SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N2 numeroSequencial/2024 - SEAD
NUMERO DO PROCESSO - SISLOG 107145
NUMERO DO PROCESSO - SEI 202400005024127

Contrato que entre si celebram, o Estado de Goias,
por intermédio da SEAD - SECRETARIA DE ESTADO
DA ADMINISTRACAQ e a empresa
[empresaVencedora], para a prestagao de servigos
de transformagdo de processos e servigos publicos.

CONTRATANTE: O ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito publico interno, por intermédio daSECRETARIA [XXXXXX]inscrita no
CNPJ sob 0 n2 [XXXXX.XXX/XXX-XX], com sede na [enderecoOrgao], neste ato representado(a) por seu(a) titular, N/I, nos termos do art.
84-A da Lei estadual n2 17.928, de 2012 c/c art. 12 do Decreto estadual n? 9.898, de 2021.

CONTRATADA: [empresaContratada], inscrita sob o CNPJ/CPF n2 [cnpjContratada], com sede no(a) [enderecoContratada], neste ato
representada na forma de seus estatutos pelo(a) Sr(a). [representanteContratada], CPF n2 [xxx], com enderego [xxx].

O presente contrato serd regido pela Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021 e suas alteracBes posteriores, especialmente, nos
casos omissos, pelo Decreto estadual n? 10.247 de 2023 e demais normas regulamentares aplicaveis, conforme cldusulas e condicbes
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de transformacdo de processos e
servigos publicos, na forma de servigcos continuados presenciais e ndo presenciais, contemplando a transferéncia de conhecimento e
agregacdo tecnoldgica, vinculado as condicbes e especificacdes estabelecidas no edital, termo de referéncia, seus anexos e proposta da
CONTRATADA, independente de transcrigdo e conforme as clausulas e condi¢des abaixo relacionadas.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO, LOCAL DE ENTREGA E FORMA DE RECEBIMENTO

O s servigos serdo prestados conforme estabelecido no Tépico 7 - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETObem como no Tépico 9 -
CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO do [Termo de Referéncia].

PARAGRAFO PRIMEIRONO que concerne ao recebimento, a cada entrega de artefato constante do ANEXO n2 6 (Catélogo de Servicos)
do Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera elaborar minuta do Termo de Recebimento Provisério contendo a relagdo de artefatos
entregues conforme modelo constante no ANEXO n2 8 (Termo de Recebimento Provisério) do Termo de Referéncia. Apds comprovagdo
da entrega dos artefatos relacionados, o fiscal técnico do contrato confeccionard o Termo de Recebimento Provisdrio a partir da minuta
fornecida pela CONTRATADA, ao qual as partes apordo suas assinaturas.

PARAGRAFO SEGUNDO. Todo artefato entregue pela CONTRATADA no contexto da execucio de uma O.S. sera submetido a avaliacdo da
CONTRATANTE, conforme CRITERIOS DE ACEITAGAO definidos no Termo de Referéncia.

PARAGRAFO TERCEIROO prazo previsto para a avaliacdo dos artefatos pela CONTRATANTE é de até 10 (dez) dias Uteis contados a
partir da assinatura do Termo de Recebimento Provisério.

PARAGRAFO QUARTO.O resultado da avaliacdo serd comunicado & CONTRATADA por meio de laudo de avaliagdo de artefatos. No
laudo serdo registrados defeitos encontrados,rejeites, aceites com ressalvas e aceites. O modelo do laudo de avaliagdo de artefatos
consta do ANEXO n2 4 (Laudo de Avaliagdo de Ordem de Servigo) do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO QUINTOACceitos todos os artefatos da 0.S., o fiscal técnico do contrato, com base nas informagdes constantes nos Laudos
de Avaliagdo de Artefatos, emitira o Termo de Recebimento Definitivo da 0.S., conforme modelo constante do ANEXO n2 9 do Termo de
Referéncia.

PARAGRAFO SEXTO.A critério da CONTRATANTE, os instrumentos de solicitacdo, acompanhamento e avaliacdo dos servigos previstos
neste item poderdo ser substituidos por formularios ou registros eletrénicos correspondentes em sistema informatizado, que contemple
os controles necessarios a gestdo dos servigos previstos nocontrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E DA ESPECIFICACAO DO OBIJETO
O valor total do presente contrato, de acordo com a Proposta Comercial da CONTRATADA, é de [valorTotalContratado].

PARAGRAFO UNICO. Os precos contratados, de acordo com a Proposta Comercial da CONTRATADA, s3o:
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[itenscomvencedor]

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO E DO REAJUSTE

A CONTRATADA, ap0s prestacdo do servigo, deverd protocolizar a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente para ser atestada
pelo gestor do contrato, que sera encaminhada para o setor responsavel da CONTRATANTE para pagamento.

PARAGRAFO PRIMEIRO.Para efetivacio do pagamento, a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao CADFOR, conforme
disposi¢do seguinte:

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias para fins de atesto da execugdo do

objeto, na forma deste topico, nos termos do art. 42 do Decreto estadual n2 9.561, de 21 de novembro de 2019;

Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impega a liquidagdo da

despesa, o prazo para atesto ou liquidagao ficara sobrestado até que o Fornecedor providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o

prazo apds a comprovacgado da regularizagdo da situagao, sem 6nus a Administragao;

Nenhum pagamento sera efetuado ao Fornecedor enquanto perdurar pendéncia na apresentacdo da Nota Fiscal ou instrumento de
cobrancga equivalente;

O prazo de atesto da execugdo do objeto sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagao, no caso de contrata¢Oes

decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril
de 2021

A Nota Fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao CADFOR;

O Fornecedor que estiver em situa¢do de irregularidade junto ao CADFOR devera entregar juntamente com a Nota Fiscal ou documento
de cobranca equivalente, os documentos que porventura estiverem vencidos para fins de atualiza¢do pelo CADFOR;

A equipe de fiscalizagdo do contrato realizard consulta ao Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado — CADFOR, bem como no
Cadastro de Inadimplentes — CADIN estadual, para verificar a manutengao das condigdes de habilitagdo;

Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situagdo de irregularidade perante o Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado —
CADFOR, este sera notificado por escrito para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhar ao Gestor do Contrato os documentos que
porventura estiverem vencidos, ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa;

Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situagao de irregularidade perante o Cadastro de Inadimplentes — CADIN estadual,
este serd notificado por escrito para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularizar sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar sua

defesa;

Os prazos referidos neste item poderdo ser prorrogados uma vez, por igual periodo, a critério da Administragdo;

Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administragdo comunicard a Controladoria-Geral do Estado
a inadimpléncia do Fornecedor;

Persistindo a irregularidade, a Administragcdo devera adotar as medidas necessarias a rescisdo dos contratos em execugdo, assegurado o

contraditério e a ampla defesa, por meio de processo administrativo a ser instaurado;

Havendo a efetiva prestagdo dos servigos ou o fornecimento dos bens, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo contratual, se o Fornecedor ndo regularizar sua situacdo no CADFOR e/ou no CADIN, salvo nas hipdteses em que houver
indicios das infragdes administrativas previstas na Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021, caso em que a reteng¢do dos créditos ndo
excederad o limite dos prejuizos causados a Administragdo;

O Gestor do Contrato devera disponibilizar a Nota Fiscal, com seu respectivo atesto, ao setor financeiro, em até 5 (cinco) dias apds o
atesto.

PARAGRAFO SEGUNDO. O Prazo para pagamento se dara de acordo com as determinagdes subsequentes:

O pagamento do objeto devera ser realizado até 30 (trinta) dias apds o atesto da Nota Fiscal e emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo pelo Gestor do Contrato, nos termos deste Tdpico, respeitada a ordem cronoldgica conforme Decreto estadual n® 9.561, de 21
de novembro de 2019

A Administracdo somente efetuard o pagamento a proponente vencedora referente as Notas Fiscais ou documento de cobranga
equivalente, estando vedada a negociagdo de tais titulos com terceiros;

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Fornecedor;
Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento;

Nos contratos de prestagdo de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, a constatagdo de irregularidade no
pagamento das verbas trabalhistas, previdenciarias ou relativas ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS ndo impede o
ingresso do crédito na ordem cronoldgica de exigibilidade, e a unidade contratante pode reter parte do montante devido ao Fornecedor,
limitada a retenc¢do ao valor do débito verificado;

Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel;

A Contratante, ao efetuar o pagamento a Contratada, fica obrigada a proceder a retengdo do Imposto de Renda (IR) ao Estado de Goias
com base na Instru¢do Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e alteragdes posteriores.

PARAGRAFO TERCEIRO. A liquidac3o da despesa ocorrera conforme a seguir:

O registro da liquidagcdo da despesa no Sistema de Programacdo e Execucdo Orcamentdria e Financeira — SIOFINET devera ser realizado
pelo setor financeiro em até 15 (quinze) dias apds o atesto da execug¢do do objeto.

Para fins de liquidagdo, o setor financeiro deverd verificar se a Nota Fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

o prazo de validade e a data da emissao;

os dados do contrato e do érgao ou entidade da Administragao;
o periodo respectivo de execugdo do contrato;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de reteng0es tributarias cabiveis.



PARAGRAFO QUARTO.Na ocorréncia de rejeicdo da nota fiscal, motivada por erro ou incorregdes, o prazo para pagamento estipulado
no item acima, passara a ser contado a partir da data da sua reapresentagdo.

PARAGRAFO QUINTO.Nenhum pagamento sera efetuado & CONTRATADA, enquanto perdurar pendéncia correspondente ou em
virtude de penalidade ou inadimpléncia.

PARAGRAFO SEXTO. Em caso de atraso no pagamento a CONTRATADA, o reajuste ocorrera conforme a seguir:

Ocorrendo atraso no pagamento em que o Fornecedor ndo tenha de alguma forma concorrido para a mora, os valores devidos ao
Fornecedor serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicagdo do indice de corre¢do monetdria. Os encargos moratérios pelo atraso no pagamento serao calculados pela seguinte férmula:

EM=NxVpx (l/365)

Onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;

I = IPCA anual acumulado (indice de Precos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

PARAGRAFO SETIMO. Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data do orcamento estimado.
Ap0s este periodo sera utilizado o IPC-A (IBGE) como indice de reajustamento.

PARAGRAFO OITAVO.Concluida a instrucdo do requerimento de reequilibrio econdmico-financeiro, a CONTRATANTE terd o prazo de 30
(trinta) dias para decidir, admitida a prorroga¢do motivada por igual periodo.

CLAUSULA QUINTA - FONTE DE RECURSOS

A despesa correra por conta da seguinte dotagdo or¢amentaria:
l. Gestdo/Unidade: [xxx];

1. Fonte de Recursos: [xxx];

Il. Programa de Trabalho: [xxx];

IV. Elemento de Despesa: [xxx];

V. Nota de Empenho: [xxx].

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia contratual é de 30 meses, contados imediatamente apds a divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP), nos termos do Titulo lll, Capitulo V, da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021.

PARAGRAFO UNICO. Considerando que o objeto contratado é de natureza continuada, a vigéncia do contrato é prorrogavel, nos termos
da Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021.

CLAUSULA SETIMA - DAS GARANTIAS

Todos os servigos eventualmente prestados neste contrato deverdo obedecer a garantia legal.

PARAGRAFO PRIMEIROA CONTRATADA garantira os servigos prestados e os produtos entregues durante toda a vigéncia do contrato,
incluindo-se suas prorrogacgdes, e, apds seu término, pelo periodo de 120 (cento e vinte) dias corridos.

PARAGRAFO SEGUNDOE facultado 8 CONTRATANTE, em situacBes excepcionais ou emergenciais, realizar interven¢des em artefatos
produzidos ou mantidos pela CONTRATADA. Nestes casos, os artefatos alterados ou impactados pela alteragdo perderdo a garantia.

PARAGRAFO TERCEIRO. Em nenhuma hipdtese havera pagamento para Ordens de Servico de Garantia, todavia todos os seus registros
deverdo ser realizados.

PARAGRAFO QUARTOAs demandas serdo classificadas como Ordem de Servico de Garantia quando for detectado um defeito que
ocorrer por falha da CONTRATADA em artefato que ela desenvolveu ou quando for detectado, a qualquer tempo, que ela construiu
artefatos com ma qualidade. Uma Ordem de Servico de Garantia serd aberta para corre¢do de inconformidades sem 6nus para a
CONTRATANTE. O prazo para corre¢do dos defeitos e inconformidades, apds emissdo da Ordem de Servigco de Garantia, serd de 10 dias
uteis.

PARAGRAFO QUINTO. Uma Ordem de servico mensal sera criada por jornada contendo todas as demandas de garantia para os

artefatos decorrentes desse periodo.

PARAGRAFO SEXTO A CONTRATADA prestara garantia de execucdo e fiel cumprimento das obrigagdes assumidas, como condicdo de
validade do contrato, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor contratado, no prazo de até 10 (dez) dias apds a
assinatura deste, exceto no caso de seguro-garantia, no qual o prazo sera de 1 (um) més, contados da data de homologagdo da licitagdo



e anterior a assinatura do contrato, tendo em vista a alta complexidade técnica e os riscos envolvidos.
PARAGRAFO SETIMO. Cabera 3 CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

l. caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes terem sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

Il. seguro-garantia;

11. fianga bancaria, emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no pais pelo Banco Central do Brasil.
IV. titulo de capitalizacdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

PARAGRAFO OITAVO. A garantia da execucdo poderd ser substituida, quando conveniente, por acordo entre as partes.

PARAGRAFO NONO O prazo de vigéncia da apdlice do seguro-garantia sera igual ou superior ao prazo estabelecido no contrato
principal e deverd acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia deste mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

PARAGRAFO DECIMO O seguro-garantia continuard em vigor mesmo se a CONTRATADA ndo tiver pago o prémio nas datas
convencionadas.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO. Qualquer que seja a modalidade escolhida, a garantia de execucdo contratual assegurara o pagamento
das seguintes ocorréncias:

l. ressarcimento a CONTRATANTE por prejuizos decorrentes da ndo execugao;

1. pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;

1ll. pagamento das multas devidas a CONTRATANTE;

IV. exigéncia da assunc¢do da execucdo e da conclusdo do objeto do contrato pela seguradora, quando cabivel.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDOA garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida ap6s a fiel execugdo do contrato ou
apos a sua extingdo por culpa exclusiva da CONTRATANTE e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIROA CONTRATADA devera proceder a reposicdo da garantia, em caso de sua utilizagdo, total ou parcial,
pela CONTRATANTE, para compensacdo de prejuizo causado no decorrer da execugdo contratual por conduta da CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO QUARTONa liberacdo da garantia prestada em dinheiro, o valor sera acrescido de atualizacdo monetéria, para o
qual sera utilizado o IPCA anual acumulado (indice de Precos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

PARAGRAFO DECIMO QUINTOA CONTRATADA se obriga a apresentar nova garantia no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas
antes do seu vencimento ou no caso de prorrogacdo do Contrato. Vale ressaltar que, no caso de redugdo do seu valor em razdo e
aplicagdo de quaisquer penalidades ou, ainda, no caso de elevagdo do valor do Contrato apds a assinatura de termo aditivo, o prazo
maximo de apresentagdo de nova garantia ou de garantia complementar sera de 10 (dez) dias contados da data da notificagdo ou da
assinatura do referido aditamento, mantendo-se o percentual estabelecido no PARAGRAFO SEXTO deste Contrato.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO . Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da CONTRATANTE, a CONTRATADA
ficard desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento
pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO SETIMOA CONTRATANTE poderd exigir a prestagio de garantia adicional como condicdo para o pagamento
antecipado, se for o caso.

PARAGRAFO DECIMO OITAVOSera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario,
desde que mantidas as mesmas condigdes e coberturas da apdlice vigente e desde que nenhum periodo fique descoberto.

PARAGRAFO DECIMO NONONas contratacSes de servigos e fornecimentos continuos com vigéncia superior a 1 (um) ano, assim como
nas subsequentes prorrogacles, serd utilizado o valor anual do contrato para definicdo e aplicagdo dos percentuais de garantia
contratual.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Todos os encargos decorrentes da execugdo deste contrato, tais como: obrigagOes civis, trabalhistas, fiscais, previdenciarias ou
quaisquer outras, serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A CONTRATADA se obriga a cumprir os termos previstos no presente contrato e a responder todas as consultas
feitas pela CONTRATANTE, no que se refere ao atendimento do objeto.

PARAGRAFO SEGUNDO. A CONTRATADA ficara sujeita as clausulas contratuais estabelecidas neste contrato.

PARAGRAFO TERCEIROComo condicdo para a celebracdo do contrato, a CONTRATADA deverd manter durante toda a execucdo do
contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

PARAGRAFO QUARTO A CONTRATADA obriga-se a atender ao objeto deste contrato de acordo com as especificacBes e critérios
estabelecidos no Edital e seu [Termo de Referéncial, e ainda:

l. entregar o objeto ou prestar o servico em conformidade com a Cldusula Segunda deste Contrato;

Il. Cumprir com o prazo de entrega determinado neste Contrato;
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IIl. Responsabilizar-se integralmente pela entrega do objeto, nos termos da legislagdo vigente, bem como pelos vicios e danos
decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor - Lei n.2 8.078, de 1990);

IV. Submeter-se a fiscalizacio da SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAQtravés do setor competente, que acompanhard a
entrega dos materiais e produtos, bem como as prestacdo de servicos , orientando, fiscalizando e intervindo ao seu exclusivo interesse,
com a finalidade de garantir o exato cumprimento das condi¢des pactuadas;

V. cumprir, além dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual e municipal, as normas da SECRETARIA DE ESTADO DA
ADMINISTRACAO;

VI. arcar com todos os 6nus de transportes e fretes necessarios;
VII. substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado no [Termo de Referéncia], o objeto com avarias ou defeitos;

VIII. comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data das entregas ou execucdo do
servi¢o, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

IX. indicar preposto para representa-lo durante a execugdo do contrato, e manter comunica¢do com representante da CONTRATANTE
para a gestdo do contrato;

X. manter atualizado os seus dados no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no Cadastro Unificado de Fornecedores do
Estado de Goids, conforme legislagdo vigente;

Xl. guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

XIl. cumprir com as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;

XIll. atender aos critérios e politicas de sustentabilidade ambiental;

XIV. arcar com o 06nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo
complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento ao objeto do contrato, exceto
quando houver:

a) alteragdo qualitativa do projeto ou de suas especificagdes pela CONTRATANTE;

b) retardamento na expedicdo da ordem de execugdo do servico ou autorizacdo de fornecimento, interrupcdo da execugdo do contrato
ou diminui¢ao do ritmo do trabalho, por ordem e no interesse da CONTRATANTE;

¢) aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites permitidos pela Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021.

PARAGRAFO QUINTOAs penalidades ou multas, impostas pelos 6rgdos competentes pelo descumprimento das disposicdes legais que
regem a execugdo do objeto do presente Contrato, serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA. Devendo, se for o caso, obter
licengas, providenciar pagamentos de impostos, taxas e servigos auxiliares.

PARAGRAFO SEXTO Demais obrigacdes e responsabilidades previstas pela Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021 e demais
legislagOes pertinentes.

PARAGRAFO SETIMO.A CONTRATADA deve apresentar os termos do Termo de Referéncia para todos os colaboradores alocados no
contrato.

PARAGRAFO OITAVO.Incumbe 3 CONTRATADA indicar os técnicos que terdo acesso ao sistema de gestdo de chamados e sistemas de
monitoragdo das aplicagdo para concessao de privilégios de acesso.

PARAGRAFO NONO.Compete & CONTRATADA planejar, desenvolver, implantar, executar e manter o servico objeto deste contrato
dentro dos acordos de niveis de servigo estabelecidos.

PARAGRAFO DECIMOA CONTRATADA devera elaborar e apresentar 8 CONTRATANTE relatdrio de fechamento mensal dos servicos
executados, contendo detalhamento dos niveis de servigos executados comparativamente com os acordados, e demais informacdes
necessarias ao acompanhamento e avaliagdo da execuc¢do dos servigos.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIROCabe & CONTRATADA gerenciar a execucdo dos servicos, com acompanhamento da qualidade dos
niveis de servico alcangados, com vistas a efetuar eventuais ajustes e corre¢ées de rumo. Qualquer problema que venha a comprometer
o bom andamento dos servicos ou o alcance dos niveis acordados, deve ser imediatamente comunicado a CONTRATANTE, que
colaborara com a CONTRATADA na busca da melhor solugdo.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDOA CONTRATADA deve emitir relatérios de acompanhamento da prestacdo de servicos sempre que
solicitado pala CONTRATANTE, no prazo de 5 dias Uteis da data de solicitagdo, bem como atuar em conformidade com todos os
requisitos da contratagdo disciplinados pelo topico 6 do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIROA CONTRATADA deverd comunicar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 03 (trés) dias,
qualquer ocorréncia de transferéncia, remanejamento ou demissdo de funcionarios envolvidos diretamente na execugdo do objeto, para
que seja providenciada a revogacdo de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informagdes e recursos da CONTRATANTE
proventura colocados a disposicdo para realizagdo dos servigos contratados. Ficando a CONTRATADA obrigada a providenciar a
substituicdo do funcionario no maximo em 30 (trinta) dias.

PARAGRAFO DECIMO QUARTOA CONTRATADA devera apresentar ,em até 45 dias apds a assinatura do contrato, o curriculo de cada
profissional de seu quadro, em atendimento ao item 10.15.7 do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO.A CONTRATADA deve seguir todas as normas de seguranca da informacdo estabelecidas pela
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CONTRATANTE, com especial atengdo a Politica de Seguranga da Informagao.

PARAGRAFO DECIMO SEXTOA CONTRATADA deve manter a mais absoluta confidencialidade a respeito de quaisquer informacdes ,
dados, processos, formulas, cddigos, cadastros, fluxoframas, diagramas logicos, dispositivos, modelos ou outros materiais de
propriedade da contratante ou de terceiros, aos quais tiver acesso em decorréncia da prestagdo de servigos objeto do contrato, ficando

terminamente proibida de fazer uso ou revelar estes, sob qualquer justificativa.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO. A CONTRATADA devera indicar um Responsavel Técnico pelo contrato, que devera:

Atuar em todas as fases do projeto/tarefa, avaliando o seu desenvolvimento e promovendo agdes que assegurem o cumprimento dos
resultados contratados;

Prestar apoio técnico aos componentes de sua equipe;

Orientar e executar o detalhamento de rotinas de sistemas em geral e definir a melhor utilizagdo de recursos de software e hardware
disponiveis;

Responder pela gestdo de seus técnicos, coordenando as tarefas executadas e em execucao;

Garantir a qualidade nas tarefas compativeis com os padrdes e normas utilizadas e definidas pela CONTRATANTE;

Garantir, nos prazos contratados, a entrega dos servigos.

PARAGRAFO DECIMO OITAVOA CONTRATADA e os profissionais envolvidos na execugdo do contrato devem assinar, antes do inicio
dos servigos, termo de compromisso de confidencialidade de informagdes, conforme modelo indicado no ANEXO n2 10 do Termo de
Referéncia.

PARAGRAFO DECIMO NONO.De acordo com a demanda de trabalho, serdo realizadas reunides de planejamento e acompanhamento.
A CONTRATADA poder3d, ainda, ser convocada para reunides extraordiarias, nas quais poderdo ser tratados quaisquer temas que, por
sua especializag¢do ténica ou urgéncia, ndo possam aguardar sua inclusdo na pauta das reunides ordindrias. As reunides extraordinarias
serdo convocadas pelo fiscal técnico ou gestor do contrato, com antecedéncia minima de 48 horas. Quanto a metodologia de
comunicacdo entre CONTRATANTE e CONTRATADA, observar-se-a o tépico 8.20 do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO VIGESIMO.Mediante autorizacio da CONTRATANTE, e comprovada a vantajosidade para administracdo publica, a
CONTRATADA poderd executar servigos fora do ambiente da CONTRATANTE. Nesse caso, todos os custos de operacionalizagdo serdo de
responsabilidade da CONTRATADA que, por sua vez, deverd atender aos padrdes, metodologias, tecnologias e critérios de seguranga
estabelecidos pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIROA CONTRATADA deve promover transi¢do contratual e repassar para a CONTRATANTE, ou para
outra empresa por esse indicada, todos os dados, documentos e elementos de informagdo utilizados na execugdo dos servigos.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDQCom vistas a mitigar riscos de descontinuidade de servicos e de dependéncia técnica, a
CONTRATADA deve habilitar equipe de técnicos da CONTRATANTE ou outra por ela indicada, no uso das solugdes desenvolvidas e
implantadas no escopo do contrato, repassando todo o conhecimento necessario para tal.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIROO Plano de Encerramento Contratual, entendido como o processo de transferéncia dos
conhecimentos e competéncias necessarias para prover a continuidade dos servigos, tera inicio em ate 120 (cento e vinte) dias antes do
prazo previsto para a extingdo do contrato. A CONTRATADA devera cumprir com o procedimento de encerramento contratual descrito
no tépico 8.29 do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO. A CONTRATADA deverd participar de todas as reunides marcadas pela CONTRATANTE relacionadas ao
encerramento contratual, assim como devera atender a todas as solicitagGes da CONTRATANTE referentes a execugdo contratual, tanto
no que se refere a parte documental, como no tocante as demais informagdes julgadas necessarias.

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTOA CONTRATADA sera responsavel pela transi¢do inicial e final dos servicos, absorvendo as atividades
de forma a documenta-las minuciosamente para que os repasses de informagdes, conhecimentos e procedimentos, ao final do Contrato,
acontegcam de forma precisa e responsavel.

PARAGRAFO VIGESIMO SEXTOA CONTRATADA compromete-se a disponibilizar, na etapa de transicdo, & CONTRATANTE, toda a
documentacgdo relativa a comprovagdo da prestagdo dos servigos executados, conforme Ordens de Servico emitidas, que estejam em
sua posse.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACGES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
Além das obrigacGes contidas no Edital e seus anexos, e neste Contrato, cabe a CONTRATANTE:

l. exercer a fiscalizagdo da execugdo do objeto, na forma prevista pela Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021, através de nomeagao
de Gestor do Contrato;

Il. receber o objeto no prazo e condigBes estabelecidas neste contrato e respectivo [Termo de Referéncial;

1. exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de
sua proposta;

IV. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade das entregas realizadas mediante o servico prestado, no ato do
recebimento provisdrio, com as especificacbes constantes deste contrato e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;

V. comunicar a CONTRATADA, por escrito, as imperfei¢Ges, falhas ou irregularidades verificadas, fixando prazo para a sua corregao;

VI. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA, através de comissdo ou de servidores especialmente
designados;

VII. efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente a prestacao do servigo objeto do presente contrato, no prazo e forma
estabelecidos neste contrato e no [Termo de Referéncial;
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VIII. a Contratante, ao efetuar o pagamento a Contratada, fica obrigada a proceder a retengdo do Imposto de Renda (IR) ao Estado de
Goias com base na Instrugdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e alteragles posteriores;

IX. emitir decisdo sobre as solicitagdes e reclamacg&es relacionadas a execugdo do contrato, ressalvados requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execu¢do do contrato;

X. ressarcir a CONTRATADA, nos casos de extingdo de contrato por culpa exclusiva da CONTRATANTE, pelos prejuizos regularmente
comprovados que houver sofrido, além de devolver a garantia, quando houver, e efetuar os pagamentos devidos pela execugdo do
contrato até a data de extingdo e pelo custo de eventual desmobilizagdo;

Xl. adotar providéncias necessarias para a apura¢do das infragGes administrativas, quando se constatar irregularidade que configure
dano a CONTRATANTE, além de remeter cépias dos documentos cabiveis ao Ministério Publico competente, para a apuragao dos ilicitos
de sua competéncia;

XIl. prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.
Xlll. demais obrigacdes e responsabilidades previstas pela Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021 e demais legislagdes pertinentes.
CLAUSULA DECIMA - DAS ATIVIDADES PREPARATORIAS PARA O INiCIO DOS SERVICOS

PARAGRAFO PRIMEIROApGs a assinatura do contrato, a CONTRATANTE convocara reunido inicial para alinhamento de expectativas
contratuais, a ser realizada no prazo maximo de 7 (sete) dias, contados da data de assinatura do contrato. A reunido devera contar com
a participagdo do Fiscal Técnico e Gestor do Contrato designados pela CONTRATANTE, do representante legal da CONTRATADA, do
preposto da CONTRATADA, e demais interessados convidados.

PARAGRAFO SEGUNDO. A pauta da reunido inicial do contrato devera contemplar, no minimo, os seguintes pontos:

Apresentacdo das partes interessadas, dos integrantes da equipe e de eventual documentagdo necessaria ao inicio das atividades;
Entrega, por parte da CONTRATADA, do termo de compromisso contendo declaragdo de manutengdo de sigilo devidamente assinado
pelo seu representante legal, conforme modelo constante do ANEXO N2 5 do Termo de Referéncia;

Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gerenciamento do contrato.

PARAGRAFO TERCEIROA n3o realizacdo, por parte da CONTRATADA, das atividades preparatdrias em até 30 (trinta) dias apds a
assinatura do contrato, configurara inexecucdo total do contrato, sujeitando a CONTRATADA as san¢des legais pertinentes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PRESTAGAO DOS SERVIGCOS EM DIAS E HORARIOS EXTRAORDINARIOS

PARAGRAFO PRIMEIROO item 9.2 do Termo de Referéncia disciplina os prazos e horarios em que a CONTRATADA deverd prestar os
servigos de forma ordinaria. Podera haver necessidade de execugdo de servigos fora do horario estabelecido, em finais de semana e em
feriados, em razdo de aumento de demanda ou fato que o justifique, tais como manutengGes programadas, antecipagdo substancial dos
prazos de entrega, implementagdo de rotinas que necessitem de paralisa¢do dos servigos, depuragdo de erros criticos, indisponibilidade
de sistemas e servigos, entre outros considerados criticos pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDOA CONTRATADA devera disponibilizar um profissional que terd a fungdo de gerenciar as demandas de servigos
fora do horario estabelecido, em finais de semana e em feriados. Tal profissional serd o ponto de contato da equipe da CONTRATANTE
em caso de necessidade de acionamentos de incidentes e/ou demandas emergenciais. Havendo necessidade, ele também podera atuar
tecnicamente no atendimento as demandas e quaisquer outras atividades exercidas pelos demais cargos.

PARAGRAFO TERCEIRO.A quantidade de UST's executadas fora do horario normal, ndo deve exceder a 15% ( quinze por cento) do
quantitativo global de UST's.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ORDEM DE SERVIGO - O.S.

Sera utilizado o instrumento de Ordem de Servigo (0.S.) como ferramenta de demanda a CONTRATADA. A O.S. contém a descricdo de
todos os produtos e servicos demandados, conforme ANEXO n? 6 (Catdlogo de Servigos) do Termo de Referéncia, e prazos acordados
entre as partes. A 0.S. servird também para o acompanhamento do nivel dos servicos prestados. No que diz respeito ao modelo de
execucdo do objeto e ao instrumento de controle da qualidade do servico, a CONTRATADA se compromete a atender as disposi¢des do
tépico 7 do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO PRIMEIRO. O ANEXO n2 7 do Termo de Referéncia contém o modelo de 0.S. adotado pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDOAs Ordens de Servico deverdo ser detalhadas especificando a Area de Negdcio participante usudria final do
servigo (Responsavel pelo produto), o tipo de 0.S.,0 projeto ou recurso ao qual serdo aplicados, os prazos e valores estimados e os
efetivamente executados (ao final, apds sua conclusdo, com as devidas ressalvas e justificativas, caso excedam ou reduzam o previsto), a

descricdo detalhada da 0.S., a modalidade da prestagdo do servico, e o técnico da CONTRATANTE responsavel por seu
acompanhamento.

PARAGRAFO TERCEIROPara cada O.S. aberta, a CONTRATADA deverd indicar um profissional para atuar como Gerente de Projeto,
devendo constar na 0.S. as atividades inerentes ao gerenciamento de Projetos. O plano de execugdo serd realizado pelo 6rgao

CONTRATANTE, juntamente com a CONTRATADA, quando iniciarem a execugao do projeto, dentro da estimativa de UST's prevista na
adesdo a ata de registro de preco.

PARAGRAFO QUARTO.Apds emitida uma 0.S., a CONTRATADA devera avalid-la e se manifestar quanto a sua aprovagdo/corre¢do, no
prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis.

PARAGRAFO QUINTO. Apds aprovacio da 0.S., a CONTRATADA deverd iniciar a sua execucdo na data acordada, serd tolerado um atraso
maximo de 03 (trés) dias. Casos fortuitos deverdo ser devidamente justificados e caberd a CONTRATANTE sua analise, aprovagdo ou
rejeicao.



PARAGRAFO SEXTOA CONTRATANTE realizard o controle de qualidade do servico prestado pela CONTRATADA, por meio da afericio
do indicador de Nivel de Servigo referente a completude, conforme parametros e critérios de medicao estabelecidos no tépico 7.5. do
Termo de Referéncia. A depender da pontuagdo obtida, a CONTRATADA aplicara glosas ao pagamento da ordem de servi¢co - O.S.
correspondente. Caso o servigo seja considerado inadequado, a CONTRATANTE devera rejeita-lo.

PARAGRAFO SETIMOO percentual médximo de Glosa por O.S. serd de 10% sobre o valor da O.S., servicos que contenham entregas
inferiores ao minimo aceitdvel do critério de completude serdo rejeitados.

PARAGRAFO OITAVO.Uma 0.S. pode conter um ou mais servicos, ela pode ter parte ou a totalidade dos servigos rejeitados por ndo
cumprirem o nivel de servico minimo especificado. Em caso de rejeigdo de um servigo por baixa completude, a CONTRATANTE ira
replanejar juntamente com o Gerente de Projetos designado pela CONTRATADA e com os respectivos Supervisores Técnicos. O servigo
deverad ser concluido dentro do prazo maximo de 5 dias.

PARAGRAFO NONOWNos 3 (trés) primeiros meses de vigéncia contratual, ndo serdo aplicadas glosas para que a CONTRATADA adeque
seus sistemas e processos.

PARAGRAFO DECIMO. O quantitativo de UST's descontados de uma Ordem de Servico devido a aplicagdo de glosas ndo sera descontado
do saldo de UST's disponiveis para o contrato.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRGCada item do ANEXO n2 6 (Catalogo de Servigos) pode conter um ou mais artefatos. No referido anexo
consta um conjunto de artefatos de entrega obrigatdria. Caso a CONTRATANTE venha a obter o conhecimento de metodologias
alternativas de entrega que melhor se adequem, ou que complementem o servigo desenvolvido, poderd, desde que em comum acordo

com a CONTRATADA, e desde de que n3do se afaste do escopo dos artefatos de entrega obrigatdria constantes do ANEXO n?2 6, proceder
com a solicitacdo de artefatos alternativos de forma adicional aos artefatos obrigatérios. A CONTRATADA, por sua vez, também podera
propor a entrega de artefatos alternativos de forma adicional, caso entenda que sdo necessarios para melhor execugdo de seu método

de trabalho.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDOArtefatos adicionais, caso sejam inseridos na O.S., serdo tratados como obrigatérios. Todos os
artefatos obrigatérios deverdo ser entregues a CONTRATANTE para que o servigo seja aceito.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIROA CONTRATADA deve, ao término de cada O.S., repassar todos os documentos produzidos e gerados
no contexto de sua execugdo a CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO QUARTOQuando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deve fornecer explicagdes complementares
acerca das solugdes desenvolvidas.

PARAGAFO DECIMO QUINTO.A remuneracdo da CONTRATADA ocorrerd mediante pagamento mensal por servico realizado e
devidamente atestado, dentro dos limites estabelecidos na Ordem de Servico emitida e autorizada pela CONTRATANTE.

PARAGRAO DECIMO SEXTO.Os valores estimados deverdo ser confrontados com aqueles efetivamente executados, sendo que
eventuais diferencas terdo que ser justificadas no atesto dos servigos.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO.Caso a CONTRATANTE solicite o cancelamento da execucdo de determinada O.S., os servigos
efetivamente realizados pela CONTRATADA até o momento do cancelamento serdo remunerados proporcionalmente, em fungdo dos
artefatos entregues.

PARAGRAFO DECIMO OITAVOConforme tépico 4.5.1 do Termo de Referéncia, o servico objeto do presente contrato sera mensurado
por meio de Unidade de Servigo Técnico - UST. Para cada O.S., serd apurado e controlado o consumo de UST's para execugdo do servigo
prestado. Havera um controle individual de atividades com supervisao especifica integrada ao registro na ferramenta descrita no ANEXO
n2 1 do Termo de Referéncia - Requisitos da Ferramenta de Gestao.

PARAGRAFO DECIMO NOVO. Os parametros para calculo do valor final da 0.S. sdo detalhados no tépico 9.7 do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO VIGESIMOAtravés de aplicacdo a ser disponibilizada, cada profissional da CONTRATADA deverd diariamente apontar os
esforgos desenvolvidos por projeto ou atividade de modo que a prestagdo de servigo possa ser acompanhada, avaliada, supervisionada e
atestada por responsavel do quadro efetivo da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO CATALOGO DE SERVIGOS

PARAGRAFO PRIMEIRODO Anexo n2 6 do Termo de Referéncia traz o catalogo dos pilares de servico que compde o objeto do presente
contrato. Considerando a natureza e a dinamica evolutiva dos servigos de gestdo e tecnologia, podem ser necessdrios eventuais ajustes
no escopo de cada servigo descrito no ANEXO n2 6 do Termo de Referéncia. Neste caso, tais ajustes, quando necessarios, serdao definidos
e implementados em comum acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDOAdmite-se a possibilidade de alteracdo do catalogo de servicos (Anexo n? 6) , desde que em comum acordo
entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA, observada as seguintes condigdes:

a alteracdo deve manter alinhamento ou similaridade com o catalogo existente;

caso seja realizada alguma alteragdo, as UST's utilizadas deverdo ser consumidas do saldo de USTs previamente contratadas, ndo sendo
permitida qualquer alterag¢do do saldo existente do contrato;

que sejam aplicados os mesmos critérios de mensuracdo de servigo ja previstos no Termo de Referéncia, devendo ser vinculado o
indicador de Nivel de Servigo (NS) constante do tdpico 7.5.1 para o novo pilar de servico decorrente da alteracdo realizada no catalogo;
que seja adotada a mesma metodologia de avaliagdo prevista para os demais pilares de servico;

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

PARAGRAFO PRIMEIROConstituem infracdes administrativas, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis, a pratica dos atos previstos no
art. 155 da Lei federal N2 14.133, de 1° de abril de 2021, cabendo as sang¢des previstas no art. 156 da lei supracitada.

PARAGRAFO SEGUNDO. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, a CONTRATADA quando, com dolo ou culpa:



I. dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

Il. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo;

IIl. dar causa a inexecugao total do contrato;

IV. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo
pregoeiro durante o certame;

V. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta, em especial quando:
a) ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;

b) recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

¢) pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

d) deixar de apresentar amostra; ou

e) apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

VI. Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgado exigida para a contratagao, quando convocado dentro do prazo de validade
de sua proposta;

a) Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administragao;

VII. Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa durante a licitagdo;
VIII. Fraudar a licitagdo;

IX. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

a) agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

b) induzir deliberadamente a erro no julgamento;

c) apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

X. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

XI. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei federal n2 12.846 de 12 de Agosto de 2013.

Sang¢6es Administrativas

PARAGRAFO TERCEIROCom fulcro na Lei federal n2 14.133 de abril de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

| - adverténcia;
Il - multa;
Il - impedimento de licitar e contratar; e

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida sua reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

PARAGRAFO QUARTO. Na aplicagdo das sancdes serdo considerados:

| - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes ;

IV - os danos que dela provierem para a Administracao Publica ;

V - aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.
Multa

PARAGRAFO QUINTOA multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no
prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicagao oficial.

| - Para as infragBes previstas nos itens I, IV, V e VI, do PARAGRAFO SEGUNDO, da CLAUSULA DECIMA, a multa serd de 0,5% a 15% d
valor do contrato licitado.

Il - Para as infragBes previstas nos itens Il, 11, VII, VIII, IX, X e XI, do PARAGRAFO SEGUNDO, da CLAUSULA DECINAnulta serd de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

PARAGRAFO SEXTO.As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

PARAGRAFO SETIMO.Na aplicacdo da san¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacao.

Impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade

PARAGRAFO OITAVQ A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes
administrativas relacionadas nos itens II, 11, 1V, V, e VI, do PARAGRAFO SEGUNDO, da CLAUSULA DECIMA QUARTA, quando n3o !
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no dmbito da Administracdo Publica
direta e indireta do Estado de Goias, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

PARAGRAFO NONO Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da prética das infracdes dispostas nos itens VII, VIII, IX, X, XI e XIl, do PARAGRAFO SEGUNDO, da CLAUSULA DECIN



QUARTA, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens Il, 11, IV, V, e VI, do PARAGRAFO SEGUNDO, da CLAUSUL
DECIMA QUARTA, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e contratar, e impedira
o responsavel de licitar ou contratar no ambito de todos os entes federativos, cuja duragao observara o prazo previsto no art. 156, §59,
da Lei federal n? 14.133 de abril de 2021.

Processo administrativo de responsabilizacao de Fornecedor

PARAGRAFO DECIMO. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instaura¢gdo de processo administrativo de responsabilizagdo a ser conduzido por
comissdao composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIROConforme estabelece o art. 158, §12 da Lei federal n2 14.133 de abril de 2021, quando o 6rgdo ou
entidade ndo dispuser em seu quadro funcional de servidores estatutarios, a comissdo sera composta por 2 (dois) ou mais empregados
publicos pertencentes aos seus quadros permanentes, preferencialmente com, no minimo, 3 (trés) anos de tempo de servigo no érgado
ou entidade.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDOCabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sang¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo
recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivagado a autoridade superior,
que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIROCaberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracio de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de
20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

PARAGRAFO DECIMO QUARTOA aplicacdo das sancdes previstas neste contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparagdo integral dos danos causados ao Estado de Goias.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO. Conforme Decreto estadual n2 9.142, de 2018, serdo inscritas no CADIN ESTADUAL, as pessoas fisicas ou
juridicas, que tenham sido impedidas de licitar e contratar ou declaradas inidoneas de licitar e contratar com a Administracdo Publica,
em decorréncia da aplicacdo de sang¢des previstas na legislagdo pertinente a licitagGes e contratos administrativos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA AFERICAO DO SERVIGCO PARA FINS DE PAGAMENTO

PARAGRAFO PRIMEIRO.O pagamento @ CONTRATADA serd mensal e terd por base as 0.S. com recebimento definitivo dentro do
periodo de aferigdo. O periodo de afericdo corresponde ao intervalo entre o primeiro e o ultimo dia do més. Mensalmente, em no
maximo cinco dias Uteis a contar do encerramento do periodo de afericdo, a CONTRATADA devera apresentar ao Fiscal Técnico do
Contrato, relatdrio de fechamento, relacionando as OS's concluidas juntamente com os termos de recebimento preenchidos no periodo
de afericdo. Para cada 0.S.,devera ser indicado os niveis de servigo aferidos e os valores de remuneragdo calculados conforme previsto
nesse documento e no contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO. A CONTRATANTE tem prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento, para analisar e aprovar o relatério
de fechamento entregue pela CONTRATADA, bem como verificar o nivel de servigo alcangado na execugdo das Ordens de Servigo.

PARAGRAFO TERCEIRO. No caso de divergéncia nos valores apresentados no relatério, o Fiscal Técnico do Contrato discutird juntamente
com a CONTRATADA as corregles necessarias e solicitard emissao de novo relatério de fechamento. A cada reapresentagdo do relatdrio,
a CONTRATANTE tera novo prazo de cinco dias Uteis para analisa-lo.

PARAGRAFO QUARTO.A nota fiscal/fatura devera ser emitida apds aprovacdo do relatério de fechamento mensal por parte da
CONTRATANTE e devera conter apenas os servigos efetivamente concluidos e recebidos definitivamente pela CONTRATANTE. O ateste
da nota fiscal/fatura, para efeito de pagamento somente sera feito apds confrontagdo dos dados constantes da nota fiscal /fatura com
os do referido relatério.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

N&do obstante a CONTRATADA ser a Unica responsavel pela entrega do objeto ou prestacdo de servico, a CONTRATANTE se reserva no
direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o fornecimento ou prestagdo de servigo, nos termos da legislagdo aplicavel.

PARAGRAFO PRIMEIROA CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente 8 CONTRATANTE ou a terceiros em razdo
da execugdo do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDOAs comunica¢des entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA serdo realizadas por escrito, admitindo-se o uso de
notificagdo ou mensagem eletrdnica registrada no Sistema de Logistica de Goias (SISLOG) destinada a esse fim, realizadas pelo Gestor do
Contrato, ou seu respectivo substituto, formalmente designado.

PARAGRAFO TERCEIROApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a CONTRATANTE podera convocar o representante
da empresa CONTRATADA para reunido inicial para apresenta¢do do Plano de Gestdo do Contrato, que contera informagdes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo
da CONTRATADA, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

PARAGRAFO QUARTO.Serdo registradas todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricio do que for
necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

PARAGRAFO QUINTO.O contrato serd acompanhado pelo Gestor e Fiscal do Contrato, ou seus respectivos substitutos, formalmente
designados nos termos do Decreto estadual n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023, responsaveis pela fiscalizagdo, acompanhamento e
verificagdo da perfeita execugdo contratual, em todas as fases até a finalizagao do contrato.

PARAGRAFO SEXTO.0 Gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato e sera
responsavel pela comunicagdo com representantes da CONTRATADA, nos termos do art. 22 do Decreto estadual n° 10.216, de 14 de
fevereiro de 2023.



PARAGRAFO SETIMO.O gestor do contrato coordenard as atividades relacionadas a fiscalizacdo técnica, administrativa e setorial, aos
atos preparatdrios a instrugdo processual e encaminhard a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos relativos a alteragdo, prorrogacdao ou rescisdo contratual ou para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes.

PARAGRAFO OITAVO.O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a CONTRATANTE, segundo suas atribuicdes descritas no
art. 23 do Decreto estadual n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

PARAGRAFO NONO. O Fiscal Técnico acompanhara o contrato com o objetivo de avaliar a execucdo do objeto nas condicdes contratuais
e, se for o caso, aferir se a quantidade, a qualidade, o tempo e 0 modo da prestagdo ou da execugdo do objeto estdo compativeis com os
indicadores estabelecidos no edital para o pagamento, com possibilidade de solicitar o auxilio ao fiscal administrativo ou setorial, e ainda
informar ao gestor do contrato, em tempo habil, a ocorréncia relevante que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem
sua competéncia ou a existéncia de riscos quanto a conclusdo da execugdo do objeto contratado que estdo sob sua responsabilidade.

PARAGRAFO DECIMO.O fiscal administrativo do contrato acompanhara os aspectos administrativos contratuais quanto as obrigacdes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas e ao controle do contrato no que se refere a revisGes, reajustes, repactuagdes e providéncias nas
hipéteses de inadimplemento, segundo suas atribui¢Ges descritas, no art. 24 do Decreto estadual n® 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIROA CONTRATADA devera manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagOes por ele assumidas, todas as condi¢Ges exigidas para a habilitacdo na licitagdo, ou para a qualificagdo, na contratagdo direta.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDOConstatando-se a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, o Gestor deverd notificar a
CONTRATADA para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, por motivo justo e a critério da CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRONZo0 havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE deverd
adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual, por meio de processo administrativo, assegurado a CONTRATADA o contraditdrio e
a ampla defesa.

PARAGRAFO DECIMO QUARTOHavendo a efetiva execucdo do objeto durante o prazo concedido para a regularizacio, os pagamentos
serdo realizados normalmente, até que se decida pela extingdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS E SUPRESSOES

Este contrato poderd ser alterado em qualquer das hipdteses previstas nos artigos 124 e 125 da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de
2021.

PARAGRAFO PRIMEIRONas alteragdes unilaterais a que se refere o inciso | do caput do art. 124 da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril
de 2021, a CONTRATADA sera obrigada a aceitar, nas mesmas condig¢des contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato que se fizerem nas compras.

PARAGRAFO SEGUNDO. As alteragdes previstas nesta clausula serdo formalizadas por termo aditivo ao contrato.
CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA OBRIGATORIEDADE DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE OU COMPLIANCE

PARAGRAFO PRIMEIROA CONTRATADA deverd manter, durante toda a vigéncia deste Contrato, o Programa de Integridade ou
Compliance exigido na Lei estadual n© 20.489/2019.

PARAGRAFO SEGUNDO O Programa de Integridade consiste no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria, controle e incentivo a denuncia de irregularidades, bem como na aplicacdo efetiva de cédigos de ética e de conduta, politicas
e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administragao publica
do Estado de Goias.

PARAGRAFO TERCEIRO. O Programa de Integridade deve ser estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as caracteristicas e riscos
atuais das atividades de cada pessoa juridica, a qual, por sua vez, deve garantir o constante aprimoramento e adaptag¢do do referido
programa, visando garantir a sua efetividade.

PARAGRAFO QUARTO O Programa de Integridade serd avaliado, quanto a sua existéncia e aplicacdo, de acordo com os seguintes
parametros:

padrdes de conduta, cédigo de ética, politicas e procedimentos de integridade, aplicaveis a todos os empregados e administradores,
independente de cargo ou fungdo exercidos;

treinamentos periddicos sobre Programa de Integridade;

analise periddica de riscos para realizagao e adaptagGes necessarias ao Programa de Integridade;

registros contabeis que reflitam de forma completa e precisa as transagdes da pessoa juridica;

controles internos que assegurem a pronta elaboragdo e confiabilidade de relatdrios e demonstragdes financeiras de pessoa juridica;
procedimentos especificos para prevenir fraudes e ilicitos no ambito de processos licitatérios, na execugdo de contratos administrativos
ou em qualquer interagdo com o setor publico, ainda que intermediada por terceiros, tal como o pagamento de tributos, sujeicdo a
fiscalizagOes, ou obtenc¢do de autorizagGes, licengas, permissoes e certiddes;

independéncia, estrutura e autoridade da instancia responsavel pela aplicagdo do Programa de Integridade e fiscalizagdo de seu
cumprimento;

canais de denuncia de irresponsabilidades, abertos e amplamente divulgados a funcionarios e terceiros, e de mecanismos destinados a
protecgdo de denunciantes de boa-fé;

medidas disciplinares em caso de violagdo do Programa de Integridade;

procedimentos que assegurem a pronta interrupgdo de irregularidade ou infragdo detectadas e a tempestiva remediagdo dos danos
gerados;

acGes comprovadas de promogao da cultura ética e de integridade por meio de palestras, semindrios, workshops, debates e eventos da
mesma natureza.



PARAGRAFO QUINTO Para que o Programa de Integridade seja avaliado, a pessoa juridica devera apresentar relatério do perfil e
relatério de conformidade do Programa ao poder publico.

PARAGRAFO SEXTO A pessoa juridica devera expor suas alegacBes, devendo zelar pela completude, clareza e organizacdo das
informagdes prestadas.

PARAGRAFO SETIMO A comprovagdo deve abranger documentos oficiais, correios eletronicos, cartas, declaracdes, correspondéncias,
memorandos, atas de reunido, relatérios, manuais, imagens capturadas da tela do computador, grava¢ées audiovisuais e sonoras,
fotografias, ordem de compra, notas fiscais, registros contabeis ou outros documentos, preferencialmente em meio digital.

PARAGRAFO OITAVO. A autoridade responsavel podera realizar entrevistas e solicitar novos documentos para fins de avaliaco.

PARAGRAFO NONO O Programa de Integridade meramente formal e que se mostre absolutamente ineficaz para mitigar o risco de
ocorréncia de atos lesivos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, ndo sera considerado para fim de cumprimento da Lei estadual n?
20.489/2019.

PARAGRAFO DECIMO Pelo o descumprimento das exigéncias previstas na Lei estadual n? 20.489/2019, a administragdo publica do
Estado de Goias, em cada esfera do Poder, aplicard a empresa contratada multa de 0,1% (um décimo por cento), por dia, incidente sobre
o valor atualizado do contrato.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIROO montante correspondente & soma dos valores basicos da multa moratéria serd limitado a 10% (dez
por cento) do valor do contrato.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDOO cumprimento da exigéncia estabelecida na Lei estadual n? 20.489/2019, mediante atestado da
autoridade publica da existéncia e aplicagdo do Programa de Integridade, fara cessar a aplicagdo da multa.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO. O cumprimento extemporaneo da exigéncia da implantagdo ndo implicara indébito da multa aplicada.

PARAGRAFO DECIMO QUARTOA multa definida no PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO n3o exclui a incidéncia e a exigibilidade dc
cumprimento das obrigagdes fiscais no dmbito do Estado de Goias.

PARAGRAFO DECIMO QUINTOO n3o cumprimento da obrigacdo implicara a inscricdo da multa em divida ativa da pessoa juridica
sancionadora e justa causa para rescisdo contratual e da ata de registro de pregos, com incidéncia cumulativa de cldusula penal, e
impossibilidade de contratagdo da empresa com administragdo publica do Estado de Goias, de qualquer esfera do Poder, pelo periodo
de 02 (dois) anos ou até efetiva comprovacgdo de implantagdo e aplicagdo do Programa de Integridade.

PARAGRAFO DECIMO SEXTOSubsiste a responsabilidade da pessoa juridica na hipdtese de alteragdo contratual, transformacio,
incorporacdo, fusdo ou cisdo societaria.

PARAGRAFO DECIMO SETIMOA sucessora se responsabilizard pelo cumprimento da exigéncia na forma da Lei estadual n®
20.489/2019.

PARAGRAFO DECIMO OITAVOAs sancdes descritas no artigo 8°, bem como a previsdo estabelecida pelo art. 10 da Lei estadual n2
20.489/2019 serdo atribuidas a sucessora.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA EXTINCAO CONTRATUAL
A extingdo do presente contrato podera ser:

l. determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a IX do art. 137, dalLei federal n?
14.133, de 01 de abril de 2021 e suas alteragGes posteriores;

Il. consensual, por acordo entre as partes, desde que haja interesse para a CONTRATANTE;

Ill. por decisdo arbitral, em decorréncia de cldusula compromissdria ou compromisso arbitral ou por decisdo judicial, nos termos da
legislagdo.

PARAGRAFO PRIMEIRO.No caso de rescisdo consensual, a parte que pretender rescindir o Contrato comunicara sua intengdo a outra,
por escrito.

PARAGRAFO SEGUNDO. Os casos de extingdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o
contraditério e o direito de prévia e ampla defesa a CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO. A CONTRATADA, desde ja, reconhece todos direitos da CONTRATANTE, em caso de extingdo administrativa por
inexecucao total ou parcial deste contrato.

CLAUSULA VIGESIMA - DA CONCILIACAO E MEDIACAO

As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizagdo, execugdo ou encerramento do ajuste decorrentes desta licitagdo,
chamamento publico ou procedimento congénere, serdo submetidas a tentativa de conciliagdo ou mediagdo no ambito da Camara de
Conciliagdo, Mediagdo e Arbitragem da Administracdo Estadual (CCMA), na forma da Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei
Complementar Estadual n° 144, de 24 de julho de 2018.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

A CONTRATANTE enviara o resumo deste contrato a publicagdo no Diario Oficial do Estado de Goids e no sitio eletrénico oficial, sem
prejuizo de disponibilizagdo da integra do contrato no Portal Nacional de ContratagGes Publicas (PNCP) e no Sistema de Logistica de
Goias (SISLOG).



PARAGRAFO PRIMEIRO. Fica eleito o foro de Goinia para dirimir as questdes oriundas da execucio deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDOE, por estarem justas e acordadas, as partes firmam o presente contrato, assinado eletronicamente, para que
produza os necessarios efeitos legais.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO CUMPRIMENTO AS DISPOSICOES DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

PARAGRAFO PRIMEIRO. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a
que tenham acesso em razdo da licitacdo ou da contratagdo, a partir da apresentagdo da proposta no certame, independentemente de
declaragdo ou de aceitagdo expressa.

PARAGRAFO SEGUNDOOs dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

PARAGRAFO TERCEIRO. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipSteses permitidas em Lei.

PARAGRAFO QUARTOA Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperacdo
firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

PARAGRAFO QUINTOTerminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado elimina-los, com
excegdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de
comprovac¢do do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagoes.

PARAGRAFO SEXTOE dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

PARAGRAFO SETIMO. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

PARAGRAFO OITAVO. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o Contratado atender
prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

PARAGRAFO NONO.O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informag0es acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

PARAGRAFO DECIMOBancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos
realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, hordrio e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais
omissdes, desvios ou abusos. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRQD presente instrumento esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD, por meio de opinides técnicas ou recomendagdes,
editadas na forma da LGPD.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDOOs contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

Pela CONTRATANTE:

N/I
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGCAO

Pela CONTRATADA:

[representanteContratada]
Representante da Contratada
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