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Em conformidade com a Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021 e com o Decreto estadual n® 10.207, de 27 de janeiro de 2023, o
Termo de Referéncia é o documento necessario para a contratagdo de bens e servicos comuns, destinado a identificar as especificagdes
do objeto e as condigbes da contratagdo e execuc¢do, devendo conter os elementos minimos previstos na legislagdo.

O Termo de Referéncia deve ser elaborado com base nos estudos técnicos preliminares, apds o posicionamento conclusivo sobre a
adequacdo da contratagdo para o atendimento da necessidade a que se destina.

O Termo de Referéncia devera ser elaborado, obrigatoriamente, nas contratagdes de bens e servicos comuns, inclusive servicos comuns
de engenharia, independente da forma de sele¢do do fornecedor, seja por licitagcdo ou por contratagdo direta.

Tépico 1 - DADOS DA CONTRATACAO

1.1. Dados do

Numero do Processo Administrativo no Sei 202500005008196
Processo

A presente contratagdo sera autorizada pelo Ordenador de Despesas, com a respectiva indicagdo
orgcamentaria, nos termos do Decreto estadual n® 10.207, de 27 de janeiro de 2023.

1.2. Adequagao
Orgamentaria

Tépico 2 - DEFINICAO DO OBJETO DA CONTRATAGAO

Prestacdo de Servigos - Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servico de consultas

2.1. Descri¢do resumida do L . . . . . s
¢ umt psicoldgicas do tipo psicoterapia, para tratamento de salude dos servidores da Policia Civil do Estado de

objeto

Goias.
2.2. Regime de ~ .
.g Presta¢do de Servigos de forma parcelada, sob demanda, nos termos do Cronograma constante neste TR
fornecimento de bens ou -
X (se aplicavel).
servigos

2.3. Natureza da execugao

do objeto

Prestagdo de Servigos: continuada

2.4. Caracteristica do objeto

Comum, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

2.5. Instrumento Contratual

A presente contratagdo sera formalizada por meio de Termo de Contrato.

2.6. Prazo de vigéncia
contratual

O prazo de vigéncia contratual é de 12 meses, contados imediatamente apds a divulgacao no Portal
Nacional de ContratagGes Publicas (PNCP), nos termos do Titulo Ill, Capitulo V, dalLei federal n? 14.133,
de 01 de abril de 2021. Considerando que o objeto contratado é de natureza continuada, a vigéncia do
contrato é prorrogdvel nos termos da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021. A minuta de Termo
de Contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratagao.

Tépico 3 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO E DOS PRECOS REFERENCIAIS

3.1. Os valores referenciais estimados da contratag¢do, unitdrios e totais, aferidos conforme ampla pesquisa de mercado, sdo os

seguintes:

Descri¢ao do item 001

Cddigo 4949 - Atendimento Profissional, psicélogo.

Informagdes Adicionais

Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servigo de consultas psicoldgicas, do tipo psicoterapia, para tratamento de
saude dos servidores da Policia Civil do Estado de Goias.

Periodo (Meses)

Quantidade

3210

Unidade

servico (s)

Participagao

Ampla Participagao

Local de Entrega

dpss — divisdo protegdo saude servidor

Diferenga Minima (%)

Valor Unitario

RS 219,23




Valor Total RS 703.728,30

3.2. Prego Total Estimado: n3o sigiloso - R$ 703.728,30 (RS Setecentos e Trés Mil e Setecentos e Vinte e Oito Reais e Trinta Centavos) .

3.3. O preco total estimado da contratagdo fundamenta-se conforme pesquisa de precos realizada em conformidade com a INSTRUCAO
NORMATIVA SEGES /ME N2 65, DE 7 DE JULHO DE 2021.

3.4. Os pregos estimados especificados neste Termo de Referéncia, unitarios, totais e global, correspondem aos pregos maximos nos
quais o objeto poderad ser adjudicado. Ndo sera admitida a adjudicagdo do objeto por pregos (unitario e global) superiores aos
especificados neste Termo de Referéncia.

Tépico 4 - DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO
4.1. O objeto contratado deverd atender as especificagdes e a descrigdo como um todo, abaixo apresentadas:

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servico de consultas psicoldgicas do tipo psicoterapia, para tratamento de
saude dos servidores da Policia Civil do Estado de Goias.

Especificacdo detalhada do servigo:

4.2. Contratagdo de consultas psicoterapicas com psicélogos(as) na modalidade presencial e online para diagnosticar, tratar e
acompanhar doengas mentais. Os profissionais disponibilizados deverdo prestar os servigos de atendimento na sede da Divisdo de
Protegdo a Saude do Servidor (DPSS). Os servidores da Policia Civil de Goias deverdo passar por Triagem Psicoldgica na Segdo de
Psicologia (SEPSI) da Divisdo de Prote¢do a Saude do Servidor (DPSS) e a partir desta Triagem serdo encaminhados para realizagdo das
consultas psicoterapicas. A DPSS também estara responsavel pelas divulgagdes, orientagdes, bem como, se responsabilizara pelo
agendamento das consultas e pela solicitagao de relatérios dos atendimentos de Psicologia, que nos permitam acompanhar a adesdo e a
evolugdo dos tratamentos realizados. A intengdo do presente projeto é proporcionar um aumento significativo no atendimento a
demanda de salde mental destes servidores, através da expansdo de atendimento em Psicologia. Os atendimentos serdo
disponibilizados para todos os servidores da Policia Civil do Estado de Goias.

Fluxo de atendimentos:

4.3. O servidor passara por um processo de Triagem Psicoldgica, composta por anamnese e variados instrumentos psicoldgicos
destinados ao aumento da percep¢do acerca do funcionamento psiquico daquele sujeito avaliado. Apds analise das evidéncias advindas
dessa Triagem, o usudrio sera encaminhado para o tratamento psicoldgico e serd, a partir de entdo, acompanhado em seu tratamento
pela equipe da SEPSI, através de fichas de frequéncia e dos

relatorios que deverdo ser preenchidos pelos profissionais assistentes contratados pela Contratada.

4.3.1. A Contratada produzira um compilado dos dados referentes ao quantitativo de consultas realizadas sem identificagdo pessoal dos
servidores atendidos, bastando constar o nimero de atendimentos realizados naquele més por cada profissional e o numero total de
atendimentos a serem pagos ao fim de cada més.

4.3.2. Apds preenchimento da ficha de encaminhamento pela equipe técnica da SEPSI e autorizagdo da DPSS/SEPSI, o usuario tera a
consulta agendada pela SEPSI em consonancia com a Contratada.

4.3.3. A gestdo da agenda de atendimentos sera realizada em parceria entre a SEPSI e a contratada, via whats app/contato telefénico
especifico para esse fim. A SEPSI se comprometerd em atualizar as demandas de consulta diariamente e cabera a Contratada o manejo
da agenda com seus profissionais.

4.3.4. Em casos de atendimento sem carater emergencial (sem a presenca de ideacdo/comportamento suicida previamente identificados
pela equipe técnica da SEPSI), a Contratada tera até 5 dias Uteis para disponibilizar uma nova vaga de atendimento psicoldgico contados
a partir do dia da solicitacdo de atendimento.

4.3.5. As consultas de Psicologia terdo a frequéncia determinada de acordo com a demanda apresentada pelos servidores segundo
avaliagdo do profissional responsavel pelo atendimento.

4.3.6. As consultas de Psicologia deverao ter duragdo minima de 50 minutos cada.
Critérios para consultas de Psicologia:

4.4, Toda demanda para tratamento em saude mental deverd ser encaminhada para a SEPSI/DPSS. Tanto a demanda esponténea
(servidor(a) em busca de atendimento por decisdo prdpria) quanto a demanda encaminhada (quando o servidor (a) é encaminhado para
tratamento por seus gestores diretos ou indiretos) serdo submetidas ao processo de Triagem Psicoldgica.

4.4.1. Apds passar por um processo de Triagem Psicoldgica feito pelo corpo técnico da SESPSI/DPSS, sera disponibilizada uma guia com 4
(quatro) consultas por més, com previsdo de 12 a 20 consultas de Psicologia para cada usuario.

4.4.2. A Triagem Psicoldgica devera ser realizada pelos Estagiarios de Psicologia e Psiclogos da SEPSI;
4.4.3. O encaminhamento serd validado apds a autorizagdo da Coordenagao da SEPSI e DPSS;

4.4.4. A cada 4 (quatro) consultas de Psicologia, havendo necessidade de continuidade do tratamento terapéutico, o usuario devera
solicitar a SEPSI um novo encaminhamento, apresentando um relatério do profissional assistente justificando a necessidade da
continuidade do tratamento, assim como sua adesado e evolugao.

4.4.5. Esgotadas as 20 consultas preconizadas inicialmente, o servidor tera novas consultas disponibilizadas caso o mesmo ainda



apresente sofrimento psiquico/emocional. Para tanto, serd necessério novo relatério do profissional que o assiste, justificando a
necessidade de estender o tratamento. Este relatério serd avaliado junto a coordenacgdo da SEPSI, resguardando toda ética e sigilo
devidos aos usuarios conforme preconiza o CRP (Conselho Regional de Psicologia).

4.4.6. A Contratada deve garantir que o tratamento seja mantido com o mesmo profissional com o qual foi iniciado até que haja alta
daquele usudrio. Salvas exceg¢des de extrema relevancia, como por exemplo: comprovagdo de acometimento de doenca inesperada ou
falecimento do profissional.

4.5. Os atendimentos deverdo ser realizados no decurso do prazo de vigéncia do contrato.

4.6. A quantidade de atendimento de Psicologia ndo podera exceder o nimero de consultas oferecidas do contrato.
4.7. A equipe da SEPSI/DPSS controlara a quantidade de consultas destinadas aos servidores da Policia Civil de Goias.
4.8. Faltas:

4.8.1. Para faltas previstas, o paciente devera informar a SEPSI com pelo menos 72 hs de antecedéncia, para que a Contratada seja
comunicada e maneje a agenda com seus profissionais. Desta maneira, a consulta ndo sera contabilizada como realizada.

4.8.2. Serdo toleradas até duas faltas por usuario, caso acontecam mais faltas sem motivos justificaveis, o usudrio perdera o direito ao
tratamento e a vaga sera disponibilizada para outro servidor (a).

4.8.3 Quando a falta for informada sem a antecedéncia acima descrita, a consulta serd contabilizada no total destinado aquele (a)
servidor (a) e considerada devida a Contratada, e o servidor serd obrigado a realizar o ressarcimento dos valores da consulta/sess&o aos
cofre publicos.

4.8.4. No caso de mais de duas faltas, o paciente ndo podera remarcar a consulta, sendo necessario receber um novo encaminhamento
do corpo técnico da SEPSI/DPSS;

4.9. Os relatdrios mensais deverdo constar a quantidade de atendimentos realizados, para fins de controle e pagamento.

4.10. A contratagdo tem prazo de execugdo de 12 (doze) meses, contados do efetivo recebimento da Ordem de Execucdo, e seguira o
seguinte cronograma fisico-financeiro:

4.11. A contratada devera apresentar Plano de Trabalho em até 15 (quinze) dias contados do efetivo recebimento da Ordem de
Execugdo. O plano de trabalho deverd conter: endereco e descrigdo das instalagdes fisicas; canais de comunicagdo, documentagdo dos
profissionais responsdaveis pelas consultas; valor unitario das consultas psicoldgicas; e indicagdo de preposto que tenha capacidade
gerencial para tratar de todos os assuntos previstos no instrumento contratual, sem que isso implique acréscimo nos precos
contratados;

4.12. A contratada tera 15 (quinze) dias apds a execug¢do do quantitativo de consultas estipuladas no contrato ou quando findado o
prazo do contrato para envio dos relatdrios de execucdo.

4.13. Da metodologia da agdo:

4.13.1. Apods a aprovagdo do plano de contrato e anteriormente ao inicio da realizagdo das consultas, a contratada devera apresentar os
profissionais psicélogos para uma reunido com o gestor do contrato.

4.13.2. A Policia Civil de Goias disponibilizard para a realizagdo das consultas: a) Estrutura fisica localizada no Municipio de Goidnia/GO,
sendo esta a sede da Divisdo de Protegdo a Saude do Servidor (DPSS); b) Salas mobiliadas e climatizadas para a realizagdo das consultas;
c) profissional para agendamento das consultas;

4.13.3. A contratada viabilizara aos profissionais contratados para a realizacdo das consultas o equipamento necessario para realizagdo
de consultas online: computadores com camera e microfone acoplado; internet no minimo 4G.

4.13.4. O agendamento das consultas serd realizado pela DPSS em consonancia com a contratada apos realizagdo da Triagem Psicoldgica,
conforme descrito no TR. O servidor da PCGO podera solicitar o agendamento de forma presencial ou por meio dos canais de
comunicagdo disponibilizados pela Divisdo de Protegdo a Saude do Servidor - DPSS.

4.13.5. No ato do agendamento serd informado ao servidor a documentag¢do que precisara estar de posse no dia do atendimento: RG ou
copia de ficha funcional; e encaminhamento para tratamento (fornecido pela SEPSI/DPSS apds Triagem).

4.13.6. O profissional da Divisdo de Prote¢do a Saude do Servidor confirmara no banco de dados da Corporagdo se o paciente é servidor
da ativa e procedera o agendamento.

4.13.7. A empresa contratada terd o prazo maximo de 5 dias Uteis para a realizagdo da consulta solicitada, contados da data do
agendamento quando o atendimento n&o for emergencial e 24 hs a partir do momento da solicitacdo do agendamento quando for
atendimento emergencial.

4.13.8. As consultas podem ser realizadas de forma presencial ou remota (online), respeitadas as normas vigentes no que tange a
realizacdo de consultas médicas e psicoldgicas, bem como o disposto na resolugdo n211 de 11/05/2018 do Conselho Federal de
Psicologia e suas atualizagbes e na resolugdo n22.314/2022 do Conselho Federal de Medicina e suas atualizacdes.

4.13.9. As consultas online deverado ser realizadas em tempo real, ou seja, de maneira sincrona e serdo disponibilizadas para os
servidores que residem fora dos municipios de Goidnia/GO e/ou para servidores com algum impedimento de comparecer
presencialmente. Estas consultas também poderdo ser realizadas nas dependéncias da DPSS ou em ambiente escolhido pela Contratada,
desde que sejam produzidas evidéncias do atendimento realizado (foto constando presenca do profissional, do servidor atendido e
data/horario do atendimento).

4.13.10. As consultas de psicoterapia terdo tempo minimo de 50min.



4.14. Nao havera a possibilidade de as empresas concorrerem em consorcio.
Materiais a serem disponibilizados

4.15. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios para a realiza¢do de consultas médicas e psicoldgicas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

4.15. 1. Disponibilizar profissionais para a realizagdo das consultas, com experiéncia devidamente comprovada, inscritos em seu
respectivo conselho de classe, com especializagdo em psicologia clinica ou formagdo em abordagem psicoterapica com fundamentagao
ético-cientifico-epistemoldgica. E necessério que os profissionais disponibilizados tenham experiéncia em manejo de casos com presenca
de ideagdo suicida.

4.15. 2. Disponibilizar aos profissionais contratados todo o material necessario para a realizagdo dos atendimentos (computadores,
fichas, formularios, testes, entre outros);

4.15. 3. Disponibilizar aos profissionais contratados para a realizacdo das consultas, equipamento necessario para realizagdo de
consultas online: computadores com cdmera e microfone acoplado; internet no minimo 4G.

Tépico 5 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGAO

5.1. A presente contratagdo de Prestagdo de Servigos - Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigo de consultas
psicoldgicas do tipo psicoterapia, para tratamento de saude dos servidores da Policia Civil do Estado de Goias. esta fundamentada nos
termos do [ETP - Estudo Técnico Preliminar].

5.2. Em sintese, a contratagdo pretendida justifica-se pela necessidade de manutengdo e ampliagao do atendimento psicolégico para
tratamento de saude dos servidores da Policia Civil do Estado de Goias.

Tépico 6 - REQUISITOS DA CONTRATACAO
6.1. O objeto da contrata¢do deve seguir todos os requisitos e padrdes regionais ou nacionalmente estabelecidos.
Obrigacdes pertinentes a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD)

6.2. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso
em razao da licitagdo ou da contratagdo, a partir da apresentagdo da proposta no certame, independentemente de declaragdo ou de
aceitagdo expressa.

6.3. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os
principios do art. 62 da LGPD.

6.4.E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipSteses permitidas em Lei.

6.5.A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que
venham a ser celebrados pelo Contratado.

6.6.Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado elimina-los, com excegdo das hipoteses
do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprova¢do do
cumprimento de obrigagGes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

6.7.E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

6.8.0 Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo
integralmente responsavel por garantir sua observancia.

6.9.0 Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o Contratado atender prontamente
eventuais pedidos de comprovagao formulados.

6.10.0 Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos
dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

6.11.Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados
pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art.
37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissGes, desvios ou
abusos. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados
pela Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.

6.12.0 presente instrumento esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando
indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD, por meio de opiniGes técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da
LGPD.

6.13.0s contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.
Demais requisitos:

6.14. Para atingir o binémio Eficacia/Eficiéncia na contratacdo de que trata este certame licitatdrio, sera exigida da licitante, na fase de
contratagdo, a apresentagdo de atestados técnicos pertinentes ao objeto licitado; podendo ser exigido ainda as NF’s pertinentes aos
atestados apresentados para comprovagdo dos mesmos. Estas exigéncias tém justificativas, pois sdo baseadas na prevengao de que
empresas aventureiras e estranhas a atividade fim do servico, objeto deste certame, tragam problemas técnicos futuros a licitagdo e ao



devido cumprimento do contrato. Com isso, garante-se a qualidade técnica dos servigos executados, bem como, de sua conclusdo no
prazo. E vélido ressaltar ainda que tal exigéncia ndo compromete a competitividade do certame, vez que é de conhecimento que existem
diversas empresas no Estado de Goids que possuem tal qualificagdo.

6.15. A empresa contratada devera comprovar experiéncia com declaragcdes e atestados de capacidade técnica na prestagdo de servigos
em saude e disponibilizar equipe de profissionais com experiéncia comprovada na execu¢do do objeto deste Termo de Referéncia.

6.16. Cabe a empresa contratada para a prestagdo dos servigos:
6.16.1. Disponibilizar profissionais devidamente inscritos nos conselhos profissionais: Psicélogo Clinico (CBO: 2515-10).

6.16.2. Disponibilizar aos profissionais contratados todo o material necessario para a realizagdo dos atendimentos (computadores,
fichas, formulérios, testes, entre outros).

6.16.3. Disponibilizar aos profissionais contratados para a realiza¢do das consultas, equipamento necessario para realizagdo de consultas
online: computadores com cdmera e microfone acoplado; internet no minimo 4G.

6.16.4. Declaragdo de que tem pleno conhecimento das informagdes, condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do servigo e ao
local de sua execugdo, que assume total responsabilidade por esse fato e que ndo o utilizara para quaisquer questionamentos futuros
que ensejem desavengas técnicas ou financeiras com a Contratante.

Do programa de integridade

6.17. A CONTRATADA compromete-se a instituir, implementar e manter um Programa de Integridade efetivo, em conformidade com os
requisitos estabelecidos na Lei Estadual n? 20.489, de 10 de junho de 2019, garantindo a ado¢do de mecanismos e procedimentos
internos de integridade, auditoria, incentivo a denuncia de irregularidades e aplicagdo efetiva do cddigo de ética e conduta.

6.17.1. A CONTRATANTE poderd solicitar, no momento da contratagdo e a qualquer tempo, a comprovagdo da existéncia e efetividade
do Programa de Integridade, cabendo a CONTRATADA apresentar documentagdo comprobatéria e demonstrar a aplicagdao das medidas
de conformidade adotadas.

Topico 7 - MODELO DE EXECUCAO DO OBIJETO
O objeto contratado devera ser entregue ou prestado mediante o cumprimento das seguintes condigdes:
Prazo de entrega ou prestagdo de servigo:

7.1. O prazo de entrega do objeto ou prestagdo do servigo contratado é de 30 dias, contados do recebimento da Ordem de Servigo ou
Fornecimento, emitida pelo Gestor e/ou Fiscal do Contrato.

7.1.1. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o prazo ou cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

Cronograma de execugao:

7.1.2. Segue abaixo o cronograma fisico-financeiro estimado:



PARAMETROS DO CALCULO

3210 QUANTIDADE ESTIMADA

RS 219,23 VALOR UNITARIO

RS 58.644,025 VALOR MENSAL ESTIMADO

RS 703.728,30 VALOR ESTIMADO PARA 12 MESES
01/07/2025  INICIO DE VIGENCIA

NE - MES - DIAS |-| VALOR (RS)
1 07/2025 30 58.644,025
2 08/2025 30 58.644,025
3 09/2025 30 58.644,025
4 10/2025 30 58.644,025
5 11/2025 30 58.644,025
6 12/2025 30 58.644,025
7 01/2026 30 58.644,025
8 02/2026 30 58.644,025
9 03/2026 30 58.644,025
10 04/2026 30 58.644,025
11 05/2026 30 58.644,025
12 06/2026 30 58.644,025
VALOR ESTIMADO - EXERCICIO 2025 351.864,15
VALOR ESTIMADO - EXERCICIO 2026 351.864,15
VALOR TOTAL ESTIMADO 703.728,30

7.1.3. Caso ndo seja possivel a entrega na data determinada, a empresa devera comunicar as razdes respectivas com pelo menos 5
(cinco) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo possa ser analisado, ressalvadas situagdes de caso
fortuito e forga maior.

Local de entrega ou prestagao de servigo:

7.2. O objeto contratado devera ser entregue ou prestado no enderego apresentado no item 3.1 deste Termo de Referéncia.
Dinamica da entrega ou prestacao de servigo:

7.3. Os servigcos deverdo ser efetuados em dias Uteis, no hordrio de expediente compreendido entre 08h as 11h e 14h as 17h.
Tépico 8 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

Responsabilidade do Fornecedor

8.1. N3o obstante o Fornecedor ser o Unico responsdvel pela entrega do objeto ou prestagdo de servigo, a Administragdo se reserva no
direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o fornecimento ou prestacao de servigo, nos termos da legislagdo aplicavel.

8.2. O Fornecedor serd responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros em razdo da execu¢do do
contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela Administragao.

Comunicagao

8.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o Fornecedor serdo realizadas por escrito, admitindo-se o uso de notificagdo ou
mensagem eletronica registrada no sistema SISLOG destinada a esse fim, realizadas pelo Gestor do Contrato, ou seu respectivo
substituto, formalmente designado.

Reunido inicial do contrato

8.4. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade poderd convocar o representante da empresa
Fornecedora para reunido inicial para apresenta¢do do Plano de Gestdo do Contrato, que conterd informagdes acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execu¢do do
Fornecedor, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

Registro de Ocorréncias

8.5. Serdo registradas todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

Gestado e fiscalizagao do contrato



8.6. O contrato sera acompanhado pelo Gestor e Fiscal do Contrato, ou seus respectivos substitutos, formalmente designados nos
termos do Decreto estadual n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023, responsaveis pela fiscalizagdo, acompanhamento e verificagdo da
perfeita execugdo contratual, em todas as fases até a finalizagdo do contrato.

8.7. O Gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato e serd responsavel pela
comunicacdo com representantes do Fornecedor, nos termos do art. 22 do Decreto estadual n® 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

8.8. O Gestor do contrato coordenara as atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa e setorial, aos atos preparatdrios a
instrugcdo processual e encaminhard a documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos
a alteragdo, prorrogacdo ou rescisdo contratual ou para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicagdo de sangdes.

Fiscalizagao Técnica

8.9. O Fiscal Técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo, segundo suas atribuicdes descritas no art. 23 do Decreto
estadual n® 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

8.10. O Fiscal Técnico acompanhara o contrato com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nas condi¢Ges contratuais e, se for o caso,
aferir se a quantidade, a qualidade, o tempo e o0 modo da prestacdo ou da execugdo do objeto estdo compativeis com os indicadores
estabelecidos no edital para o pagamento, com possibilidade de solicitar o auxilio ao Fiscal Administrativo ou Setorial, e ainda informar
ao gestor do contato, em tempo habil, a ocorréncia relevante que demandar decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua
competéncia ou a existéncia de riscos quanto a conclusdo da execugdo do objeto contratado que estdo sob sua responsabilidade.

Fiscalizagdao Administrativa

8.11. O Fiscal Administrativo do contrato acompanhara os aspectos administrativos contratuais quanto as obrigacdes previdenciarias,
fiscais e trabalhistas e ao controle do contrato no que se refere a revisOes, reajustes, repactuagdes e providéncias nas hipdteses de
inadimplemento, segundo suas atribui¢Ges descritas no art. 24 do Decreto estadual n® 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

Verificagdo da manutengao das condi¢ées de habilitagao do Fornecedor

8.12. O Fornecedor devera manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas,
todas as condicGes exigidas para a habilitagdo na licitagdo, ou para a qualificacdo, na contratagdo direta.

8.13. Constatando-se a situagdo de irregularidade do Fornecedor, o Gestor devera notificar o Fornecedor para que, no prazo de 05
(cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, por motivo justo e a critério da Administragdo.

8.14. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administracdo devera adotar as medidas necessdrias a
rescisdo contratual por meio de processo administrativo, assegurado ao Fornecedor o contraditério e a ampla defesa.

8.15. Havendo a efetiva execugdo do objeto durante o prazo concedido para a regularizagdo, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdao do contrato.

Tépico 9 - CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
O objeto contratado sera recebido nas seguintes condi¢des:
Recebimento do objeto

9.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente, pelo(a) fiscal do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

9.2. Os produtos ou servigos serdo recebidos definitivamente, no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, pelo
Fiscal do Contrato, apds a verificagdo da qualidade e quantidade dos servicos e consequente aceitagdo, mediante Termo de
Recebimento Definitivo, das condigdes exigidas no Termo de Referéncia.

9.2.1. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando
houver necessidade de diligéncias para a aferigdo do atendimento das exigéncias contratuais.

9.2.2. O Recebimento provisoério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do Fornecedor pelos prejuizos resultantes da
incorreta execugdo do contrato.

9.2.3. Na hipdtese de o recebimento definitivo ndo ser realizado no prazo fixado sem qualquer comunicagdo ao Fornecedor, reputar-
se-a como realizada, consumando-se o recebimento no dia do esgotamento do prazo.

9.2.4. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor
do art. 143 da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021 comunicando-se a empresa para emissdo de nota fiscal no que pertine a
parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

9.2.5. O prazo para a solugdo, pelo Fornecedor, de inconsisténcias na execugdo do objeto, de saneamento da nota fiscal ou de
instrumento de cobrancga equivalente, verificadas pela Administragdo durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera
computado para os fins do recebimento definitivo.

9.2.6. O mero recebimento sumario de produtos pela equipe responsavel, com a respectiva assinatura de canhoto da nota fiscal, ndo
implicara em recebimento provisério e/ou definitivo do objeto do contrato, os quais serdo formalizados por meio de documento préprio
pelo respectivo fiscal do contrato.



Atesto da execugao do objeto

9.4. Recebida a nota fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias para fins de atesto da execuc¢do do
objeto, na forma deste Tdpico, nos termos do art. 42 do Decreto estadual n® 9.561, de 21 de novembro de 2019.

9.5. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagao da
despesa, o prazo para atesto ou liquidagao ficara sobrestado até que o Fornecedor providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apds a comprovacgdo da regularizagdo da situagdo, sem 6nus a Administragdo.

9.6. Nenhum pagamento sera efetuado ao Fornecedor enquanto perdurar pendéncia na apresentagao da nota fiscal ou instrumento de
cobrancga equivalente.

9.7. O prazo de atesto da execugdo do objeto serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, no caso de
contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei federal n2 14.133,
de 01 de abril de 2021.

9.7.1. A nota fiscal ou fatura ainda devera ser acompanhada pelos seguintes documentos:
Lista de quantidade de consultas com nomes dos servidores atendidos, CPF e data de atendimento.

9.8. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado — CADFOR.

9.8.1. O Fornecedor que estiver em situacdo de irregularidade junto ao CADFOR deverd entregar juntamente com a nota fiscal ou
documento de cobranga equivalente, os documentos que porventura estiverem vencidos para fins de atualizagdo pelo CADFOR.

9.9. A equipe de fiscaliza¢do do contrato realizara consulta ao CADFOR, bem como no Cadastro de Inadimplentes — CADIN estadual, para
verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagéo.

9.9.1. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situagdo de irregularidade perante o CADFOR, este serd notificado por escrito
para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhar ao Gestor do Contrato os documentos que porventura estiverem vencidos, ou, no
mesmo prazo, apresentar sua defesa.

9.9.2. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situagdo de irregularidade perante o CADIN estadual, este sera notificado por
escrito para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularizar sua situagao ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa.

9.9.3. Os prazos referidos neste item poderao ser prorrogados uma vez, por igual periodo, a critério da Administragao.

9.9.4. N3do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administragdo comunicara a Controladoria-Geral do
Estado a inadimpléncia do Fornecedor.

9.9.5. Persistindo a irregularidade, a Administragdo devera adotar as medidas necessarias a rescisdo dos contratos em execugao,
assegurado o contraditdrio e a ampla defesa, por meio de processo administrativo a ser instaurado.

9.9.6. Se o Fornecedor ndo regularizar sua situagdo no CADFOR e/ou no CADIN, e havendo a efetiva prestagdo dos servicos ou o
fornecimento dos bens, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdao contratual, salvo nas hipoteses
em que houver indicios das infragdes administrativas previstas na Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021, caso em que a retengdo
dos créditos ndo excederd o limite dos prejuizos causados a Administragdo.

9.10. O Gestor do Contrato devera disponibilizar a nota fiscal, com seu respectivo atesto, ao setor financeiro, em até 5 (cinco) dias apds
o atesto.

Liquidagao da Despesa

9.11. O registro da liquidagdo da despesa no Sistema de Programacgdo e Execu¢do Orgamentdria e Financeira — SIOFINET devera ser
realizado pelo setor financeiro em até 15 (quinze) dias apds o atesto da execugdo do objeto.

9.12. Para fins de liquidagdo, o setor financeiro devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

o prazo de validade e a data da emissao;

os dados do contrato e do érgdo ou entidade da Administracao;
o periodo respectivo de execugdo do contrato;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

Prazo de Pagamento

9.13. O pagamento sera realizado de forma Pontualmente, de acordo com a frequéncia de emissdo da Ordem de Servico/Fornecimento,
no valor proporcional aos quantitativos demandados e efetivamente executados no periodo.

9.14. O pagamento do objeto devera ser realizado até 30 (trinta) dias apds o atesto da nota fiscal e emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo pelo Gestor do Contrato, nos termos deste Tdpico, respeitada a ordem cronoldgica conforme Decreto estadual n® 9.561, de 21
de novembro de 2019.

9.15. A Administracdo somente efetuard o pagamento a proponente vencedora referente as Notas Fiscais ou documento de cobranga
equivalente, estando vedada a negociagdo de tais titulos com terceiros.

9.16. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
Fornecedor.



9.16.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

9.16.2. Nos contratos de prestacdao de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, a constatacao de irregularidade no
pagamento das verbas trabalhistas, previdenciarias ou relativas ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS ndo impede o
ingresso do crédito na ordem cronoldgica de exigibilidade, e a unidade contratante pode reter parte do montante devido ao Fornecedor,
limitada a retenc¢do ao valor do débito verificado.

Do reajuste do contrato

9.20. Os pregos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses contados da data do orgamento estimado. Apds este
periodo serd utilizado o IPC-A (IBGE) como indice de reajustamento.

9.17. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagao aplicavel.

9.17.1. A Contratante, ao efetuar o pagamento a Contratada, fica obrigada a proceder a reten¢do do Imposto de Renda (IR) ao Estado
de Goias com base na Instru¢do Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e alteracGes posteriores.

9.18. O Fornecedor regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006,
nao sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢cbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei complementar.

Reajuste em caso de atraso no pagamento

9.19. Ocorrendo atraso no pagamento em que o Fornecedor n3do tenha de alguma forma concorrido para a mora, os valores devidos ao
Fornecedor serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicacdo do indice de corre¢do monetdria. Os encargos moratérios pelo atraso no pagamento serao calculados pela seguinte férmula:

EM =N xVpx (I /365)

Onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;

I = IPCA anual acumulado (indice de Precos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

Tépico 10 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

10.1. Critério de Julgamento Menor Preco

10.2. Forma de adjudicagdo Por Item

10.3. Participa¢ao de empresas reunidas em

L nao é admitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio
consércio

10.4. Prazo de validade das propostas 120 dias

Tratamento diferenciado para microempresas e empresas de pequeno porte

10.5. Na presente contratagdo nao sera concedido tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de
pequeno porte.

10.6. Sabe-se que a Lei Complementar n? 123/2006, que institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte,
em seus artigos 47 e 48 estabelece que, nas contratagdes publicas, a administracdo direta e indireta, autarquica e fundacional, federal,
estadual e municipal, deve conceder tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte
objetivando a promogdo do desenvolvimento econdmico e social no ambito municipal e regional, a ampliacdo da eficiéncia das politicas
publicas e o incentivo a inovagdo tecnoldgica.

10.7. Excepcionalmente, o diploma legal estabelece em seu artigo 49 que ndo se aplica o disposto nos arts. 47 e 48 quando ndo houver
um minimo de 3 (trés) fornecedores competitivos enquadrados como microempresas ou empresas de pequeno porte sediados no local
ou regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento convocatdrio; ou o tratamento diferenciado e
simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte ndo for vantajoso para a administragdo publica ou representar
prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado.

10.8. No presente caso, ndo haverd a reserva de que trata a LCP 123/06, devido ao fato de que a natureza do servigo e insumos a serem
prestados exigem uma padronizagdo, o que poderia prejudicar o manejo contratual de mais de uma empresa, tornando-se necessaria a
contrata¢do na modalidade global, sendo o valor da aquisi¢do superior aos RS 80.000,00 instituido pelo estatuto.

10.9. Assim sendo, o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte, nesse caso, ndo é
vantajoso para a administragdo publica e representa prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado.

Exigéncias de habilitagdo

10.9. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-financeira, nos termos dos arts. 62
a 70 da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021, podera ser substituida pelo Certificado de Registro Cadastral — CRC, do Cadastro
Unificado de Fornecedores do Estado de Goids — CADFOR, conforme orientagGes gerais disponiveis no link: https://sislog.go.gov.br/.

10.10. Além da documentagdo prevista para homologagdo do cadastro do fornecedor, para fins de comprovagdo da Qualificagao



Econdmico-Financeira, é exigido o Balango Patrimonial, Demonstracdo de Resultado de Exercicio e demais demonstragdes contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais.

10.10.1. A regular situagdo financeira serd comprovada através dos indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e
Solvéncia Geral (SG) iguais ou superiores a 1 (um);

10.10.2. O atendimento dos indices econdmicos devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area
contabil, a ser apresentada pelo licitante.

10.10.3. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias de habilitagdo e poderao
substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura.

10.10.4. Os documentos referidos no item 10.10. limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos e deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da
Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.11. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste topico devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional
habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

10.12. As microempresas ou empresas de pequeno porte, em licitagdes referentes a fornecimento de bens para pronta entrega ou

locacdo de materiais, ficam dispensadas de apresentar o Balango Patrimonial previsto no item 10.10. por determinacdo do artigo 2-A
do Decreto n? 7.466, de 18 de outubro de 2011:

Art. 292-A Na habilitagdo em licitagdes referentes a fornecimento de bens para pronta entrega ou locagdo de
materiais, ndo serd exigida de microempresa ou empresa de pequeno porte a apresentag¢éo de balango
patrimonial do ultimo exercicio social. (Acrescido pelo Decreto n? 7.804, de 20- 02-2013)

10.12.1. As microempresas e empresas de pequeno porte para usufruir do beneficio que dispGe o artigo 2-A do Decreto n2 7.466, de 18
de outubro de 2011 , devem enviar Declaragdo de Isengdo do Balango Patrimonial, assinada pelo responsavel legal da empresa ou
representante com poderes outorgados para os fins de celebrar contrato, acompanhado do instrumento de procuragado.

10.13. Caso no corpo das certiddes exigidas ndo conste o seu prazo de validade, sera considerado o prazo de90 (noventa) dias, contado
da data de sua emissao.

Qualificagdo técnica minima exigida

10.14. A empresa devera apresentar, no minimo, 01 (um) atestado/declara¢do fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que o Fornecedor ja prestou servico, de forma satisfatéria. O atestado/declara¢do devera conter, no minimo, o
nome da empresa/drgdo contratante e o nome e assinatura do responsavel.

10.15. A Contratante se reserva no direito de exigir a apresentagdo prévia dos documentos de habilitagdo e qualificacdo dos
profissionais que executardo os servicos em nome da Contratada, com poder de veto, devidamente fundamentado.

10.16. Os profissionais que estiverem prestando servigo pela Contratada, deverdo participar de Cursos e Atualizagdes disponibilizados
pela Contratante.

10.17. A contratada devera apresentar comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto
deste Termo de Referéncia, mediante apresentacdo de atestado de Capacidade Técnica fornecido por érgdo da Administragdo Publica ou
entidade privada; com no minimo os seguintes itens:

Curriculos dos profissionais para Psicologia:

10.18. A clinica devera dispor de profissionais devidamente graduados em Psicologia e com especializagdo na area clinica ou formagao
em abordagem psicoterapica com fundamentagdo ético-cientifico-epistemoldgica. E necessario experiéncia comprovada em manejo de
pacientes com ideagdo suicida.

10.18.1. O psicdlogo da contratada deverd possuir certificagdo e regulamentagdo no Conselho Regional de Psicologia (CRP).
Visita técnica facultativa

10.16. O Fornecedor podera vistoriar o local onde serdo executados os servigos até o Ultimo dia util anterior a data fixada para abertura
da sessdo publica, com o objetivo de inteirar-se das condi¢Ges e grau de dificuldade, mediante prévio agendamento de horario pelo
telefone (62) 32019585, limitada a realizagdo da vistoria a um interessado por vez.

10.18. Tendo em vista a faculdade da realizagdo da vistoria, os Fornecedores ndo poderdo alegar o desconhecimento das condigbes e
grau de dificuldade existentes como justificativa para se eximirem das obrigagSes assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de
acréscimos de pregos em decorréncia da execugao do objeto deste Termo de Referéncia.

10.19. A visita tem a fungao de garantir, dessa forma, que o Fornecedor tenha pleno conhecimento da natureza e do escopo do projeto,
dos servigos e dos fornecimentos, das condi¢des topograficas, hidroldgicas e climaticas que possam afetar sua execugdo; e dos materiais
necessarios para que sejam utilizados durante a construgdo e dos acessos aos locais onde serdo executados os servigos.

Subcontratacao
10.20. N3o é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DESTE TERMO DE REFERENCIA:



Responsavel
VANESSA BALDUINO BORGES

Fungao

Integrante Administrativo

Telefone
62 32014755

Email

vanessabb@policiacivil.go.gov.br

ALINE CARVALHO RESENDE

Integrante Técnico

62 32019585

psicologiadpss@gmail.com
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