ESTRATEGIA DE CONTRATAGAO — CLICKUP BUSINESS PLUS

1. Solugao de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao

1.1 Descrigao da Solugao

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento da solucdo ClickUp Business Plus,
incluindo licengas de uso, médulo de inteligéncia artificial, servicos de implantacao, suporte
técnico e treinamento dos usuarios.

1.2 Detalhamento dos Bens e Servicos que Compdem a Solugdo
e 60 licencas ClickUp Business Plus (anual) - com garantia minima de 5 usuarios
convidados por cada usudrio pagante
60 licengas do modulo ClickUp Al
Implantacdo da solugdo
Repasse de conhecimento para usuarios
Suporte técnico avangado (nivel 1, em portugués, com SLA de 4 horas)

1.3 Defini¢ao da Solugao

Critério:

- E possivel especificar o servigo usando parametros usuais de mercado? Sim

- E possivel medir o desempenho da qualidade usando pardmetros usuais de mercado? Sim
- O objeto da contratacdo se estende necessariamente por mais de um ano? Sim

- O objeto da contratagdo é essencial para o negdcio? Sim

1.4 Parcelamento do Objeto

Todos os componentes sdo interdependentes e essenciais para o funcionamento integral da
solucdo, ndo sendo recomendavel o parcelamento, conforme art. 72, inciso IV do Ato 14/2016.
A contratacdo sera feita em lote Unico, com itens distintos, para garantir sinergia entre os
servicos e economia de escala.

1.5 Adjudicagao do Objeto
A adjudicacdo sera feita na forma de contratacgao direta (ou por Pregao Eletronico, se
aplicavel), de acordo com a legislacdo vigente.

2. Responsabilidades da Contratante e da Contratada
2.1 Contratante:

- Garantir infraestrutura minima

- Designar responsaveis técnicos

- Acompanbhar e fiscalizar o contrato

2.2 Contratada:
- Fornecer licengas e servicos conforme TR
- Executar implantagao e repasse de conhecimento



- Garantir suporte conforme SLA
- Fornecer atualizacdes e documentacido

3. Indicagao dos Termos Contratuais
- Critérios de Aceitacdo: Entregas atestadas pelo fiscal com base em funcionamento,
documentacgao e treinamento realizados.
- Estimativa: 60 licengas + servigos de implantacdo e treinamento + suporte por 12 meses.
- Avaliacdo: Por meio da verificacdo da execucdo dos servigos e operacdo da plataforma.
- Inspegdo: Por parte do fiscal, com registros de evidéncia e conformidade.
- Forma de Pagamento: Imediata e total apds entrega e aceite dos servicos, com prazo de até
30 dias.
- Cronograma:

- Entrega de licencas: até 5 dias tteis apds assinatura do contrato

- Suporte continuo: Durante toda a vigéncia do contrato

- Implantacdo da solucdo: Deve ser executado em até 60 dias ap6s a homologagio do
Plano de Implantagio

- Repasse de conhecimento: Deve ser executado em até 60 ap6s a homologacao do
Plano de Treinamento.

- Suporte técnico avancado: 12 meses consecutivos a partir da entrega das licencas

4. Orcamento Detalhado

- Licencas ClickUp Business Plus: R$ 94.800,00
- Licencgas ClickUp IA: R$ 46.500,00

- Implantagédo: R$ 4.000,00

- Treinamento: R$ 3.600,00

- Suporte Avanc¢ado: R$ 9.600,00

Total: R$ 158.500,00

5. Adequag¢ao Orgamentaria
A contratacdo esta prevista no Plano Anual de Contratacdes (STI/Aquisicdo e Licenciamento

de Software) e esta sujeita a emissdo da Estimativa de Impacto Orcamentario conforme o Ato
PGJ] 80/2023.

6. Critérios Técnicos de Julgamento das Propostas
- Modalidade: Pregdo Eletrénico (caso aplicavel)
- Critério: Menor preco global

Goiania, 30 de Junho de 2025.

Equipe de Apoio e Planejamento da Contratacdo



Ramar Nunes Faleiro dos Santos - Gestor do Contrato/ Coordenador do Departamento De
Andlise E Programacdo De Sistemas

Tiago Naves Melo - Fiscal Técnico /Coordenador do Departamento De Desenvolvimento de
Sistemas Finalisticos

Chefia Imediata - Luiz Mauro de Padua Silveira
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