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Em conformidade com a Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021 e com o Decreto estadual n° 10.207, de 27 de janeiro de 2023, o Estudo Técnico Preliminar - ETP é o documento constitutivo da primeira etapa do
planejamento de uma contratagdo a fim de atender a uma necessidade administrativa, e tem por objetivo subsidiar a elaboragdo do Anteprojeto, Termo de Referéncia ou Projeto Basico, bem como do edital de licitagdo e
da minuta contratual, quando aplicavel.

Tépico 1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

1.1. O presente Estudo Técnico Preliminar apresenta os estudos técnicos realizados visando identificar e analisar as solugBes disponiveis no mercado, em termos de requisitos, alternativas e justificativas para escolha da
melhor solugdo para alcangar os resultados pretendidos.

1.2. Assim, a delimitagdo da solugdo nos termos e condigBes estipulados ndo é decisdo de livre arbitrio desta equipe. Aqui estdo pautados elementos que, fundamentadamente, tém a capacidade e potencial para, em
tese, considerando o caso concreto, melhor atender ao interesse publico.

Previsdo no Plano de Contratag¢6es Anual:
1.4. A demanda a ser contratada esta prevista no PCA 2025.
Alinhamento Estratégico:

1.5. Esta pretendida contratagdo apresenta conformidade com os Programas e A¢des do PPA 2024-2027 relacionados as atribui¢des desta Pasta, em conformidade com as suas competéncias, nos termos da Lein?22.317,
18 de outubro de 2023.

1.6. A Secretaria de Estado da Satde de Goids (SES-GO) enfrenta um desafio complexo na gestdo dos contratos de gestdo e termos de colaboragdo com entidades sem fins lucrativos, entre elas as Organizagdes da
Sociedade Civil (OSC) e as Organizagdes Sociais de Saude (OSS), responsaveis, atualmente, pela administragdo de 32 unidades de saude no estado. Esses ajustes exigem a validagdo e publicagdo de mais de cem tipos de
documentos, realizados mensalmente, trimestralmente, semestralmente e anualmente, para garantir a transparéncia dos servigos de saude.

rénci ni ( ES-GO, que serve como repositdrio de links redirecionando para os dominios das entidades, apresenta falhas que comprometem a transparéncia. Frequentemente, as
entidades ndo publicam os documentos exigidos, dificultando a andlise. Quando os ajustes terminam, esses documentos muitas vezes desaparecem dos sites, comprometendo a rastreabilidade e o interesse publico.

e revelou um cendrio preocupante. Com menos requisitos e rigor em comparagao aos portais dos 6rgdos
estaduais, 0 |nd|ce medlo de transparéncia foi de apenas 20%, um resultado |nace|tave| Esse diagndstico expds a fragilidade do processo manual de validagdo, lento e suscetivel a erros para tantas unidades hospitalares.

0 modelo atual, dependente dos dominios das entidades dificulta o controle, ja que as organizagdes nem sempre publicam documentos como requerimento para obtengdo do titulo de Organizagdo Social de saude,
manifestagdo de capacidade técnica, contratos, aditivos, estatuto social, organograma, atas de reunides, relatérios financeiros, gerenciais e de auditoria, entre outros. A remogdo de documentos apds o fim dos contratos
prejudica a administragdo publica e o controle social.

acdo, mostrou avangos. Apds consultorias iniciadas em
2021, o indice médio de transparenua subiu para acima de 60%, na época a SES-GO, ampliou de 16 unldades para 27 gerenmadas porOSe melhorou suas notas, coordenada, a época, pela Superintendéncia de
Performance.

, sob a Geréncia de Governo Aberto. Em parceria com a Subsecretaria de Vigildncia em Saide (SUBVAIS), através da
Geréncia de Monitoramento e Avaliagdo da Execugdo dos Contratos de Gestdo (GMAE-CG) o indice geral de transparéncia saltou para 90,54% em 2023, um avanco significativo. Apesar disso, a validagdo manual para 32
unidades de saude segue como gargalo, facilitando irregularidades como conluio ou propostas ficticias, conforme alertado pelo Tribunal de Contas da Estado.

Ainda em 2024, a SES-GO recebeu o Acérddo n2 3250/2024 do Tribunal de Contas do Estado de Goids (processo SEI n2 202400047003333), que trouxe recomendagdes especificas diretamente relacionadas a gestdo dos
dados de transparéncia. Dentre elas, destacam-se:

i) A necessidade de estabelecer, junto as equipes de Tecnologia da Informagdo, os processos e os respectivos controles para atualizagéo e corregdo dos dados constantes no Portal da Transparéncia (Achado 2.2);
ii) A obrigatoriedade de padronizar, também junto as equipes de Tl, o formato dos dados de transparéncia a serem enviados pelas 0SS, de modo a permitir a automag&o tanto na validagdo quanto na prépria publicagdo
desses dados no Portal da Transparéncia (Achado 2.2).

Nesse contexto, surgiu a oportunidade de aprimorar o processo por meio da aplicagdo de Inteligéncia Artificial (I1A), que serd integrada ao Sistema Integrado de Gestdo das Unidades de Saude (SIGUS). Esse sistema, que ja
monitora os documentos apresentados mensalmente pelas entidades, passara a validar automaticamente mais de 100 tipos de documentos exigidos, analisando forma, formato, informag&es e contetido. Prompts pré-
cadastrados, especificos para cada servigo, serdo combinados com o contexto dos documentos, imagens e dados, sendo processados por um modelo de IA generativa que fornecera respostas estruturadas.

Essas respostas serdo organizadas em um novo Portal de Transparéncia das unidades de satde, de dominio da SES-GO, e disponibilizadas as areas de gestdo e fiscalizagdo, reduzindo prazos e retrabalho. A IA permitira
andlises preditivas, antecipando demandas e otimizando recursos, além de detectar padrdes suspeitos, minimizando fraudes. A solugdo sera escalavel e aplicavel a outros processos e repositérios da SES-GO.

Com isso, a SES-GO passara a contar com um Portal de Transparéncia centralizado e independente dos dominios das entidades, que oferecera visualizagdes em tempo real dos documentos que foram submetidos pelas
entidades e devidamente validados, garantindo acesso permanente aos documentos, inclusive apés o encerramento dos contratos. Ademais, essa iniciativa estard alinhada ao fomento a inovagdo previsto na Lei
Complementar n2 205/2025, recentemente publicada no Estado de Goids.

Tépico 2 - DESCRICAO DA SOLUGAO

Definicdo da soluca Ihid.

2.1. Abaixo segue a descri¢do resumida do objeto a ser contratado, definido apds a realizagdo de estudo técnico preliminar: Prestagdo de Servigos - Contratagdo de solugdo de Inteligéncia Artificial (1A)
Caracteristica do objeto:

2.2. O objeto a ser contratado é Comum, assim considerado por possuir padrdo de desempenho e qualidade que possam ser objetivamente definidos no Termo de Referéncia, por meio de especificagdes usuais no
mercado, na forma do inciso XlIl do art. 62 da Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021.

2.3. A solugdo adotada trata-se de objeto comum, pois:
2.3.1. é encontrado e praticado no mercado sem maiores dificuldades;
2.3.2. é ordinario, sem peculiaridades ou caracteristicas especiais;
2.3.3. é apresentado com identidade e caracteristicas padronizadas, com perfil qualitativo passivel de ser descrito objetivamente; e

2.3.4. sua caracterizagdo é garantida tendo por base as exigéncias detalhadas do Termo de Referéncia, compativel com o rito procedimental de sele¢do do fornecedor a ser adotado.

Defini¢do da natureza de execugdo do objeto:

2.4. A execugdo do objeto contratado pode ser considerado de natureza continuada, nos termos do inciso XV do art. 62 da Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021, ja que s&o servigos de fornecimentos continuos
aqueles contratados pela Administragdo Publica para a manutengdo da atividade administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas.

Regime de fornecimento:

2.5. Tendo em vista a necessidade de fornecimento dos bens ou servigos contratados, a entrega sera prestada de forma parcelada, sob demanda.
2.5.1. Para o item 1 a entrega sera em até 15 (quinze) dias, contados a partir da emissdo da Ordem de Servigo pela unidade requisitante.

2.5.2. Os servigos poderdo ser utilizados para consumo de todos os componentes da plataforma Google Cloud Platform (GCP), assim como para aquisi¢do daqueles comercializados por meio de subscrigéo, cujos valores
devem ser disponibilizados pela fabricante Google a partir de tabela de pregos na moeda real.

2.5.3. Para os servigos por subscrigdo, o valor unitario do crédito contratado deve ser aplicado ao prego cobrado pela Google em real para efeitos de cobranga.
2.5.4. O pagamento serd realizado mensalmente, correspondendo aos créditos utilizados no respectivo més.

2.5.5. Os servigos deverdo ser fornecidos com um indice mensal de disponibilidade conforme a tabela oficial da GCP, disponivel em https://cloud.google.com/terms/sla. O ndo cumprimento desses acordos acarretard nas
glosas previstas na pagina web, que s&o revertidas em créditos para o més seguinte, sem prejuizo as eventuais penalidades permitidas em Lei.


https://legisla.casacivil.go.gov.br/pesquisa_legislacao/107865/lei-22317
https://goias.gov.br/saude/selecionar-acesso-as-informacoes-das-organizacoes-sociais/
https://goias.gov.br/controladoria/cge-divulga-ranking-de-transparencia-das-organizacoes-sociais/
https://goias.gov.br/controladoria/cge-divulga-ranking-de-transparencia-das-organizacoes-sociais/
https://goias.gov.br/saude/oss-recebem-premio-top-10-ranking-de-transparencia-dos-contratos-de-gestao-da-ses/#:~:text=OSs recebem pr%C3%AAmio TOP 10,da SES %E2%80%93 Secretaria da Sa%C3%BAde
https://cloud.google.com/terms/sla

2.5.6. Os servigos podem ser utilizados para contratagdo de servicos na modalidade de Subscription Agreement.

2.5.7. E necessario acesso a solugéo de "Billing" que contenha as informagdes necessarias para gerar o relatério de acompanhamento do faturamento e do consumo mensal na moeda real. S3o informagdes necessarias os
campos list cost, negotiated savings, committed use discounts, spending-based discounts, cost, total savings, subtotal, total, entre outros que venham a compor o célculo do valor total consumido sob demanda, apurado
mensalmente.

2.5.8. Fica definido de forma obrigatéria que o fornecimento dos servigos na plataforma GCP, deverdo estar vinculados a solugdo que contemple componentes da inteligéncia artificial, identificados nos relatérios de
prestagdo de servigos consumidos, sendo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, que tais créditos somente sejam consumidos para a finalidade que envolva inteligéncia artificial. Qualquer uso indevido de
servigos dentro da plataforma GCP, que ndo envolva componentes e/ou solugdes aplicadas ao objeto, serdo objeto de glosa pelos gestores e fiscais do contrato oriundo deste objeto. As dreas usudrias da solugdo de IA
serdo a Superintendéncia de Tecnologia, Inovagdo e Saude Digital (SUTIS) e a Superintendéncia de Monitoramento de Contratos de Gestdo e Convénios (SUPECC).

2.5.9. Para o item 2 o servigo sera prestado a partir da emissdo da Ordem de Servigo. Os servigos de orientagdo técnica especializada poderdo ser realizados remotamente, exceto nos casos em que a contratante
determinar que sejam realizados de forma presencial. Os servigos, caso sejam prestados de forma presencial, serdo executados no enderego da Superintendéncia de Tecnologia, Inovagdo e Satde Digital (SUTIS) da
Secretaria de Estado da Saude de Goias, preferencialmente em dias Uteis e no horario comercial.

2.5.10. Devido as caracteristicas dos itens a serem contratados, ndo haverd transporte para nenhum dos itens.

Justificativa da escolha da solugdo:

2.6. A andlise das opgdes oferecidas pelo mercado, conforme relatado neste ETP, demonstra que a solugdo escolhida é a que melhor atende a finalidade publica, especialmente pelos seguintes fatos e fundamentos:

2.6.1. A solugdo a ser contratada consiste na implantagdo de uma aplicagdo de Inteligéncia Artificial (1A), integrada ao Sistema Integrado de Gestdo das Unidades de Saude (SIGUS), com o objetivo de aprimorar a validagdo
documental, o controle, a fiscalizagdo, a transparéncia das informagdes e a tramitagdo dos processos relacionadas aos contratos de gestdo/termos de colaboragdo firmados entre a Secretaria de Estado da Saude de Goids
(SES-GO) e as Entidades sem Fins Lucrativos.

2.6.2. Atualmente, o processo de validagéo e conferéncia dos mais de 100 tipos distintos de documentos exigidos das entidades é realizado manualmente, o que gera gargalos operacionais, retrabalho, risco de erros e
comprometimento dos prazos. A solugdo de IA atuara na automagdo desses processos, proporcionando maior confiabilidade, celeridade e rastreabilidade das informagdes. Com o uso de novas tecnologias envolvendo 1A
pretende-se:

Validaga i de D : Automatizagdo da analise de documentos enviados pelas entidades, verificando forma, formato, contetido e integridade conforme as regras de negécio de cada servigo.

Andlises Preditivas e Insights: Identificagdo de padrdes, antecipagdo de demandas, detecgdo de inconformidades e geragdo de dados analiticos para subsidiar a gestdo e a tomada de decisdo.

IA Generativa: Processamento de documentos, imagens e informagdes por meio de prompts pré-cadastrados, retornando respostas estruturadas que indicam conformidade ou ajustes necessarios.

Organizagdo e Distribui¢do de Informagdes: Respostas v serdo organizadas automaticamente e disponibilizadas para gestdo, fiscalizagdo, controle interno e publicagdo no Portal de Transparéncia da SES-GO, sob
dominio préprio, independente dos sites das entidades.

Eficiéncia Operacional: Redugdo do tempo de analise, eliminagdo de retrabalho, mitigagdo de riscos de fraudes e erros, com maior seguranca e integridade dos dados.

Escalabilidade: Solugdo modular, expansivel para outros processos administrativos da SES-GO além da gestdo de contratos com entidades.

lidad

2.6.3. Em resumo, a contratagdo em questdo ird auxiliar as unidades internas da SES responsdveis pela fiscalizagdo e auditoria sobre o acesso ao portal de informagdo das entidades sem fins lucrativos que recebem
recursos publicos.

2.6.4. Para esse cenario de aplicagdo temos a arquitetura de referéncia abaixo:
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2.6.5. Portanto, a adogdo da solugdo de Inteligéncia Artificial integrada ao SIGUS é a melhor escolha para a SES-GO, pois automatiza a validagdo de mais de 100 tipos de documentos, elimina gargalos operacionais e reduz
riscos de erros e fraudes. A arquitetura proposta oferece escalabilidade, analises preditivas e um Portal de Transparéncia prdprio, assegurando conformidade, rastreabilidade e acesso continuo as informagdes. Alinhada a
Lei Complementar n2 205/2025, a contratagdo da IA otimiza recursos, fortalece a fiscalizagdo e posiciona Goids como referéncia em inovagdo e transparéncia na gestdo publica.

Vigéncia do contrato:

2.7. O prazo de vigéncia contratual é de 12 meses, contados imediatamente a partir da divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) deTermo de Contrato, nos termos do Titulo 11I, Capitulo V, daLei
federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021.

2.7.1. Considerando que o objeto contratado é de natureza continuada, a vigéncia do contrato é prorrogavel nos termos da Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021.

Topico 3 - ESTIMATIVA DA QUANTIDADE A SER CONTRATADA
Identificagdo dos itens, quantidades e unidades:

3.1. A estimativa da quantidade a ser contratada é justificada nos termos deste ETP, conforme disposto na Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021. A descrigdo com o respectivo quantitativo a ser contratado estd
apresentado abaixo:

# | Lote Cod | Descrigdo Qtde
Lote tnico - . P - -~ . oA

001 A 1066 servigos técnicos especializados, créditos para uso em plataformas de servigos de inteligéncia artificial. 310002

002 Lote Unico - 1066 servigos técnicos especializados, contratagdo de empresa especializada em ia (inteligéncia artificial ) nas aplicagdes corporativas, com o objetivo de aprimorar a tramitagdo dos servigos 504
1A digitais.

Justificativa de quantitativo:
3.2. Este quantitativo foi estimado levando em consideragdo o seguinte histérico de consumo e/ou método estimativo:

3.2.1. Os quantitativos do objeto foram definidos com base no levantamento de demanda existente, considerando os documentos identificados abaixo, suas periodicidades e volume de paginas conforme a tabela abaixo:

Qtd. recebida il U
de forma Qtd.| Qtd. Qtd.
Grupo (p/orientagédo da Anexadoao  Qtd. pgs/ {inica mensal bimestral trimestral p/ ano ou unica
GMAE-CG) Tipo de Documento Formato SIGUS documento semestre vez Observagoes
Requerimento para PDF e PDF
Qualificagao obteng&o de titulo de OS |escaneado Nao 70 X
Manifestagéo da
capacidade técnica da PDF e PDF
Qualificagao 0s escaneado Néo 150 X
Manifestagdo da PGE- |PDF e PDF
Qualificagéo GO escaneado Néo 5 X
Estudos Técnicos PDF e PDF Depende da
Qualificagao Prévios escaneado Néo - demanda
Decisao do Chefe do PDF e PDF
Qualificagéo Poder Executivo escaneado Néo 5 X
Processo de PDF e PDF
Inf Gerais chamamento Publico escaneado Nao 35000 b3
Contrato de Gestao e/ou |PDF e PDF Depende da
Inf Gerais Termos de Colaboragéo |escaneado Nao - demanda
PDF e PDF Depende da
Inf Gerais Aditivos escaneado Nao - demanda




PDF e PDF Depende da
Inf Gerais Apostilamentos escaneado Nao - demanda
PDF e PDF
Inf Gerais Estatuto Social escaneado Nao 40
Inf Gerais Organograma PDF Nao 5
Competéncias previstas
no Contrato de Gestéo
e/ou Termo de PDF e PDF
Inf Gerais Colaboragao e aditivos |escaneado Nao 60
Inf Gerais Legislagdo Aplicavel PDF Nao 7
Membros do Conselho
de Administragédo e PDF e PDF
Inf Gerais Fiscal escaneado N&o 17
Telefones, e-mails,
enderegos e horérios de
Inf Gerais atendimento PDF Nao 5
PDF e PDF
Inf Gerais Atas de reunides escaneado N&o 20
Inf Gerais Servigos de Saide PDF N&o 25
SIC Fisico - Unidades do
SIC e Ouvidoria Vapt Vupt Link Nao -
Ouvidoria - Atendimento
SIC e Ouvidoria Presencial PDF Nao 3
SIC e Ouvidoria e-SIC Eletronico Link Nao -
Relatorio Anual de
Pedidos de acesso a
SIC e Ouvidoria informagao Link Néo -
Lei de acesso &
SIC e Ouvidoria informgao estadual PDF Nao 24
Relatorio de Pedidos de
acesso a informagdo
SIC e Ouvidoria (ouvidor SUS) PDF Nao 30
Perguntas e respostas
Perg e Resp Freq frequentes PDF Nao 5
Execug&o orgamentéria
mensal e acumulada do
Orgamento ano PDF e Excel Néo 10
Patriménio Bens moveis PDF e Excel Nao 800
Patriménio Bens Iméveis PDF e Excel Nao 10
Regulamento de
contratagdo para
alienagoes, aquisicdes
de bens e contratagées |PDF e PDF
Compras/Contratos de obras e servigos escaneado Nao 123
Atos convocatorios
concernentes as
alienagoes, aquisicdes
de bens, contratagdes de
obras e srrvigos e seus
Compras/Contratos respectivos resultados PDF Nao
Contratos assinados com |PDF e PDF Sim - Sigus
Compras/Contratos terceiros escaneado Financeiro 10
Relatério consolidado de
contratos celebrados PDF e PDF Sim - Sigus
Compras/Contratos com terceiros escaneado Financeiro 15
Copia integral dos
convenios, termos de
parcerias, acordos,
ajustes ou instrumentos
congéneres realizados
com recursos oriundos
do poder publico
estadual e seus PDF e PDF
Termos, Acordos... respectivos aditivos escaneado Néo 5
Relatério Final de
Termos, Acordos... Prestagéo de Contas PDF e Excel Néo 10
Relatério mensal
comparativo de recursos
recebidos, gastos e
devolvidos ao poder Sim - Sigus
Financeiro publico PDF e Excel Financeiro 10
Regulamento de PDF e PDF
Pessoal Contratagéo de Pessoal |escaneado Néo 120
Plano de Cargos,
beneficios e PDF e PDF
Pessoal remuneragao escaneado Néo 80
Ato Convocatério e
avisos de selegdo
publica para
recrutamento e selegao
de empregados e seus
Pessoal respectivos resultados | PDF Néo 30
Relag&o mensal dos
membros da diretoria e
das chefias de seu
organograma com suas
respectivas
Pessoal remuneragoes PDF e Excel Nao 10
Relag&o mensal dos
empregados com as
respectivas
Pessoal remuneragoes PDF e Excel Néo 100
Relagéo mensal dos
membros dos Conselhos
de administrag@o e fiscal
com as respectivas
Pessoal ajudas de custo PDF e Excel Néo 10
Relagéo mensal dos
servidores cedidos com
as respectivas
Pessoal remuneragoes PDF e Excel Nao 30
Relag&o mensal dos
Pessoal servidores devolvidos PDF e Excel Néo 10
Relatorio gerenciais e de
atividades emitidos pela
diretoria e aprovados
pelo conselho de PDF e PDF
Prestagéo de Contas adaministragdo escaneado Néo 80
Relatério Gerencial de PDF e PDF
Prestagéo de Contas produgéo escaneado Sim - Sigus 12




Relatorios mensais e
anuais de suas agdes e |PDF e PDF
Prestagéo de Contas atividades escaneado Sim - Sigus 100 X 0 0 0 0

Relatorio Técnico de
Monitoramento e
Avaliagéo da parceira
homologado pela
Comissao de
Monitoramento e PDF e PDF
Prestagéo de Contas Avaliagédo escaneado Néo 35 0 0 X 0 0

Relatdrios das agdes de
controle, como
fiscalizagGes, inspegdes Depende da
Prestagéo de Contas e auditorias PDF Nao 15 demanda

Manifestagéo conclusiva Depende da

Prestagéo de Contas da unidade supervisora |PDF Néo - demanda

Manifestagéo conclusiva
do drgao de controle
Prestagéo de Contas interno PDF

Depende da
Nao - demanda

Demonstragdes

Prestagéo de Contas Contabeis e Financeiras |PDF Néo 1600 X 0 0 0 0

Despesas
Administrativas quando a
OS e Unidade Gerida se
situarem em localidades Sim - Sigus
Prestagéo de Contas diversas PDF e Excel Financeiro 10 X 0 0 0 0

3.2.2. Memodria de calculo e/ou outros documentos que serviram de fundamentagdo para defini¢do do(s) quantitativo(s):
3.2.2.1. Para o cenario de aplicagdo considerado, estima-se para um periodo de 12 (doze) meses, para o total de cada unidades de satide gerida por entidades sem fins lucrativos:

» 627 solicitagdes de servigo (levamos em consideragdo 19 solicitagdes por més para cada unidade). Consideramos que com o uso da IA e o ganho de produtividade e a expans&o dos servigos digitais;

» 7.656 documentos em média por solicitagdo de servigo, considerando a temporalidade de upload de cada documento detalhado/

» 63.000 paginas em média por ano/unidade, considerando os documentos anexados durante o prazo de 12 (doze) meses;

» 2.085.072 paginas em média para o total de 33 unidades de saude; sendo 32 ja geridas por entidades sem fins lucrativos, além da Policlinica de Mozarlandia, cuja inauguragdo esta prevista para o primeiro trimestre de
2026.

» 19 GB em média de tamanho por ano/unidade;

» 627 GB em média de tamanho dos arquivos processados para o total de 33 unidades de sautde.

3.2.2.2. Considerando o cendrio descrito acima, tem-se os seguintes parametros:

ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE JUSTIFICATIVA
1 Estimativa Total de solicitagdes de servigos por 88 Memodria de célculo: 1.056
més solicitagdes de servigo para um
periodo de 12 meses
5.016 / 365 dias => 13,75 por dia
2 Estimativa total de requisigdes por dia 32 Memoéria de calculo:
Séo 232 documentos por unidade
Tem-se 33 unidades
33 x 232 => 7.656 documentos no
total
7.656/12 meses => 638 por més
638/20 dias => 31,9
Arredondou-se para 32
3 Quantidade de imagens (paginas) por processo 272 Memoéria de calculo: Planilha da
area de negécio
4 Estimativa de input de caracteres no modelo LLM 75.822.600 Memoria de calculo: Converséo dos
por processo quantitativos dos documentos e
imagens a serem processadas
5 Estimativa de output de caracteres do modelo 1.800 Memodria de célculo: Converséo dos
LLM por processo quantitativos dos documentos e
imagens a serem processadas
6 Estimativa de armazenamento de um ano de 627 Memoéria de célculo:
processos (GB): 19 GB por unidade
19 x 33 = 627 GB
7 Estimativa de requisigéo de escrita no Object Considerando que ndo sera utilizado
Storage nenhum tipo de armazenamento
. . - - temporario na CLOUD, n&o sera
8 Estimativa de requisigéo de leitura no Object utilizado este servigo
Storage
9 Numero de instancias — processamento 3 Volume minimo disponibilizado pela
plataforma GCP — modalidade PaaS - Interface plataforma considerando a
de Acesso arquitetura e demanda prevista
10 Numero de instancias — processamento 3 Volume minimo disponibilizado pela
plataforma GCP — modalidade PaaS — plataforma considerando a
Processamento da solugéo arquitetura e demanda prevista

3.2.3. Considerando 1 (um) crédito de servigo de computagdo de IA unitario da plataforma GCP como R$ 1,00 (um real), aplicando os pardmetros acima na calculadora Google apura-se um volume estimado mensal por

unidade na ordem 9.394 (nove mil, quinhentos e trinta e dois) créditos unitdrios de nuvem.

Cost details €3 BRL ~

=+ Add to estimate

Al & ML R$ 4.321,84

Multimodal Models R$30M89 ©

Generative Al

COMPUTE

ESTIMATED COST

4

Vertex Al Search R$130778 3

Vertex Al Agent Builder

Language Models R$217 3

Generative Al

R$2.967,19 |

R$ 9.394,04 /mo

@ G @ Share




3.2.3. Assim, considerando as informagdes recebidas apds consulta ao fabricante, e considerando ainda que sdo 33 (trinta e trés) unidades, tem-se a seguinte memaria de célculo:

3.2.4. Para o Item 01, Crédito de Servigo de computagdo de IA: tem-se uma expectativa de consumo mensal na ordem de 310.002 (trezentos e dez mil e dois) créditos de servico de computagéo de IA, quando da execugdo
total do objeto contratado.

3.2.5. Considerando o prazo contratual previsto de 12 (doze) meses tem-se um volume anual de 3.720.024 (trés milhdes, setessentos e vinte mil, vinte e quatro) créditos.

3.2.6. Segue o link e as imagens da calculadora Google:

3.2.7. J4 o Item 02, Orientagdo Técnica Especializada: tem-se uma expectativa de consumo de 6.048 (seis mil e quarenta e oito) horas estimadas para a realizagdo de atividades de instalagdo, provisionamento,
configuragdo, desenvolvimento, integragéo, customizagdo, manutengdo de componentes e treinamento, usando profissionais especializados nos produtos / tecnologias referenciadas no link publico do Google Clou, em
um periodo de 12 (doze) meses. A estimativa realizada levou em consideragdo os seguintes tipos de atividade e quantidade de horas:

Identificagdo de Oportunidades com IA: 300 horas;

Desenvolvimento de MVPs do uso de Modelos de IA: 300 horas

Coleta e Preparagdo de Dados para Treinamento de Modelos Especificos: 660 horas
Selegdo da Tecnologia e Ferramentas de IA: 300 horas

Desenvolvimento de Modelos de IA personalizados: 1548 horas

Implementacdo das Solugdes de IA: 720 horas

Integragdo da IA com Aplicagdes Legadas: 900 horas

Otimizagdo e Fine-Tuning dos Modelos de IA: 600 horas

Treinamento e Capacitagdo da Equipe em IA: 180 horas

Monitoramento, Gestdo de Riscos e Conformidade 540 horas

Histérico de Consumo:

3.3. A seguir é apresentado o histérico de consumo do objeto a ser contratado, conforme valores liquidados nos ultimos 24 (vinte e quatro) meses:
N3o existe histdrico de consumo de contratagdo.

Histérico Contratual:

3.4. A seguir é apresentado o histérico do(s) dltimo(s) contrato(s) firmado(s) e atualmente vigente(s), referente(s) ao mesmo objeto:

Nao existe histdrico de consumo de contratagdo.

Tépico 4 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

4.1. Os valores referenciais estimados da contratagdo, unitérios e totais, aferidos conforme ampla pesquisa de mercado, sdo os seguintes:

Lote Unico - 1A

Descrigdo do item 001
Cédigo 1066 - Servigos Técnicos Especializados, créditos para uso em plataformas de servigos de inteligéncia artificial.

Periodo (Meses) 12
Quantidade 310002
Unidade servico (s)

Participagdo

Ampla Participagdo

Local de Entrega

sede da secretaria de estado da satde

Diferenga Minima 0,01
Valor Unitério RS 1,10
Valor Total RS 4.092.026,40

Lote tnico - 1A

Descrigdo do item 002
Cédigo 1066 - Servigos Técnicos Especializados, contratagdo de empresa especializada em IA (Inteligéncia Artificial ) nas aplicagdes corporativas, com o objetivo de aprimorar a tramitagdo dos servigos digitais.

Periodo (Meses) 12
Quantidade 504
Unidade servico (s)

Participagdo Ampla Participagdo

sede da secretaria de estado da saide
0,01

R$ 268,33

RS 1.622.859,84

Local de Entrega

Diferenga Minima

Valor Unitario

Valor Total

4.2. O prego total estimado da contratagdo é R$ 5.714.886,24 (Cinco Milhdes e Setecentos e Quatorze Mil e Oitocentos e Oitenta e Seis Reais e Vinte e Quatro Centavog, conforme pesquisa de pregos realizada em
conformidade com o Decreto estadual n° 9.900, de 07 de julho de 2021.

4.3. 0 orgamento estimado da presente contratagdo foi elaborado com base nos pardmetros e calculado em conformidade com o Decreto estadual n® 9.900, de 07 de julho de 2021, cujo documento de Orgamento
Estimado, que contém memodria de célculo, serd anexado aos autos da contratagdo, indicando os parametros, a metodologia e os pregos referenciais utilizados no calculo estimativo.

Tépico 5 - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

5.1. Para a contratagdo pretendida foram consideradas as caracteristicas técnicas e peculiares de comercializagdo no mercado, avaliando-se o objeto em conformidade com o Principio do Parcelamento, nos termos do Art.
40, §§ 22 e 32 da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021.

5.2. A presente contratagdo serd realizada com a adjudicagdo do objeto por Lote.

5.3. A seguir sdo apresentadas evidéncias e informagdes que subsidiaram a decisdo de reunido de itens em lote, nos termos do item 5.2:

5.3.1. Facilidade de Gestdo e Implementagdo: Agrupar os itens em um dnico lote simplifica o processo de gest&o e implementagdo, pois reduz a complexidade administrativa de lidar com multiplos contratos e
fornecedores. Isso resulta em uma execugdo mais eficiente do projeto, com menos burocracia e potencial para uma implementagdo mais rapida.

5.3.2. Coeréncia e Coesdo na Solugdo Oferecida: Ao agrupar os itens em um Unico lote, é possivel garantir que todos os componentes necessarios para a implementagdo da solugdo estejam alinhados e coesos. Isso evita
possiveis lacunas ou inconsisténcias na entrega, proporcionando uma solugdo mais completa e integrada.

5.3.3. Economia de Escala: A consolidagdo dos itens em um Unico lote pode gerar economias de escala significativas, tanto em termos de custos diretos quanto de eficiéncia operacional. Os fornecedores podem oferecer
pregos mais competitivos quando contratados para fornecer um conjunto completo de produtos e servigos, em vez de itens individuais.

5.3.4. Redugdo de Custos Administrativos: Ao optar por um unico lote, hd uma redugdo nos custos administrativos associados a condugdo do processo de licitagdo, como preparagdo de documentos, avaliagdo de
propostas e gerenciamento de contratos. Isso otimiza o uso dos recursos disponiveis e permite uma alocagdo mais eficiente dos recursos da organizagdo.

5.3.5. Em suma, agrupar os itens em um unico lote permite uma abordagem mais coesa, eficiente e econdmica para a contratagdo dos produtos e servigos necessarios. Isso garante uma solugdo integrada, facilita a gestdo
do projeto e promove a competigdo entre os fornecedores, sem comprometer a qualidade ou a competitividade do processo de licitagdo.

5.3.6. Por ultimo, salientamos que o carater competitivo da licitagdo ndo sera afetado, ja que as empresas que comercializam produtos das licengas especificadas, por via de regra possuem profissionais aptos a realizarem
a prestagdo dos servigos e existem diversos fornecedores capazes de executar o objeto com a entrega dos itens do lote deste certame.

Tépico 6 - REQUISITOS DA CONTRATACAO
6.1. Os requisitos necessarios a contratagdo, com vistas ao atendimento da demanda, sdo os seguintes:

de lidad,

6.2. A presente contratagdo deverd atender, incluindo os requisitos minimos do Termo de Referéncia, a proposta mais vantajosa mediante competi¢do, zelando-se sempre pela contratagdo da melhor qualidade possivel
com o menor prego. A descrigdo dos requisitos no Termo de Referéncia deve se limitar aqueles requisitos indispensaveis ao atendimento da necessidade, garantindo-se a competitividade da contratagdo e a maior
eficiéncia possivel.

Requisitos normativos e legais:

6.3. A presente contratagdo devera atender as seguintes leis/decretos:

6.3.1. Lei n2 14.133/2021 — Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos;


https://cloud.google.com/products/calculator?e=48754805&dl=CjhDaVE0T1Roa1pqQXhNQzB3TlRnMUxUUTVNV1F0WWpjd015MDJOV1F3Tm1RM1pHVmhaakFRQVE9PRASGiREQTRCMDFCMi1DNjk0LTQ3RjYtOTZDMC1DMEU4RjdDMTNFQzU&hl=pt_br

6.3.2. Lei Estadual (Goids) n? 17.928/2012 — Dispde sobre normas suplementares de licitagdes e contratos pertinentes a obras, compras e servigos, bem como convénios, outros ajustes e demais atos administrativos
negociais no dmbito do Estado de Goias.

6.3.3. Decreto Estadual (Goids) n2 9.900/2021 — Disp&e sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos para aquisi¢do de bens e contratagdo de servigos em geral, no &mbito da
administragdo publica estadual direta, autarquica e fundacional;

6.3.4. Lei Complementar n2 205/2025, Institui a Politica Estadual de Fomento a Inovagdo em Inteligéncia Artificial no Estado de Goias.

6.3.5. A solugdo devera atender as normas relativas a comercializagdo de solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — TIC, aos direitos de Propriedade e Autorais, fornecimento de servigos e outras pertinentes,
além do Cddigo de Defesa do Consumidor e Cédigo Civil.

Requisitos tecnoldgicos:

6.4. O objeto a ser contratado devera ser compativel com os seguintes requisitos tecnolégicos:

6.4.1. Possuir recursos de processamento e armazenamento adequados a demanda e perfil da solugdo/software de Inteligéncia Artificial desenvolvida internamente, inclusive ter capacidade de absorver projetos futuros a
médio prazo;

6.4.2. Permitir a utilizagdo de recursos e servigos tecnolégicos em nuvem publica;
6.4.3. Ter suporte técnico continuado com assisténcia técnica especializada para resolugdo de problemas, duvidas e suporte;

6.4.4. Oferecer desenvolvimento e manutengdo de solugdes para criagdo, implementagdo e atualizagdo de solugdes personalizadas na nuvem para atender as necessidades especificas da Superintendéncia de Tecnologia,
Inovagdo e Saude Digital - SUTIS;

6.4.5. Contemplar transferéncia de conhecimento sob demanda para capacitagdo e treinamento da equipe da SUTIS e demais areas técnicas para utilizagdo eficiente da plataforma em nuvem e das solugdes
desenvolvidas;

6.4.6. Para as especificagdes da solugdo tecnologlca serdo observadas as Onentagoes para EIaboracao/AJuste de Especificagdes Tecnlcas de Ativos de TI Versdo 3, do Ministério do Planejamento Orgamento e Gestdo,
disponivel através do seguinte link: h g
ti/guia_de_boas_praticas_v08.pdf/view. Esse documento dispde sobre boas pratlcas orlentagoes e vedagoes na elabora;ao de espeaﬂca;oes técnicas de bens e servigos de Tecnologla da Informagao (TI).

Requisitos de seguranga:

6.5. A CONTRATADA deverd assegurar na época da implantagdo da solugdo, bem como, durante todo o seu ciclo de vida de funcionamento, mecanismos robustos de seguranga, aderindo rigorosamente as normativas de
seguranca estabelecidas pela CONTRATANTE, a fim de proteger a integridade e confidencialidade das informag&es.

6.5.1. Para isso, na instalagdo e uso dos equipamentos deverd ser observada a seguinte norma de seguranca;
6.5.2. Durante o contrato, a empresa devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse da contratante ou de terceiros de que tomar
conhecimento em razdo da execugdo do objeto, devendo orientar nesse sentido seus empregados e/ou terceiros sob sua responsabilidade, permanecendo estas obriga¢des de confidencialidade apds o término do

contrato. A necessidade de sigilo se aplica no caso das manutengdes realizadas no parque computacional onde as licengas serdo instaladas, se necessario;

6.5.3. Os dados e documentos submetidos ao ambiente de nuvem deverdo ficar sob dominio préprio e seguro, ndo devendo ser acessados por terceiros e nem pela contratada;
Requisitos de Niveis de Servigo:

6.6. Toda a plataforma devera acompanhar suporte e direito de atualizagdo de versdo (subscri¢do) durante toda a duragdo do contrato, isto ¢, durante 12 (doze) meses.

6.6.1. O servigo de suporte deverd estar disponivel para abertura e acompanhamento de chamados em tempo integral (24 horas por dia, sete dias por semana, todos os dias do ano, inclusive sdbados, domingos e
feriados).

6.6.2. N3o haverad limite de quantidade de chamados durante a vigéncia do contrato.

6.6.3. Dever3o ser considerados os seguintes prazos e niveis de severidade para os chamados de Suporte técnico:

Severidade Descri¢do Tempo para Solugcdo

Impacto critico sobre o negdcio. Quando ocorre a perda ou paralisagdo de
servigos relevantes prestados pela CONTRATANTE ou atividades exercidas pela
mesma, configurando-se como situagdo de emergéncia. Uma solicitagdo de
servigo de Severidade 1 (um) pode possuir uma ou mais das seguintes

caracteristicas: - Dados corrompidos;

Severidade 1 2 (duas) horas

(um) - Uma fungdo critica ndo estd disponivel; (disponibilidade 24 x 7)

- O sistema se desliga repentinamente causando demoras excessivas e
intermiténcias para utilizagdo de recursos;

- O sistema falha repetidamente apds tentativas de reinicializagdo.

Impacto significativo sobre o negdcio. Problema grave, prejudicando a
operagdo do sistema. Quando se verifica uma grave perda de funcionalidades
em programas ou sistemas da CONTRATANTE, inexistindo alternativas de 4 (quatro) horas comerciais*
contorno, sem, no entanto, interromper em sua totalidade a prestagdo do
servigo.

Severidade 2
(dois)

Pouco impacto sobre o negdcio. Problemas que criam algumas restri¢des a
operagdo do sistema. Quando se verifica uma perda de menor relevancia de
Severidade 3 (trés) funcionalidades em programas ou sistemas da CONTRATANTE, causando 8 (oito) horas comerciais*
apenas inconveniéncias para a devida prestagdo dos servigos pela
CONTRATANTE.

Duvidas que ndo afetam a operagdo do sistema. Quando se verifica como
necessaria apresentagdo de informagdes, aperfeicoamentos ou esclarecimentos
sobre documentagdo ou funcionalidades de programas, porém sem prejudicar
diretamente a operagdo dos programas ou sistemas da CONTRATANTE.

Severidade 4 (quatro) 12 (doze) horas comerciais*

*em regime 8x5 (oito horas por dia x cinco dias da semana (UTC — 3), de segunda a sexta-feira - é considerado dia util aquele com expediente
normal na CONTRATANTE.

6.6.4. Conforme o item 2.5.5., os servigos deverdo ser fornecidos com um indice mensal de disponibilidade conforme a tabela oficial da GCP, disponivel em https://cloud.google.com/terms/sla (). O ndo cumprimento
desses acordos acarretard nas glosas previstas na pagina web, que sdo revertidas em créditos para o més seguinte, sem prejuizo as eventuais penalidades permitidas em Lei.

Requisitos de Qualificagdo e Experiéncia da empresa contratada:

6.7. Devera ser comprovada capacitagdo técnico-operacional através de um ou mais atestados, expedidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, mencionando que a empresa forneceu, de forma satisfatoéria,
objeto com caracteristicas semelhantes a deste projeto;

Requisitos de forma de comunicagdo:

6.8. A forma de comunicagdo com a empresa contratada se dard por:
Correio eletrénico (e-mail);
Telefone;

Sistema de envio e entrega de correspondéncias (empresa dos Correios);
Aplicativos de mensagens;

Requisitos de Seguranga da Informagdo:

6.9. Atender a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018: Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD).
6.9.1. A contratada deve manter a mais absoluta confidencialidade a respeito de quaisquer informagdes, dados, processos, férmulas, cédigos, cadastros, fluxogramas, diagramas légicos, dispositivos, modelos ou outros
materiais de propriedade do contratante, ou de terceiros, aos quais tiver acesso em decorréncia da presta¢do de servigos objeto do contrato, ficando terminantemente proibida de fazer uso ou revelar estes, sob qualquer

justificativa.

6.9.2. O representante legal da contratada deverd assinar o Termo de Ciéncia Individual de Sigilo e Seguranga da Informagdo (em Anexos), que estabelece sua ampla responsabilidade pela confidencialidade das
informagdes que venham a ser disponibilizadas pela contratante, além de tomar ciéncia das normas de seguranga vigentes no érgdo.

Tépico 7 - LEVANTAMENTO DE MERCADO
Identificagdo de solugdes:

7.1. Por meio dos estudos realizados, foram analisadas diferentes solugdes, em que foi avaliada sua capacidade de solucionar o problema descrito no Tépico 1 deste ETP, e ainda a relagdo custo-beneficio entre as
solugdes.

7.2. Assim, foram identificadas as seguintes possiveis solugdes:


https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/noticias/planejamento/lancada-nova-versao-do-guia-de-boas-praticas-em-contratacao-de-solucoes-de-ti/guia_de_boas_praticas_v08.pdf/view
https://cloud.google.com/terms/sla

» Solugdo 1: Google Cloud Platform;
» Solugdo 2: AWS;

» Solugdo 3: Azure;
» Solugdo 4: Open Al: solugdo aplicada especificamente para LLM;

7.3. Anélise comparativa das solugdes

7.3.1. Analise sobre aspecto de CLOUD (este aspecto visa avaliar ambiente corporativo e de governanga em nuvem) :

~N

Em resumo, o Google se destaca em integragdo com o ecossistema, compreensdo contextual, ética e responsabilidade e diversidade de aplicagdes. OpenAl se destacou somente em compreensdo contextual, enquanto

Recursos
Tecnolégicos

Google Cloud

Aws

Microsoft Azure

OpenAl

Modelos

Gemini, modelos de
embedding, forte em
multimodalidade

Modelos variados,
incluindo o Titan Image
Model

Oferta abrangente, com
foco em
personalizagéo

Afinamento e

Full-fine tuning, pre-training,
OpenAl também oferece

Opcdes de
personalizagéo,

Ferramentas de
personalizagéo e

contetido, adversarial
training

Avaliagao full-fine tuning integracdo com avaliagao
Weights & Biases
Fortes medidas de Medidas de seguranga Foco em seguranca e
s seguranga, filtros de solidas privacidade
eguranga

Gerenciamento de
Prompts

Ferramentas avangadas de
gerenciamento e
otimizagédo

Ferramentas de
gerenciamento de
prompts

Ferramentas de
gerenciamento de
prompts

Regionalizagao

Disponibilidade global, DRZ
(Dual Region Zones)

Disponibilidade global,
mas sem garantia de
DRZ em todas as
regides

Disponibilidade global,
com foco em regides
especificas

Agentes e Uso de
Ferramentas

Ferramentas para criagdo e
gerenciamento de agentes

Bedrock Agents para
customizagéo e
orquestragdo

Ferramentas para
criagdo e
gerenciamento de
agentes

Ofertas de Busca

Integragéo com o Google
Search, acesso a diversos
conectores de dados

Integragéo com o
Amazon Search,
acesso a diversos
conectores de dados

Integragéo com o Bing
Search, acesso a
diversos conectores de
dados

Prego

Modelos de precificagéo
flexiveis, opgoes de
pagamento por uso e pré-

Modelos de
precificagdo variados,
com opgdes de

Modelos de
precificagao
competitivos, com

Open Al trabalha
especificamente
solugéo de LLM, por
isso ndo é considerado
o aspecto de CLOUD

pagamento pagamento por uso e opgdes de pagamento
reserva de instancias por uso e reserva de
instancias
SLA abrangente, cobrindo SLA focado em SLA com foco em
SLA diversos aspectos do endpoints de modelos disponibilidade e
servigo laténcia
.3.2. Andlise sobre aspecto de PROMPT:
Caracteristica Google AWS Microsoft (Azure) OpenAl (GPT)

Integragé@o com
Ecossistema

Integragéo profunda
com servigos como
Search, Docs,
Translate (plataformas
abertas)

Integragéo com
servigcos como
SageMaker, Lex, Polly

Integragé@o com Azure,
Office 365

Integragéo com outros
produtos da OpenAl

Investimento em
Pesquisa e
Desenvolvimento

Alto investimento, foco
em ética e
responsabilidade

Alto investimento em
IA/ML, desenvolvimento
de chips de IA

Alto investimento,
integragdo com outras
ferramentas da
Microsoft

Alto investimento, foco
em modelos de
linguagem de grande
porte

Etica e
Responsabilidade

Forte compromisso,
mitigag&o de vieses

Diretrizes éticas,
ferramentas para IA

Compromisso com a
ética, mas com areas a

Foco em seguranga e
ética, mas com

manter o contexto

melhorias continuas

responsavel serem aprimoradas desafios
Compreensao Excelente, capaz de Boa compreenséao Boa, com melhorias Muito boa,
Contextual entender nuances e contextual, com continuas especialmente em

textos longos

Diversidade de
Aplicagbes

Ampla gama de
ferramentas e APIs

Variedade de servigos
de IA/ML para
diferentes aplicagbes

Integragéo profunda
com o Azure, diversas
aplicagdes

Foco em geragéo de
texto criativo e
conversacional

AWS e Microsoft apresentam desempenho moderado em diversas categorias.

7.3.3. Andlise sobre aspecto de plataforma de IA/MACHINE LEARNING:

Funcionalidades

Google Vertex Al

AWS SageMaker

Azure Machine
Learning

OpenAl (GPT)

Integracéo Profunda

Sim

Néo tao profunda

N&o tao profunda

AutoML com Foco em
Visdo Computacional

Sim (AutoML Vision)

Sim, mas com menos
opgdes

Sim, mas com menos
opgdes

Colaborativos Al
Workbench

integragdo com outros
servigos

Feature Store Sim N&o possui um recurso | N&o possui um recurso
equivalente equivalente
Experimentos Sim Sim, mas com menos Sim, mas com menos

integragdo com outros
servigos

Pontos Potenciais

Integragéo profunda
com o Google Cloud,
AutoML, modelos de
linguagem avangados
(PaLM), foco em ética e
responsabilidade

Complexidade de
configuragéo, custos
variaveis, dependéncia
da AWS

Dependéncia do Azure,
curva de aprendizado,
integragdo com outras
ferramentas pode ser
complexa

Open Al trabalha
especificamente
solugéo de LLM, por
isso ndo é considerado
para o aspecto de
IAIMACHINE
LEARNING

Em resumo, o Google Vertex Al se destaca como a melhor opgdo por sua integragdo profunda com o Google Cloud, AutoML com foco em visdo computacional, Feature Store integrada, experimentos colaborativos no Al
Workbench e foco em ética e responsabilidade. Comparado com AWS SageMaker e Azure Machine Learning, o Vertex Al oferece uma solugdo mais completa e integrada, simplificando o desenvolvimento e a implantagdo
de modelos de IA. Enquanto o SageMaker apresenta complexidade de configuragdo e custos varidveis, e o Azure Machine Learning tem dependéncia do ecossistema Azure e curva de aprendizado mais acentuada, o Vertex
Al oferece uma experiéncia mais fluida e integrada com o Google Cloud.

7.3.4. Anélise sobre aspecto de MODELO DE FUNDAGAO DE LINGUAGEM PARA A (LLM)

Categoria Gemini 1.5 Pro AWS TITAN Azure PHI OpenAl (GPT)
2M (1-2M private

Contexto Window preview) 128K 128K 128K

Tuning: Indica se o

modelo pode ser

ajustado para tarefas

especificas Sim Sim Sim Sim

Modality: Refere-se aos
tipos de dados que o
modelo pode
processar

Texto, Imagem,
Documento,

Video, Audio Texto, Imagem Texto, Imagem Texto, Imagem




Controlled Generation:
Indica se a geragéo de
texto pode ser

controlada através de | Sim (+ Schema Sim (+ Schema Sim (+ Schema Sim (+ Schema
esquemas ou outras Constraining) Constraining) Constraining) Constraining)
técnicas

Managed Search
Grounding: Relacionado
a capacidade de o
modelo buscar e utilizar
informacdes externas Sim Sim Néo Néo

Provisioned
Throughput: Refere-se
a capacidade de
provisionar recursos
para o modelo Sim com SLA Sim com SLA Sim Sim

Context Caching: Indica
se 0 modelo armazena
em cache informagdes

de contextos anteriores | Sim Nao Néo Néo
Batch API: Permite
processar multiplas sim Nao sim Sim

solicitagbes em um
unico pedido

Em resumo, Google se destaca na tabela por apresentar o Gemini 1.5 Pro com o maior Context Window (2M tokens), capacidade de lidar com cinco modalidades de dados (texto, imagem, documento, video e dudio),
controle preciso da geragdo de texto, busca e uso de informagdes externas, provisionamento de recursos com SLA e caching de contexto. Comparado aos outros modelos (AWS Titan, Azure PHI e OpenAl GPT), o Gemini
oferece maior flexibilidade, capacidade multimodal e controle, além de garantir melhor performance e disponibilidade com recursos provisionados e SLA. Embora o AWS Titan se aproxime em algumas caracteristicas, o
Gemini ainda se sobressai na variedade de modalidades e recursos de gerenciamento.

7.3.5. Andlise sobre aspecto georeferenciamento:

Caracteristica Google Maps AWS Microsoft (Azure) OpenAl (GPT)
Base de Dados Boa cobertura e
preciséo, com Boa cobertura e
dados de mapas, preciséo, com dados de
pontos de interesse mapas, pontos de
Mais completa e e dados interesse e dados
detalhada demograficos. demograficos.
Inteligéncia Recursos de IA e
Artificial aprendizado de Recursos de IA e
maquina para aprendizado de maquina
Avangada, com georreferenciamento, | para
previsdes de como Amazon georreferenciamento,
trafego precisas e Rekognition e como Azure Cognitive
sugestdes Amazon Services e Azure
personalizadas SageMaker. Machine Learning.
Integragéo com Integragéo com Integragéo com
Outros Servigos outros servigos outros servigos da Integrag@o com outros
Google AWS, como servigos do Azure, como
(Assistente, Gmail, | Amazon S3 e Azure Blob Storage e
Fotos) Amazon EC2. Azure Functions. Open Al trabalha
Comunidade Grande Grande comunidade especificamente solugéo
comunidade ativa, de usuarios e Comunidade ativa de de LLM, por isso ndo &
contribuindo com desenvolvedores, usudrios e considerado para o
informacdes e com féruns e desenvolvedores, com aspecto de
atualizagdes recursos online. féruns e recursos online. Georeferenciamento
Inovagao Investimento
Constantes continuo em
atualizacdes e inovagéo, com Investimento em
novas NOVOS recursos e inovag&o, com novos
funcionalidades atualizagdes sendo recursos e atualizagdes
para lancados sendo langados
desenvolvedores regularmente. regularmente.
Visibilidade para Amazon Location Azure Maps oferece as
Empresas Service permite empresas a capacidade
integrar mapas e de integrar mapas e
Google Meu recursos de recursos de localizagao
Negocio integrado, | localizagdo em em seus aplicativos e
alta visibilidade aplicagdes. sites.
Plataforma Aberta APIs e SDKs para
Google Maps integrar os servigos
Platform, de
amplamente georreferenciamento | APls e SDKs para
utilizada por da AWS em integragdo com
desenvolvedores aplicagdes. aplicagdes de terceiros.

Em resumo, Google Maps se destaca como a solugdo mais completa e avangada para georreferenciamento, com a base de dados mais detalhada, recursos de IA avangados para previsdes de trafego e sugestdes
personalizadas, integragdo com outros servicos Google como Assistente e Gmail, e uma grande comunidade ativa que contribui com informagdes e atualizagdes. Além disso, o Google Maps oferece constante inovagdo
com novas funcionalidades para desenvolvedores, alta visibilidade para empresas através do Google Meu Negdcio e uma plataforma aberta amplamente utilizada, o Google Maps Platform. Comparado com AWS e Azure,
que também possuem boas bases de dados e recursos de IA, o Google Maps se diferencia pela integragdo com o ecossistema Google, comunidade ativa e constante inovagdo. Complementarmente, como diferenciais,
tem-se um sistema de enderegamento digital, denominado, PLUS CODE, para identificar qualquer local desejado, mesmo aquele que ndo possuiu enderego convencional. Tem por funcionalidade converter coordenadas
geogrdficas (longitude e latitude) em um cddigo curto e Unico. Trata-se de uma solugdo que podera contribuir fortemente na identificagdo de contribuintes espalhados dentro do Estado de Goias. Essa plataforma possuiu
Integragdo nativa e profunda com o ecossistema Google, incluindo Maps, Search, Assistant, Alta precisdo, especialmente em areas urbanas e com dados detalhados no Google Maps, cobertura global completa, gragas a
extensa base de dados do Google Maps, permitindo diversas funcionalidades, como navegagdo, célculo de rotas, compartilhamento de localizagdo.

7.3.6. Andlise sobre os indicadores FORESTER:

Plataformas de Somatoério
dados de Data Infraestrutura | Plataforma de LLM | Apurada
. . Lakehouses delA 1A
Fabricantes streaming
Amazon Web
Services 3,65 2,80 4,08 3,6 2,4 16,53
Cloudera 3,37 3,27 - 2,84 - 9,48
Google 4,05 4,40 4,88 4,2 3,83 21,36
IBM 3,17 2,13 3,52 39 3,33 | 16,05
Microsoft 4,16 3,80 4,46 3,51 2,72 18,65
Oracle 3,99 3,1 2,54 - - 9,63

0O quadro acima demonstra resultado da pesquisa feita pela FORESTER sobre os itens acima. Os fabricantes Cloudera, IBM e Oracle, ndo comercializam solugdes compativeis com o objeto, e foram mantidas acima, pois
fizeram parte da pesquisa do instituto. A plataforma OpenAl ndo foi contemplada nessa pesquisa.

7.3.7. Analise de posicionamento de mercado:

0 Google é lider pelo 52 ano consecutivo, no Gartner® Magic Quadrant™ de 2024 para Cloud Al Developer Services (CAIDS);
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Figure 1: Magic Quadrant for Cloud Al Developer Services
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7.4. Considerando-se os resultados do trabalho de analise comparativa das solugdes demonstrados nas tabelas acima, frente aos principais requisitos e caracteristicas considerados determinantes para a escolha da
ferramenta, conclui-se que a solugdo GCP (Google Cloud Platform) é a que melhor atende a Superintendéncia de Tecnologia, Inovagdo, e Saude Digital (SUTIS) da Secretaria de Saude do estado de Goids, pois atenderd
plenamente as necessidades do referido drgdo.

Tépico 8 - RESULTADOS PRETENDIDOS

8.1. Considerando que as contratagGes publicas devem buscar resultados positivos para a Administragdo, sdo apontados os resultados pretendidos, em termos de eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade, em
busca do melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, bem como de desenvolvimento nacional sustentavel.

8.2. Assim, a presente contratagdo pretende alcangar o(s) seguinte(s) resultado(s):

Aumento do indice de transparéncia institucional;

Otimizagdo do tempo e redugdo de custos operacionais;

Melhoria significativa na capacidade de fiscalizagdo e controle;

Mitigagdo de riscos de fraudes, erros e ndo conformidades;

Modernizagdo dos servigos digitais ofertados pela SES-GO;

Fortalecimento do controle social e da confianga publica na gestdo da satde estadual;

Tépico 9 - POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS
9.1. O Fornecedor, no dmbito de suas atividades, deve atender aos critérios e politicas de sustentabilidade ambiental, sem prejuizo da observancia das boas préticas e das normas pertinentes.
Topico 10 - PROVIDENCIAS PREVIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO

10.1. A Administragdo Publica devera tomar todas as providéncias previamente a formalizagdo da contratagdo, visando a disponibilizagdo da solugdo contratada em sua plenitude e ao alcance das finalidades da
contratagdo.

10.2. Ademais, pela caracteristica do objeto aqui tratado, ndo ha necessidade de capacitagdo de servidores para fiscalizagdo e gestdo contratual.

Tépico 11 - CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES
11.1. N3o existem contratag®es correlatas e/ou interdependentes para a viabilidade da demanda.
Tépico 12 - QUALIFICAGAO TECNICA MIiNIMA EXIGIDA

12.1. A empresa devera apresentar, no minimo, 01 (um) atestado/declarag&o fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que o Fornecedor ja forneceu solugdo com o licitado ou prestou
servigo, de forma satisfatéria. O atestado/declaragdo devera conter, no minimo, o nome da empresa/6rgdo contratante e o nome e assinatura do responsavel.

12.2. Ajustificativa da exigéncia de atestado se dd pela necessidade de comprovagdo da capacidade técnica da licitante vencedora realizar o servigo. Essa medida visa evitar que licitante sem experiéncia no objeto se


https://reprints2.forrester.com/#/assets/2/157/RES180430/report

credencie, minimizando riscos e trazendo mais seguranga, principalmente por se tratar de instalagdo e configuragdo da ferramenta.

12.3. Para fins de comprovagdo da qualificagdo técnica, considerar-se-a como parcela de maior relevancia os itens necessarios para disponibilizagdo e manutengdo da solugdo GCP, abaixo indicados, considerando seu
valor significativo (valor individual superior a 4% do valor total estimado da contratagdo):

12.4. Fornecimento de servigos técnicos na plataforma Google Cloud Platform (GCP), no tocante a desenvolvimento de solugdes envolvendo inteligéncia artificial, previsto para o item 2.

12.5. Os atestados deverdo conter:
a) nome empresarial e dados de identificagdo da instituicdo emitente (CNPJ, endereco, telefone);
b) local e data de emissdo;
c) nome, cargo, telefone, e-mail e a assinatura do responsavel pela veracidade das informagdes.
d) Descrigdo objetiva dos produtos fornecidos e servigos efetivamente prestados pela licitante;

12.6. Somente serdo aceitos atestados expedidos que descrevam com objetividade o uso da plataforma GCP para implementagdo de solugdes com inteligéncia artificial.

12.7. Caso o licitante n&o seja o préprio fabricante da solugdo GCP, deverd ser apresentada, ainda, declaragdo da prépria Licitante de que pertence ao quadro de parceiros ou distribuidores do fabricante, sendo, portanto,
autorizada a comercializar as licengas e prestar os servigos objetos desta contratagdo.

12.8. A LGPD (Lei n? 13.709/2018) exige que as organiza¢des implementem medidas técnicas e administrativas apropriadas para garantir que os dados pessoais sejam processados de forma segura. Tais dados e
informagdes sdo considerados um dos principais ativos da institui¢do, devendo permanecer integros, disponiveis e, quando for o caso, com o sigilo resguardado ou o acesso restrito. Nesse sentido, faz-se mister a garantia
de adjudicagdo a licitante que possua experiéncia compativel com o objeto e demonstre ter capacidade administrativa-operacional suficiente para garantir a execugdo dos servigos advindos da futura contratagdo, de

forma que a Administragdo possa ter seguranga na contratagdo almejada.

12.9. O Pregoeiro poderd diligenciar ao fabricante para confirmar as informagdes prestadas pela licitante.

12.10. O envio de declaragdo falsa ensejard a desclassificagdo da licitante e a sujeitara as penalidades previstas em edital.

Tépico 13 - DO CATALOGO DE SERVIGOS

13.1. A Ordem de Servigo (OS) devera registrar as atividades necessarias para a execugdo da demanda de acordo com os itens do catdlogo abaixo:

Fator de

0oPs)

em produgdo; Uso de Kubernetes, Docker e
Rancher (e outros equivalentes)

Ne Descrigdo da Atividade Ajuste Escopo HET (méx) |Entregéveis Atividades Desempenhadas
1 Otimizagdo/Fine-Tunning de aplicagdes de IA 1 Por funcionalidade 24 Relatdrio das atividades realizadas Andlise e implementagdo da otimizagdo
2 Treinamentoe repasse de conhecimento 0,5 Por hora 1 Material de treinamento Preparagdo e realizagdo do treinamento
3 Desenvolvimento de modelos de IA 1 Por modelo 32 Cédigo fonte; Relatdrio das atividades realizadas |Desenvolvimento de modelo de IA a ser utilizado
D 3 liaga legdo; Relatori
4 Avaliagdo e Selegdo de modelos de IA 1 Por modelo 8 emor\s.tragao da z?va iagdo e selecdo; Relatorio Avaliagdo e selegdo de modelos de IA a serem utilizados
das atividades realizadas
5 Coleta e Preparagio de Dados 1 Por rotina de ETL 2 Proc.esso ETL criado; Relatério das atividades Planejamento, analise e implementagdo de rotina de
realizadas; ETL.
Documentago relativa aos dados / Variaveis
~ - " disponiveis / Qualidade dos dados / Estratégias |Andlise, testes estratégicos para definigdo de estratégia,
6 Expl lise de dad| 1 P lise de dad| 24 ) L = !
Xploragao e analise de dados oranalise de dados de tratamento/ Perfil dos dados; Relatério das  |geragdo de Perfil dos dados
atividades realizadas;
x LA s Planejamento, preparagdo, discussdo, estabelecimento
7 Reunido 0,5 Por Evento 4 Ata e evidéncia de reunido . N .
das decisdes e definigdo dos encaminhamento.
. « Documentagdo dos testes realizados e . -
Realizar estudo e prospecgdo de novas ~ - Testes diversos, de acordo com a demanda, e avaliagdo
8 N 1 Por hora de estudo 40 apresentagdo de resultados; Relatério das . "
solugdes de IA L X das funcionalidades.
atividades realizadas
. ) ) . Relatério das atividad Planej to, a lizagdo d i
9 Servigo de Apoio e Consultoria em IA 1 Por hora de apoio 40 eé orlo das atividades ane]amt:zn 0: Preparacdo e realizagdo do apolo €
realizadas consultoria em IA
Documentag&o especifica / customizada da Elaboragao de documentagdes especificas /
10 Documentagdo customizada de solugdo de IA 0,5 Por documentagdo 16 Solucio de Ii\ P customizadas relacionadas com processo, modelos,
s servigos ou solugdes de IA
11 Configuragdo de Plataforma de IA 1 Por ocorréncia 24 Relatdrio de atividades Definigdo e realizagdo da configuragdo da plataforma
B de treino; Pardmetros de IA; Relatério d
12 Treinamento de modelo de IA 1 Por modelo 64 atai‘slie;adeesremo, arametros ce IA; Relatorio de Definig¢do e realizagdo da treinamento do modelo
13 Definico de arquitetura de IA 1 Por arquitetura 8 Dgc.umento de arquitetura; Relatério de Planejamento, definigéo_de requisitos, estabelecimento
atividades e detalhamento da arquitetura
14 Adaptagdo de modelos de IA 1 Por modelo 32 Relatdrio de atividades Definig¢do e realizagdo da adaptagdo do modelo
15 Monitoramento de IA 0,5 Por hora 1 Relatdrio de atividades PIanEJam?ntg, realizagio e registro do monitoramento e
das ocorréncias
16 Desenvolvimento de IA para Visdo computacional - 1 Por aplicacio % API de inferéncia funcional; Relatério de Planejamento, defini¢do e implementagdo da visdo
processamento de videos e imagens plicag atividades computacional
17 Desenvolvimento de IA para processamento de 1 Por aplicacio % API de inferéncia funcional; Relatério de Planejamento, defini¢do e implementagdo do
linguagem natural plicag atividades processamento de linguagem natural
18 Desenvolvimento de IA conversacional 1 Por aplicagio % Aslsi.stente de resposta funcional; Relatdrio de Planejame.nto, defini¢do e implementagdo da IA
atividades conversacional
19 Desenvolvimento de frontend para aplicagdes de IA  |0,5 Por funcionalidade 32 Codigo fonte; Relatério de atividades Planejamento, defini¢do e implementagédo
20 Desenvolvimento e backend para aplicagdes de IA 0,5 Por funcionalidade 32 Codigo fonte; Relatdrio de atividades Planejamento, defini¢do e implementagdo
S Planej to, definicai ilise d isitos d
Detalhamento do problema e definigdo dos Por - . - L _ane]amen ° eyl_nlgao € andlise 05. requisitos de
21 . S 0,5 . . . 16 Relatdrio de requisitos; Relatério de atividades |sistema e do usuario para o estabelecimento deas
requisitos de aplicagdes de IA requisito/funcionalidade
regras a serem tratadas pela IA
Pipelines de CI/CD delos d hi - - .
Implementagédo de Machine Learning Operations (ML Ielgfnli:efv:rsio/nanf:r::orr:eocoen‘t)rsoI:t;r;arcnol&g:bs Criagdo de Pipelines de CI/CD para modelos de machine
22 P ¢ e Op 1 Por funcionalidade 96 8; learning com versionamento e controle de modelos em

produgdo




13.2. Para cada atividade devera ser registrado a quantidade de horas realizadas, que serdo remuneradas até o valor méximo do HET (estimativa da quantidade méaxima de horas para uma atividade) da atividade,
conforme tabela acima. Por exemplo, para uma atividade de reunido dure 5 horas, como seu HET é 4, somente 4 horas poderdo ser consideradas para remuneragao.

13.3. A quantidade de horas realizadas em cada atividade sera ajustada de acordo com o respectivo Fator de Ajuste constante da tabela acima. Por exemplo, para uma atividade de reunido que dure 4 horas nos iremos
considerar o fator de ajuste de 0,5 e desta forma 4 x 0,5 = 2, sendo entdo 2 horas a quantidade de horas que serdo consideradas para remuneragdo.

13.3. Para cada atividade deverdo ser produzidos e entregues os respectivos entregaveis constantes da tabela acima.
13.4. Todas as atividades deverdo ser executadas por profissional Especialista em IA com comprovado conhecimento e experiéncia em Inteligéncia Artificial.
Tépico 14 - DA NAO ADMISSAO DE EMPRESAS REUNIDAS EM CONSORCIO

14.1. A natureza do objeto da licitagdo, que inclui a aquisi¢do de solugdo de IA e orientagdo técnica, exige uniformidade e padronizagdo no fornecimento e suporte técnico. Portanto, para assegurar a integridade,
seguranga e eficiéncia dos servigos contratados, a participagdo em consércio sera vedada. Isso pelos seguintes motivos:

I. Uniformidade e Padronizagdo: A aquisicdo de solugdo GCP, exige uma abordagem uniforme e padronizada para garantir a compatibilidade e a integridade dos sistemas. Um Unico fornecedor pode garantir que todas as
etapas, desde a entrega das licengas até a manuteng&o, sigam os mesmos padrdes.

Il. Integragdo e Suporte: A natureza da contratagdo exige atuagdo integrada, com gestdo unificada e responsabilidades indivisiveis, o que inviabiliza a participagdo e divisdo entre consorciados. Da mesma maneira, faz-se
necessdria resposta &gil, continuidade e rastreabilidade, os quais se perdem com a gestdo compartilhada.

14.2. Desta forma, ndo é admitida a participagdo de empresas reunidas em consércio.
AVALIACAO DA VIABILIDADE DA CONTRATAGAO
Em virtude de todo o exposto, o presente Estudo Técnico Preliminar evidencia que a contratagdo da solugdo: Prestagdo de Servigos - C ¢do de solugdo de ligéncia Artificial (IA) informada neste Estudo Técnico

Preliminar, mostra-se necessdria e vidvel tecnicamente, tendo em vista a imprescindibilidade da contratagdo e o adequado atendimento as demandas apresentadas. Além do mais, os custos previstos sdo compativeis e
atendem a economicidade; os riscos envolvidos sdo administrdveis; e a area requisitante priorizara o fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessarios a consecugdo dos beneficios pretendidos.

Assim sendo, a Equipe de Planejamento declara a viabilidade desta contratagdo para o atendimento da necessidade a que se destina, consoante disposto na Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021 e no Decreto
estadual n® 10.207, de 27 de janeiro de 2023.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DESTE ETP:

Responsavel Fungdo Telefone Email

RAFAELA TRONCHA CAMARGO Integrante Técnico 6232013870 rafaela.camargo@goias.gov.br
PEDRO SERGIO UNGARELLI Integrante Administrativo 6232013740 pedro.ungarelli@goias.gov.br
FILIPE AUGUSTO SANTOS DE AMORIM LIMA MORBECK Integrante Administrativo 6232017763 filipe.morbeck@goias.gov.br
IGOR DE OLIVEIRA JARDIM Integrante Técnico de Tl 6232013792 igor.jardim@goias.gov.br
WAGNER ASSIS RODRIGUES Integrante Requisitante 62 32013764 wagner.rodrigues@goias.gov.br
XISTO MARCLEIDE MAIA ANDRADE Integrante Administrativo 6232017763 xisto.andrade@goias.gov.br
MAURO ANTONIO CARDOSO FILHO Integrante Administrativo 6232017763 mauro.filho@goias.gov.br
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