SECRETARIA DE ESTADO DA INFRAESTRUTURA

TERMO DE REFERENCIA

Ndmero do Processo - SISLOG
116381

Ndmero do Processo - SE|
202500005028283

Em conformidade com a Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021 e com o Decreto estadual n® 10.207, de 27 de janeiro de 2023, o
Termo de Referéncia é o documento necessario para a contratagdo de bens e servicos comuns, destinado a identificar as especificagdes
do objeto e as condigbes da contratagdo e execuc¢do, devendo conter os elementos minimos previstos na legislagdo.

O Termo de Referéncia deve ser elaborado com base nos estudos técnicos preliminares, apds o posicionamento conclusivo sobre a
adequacdo da contratagdo para o atendimento da necessidade a que se destina.

O Termo de Referéncia devera ser elaborado, obrigatoriamente, nas contratagdes de bens e servicos comuns, inclusive servicos comuns
de engenharia, independente da forma de sele¢do do fornecedor, seja por licitagcdo ou por contratagdo direta.

Tépico 1 - DADOS DA CONTRATACAO

1.1. Dados do
Processo

Numero do Processo Administrativo no Sei 202500005028283

1.2. Adequagao
Orgamentaria

A presente contratagdo sera autorizada pelo Ordenador de Despesas, com a respectiva indicagdo
orgcamentaria, nos termos do Decreto estadual n® 10.207, de 27 de janeiro de 2023.

Tépico 2 - DEFINICAO DO OBJETO DA CONTRATAGAO

2.1. Descrigao resumida do
objeto

Presta¢do de Servigos - Contratacdo de mao de obra para prestacdo de servicos de facilities, no ambito
das dependéncias da Secretaria de Estado da Infraestrutura

2.2. Regime de
fornecimento de bens ou
servigos

Prestagdo de Servicos de forma parcelada, nos termos do Cronograma constante neste TR (se aplicavel).

2.3. Natureza da execugao
do objeto

Prestagdo de Servigos: continuada

2.4. Caracteristica do objeto

Comum, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

2.5. Instrumento Contratual

A presente contratagdo sera formalizada por meio de Termo de Contrato.

2.6. Prazo de vigéncia
contratual

O prazo de vigéncia contratual é de 12 meses, contados imediatamente apds a divulgacao no Portal
Nacional de ContratagGes Publicas (PNCP), nos termos do Titulo Ill, Capitulo V, dalLei federal n? 14.133,
de 01 de abril de 2021. Considerando que o objeto contratado é de natureza continuada, a vigéncia do
contrato é prorrogdvel nos termos da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021. A minuta de Termo
de Contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratagao.

Tépico 3 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO E DOS PRECOS REFERENCIAIS

3.1. Os valores referenciais estimados da contratagdo, unitdrios e totais, aferidos conforme ampla pesquisa de mercado, sdo os

seguintes:

Lote Unico

Descri¢do do item 001

Cdédigo 343 - Terceirizagdo de Mao de Obra, gargom, diurno, 44 horas semanais.

Periodo (Meses) 12
Quantidade 2
Unidade servico (s)

Participagao

Ampla Participagao

Local de Entrega

seinfra - rua 5, n2 833 qd.5 It.23, ed. paldcio de prata - 72 andar - setor oeste - goiania - go - cep 74115-060.

Diferenca Minima

Valor Unitario

RS 4.859,31

Valor Total

RS 116.623,44

Lote Unico




Descrigao do item 002

bgﬁlogc?os(ﬁe—sggcelrlzag lc)zt:le Vido de Obra, auxittar de fimpeza, diurno, 44 horas semanais.

Quantidade 8

Unidade servico (s)

Participagao Ampla Participagao

Local de Entrega seinfra - rua 5, n2 833 qd.5 1t.23, ed. paldcio de prata - 72 andar - setor oeste - goiania - go - cep 74115-060.

Diferenga Minima

Valor Unitario RS 6.706,23
Valor Total RS 643.798,08
Lote Unico

Descri¢ao do item 003
Cddigo 343 - Terceirizagdo de M3o de Obra, copeira, diurno, 44 horas semanais.

Periodo (Meses) 12

Quantidade 4

Unidade servico (s)

Participacao Ampla Participagao

Local de Entrega seinfra-rua 5, n2 833 qd.5 1t.23, ed. paldcio de prata - 72 andar - setor oeste - goiania - go - cep 74115-060.
Diferenga Minima

Valor Unitario RS 4.378,04

Valor Total RS 210.145,92

Lote Unico

Descri¢do do item 004
Cddigo 343 - Terceirizagdo de M3o de Obra, encarregado de servigos gerais, 44 horas semanais.

Periodo (Meses) 12

Quantidade 1

Unidade servico (s)

Participagao Ampla Participagdo

Local de Entrega seinfra - rua 5, n2 833 qd.5 t.23, ed. paldcio de prata - 72 andar - setor oeste - goiania - go - cep 74115-060.
Diferenga Minima

Valor Unitario RS 6.080,76

Valor Total RS 72.969,12

Lote Unico

Descrigdo do item 005
Cdédigo 343 - Terceirizagdo de Mao de Obra, zelador, diurno, 44 horas semanais.

Periodo (Meses) 12

Quantidade 1

Unidade servico (s)

Participagao Ampla Participagao

Local de Entrega seinfra - rua 5, n2 833 qd.5 It.23, ed. paldcio de prata - 72 andar - setor oeste - goiania - go - cep 74115-060.

Diferenca Minima

Valor Unitario RS 5.681,90
Valor Total RS 68.182,80
Lote Unico

Descrigao do item 006
Cddigo 343 - Terceirizagao de Mao de Obra, recepcionista, nivel médio, 44 horas semanais.

Periodo (Meses) 12

Quantidade 2

Unidade servico (s)

Participagao Ampla Participagao

Local de Entrega seinfra - rua 5, n2 833 qd.5 1t.23, ed. paldcio de prata - 72 andar - setor oeste - goiania - go - cep 74115-060.

Diferenga Minima

Valor Unitario RS 4.446,41

Valor Total RS 106.713,84




3.2. Preco Total Estimado: n3o sigiloso - R$ 1.218.433,20 (RS Um Milhdo e Duzentos e Dezoito Mil e Quatrocentos e Trinta e Trés
Reais e Vinte Centavos) .

3.3. O prego total estimado da contratagdo fundamenta-se conforme pesquisa de pregos realizada em conformidade com o Decreto
estadual n® 9.900, de 07 de julho de 2021.

3.4. Os pregos estimados especificados neste Termo de Referéncia, unitarios, totais e global, correspondem aos pregos maximos nos
quais o objeto podera ser adjudicado. Ndo sera admitida a adjudicagdo do objeto por pregos (unitario e global) superiores aos
especificados neste Termo de Referéncia.

Tépico 4 - DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO
4.1. O objeto contratado deverd atender as especificagdes e a descrigdo como um todo, abaixo apresentadas:

Contratacdo de mao de obra terceirizada para a realizagdo dos servicos de limpeza e conservagdo de instalagdes, copeiragem,

recep¢do, apoio a eventos e manutengdo predial, compreendendo, para além da m3o de obra, o fornecimento de todos os

materiais, insumos e produtos necessarios, e, para todos os postos, o fornecimento de uniformes, Equipamentos de Protecdo

Individual (EPI's), Equipamentos de Protegdo Coletiva (EPC's) e demais itens afins, nas quantidades adequadas a plena execugdo
das atividades. As atividades serdo desempenhadas nas dependéncias da Secretaria de Estado da Infraestrutura — SEINFRA,
distribuidas entre os pavimentos 5, 6 e 7 do Edificio Palacio de Prata, sito a Rua 5, Quadra 5, Lote 23, n2 833 — Setor Oeste, Goiania
— GO, CEP 74115-060, bem como nas salas 2301 e 2302 do Edificio The Prime Tamandaré Office,Rua 5, Quadra c-4, Lote 16/19-52-
53-56, n2 691, Setor Oeste, Goidnia - GO, CEP 74115-06Q e, eventualmente, em outros enderegos apontados pela Contratante,

de acordo com a necessidade da Administragdo.

Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta

4.2. As fungGes elencadas, a serem contratadas, todas com jornada de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, atendem a nomenclatura
estabelecida pela Classificagdo Brasileira de Ocupagées (CBO), de acordo com o § 22 do Art. 72 da IN n2 05, a saber:

a) CBO 5134-05 - Gargom;

b) CBO 5143-20 - Auxiliar de limpeza;

c) CBO 5134-25 - Copeira;

d) CBO 4101-05 - Encarregado de Servigos Gerais;
e) CBO 5141-20 - Zelador;

f) CBO 4221-05 - Recepcionista.

4.3. A demanda do érgao, por instalagao, tem como base os indices de produtividade por servente, em jornada de 44 horas semanais, de
acordo com os parametros adotados nos itens abaixo:

a) Area Interna Edificio Palacio de Prata - Pisos frios (area util): 1.415,40 m?%;
b) Area Interna Edificio The Prime - Pisos frios (area util): 1.377,35 m?;

Tépico 5 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGAO

5.1. A presente contratagdo de Prestagao de Servigos - Contratagdo de mao de obra para prestagdo de servigos de facilities, no ambito
das dependéncias da Secretaria de Estado da Infraestrutura estd fundamentada nos termos do [ETP - Estudo Técnico Preliminar].

5.2. A pretensa contratacao justifica-se pela necessidade de substituir integralmente a contratagdo atualmente vigente, ao passo que se
visa complementar e expandir o quadro de profissionais terceirizados da Secretaria de Estado da Infraestrutura - SEINFRA, de forma a
garantir a continuidade, a eficiéncia e a qualidade dos servigos essenciais de apoio administrativo, operacional e de atendimento,
conforme se expde a seguir.

5.3. Atualmente, a SEINFRA dispde de uma contratacdo em vigor que contempla 07 (sete) auxiliares de limpeza, 03 (trés) copeiras e 02
(duas) recepcionistas. Esses profissionais desempenham papel relevante na rotina institucional, atuando na higienizagdo dos ambientes,
no apoio a eventos e no atendimento ao publico externo. No entanto, o contrato vigente encontra-se em fase de encerramento, o que
imp0de a necessidade de nova contratagdo que substitua integralmente a atual, assegurando ndo apenas a continuidade dos servigos ja
prestados, mas também sua expansdo, diante da crescente complexidade das atividades e da ampliacdo da estrutura fisica da Secretaria,
que agora conta com uma nova sede em pleno funcionamento, com constante crescimento na agenda com autoridades, bem como
expectativa de acréscimo no nimero de servidores.

5.4. Em relagdo aos servigcos de limpeza e conservagdo, embora os atuais 07 (sete) auxiliares de limpeza atuem com competéncia, a
dimensdo e a complexidade da nova sede da SEINFRA demandam incremento na equipe e também uma supervisdo mais técnica e
continua das rotinas de trabalho. Por essa razdo, a nova contratagdo contemplara, além da reposicdo destes profissionais, o acréscimo
de 01 (um) auxiliar de limpeza e a inclusdo de 01 (um) encarregado de servigos gerais, profissional que coordenara toda a equipe
terceirizada. O encarregado atuard como elo entre a Administragdo Publica e os colaboradores contratados, sendo responsavel por
organizar escalas, monitorar a execucdo dos servigos, repassar orientagdes técnicas e responder prontamente a demandas operacionais.

5.5. Também sera incorporado ao novo contrato o posto de zelador, profissional essencial para a realizagdo de pequenos reparos,
manutencgdo preventiva e corretiva das instalagdes, substituicdo de galGes de dgua em bebedouros, troca de lampadas, ajustes em
mobilidrio e verificagdo de condigdes estruturais basicas do prédio. Adicionalmente, o zelador serd o responsdvel pelo trancamento das
portas e o apagamento das luzes ao final do expediente, contribuindo para a seguranga patrimonial e a economia de energia elétrica.
Sua atuagdo promovera a conservagao do patrimonio publico e reduzird a dependéncia de contratos externos de manutencdo predial.

5.6. A nova contratagdo contemplard, ainda, a inclusdo de 02 (dois) gargons, profissionais que atuardo diretamente no atendimento a



autoridades e ao Gabinete do Secretario, na organizagdo de eventos institucionais e na condugdo de reunides oficiais. Neste sentido, a
experiéncia com a contratagdo atualmente vigente demonstra ainda que as 03 (trés) copeiras contratadas ndo sdo suficientes para
atender a crescente demanda institucional, sobretudo diante do novo espaco fisico e do aumento das agendas de representagdo. Com a
nova contratagdo, o quantitativo sera ampliado para 04 (quatro) copeiras, mantendo o apoio didrio as copas e a rotina interna, além dos
02 (dois) gargons, focados em demandas protocolares e cerimoniais.

5.7. O novo contrato, portanto, atualizara o quantitativo vigente dos postos de auxiliar de limpeza (07 + 01 adicional = 08), copeira (03
+ 01 adicional = 04) e recepcionista (02). Simultaneamente, promovera a ampliagdo e o aperfeicoamento da equipe por meio da
inclusdo dos postos de encarregado de servigos gerais (01), zelador (01) e gargons (02), compondo um quadro mais robusto e alinhado
as exigéncias da atual realidade da SEINFRA.

5.8. A inexisténcia de profissionais especializados para as fun¢ées mencionadas comprometeria significativamente a continuidade e a
qualidade dos servigos de apoio, impactando negativamente a organiza¢do do ambiente institucional, a seguranga, o atendimento ao
publico e a conservagdo dos bens publicos. Assim, a nova contratagdo visa a ndo apenas manter os padrdes atualmente alcangados, mas
a amplid-los de forma estratégica.

5.9. Diante do exposto, conclui-se que a nova contratagdo — substitutiva da atual — é plenamente justificada, pois garante a
manutenc¢do dos servigos hoje existentes e viabiliza sua ampliagdo, conforme as novas demandas operacionais, estruturais e
administrativas da Secretaria de Estado da Infraestrutura.

Topico 6 - REQUISITOS DA CONTRATACAO
6.1. O objeto da contratagdo deve seguir todos os requisitos e padrdes regionais ou nacionalmente estabelecidos.
Garantia da contratacao

6.2. Serd exigida a garantia da contrata¢do de que tratam os incisos |, I, Ill e IV do §19, do art. 96, da Lei federal n? 14.133, de 12 de abril
de 2021. A Contratada devera apresentar garantia, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com
validade durante a execu¢do do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada
prorrogacdo, em alguma das seguintes modalidades:

6.2.1 Caucgdo em dinheiro ou titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado
de liquidagdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido
pelo Ministério da Economia;

6.2.2 Seguro-garantia;

6.2.3 Fianca bancéria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do
Brasil;

6.2.4 Titulo de capitaliza¢do custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

6.3. A garantia deverd ser prestada no prazo de 10 (dez) dias, consecutivos, contados da data de assinatura do termo de contrato,
exceto para os casos de seguro-garantia, que devera ser apresentado no prazo de 1 (um) més, contado da data de homologagdo da
licitagdo e anterior a assinatura do contrato;

6.3.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos
por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

6.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme disp&e o art. 155, da Lei n. 14.133 de 2021.

6.5. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

6.5.1. Prejuizos advindos do ndao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele
previstas.

6.5.2. Prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato.
6.5.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada, e

6.5.4. Obrigag¢0es trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando
couber.

6.6. A modalidade seguro garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a
legislagdo que rege a matéria.

6.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica a ser indicada.

6.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cadigo Civil.

6.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorroga¢do de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

6.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a
respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

6.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagao que rege a matéria.



6.12. Sera considerada extinta a garantia:

6.12.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu
todas as clausulas do contrato;

6.12.2. No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia
de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do
Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

6.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos
e/ou aplicar sangbes a contratada.

6.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Termo de Referéncia e no
Contrato.

6.15. A garantia da contratagdo somente serd liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias
decorrentes da contratacdo, e que, caso esse pagamento n3o ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia
contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussGes previdenciarias e relativas
ao FGTS, conforme estabelecido nas legislagGes que rege a matéria.

6.16. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de
prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho.

6.17. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a Administracdo Contratante podera utilizar o valor da
garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagao: (1) do pagamento
das respectivas verbas rescisérias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos, nos termos da
alinea "j" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

Obrigagdes pertinentes a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD)

6.18. As partes deverdo cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham
acesso em razao da licitagdo ou da contratagao, a partir da apresentacao da proposta no certame, independentemente de declaragdo ou
de aceitagdo expressa.

6.19. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com
os principios do art. 62 da LGPD.

6.20.E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

6.21.A Administragcdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que
venham a ser celebrados pelo Contratado.

6.22.Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado elimina-los, com exce¢do das hipoteses
do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovagdo do
cumprimento de obrigagbes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

6.23.E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

6.24.0 Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente cladusula, permanecendo
integralmente responsavel por garantir sua observancia.

6.25.0 Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o Contratado atender prontamente
eventuais pedidos de comprovagao formulados.

6.26.0 Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos
dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

6.27.Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados
pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art.
37), com cada acesso, data, horério e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissGes, desvios ou
abusos. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados
pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

6.28.0 presente instrumento esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando
indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD, por meio de opiniGes técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da
LGPD.

6.29.0s contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade nacional.
Tépico 7 - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

O objeto contratado devera ser entregue ou prestado mediante o cumprimento das seguintes condigdes:

Prazo de entrega ou prestagdo de servigo:

7.1. O servigo sera iniciado em até 20 (vinte) dias, apds o recebimento da Ordem de Servigo pela contratada, e sera continuo tanto
quanto haja a vigéncia contratual, a qual é ordinariamente prevista para 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada sucessivamente nos
limites dos permissivos legais.



7.1.1. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o prazo ou cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

Cronograma de execugao:
7.1.2. A execugdo do objeto contratado seguira o seguinte cronograma:

7.1.2.1. A execugdo dos servigos sera realizada de forma continua e ininterrupta, com acompanhamento mensal, conforme
a quantidade de profissionais contratados e alocados nas dependéncias da Secretaria de Estado da Infraestrutura.

7.1.2.2. O inicio dos servigos ocorrerd apds a da Ordem de Servigo pela contratante. A prestagao serd acompanhada por
fiscal designado, que realizard o controle da frequéncia, qualidade e regularidade dos servigos executados.

7.1.2.3. A contratada deverd manter a quantidade de profissionais compativel com as demandas da contratante, podendo
haver ajustes mediante justificativa formal e aprovacdo da fiscalizagdo. Eventuais substitui¢des ou alteragdes no quadro
deverdo ser previamente comunicadas.

7.1.2.4. O cronograma poderd ser revisto durante a vigéncia contratual, conforme necessidade administrativa, mediante
termo aditivo ou justificativa técnica, desde que devidamente autorizado pela autoridade competente.

7.1.3. Caso ndo seja possivel o inicio da prestagdo dos servicos na data determinada, a empresa devera comunicar as razées
respectivas com pelo menos 15 (quinze) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo possa ser
analisado, ressalvadas situagdes de caso fortuito e forga maior.

Local de entrega ou prestagao de servigo:
7.2. Os servigos serao prestados nos seguintes enderegos:
7.2.1. Edificio Palacio de Prata, Rua 05, n2 833, andares 52, 62 e 792, Setor Oeste, Goiania/GO, CEP 74.115-060;

7.2.2. Edificio The Prime Tamandaré Office, Rua 5, Quadra c-4, Lote 16/19-52-53-56, n2 691, Pavimentos 2301 e 2302, St. Oeste,
Goiania - GO, 74115-060;

7.2.3. Localidades alternativas, definidas pelo gestor ou fiscal do Contrato, de acordo com as necessidades da Administragdo.
Dinamica da prestacao de servigo:

7.3. A CONTRATADA devera desde o primeiro dia de atividade, garantir que os profissionais indicados se apresentem as instalagcdes da
SEINFRA trajando uniformes, crachds e EPI's fornecidos as expensas da propria empresa. O uniforme devera ser aprovado previamente
pela FISCALIZACAO.

7.4. E responsabilidade da CONTRATADA fiscalizar seus funcionarios e colaboradores para que os mesmos utilizem corretamente todos
os Equipamentos de Protecgdo Individual e Coletiva durante a execugdo dos servigo.

7.5. E expressamente proibido 8 CONTRATADA alocar empregados para outras atividades que constituam desvio de funcdo das
atividades para as quais estd sendo contratada.

7.6. Os produtos a serem empregados na prestacdo dos servigos devem ser acondicionados em embalagem apropriada, de forma
segura, com os respectivos acessérios, com marca, manual, garantia e modelo impressos.

7.7. E vedada em qualquer hipétese a utilizagdo de produtos fora do prazo de validade ou inapropriados para o consumo.

7.8. A ocorréncia de feriados exclusivos do Poder Executivo ou ponto facultativo compreendido em dias Uteis, ndo implicara,
necessariamente, interrupgao dos servigos, reservando-se ao CONTRATANTE o direito de dispensar os servigos, de acordo com a
conveniéncia e a necessidade do servi¢o, podendo, conforme for o caso, haver compensagdo de horas.

7.9. Os servigos devem ser executados observando-se a jornada de 44 horas semanais, o intervalo legal para almogo e repouso e a escala
dos postos definida pela FISCALIZAGCAO, incluindo escalas eventuais aos sabados, a partir da necessidade da Administragdo.

7.10. Os trabalhos realizados que impliquem riscos potenciais a salde e a integridade fisica dos empregados, deverdo ser acompanhados
e autorizados pelo técnico em seguranca do trabalho da empresa CONTRATADA, que devera fazer visitas periddicas nos postos de
trabalho. Os trabalhadores e servigos realizados pela CONTRATADA poderdo ter supervisdo dos profissionais de salde e seguranca do
trabalho da SEINFRA.

7.11. Detalhamento das atividades de garcom:
a) Preparar e servir aguas, cafés, chas e demais bebidas durante eventos, reunides e atendimentos protocolares;
b) Organizar as mesas de reunido com copos, garrafas e demais utensilios necessarios;
c) Recolher lougas e utensilios utilizados apds cada atendimento ou reunido;
d) Manter a limpeza, a organizagdo e o abastecimento do material sob sua responsabilidade;
e) Auxiliar na recepgdo e no encaminhamento de autoridades e convidados durante eventos institucionais;

f) Controlar o estoque dos insumos utilizados no servigo (agua, café, agucar, etc.), comunicando a necessidade de reposi¢cdo a
coordenacdo;

g) Comunicar imediatamente ao encarregado qualquer irregularidade ou necessidade de manutencdo de utensilios e
equipamentos sob sua responsabilidade;



h) Revisar o estoque de utensilios (copos, bandejas, jarras, garrafas térmicas etc.);
i) Conferir o funcionamento e estado de conservagdo dos equipamentos de apoio (frigobares, cafeteiras, etc.);
j) Participar de reunido com o encarregado para alinhamento de condutas, rotinas e padrdes de atendimento;

k) Auxiliar na preparagao logistica de eventos institucionais de maior porte.

7.12. Detalhamento das atividades de auxiliar de limpeza:
7.12.1. DIARIAMENTE

a) Remover, com pano Umido, o p6 das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como
dos demais moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, eletrénicos, eletrodomésticos simples, extintores de incéndio, etc.;

b) Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;

c) Varrer, passar pano Umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite e emborrachados;
d) Varrer com vassouras apropriadas para a textura do revestimento de cada tipo de piso;

e) Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os banheiros, sempre que necessario;

f) Retirar o p6 dos computadores com flanela e produtos adequados;

g) Limpar os elevadores, bem como os respectivos tapetes, com produtos adequados;

h) Passar pano Umido com dlcool nos tampos das mesas e assentos das copas;

i) Limpar as escadas e os corrimdes;

j) limpar, lavar e desinfetar todos os sanitarios, inclusive ralos, com desinfetante sanitario, pelo menos duas vezes ao dia;

k) retirar do prédio todo o lixo, entulhos e outros materiais que ndo interessem a SEINFRA, atentando para as regras da Comissdo
Interna de Coleta Seletiva Solidaria;

1) limpar a drea das copas, incluindo o fornecimento dos materiais para limpeza de utensilios, tais como detergentes, esponjas,
entre outros, incluindo o suporte para estes materiais;

m) remover todo o lixo acumulado nos cestos de lixo, inclusive das copas e banheiros, no minimo, uma vez ao dia,
acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, e transporta-lo até o local de coleta, utilizando sacos de lixo nas cores
especificas para programas de descarte integral ou reciclagem de residuos;

n) executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria nas demais areas internas que comp&em o prédio.
7.11.2. SEMANALMENTE

a) Limpar atras de todos os mdveis, armarios, arquivos etc;

b) Limpar divisérias e portas, com produtos adequados;

c) Limpar batentes, barras, portas pintadas a 6leo ou verniz, com produto neutro;

d) Aspirar cortinas, painéis e conjuntos estofados;

e) Lustrar os méveis de madeira, com produto adequado e passar flanela nos méveis lustrados;

f) Lavar os bebedouros e higieniza-los, com produtos adequados e recoloca-los em seus locais de origem;
g) Limpar os extintores de incéndio;

h) Desinfetar os aparelhos telefonicos;

i) Limpar quadros e objetos ornamentais;

j) Lavar e secar paredes dos sanitarios e todas as escadas internas do prédio;

k) Efetuar faxina geral nas copas, incluindo limpeza de fornos micro-ondas e geladeiras (degelo na periodicidade definida pelo
fabricante, deve ser de sexta para sabado);

1) Limpar com pano Umido e sab3do neutro superficies revestidas em formica, balcGes, armarios, estantes e conjuntos estofados,
poltronas (couro/tecido);

m) Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifées, fechaduras etc;
n) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal nas demais areas internas que compdem o prédio;
o) Limpar e higienizar as partes de vidro, com pano umedecido (alcool e limpa vidros).

7.12.3. QUINZENALMENTE



a) Limpar os equipamentos de informatica com produtos apropriados;

b) Limpar fachadas e letreiros (quando aplicavel);

c) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia quinzenal nas demais dreas internas que compdem o prédio.
d) Limpar todos os vidros (face interna - e externa, quando aplicavel), aplicando produtos antiembagantes.
7.12.4. MENSALMENTE

a) Limpar todas as luminarias, por dentro e por fora;

b) Limpar forros, paredes e rodapés;

¢) Lavar paredes quando necessario, inclusive do hall de entrada das instalagGes da Secretaria;

d) Limpar as persianas/cortinas com acessorios apropriados;

e) Limpar as partes internas dos vidros das janelas e divisorias;

f) Limpar por fora tubulagGes aparentes (hidrdulica, sanitaria, elétrica etc.);

g) Remover manchas de paredes;

h) Limpar carpetes e tapetes com xampu apropriado;

i) Proceder revisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante o més.

7.12.5. TRIMESTRALMENTE

a) Lavar com sabdo neutro o piso do almoxarifado, arquivo e depdsito;

b) Aspirar o pé e limpar calhas e luminarias.

7.12.6. SEMESTRALMENTE

a) Limpar materiais e caixas do almoxarifado/arquivo;

b) Limpar fachadas envidragadas (face externa, quando aplicavel), em conformidade com as normas de seguranca do trabalho,
aplicando produtos antiembagantes;

c) Limpar as paredes de alvenaria e divisorias (face interna e externa) com produtos apropriados para a limpeza.

7.13. Detalhamento das atividades de copeira:
a) Servir e repor dguas e copos;

b) Manipular e preparar e servir, diariamente, em horarios pré-determinados, café, cha e as outras atividades afins, inerentes a
funcao;

¢) Manter os utensilios de copa devidamente organizados, guardados, limpos e higienizados, com a limpeza das xicaras, copos,
talheres, pratos, panelas, potes e demais utensilios de copa e cozinha, toda vez que forem utilizados;

d) Manter, na utilizagdo didria, os ambientes da copa e refeitério sempre limpos, higienizados e organizados;

e) Limpar os frigobares, geladeiras, fogdes, micro-ondas, sanduicheiras e bebedouros, quando nao forem limpos pela auxiliar de
limpeza, por qualquer motivo ou, se, pela conveniéncia, melhor interessar a Contratante;

f) Efetuar o preparo de bandejas para gabinetes e salas de reunides;

g) Comunicar ao encarregado da empresa contratada, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, a necessidade de
qualquer material para a execug¢do dos servicos;

h) Solicitar, receber, controlar e conservar estoque minimo de material de consumo, tais como: agucar, café, coador de papel,
detergente, garrafa térmica e outros;

i) Apontar e comunicar a administragdo os consertos necessarios a conservagao de bens e instalagGes da copa;
j) Zelar pela seguranga e manutengdo das instalagdes, mobilidrios e equipamentos da copa;
k) Evitar danos e perdas de materiais;

I) Descartar adequadamente as embalagens usadas, bem como os demais residuos, utilizando sacos de lixo nas cores especificas
para programas de descarte integral ou reciclagem de residuos;

m) Preparar alimentos sempre que solicitado;
n) Recolher diariamente das salas: xicaras, copos e utensilios da copa;

o) Limpar, diariamente, as cafeteiras, garrafas, xicaras, pires e outros itens relacionados as atividades do Gabinete do Secretario;



p) Executar demais tarefas correlatas as suas atribuigdes.

7.14. Detalhamento das atividades de encarregado de servigos gerais:
a) Distribuir e supervisionar as tarefas de todos os profissionais terceirizados (limpeza, copa, recepcao, zeladoria, gargons);
b) Conferir a presenga dos colaboradores e registrar faltas ou atrasos, comunicando formalmente a Administragado;
c) Realizar inspeg¢des nos ambientes, verificando a adequada execugdo dos servigos contratados;
d) Repassar orientagées e reforgar boas praticas de conduta, higiene e seguranga no trabalho;

e) Atuar como elo entre a equipe terceirizada, a Contratada e a Contratante, solucionando prontamente eventuais demandas
operacionais;

f) Verificar a necessidade de reposi¢do de materiais de consumo e equipamentos, solicitando-os a Contratada com antecedéncia;
g) Registrar ocorréncias e elaborar relatérios diarios de supervisdo;

h) Avaliar a execugdo do cronograma de atividades da equipe;

i) Atualizar e redistribuir tarefas conforme necessidades operacionais identificadas;

j) Propor melhorias e ajustes na rotina de servigos junto a Administragdo;

k) Elaborar relatério consolidado com apontamentos, ocorréncias, sugestdes e melhorias;

1) Participar de reunides com o gestor ou fiscal do Contrato para avaliagdo da execugdo contratual e alinhamento de demandas;

m) Coordenar treinamento pratico de reciclagem com a equipe terceirizada, com foco em padrdes de atendimento, limpeza e
seguranga;

n) Atualizar e revisar os planos de rotina de cada posto de trabalho, em conjunto com a Administragado.

7.15. Detalhamento das atividades de zelador:

a) Realizar pequenas manutengdes prediais (troca de lampadas, ajustes em fechaduras, mobiliario, dispositivos elétricos simples,
servigos hidraulicos, dentre outros);

b) Verificar o estado geral das instalagdes (banheiros, telhado, forros, areas externas e internas), comunicando eventuais
anomalias;

c) Fazer a reposicdo de galGes de dgua nos bebedouros, garantindo o abastecimento continuo;

d) Conferir o funcionamento de equipamentos elétricos e hidraulicos basicos;

e) Trancar portas e desligar luzes ao final do expediente, garantindo a seguranga patrimonial e economia de energia;
f) Acompanhar e orientar prestadores de servigos eventuais, quando autorizados pela Administragdo;

g) Realizar inspegdo preventiva de instalagGes elétricas e hidraulicas aparentes;

h) Verificar funcionamento de interruptores, tomadas, torneiras, vélvulas e descargas;

i) Apoiar na montagem e desmontagem de salas de reunido ou eventos internos;

j) Executar manutengdo basica de mobiliario e ferragens (cadeiras, portas, suportes, prateleiras);

k) Testar funcionamento dos sistemas de emergéncia (luzes de emergéncia, extintores, hidrantes etc.);

1) Limpar caixas de passagem, grelhas e calhas de drenagem acessiveis;

m) Realizar testes de funcionamento de bombas hidrdulicas e reservatérios (quando aplicavel);

n) Acompanhar vistorias técnicas ou preventivas realizadas por empresas externas ou pela Administragdo;
o) Emitir relatério técnico simplificado de observagdes e manutengdes realizadas;

p) Realizar lubrificagdo de dobradigas e partes moveis de portas e janelas;

g) Manter a limpeza, a organizagao e o abastecimento do material sob sua responsabilidade;

r) Solicitar, receber, controlar e conservar estoque minimo de material elétrico e de ferramentas, tais como: ldmpadas, roscas,
parafusos, pregos, chaves de fenda, dentre outros.

7.16. Detalhamento das atividades de recepcionista:



7.16.1. Atendimento ao publico e encaminhamento ao departamento responsavel;

7.16.2. Transmitir informacgdes corretas ao publico;

7.16.3. Pesquisar no banco de dados da SEINFRA informacdo sobre cadastro;

7.16.4. Cadastrar informacgdes no banco de dados referente a portaria e a recepgdo da Secretaria;

7.16.5. Realizar controle das atividades efetuadas, anotando em formularios ou sistemas especificos;

7.16.6. Conhecer o organograma da SEINFRA, primando pela agilidade no atendimento;

7.16.7. Interpretar as solicitagGes recebidas para o correto direcionamento ao setor responsavel;

7.16.8. Executar tarefas pertinentes a area de atuagao, utilizando-se de equipamentos e programas de informatica;

7.16.9. Acionar o alarme de incéndio em caso de solicitagdo da Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico ou Seguranga do
Trabalho caso haja algum sinistro na SEINFRA que necessite a evacuag¢do do prédio;

7.16.10. Receber as pessoas que adentrarem as dependéncias da SEINFRA com cordialidade e atencgéo;
7.16.11. Orientar os visitantes e usuarios de forma respeitosa e atenciosa;

7.16.12. Avisar o departamento solicitado sobre a visita, e pedir autorizagdo para entrada;

7.16.13. Atender ao telefone e prestar informacgdes ou transferir a ligagdo para a pessoa responsavel;
7.16.14. Apresentar-se ao trabalho obedecendo as regras de higiene e asseio;

7.16.15. Entrar em contato com a Seguranga do Trabalho e a Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico em casos de incéndio e
roubo;

7.16.16. Executar outras tarefas afins;

7.16.17. Manter a ordem e disciplina em seu ambiente de trabalho e jamais desguarnecer o posto de trabalho completamente ou
sem autorizagao.

7.17. Todas as atividades acima descritas devem ser realizadas com zelo, proatividade e respeito as normas de seguranga e de
conservagdo do patrimonio publico.

7.17.1. Nos primeiros 15 (quinze) dias de atividade de um novo colaborador vinculado ao Contrato, a Contratada deverd realizar
treinamento obrigatdrio para este, devendo apresentar a Contratante lista de presenca assinada pelo colaborador e relatério de
conteudo ministrado. O treinamento devera ser voltado para as atividades a serem desempenhadas pelo colaborador nas
dependéncias do 6rgdo, alinhado com o descrito nos itens 7.11. a 7.16., considerando a natureza do trabalho em érgao publico,
proximo a alta gestdo e autoridades.

Uniformes

7.18. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados serdo de uso obrigatério e deverdo ser condizentes com a
atividade a ser desempenhada no 6rgdo Contratante, compreendendo pegas para todas as estagGes climaticas do ano, sem qualquer
repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguinte:

7.19. Os uniformes deverdao compreender as seguintes pegas do vestudrio:

7.19.1. Gargom:

Camisa confeccionada em tecido de brim, fechada, com bolso superior esquerdo, Sempre em estado de novo, sem avarias,
mangas curtas ou longas, insignia da Contratada no bolso, na cor branca devendo ser trajado limpo

Sempre em estado de novo, sem avarias,

Calca comprida social, na cor preta . .
§ P P devendo ser trajado limpo

Sempre em estado de novo, sem avarias,

Sapato em couro preto, fechado, antiderrapante . .
P P P devendo ser trajado limpo

Sempre em estado de novo, sem avarias,

Meia social, cor preta . .
devendo ser trajado limpo

7.19.2. Auxiliar de Limpeza:

Camiseta malha fria, com gola esporte e emblema da Contratada no lado esquerdo Sempre em estado de novo, sem avarias,
superior da parte frontal e também nas costas devendo ser trajado limpo

Sempre em estado de novo, sem avarias,

Calga comprida com elastico e corddo, em gabardine ou tecido semelhante . .
devendo ser trajado limpo

Sempre em estado de novo, sem avarias,

Moletom de manga longa com o emblema da Contratada . .
devendo ser trajado limpo




Calgado em couro, solado baixo, com palmilha antibacteriana

Sempre em estado de novo, sem avarias,
i . .

devendo-s
) €60-S

Botas cano curto, solado antideslizante e antiderrapante, para atividades com agua,
hidro-repelente, com sistema de eldstico, antibactérias, cor preto

veh

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

7.19.3. Copeiro:

Calg¢a comprida social, na cor preta

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

Camisa confeccionada em tecido de brim, fechada, com bolso superior esquerdo,
mangas curtas ou longas, insignia da Contratada no bolso, na cor branca

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

Prendedor de cabelo tipo lago com rede

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

Meia social, cor preta

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

Calgado em couro preto, tipo mocassim, fechado, antiderrapante

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

Botas cano curto, solado antideslizante e antiderrapante, para atividades com agua,
hidro-repelente, com sistema de eldstico, antibactérias, cor preto

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

7.19.4. Encarregado de Servigos Gerais:

Calg¢a comprida social, na cor preta

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

Camisa confeccionada em tecido de brim, fechada, com bolso superior esquerdo,
mangas curtas ou longas, insignia da Contratada no bolso, na cor branca

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

Prendedor de cabelo tipo lago com rede

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

Meia social, cor preta

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

Calgado em couro preto, tipo mocassim, fechado, antiderrapante

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

7.19.5. Zelador:

Camiseta em algod&o ou poliéster, com gola esporte e emblema da Contratada no lado
esquerdo superior da parte frontal e também nas costas

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

Calgas jeans ou tecido semelhante

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

Botina de couro, antiderrapante

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

7.19.6. Recepcionista:

Camisa confeccionada em tecido de brim, fechada, com bolso superior esquerdo,
mangas curtas ou longas, insignia da Contratada no bolso, na cor branca

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

Calga comprida social, na cor preta

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

Calgado em couro preto, tipo mocassim, fechado, salto até 3 cm, antiderrapante

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

Meia social, cor preta

Sempre em estado de novo, sem avarias,
devendo ser trajado limpo

7.20. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

7.20.1. No minimo 2 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execu¢do do contrato, devendo ser substituido 01
(um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas, apés comunicagdo escrita da Contratante, sempre que ndo atendam as condigdes minimas de apresentacao;

7.20.1.1. A CONTRATADA devera fornecer e manter os uniformes em bom estado de conservacdo e com a seguranga



adequada na forma estabelecida na Convencdo Coletiva de Trabalho da categoria, obedecendo ao nimero minimo de 2
(dois) conjuntos completos no inicio do Contrato e a cada periodo de 6 (seis) meses, por empregado. Os uniformes
deverdo ser fornecidos em quantidade suficiente para o adequado uso didrio durante todo o periodo de vigéncia do
Contrato. Qualquer pega de uniforme que estiver desgastada ou inadequada ao uso devera ser substituida. Os uniformes
do supervisor deverdo ter caracteristicas (cor e/ou modelo) que os diferencie dos uniformes dos demais trabalhadores.

7.20.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que
estiverem apertados.

7.20.3. Os modelos, para as fungbes de auxiliar de limpeza, copeiras, porteiros e encarregados, bem como as cores a serem
utilizadas naquilo que ja nao for pré-determinado, serdo acordados com o licitante vencedor e o gestor do contrato, antes do
inicio das atividades.

7.21. A CONTRATADA devera apresentar a contratante amostra (modelo, cor e qualidade) dos uniformes, podendo a SEINFRA exigir
substituicdo daqueles itens julgados inadequados, desde que motivadamente. O uniforme devera conter o nome da empresa em
destaque e de fécil leitura e sua cor deverd ser discreta, evitando-se tonalidades fortes e berrantes.

7.22. Todos os empregados deverdo trabalhar uniformizados e portar em local visivel o crachd ou outro instrumento de identificagdo
devidamente fornecido pela CONTRATADA. Os empregados deverdo estar sempre calgados, ndo sendo permitido o uso de sandalias
ou de chinelos, mesmo no servigo de lavagem de chdo, hall e escadas, em que deverdo ser utilizados cal¢ados especificos como EPI.

Materiais e Equipamentos a serem disponibilizados

7.23. Para a perfeita execu¢do dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais de limpeza e de manutencgdo, utensilios
durdveis, equipamentos, ferramentas e exames/cursos nas quantidades informadas e qualidades estabelecidas como referencial no
ANEXO | (SISLOG 243868).

7.23.1. Os exames e/ou cursos, previsto no Anexo | deste Termo, quando de suas realizacdes, deverdo ter as copias de seus
resultados enviadas para a CONTRATANTE.

7.23.2. Os exames admissionais ou documentos congéneres deverdo ter copia disponibilizada a CONTRATANTE quando
solicitado.

7.23.3 Destacamos que a listagem de materiais, utensilios duraveis e equipamentos sao meramente referenciais no que se
refere a quantidade e valores, e se prestam a estipular um padrdao minimo de atendimento. Desta feita, caso seja necessario o
fornecimento de maiores quantidades ou de acréscimo de outros itens, a contratada devera providencia-los, em quantidade
necessdria ao perfeito atendimento dos servicos contratados, respeitadas as categorias dos itens e o orgamento total
estabelecido na proposta.

7.24. Todo o material de limpeza, manutencdo, ferramentas, utensilios duraveis e equipamentos necessarios a execu¢do dos servigos
serdo fornecidos pela Contratada em conformidade com as relagdes indicadas no ANEXO |, e o material entregue podera ser recusado
pela Contratante em caso de inadequacgdo de seus usos aos servigos que deverdo ser prestados no drgdo, tendo entdo a Contratada a
obrigacdo de substitui-lo por alternativas que satisfagam o padrao de qualidade apropriado as atividades.

7.25. Para execugdo do servigo contratado, serd necessdria a entrega de todos os materiais de limpeza, manutencao, ferramentas,
utensilios duraveis e equipamentos listados no ANEXO Ideste Termo, aplicados, no que cabivel, a frequéncia mensal de entrega,
ficando sob responsabilidade da Contratada o fornecimento de quaisquer outros itens que se fagam necessarios a execu¢do dos
servicos, que ndo estejam relacionados nos anexos.

7.26. As quantidades relacionadas podem sofrer alteracées, para mais ou para menos, de acordo com as necessidades e/ou
constatacdo verificada no decorrer das atividades pela Contratante, cabendo ao gestor do contrato prestar as justificativas e as
providencias contratuais cabiveis.

7.27. Os materiais de limpeza e de manuteng¢do deverdo ser fornecidos, mensalmente, até o quinto dia util, sendo que o primeiro
fornecimento devera ser efetivado com antecedéncia de 5 (cinco) dias corridos, anteriores a data de inicio da execugdo dos servigos.

7.28. As ferramentas, os utensilios duraveis e os equipamentos a serem fornecidos pela Contratada, deverdo ser disponibilizados
novos, de primeiro uso, e deverdo ser fornecidos com antecedéncia de 5 (cinco) dias corridos, anteriores a data de inicio da execugdo
dos servigos.

7.28.1. Os utensilios duraveis e os equipamentos deverdo ser substituidos de acordo com a vida util informada e também, se for
0 caso, sempre que apresentarem defeito e necessitarem de manutengdo corretiva, independentemente de sua vida util.

7.29. Serdo glosados da Fatura, pelo gestor do contrato, todos os valores referentes aos itens ndo entregues que comprometam em
algum teor a prestagdo dos servigos, nos moldes deste Termo de Referéncia.

7.29.1. Em caso de reincidéncias aplicar-se-3o, além dos valores apurados, as penalidades pertinentes constantes do item 22 —
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS, deste Termo de Referéncia.

PONTO ELETRONICO

7.30. A Contratada devera disponibilizar sistema de registro de ponto eletronico para os colaboradores de facilities lotados nas
dependéncias da Secretaria, instalando 01 relégio de ponto no Edificio Palacio de Prata, e 01 relégio de ponto no Edificio The Prime
Tamandaré Office, em locais designados pelo gestor o fiscal, sendo estes aparelhos funcionais, integrados a sistema de registro com o
cadastro de funcionarios pertinentes efetivado e sempre atualizado.

7.31. Os relatérios de ponto eletrénico deverdo ser armazenados pela Contratada durante a vigéncia do Contrato, devendo ser
disponibilizados a Contratante caso solicitados.

Tépico 8 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

Responsabilidade do Fornecedor

8.1. N3o obstante o Fornecedor ser o Unico responsdvel pela entrega do objeto ou prestagdo de servigo, a Administragdo se reserva no
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direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o fornecimento ou prestacao de servigo, nos termos da legislagdo aplicavel.

8.2. O Fornecedor serd responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razdo da execu¢do do
contrato, e ndo excluird nem reduzirad essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela Administragao.

Comunicagao

8.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o Fornecedor serdo realizadas por escrito, admitindo-se o uso de notificagdo ou
mensagem eletronica registrada no sistema SISLOG destinada a esse fim, realizadas pelo Gestor do Contrato, ou seu respectivo
substituto, formalmente designado.

Reunido inicial do contrato

8.4. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade poderd convocar o representante da empresa
Fornecedora para reunido inicial para apresenta¢do do Plano de Gestdo do Contrato, que conterd informagdes acerca das obrigacoes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execu¢do do
Fornecedor, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

Registro de Ocorréncias

8.5. Serdo registradas todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

Gestado e fiscalizagao do contrato

8.6. O contrato sera acompanhado pelo Gestor e Fiscal do Contrato, ou seus respectivos substitutos, formalmente designados nos
termos do Decreto estadual n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023, responsaveis pela fiscalizagdo, acompanhamento e verificacdo da
perfeita execu¢do contratual, em todas as fases até a finaliza¢do do contrato.

8.7. O Gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato e serd responsavel pela
comunicagdo com representantes do Fornecedor, nos termos do art. 22 do Decreto estadual n® 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

8.8. O Gestor do contrato coordenara as atividades relacionadas a fiscalizagao técnica, administrativa e setorial, aos atos preparatdrios a
instrugdo processual e encaminhard a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos
a alteragdo, prorrogacdo ou rescisdo contratual ou para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de
aplicagdo de sangGes.

Fiscalizagao Técnica

8.9. O Fiscal Técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao, segundo suas atribui¢des descritas no art. 23 do Decreto
estadual n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

8.10. O Fiscal Técnico acompanhara o contrato com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nas condi¢Ges contratuais e, se for o caso,
aferir se a quantidade, a qualidade, o tempo e o0 modo da prestagdo ou da execugdo do objeto estdo compativeis com os indicadores
estabelecidos no edital para o pagamento, com possibilidade de solicitar o auxilio ao Fiscal Administrativo ou Setorial, e ainda informar
ao gestor do contato, em tempo habil, a ocorréncia relevante que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia ou a existéncia de riscos quanto a conclusdo da execugdo do objeto contratado que estdo sob sua responsabilidade.

Fiscalizagdo Administrativa

8.11. O Fiscal Administrativo do contrato acompanhara os aspectos administrativos contratuais quanto as obrigacdes previdenciarias,
fiscais e trabalhistas e ao controle do contrato no que se refere a revisdes, reajustes, repactuagdes e providéncias nas hipdteses de
inadimplemento, segundo suas atribui¢Ges descritas no art. 24 do Decreto estadual n® 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

Verificagdo da manutengao das condi¢6es de habilitagdo do Fornecedor

8.12. O Fornecedor devera manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢Ges por ele assumidas,
todas as condigGes exigidas para a habilitagdo na licitagdo, ou para a qualificagdo, na contratagdo direta.

8.13. Constatando-se a situagdo de irregularidade do Fornecedor, o Gestor devera notificar o Fornecedor para que, no prazo de 05
(cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, por motivo justo e a critério da Administra¢do.

8.14. Ndo havendo regularizagdao ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administracdo devera adotar as medidas necessdrias a
rescisdo contratual por meio de processo administrativo, assegurado ao Fornecedor o contraditério e a ampla defesa.

8.15. Havendo a efetiva execu¢do do objeto durante o prazo concedido para a regularizagdo, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato.

Tépico 9 - CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
Recebimento do objeto

9.1. Por se tratar de contratagdo de servi¢co continuado, cujo objeto é terceirizagdo de mao de obra para servigos de facilities, a
prestagdo do servigo se iniciara em até 20 (vinte) dias do recebimento da Ordem de Servigo e sera feita ao longo do prazo de vigéncia do
contrato, seja ordinariamente ou decorrente de prorrogagées, continuadamente, com a afericdo mensal do servigo e a apropria¢do da

parcela de despesa correspondente aos servigos prestados.

9.2. A aferigao dos servicos prestados sera atestada pelo gestor responsavel, e deverd ser carreada de documento do tipo Nota Fiscal ou



outro que Ihe faga as vezes, para ulterior liquidagdo e pagamento.
Atesto da execugdo do objeto

9.4. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de atesto da
execucdo do objeto, na forma desta se¢do, nos termos do art. 42 do Decreto Estadual n° 9.561 de novembro de 2019.

9.5. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impega a liquidagdo da
despesa, o prazo para atesto ou liquidagao ficara sobrestado até que o Fornecedor providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apds a comprovacgdo da regularizagdo da situagdo, sem 6nus a Administragdo.

9.6. Nenhum pagamento serd efetuado ao Fornecedor enquanto perdurar pendéncia na apresentacao da Nota Fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente

9.7.0 prazo de atesto da execugcdo do objeto serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, no caso de
contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei Federal n2 14.133
de abril de 2021.

9.8. A Nota Fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao CADFOR.

9.8.1. O Fornecedor que estiver em situagao de irregularidade junto ao CADFOR devera entregar juntamente com a Nota Fiscal ou
documento de cobranga equivalente, os documentos que porventura estiverem vencidos para fins de atualiza¢gdo pelo CADFOR.

9.9. A equipe de fiscalizagdo do contrato realizara consulta ao Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado — CADFOR, bem como no
Cadastro de Inadimplentes — CADIN estadual, para verificar a manutencao das condigdes de habilitagdo.

9.9.1. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situagdo de irregularidade perante o Cadastro Unificado de Fornecedores
do Estado — CADFOR, este sera notificado por escrito para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhar ao Gestor do Contrato os
documentos que porventura estiverem vencidos, ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa.

9.9.2. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situagdo de irregularidade perante o Cadastro de Inadimplentes — CADIN
estadual, este serad notificado por escrito para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularizar sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresentar sua defesa.

9.9.3. Os prazos referidos neste item poderao ser prorrogados uma vez, por igual periodo, a critério da Administragao.

9.9.4. N3o havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administragdo comunicara a Controladoria-
Geral do Estado a inadimpléncia do Fornecedor.

9.9.5. Persistindo a irregularidade, a Administragdo devera adotar as medidas necessarias a rescisdo dos contratos em execucao,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa, por meio de processo administrativo a ser instaurado.

9.9.6. Havendo a efetiva prestagdo dos servigos ou o fornecimento dos bens, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo contratual, se o Fornecedor n3o regularizar sua situagdo no CADFOR e/ou no CADIN, salvo nas
hipdteses em que houver indicios das infragGes administrativas previstas na Lei Federal n2 14.133 de abril de 2021, caso em que a
retencdo dos créditos ndo excederd o limite dos prejuizos causados a Administragdo.

9.10. O Gestor do Contrato devera disponibilizar a Nota Fiscal, com seu respectivo atesto, ao setor financeiro, em até 5 (cinco) dias apds
o atesto.

Liquidagdo da Despesa

9.11. O registro da liquidacdo da despesa no Sistema de Programacgdo e Execucdo Orgcamentdria e Financeira — SIOFINET devera ser
realizado pelo setor financeiro em até 15 (quinze) dias apds o atesto da execugdo do objeto.

9.10. Para fins de liquidagdo, o setor financeiro devera verificar se a Nota Fiscal ou instrumento de cobrancga equivalente apresentado
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

9.10.1. o prazo de validade e a data da emissdo;

9.10.2. os dados do contrato e do 6rgdo ou entidade da Administragdo;

9.10.3. o periodo respectivo de execug¢do do contrato;

9.10.4. o valor a pagar; e

9.10.5. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
Prazo de Pagamento

9.11. O pagamento serad realizado de forma Mensalmente, no valor proporcional aos quantitativos demandados e efetivamente
executados no periodo.

9.12. O pagamento do objeto devera ser realizado até 30 (trinta) dias ap6s o atesto da Nota Fiscal e emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo pelo Gestor do Contrato, nos termos desta sec¢do, respeitada a ordem cronolédgica conforme Decreto Estadual n° 9.561 de
novembro de 2019

9.13. A Administragdo somente efetuara o pagamento a proponente vencedora referente as Notas Fiscais ou documento de cobranga
equivalente, estando vedada a negociagdo de tais titulos com terceiros.



9.14. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
Fornecedor.

9.14.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

9.14.2. Nos contratos de prestacdo de servigos com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, a constatagdo de irregularidade
no pagamento das verbas trabalhistas, previdencidrias ou relativas ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS ndo impede o
ingresso do crédito na ordem cronoldgica de exigibilidade, e a unidade contratante pode reter parte do montante devido ao Fornecedor,
limitada a retengdo ao valor do débito verificado.

9.15. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

9.15.1. A Contratante, ao efetuar o pagamento a Contratada, fica obrigada a proceder a retengdo do Imposto de Renda (IR) ao
Estado de Goids com base na Instrugdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e alteragGes posteriores.

9.16. O Fornecedor regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123 de dezembro de 2006, ndo
sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste em caso de atraso no pagamento

9.17. Ocorrendo atraso no pagamento em que o Fornecedor nado tenha de alguma forma concorrido para a mora, os valores devidos ao
Fornecedor serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicagdo do indice de corre¢do monetdria. Os encargos moratérios pelo atraso no pagamento serao calculados pela seguinte férmula:

EM=NxVpx (l/365)

Onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;

I = IPCA anual acumulado (indice de Precos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

Da repactuagdo do contrato

9.18. Os pregos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses contados da data da apresentagdo da proposta ou da ultima
repactuacdo. Apds este periodo, mediante solicitagdo pormenorizada pela Contratada, nova repactuagao podera ocorrer conforme
previsto no art. 25, § 82, inciso Il, no art. 92, § 62 da Lei 14.133 de 2021, bem como no art. 135 da referida Lei.

9.19. Os pregos dos contratos para servigos continuos com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra ou com predominancia de
mao de obra serdo repactuados para manutengdo do equilibrio econémico-financeiro, mediante demonstragao analitica da variagdo dos
custos contratuais, com data vinculada:

9.19.1. a da apresentagdo da proposta, para custos decorrentes do mercado;
9.19.2. ao acordo, a convengdo coletiva ou ao dissidio coletivo ao qual a proposta esteja vinculada, para os custos de mao de obra.

9.20. A repactuagdo serd precedida de solicitagdo do contratado, acompanhada de demonstragdo analitica da variagdo dos custos, por
meio de apresentagdo da planilha de custos e formagdo de pregos, ou do novo acordo, convengdo ou senten¢a normativa que
fundamenta a repactuacdo.

9.21. O prazo para resposta ao pedido de repactuagdo de preferencialmente 01 (um) més, contado a partir do fornecimento de toda a
documentacgao, que pode ser prorrogavel por igual periodo, em caso de necessidade previamente justificada pela Administragao.

9.22. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengéao coletiva da
categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel 3 CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida
clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacéo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores
reajustados, sob pena de preclusao.

9.23. A Administragdo ndo se vinculara as disposi¢oes contidas em acordos, conveng&es ou dissidios coletivos de trabalho que tratem
de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, ou que
estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de
pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

9.24. £ vedado a érgdo ou entidade contratante vincular-se as disposi¢des previstas nos acordos, convencdes ou dissidios coletivos de
trabalho que tratem de obrigagGes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administra¢do Publica.

9.25. A repactuagdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da anualidade do reajuste
de precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de mao de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execugdo dos
servigos.

9.26. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacdo a que se refere o inciso Il do caput deste artigo
podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convencgdes ou dissidios coletivos de trabalho das categorias envolvidas na
contratagao.



Tépico 10 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

10.1. Critério de Julgamento Menor Preco

10.2. Forma de adjudica¢do Por Lote

10.3. Participacdo de empresas reunidas em

. ndo é admitida a participacdo de empresas reunidas em consércio
consorcio

10.4. Prazo de validade das propostas 60 dias

Tratamento diferenciado para microempresas e empresas de pequeno porte

10.5. O objeto da pretensa contratagdo foi modelado em lotes, contemplando uma solugdo indivisivel. Nesse sentido, ndo é possivel a
reserva de cotas para microempresa e empresa de pequeno porte, na forma da Lei complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006.

10.5.1. Serad concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades
cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural
pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei complementar n2 123, de 14 de dezembro
de 2006.

Do agrupamento de itens em lotes

10.6. A opcdo pelo agrupamento exposto no objeto deste termo de referéncia se faz pela conveniéncia e economia na gestdo, inter-
relagdo entre servigos, gerenciamento e controle na execugdo dos servigos. O procedimento efetuado por meio de lote Unico acarretara
uma maior racionalizagdo quanto ao numero de contratos que poderdo advir do processo licitatdrio, evitando que suas gestbes e
fiscalizagdes demandem elevado numero de servidores, fato que, por si sO, representaria anti-economicidade, no momento em que
haveria necessidade de grande disponibilizacdo do tempo laboral dos referidos servidores, fato que representa maiores gastos para a
Administragdo, especialmente diante de um quadro de notdria caréncia de agentes da Administracdo Publica para a execugdo de
atividades-meio. Havera um ganho na economia de escala, com relagdo ao fornecimento dos materiais e equipamentos. Como exemplo,
pode-se citar a aquisicdo de uniformes, EPls, materiais de limpeza, manutengdo, ferramentas e equipamentos. As quantidades a serem
adquiridas pela licitante vencedora do lote Unico serdo muito maiores, condigdo propiciadora de obtengdo dos insumos a valores
menores. Com isso, podera ocorrer economia no valor final de cada posto, refletindo, tal fato, no valor final da contratagéo.

Sobre a participacdo de empresas reunidas em consorcio
10.7. N3o serd admitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio pelas razdes elencadas abaixo:

10.7.1. Complexidade na gestdo e fiscalizagdo, devido ao aumento de partes envolvidas, dificultando a comunicagdo e
responsabilizagdo; a dificuldade na avaliagdo da capacidade técnica e econémico-financeira do consdrcio como um todo; do maior
risco de inadimplemento, visto a presenca de multiplas empresas;

10.7.2. Riscos a competitividade, devido a dificuldade de empresas menores competirem com consércios formados por grandes
empresas, além da limitagdo da participacdo de empresas com expertise especifica em areas distintas, concentrando o poder em
grandes grupos;

10.7.3. Dificuldades na analise da documentagdo de habilitagdo de cada empresa consorciada, atrasando o processo licitatério,
bem como maior risco de descumprimento de requisitos de habilitagdo, o que em Ultima instancia levaria a anulagdo da licitagdo;
possibilidade de inabilitagdo de todo o consércio por falha de uma Unica empresa consorciada;

10.7.4. Aumento dos custos administrativos para a Administragao Publica, dificuldade na resolugdo de conflitos entre as empresas
consorciadas, menor flexibilidade para a Administragdo Publica realizar alteragBes contratuais, além de possibilidade de
inseguranca juridica em relagdo a responsabilidade das empresas consorciadas.

Exigéncias de habilitagdo

10.8. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira, nos termos dos arts. 62
a 70 da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021, podera ser substituida pelo Certificado de Registro Cadastral — CRC, do Cadastro
Unificado de Fornecedores do Estado de Goids — CADFOR, conforme orientagGes gerais disponiveis no link: https://sislog.go.gov.br/.

10.8.1. Além da documentagdo prevista para homologagdo do cadastro do Fornecedor, sdo exigidos os documentos adicionais e
condigGes abaixo:

10.8.1.1. Certiddo de regularidade relativa a Seguridade Social;
10.8.1.2. Certiddo conjunta relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

10.8.1.3. CertidGes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
contratado;

10.8.1.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF;
10.8.1.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

10.8.1.6. Declaragdo de cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

10.8.2. Constara do edital de licitagdo clausula que exija dos licitantes, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que suas
propostas econ6micas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas conven¢des coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.
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10.8.2.1. Na planilha de custos a ser apresentada pelos licitantes, deverao constar, conforme previsto na Convengao
Coletiva de Trabalho GO000026/2025 (ANEXO Il - SISLOG 243869):

10.8.2.1.1. Para o posto de Auxiliar de Limpeza, adicional de insalubridade no valor de 20% do salario minimo;
10.8.2.1.2. Para todos os postos, Custeio compulsério para aprendizagem no valor de RS 72,37;

10.8.2.1.3. Para todos os postos, salario base ndo inferior ao piso salarial previsto na Certiddo de Demonstragao de
Dispéndio e de Pisos Salariais associada a CCT GO000026/2025 (ANEXO IlI - SISLOG 243870);

10.8.2.1.4. O ndo atendimento dos critérios acima incorrera a desclassificagdo da proposta.

10.8.3. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte, serd
assegurado o prazo de até 5 (cinco dias Uteis), prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para a regulariza¢cdo da
documentacgdo, contados do momento em que o proponente for declarado vencedor do certame.

10.8.4. A ndo-regularizagdo da documentagdo no prazo acima implicard decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sangOes previstas na Lei 14.133 de 2021, sendo facultado a Administragdo convocar os Fornecedores remanescentes, na ordem de
classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo.

Qualificagdo técnica minima exigida

10.9. A empresa devera apresentar, no minimo, 01 (um) atestado/declaragdo fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando que o Fornecedor ja forneceu equipamento compativel com o licitado ou prestou servigo, de forma satisfatéria. O
atestado/declarag¢do devera conter, no minimo, o nome da empresa/drgdo contratante e o nome e assinatura do responsavel.

10.10. A empresa deverd comprovar experiéncia de, no minimo, 1 (um) ano na prestacdo destes servigos terceirizados até a data da
sessdo publica de abertura deste certame.

Qualificagdo econdmico-financeira

10.11. A empresa deverd apresentar, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, declaragdo de que o total 1/12 (um doze
avos) dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data da apresentagdo da proposta
nao é superior ao seu patrimonio liquido, observados os seguintes requisitos:

10.11.1. A declaragdo deve ser acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercidio (DRE), relativa ao ultimo exercicio
social;

10.11.2. Caso a diferenga entre a declaragcdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE)
apresentada seja superior a 10% (dez por centro), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

10.12. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagcdo e poderdo substituir
os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19).

10.13. O atendimento dos indices econdmicos presentes nos itens 10.11 e 10.12 devera ser atestado mediante declaragdo assinada por
profissional habilitado da drea contabil, a ser apresentada pelo fornecedor.

10.13.1. As microempresas ou empresas de pequeno porte, em licitagdes referentes a fornecimento de bens para pronta

entrega ou locacdo de materiais, ficam dispensadas de apresentar o Balango Patrimonial previsto no item 10.10. por
determinagdo do artigo 2-A do Decreto n2 7.466, de 18 de outubro de 2011:

Art. 2°2-A Na habilitagdo em licitagdes referentes a fornecimento de bens para pronta entrega ou locagéo de
materiais, ndo serd exigida de microempresa ou empresa de pequeno porte a apresentagéo de balango
patrimonial do ultimo exercicio social. (Acrescido pelo Decreto n? 7.804, de 20- 02-2013)

10.13.2. As microempresas e empresas de pequeno porte para usufruir do beneficio que dispde o artigo 2-A do Decreto n2 7.466,
de 18 de outubro de 2011 , devem enviar Declaragdo de Isengdo do Balango Patrimonial, assinada pelo responsavel legal da
empresa ou representante com poderes outorgados para os fins de celebrar contrato, acompanhado do instrumento de
procuragao.

10.14. Caso no corpo das certidGes exigidas ndo conste o seu prazo de validade, sera considerado o prazo de90 (noventa) dias, contado
da data de sua emissdo.

Subcontratagao
10.15. N3o sera admitida a subcontratagdo total ou parcial do objeto contratual.

10.15.1. A vedacdo a subcontratacado se justifica em razdo da natureza dos servigos contratados, os quais envolvem atividades de
apoio essenciais a rotina administrativa (tais como recepgdo, copa, limpeza, zeladoria, entre outros), demandando supervisdo
direta, vinculo funcional claro e responsabilidade integral da contratada quanto a execugao, qualidade e regularidade dos servigos
prestados.

10.15.2. A restrigcao busca garantir maior controle da Administracdo sobre a execuc¢ao contratual, bem como mitigar riscos
decorrentes da atuacdo de terceiros ndo submetidos diretamente aos critérios de habilitagdo técnica, trabalhista e fiscal exigidos
no certame.

Visita técnica facultativa

10.16. O Fornecedor podera vistoriar o local onde serdo entregues os bens e/ou executados os servigcos até o Ultimo dia util anterior a
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data fixada para abertura da sessdo publica, com o objetivo de inteirar-se das condigdes e grau de dificuldade, mediante prévio
agendamento de horario pelo telefone (62) 99483-3131, limitada a realizagdo da vistoria a um interessado por vez.

10.17. O registro dessa Vistoria sera formalizado através do ANEXO IV — MODELO DE DECLARACAO DE VISITA TECNICA (SISLC
243871), que deverad ser assinado por um representante da empresa e outro da Administracdo.

10.18. Tendo em vista a faculdade da realizagdo da vistoria, os Fornecedores ndo poderdo alegar o desconhecimento das condigdes e
grau de dificuldade existentes como justificativa para se eximirem das obriga¢Ges assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de
acréscimos de precos em decorréncia da execugdo do objeto deste Termo de Referéncia. Caso opte por ndo realizar a vistoria nos locais
e instalagOes referentes a este objeto, devera ser preenchido e assinado, pelo representante da empresa, o documento conforme
ANEXO V - MODELO DE TERMO DE DISPENSA DE VISITA TECNICA (SISLOG 243873).

10.19. A visita tem a fungdo de garantir, dessa forma, que o Fornecedor tenha pleno conhecimento da natureza e do escopo do projeto,
dos servigos e dos fornecimentos, das condigdes topograficas, hidroldgicas e climaticas que possam afetar sua execugdo; e dos materiais
necessarios para que sejam utilizados durante a construgado e dos acessos aos locais onde serdo executados os servigos.

Tépico 11 - OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢gdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de
sua proposta.

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio
as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo
para a sua correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

11.4. N3o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servico,
formalmente justificada pela autoridade do 6rgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagdo
trabalhista;

11.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;
11.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administra¢cdo da Contratada, tais como:
11.6.1. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas.

11.6.2. Promover ou aceitar o desvio de fungbes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades
distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado.

11.7. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagGes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS,
especialmente:

11.7.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio transporte, auxilio
alimentacdo e auxilio satide, quando for devido.

11.7.2. O recolhimento das contribui¢cdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da execugdo
dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade.

11.7.3. O pagamento de obrigacOes trabalhistas e previdencidrias dos empregados dispensados até a data da extingdo do
contrato.

11.8. Fornecer por escrito as informacgdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato.
11.9. Realizar avaliagGes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

11.10. Arquivar, entre outros documentos, especificacdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos,
relatdrios de inspegdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas, por meio de processo especifico para o caso.

11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art.
262, inciso | da Lei n? 14.133 de 2021.

11.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢des adequadas ao
cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias,
ou em local por ela designado

Tépico 12 - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das cladusulas contratuais, além de fornecer os materiais de limpeza, manutencdo, ferramentas,
utensilios durdveis e equipamentos, nas quantidades e qualidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo gestor do contrato, os
servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregGes resultantes da execugao ou dos materiais empregados.

12.3. Manter a execug¢do do servigo nos horarios predeterminados pela Administragdo.

12.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou
dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

12.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as
normas e determina¢bes em vigor.

12.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crach3, além de prové-los
com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, bem como a instalagdo de Equipamentos de Prote¢do Coletiva - EPC, quando
forem os casos;
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12.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar
quaisquer custos a estes;

12.9. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte
documentagdo no primeiro més de prestacdo dos servicos, conforme alinea "g" do subitem 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n¢
5/2017:

12.9.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, hordrio do posto de trabalho, nimeros da carteira
de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo
dos servigos, quando for o caso.

12.9.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsdveis técnicos pela execugdo
dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada.

12.9.3. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os servigos.

12.9.4. Declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes
do contrato.

12.9.5. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a prestagdo do
contrato administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de servigos deve ser
devidamente comunicado, com toda a documentagdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhanga do que se exige
guando do encerramento do contrato administrativo.

12.9.6. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao receber o vale transporte;
12.9.7. Comprovagao de recolhimento, do més anterior ao da fatura, do FGTS e INSS dos servidores a disposi¢gdo do contrato.

12.10. Substituir, de imediato, em caso de eventual auséncia, tais como, faltas, férias e licengas, o empregado posto a servi¢o da
Contratante, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao gestor do Contrato.

12.11. Treinar os funcionarios periodicamente para dar pleno cumprimento as normas regulamentadoras de seguranga e saude
ocupacional vigentes, devendo também apresentar anualmente os Programa de Preveng¢do de Riscos Ambientais - PPRA e Programa
de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO para acompanhamento e controle a ser realizado pela equipe de gestdo e
fiscalizagdo da SEINFRA/GO.

12.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagGes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigages trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante.

12.12.1. Responsabilizar-se por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas na legislagdao
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante.

12.13. N3o serdo incluidas nas planilhas de custos e formagdo de pregos as disposi¢cdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes
Coletivas que tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria
nao trabalhista, de obrigacGes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelegam
direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos
para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

12.12. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execugao contratual mediante depdsito na conta bancaria de
titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacao dos servigos, de
modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta
disposicdo, a contratada deverd apresentar justificativa, a fim de que a Administragdo analise sua plausibilidade e possa verificar a
realizacdo do pagamento.

12.15. Ndo permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servicos no turno imediatamente
subsequente.

12.16. Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo gestor do
contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagcGes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste
Termo de Referéncia.

12.17. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragdo.

12.18. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao executar atividades ndo
abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio
de funcgdo.

12.19. Instruir seus empregados, no inicio da execuc¢do contratual, quanto a obtenc¢do das informagdes de seus interesses junto aos
drgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

12.19.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e
da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢cdes previdencidrias foram recolhidas, no prazo méaximo de
60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admissdo do empregado.

12.19.2. Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econémica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de
60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admissdo do empregado.

12.19.3. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo de extratos de recolhimentos de seus
direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

12.20. Designar preposto, aceito pela Administragdo, para representa-la na execugdo do contrato.
12.21. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao dos servigos.

12.22. Para a realizagdo do objeto da licitagdo, a Contratada devera entregar declaragdo de que detém, no caso no municipio de
Goiania, a ser comprovado no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados a partir da vigéncia do contrato, dispondo de capacidade
operacional para receber e solucionar qualquer demanda da Contratante, bem como realizar todos os procedimentos pertinentes a
selegdo, treinamento, admissdo e demissdo dos funcionarios.

12.23. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das obrigagdes previdencidrias, do



Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, e do pagamento dos saldrios e demais beneficios trabalhistas dos empregados
colocados a disposicdo da Contratante.

12.23.1. A auséncia da documentagdo pertinente ou da comprovagdo do cumprimento das obriga¢des trabalhistas,
previdenciarias e relativas ao FGTS implicara a retengdo cautelar do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, mediante prévia comunicagdo, até que a situagdo seja regularizada, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

12.23.2. Os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS
decorrentes.

12.23.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela contratante para
acompanhar o pagamento das respectivas verbas.

12.24. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho de menor de dezoito anos.

12.25. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas, todas as condigdes de
habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

12.26. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

12.27. N3do se beneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as exce¢Bes previstas no §52-C do art. 18 da Lei
Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006.

12.28. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagdo de servigos mediante cessdo de mdo de obra,
salvo as excegOes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo
obrigatdria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsao do art.17, Xll, art.30, §19, Il e do art.
31, I, todos da LC 123, de 2006.

12.28.1. Para efeito de comprovagdo da comunicagdo, a contratada deverd apresentar cépia do oficio enviado a Receita Federal
do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servigos
mediante cessdo de mdo de obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situagdo de vedagao.

12.29. Arcar com o O0nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto
aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndao seja satisfatério para o atendimento do objeto da
licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos arts. 105 ¢/c 106 c/c 107 da Lei n2 12.133, de 2021.

12.30. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servigos.

12.31. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a
qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do servigo.

12.32. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica
ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

12.33. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo dos servigos,
durante a vigéncia do contrato.

12.34. Promover a organizag¢do técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.35. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

12.36. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, qualquer mudan¢a no método de execuc¢do do
servigo que fuja das especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

12.37. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou
para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagcdo, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 12.146, de 2015.

12.38. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da
Contratante.

12.39. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios
em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislagdo.

12.40. A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada deverd encaminhar termo de quitagdo
anual das obrigag¢des trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtencdo,
relativamente aos empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestacdo de servigos contratados.

12.40.1. O termo de quitagdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecerd ao
disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT.

12.40.2. Para fins de comprova¢do da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de
prova, tais como: recibo de convocagao, declaragdo de negativa de negociag¢do, ata de negociagdo, dentre outros.

12.40.3. Ndo haverd pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacGes previstas
neste item.

12.41. A Contratada fica obrigada a aceitar os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios na execu¢do do objeto da
presente licitagdo, até o limite de 25%, conforme previsdo no art. 127 da Lei Federal n2 12.133 de 2021.

Tépico 13 - INFRAGOES E SANCOES

13.1. A inexecucdo total ou parcial do contrato, ou o descumprimento de qualquer dos deveres elencados no contrato, sujeitara a
Contratada, garantida a prévia defesa, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as penalidades de:



a) Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da

contratagao;

b) Multa (infragdes previstas na Lei n? 14.133/2021):

QUADRO DE MULTAS - Nao conformidades
PERIODO DE
ITEM DESCRICAO DA NAO CONFORMIDADE APLICACAO DA REINCIDENCIA MULTA
PENALIDADE
Dar causa a inexecugdo parcial do contrato
. . o
1 Exemplo: vacédncia de posto de trabalho, seja por falta de Im?dlatamente Aclresumtzlde 50% do 2% (dois por cento) do
colaborador sem substituicdo tempordria ou por saida leg:ancia :‘/:i:crizg:ciz valor do Contrato
definitiva de colaborador sem substituigcdo devida,
prejudicando o andamentos das atividades no érgéo
Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave |[Imediatamente | Acréscimo de 50% do 5% (cinco por cento)
2 dano a Administra¢do, ao funcionamento dos servicos apos a valor a cada doovalor dop Contrato
publicos ou ao interesse coletivo ocorréncia reincidéncia
Imediatamente ||Acréscimo de 50% do 5% (cinco por cento)
3 Dar causa a inexecucdo total do contrato apds a valor a cada doovalor dop Contrato
ocorréncia reincidéncia
Imediatamente ||Acréscimo de 50% do {|0,5% (cinco décimos
4 Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ||apds a valor a cada por cento) do valor do
ocorréncia reincidéncia Contrato
o a Imediatamente ||Acréscimo de 50% do
N&do manter a proposta, salvo em decorréncia de fato X 0 1% (um por cento) do
5 . . L apos a valor a cada
superveniente devidamente justificado N A valor do Contrato
ocorréncia reincidéncia
N3o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao Imediatamente ||Acréscimo de 50% do 1% (um por cento) do
6 exigida para a contratagao, quando convocado dentro do apds a valor a cada va'IJor d0pC0ntrato
prazo de validade de sua proposta ocorréncia reincidéncia
. - Imediatamente ||Acréscimo de 50% do .
7 Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do A06s 3 valor a cada ? 2% (dois por cento) do
objeto da licitagdo sem motivo justificado P a A valor do Contrato
ocorréncia reincidéncia
Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o || Imediatamente ||Acréscimo de 50% do 5% (cinco por cento)
8 certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitacdo ou a ||apds a valor a cada doovalor dop Contrato
execugao do contrato ocorréncia reincidéncia
o . . Imediatamente ||Acréscimo de 50% do .
Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execugdo , 0 5% (cinco por cento)
9 apos a valor a cada
do contrato a S A do valor do Contrato
ocorréncia reincidéncia
A Imediatamente ||Acréscimo de 50% do .
Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de X 0 5% (cinco por cento)
10 apos a valor a cada
qualquer natureza N S A do valor do Contrato
ocorréncia reincidéncia
. . . . Imediatamente ||Acréscimo de 50% do .
Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da , 0 5% (cinco por cento)
11 e apos a valor a cada
licitagdo N S A do valor do Contrato
ocorréncia reincidéncia
. . . . Imediatamente ||Acréscimo de 50% do .
Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 , 0 5% (cinco por cento)
12 apos a valor a cada
de agosto de 2013 a A . do valor do Contrato
ocorréncia reincidéncia

13.2. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com a Administragdo, pelo prazo de até 2 (dois) anos.

13.3. Declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera

concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos causados.

13.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

13.5. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de contratar e de declara¢do de inidoneidade,
previstas acima, as empresas ou profissionais que, em razao do presente contrato:

a) tenham sofrido condenagdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de tributos;

b) tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

¢) demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

13.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a
ampla defesa observando-se o procedimento previsto na Lei n2 14.133/21, e subsidiariamente na Lei n2 9.784/99.

13.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5

13.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da
Unido, ou ainda, quando for o caso, serao inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

13.9. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento
da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

13.10. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no CADFOR.

13.11. As sang¢0es aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente,
sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Tépico 14 - DA VIGENCIA

14.1. O prazo de vigéncia contratual é de 12 meses, contados imediatamente apds a divulgacdo no Portal Nacional de ContratagOes
Publicas (PNCP), nos termos do Titulo IlI, Capitulo V, dalLei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021. Considerando que o objeto
contratado é de natureza continuada, a vigéncia do contrato é prorrogdvel nos termos da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de
2021. A minuta de Termo de Contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratagcdo. Este prazo de vigéncia podera ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, mediante Termo Aditivo, até o limite
maximo de 60 (sessenta) meses, apds a verificagdo da sua real necessidade e da vantajosidade para a Administracdo na sua
continuidade, nos termos dos arts. 1062, 1072 e 1132 da Lei Federal n¢. 14.133 de 2021, caso:

a) haja interesse da SEINFRA.

b) exista previsdo no instrumento convocatério e no contrato.

c) exista recurso orcamentario para atender a prorrogacao.

d) o contrato tenha sido regularmente cumprido.

e) haja concordancia do contratado.

f) o valor do contrato deve permanecer economicamente vantajoso para a Administragao.

g) o contratado mantenha as condic¢Ses de habilitagdo.

h) o contratado ndo esteja cumprindo sang¢des restritivas do direito de licitar e contratar com a SEINFRA.

i) o termo aditivo seja formalizado enquanto vigente o contrato.

j) haja autorizagdo da autoridade competente.

Tépico 15 - MATRIZ DE RISCOS

15.1. Os riscos Identificados foram:

P .. Possivei . o
Possiveis riscos | Possiveis causas OSSI\{‘EIS. Responsavel| PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DE RISCO
consequéncias
Desguarnecimento
Motivos de saude, |das dreas de
a morosidade de cobertura pelos
Auséncia de .
novas servigos de
PEEECElEIE contratagdes por |facilities 8
realizagdo dos soes p ’ Contratada 1 8 -
. parte da empresa |acarretando Médio
servigos o .
- para substituir prejuizos ao bom
cotidianos . . R
pessoal desligado |funcionamento e a
ou afastado imagem publica da
SEINFRA
Auséncia d .
usgncta N Falta de pessoal, |Prejuizos ao bom
realizagdao de . . . .
. baixa qualidade funcionamento e a 8
limpeza nas . . o Contratada 1 8 -
a do servigo imagem publica da Médio
dependenciasdall 4o SEINFRA
SEINFRA >
A . Danos a saude dos
Auséncia de .
verificacdo, por SV
_— §90, POT Ik INFRA e da
Utilizagdo de parte dos fiscais B 8
materiais de do contrato, da quip .p Contratada 1 8 L ..
. . . de servigos, bem Médio
baixa qualidade |qualidade do
. . como ao
material enviado A
ol crprEse patrimoénio da
P Secretaria
Auséncia de
Falta de exp.ertlse da Prejuizos ao bom
. equipe prestadora . R
qualidade no . funcionamento e a 8
. de servigos; . - Contratada 1 8 -
fornecimento a imagem publica da Médio
. auséncia de
dos servigos e SEINFRA
fiscalizagdo dos
servigos
Baixa motivagao
da equipe
- prestadora de
.F; ta .f.e <o o |Auséncia de servigos para
identiticagdo do realizacdo das




prestador com o |selegdo criteriosa |atividades; atritos | Contratada 2 4 8

ambiente de de pessoal da internos entre a Médio
trabalho parte da empresa |equipe e/ou com

servidores da

SEINFRA

15.2. Os planos de agdo adotados para a mitigagao dos riscos identificados serdo:
15.2.1. Capacitacao de pessoal para gestdo e fiscalizagdo dos contratos;

15.2.2. Fiscalizagdo diaria das atividades realizadas, com a tomada de devidas providéncias junto a contratada em caso de
necessidade;

15.2.3. Averiguagao criteriosa da documentacgdo das proponentes, visando a eliminar aquelas que ndo demonstrem possuir
experiéncia de no minimo 1 (um) ano de prestagdo de servigos terceirizados;

15.2.4. Colheita de feedback de usudrios junto aos servidores da SEINFRA quanto a satisfagdo com os servigos prestados;

15.2.5. Estabelecimento de comunicagdo continua e atualizada entre o encarregado de servigcos gerais e o gestor ou fiscal do
Contrato.

Tépico 16 - ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

16.1. ANEXO | - Planilhas de custos e Relagdo de insumos (SISLOG 243868);

16.2. ANEXO Il - Convengdo Coletiva de Trabalho GO000026/2025 (SISLOG 243869);

16.3. ANEXO Il - Certiddo de Demonstragdo de Dispéndio e Pisos Salariais (SISLOG 243870);
16.6. ANEXO IV - Modelo de Declaragdo de Visita Técnica (SISLOG 243871);

16.7. ANEXO V - Modelo de Termo de Dispensa de Visita Técnica (SISLOG 243873).

EQUIPE DE PLANEJAMENTO RESPONSAVEL PELA ELABORAGCAO DESTE TERMO DE REFERENCIA:

Responsavel Fungdo ‘Telefone ‘ Email
EDILBERTO ALEXANDRE SILVA MACHADO Integrante Requisitante ‘62 32014994 ‘ediIberto.machado@goias.gov.br
MARCELO BARROS DE CARVALHO JUNIOR Integrante Técnico ‘62 81290943 ‘marceIo.bcarvalho@goias.gov.br

RAFAEL SILVA MORAIS Integrante Administrativo ‘62 82459637 ‘rafael.morais@goias.gov.br
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