AGENCIA GOIANA DE INFRAESTRUTURA E TRANSPORTES

TERMO DE REFERENCIA

Numero do Processo - SISLOG
110426

Nimero do Processo - SEI
202400005043594

Em conformidade com a Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021 e com o Decreto estadual n° 10.207, de 27 de janeiro de 2023, o Termo de Referéncia é o
documento necessdrio para a contratagdo de bens e servigos comuns, destinado a identificar as especificagdes do objeto e as condigGes da contratagdo e execugdo,
devendo conter os elementos minimos previstos na legislagdo.

O Termo de Referéncia deve ser elaborado com base nos estudos técnicos preliminares, ap6s o posicionamento conclusivo sobre a adequagdo da contratacdo para o
atendimento da necessidade a que se destina.

O Termo de Referéncia devera ser elaborado, obrigatoriamente, nas contrata¢des de bens e servigos comuns, inclusive servicos comuns de engenharia, independente
da forma de selegdo do fornecedor, seja por licitagdo ou por contratagdo direta.

Tépico 1 - DADOS DA CONTRATAGAO

1.1. Dados do Ndmero do Processo Administrativo no Sei 202400005043594

Processo

1.2. Adequagdo A presente contratagdo serd autorizada pelo Ordenador de Despesas, com a respectiva indicagdo orgamentaria, nos termos do Decreto
Orgamentaria estadual n° 10.207, de 27 de janeiro de 2023.

Tépico 2 - DEFINICAO DO OBJETO DA CONTRATACAO

2.1. Descrigdo resumida do objeto |Contratagcdo de Servigos de Vigilancia Armada

2.2. Tipo de Licitagdo Prestagdo de Servigos

2.3. Regime de fornecimento de

X Prestagdo de Servigos de forma parcelada, nos termos do Cronograma constante neste TR (se aplicavel).
bens ou servigos

24.N a ~ . .
atureza da execugdo do Prestacdo de Servigos: continuada

objeto
2.5. Caracteristica do objeto Comum, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
2.6. Instrumento Contratual A presente contratagdo sera formalizada por meio de Termo de Contrato.

12 meses conforme Art. 106, Inc. 1 a Ill, § 12 e § 22 da Lei n? 14.133/2] devendo ser publicado na forma do Art. 94 da Lei n2

2.7.P de vigénci tratual
razo de vigéncia contratua 14.133/21.

Tépico 3 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO E DOS PREGCOS REFERENCIAIS

3.1. Local de Entrega :

SEDE GOINFRA/ COMANDO DE POLICIAMENTO RODOVIARIO — CPR/ OBRAS PARALISADAS
~ QUANTIDADE DE VIGILANTE QUANTIDADE DE
ITEM TIPO DE SERVICO/DESCRICAO POR POSTO POSTOS LOCALIDADE
1 Posto de V|g||fzn;;a6?1rmado Diurno ) 6 SEDE GOINFRA : Av.
Gov. José Ludovico de
2 Posto de Vigilancia Armado 5 6 Almeida, 20 - Conj.
Noturno 12X36 h Caigara, BR 153
Posto de Vigilancia Armado Diurno Goiania - GO, 74775-
3 1 4 013
44 h
1 Posto de Vigilancia Armado Diurno 2 1 CPR : Rua 14, N2 122
12X36 h - Setor Sdo José,
2 Posto de Vigilancia Armado ) 1 Goiania - GO, CEP
Noturno 12X36 h 74440-440;
Posto de Vigilancia Armado Diurno
1 12%36 h 2 6 SOB DEMANDA :
— Goiénia / Interior do
2 Posto de Vigilancia Armado 5 6 Estado de Goids
Noturno 12X36 h

3.1.2. Insta salientar que os postos de vilgilancia para Sede Goinfra e CPR serdo solicitados de maneira integral e imediata, apds celebragdo/ publicagdo do contrato.

3.1.3. Em relagdo aos postos SOB DEMANDAestes poderdo ser solicitados/ retirados por convéniéncia e oportunidade desta Agéncia, em eventual paralisacdo de
obras.



1

Descricdo do item 001
Cddigo 831 - Posto de Vi

igilancia, armado, diurno, jornada de 12 x 36 h, com 2 vigilante (s).

Periodo (Meses) 12

Quantidade 13

Unidade unidade/mes
Participacdao Ampla Participagdo

Local de Entrega

01

Diferenga Minima

Valor Unitario

RS 11.648,20

Valor Total

R$ 1.817.119,20

Parametro Utilizado

Midia Especializada, Tabela de Referéncia, Sites Especializados

Célculo do Prego por

Média

Arquivo(s)

12X36 DIURNO_113ddcd1b37643b4af3ab70788c9f289.pdf

1

Descrigdo do item 002

Cddigo 831 - Posto de Vigilancia, armado, noturno, jornada de 12 x 36 h, com 2 vigilante (s).

Periodo (Meses) 12

Quantidade 13

Unidade unidade/mes
Participacdo Ampla Participacdo

Local de Entrega

01

Diferenga Minima

Valor Unitario

RS 13.073,32

Valor Total

RS 2.039.437,92

Parametro Utilizado

Midia Especializada, Tabela de Referéncia, Sites Especializados

Calculo do Prego por

Média

Arquivo(s)

12X36 NOTURNO_5b488b35750b41849fcOceaelab3d782.pdf

1

Descricdo do item 003

Cddigo 831 - Posto de Vigilancia, armado, diurno, 44 horas semanais.

Periodo (Meses) 12

Quantidade 4

Unidade unidade/mes
Participagdo Ampla Participacdo
Local de Entrega 01

Diferenga Minima

Valor Unitario RS 6.099,53

Valor Total

R$ 292.777,44

Parametro Utilizado

Midia Especializada, Tabela de Referéncia, Sites Especializados

Célculo do Prego por

Média

Arquivo(s)

44 HORAS_40a4c577a90249fa89e35d522e8b9a70.pdf

3.2. Os valores referenciais estimados da contratacdo, unitarios e totais, aferidos conforme ampla pesquisa de mercado, sdo os seguintes:
3.3. Prego Total Estimado: n3o sigiloso - R$ 4.149.334,56

3.3. O prego total estimado da contratagdo é RS 4.149.334,56 Instrugdo Normativa N2 5 (Atualizada)/ Planilha de Custos e Formagdo de Pregos/ - Portal de Compras do
Gverno Federal - e, MANUAL DE PREENCHIMENTO DO MODELO DE PLANILHAS DE CUSTOS E DE FORMAGAO DE PRECOS DO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. J4
referente aos Uniformes, Equipamentos e Materiais, pesquisa de precgos realizada em conformidade com o Decreto estadual n° 9.900, de 07 de julho de 2021.

3.4. A documentagdo do -Orgamento Estimado-, que contém meméaria de calculo, serd anexado aos autos da contratagdo, indicando os parametros, a metodologia e os
precos referenciais utilizados no cdlculo estimativo.

3.5. Os pregos estimados especificados neste Termo de Referéncia, unitarios, totais e global, correspondem aos pregos maximos nos quais o objeto podera ser
adjudicado. N3o sera admitida a adjudicagdo do objeto por pregos (unitario e global) superiores aos especificados neste Termo de Referéncia.

3.6. Justificativa de Agrupamento Lote Unico :

O método adotado nesta contratagdo busca afastar os seguintes cenarios :

a) Custos adicionais com gestdo e fiscalizagdo (multiplos contratados)

b) Riscos elevados de descoordenagédo entre diferentes contratados.

¢) Impacto negativo na eficiéncia do processo licitatério, como por exemplo eventual desinteresse dos licitantes, em decorréncia do baixo numero de postos.
d) Inobservancia da economia de escala.

Tépico 4 - DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

4.1. O objeto contratado devera atender as especificagdes e a descrigdo como um todo, abaixo apresentadas:

Contratagdo de Servigos de Vigilancia Armada
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Tépico 5 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

5.1. A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de vigilancia e seguranca patrimonial, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das solugdes
identificadas, fornecendo as informag&es necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagdo, bem como fundamentando o Termo de Referéncia.

5.2. A auséncia do objeto desta contratagdo podera ocasionar os seguintes prejuizos:

5.3. Aintegridade do patriménio publico e o pleno funcionamento das atividades finalisticas das
reparti¢des, comprometendo a prestagdo do servigo publico ou o cumprimento de sua missdo institucional.

5.4. A integridade fisica dos servidores e dos que eventualmente por elas transitam, bem como a depredagdo, violagdo, evasdo, apropriagdo indébita e outras
acBes que redundem em dano ao patriménio, decorrente da agdo de terceiros ou de pessoas que fazem parte das proprias Institui¢ées.

5.5. Vulnerabilidade nos eventos criticos (tumultos, agressdes e etc.) uma vez que o servigo de vigilancia prestard importante auxilio na resolugdo do fato indesejavel,
atuando como apoio
indispensdvel a Administragdo e, quando for o caso, buscando o auxilio de forga policial.

Tépico 6 - REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
6.1. O objeto da contratagcdo deve seguir todos os requisitos e padrdes regionais ou nacionalmente estabelecidos.

6.1.2. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os incisos |, Il e Ill, do §12, do art. 96, da Lei Federal n2 14.133 de abril de 2021, no percentual de 05%
(cinco por cento) do valor do contrato, no prazo

de 10 (dez) dias contados da assinatura do contrato e aditivos que porventura se fizerem necessarios.

6.1.3. Em caso de opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatdria devera apresenta-lo no momento em que o contrato for assinado.

6.1.4. A garantia, nas modalidades caugdo e fianga bancaria, devera ser prestada em até 10 (dez) dias Uteis apos a assinatura do contrato.

6.1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagdo.

6.1.6. A garantia somente sera liberada ante a comprovag¢do de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratagdo, e que, caso esse
pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas,
incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no art. 19-A, inciso 1V, da Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 02/2008 e no art.
29, §29,V da Portaria MP n2 409/2016, observada a legislagdo que rege a matéria.

6.1.7. Serd exigida da contratada declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e
para aprendiz, conforme estabelecido no art. 63, inciso XVII, da Lei n? 14.133/2021, e no art. 12, da Lei n2 10.097/2000.

6.2 DefinigOes essenciais :

6.2.1. Para padronizagdo de valores na sessdo do pregao eletrdnico, as propostas cadastradas e os lances devem ser dados considerando o ISS (Imposto Sobre
Servigo) com aliquota de 5%, independente da localizagdo do posto de servico, bem como o valor do vale transporte para Goidnia. Na ocasido da contratagio,
o valor de cada posto sera calculado de acordo com o ISS aplicado para cada municipio onde o servigo for prestado e o valor do vale transporte da regido.

6.2.2. Nenhum posto deve substituir os postos de atribui¢Ges inerentes a cargos existentes na estrutura da Contratante.

6.2.3. A luz do art. 91, §42 da Lei n® 14.133/21 previamente a celebra¢do do contrato, a Administragdo verificard o eventual descumprimento das condi¢Bes para
contratagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que a impeg¢a, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da UniGo (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis); e
¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)
6.3. Local da Prestacdo dos servigos : conforme Descrigdo Delhada do Objeto.

6.4. Forma da Prestagdo dos Servigos

6.4.1. Os servigos de que tratam o presente Termo de Referéncia compreendem a execugdo, por posto de servigo, das atribuigées a seguir discriminadas:
6.4.2. Tratar a todos com respeito, procurando, quando solicitado, atender ao Gestor do Contrato com atengdo e presteza;

6.4.3. Ndo interferir em assuntos para os quais ndo tenha sido convocado;

6.4.4. Apresentar-se devidamente limpo, barbeado, unhas e cabelos cortados;

6.4.5. Evitar sujeiras dentro e em torno das guaritas e recepgdes, bem como utilizagdo de objetos estranhos ao estrito cumprimento do servico;

6.4.6. Portar sempre, em lugar visivel, o cracha de identificagdo, fornecido pela CONTRATADA;

6.4.7. Registrar, em livro de ocorréncia, os principais fatos do dia, comunicando imediatamente ao preposto de turno o ocorrido;

6.4.8. Proibir a saida de bens patrimoniados sem a devida autorizagdo;

6.4.9. Orientar o vigilante que ira substitui-lo, sobre todas as restri¢Ges existentes no posto, anotadas em caderno proprio;

6.4.10. Fazer rondas durante o turno na area de sua guarda, verificando se ha alguma anormalidade;

6.4.11. Aos vigilantes noturnos, cabe verificar diariamente portas e janelas, constatando se estdo devidamente fechadas;

6.4.12. Manter-se atento aos visitantes e, havendo algum suspeito, aborda-lo de forma educada; acompanhar e monitorar o grupo, a fim de conhecer suas intengdes e
destinos no local de trabalho;

6.4.13. Havendo a necessidade de pessoa, servidor ou ndo, trabalhar fora do horario de expediente da CONTRATANTE, permanecer atento se ela estd autorizada a
entrar naquele horério e, caso ndo esteja, solicitar a respectiva autorizagio;

6.4.14. Manter sigilo das informagdes da area de seguranga;
6.4.15. Proibir qualquer aglomeragdo de pessoas junto ao posto, informando ao gestor caso haja desobediéncia;

6.4.16. Proibir qualquer tipo de atividade comercial junto ao posto e imediagdes, principalmente aquelas que oferecam risco a seguranca das instalagdes ou que
comprometam o regular andamento dos servigos contratados;

6.4.17. Executar a(s) ronda(s) diaria(s), conforme orientagdo recebida da CONTRATANTE, verificando todas as suas dependéncias e instalagbes, adotando, quando
requerido, as providéncias

necessarias para o correto desempenho das suas fungdes e responsabilidades;

6.4.18. Apresentar-se, no posto de trabalho, 10 (dez) minutos antes da troca do turno, de posse dos acessérios necessarios para o bom desempenho da fungdo;

6.4.19. Receber de maneira polida e educada os visitantes, informando-os e orientando-os sempre que solicitado;

6.4.20. Verificar, diariamente, se os aparelhos elétricos estdo desligados, salvo aqueles para os quais haja instru¢cdes em sentido contrdrio;


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
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6.4.21. Comunicar imediatamente a Administracdo, sempre que constatada aglomeragio, permanéncia de pessoas nas imedia¢des do Orgdo onde presta o servico,
acbes de depredagdo e/ou possibilidade de invas3o;

6.4.22. N3o permitir a entrada de quaisquer materiais tdxicos, poluentes, corrosivos ou outros nocivos a saude, sem antes submeté-los a apreciagdo do responsavel da
CONTRATANTE;

6.4.23. Propiciar aos Idosos, Gestantes, Lactantes ou Pessoas com Deficiéncia (PcD), preferéncia de transito e acesso aos setores da unidade, procurando ajuda-lo(s),
quando for o caso;

6.4.24. Abster-se da execugdo de quaisquer outras atividades alheias aos objetivos avengados em Contrato;

6.4.25. Monitorar equipamentos eletronicos de CFTV (quando disponibilizados pela CONTRATANTE), auxiliando e comunicando-se com a equipe de vigilantes sobre
qualquer fato ou agdo considerada anormal, reduzindo a termo, em livro préprio, toda e qualquer ocorréncia verificada no turno;

6.4.26. N3o permitir o acesso de pessoa que se negue a identificagdo regulamentar, salvo por decisdo e/ou autorizagdo expressa da Administragdo;

6.4.27. N3o permitir a fixagdo de panfletos, cartazes, recortes ou outros meios de divulgagdo escrita, nos murais, paredes, pilastras, vidragas, janelas, dentre outros,
sem a prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

6.4.28. Receber informagdes do colega, ler o caderno de anotagdes, orientar-se de todas as situagdes encontradas e das ordens e orientagdes recebidas do plantdo
anterior;

6.4.29. Conhecer as atribui¢des do(s) posto(s) que ocupa, assim como a perfeita utilizagdo dos equipamentos (radios, telefones, dentre outros) colocados a sua
disposicdo para a execugdo dos servigos;

6.4.30. As conversas com colegas de servigo, inclusive através de dispositivo de comunicagdo auricular, devem ocorrer estritamente no interesse do servigo, evitando
didlogos desnecessarios, com quem quer que seja;

6.4.31. Ndo tratar de assuntos relacionados ao servigo, de carater reservado, com pessoas estranhas ou desconhecidas;

6.4.32. Ndo abandonar seu posto, a ndo ser em casos emergenciais ou de extrema necessidade, comunicando o fato, o mais rapido possivel, ao gestor de seguranga
ou a pessoa indicada pela CONTRATANTE;

6.4.33. Adotar todas as providéncias que estejam a seu alcance para solucionar casos emergenciais ou sanar irregularidades, avisando imediatamente o fato
eventualmente ocorrido 3 CONTRATANTE;

6.4.34. Entrar em dreas reservadas somente em casos de emergéncia ou quando devidamente autorizado;

6.4.35. Manter atualizada a documentagdo e anotag¢des utilizadas nos postos;

6.4.36. Ter o devido zelo com todo o patrimonio colocado a sua disposi¢do para o servigo;

6.4.37. Manter-se sempre com uma postura correta e condizente com a fungdo desempenhada;

6.4.38. Encaminhar ao preposto da empresa todas as quest&es relativas ao vinculo funcional com a CONTRATADA;

6.4.39. Dirigir-se, sempre que solicitado, de forma cortés, polida e educada aos servidores e ao publico visitante;

6.4.40. Buscar, em casos de dificuldade, a orientagdo do coordenador de administragdo, repassando-lhe o problema;

6.4.41. Atuar, sempre que necessario, nas situagdes emergenciais, utilizando-se dos meios disponiveis com presteza e atengdo;

6.4.42. Cumprir, rigorosamente, os hordrios e escalas de servigo;

6.4.43. Comunicar ao preposto, com antecedéncia, no menor lapso de tempo possivel, as auséncias ocorridas por motivo de saude;
6.4.44. Comunicar antecipadamente ao preposto sobre a necessidade de faltar ao servigo, em virtude de motivo de satde ou forga maior;
6.4.45. N3o utilizar a arma de forma imprudente, bem como ndo a manusear desnecessariamente ou entrega-la a outras pessoas, mesmo que qualificadas;
6.4.46. Nunca repassar a arma carregada, devendo retirar a munigdo quando for entrega-la ao seu sucessor;

6.4.47. Adotar todas as demais precaugdes e cuidados em caso de necessidade de uso, indispensaveis ao manuseio do armamento, e
uso do colete balistico.

6.4.48. N3o permanecer em grupos conversando com terceiros;

6.5. ALTERACAO DOS HORARIOS DE TRABALHO E DAS TROCAS DE TURNOS: A CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo e de acordo com o interesse do servigo,
bem como com a conveniéncia e oportunidade administrativa, alterar os horérios de inicio e término da jornada diaria de trabalho dos postos de servigos, inclusive
redefinindo o horario e a duracdo do intervalo para descanso e alimentacdo. O Gestor do Contrato fornecerd a CONTRATADA os horarios de cada posto, bem como um
mapa indicativo dos postos de vigildncia que deverdo ser ocupados, desde que ndo haja acréscimo na carga horéria ja estabelecida, mediante expedigdo de Oficio a
CONTRATADA.

6.6. Para todos os empregados que compuserem os postos de servigo, serdo exigidas formagdo e experiéncia profissional compativeis com a atividade exercida, assim
como curso completo de nivel médio.

6.7. Os servigos de monitoramento em CFTV compreendem a vigildncia por meio de sistema de circuito fechado de TV. Esse servigo possibilita o0 monitoramento de
quaisquer ocorréncias ou fatos indicadores de risco a seguranca das dependéncias dos Orgdos e Entidades, tais como: alteraces na ronda, aglomeragdes, fatos
suspeitos, sinistros ou anormalidades, incéndio, invasdo, aparecimento de elementos estranhos ao servigo, ou qualquer indicio de comprometimento da seguranga de
pessoas ou do patrimoénio da Instituicdo, acionando o executor do contrato, quando o fato exigir a intervengdo ou o conhecimento por parte deste, sem prejuizo das
medidas que tenha que adotar para informar a sua supervisdo direta. O servi¢o devera ser prestado 24 horas por dia, em regime de escala 12 x 36 horas (12 horas de
trabalho por 36 horas de descanso), conforme determina a legislagdo vigente.

6.8. Aos profissionais alocados nos postos de monitoramento em CFTV compete:

6.8.1. o vigilante alocado nessa atividade deve responsabilizar-se pelo bom uso dos equipamentos de CFTV, bem como pela guarda dos arquivos de imagem gerados
durante seu turno, observando as caracteristicas técnicas do equipamento e informando qualquer alteragdo no funcionamento do mesmo;

6.8.2. Realizar rondas nas telas verificando as condi¢cdes de seguranga;

6.8.3. Fazer relatdrios das imagens quando solicitadas, inclusive com a selegdo de videos em formato exportado do sistema de monitoramento;
6.8.4. Realizar relatérios diversos conforme solicitagdo da CONTRATANTE;

6.8.5. Reportar erros do sistema;

6.8.6. Reportar erros de hardware a fiscalizagdo e a supervisdo;

6.8.7. Evitar auséncia da sala de monitoramento;



6.8.8. Registrar, em livro préprio, as ocorréncias do dia;
6.8.9. Informar imediatamente a CONTRATANTE e a supervisdo sobre eventuais ocorréncias que ameacem a seguranga;

6.8.10. Realizar monitoramentos remotos, observando a ronda das dreas, fatos relevantes, movimentagao de individuos suspeitos nas imediagdes das edificagdes da
CONTRATANTE monitoradas, adotando os procedimentos de seguranga estabelecidos pela fiscalizagdo, bem como aqueles entendidos como oportunos, visando
salvaguardar a seguranca do local;

6.8.11. Realizar o monitoramento remoto, identificando inconformidades no servigo de vigilancia ostensiva, decorrentes de inadequag¢des de posturas e atitudes dos
segurangas em seus postos de trabalho;

6.8.12. Comunicar imediatamente a fiscalizagdo, sobre qualquer anormalidade identificada nas instalagdes monitoradas, para que sejam adotadas as providéncias de
regularizagdo necessérias;

6.8.13. Realizar procedimentos para gravagdo/arquivamento de imagens;

6.8.14. Realizar procedimentos de apoio as investigagdes (busca, impressdo e arquivamento de imagens selecionadas, e emissdo de relatdrios sintéticos de
evidéncias);

6.8.15. Registrar, diariamente, em livro préprio, as ocorréncias das dreas monitoradas, bem como falhas e defeitos ocorridos no Sistema de CTFV;
6.8.16. Realizar ajustes e corregdes no Sistema de CFTV, conforme orientagdo da CONTRATANTE;

6.8.17. Apoiar a operagdo de vigilancia na execugdo dos servicos de seguranga;

6.8.18. Registrar, em livro préprio, todo e qualquer acesso de pessoas a sala de Monitoramento/CFTV;

6.8.19. Projetar filmes do CFTV de interesse da CONTRATANTE, quando solicitado;

6.8.20. Vistoriar previamente os equipamentos e sistemas de imagem;

6.8.21 Guardar sigilo das ocorréncias inerentes ao desenvolvimento dos servicos, sendo passadas tdo somente para as pessoas designadas pela CONTRATANTE;
6.9. Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessdrias ao bom desempenho do trabalho.

Tépico 7 - BOAS PRATICAS SUSTENTAVEIS

7.1 A Contratada deverd observar praticas sustentdveis durante a execugdo do contrato, listadas, a titulo exemplificativo, a seguir:

7.1.1 Comprovar a formagdo técnica especifica dos vigilantes;

7.1.2 Promover curso de educagdo, formagdo, aconselhamento, prevengdo e controle de riscos aos trabalhadores, bem como sobre praticas socioambientais para
economia de energia, de agua e reducdo de geragdo de residuos sélidos no ambiente onde se prestard o servigo.

7.1.3 E obrigacdo da contratada a administragdo de situagBes emergenciais e de acidentes com eficacia, mitigando os impactos aos empregados, colaboradores,
usudrios e ao meio ambiente.

7.1.4 Conduzir suas acdes em conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicdveis, observando também a legislagdo ambiental para a prevengdo de
adversidades ao meio ambiente e a satde dos trabalhadores e envolvidos na prestagdo dos servigos.

7.1.5 Disponibilizar os Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs) aos vigilantes, para a execugdo das atividades de modo confortavel, seguro e de acordo com as
condigdes climaticas, favorecendo a qualidade de vida no ambiente de trabalho.

7.1.6 Efetuar o pagamento de saldrios, seguros, encargos fiscais e sociais, bem como quaisquer despesas relacionadas a execugdo do contrato.

7.1.7 Orientar sobre o cumprimento, por parte dos funcionarios, das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho, tais como preveng¢do de incéndios nas
areas da prestagdo de servigo, zelando pela seguranga e pela saude dos usuarios e da circunvizinhanga.

7.1.8 Utilizar equipamentos e materiais de intercomunicagdo (como radios, lanternas e ldmpadas) de menor impacto ambiental.

7.1.9 Observar a Resolugdo CONAMA n2 401/2008 para a aquisi¢do de pilhas e baterias para serem utilizadas nos equipamentos, bens e materiais de sua
responsabilidade, respeitando os limites de metais pesados, como chumbo, cddmio e mercurio.

7.1.10 Utilizar pilhas recarregaveis para uso em lanternas em rondas realizadas no periodo noturno, evitando o uso de pilhas ou baterias que contenham substancias
perigosas em sua composigdo.

7.1.11 Destinar, de forma ambientalmente adequada, todos os materiais e equipamentos que forem utilizados na prestacdo dos servigos.
Tépico 8 - INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1 A execugdo dos servigos serd iniciada em até 15 (quinze) dias para os postos dentro da Capital e em 30 (trinta) dias para os postos nos municipios do interior do
Estado, ambos apds o envio da ordem de servigo para a contratada.

Tépico 9 - DA FISCALIZACAO

9.1 O atesto das notas fiscais, para efeito de pagamento mensal, sera efetuado com base no objeto do contrato e nos servigos efetivamente prestados, cuja avaliagdo
levara em conta aspectos qualitativos e quantitativos dos servigos.

9.2 Para efeito do disposto no item anterior, o responsavel pela fiscalizagcdo devera levar em consideragdo, além dos pregos contratados, os seguintes aspectos:

| — a qualidade dos servigos e dos produtos empregados;

Il — a presteza no atendimento das solicitagcdes da Administragdo;

IIl — o cumprimento das obrigagdes e rotinas estabelecidas no contrato; e,
IV — o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e tributarias.

9.3 Quando da conclusdo, os servigos ndo serdo aceitos, caso ndo sejam executados a contento. A par disso, a Contratada devera providenciar a sua regularizagéo,
imediatamente apds o recebimento da comunicagdo, sem prejuizo da incidéncia das san¢des administrativas aplicaveis.

9.4 O responsdavel pela fiscalizagdo deverd observar se o saldrio efetivamente pago ao funcionario contratado pela empresa é superior ou igual a remuneragao
indicada na planilha de formagdo de pregos.

9.5 No caso de pagamentos de salarios inferiores ao indicado na planilha de formagdo de pregos, o responsével pela fiscalizagdo deverd tomar as medidas
necessarias.



9.6 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por um representante da Administragdo especialmente designado, permitida a contratacdo de
terceiros para assisti-lo e subsidid-lo de informagdes pertinentes a essa atribuigdo.

Tépico 10 - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Implantar, nos prazos maximos retratados no item 8.1 deste termo de referéncia, com base na data de envio da ordem de servigo, a mdo de obra nos
respectivos postos e nos horarios fixados na escala de servico elaborada pela CONTRATANTE, informando, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou
que a impossibilite de assumir o posto conforme o estabelecido;

10.2. Efetuar remanejamentos, sempre que houver necessidade, inclusive em horario de almogo, evitando auséncia do quantitativo necessario que comprometa a
perfeita seguranga da edificagdo. Fica a cargo da empresa a forma a ser efetuada, desde que fornega a escala programada para o Gestor do Contrato;

10.3. Recrutar, em seu nome e sob sua inteira responsabilidade, os empregados necessarios a perfeita execugdo dos servigos contratados, seguindo rigorosamente o
que estabelece a legislagdo atual.

10.4. Apresentar, previamente, a relagdo dos empregados indicados para os servigos, com a respectiva avaliagdo individual, que deverd atender as exigéncias
impostas pela CONTRATANTE, que poderd impugnar os que ndo preencherem as condigdes necessdrias;

10.5. Apresentar a unidade responsavel pela gestdo do Contrato, apds o inicio da prestagdo dos servigos, ficha dos empregados, devidamente digitada, conforme
padrdo repassado pela CONTRATANTE, acondicionada em pasta suspensa, contendo toda a identificagdo do funciondrio: foto, tipo sanguineo/fator RH, enderecgo e
telefones para contato, dentre outros;

10.6. Apds definigdo do corpo funcional, repassar ao coordenador, onde os servigos serdo prestados, comprovante de formagdo técnica especifica da mdo de obra
oferecida, através de copia autenticada do certificado de Curso de Formagdo de Vigilantes, expedidos por Instituicdes devidamente habilitadas e reconhecidas;

10.7. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da gestdo da CONTRATANTE, para o acompanhamento da execugdo do Contrato, prestando todos os
esclarecimentos que lhe forem solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

10.8. Manter seu pessoal orientado com relagdo a todo o funcionamento da edificagdo da CONTRATANTE, principalmente no que diz respeito aos elevadores, bombas
hidraulicas, parte elétrica e hidraulica, dentre outros, quando houver;

10.9. Preservar e guardar o patrimonio da CONTRATANTE;

10.10. Acatar as exigéncias da CONTRATANTE quanto a execugdo dos servigos, horarios de turnos, rondas e, ainda, a imediata correcdo das deficiéncias alinhadas
pela CONTRATANTE, no tocante a execugdo dos servigos contratados;

10.11. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE, atendendo prontamente a todas as reclamagdes;
10.12. Permitir, sempre que necessario, que a CONTRATANTE tenha acesso ao controle de frequéncia;

10.13. Fornecer a CONTRATANTE, acompanhado da nota fiscal, relatério mensal das atividades realizadas e consideradas relevantes, sob pena do ndo atesto da
fatura;

10.14. Efetuar controle de entrada e saida de pessoas e veiculos, oficiais e particulares, nas dependéncias da CONTRATANTE e também, quando indicado, o controle
de entrada e saida de bens materiais;

10.15. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade, efetuando a devida ocorréncia, acrescentando todos os dados e circunstancias julgados necessarios
ao seu esclarecimento;

10.16. Inspecionar os postos (diurno e noturno) mediante visitas locais do preposto;
10.17. Manter pessoal devidamente identificado pelo uso de crachas, e uniformizado, fornecendo-lhe o uniforme e os complementos conforme especificado neste
termo de referéncia, dentro dos padrdes de higiene recomenddveis e, ainda, em conformidade com o disposto no respectivo Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo

de Trabalho;

10.18. Substituir os uniformes, semestralmente, contados a partir da assinatura do Contrato ou anteriormente ao prazo estipulado, ou sempre que ndo atenderem as
condigBes minimas de apresentagdo;

10.19. Exigir, de todos os seus funcionarios, apresentarem-se de forma condizente com o ambiente de trabalho, devendo trajar uniforme limpo, passado, unhas
aparadas e, no caso de vigilante masculino, cabelos cortados e barbas feitas;

10.20. Entregar os uniformes completos aos empregados, mediante recibo (relagdo nominal), cuja cépia devera ser enviada a CONTRATANTE. O custo com os
uniformes e equipamentos ndo podera ser repassado aos empregados;

10.21. Fornecer as armas, munigdes, coletes balisticos e respectivos acessorios ao vigilante, descritos no Item 7, além de outros necessarios ao bom desempenho do
servigo;

10.22. Fornecer coldre, individual, para acondicionamento do armamento para cada vigilante;

10.23. Oferecer munigdes com procedéncia, de fabricante devidamente autorizado para comercializagdo, ndo sendo permitido, em hipdtese alguma, o uso de
munigBes recarregadas, mantendo 06 (seis) munigGes, compativeis com o armamento utilizado, no coldre auxiliar;

10.24. Informar a seus funcionarios, que devem utilizar a arma somente em legitima defesa prdpria ou de terceiros e na salvaguarda do patrimonio da CONTRATANTE,
apods esgotados todos os outros meios para a solugdo do eventual problema;

10.25. Apresentar a CONTRATANTE a relagdo de armas e copias autenticadas dos respectivos “Registro de Arma” e “Porte de Arma”, que serdo utilizadas pela mao de
obra nos postos;

10.26. Realizar, trimestralmente, a limpeza e revisdo do armamento, bem como revisar a municao;

10.27. Apresentar, semestralmente, atestado de antecedentes civil e criminal de toda mdo de obra oferecida para atuar nas dependéncias da CONTRATANTE, sendo a
primeira no inicio do Contrato;

10.28. Disponibilizar toda a mao de obra necessaria para garantir a operagdo dos postos em casos de faltas ou licengas, nos regimes contratados, obedecidas as
disposicGes da legislagdo trabalhista vigente;

10.29. Realizar, anualmente, exames de condicionamento fisico nos empregados, sem 6nus para a CONTRATANTE e vigilantes, substituindo aqueles que ndo estejam
aptos a desempenhar as atividades exigidas pela CONTRATANTE;

10.30. Efetuar a reposicdo da mado de obra nos postos, em carater imediato, em eventual auséncia, ndo sendo permitida a prorroga¢do da jornada de trabalho (dobra);

10.31. Substituir qualquer empregado, sempre que seus servigos e/ou conduta forem julgados insatisfatérios e/ou prejudiciais 8 CONTRATANTE, vedado o retorno dos
mesmos as dependéncias da CONTRATANTE, para cobertura de licencgas, dispensas, suspensdo ou férias de outros vigilantes;

10.32. Capacitar, a medida em que forem adquiridos pela CONTRATANTE, o corpo funcional para operagdo de equipamentos ligados a area de seguranga, tais como,
detectores de metais e de vistoria por “Raio-X", seguranca eletronica, dentre outros;

10.33. Fornecer todo o material de consumo (caneta, lapis, borracha, régua, prancheta, agenda, pasta, grampeador, sacador de grampo, blocos de rascunhos, livro de



ocorréncias, etc.) necessario ao bom andamento dos servigos da vigilancia;

10.34. Fornecer e fixar em mural definido pela Administragdo, tabela em folha tamanho A-4 o controle de postos e escalas, os quais deverdo ser identificados
mostrando toda equipe com seu turno correspondente;

10.35. Fornecer e guardar, sempre que necessario, todos os livros e formularios de controle ja utilizados pela CONTRATADA, bem como aqueles que futuramente
possam vir a ser criados;

10.36. Manter guardada nas dependéncias da CONTRATANTE, para eventuais necessidades de verificagdo, todos os livros, formuldrios utilizados ou similares,
devidamente organizados e catalogados;

10.37. Observar as normas de seguranga e medicina do trabalho, inclusive, fornecendo produtos apropriados aos vigilantes expostos ao sol, quando for necessario;

10.38. Apresentar, a CONTRATANTE, a Legislacdo Federal e Estadual atualizada que regulamenta a atividade de vigilancia, bem como fornecer, anualmente, o acordo
coletivo celebrado no Sindicato dos Empregados em empresas de seguranga e vigilancia do Estado de Goids, tdo logo for definido;

10.39. Fiscalizar, através do preposto, a limpeza e organizacdo do ambiente de trabalho dos seus funciondrios, dentro da unidade disponibilizada pela CONTRATANTE,
criando normas para utilizagdo, caso necessario;

10.40. Criar métodos de incentivo profissional, visando motivar o vigilante no desempenho de suas atividades;
10.41. Qualificar os funciondrios reservas antecipadamente, visando o bom desempenho de suas atividades quando necessdrias a CONTRATANTE;

10.42. Realizar, sem prejuizo dos servigos, conforme solicitado pela CONTRATANTE, e de acordo com a legislagdo pertinente, sem 6nus adicionais para os vigilantes,
cursos de atendimento ao publico, na area de seguranga, reciclagens que sejam necessarias e outros;

10.43. Nao permitir que seus funcionarios executem quaisquer outras atividades durante o horario em que estiverem prestando servigo;

10.44. Pagar, até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, ou conforme CONVENGCAO COLETIVA, os salarios dos empregados utilizados nos servigos
contratados, bem como recolher, no prazo legal, os encargos decorrentes da contratagdo dos mesmos, exibindo, sempre que solicitado, as comprovagdes respectivas;

10.45. Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias da CONTRATANTE, e vice-versa, por meios proprios, em casos de paralisacdo dos
transportes coletivos, bem como nas situacdes onde se fizer necessario;

10.46. Responsabilizar-se pela seguranga e manutengdo da ordem nas dependéncias da CONTRATANTE;

10.47. N&o reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros, quaisquer informagdes de que tenha tomado ciéncia em razdo da execugdo dos
servigos discriminados, sem o consentimento, por escrito, da CONTRATANTE;

10.48. Credenciar, junto ao setor competente da CONTRATANTE, empregado(s) do seu quadro administrativo para, em dia e local definidos,proceder a entrega de
contracheques, vale-transporte, vale-alimentagdo e outros de responsabilidade da CONTRATADA, em horarios que ndo comprometam a execugdo dos servigos;

10.49. Fornecer a CONTRATANTE, acompanhado da fatura mensal, cépias dos comprovantes das Guias de Recolhimento do INSS, FGTS, Certiddes de regularidade
fiscal com as Fazendas Publicas Municipal - ISSQN -, Estadual e Federal; Relagdo de Empregados, alocados para prestagdo dos servigos, devidamente autenticada,
comprovante do pagamento de saldrios, gratificagdo natalina, férias e de todos os beneficios, tais como: vale-transporte, vale-refeigdo, entre outros, sob pena do ndo
atesto da fatura;

10.50. Qualquer atraso ocorrido na apresentagdo da fatura ou dos documentos exigidos como condigdo para pagamento por parte da empresa, importara em
prorrogagdo automatica do prazo de vencimento da obrigacdo da CONTRATANTE;

10.51. O atraso no pagamento decorrente das circunstancias descritas na obrigagdo anterior, ndo exime a empresa de promover o pagamento dos empregados
pontualmente;

10.52. Entregar, ao gestor do contrato, os comprovantes de fornecimento de vale-alimentacdo e vale-transporte aos funciondrios, nos quais devera constar: nome e
matricula do empregado, data da entrega, bem como a quantidade e o valor dos vales, o0 més de competéncia e, ainda, assinatura do empregado atestando o seu
recebimento;

10.53. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos de forma ininterrupta, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao
servigo, mesmo que por motivo justo, e demissdo de empregados, que ndo terdo, em hipétese alguma, qualquer relagdo de emprego com a CONTRATANTE, sendo de
exclusiva responsabilidade da empresa, as despesas com todos encargos e obrigagdes sociais, trabalhistas e fiscais;

10.54. Responsabilizar-se pelos danos causados ao patriménio da CONTRATANTE, por dolo ou culpa (negligéncia, imprudéncia ou impericia) de seus empregados,
ficando obrigada a CONTRATADA a promover o ressarcimento, a precos atualizados, dentro de 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovagao de sua
responsabilidade. Caso ndo o faga dentro do prazo estipulado, a CONTRATANTE reserva-se ao direito de descontar o valor do ressarcimento da fatura do més, sem
prejuizo de poder denunciar o Contrato, de pleno direito;

10.55. Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do Contrato;
10.56. Ndo caucionar ou utilizar o Contrato para qualquer operagdo financeira, sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE, sob pena de rescisdo contratual;

10.57. Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, documentag¢do que comprove o correto e tempestivo pagamento de todos os encargos previdencidrios,
trabalhistas e fiscais decorrentes da execugdo do Contrato;

10.58. Fornecer, a cada empregado, quantitativo de vale-refei¢do ou alimentagdo (no valor definido no dissidio coletivo da classe), suficiente para cada més, bem
como vale-transporte, também no quantitativo necessario, para que cada empregado se desloque da residéncia para o trabalho e vice versa, durante todo o més,
ambos em uma Unica entrega, no ultimo dia util do més que antecede a utilizagdo dos mesmos;

10.59. Efetuar o pagamento do 132 (décimo terceiro) salario, (gratificagdo natalina), a um sé tempo até a data definida no dissidio coletivo da classe, na proporgdo em
que fizer jus o empregado;

10.60. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade Civil, Penal e Administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros, de que
tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto do Contrato, devendo ainda orientar seus empregados a seguirem essa mesma orientagao;

10.61. Cumprir as normas e regulamentos internos da CONTRATANTE;

10.62. Passar e receber as comunicagdes da CONTRATANTE sempre por escrito, por meio fisico ou eletrénico (e-mail), os quais servirdo como prova para todos os
efeitos legais;

10.63. Fornecer ao Gestor e/ou Fiscal do Contrato, nomes, telefones e enderecos fisicos e eletrénicos, dos representantes/prepostos da CONTRATADA, mantendo-os
atualizados;

10.64. Constitui responsabilidade da CONTRATADA, arcar com todas as despesas relacionadas aos seus empregados, decorrentes da execugdo do servigo, tais como:
10.64.1. Salarios;

10.64.2. Adicionais devidos por imposi¢do legal ou em fungdo de Acordo, Dissidio ou Convengdo Coletiva de Trabalho;

10.64.3. Encargos previdenciarios;

10.64.4. Seguros de acidente;



10.64.5. Taxas, Impostos e Contribuicdes;
10.64.6. Indenizacdes;

10.64.7. Vales - refeigdo;

10.64.8. Vales - transporte;

10.64.9. Outras obrigagdes porventura existentes ou que venham a ser criadas e exigidas por lei, ou em fungdo de Acordo, Dissidio ou Convengdo Coletiva de
Trabalho;

10.70. Cumprir todos os encargos e obrigagBes trabalhistas, uma vez que seus empregados ndo manterdo qualquer vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

10.71. Todas as providéncias e obriga¢des estabelecidas na legislagdo especifica sobre acidentes de trabalho, quando forem vitimas seus empregados no
desempenho do servigo ou em conexdo com ele, ainda que o acidente tenha ocorrido nas dependéncias da CONTRATANTE;

10.72. Todos os encargos fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato.

10.73. Responder civilmente, pelos prejuizos causados ao patriménio da CONTRATANTE, em decorréncia de a¢do ou omissdo de seus empregados ou prepostos,
inclusive pelos furtos e roubos que, porventura, venham a ocorrer nas dependéncias DAQUELA, nos casos em que ficar comprovado dolo ou culpa de seus prepostos.

10.74. Na hipdtese de verificagdo dos danos previstos no subitem anterior, a CONTRATADA ficara obrigada a promover a reposicdo do bem em condigdes idénticas ou
o ressarcimento a pregos atualizados, dentro de 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovagdo de sua responsabilidade. Caso ndo o faga dentro do prazo
estipulado, a CONTRATANTE reserva-se ao direito de descontar o valor ressarcimento da fatura do més.

10.75. A Contratada devera manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigag8es por ela assumidas, todas as condi¢Bes exigidas para
a habilitagdo e para a qualificacdo exigidas, como também cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz (art. 116, Lei n? 14.133/2021).

Topico 11 - OBRIGACGES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagGes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e com os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro prdprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias

cabiveis;

11.3. Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

11.4. Ndo permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela
Autoridade do Orgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislaggo trabalhista;

11.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢Bes estabelecidas no Edital e em seus anexos;

11.6. Ndo praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

a) exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;

b) direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

c) promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

d) considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de
concessdo de didrias e passagens.

11.7. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, especialmente:

a) A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como auxilio-transporte, auxilio-alimentagdo e auxilio-saude, quando for devido;

b) O recolhimento das contribui¢des previdencidrias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da execugdo dos servigos contratados, a fim de verificar
qualquer irregularidade;

c) O pagamento de obrigagGes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data da extingdo do contrato.

11.8. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagdo dos servigos, no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogdvel por igual
periodo, apds a extingdo ou rescisdo do contrato.

Tépico 12 - VIGENCIA DO CONTRATO

12.1. O contrato terd vigéncia de 12 meses conforme Art. 106, Inc. I a lll, § 12 e § 22 da Lei n? 14.133/21, devendo ser publicado na forma do Art. 94 da Lei n?
14.133/21.

12.2. O contrato podera ser prorrogado por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

Tépico 13 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

13.1. A gestdo do contrato ficara a cargo de representante da Administragdo especialmente designado, responsdavel pela coordenagdo das atividades inerentes a
Gestdo e Fiscalizagdo dos contratos.



13.2. Deverd ser priorizado o correio eletrénico (E-mail) como meio oficial de comunicagdo entre a Contratada e a Contratante. Nesse sentido, devera ser
disponibilizado e-mail profissional da empresa, bem como nimeros telefénicos fixo e mdvel para contato direto com o representante legal da empresa.

13.3. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual sdo o conjunto de a¢des que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela
Administragdo para o servigo contratado.

13.4. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servicos e da alocagdo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, em homenagem ao Art. 25 da Lei 14.133/21;

13.5. A fiscalizagdo dos contratos, no que diz respeito ao cumprimento das obriga¢des trabalhistas, deve ser realizada com base em critérios estatisticos, levando-se
em consideragdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros ou falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

13.6. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.

13.7. A verificagdo da adequacgdo da prestacdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

13.8. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela contratada, em conformidade com o item 6, da IN n° 05/2017.

13.9. O fiscal do contrato também podera solicitar ao preposto que fornega os seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo contratante;
b) cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador o Orgéo ou Entidade contratante;

¢) copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessério, cdpia de recibos de depdsitos
bancarios;

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada, por forga de lei ou de convengdo ou
acordo coletivo de trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado; e

e) comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

13.10. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacGes e responsabilidades assumidas pela Contratada, incluindo o descumprimento das obrigacdes
trabalhistas ou a ndo manutengdo das condi¢des de habilitagdo, bem como a falta de recolhimento das contribui¢des sociais, previdencidrias e para com o FGTS
ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas no instrumento convocatoério e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme
disposto nos artigos 155 a 163 da Lei n2 14.133, de 2021.

13.11. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagéo, pela Contratada, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias e para com o FGTS referentes a mado de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

13.12. A CONTRATANTE, através de fiscal de contrato a ser designado, deverd comunicar a empresa contratada acerca de situagdes ou fatos que venham a prejudicar
a execugdo dos servigos, determinando as providéncias necessarias a sua solugdo.

13.13. Uma vez que a execug¢do do servico serd mediante o regime de empreitada por preco global, o pagamento sera feito por empreitada, apenas considerando
eventuais glosas decorrentes de faltas e/ou outros descumprimentos contratuais diretos/objetivos apontados pela fiscalizagdo, bem como eventuais multas
decorrentes de infragdes contratuais, conforme estabelecido no item 13 deste Termo de Referéncia.

Tépico 14 - DO PAGAMENTO

14.1 O pagamento pelos servigos dar-se-a em até 30 (trinta) dias, ap6s a emissdo da Nota Fiscal, atestada pelo do gestor do contrato.

14.1.1 No caso de eventuais atrasos de pagamento por parte da Contratante, os valores serdo corrigidos com base na variagdo pro-rata-dia do INPC/IBGE (ou outro
indice que venha a substitui-lo), entre o dia do vencimento até a data da efetiva liquidagdo.

14.2 Nos pregos contratados ja estdo incluidos: materiais, impostos, contribuicdes, taxas, frete, transporte, bem como todos os demais encargos incidentes.

14.3 A Nota Fiscal/Fatura que for apresentada com erro serd devolvida a CONTRATADA para retificagdo e reapresentagdo, acrescentando-se, no prazo fixado acima, os
dias que se passarem entre a data da devolugdo e a da reapresentagdo.

14.4 Qualquer atraso ocorrido na apresentagdo da nota fiscal/fatura, ou dos documentos exigidos como condi¢do de pagamento por parte da CONTRATADA, importard
em prorrogagdo automatica do prazo de vencimento da obrigacdo do CONTRATANTE.

14.5 O Pagamento sera realizado, mediante comprovagao da regularidade fiscal obrigatéria (Receita Federal, Divida Ativa da Unido, FGTS e INSS), devidamente
atualizada. A CONTRATANTE ndo responde por qualquer encargo resultante de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.
14.5.1.

a) ISSQN



b) Certiddo Negativa de Débito da Previdéncia Social — CND;
c) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

d) Certiddo Negativa de Débitos das Fazendas Estadual e Municipal de seu domicilio e do local de
e) prestagcdo dos servigos;

f) Certiddo de Regularidade do FGTS; e

g) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

14.6 A CONTRATANTE pagara as faturas/duplicatas somente a CONTRATADA, vedada sua negociagdo com terceiros.

14.7 A nota fiscal devera informar o valor liquido caso haja retengdo de impostos na fonte.

14.8 A nota fiscal que apresente incorre¢Bes serd devolvida para a contratada para as devidas corregdes. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior
comegara a fluir a partir da data de apresentagdo da nota fiscal corrigida a contratante.

14.9 E vedada a realizagdo de pagamento antes da execugdo do objeto, bem como se esse ndo estiver de acordo com as especificacdes deste instrumento.

14.10 Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a verificagdo de manutengdo das condigdes de habilitagdo quanto a regularidade fiscal da contratada.

14.11 Havendo auséncia de funcionarios sem reposi¢do, a Contratada devera proceder ao desconto do valor correspondente ao posto por dia de auséncia.

14.12 Relagdo nominal dos profissionais alocados no posto de trabalho, acompanhada de cépia da folha de pagamento/ contracheque(s) assinado(s) pelo(s)
empregado(s) e ainda os respectivos comprovantes de depdsitos bancarios; do més anterior a execugdo dos servigos e das guias de recolhimento de INSS e FGTS, com
a autenticagdo mecanica ou acompanhada do comprovante de recolhimento bancdrio ou o comprovante emitido quando o recolhimento for efetuado pela Internet.

14.12.1. O comprovante nominal de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, valealimentacdo, etc.), a que estiver obrigada por forga de lei ou de
convengdo ou acordo coletivo de trabalho, relativos ao més da prestagdo dos servigos.

14.13 Demonstrativo de férias e licengas concedidas, indicando se houver ou ndo ocupagdo do posto de trabalho, referente ao més anterior a prestagdo dos servigos;

14.14 Comprovagdo do pagamento dos salarios, auxilio-alimentagdo e auxilio transporte aos profissionais alocados na execugdo dos servigos;

14.15 Planilha de célculo do valor a ser deduzido na nota fiscal pela ndo ocupagdo dos postos de trabalho em caso de faltas, férias e posto vago;

14.16 A n3o apresentagdo dos documentos acima referidos ou a sua apresentagdo com irregularidades caracterizara descumprimento contratual.

14.17 A ndo apresentagdo dos documentos constantes do subitem 14.5 ensejara suspensdo do pagamento até a regularizagdo.

14.18 No ultimo més de vigéncia contratual, a Contratada devera apresentar planilhas referentes ao més anterior e ao més do faturamento, com as ocorréncias das
faltas, as férias dos profissionais alocados e ndo substituidos e os postos de trabalho ndo ocupados.

14.19 O pagamento dos servigos prestados no Ultimo més de vigéncia contratual, somente ocorrerd apds a comprovagdo do cumprimento das obrigag¢des trabalhistas
(pagamento do saldrio referente ao uUltimo més de vigéncia do Contrato de trabalho entre o empregado e empregador) por parte da Contratada.

Toépico 15 - DO REAJUSTAMENTO
15.1. Durante a vigéncia do contrato:

15.1.1. O reajuste podera ser dividido em tantas parcelas quantas forem necessdrias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos precos da
contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais
como os custos decorrentes da mdo de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execugdo do servigo.

15.1.2. O prego ora definido é fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses, contados:

15.1.2.1. Para os custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengdo
coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

15.1.2.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagdo de Pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): do dltimo
reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagdo legal ou normativa;

15.1.2.3. Para os demais custos, a pedido da contratada, contemplando a variagdo do IPCA (indice de Pregos ao Consumidor Amplo), apés 12 (doze) meses da
apresentagdo da Ultima proposta comercial, no prazo de 60 dias, sob pena de o siléncio ser interpretado como renuncia presumida.

15.1.2.3.1. O requerimento a que se refere o paragrafo anterior prescinde da indicag3o dos indices de variagio do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo) no
periodo, tendo em vista o lapso temporal observado em sua divulgagdo.

15.1.3. O prego eventualmente reajustado somente serd praticado apds a vigéncia do aditamento ou apostilamento contratual e contemplara, no que couber, as
variagdes constantes nos itens 15.1.2.1, 15.1.2.2 e 15.1.2.3 durante 12 (doze) meses, a partir da data de apresentagdo da ultima proposta comercial.

15.1.4. Os reajustes sucessivos terdo por base o termo final do periodo contemplado pelo reajuste anterior.
15.1.5. O Contratado so fard jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia contratual.

15.1.6. Havera preclusdo légica do direito ao reajustamento nos casos em que a contratada firmar termo aditivo de dilagdo de prazo de vigéncia, com a manutengao
dos pregos praticados e sem a expressa reserva do direito, quando ja houver decorrido o periodo anual referente ao reajustamento e mesmo que ainda ndo
consumado o prazo de 60 (sessenta) dias previsto no item 15.1.2.3.

15.1.7. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido
possivel a Contratante ou a Contratada proceder aos cdlculos devidos, devera ser inserida cldusula no termo aditivo de prorrogagdo para resguardar o direito futuro ao
reajuste, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusdo.

15.1.8. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, o reajuste deverd ser dividido em tantas parcelas quantos
forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagdo.

15.1.9. E vedada a inclus&o, por ocasido do reajuste, de beneficios n3o previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento



legal, sentenga normativa, Acordo, Convencdo e Dissidio Coletivo de Trabalho.

15.1.10. A Contratante ndo se vincula as disposi¢cdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de participacdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a
Administragdo Publica, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como
de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

15.1.11. Quando o reajuste se referir aos custos da mdo de obra, a Contratada efetuard a comprovagdo da variagdo dos custos dos servigos por meio de Planilha de
Custos e Formagdo de Precos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

15.1.12. Quando o reajuste se referir aos custos sujeitos a variacdo dos pregos de mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra), a Contratada demonstrara o
respectivo aumento por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, considerando-se a aplicacdo do indice de reajustamento IPCA, mediante a aplicagdo da
seguinte férmula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V(I-12) /12

Onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual do servigo a ser reajustado;

¢ = {ndice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada para entrega da proposta da licitagdo; | = indice relativo ao més do
reajustamento;

15.1.12.1 No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, a Contratante pagara a Contratada a importancia calculada pela dltima variagdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a CONTRATADA obrigada a apresentar meméria de calculo referente
ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

15.1.12.2 Nas aferigdes finais, o indice utilizado para o reajuste dos insumos serd, obrigatoriamente, o definitivo.

15.1.12.3 Caso o indice estabelecido para o reajuste de insumos venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo,
o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

15.1.12.4 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos
insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

Tdpico 16 - DAS INFRACGES E SANCfJES ADMINISTRATIVAS
16.1 O (s) licitante (s) vencedor (es) ficardo sujeitos e responsabilizados nos termos dos Artigos 155 a 163 da Lei 14.133/21,

a Administragdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatdrios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

16.2.1. adverténcia;
16.2.2. multa;
16.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

16.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

16.3. Na aplicagdo das sangBes serdo considerados:

16.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

16.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

16.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes ;

16.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica ;

16.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.
Multa

16.4. A multa sera recolhida em percentual definido na tabela abaixo, incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis,
a contar da comunicagdo oficial.

Multa
~ (baseada no
Item Infragdo
valor do
contrato)
16.4.1 Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo 109
. 0
pregoeiro durante o certame;
16.4.2.1 ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagdo;|10%
Salvo em decorréncia de fato 16.4.2.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel; 10%
16.4.2 superveniente devidamente justificado,
o n3o mantiver a proposta, em especial 16.4.2.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; 10%
quando: apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do
16.4.2.4 pr prop P ¢ 10%
edital;
16.4.3 N3o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contrata¢do, quando convocado dentro do prazo de validade de sua 15%
. 0
proposta;
16.4.4 Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela 30%
e 0
Administracdo;
16.4.5 |Apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagcao; 30%
16.4.6 |Fraudar a licitagdo; 30%
16.4.7.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei; 30%
Comportar-se de modo inid6neo ou - - - -
16.4.7 |cometer fraude de qualquer natureza, 16.4.7.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento; 30%
em especial quando:




16.4.7.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada; 30%
16.4.8 |Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo; 30%
16.4.9 |Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei federal n2 12.846 de 12 de agosto de 2013. 30%

16.5. As sangBes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou
ndo, a penalidade de multa.

16.6. Na aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo.

16.2 Além das sangdes legais, caso ndo sejam atingidos objetivamente, observaveis e comprovéveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo, os
valores devidos mensalmente a contratada sofrerdo adequagdes.

INDICADOR N.2 01

Prazo para Atendimento de Cobertura de Posto

Item

Descri¢ao

Finalidade

Garantir que o recrutamento, selegdo e encaminhamento a drea demandante dos profissionais necessarios a realizagdo dos servigos, ocorra no
prazo previsto no contrato.

Meta a cumprir

Prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apds a solicitagdo para conclusdo da contratagdo e encaminhamento do profissional contratado
a drea demandante.

Instrumento de

Ordem de Servigo (OS) entregue a empresa pelo Gestor do contrato

medigdo
Mensagens eletrénicas e/ou correspondéncias oficiais trocadas entre a fiscalizagdo do contrato e a empresa.
Contagem de prazo de atendimento:

Forma de

acompanhamento |Inicio — Data da Ordem de Servigo (OS) ou mensagem eletronica da fiscalizagdo do contrato contendo a solicitagdo;

Fim — Comprovagdo formal, pela drea demandante ou por documento apresentado pela empresa (OS ou outro), da data em que o profissional foi
encaminhado a drea demandante.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de
Célculo

Média ponderada do tempo de atendimento para as Ordens de Servigo emitidas no més, sendo a unidade minima de medida = 24 horas (01
dia). Quantidade total de horas para atendimento de todas as OS / Quantidade total de OS = X.

Inicio de Vigéncia

Inicio da vigéncia do contrato.

Faixas de ajuste no»

® |0<X<72:100% do valor da fatura mensal;

72 < X <240 : 95% do valor da fatura mensal;

Reincidéncia

pagamento

® | X >240 : 90% do valor da fatura mensal.
Descontos Em caso de reincidéncia, sem prejuizo da faixa de ajuste, serd aplicado desconto adicional de 5% sobre a Nota Fiscal.
Adicionais -

Serd considerada reincidéncia a ocorréncia subsequente aquela que deu causa a ajuste na faixa de pagamento no més anterior.

Observacdes

1. |Caso haja impedimentos para cumprimento dos prazos, a fiscalizagdo do contrato devera ser comunicada imediatamente, por escrito, visando

avaliar as medidas necessdrias ao saneamento do problema e a ndo incidéncia de ajustes no pagamento.

2. |Todas as ocorréncias deverdo ser formalmente registradas para acompanhamento pela fiscalizagdo do contrato e mensuragdo dos resultados

alcangados de acordo com os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo

INDICADOR N.2 02

Prazo para Reposi¢ao de Mao de Obra

Item

Descri¢ao

Finalidade

Garantir que a substituigdo dos profissionais titulares ausentes, necessaria para evitar interrup¢do dos servigos, ocorra no prazo previsto no
contrato.

Meta a cumprir

Prazo maximo de 04 (quatro) horas apds a solicitagdo para efetivar a substituicdo do titular, com encaminhamento do profissional de cobertura
a drea demandante.

Instrumento de

Solicitagdo entregue a empresa pelo Gestor do contrato

medigdo
Mensagens eletronicas e/ou correspondéncias trocadas entre a fiscalizagdo do contrato e a empresa.
Contagem de prazo de atendimento:

Forma de 8 P

acompanhamento

Inicio — Data da mensagem/ correspondéncia contendo a solicitagdo da fiscalizagdo do contrato;

Fim — Comprovagdo formal da data em que a resposta foi encaminhada pela empresa a fiscalizagdo do contrato.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de
Célculo

Média ponderada do tempo de atendimento das solicitagdes encaminhadas pela fiscalizagdo do contrato ao Encarregado-Geral no més, sendo a
unidade minima de medida = 04 horas. Quantidade total de horas para atendimento de todas as solicitagdes / Quantidade total de solicitagdes
=Y.

Inicio de Vigéncia

Inicio da vigéncia do contrato.

L]

Faixas de ajustee
no pagamento

0<Y<06:100% do valor da fatura mensal;

06 <Y< 12:95% do valor da fatura mensal;

Observacdes 2:

® Y >12:90% do valor da fatura mensal.
Descontos Em caso de reincidéncia, sem prejuizo da faixa de ajuste, sera aplicado desconto adicional de 5% sobre a Nota Fiscal.
Adicionais -
Reincidéncia Sera considerada reincidéncia a ocorréncia subsequente aquela que deu causa a ajuste na faixa de pagamento no més anterior.
1. |Caso haja impedimentos para cumprimento dos prazos, a fiscalizagdo do contrato devera ser comunicada imediatamente, por escrito, visando

avaliar as medidas necessarias ao saneamento do problema e a ndo incidéncia de ajustes no pagamento.

Todas as ocorréncias deverdo ser formalmente registradas para acompanhamento pela fiscalizagdo do contrato e mensuragdo dos resultados




alcangados de acordo com os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo.

INDICADOR N.2 03

Prazo de Atendimento de Solicitagdo do Gestor do Contrato

Item Descrigdo

Finalidade Garantir um atendimento célere da empresa as demandas da fiscalizagdo do contrato.

Meta a cumprir  |Prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para atendimento das solicitagdes do Fiscal do contrato relativas a execugdo do mesmo.

Instrumento de N N
Solicitagdo entregue a empresa pelo gestor do contrato

medi¢do
Mensagens eletronicas e/ou correspondéncias trocadas entre a fiscalizagdo do contrato e a empresa.
Contagem de prazo de atendimento:

Forma de

acompanhamento|, . . A I . -

p Inicio — Data da mensagem/ correspondéncia contendo a solicitagdo da fiscalizagdo do contrato;

Fim — Comprovagdo formal da data em que a resposta foi encaminhada pela empresa a fiscalizagdo do contrato.

Periodicidade Mensal.

Média ponderada do tempo de atendimento das solicitagdes encaminhadas pela fiscalizagdo do contrato ao Encarregado-Geral no més, sendo a
unidade minima de medida = 24 horas (01 dia). Quantidade total de horas para atendimento de todas as solicitagdes / Quantidade total de
solicitagdes = Z.

Mecanismo de
Célculo

Inicio de Vigéncia |Inicio da vigéncia do contrato.

® |0<Z<30:100% do valor da fatura mensal;

Faixas de ajustee (30 < Z < 100 : 95% do valor da fatura mensal;
no pagamento

® Z >100 : 90% do valor da fatura mensal.
Descontos Em caso de reincidéncia, sem prejuizo da faixa de ajuste, sera aplicado desconto adicional de 5% sobre a Nota Fiscal.
Adicionais -
Reincidéncia Sera considerada reincidéncia a ocorréncia subsequente aquela que deu causa a ajuste na faixa de pagamento no més anterior.
1. |Caso haja impedimentos para cumprimento dos prazos, a fiscalizagdo do contrato devera ser comunicada imediatamente, por escrito, visando
avaliar as medidas necessarias ao saneamento do problema e a ndo incidéncia de ajustes no pagamento.
Observacdes

2. |Todas as ocorréncias deverdo ser formalmente registradas para acompanhamento pela fiscalizagdo do contrato e mensuragdo dos resultados
alcancados de acordo com os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo.

Tépico 17 - DOS UNIFORMES

17.1 Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no érgdo contratante,
compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado;

17.2 O uniforme deverd compreender as seguintes pegas do vestuario, por vigilante:

ESTIMATIVA DE UNIFORMES
ITEM | DESCRICAO QUANTIDADE ANUAL

Calga para vigilante, tipo militar em brim, com logotipo da empresa no bolso direito

Camisa para vigilante, tipo militar em brim, com logotipo da empresa no bolso direito

Par de sapatos pretos ou marrom tipo coturno e meias

Quepe ou boné com emblema

Capa de chuva

Crachd com foto

4
4
2
Cinto de nylon 2
1
1
1
1

O (IN| O U | W(N |

Colete balistico

17.3 As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes pardmetros minimos:

17.3.1 No uniforme devera constar, em local préprio, o nome da empresa;

17.3.2 A cor do uniforme devera ser discreta, evitando tonalidades fortes e extravagantes;

17.3.3 A Contratada devera fornecer uniforme completo, de acordo com o quantitativo informado acima para cada empregado, devendo substituir no prazo maximo de
48 (quarenta e oito) horas, apds comunicagdo escrita da Contratante, sempre que ndo atendam as condi¢des minimas de apresentagdo.

17.3.4 No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados.

17.3.5 Os empregados da Contratada deverdo portar, em local visivel, cracha de identificagdo com fotografia, fornecido pela empresa.

17.4 Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor



responsavel pela fiscalizagdo do contrato. A Contratada deverd submeter a andlise da contratante os uniformes a serem fornecidos para avaliagdo e aceitagdo. A
amostra devera ser enviada a Gestdo de contratos no prazo de até 5 (cinco) dias apds a publicagdo do instrumento contratual e os uniformes fornecidos aos
empregados antes do inicio da execugdo dos servigos, pois os funciondrios deverdo iniciar suas atividades devidamente uniformizados.

Tépico 18 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

18.1. Critério de Julgamento Menor Prego

18.2. Forma de adjudicagdo Por Lote

18.3. Participagdo de empresas reunidas em consércio |ndo é admitida a participagdo de empresas reunidas em consércio

18.4. Prazo de validade das propostas 90

Justificativa da vedagdo a Consdrcio:

Conforme o Art. 15 da Lei n? 14.133/2021, a participagdo de empresas em consorcio em licitagdes é permitida, salvo vedagdo devidamente justificada.

No presente processo licitatério, a Agéncia Goiana de Infraestrutura e Transportes (GOINFRA) optou por vedar a participagdo de consércios, considerando que o objetc
da contratagdo ndo apresenta complexidade ou vulto que justifiquem a necessidade de unido de empresas para sua execugdo.

A GOINFRA identificou que existe um mercado amplo e diversificado de fornecedores com capacidade técnica e operacional para atender as demandas da contratagdo
de forma individual, garantindo a competitividade e a economicidade do certame.

A vedagdo a participagdo de consoércios visa simplificar a gestdo contratual, evitando a complexidade de relagBes juridicas e responsabilidades entre multiplas
empresas, o que poderia impactar a agilidade e eficiéncia na execugdo dos servigos.

Dessa forma, a vedagdo a participagdo de consdrcios ndo restringe a competitividade do certame, uma vez que ha um nimero suficiente de empresas aptas a atender
ao objeto da licitagdo de forma individual, garantindo a obtengdo da proposta mais vantajosa para a administragdo Publica.

Tratamento diferenciado para microempresas e empresas de pequeno porte

18.5. Na presente contratagdo sera concedido tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte objetivando a promogao
do desenvolvimento econémico e social no ambito municipal e regional, a ampliagdo da eficiéncia das politicas publicas e o incentivo a inovagdo tecnoldgica, em
observancia a Lei complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006 e demais dispositivos legais aplicaveis.

18.6. Havendo alguma restrigdo na comprovagdo da regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte, sera assegurado o prazo de até 5 (cinco dias
Uteis), prorrogdaveis por igual periodo, a critério da Administragdo, para a regularizagdo da documentagdo, contados do momento em que o proponente for declarado

vencedor do certame.

18.7. A ndo-regularizagdo da documentagdo no prazo acima implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei federal n?
14.133, de 01 de abril de 2021, sendo facultado a Administragdo convocar os Fornecedores remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato,
ou revogar a licitacdo.

18.8. A disputa exclusiva e/ou reserva de cotas para microempresa e empresa de pequeno porte, na forma da Lei complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006,
sera aplicada conforme previsto na Planilha de Quantitativo e Valores contida no Tépico 3 deste Termo de Referéncia.

Exigéncias de habilitagdo
18.9. A documentagdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei federal n?

14.133, de 01 de abril de 2021, podera ser substituida pelo Certificado de Registro Cadastral — CRC, do Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de Goids —
CADFOR, conforme orientag8es gerais disponiveis no link: https://sislog.go.gov.br/.

Qualificagdo técnica minima exigida
18.10. A empresa devera apresentar, no minimo, 02 (dois) atestados/declaragdes fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que o

Fornecedor ja prestou servigo compativel com o licitado de forma satisfatéria com no minimo 50% (cinquenta por cento) do quantitativo do qual foi vencedor. O
atestado/declaragdo deverd conter o nome da empresa/drgédo contratante e o nome e assinatura do responsavel.

Subcontratacdo
18.11. Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Tépico 19 - MODELO DE PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS
DISCRIMINAGCAO DOS SERVICOS

A |MUNICIPIO/UF
ANO ACORDO, CONVENGAO OU SENTENGA NORMATIVA
C |N2 DE MESES DE EXECUGAO CONTRATUAL
IDENTIFICAGAO DO SERVICO
TIPO DE SERVIGO UNIDADE DE MEDIDA QTD. TOTAL A CONTRATAR
VIGILANCIA POSTO
MAO-DE-OBRA VINCULADA A EXECUCAO CONTRATUAL
DADOS COMPLEMENTARES PARA COMPOSIGAO DOS CUSTOS REFERENTE A MAO-DE-OBRA

1 |TIPO DE SERVIGO (MESMO SERVIGO COM CARACTERISTICAS DISTINTAS) VLG,\'/ITRNDCAA
2 |SALARIO NORMATIVO DA CATEGORIA PROFISSIONAL RS
3 |CATEGORIA PROFISSIONAL (VINCULADA A EXECUGAO CONTRATUAL) VIGILANTE
DATA BASE DA CATEGORIA (DIA/MES/ANO)
MODULO 1 - COMPOSICAO DA REMUNERACAO
1 COMPOSIGAO DA REMUNERAGAO VALOR (R$)
A |SALARIO BASE RS
B |ADICIONAL DE PERICULOSIDADE RS
C |ADICIONAL NOTURNO RS
D |HORA REDUZIDA NOTURNA ADICIONAL RS
E |ADICIONAL DE HORA EXTRA RS



https://sislog.go.gov.br/

F

OUTROS (ESPECIFICAR)

RS

TOTAL DA REMUNERAGAO RS
1.A COMPOSICAO DAS PARCELAS INDENIZATORIAS VALOR (R$)
A |INDENIZAGAO DO INTERVALO INTRAJORNADA RS
TOTAL RS
MODULO 2 - BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS
2 BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS VALOR (R$)
A | TRANSPORTE RS
B |AUXILIO ALIMENTAGAO RS
C |ASSISTENCIA MEDICA E FAMILIAR RS
D |AUXILIO CRECHE RS
E |SEGURO DE VIDA, INVALIDEZ E FUNERAL RS
F |AMPARO FAMILIAR RS
G |PREMIO CESTA ALIMENTICIA RS
TOTAL RS
MODULO 3 - INSUMOS DIVERSOS
3 INSUMOS DIVERSOS VALOR (R$)
A |UNIFORMES RS
B |MATERIAIS RS
C |EQUIPAMENTOS RS
D |OUTROS (EPI) RS
TOTAL RS
MODULO 4 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS
SUBMODULO 4.1 - ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E FGTS
4.1 ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E FGTS % VALOR (R$)
A |INSS % RS
B [SESI OU SESC % RS
C |SENAI OU SENAC % RS
D |INCRA % RS
E |SALARIO EDUCAGAO % RS
F |FGTS % RS
G |SEGURO ACIDENTE DO TRABALHO % RS
H [SEBRAE % RS
TOTAL % RS
SUBMODULO 4.2 - 132 SALARIO E ADICIONAL DE FERIAS
4.2 132 SALARIO E ADICIONAL DE FERIAS % VALOR (R$)
A |132 SALARIO % RS
B |ADICIONAL DE FERIAS % RS
SUBTOTAL % RS
c INCIDENCIA DO S‘UBMO'DULO 4.1 SOBRE 132 SALARIO E % RS
ADICIONAL DE FERIAS
TOTAL % RS
SUBMODULO 4.3 - AFASTAMENTO MATERNIDADE
43 PROVISAO PARA RESCISAO % VALOR (R$)
A |AFASTAMENTO MATERNIDADE % RS
B INCIDENCIA DO SUBMODULO 4.1 SOBRE AFASTAMENTO o RS
MATERNIDADE
TOTAL % RS
SUBMODULO 4.4 - PROVISAO PARA RESCISAO
4.4 PROVISAO PARA RESCISAO % VALOR (R$)
A |AVISO PREVIO INDENIZADO % RS
B |INCIDENCIA DO FGTS SOBRE O AVISO PREVIO INDENIZADO % RS
MULTA DO FGTS DO AVISO PREVIO INDENIZADO % RS
AVISO PREVIO TRABALHADO % RS
£ INCIDENCIA DO SUBMODULO 4.1 SOBRE AVISO PREVIO % RS
TRABALHADO
F |MULTA DO FGTS DO AVISO PREVIO TRABALHADO % RS
TOTAL % RS
SUBMODULO 4.5 - CUSTO DE REPOSICAO DE PROFISSIONAL AUSENTE
45 COMPOSIGCAO CUSTO REP. PROF. AUSENTE % VALOR (R$)
A |FERIAS % RS
B |AUSENCIA POR DOENCA % RS
C |LICENGA PATERNIDADE% % RS
D |AUSENCIAS LEGAIS % RS
E |AUSENCIA POR ACIDENTE DE TRABALHO % RS
F |OUTROS % RS
SUBTOTAL % RS
G INCIDENCIA DO SUBMODULO 4.1 SOBRE CUSTO DE % RS

REPOSICAO




TOTAL | % | RS
QUADRO RESUMO - MODULO 4 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

4 MODULO 4 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS % VALOR (R$)
4.1 |ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E FGTS % RS
4.2 |132 SALARIO % RS
4.3 |AFASTAMENTO MATERNIDADE % RS
4.4 |CUSTO DA RESCISAO % RS
as COMPOSICAO DO CUSTO DE REPOSIGAO DO % RS

PROFISSIONAL AUSENTE
4.6 |OUTROS % RS
TOTAL % RS
SOMA DOS SUBMODULOS 1 +2 +3 + 4 RS
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO

5 CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO % VALOR (R$)
A |CUSTOS INDIRETOS % RS
B |LUCRO % RS
C |TRIBUTOS % RS
C.1 TRIBUTOS FEDERAIS (PIS) % RS
C.2 TRIBUTOS FEDERAIS (COFINS) % RS
C.3 TRIBUTOS MUNICIPAIS (ISS) % RS
TOTAL RS

QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

MAO DE OBRA VINCULADAEI;\VI i):REEC(EUAcsg) CONTRATUAL (VALOR POR VALOR (R$)
A |[MODULO 1 - COMPOSIGAO DA REMUNERAGAO RS
B |MODULO 2 - BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS RS
C |MODULO 3 - INSUMOS DIVERSOS RS
D |[MODULO 4 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS RS
SUBTOTAL (A + B + C + D) RS
E |MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO RS
VALOR TOTAL MENSAL POR EMPREGADO RS
VALOR TOTAL MENSAL POR POSTO RS
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