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Contrato que entre si celebram a
GOIAS TURISMO - AGENCIA
ESTADUAL DE TURISMO, e a
empresa Goidas Telecomunicacoes
S.A., CNPJ 10.268.439/0001-53 -
GOIASTELECOM, para Acesso a
internet via satélite.

CONTRATANTE: GOIAS TURISMO - AGENCIA ESTADUAL DE TURISMO, entidade autarquica
estadual, dotada de personalidade juridica de direito publico interno, criada pela Lei Estadual n®
13.550, de 11 de novembro de 1999, e alterada pela Lei Estadual n? 21.792 de 16 de fevereiro de
2023, com regulamento instituido pelo Decreto Estadual n® 10.218, de 16 de fevereiro de 2023,
inscrita no CNPJ sob 0 n® 03.549.463/0001-03, com sede na Casa do Turismo, Rua 30 esqg. ¢/ Rua 04,
Centro, Goiania, Goias, CEP: 74.015-180, neste ato representada por seu Presidente, ROBERTO
NAVES E SIQUEIRA, brasileiro, casado, empresario, portador do RG. n2. XX.21384 XX GO, CPF n°®
XXX.770.XXX-10, residente e domiciliado em Anapolis GO, cuja nomeacdo foi efetivada pelo
D.0O.E./GO n°24.541, datado de 27 de maio de 2025.

CONTRATADA: Goids Telecomunicacoes S.A., inscrita sob o CNPJ n? 10.268.439/0001-53, com
sede na Avenida Professor Alfredo de Castro, niumero 299, Parque Santa Cruz, Goiania - GO, CEP
74.860-365, neste ato representada na forma de seus estatutos pelo Sr. HIPOLITO PRADO DOS
SANTOS, CPF n2 XXX.364.XXX-91, portador do RG XX.668XX SSP/GO, residente e domiciliado em
Goiania-GO.

O presente contrato sera regido pela Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021 e suas alteracoes
posteriores, pela da Lei Estadual n? 17.928/2012, nos casos omissos, epelo Decreto estadual n®
10.211/2023 e demais normas regulamentares aplicaveis, conforme cldusulas e condicdes
seguintes:



CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto Contratacao de empresa especializada na prestacao servicos
de telecomunicacdes, para o fornecimento de link de acesso a internet via satélite com uso de rede
de satélites de baixa o6rbita (LEO), contemplando fornecimento de equipamentos, locacdo,
manutencado e geréncia proativa dos servicos, vinculado as condicdes e especificacdes estabelecidas
no edital, termo de referéncia, seus anexos e proposta da CONTRATADA, independente de
transcricdo e conforme as clausulas e condicdes abaixo relacionadas. Incluindo equipamentos em
comodato, instalacao dos equipamentos e prestacdao de suporte técnico, para a sede da
CONTRATANTE, conforme especificacdes e quantitativos constantes a seguir:

Descricao do item 001
Cddigo 4 - Servico de Conexao e Acesso a Internet, via satélite, velocidade minima de 100
Mbps.

Periodo (Meses) |12

Quantidade 1
Unidade mes(es)
Participacao Ampla Participacao

Local de Entrega |casa do turismo
Diferenca Minima (%)

Valor Unitario R$ 2.961,50
Valor Total R$ 35.538,00

VALOR TOTAL DO CONTRATO R$ 35.538,00 (TRINTA E CINCO MIL E QUINHENTOS E TRINTA
E OITO REAIS).

1.2 Fazem parte integrante deste contrato, para todos os fins de direito, independentemente da
transcricdo, e obrigando as partes em todos os seus termos, os seguintes documentos:

a) Termo de Referéncia. 280260
b) Proposta da CONTRATADA. 281463
CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO, LOCAL DE ENTREGA E FORMA DE RECEBIMENTO

2. O objeto contratado deverd ser fornecido ou prestado, apds a emissdo da ORDEM DE
FORNECIMENTO/SERVICO, conforme estabelecido no Tépico 7 - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO,
bem como nos itens 9.1 ao 9.2 do Tépico 9 - CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO do TR - Termo
de Referéncia, transcritos abaixo:

PRAZO

2.1 O prazo de entrega do objeto ou prestacao do servico contratado é de 30 dias,
contados do recebimento da Ordem de Fornecimento/Servico, emitida pelo Gestor e/ou Fiscal do
Contrato.

2.1.1 Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o prazo ou
cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas
tais circunstancias mediante simples apostila.

2.2 Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente
com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) fiscal do contrato, para efeito de
posterior verificacao de sua conformidade com as especificacdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta.

2.3 Os bens e servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisério, quando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na

proposta, devendo ser substituidos no prazo de 2 (dois) dias, a contar da notificacdo da



contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

2.4. Os produtos ou servigos serao recebidos definitivamente, no prazo de 5 dias, contados do
recebimento provisério, pelo Fiscal do Contrato, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do
material e consequente aceitacao, mediante Termo de Recebimento Definitivo, das condicdes
exigidas no Termo de Referéncia.

2.4.1. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericao do
atendimento das exigéncias contratuais.

2.4.2. O Recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade do
Contratado pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato.

2.4.3. Na hipo6tese de o recebimento definitivo nao ser realizado no prazo fixado sem qualquer
comunicacao ao Contratado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento no dia do
esgotamento do prazo.

2.4.4. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de
2021 comunicando-se a empresa para emissdo de nota fiscal no que pertinente a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

2.4.5. O prazo para a solucao, pelo Contratado, de inconsisténcias na execugao do objeto, de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administragdo durante a analise prévia a liquidagdo de despesa, nao sera computado para os fins
do recebimento definitivo.

2.5.0 prazo de entrega dos bens e finalizacao da execucao dos servicos é de até 30 dias,
contados da data de assinatura do contrato.

O objeto contratado sera recebido nas seguintes condicées:

2.6. Os bens e servicos deverao ser entregues e prestados no endereco da Casa do Turismo: Rua 30,
885-839 - Setor Central, Goiania - GO, CEP: 74015-180.

2.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

2.8. Os prazos e os métodos para a realizacdo dos recebimentos provisério e definitivo serdao
definidos nos tépicos 9.1 e 9.2 deste Termo de Referéncia.

2.9. A rejeicdo, total ou parcial, dos bens e/ou servicos poderad, a exclusivo critério da
CONTRATANTE, ensejar o cancelamento integral da contratacao do Objeto.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

O valor total do presente contrato, de acordo com a Proposta Comercial da CONTRATADA, é de R$
35.538,00 (R$ Trinta e Cinco Mil e Quinhentos e Trinta e Oito Reais).

PARAGRAFO UNICO. Os precos contratados, de acordo com a Proposta Comercial da
CONTRATADA, sao:



Prazo de Valor Valor

Enderego Item Descrigao vigéncia | Mensal | Anual

Link de internet via

satélite com
Rua 30, 885-839 - velocidade MINIMA 12
St. Central, Goiania 1 de 100MBPS. Meses 2.961,50 | 35.538,00
- GO, 74015-180 Equipamentos de
conectividade e
instalagao.

DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

3.2. DOS SERVICOS DE CONEXAO A INTERNET

3.2.1. O servico de conectividade por meio de constelacdo de satélites em drbita baixa devera
utilizar uma rede de satélites para oferecer acesso a internet de alta velocidade.

3.2.2. Esses satélites devem formar uma malha de comunicacao interligada, permitindo uma
cobertura eficiente.

3.2.3. Cada satélite deverd se comunicar com estacdes terrestres e outros satélites na
constelacao, reduzindo a laténcia, ou seja, o tempo de resposta para a transmissao de dados.
3.2.4. O servico deve estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, sem interrupcdes.
3.2.5. O servico deve adotar medidas de seguranca robustas, como criptografia e mecanismos de
protecao contra ameacas cibernéticas, para garantir a protecao dos dados trafegados.

3.2.6. Todas as atualizacdes e correcdes (patches) de software e hardware disponiveis para os
equipamentos fornecidos pela CONTRATADA, e que sejam necessarias para o pleno funcionamento
e seguranca dos mesmos, deverao ser aplicadas tempestivamente.

3.2.7. Os equipamentos devem ser fornecidos com o sistema operacional atualizado, incluindo os
patches mais recentes disponibilizados pelo fabricante.

3.2.8. A cobranca dos servicos sera mensal.

3.2.9. NAO serd aceita a subcontratacéo.

3.2.10. Deve ter arquitetura de 6rbita terrestre baixa (LEO, do inglés Low Earth Orbit), com o
objetivo de que a conexao de internet seja de baixa laténcia e alta capacidade;

3.2.11. O servico de internet deve ser ilimitado, sem interrupcao.

3.2.12. Deve ter disponibilidade mensal maior ou igual a 99%;

3.2.13. Deve ter laténcia méxima de 50 ms;

3.2.14. A velocidade minima deve ser 100 Mbps de download e 5 Mbps de upload;

3.2.15. A conexao de satélite ndo podera ser de duplo salto, a fim de se evitarem falhas na
infraestrutura e na prestacao do servico;

3.2.16. Todos os equipamentos necessarios para uso dos servicos devem ser disponibilizados em
comodato

3.2.17. Deve ser disponibilizada a conexao via Wi-Fi;

3.2.18. Requisitos especificos do servico de internet via satélite de érbita baixa, para uso em
movimento:

3.2.18.1. O servico é baseado em unidade de acesso a Internet Banda Larga via Satélite, capaz
de ser transportado e utilizado, mesmo em movimento, sem cobrancas de taxas extras devido a
mobilidade.

3.2.18.2. A conexao deverd estar disponivel em qualguer localidade, incluindo dreas urbanas e



rurais.
CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO E DO REAJUSTE

4.1 A CONTRATADA, apés a entrega do objeto, deverd protocolizar a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente para ser atestada pelo gestor do contrato, que serd encaminhada para o setor
responsavel da CONTRATANTE para pagamento.

Das Condicoes de Pagamento

4.2. No ato do pagamento devera ser comprovada a manutencdo dascondicoes iniciais de
habilitacdao quanto a situacao de regularidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Para efetivacdo do pagamento, a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao CADFOR, conforme itens 9.4 a 9.10 do Tépico 9 do [TR -
Termo de Referéncia], transcritos abaixo:

a. Recebida a nota fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias
para fins de atesto da execucao do objeto, na forma deste Tépico, nos termos do art. 42 do Decreto
estadual n°® 9.561, de 21 de novembro de 2019.

b. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o prazo para atesto ou liquidacdo ficara
sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés
a comprovacao da regularizacao da situacao, sem 6nus a Administracdo.

¢ . Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto perdurar pendéncia na
apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente.

c.1 Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidacao, qualquer
obrigacao financeira que |he for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isto
gere direito ao pleito de reajustamento de valores ou correcdo monetdria.

d. O prazo de atesto da execucao do objeto serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacao, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021

d.1. A nota fiscal ou fatura ainda devera ser acompanhada pelos seguintes documentos:

1) Certidao Negativa de Débitos Federal;

2) Certidao Negativa de Débitos Estadual,;
3) Certidao Negativa de Débitos Municipal;
4) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista;
5) Declaracao CADIN;

6) Declaracdao CADFOR;

7) Certificado Regularidade - FGTS.

e. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Cadastro
Unificado de Fornecedores do Estado - CADFOR.

e.l. A CONTRATADA que estiver em situacao de irregularidade junto ao CADFOR deverda entregar
juntamente com a nota fiscal ou documento de cobranca equivalente, os documentos que
porventura estiverem vencidos para fins de atualizacdao pelo CADFOR.

f. A equipe de fiscalizacdo do contrato realizard consulta ao CADFOR, bem como no Cadastro de
Inadimplentes - CADIN estadual, para verificar a manutencao das condicdes de habilitacao.



f.1. Caso seja constatado que a CONTRATADA esteja em situacao de irregularidade perante o
CADFOR, este sera notificado por escrito para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhar ao
Gestor do Contrato os documentos que porventura estiverem vencidos, ou, ho mesmo prazo,
apresentar sua defesa.

f.2. Caso seja constatado que a CONTRATADA esteja em situacao de irregularidade perante o
CADIN estadual, este sera notificado por escrito para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularizar
sua situagao ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa.

f.3. Os prazos referidos neste item poderdo ser prorrogados uma vez, por igual periodo, a critério
da Administracao.

f.4. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administracao
comunicara a Controladoria-Geral do Estado a inadimpléncia da CONTRATADA.

f.5. Persistindo a irregularidade, a Administracao devera adotar as medidas necessarias a rescisao
dos contratos em execucao, assegurado o contraditério e a ampla defesa, por meio de processo
administrativo a ser instaurado.

f.6. Se a CONTRATADA nao regularizar sua situacao no CADFOR e/ou no CADIN, e havendo a
efetiva prestacao dos servicos ou o fornecimento dos bens, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao contratual, salvo nas hipéteses em que houver
indicios das infracdes administrativas previstas na Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021,
caso em que a retencao dos créditos nao excedera o limite dos prejuizos causados a Administracao.

g. O Gestor do Contrato deverd disponibilizar a nota fiscal, com seu respectivo atesto, ao setor
financeiro, em até 5 (cinco) dias apés o atesto.

Prazo de Pagamento

PARAGRAFO SEGUNDO. O Prazo para pagamento serd realizado de forma Mensalmente, no
valor proporcional aos quantitativos demandados e efetivamente executados no periodo, e se dara
conforme os itens 9.13 ao 9.17 do Tépico 9 - CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO do TR - Termo
de Referéncia.

a. O pagamento do objeto devera ser realizado até 30 (trinta) dias apds o atesto da nota fiscal e
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo pelo Gestor do Contrato, nos termos deste Tépico,
respeitada a ordem cronoldgica conforme Decreto estadual n° 9.561, de 21 de novembro de 2019.

b. A Administracao somente efetuara o pagamento a proponente vencedora referente as Notas
Fiscais ou documento de cobranca equivalente, estando vedada a negociacao de tais titulos com
terceiros.

c. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pela CONTRATADA.

c.l. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

c.2. Nos contratos de prestacao de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra,
a constatacao de irregularidade no pagamento das verbas trabalhistas, previdenciarias ou relativas
ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS nao impede o ingresso do crédito na ordem
cronoldgica de exigibilidade, e a unidade contratante pode reter parte do montante devido a
CONTRATADA, limitada a retencao ao valor do débito verificado.

d. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel.

d.1. A CONTRATANTE, ao efetuar o pagamento a CONTRATADA, fica obrigada a proceder a
retencdo do Imposto de Renda (IR) ao Estado de Goids com base na Instrucao Normativa RFB n?
1.234, de 11 de janeiro de 2012, e alteracdes posteriores.

Liquidacao da Despesa

PARAGRAFO TERCEIRO. A liquidagdo da despesa ocorrera nos termos dos itens 9.11 e 9.12 do
Tépico9 - CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO do TR - Termo de Referéncia, transcritos abaixo:




a. O registro da liquidacao da despesa no Sistema de Programacao e Execucao Orcamentdria e
Financeira - SIOFINET devera ser realizado pelo setor financeiro em até 15 (quinze) dias apds o
atesto da execucao do objeto.

b. Para fins de liquidacdo, o setor financeiro deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessdrios e essenciais do documento,
tais como:

b.1. o prazo de validade e a data da emissao;

b.2. os dados do contrato e do érgao ou entidade da Administracao;
b.3. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

b.4. o valor a pagar; e

b.5. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

PARAGRAFO QUARTO. Os pagamentos serdo orientados pelo Cronograma de Execuc&o Fisica e
Financeira, se houver, conforme estabelecido no item 7.1.1 do Tépico 7 - MODELO DE EXECUCAO DO
OBJETO do TR - Termo de Referéncia.

4.1 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdao ou suspensao do contrato, o prazo ou
cronograma de execucao serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas
tais circunstancias mediante simples apostila.

PARAGRAFO QUINTO. Na ocorréncia de rejeicao da nota fiscal, motivada por erro ou incorregées,
0 prazo para pagamento estipulado no PARAGRAFO SEGUNDO item "a", passara a ser contado a
partir da data da sua reapresentacao.

PARAGRAFO SEXTO. Nenhum pagamento serd efetuado & CONTRATADA, enquanto perdurar
pendéncia correspondente ou em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

Reajuste em caso de atraso no pagamento

PARAGRAFO SETIMO. Em caso de atraso no pagamento em que a CONTRATADA n&o tenha de
alguma forma concorrido para a mora, os valores devidos a CONTRATADA serao atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicacao do indice de correcao monetaria. Os encargos moratérios pelo atraso no
pagamento serao calculados pela seguinte férmula:

EM =N x Vp x (I / 365)
Onde:
EM = Encargos moratérios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo
pagamento;

Vp = Valor da parcela em atraso;
I = IPCA anual acumulado (indice de Precos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.
Do reajuste do contrato

PARAGRAFO OITAVO. Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses,
contados da data do orcamento estimado. Apds este periodo sera utilizado o IPCA (IBGE) como
indice de reajustamento.

PARAGRAFO NONO. Concluida a instrucdo do requerimento de reequilibrio econdmico-financeiro,
a CONTRATANTE terd o prazo de 30 (trinta) dias para decidir, admitida a prorrogacao motivada por



igual periodo.
CLAUSULA QUINTA - FONTE DE RECURSOS

A despesa correra por conta da seguinte dotacdo orcamentaria:

Procesaso n® 20250000502 9050 N 002824 261/2025
Dl a3 elaborada por: MARUL DA LUZ NATALICE CANTERD
Sequencial: 007 DOTACAO ORCAMENTARIA
Descricao Caodigo Denominagao
Unidade Orgamentaria 4261 GOAS TURISMO - AGENCLA ESTADUAL DE TURISMO
Funcgao 23 COMERCIO E SERWICOS
Subfungdo 122 ADMIMISTRAGAD GERAL
Pragrama 4200 GESTAD E MANUTENGAD
Agao 4243 GESTAD E MANUTENGAD DAS ATMDADES
Grupo de Despesa 03 OUTRAS DESPESAS QORRENTES
Fonte 17980164 | OUTRAS VINCULAGOES LEGAIS - CONTRIBLICAD PRODUZIR
Modalidade Aplicacacao ag APLICACOES DIRETAS
Valor total estimado: RS 35.538,00 (trinta e cinco mil, quinhentos e trinta e oito reais)
Valor estimado para 2025 RS 5.923,00 (cinco mil, novecenios e vinte & rés reais)

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

6.1 O prazo de vigéncia contratual é de 24 meses, contados da data de sua assinatura, contado a
partir do primeiro dia util seguinte a sua divulgacdo no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP), nos termos do Titulo lll, Capitulo V, da Lei federal n® 14.133, de 01 de abril de 2021,
enquanto a contagem do prazo de vigéncia tem inicio no dia subsequente, conforme os arts. 94 e

183 da Lei federal n2 14.133/2021.

6.2 Caso o presente instrumento seja assinado digitalmente, considerar-se-4& como data de
assinatura o dia em que for inserida a do representante legal da CONTRATANTE.

PARAGRAFO UNICO. Considerando que o objeto contratado é de naturezacontinuada, a vigéncia
do contrato é prorrogavel, nos termos da Lei federal n® 14.133, de 01 de abril de 2021

CLAUSULA SETIMA - DAS GARANTIAS
Todos os produtos eventualmente entregues neste contrato deverao obedecer a garantia legal.
SUPORTE E MANUTENCAO

PARAGRAFO PRIMEIRO. A CONTRATADA deverd, as suas expensas e no prazo maximo de 4
(quatro) dias Uteis a contar da notificacao, reparar, substituir ou corrigir quaisquer defeitos nos
materiais fornecidos ou nos servicos prestados, de forma a restabelecer integralmente o
funcionamento e a adequacao do objeto contratado.

PARAGRAFO SEGUNDO. Os equipamentos que apresentarem defeito deverdo ser substituidos pela
CONTRATADA, sem custos para a CONTRATANTE, salvo nos casos em que ficar comprovada a culpa
exclusiva da CONTRATANTE pelo dano causado.

PARAGRAFO TERCEIRO. Para todos os efeitos, entende-

se por suporte técnico, o servico de assisténcia técnica/manutencao do objeto, haja vista a
customizacao/personalizacao no nivel de atendimento para contemplar a necessidade especifica da
Goias Turismo.

PARAGRAFO QUARTO. A CONTRATADA deverd fornecer suporte técnico destinado a:
a. Restabelecimento de servicos interrompidos ou degradados;

b. Solucdo de problemas de instalacao, fixacao, configuracdo e falhas técnicas nos servicos;



c. Esclarecimentos de duvidas sobre configuracdes e utilizacao dos servicos;
d. Implementacao de novas funcionalidades;
e. Substituicao de equipamentos defeituosos;

f. No caso de substituicao de equipamentos ou realizacao de servicos para solucao de problemas,
todos os custos e esforcos envolvidos sao de responsabilidade da CONTRATADA, incluindo eventuais
desinstalacdes e reinstalacdes.

PARAGRAFO QUINTO. Os servicos de suporte técnico serao solicitados mediante a abertura de
chamados a serem efetuados por técnicos da Goias Turismo, via chamada telefénica local, a cobrar
ou 0800, e-mail, website, chat ou a empresa autorizada, em

gualquer caso em portugués, a qualquer hordrio e em qualquer dia da semana (24x7).

PARAGRAFO SEXTO. Todas as solicitacdes feitas pelo CONTRATANTE deverio ser registradas pela
CONTRATADA em sistema informatizado para acompanhamento e controle da execucao dos
servigos.

PARAGRAFO SETIMO. O acompanhamento da prestacdo de servico deverd ser através de um
numero de protocolo fornecido pela CONTRATADA, no momento da abertura da solicitacao.

PARAGRAFO OITAVO. O nimero de requisicdes de suporte deverd ser ilimitado.

PARAGRAFO NONO. Na abertura de chamados, deverd ser informado o nivel de severidade do
chamado, conforme quadro abaixo:

~ PRAZO
SEVERIDADE DESCRICAO DE ATENDIMENTO
ALTA.
1 02 (duas) horas (com

Qualquer ocorréncia que caracterize a indisponibilidade| disponibilidade 24x7)
dos servicos.

NORMAL.

2 Ocorréncias gueprejudiquem os servicos sem interrompé- 01 (um) dia util
los.
BAIXA.

3 02 (dois) dias uteis

Ocorréncias que nao interfiramna disponibilidade ou
performance dos servigos.

a. Entende-se por solucao do chamado o momento em que o servico estiver novamente operacional
e em perfeitas condicdes de funcionamento, estando condicionada a aprovacao do CONTRATANTE.

b. O interim contabilizado para fins de gestao de acordos de nivel servico sera a data e hora da
abertura do chamado junto a CONTRATADA e a data e hora do efetivo recebimento da comunicacao
de fechamento do chamado pelo CONTRATANTE.

c. A CONTRATADA, a seu critério, podera automatizar a informagao de fechamento dos chamados
através das tecnologias disponiveis no mercado (envio de e-mail automatico apds fechamento,
integracao entre sistemas via webservices, API, feed, etc).

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA



8. Todos os encargos decorrentes da execucao deste contrato, tais como: obrigacdes civis,
trabalhistas, fiscais, previdenciarias ou quaisquer outras, serao de exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA.

8.1 Responsabilizar-se pela indenizacao pecunidria dos danos morais ou materiais causados aos
bens patrimoniais da CONTRATANTE, desde que comprovado seu dolo ou culpa.

8.1.1 Desde que apurado o dano, o valor da indenizacdo sera descontado no ato do pagamento de
qualquer fatura, permitida a compensacao, inclusive em faturas vincendas, o que fica desde ja
pactuado.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A CONTRATADA se obriga a cumprir os termos previstos no presente
contrato e a responder todas as consultas feitas pela CONTRATANTE, no que se refere ao
atendimento do objeto.

PARAGRAFO SEGUNDO. A CONTRATADA ficard sujeita as cldusulas contratuais estabelecidas
neste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO. Como condicdo para a celebracdo do contrato, a CONTRATADA deverd
manter durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes por ela
assumidas, todas as condicdes de habilitacao e qualificacao exigidas na licitacao.

PARAGRAFO QUARTO. A CONTRATADA obriga-se a atender ao objeto deste contrato de acordo
com as especificacdes e critérios estabelecidos no CONTRATO e seu TR - Termo de Referéncia, e
ainda:

I. entregar o objeto em conformidade com o Contrato;
Il. Cumprir com o prazo de entrega determinado neste Contrato;

IIl. Responsabilizar-se integralmente pela entrega do objeto, nos termos da legislacao vigente, bem
como pelos vicios e danos decorrentes do objeto, ficando a CONTRATANTE autorizada a executar
judicialmente a CONTRATADA;

IV. Submeter-se a fiscalizacdo da GOIAS TURISMO - AGENCIA ESTADUAL DE TURISMO, através do
setor competente, que acompanhara a entrega dos materiais e produtos, orientando, fiscalizando e
intervindo ao seu exclusivo interesse, com a finalidade de garantir o exato cumprimento das
condicOes pactuadas;

V. cumprir, além dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual e municipal, as normas
da GOIAS TURISMO - AGENCIA ESTADUAL DE TURISMG;

VI. arcar com todos os 6nus de transportes e fretes necesséarios;

VII. substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado noTR - Termo de Referéncia, e
neste CONTRATO, o objeto com avarias ou defeitos;

VIIl. comunicar a CONTRATANTE, no prazo mdéximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

IX. indicar preposto para representa-lo durante a execugcdo do contrato, e manter comunicagao com
representante da CONTRATANTE para a gestao do contrato;

X. manter atualizado os seus dados no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) e no
Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de Goids, conforme legislacao vigente;

XI. guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

XIl. cumprir com as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;

XIIl. atender aos critérios e politicas de sustentabilidade ambiental;



XIV. arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatério para o atendimento ao objeto do contrato, exceto quando houver:

a) alteracao qualitativa do projeto ou de suas especificacdes pela CONTRATANTE;

b) retardamento na expedicao da ordem de execucao do servico ou autorizacao de fornecimento,
interrupcao da execugao do contrato ou diminui¢ao do ritmo do trabalho, por ordem e no interesse
da CONTRATANTE;

¢) aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites permitidos pelalei
federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021.

XV. informar a CONTRATANTE, caso ocorra mudanca no seu regime tributario.

PARAGRAFO QUINTO. As penalidades ou multas, impostas pelos 6rgdos competentes pelo
descumprimento das disposicdes legais que regem a execucao do objeto do presente Contrato,
serao de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO SEXTO. Obter licencas, providenciar pagamentos de impostos, taxas e servicos
auxiliares, se for o caso.

PARAGRAFO SETIMO. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD),
quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao da licitacao ou da contratacao, a
partir da apresentacao da proposta no certame, independentemente de declaracao ou de aceitacao
expressa.

PARAGRAFO OITAVO . Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

PARAGRAFO NONO. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipéteses permitidas em Lei.

PARAGRAFO DECIMO. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre
todos os contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pela CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da
LGPD, é dever da CONTRATADA elimind-los, com excecao das hipéteses do art. 16 da LGPD,
incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacao para fins de
comprovacao do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto nao
prescritas essas obrigacoes.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados
sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO. A CONTRATADA deverd exigir de suboperadores e
subcontratados o cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO. O CONTRATANTE poderd realizar diligéncia para aferir o
cumprimento dessa cldusula, devendo a CONTRATADA atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO. A CONTRATADA deverd prestar, no prazo fixado pelo
CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente, quaisquer informacbdes acerca dos dados pessoais
para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos,
notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art.
37), com cada acesso, data, hordrio e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacao, em
caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos. Os referidos bancos de dados devem ser
desenvolvidos em formato interoperdvel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela



Administragdo nas hipéteses previstas na LGPD.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO. O presente instrumento estd sujeito a ser alterado nos
procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD, por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na
forma da LGPD.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD
deverao ser comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

Além das obrigacdes contidas no Termo de Referéncia e seus anexos, e neste Contrato, cabe a
CONTRATANTE:

I. exercer a fiscalizacao da execucao do objeto, na forma prevista pela Lei federal n? 14.133, de 01
de abril de 2021, através de nomeacao de Gestor do Contrato;

Il. receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas neste contrato e respectivoTR - Termo de
Referéncia;

IIl. exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

IV. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido provisoriamente,
com as especificacdes constantes deste contrato e da proposta, para fins de aceitacao e
recebimento definitivo;

V. comunicar a CONTRATADA, por escrito, as imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas,
fixando prazo para a sua correcao;

VI. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacées da CONTRATADA, através de comissao
ou de servidores especialmente designados;

VII. efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos neste contrato e no TR - Termo de Referéncia;

VIII. ao efetuar o pagamento a CONTRATADA, fica obrigada a proceder a retencao do Imposto de
Renda (IR) ao Estado de Goids com base na Instrucdao Normativa RFB n? 1.234, de 11 de janeiro de
2012, e alteracdes posteriores;

IX. emitir decisao sobre as solicitagcbes e reclamacdes relacionadas a execucdao do contrato,
ressalvados requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execucao do contrato;

X. ressarcir a CONTRATADA, nos casos de extincao de contrato por culpa exclusiva da
CONTRATANTE, pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, além de devolver a
garantia, quando houver, e efetuar os pagamentos devidos pela execucao do contrato até a data de
extincao e pelo custo de eventual desmobilizacao;

XI. adotar providéncias necessdarias para a apuracao das infracdes administrativas, quando se
constatar irregularidade que configure dano a CONTRATANTE, além de remeter cépias dos
documentos cabiveis ao Ministério Publico competente, para a apuracao dos ilicitos de sua
competéncia;

XIl. prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

XIIl. demais obrigacdes e responsabilidades previstas pela Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de
2021 e demais legislacOes pertinentes.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

PARAGRAFO PRIMEIRO. Constituem infracdes administrativas, sem prejuizo das sancdes penais
cabiveis, a pratica dos atos previstos no art. 155 da Lei federal N2 14.133, de 1° de abril de 2021,
cabendo as sancdes previstas no art. 156 da lei supracitada.



PARAGRAFO SEGUNDO. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, a CONTRATADA
quando, com dolo ou culpa:

|. dar causa a inexecucao parcial do contrato;

Il. dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

lll. dar causa a inexecucao total do contrato;

IV. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao, dentro do prazo de
validade de sua proposta;

V. Apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa
durante a licitacao;

VI. Fraudar a licitacao;

VIl. Comportar-se de modo inidoneo, cometer fraude de qualquer natureza ou agir em conluio ou em
desconformidade com a leij;

VIII. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;
IX. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei federal n? 12.846 de 12 de Agosto de 2013.
Sancoes Administrativas

PARAGRAFO TERCEIRO. Com fulcro na Lei federal n? 14.133 de abril de 2021, a Administracdo
poderd, garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sancdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

| - adverténcia;
Il - multa;
lll - impedimento de licitar e contratar; e

IV - declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem o0s motivos
determinantes da punicao ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade.

PARAGRAFO QUARTO. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:
| - a natureza e a gravidade da infracao cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

lll - as circunstancias agravantes ou atenuantes ;

IV - os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

V -a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacoes dos érgaos de controle.

Multa

PARAGRAFO QUINTO. A multa serad recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o
valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da
comunicacao oficial.

| -Para as infracbes previstas nos itens I, I, Il e IV, do PARAGRAFO SEGUNDO, da CLAUSULA
DECIMA, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

Il - Para as infragGes previstas nos itens V, VI, VII, Vlll, e IX do PARAGRAFO SEGUNDO, da CLAUSULA
DECIMA, a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

PARAGRAFO SEXTO. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo
de inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.

PARAGRAFO SETIMO. Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

Impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade

PARAGRAFO OITAVO. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel
em decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos itens|, I, Ill e IVdo PARAGRAFO



SEGUNDO, da CLAUSULA DECIMA, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e
impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta do
Estado de Goias, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

PARAGRAFO NONO. Poderd ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens V, VI, VII, VIII, e
IX do PARAGRAFO SEGUNDO, da CLAUSULA DECIMA, bem como pelas infracdes administrativas
previstas nos itens |, Il, lll e IV do PARAGRAFO SEGUNDO, da CLAUSULA DECIMA, que justifiguem a
imposicao de penalidade mais grave que a sancao de impedimento de licitar e contratar, e impedira
o responsavel de licitar ou contratar no ambito de todos os entes federativos, cuja duracao
observara o prazo previsto no art. 156, §52, da Lei federal n2 14.133 de abril de 2021.

Processo administrativo de responsabilizacao de Contratado

PARAGRAFO DECIMO. A apuracido de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento
de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a
instauracao de processo administrativo de responsabilizacao a ser conduzido por comissao
composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e
intimard o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO. Conforme estabelece o art. 158, §12 da Lei federal n2 14.133 de
abril de 2021, quando o 6rgao ou entidade nao dispuser em seu quadro funcional de servidores
estatutdrios, a comissao serd composta por 2 (dois) ou mais empregados publicos pertencentes aos
seus quadros permanentes, preferencialmente com, no minimo, 3 (trés) anos de tempo de servico
no érgao ou entidade.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo
das sancOes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da
intimacdo, o qual serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se nao a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uuteis, encaminhard o recurso com sua motivacao a
autoridade superior, que devera proferir sua decisdao no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da
aplicacao da sancao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis,
contado do seu recebimento.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO. A aplicacdo das sancdes previstas neste contrato ndo exclui, em
hipdtese alguma, a obrigacao de reparacao integral dos danos causados ao Estado de Goias.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO. Conforme Decreto estadual n? 9.142, de 2018, serdo inscritas no
CADIN ESTADUAL, as pessoas fisicas ou juridicas, que tenham sido impedidas de licitar e contratar
ou declaradas inidéneas de licitar e contratar com a Administracdo Publica, em decorréncia da
aplicacao de sancoes previstas na legislacao pertinente a licitacdes e contratos administrativos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

Nao obstante a CONTRATADA ser a Unica responsavel pela entrega do objeto ou prestacao de
servico, a CONTRATANTE se reserva no direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizacao
sobre o fornecimento ou prestacdo de servico, nos termos da legislacdo aplicavel.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A CONTRATADA serd responsavel pelos danos causados diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros em razao da execucdo do contrato, e nao excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizacao ou o acompanhamento pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO. As comunicacdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA serdo
realizadas por escrito, admitindo-se o uso de notificacdo ou mensagem eletrénica registrada no
Sistema de Logistica de Goias (SISLOG) destinada a esse fim, realizadas pelo Gestor do Contrato, ou
seu respectivo substituto, formalmente designado.

PARAGRAFO TERCEIRO. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a
CONTRATANTE podera convocar o representante da empresa CONTRATADA para reuniao inicial para
apresentacao do Plano de Gestdo do Contrato, que conterd informacdes acerca das obrigacoes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano
complementar de execucao da CONTRATADA, quando houver, do método de afericao dos resultados



e das sancoes aplicadveis, dentre outros.

PARAGRAFO QUARTO. Serdo registradas todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do
contrato, com a descricao do que for necessdrio para a regularizacao das faltas ou dos defeitos
observados.

PARAGRAFO QUINTO. O contrato serd acompanhado pelo Gestor e Fiscal do Contrato, ou seus
respectivos substitutos, formalmente designados nos termos do Decreto estadual n° 10.216, de 14
de fevereiro de 2023, responsaveis pela fiscalizacao, acompanhamento e verificacdo da perfeita
execucdo contratual, em todas as fases até a finalizacdo do contrato.

PARAGRAFO SEXTO. O Gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato e serd responsdvel pela comunicagcdo com
representantes da CONTRATADA, nos termos do art. 22 do Decreto estadual n° 10.216, de 14 de
fevereiro de 2023.

PARAGRAFO SETIMO. O gestor do contrato coordenara as atividades relacionadas a fiscalizacdo
técnica, administrativa e setorial, aos atos preparatérios a instrucao processual e encaminhara a
documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos relativos a
alteracao, prorrogacao ou rescisao contratual ou para a formalizacao de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacao de sancdes.

PARAGRAFO OITAVO. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucéo do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a CONTRATANTE, segundo suas atribuicdes descritas no art. 23 do Decreto estadual
n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

PARAGRAFO NONO. O Fiscal Técnico acompanhard o contrato com o objetivo de avaliar a
execucao do objeto nas condicdes contratuais e, se for o caso, aferir se a quantidade, a qualidade, o
tempo e o modo da prestacdao ou da execucao do objeto estdao compativeis com os indicadores
estabelecidos no edital para o pagamento, com possibilidade de solicitar o auxilio ao fiscal
administrativo ou setorial, e ainda informar ao gestor do contrato, em tempo habil, a ocorréncia
relevante que demandar decisao ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia ou a
existéncia de riscos quanto a conclusdo da execucao do objeto contratado que estdo sob sua
responsabilidade.

PARAGRAFO DECIMO. O fiscal administrativo do contrato acompanhard os aspectos
administrativos contratuais quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas e ao controle
do contrato no que se refere a revisdes, reajustes, repactuacdes e providéncias nas hipéteses de
inadimplemento, segundo suas atribuicdes descritas, no art. 24 do Decreto estadual n° 10.216, de
14 de fevereiro de 2023.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO. A CONTRATADA deverd manter, durante toda a execucdo do
contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condicdes exigidas
para a habilitacao na licitacao, ou para a qualificacao, na contratacao direta.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO. Constatando-se a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, o
Gestor devera notificar a CONTRATADA para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, por motivo justo e a critério da CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO. N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessdrias a rescisao contratual, por
meio de processo administrativo, assegurado a CONTRATADA o contraditdrio e a ampla defesa.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO. Havendo a efetiva execucdo do objeto durante o prazo concedido
para a regularizacdo, os pagamentos serdao realizados normalmente, até que se decida pela
extincao do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS E SUPRESSOES

Este contrato podera ser alterado em qualquer das hipéteses previstas nos artigos 124 e 125 dalLei
federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Nas alteracdes unilaterais a que se refere o inciso | do caput do art. 124



da Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021, a CONTRATADA serd obrigada a aceitar, nas
mesmas condicdes contratuais, acréscimos ou supressoes de até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato que se fizerem nas compras.

PARAGRAFO SEGUNDO. As alteracdes previstas nesta cldusula serdo formalizadas por termo
aditivo ao contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL
A extincao do presente contrato podera ser:

I. determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a
IX do art. 137, da Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021 e suas alteracdes posteriores;

Il. consensual, por acordo entre as partes, desde que haja interesse para a CONTRATANTE;

I11. por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissdéria ou compromisso arbitral ou por
decisao judicial, nos termos da legislacao.

PARAGRAFO PRIMEIRO. No caso de rescisdo consensual, a parte que pretender rescindir o
Contrato comunicara sua intencao a outra, por escrito.

PARAGRAFO SEGUNDO. Os casos de extincdo contratual devem ser formalmente motivados nos
autos do processo, assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa a CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO. A CONTRATADA, desde ja, reconhece todos direitos da CONTRATANTE,
em caso de extincao administrativa por inexecucao total ou parcial deste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA CONCILIACAO E MEDIACAO

As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizacdo, execucao ou encerramento do
ajuste decorrentes desta licitacdo, chamamento publico ou procedimento congénere, serao
submetidas a tentativa de conciliacdo ou mediacdo no ambito da Camara de Conciliacao, Mediacao
e Arbitragem da Administracao Estadual (CCMA), na forma da Lei n°® 9.307, de 23 de setembro de
1996 e da Lei Complementar Estadual n° 144, de 24 de julho de 2018.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

A CONTRATANTE enviara o resumo deste contrato a publicacao no Diario Oficial do Estado de Goias
e no sitio eletrénico oficial, sem prejuizo de disponibilizacdo da integra do contrato no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) e no Sistema de Logistica de Goias (SISLOG).

PARAGRAFO PRIMEIRO. Fica eleito o foro de Goidnia para dirimir as questdes oriundas da
execucao deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO. E, por estarem justas e acordadas, as partes firmam o presente contrato,
assinado eletronicamente, para que produza os necessarios efeitos legais.

Pela CONTRATANTE:

) ROBERTO NAVES E SIQUEIRA
GOIAS TURISMO - AGENCIA ESTADUAL DE TURISMO

Pela CONTRATADA:



HIPOLITO PRADO DOS SANTOS

Goias Telecomunicacoes S.A
Representante da Contratada
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