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O ESTADO QUE DA CERTO

CATALOGO DE SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO - v2.0
Analise e Projeto

Horas Previstas para
N° Servigo D Complexidade Escopo Execucgao da Entregaveis Perfis Exigidos Atividades Desempenhadas
Atividade - HPA
a Baixa 24 - . ) N Analista de Sistemas Pleno ou Sénior. Reunides com os usuarios, esbogo das possiveis
a a = q . . Documento de Vis&o do projeto/médulo de Solugéo de TI, n — o A g
1 Concepgao da Solugao de Tl b Média Por Projeto/Mddulo de Solugéo de TI. 32 L . Analista de Sistemas Pleno ou Sénior. solugdes, elaboragao de documentos de visdo da
Atas de Reunides (se aplicavel). luCH TI
c Alta 40 Analista de Sistemas Pleno ou Sénior. soluggo de TI.
a Unica Por Periodo de Duracéo de até 1 més. 8 EEEIRDED Proje}c.s B USHEDE N . . . .
_Semor. Definigéo do planejamento de projeto, incluindo a
b Unica Por Periodo de Durag#o entre 1-3 meses. 12 Gerente de Projetos de TIC Pleno ou | elaboragéo da EAP, definigéo dos principais marcos do
2 Planejamento do Projeto da Solucéo de T Planejamento do projeto, composto de atividades com _Senlor, projeto, detalhamento das atividades do projeto em
) d ¢ c Unica Por Periodo de Duragéo entre 3-6 meses. 20 estimativas e marcos, Estrutura Analitica do Projeto (EAP). Gerente de Proje}c.s de TIC Pleno ou termos de tarefas, estimativa de prazos e definicao de
Sénior. responsaveis, construgéo do cronograma,
d Unica Por Periodo de Duragéo superior a 6 meses. 32 Celenielde PrOJSeétziso:ie VIBHEDE planejamentos das Sprints.
. Por nova documentagéo de Requisitos / Documentagao de Requisitos/Especificagéo de Analista de Sistemas Junior, Pleno ou Reuniges|com os|usuérios, deflnigZiodos a.tores,
a Unica e . N . . 14 3 . q P detalhamento de fluxos (principal, alternativos,
Especificagdo de Funcionalidade de Sistema. Funcionalidade de Sistema. Sénior. - .
excecdes). detalhamento de rearas de negdcio.
Baeanall e e e amaiataam Reunides com os usuarios, estudo/analise dos
o - L P e Documentagao de Requisitos/Especificagéo de Analista de Sistemas Junior, Pleno ou Documentos de Requisitos Existentes, validagdes e/ou
b Unica documentagéao de Requisitos / Especificagédo de 8 . N . . . P s ]
L Anali D. d . . . . Funcionalidade de Sistema reanalisada, revisada e alterada. Sénior. alteracdes nas regras de negécio levantadas,
naise € ° nconaiceelcelB e naleBione atualizagéo das demais documentagdes relacionadas.
3 | Requisitos / Especificacado de Funcionalidade de ¢ < .
Sistema
Por necessidade de alteragdes ou corregoes Reunides com os usudrios, alteragdes ou corregdes
@ Bt parciais em documentagdo de Requisitos / P Documentagao de Requisitos/Especificagéo de Analista de Sistemas Junior, Pleno ou | parciais em Documentos de Requisitos Existentes, sem
Especificacdo de Funcionalidade de Sistema Funcionalidade de Sistema alterada/corrigida. Sénior. a necessidade de reanalise ou reestudo das
existente. necessidades ou regras de negoécio.
Reunides com os usuarios, documentagao da Histéria
Al . . . ari infe o
o Por nova documentagéao de Historia de . . - Analista de Sistemas Junior, Plenoou |. & Usuarl.o conter?do IR ERD e pzjnes
a Unica . 4 Documentag&o da Histéria de Usuario. P interessadas; o que ¢ preciso fazer ou qual fungéo deve
Usuério. Sénior. ) L . .
ser executada; qual objetivo deve ser atendido ou qual é
seu valor de negdcio e finalmente as regras de negdcio.
4 Documentagéo de Histéria de Usuario
. . . Reunio arios, lizaga a
o Por necessidade de alteragées em . . - Analista de Sistemas Junior, Pleno ou eunloe§ com os usfu.arlos it |za.gao documenta};ao
b Unica - - . . 2 Documentacgéo da Histéria de Usuario alterada. P da Histdria de Usuario e das demais documentagoes
documentagéo de Histéria de Usuario existente. Sénior.
relacionadas.
. Documentagao de Arquitetura da Solugédo, contendo ) .
a Baixa 22 descrigao das definiges arquiteturais da solugo, requisitos | Arquiteto de Software Pleno ou Sénior.
néo funcionais e diagramas de Contexto, Container e
Componentes, para cenarios em que os padrdes Analises, definigdes e construgéo da arquitetura da
corporativos de Arquitetura pré-definidos forem solugao.
5 Definigdo de Arquitetura da Solugédo b Média Por Projeto/Médulo de Solugéo de TI. 29 insuficientes ou néo aderentes. Arquiteto de Software Pleno ou Sénior.
Obs.: N&o deve ser utilizado em conjunto com o item 6 -
Dentre outros aspectos, devera contemplar como os Projeto da Solugéo.
componentes principais da solugéo estardo organizados,
¢ Alta 36 pode incluir componentes de software, servidores, servigos, Arquiteto de Software Pleno ou Sénior.
interfaces e protocolos de comunicagéo.
. Complementagéo da Documentag&o de Visao do Analista de Sistemas, Pleno ou Sénior;
a Baixa 12 . . ~ : - Ao
projeto/médulo de Solugéo de Tl com as informagoes Desenvolvedor Pleno ou Sénior.
relativas as definigdes técnicas da solugéo, b. das nos . - - -
. N . . . Andlises e defini¢des técnicas da solugéo.
padrdes corporativos de Arquitetura pré-definidos. Analista de Sist Pl Sénior:
6 Projeto da Solugao b Média Por Projeto/Modulo de Solugo de Tl. 18 WEIEE QD EISENERD I G SRS . " ) )
. - - - Desenvolvedor Pleno ou Sénior. Obs.: N&o deve ser utilizado em conjunto com o item 5 -
Dentre outras informagdes, sdo relevantes as definicées dos R " -
- S N Definigdo de Arquitetura da Solugao.
componentes da solugdo, definicao da granularidade e das
N o fronteiras dos microsservigos (se aplicavel), bem como o Analista de Sistemas, Pleno ou Sénior;
© ta fluxo de atividades e interagao entre os componentes. Desenvolvedor Pleno ou Sénior.




Modelagem Entidade Relacionamento da

Unica

Por Entidade.

Modelo Entidade Relacionamento (MER), Diagrama de

Analista de Sistemas Junior, Pleno ou
Sénior;

Analise e modelagem das entidades do sistema e seus
relacionamentos entregue na ferramenta de modelagem

Solucdoldell SEEE Desenvolvedor Pleno ou Sénior. de banco padréo da contratante.
Analista de Sistemas Junior, Pleno ou
Sénior; Elaboragéo de documentagdes especificas /
- . - o . - e . . Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior; customizadas de solugdes de Tl que exijam um
8 Documentagao Customizada de Solugédo Unica Por hora de documentagao. 1 Documentagao especifica / customizada da Solugéo de TI. Arquiteto de Software Junior, Pleno ou detalhamento diferenciado, ndo atendido pelos
Sénior; documentos padrdes previstos.
Desianer de UX Pleno ou Sénior
Taxonomia / Classificagédo / Categorizagédo de pnaisaice Slst;zliz:umor, ACEDEY Reunides com os usuarios, listagem e analise dos
Documentos Corporativos em Solugdes que - . Projeto de Taxonomia / Classificagéo / Categorizagéo dos ’ - diferentes tipos de documentos manipulados pela
9 X . - Unica Por Categoria de Documento. 22 Desenvolvedor Pleno ou Sénior; s L -
gerenciam contetidos Documentos elaborados. . . aplicagéo, definicao de metadados, elaboragéo de
L Arquiteto de Software Junior, Pleno ou N | N
digitais Sanior planilhas / documentos de taxonomia, refinamento.
g A cada conjunto de 03 (trés) atividades Processo mapeado na notagdo BPMN em ferramenta q A Reuniées com as areas de negdécio, andlise e
Modelagem de Processos a Unica 1 h . Analista de Processos Pleno ou Sénior.
10 levantadas e modeladas. destinada a este fim. modelagem dos processos.
NS . . P A cada conjunto de 06 (seis) atividades Processo mapeado na notagao BPMN em ferramenta . - Reunides com as areas de negécio, andlise e revisao da
da de Pr b Unica . . 1 . X Analista de Processos Pleno ou Sénior.
existentes em BPMN revisadas e alteradas. destinada a este fim. modelagem dos processos.
Docurf\?ntagao dalSolucaoldeyl resultante d.o Analista de Sistemas Junior, Pleno ou Reunides com usuarios, reuniées com outros analistas,
estudo/andlise ou repasse de conhecimento realizado, P - .
Am 1 . . o o . . . Sénior; detalhamento de regras de negécio, print de telas (do
Estudo/Analise ou Participagdo em Repasse de o Por hora de estudo/analise ou participagao em descrevendo os requisitos, as funcionalidades existentes, " At 3 e 3 -
1 N N - Unica . 1 - . N - Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior; sistema e de sistemas envolvidos), elaboracéo de
Conhecimento de Sistema Legado repasses de conhecimento. regras de negocio, fluxos do sistema e validagoes, com . L . .
h . . Arquiteto de Software Junior, Pleno ou documentag&o resultante do estudo/anélise ou do
registro do resultado da andlise visando compor uma base . R
. Sénior. repasse de conhecimento.
de conhecimento.
Fazer gestdo dos recursos disponiveis de forma a
garantir o alcance dos objetivos do projeto; realizar
reunides diarias com time executor do projeto; realizar
reunides periédicas de monitoramento do projeto com os
principais Stakeholder do projeto; atualizar cronograma
com detalhamento de atividades e entregas suficiente
Relatérios de Gerenciamento do projeto; evidéncias das para a.boa comunlcagaQ Sotsliodes Stakehgldgr ge
- I o projeto; elaborar e divulgar, para os principais
comunicagdes periddicas com os Stakeholder do projeto; . . A
- . o . . . Stakeholder do projeto, o relatério periédico de
. . = - . . atas de reunido de gerenciamento periddico e de reunides | Gerente de Projetos de TIC Junior, Pleno . . a
12 Gerenciamento de Projeto de Solugéo de TI - Unica Por projeto, por semana de gerenciamento. 10 o . . e . monitoramento com énfase nos encaminhamentos,
diarias, com registro descrevendo a reunido e evidéncias da ou Sénior. N . o
L . - destaques e problemas do projeto; registrar diario de
participagéo; Cronogramas atualizados conforme evolugéo - . .
s bordo os relatérios de gerenciamento e subsidiar as
projeto. informagdes de detalhamento do portfélio de projetos da
Secretaria;
Identificar e tratamento das necessidades de mudancga e
replanejamento do projeto quando necessario; seguir a
metodologia estabelecida pela Secretaria.
Obs.: N&o deve ser utilizado em coniunto com o item 13 |
Acompanhar a execugao do projeto a partir do que foi
planejado; realizar reunies periddicas de
monitoramento do projeto com os principais Stakeholder
do projeto; realizar acordos com o dono produto sobre
como o monitoramento (canal, periodicidade, etc.)
Relatérios de monitoramento do projeto; atas de Reunido de acontec.er.a; EIEIZT; cronogran‘va‘ CAmEIEEDED
b o B . . atividades e entregas suficiente para a boa
B . ~ - . . monitoramento periédico, com registro descrevendo a Gerente de Projetos de TIC Junior, Pleno . ~ . .
13 Monitoramento de Projeto de Solugao de TI - Unica Por projeto, por semana de monitoramento. 3 . A - ~ . comunicagdo entre os Stakeholders do projeto; registrar
reunido e evidéncias da participagao; cronogramas ou Sénior. - N
. 2 . diario de bordo com os pontos importantes relatados
atualizado conforme evolug&o do projeto. S . ~
pelo dono do produto e para subsidiar as informages
de detalhamento do portfélio de projetos da Secretaria;
seguir a metodologia estabelecida pela Secretaria.
Obs.: N&o deve ser utilizado em conjunto com o item 12 |
Gerenciamento de Projeto de Solugédo de Tl
Cod
Horas Previstas para
N° Servigo ID Complexidade Escopo Execugédo da Entregaveis Perfis Exigidos Atividades Desempenhadas
Atividade - HPA
Por operagao/agéo de usuario (ex.: incluir,
alterar, excluir, pesquisar ou outras
a Baixa operagdes/agdes), independentemente de suas 5 Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. Desenvolvimento de nova funcionalidade completa
camadasftiers, envolvendo até 20 (vinte) (Interface de Usuario/frontend e backend), contendo as
atributos. agbes previstas para o atendimento dos requisitos de
Por operagao/agéo de usuario (ex.: incluir, negocio (por exemplo, agdes basicas de inclusao,
14 de nova Fur (frontend b Médi aJter/ar, ?xclul.r,dpesqu;sart ou outtrads 5 Nova funcionalidade completa (Interface de Usuario/frontend D Ivedor Pl Séni eéﬂﬁs;"g;:q:el? ceoi?:iolsici(jsc;sn\//tl)?\f/?r;rg:f;‘zz B
e backend) cdia operagoes act?es), fndependen erpen © de suas e backend) implementada, commits, capturas de tela. GRS MO CTRT S y s e
camadasttiers, envolvendo até 20 (vinte) componentes de backend (camadas de persisténcia,
atributos. negécio e controle), suas validagdes basicas de dados
Por operagéo/agio de usuario (ex.: incluir, (formato e obrigatoriedade), bem como o
alterar, excluir, pesquisar ou outras desenvolvimento do frontend - interfaces e seus
c Alta operagdes/agdes), independentemente de suas 7 Desenvolvedor Pleno ou Sénior. comportamentos.

camadas/tiers, envolvendo até 20 (vinte)
atributos.




Por operagao/agéo de usuario (ex.: incluir,
alterar, excluir, pesquisar ou outras

Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior;

Baixa operagdes/agdes), independentemente de suas 4 Arquiteto de Machine Learning Pleno ou
camadasftiers, en\{olvendo até 20 (vinte) Sénior. Desenvolvimento completo de novo Servigo contendo
atributos. as ages previstas para o atendimento dos requisitos de
Por operagao/agéo de usuario (ex.: incluir, negacio envolvendo integragéo de sistemas. Este item
Implementagéo de novo Servigo/API (backend e AR aJterar, ?XCIUI_r' [ G ENIESD Novo Servigo/API (backend e endpoints) implementado, | Desenvolvedor Pleno ou Sénior; Arquiteto CALEERE desenvolwme?to ‘de com'ponentes eE
15 endpoint) Média operagbes/agoes), independentemente de suas 5 commits, capturas de tela de Machine Learning Pleno ou Sénior backend (camadas de persisténcia, negécio e controle),
camadasttiers, envolvendo até 20 (vinte) ! ) 9 : suas validagdes basicas de dados (formato e
atributos. obrigatoriedade), bem como o desenvolvimento dos
Por operagao/agao de usuario (ex.: incluir, endpoints visando publlgar(j/ expor os S?I’VIQ?S para seu
alterar, excluir, pesquisar ou outras R " consumo)por meio|de outras aplicagoes.
- - . Desenvolvedor Pleno ou Sénior; Arquiteto
Alta operagdes/agdes), independentemente de suas 6 h . .
q . . de Machine Learning Pleno ou Sénior.
camadas/tiers, envolvendo até 20 (vinte)
atributos.
B Por relatério, contemplando até 05 formatos ” Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior; Desenvolvimento completo de novo Relatorio contendo
aixa (PDF, CSV, TXT, HTML, JSON ou outro similar). Arquiteto de Machine I:e?rnlng Junior, |as agdes previstas para o at.endlm.ento d.os requisltos de
Pleno ou Sénior. negécio envolvendo pesquisas, filtros, impressao e/ou
Ao a exportagéo de dados. Este item contempla o
~ . L. . Novo Relatério implementado, commits, capturas de tela, - . .
16 Implementagéo de novo Relatério (backend e Média Por relatério, contemplando até 05 formatos 14 incluindo relatério gerado apos sua execugao, se for parte da Desenvolvedor Pleno ou Sénior;Arquiteto desenvolvimento de componentes de backend
template) (PDF, CSV, TXT, HTML, JSON ou outro similar). —— ! de Machine Learning Pleno ou Sénior. (camadas de acesso a dados), templates visuais dos
: Relatérios, bem como o desenvolvimento do frontend -
interfaces e seus comportamentos -, caso necessario.
Alta Por relatério, contemplando até 05 formatos 17 Desenvolvedor Pleno ou Sénior;Arquiteto | pode incluir a execugo do relatério, caso seja parte da
(PDF, CSV, TXT, HTML, JSON ou outro similar). de Machine Learning Pleno ou Sénior. demanda.
Por job (processo automatizado que executa Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior; | pesenvolvimento completo de novo Batch contendo as
Baixa uma série de tarefas e produz um determinado 8 Arquiteto de Machine I:e?rning Junior, agbes previstas para o atendimento dos requisitos de
Por job (| resuxltadol_). d t Novo Batch implementado, commits, capturas de tela, ST EERED CIEITIES (IS CEEIIENED Gl LD (D G,
or job (processo automatizado que executa 5 b b N " P :
. . . o . e - Desenvolvedor Pleno ou Sénior;Arquiteto Este item contempla o desenvolvimento de
17 g
Implementagao de novo Batch (backend e jobs) Média uma série de tarefas elfrgdrz um determinado 10 incluindo resultado dzzumaaﬁz:cui}ao, se for parte da de Machine Leaming Pleno ou Sénior. | componentes de backend (camadas de acesso a dados,
resultado). 5 S -
Roriobl(processolautomatizadolquelexcauta Desenvolvedor Pleno ou Sénior;Arquiteto Vzhdagoe? _COHVtETZDES_ ebpfosejsémlliﬂ_ios), bem C“Dmdo
Alta uma série de tarefas e produz um determinado 12 . B . q . CLEMLEINTEIN ORISR UM AR IC.
de Machine Learning Pleno ou Sénior. job, caso seja parte da demanda.
resultado). ,
Desenvolvimento completo de grafico em Dashboard
contendo as agdes previstas para o atendimento dos
Novo Dashboard com gréfico(s) implementado(s) ou novo(s) | Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior; requisitos de negécio envolvendo consolidagdes e
de novo D d (backend e o . e B . . . . . L e b
18 frontend) Unica Por grafico. 6 grafico(s) implementado(s) em dashboard existente, Arquiteto de Machine Learning Junior, exibicdes graficas de dados. Este item contempla o
commits, capturas de tela. Pleno ou Sénior. desenvolvimento de componentes de backend
(camadas de acesso a dados), bem como o
desenvolvimento do frontend - telas e graficos.
Baixa Eor e e o delusuzriolouldo slst.ema, 2 Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. | Desenvolvimento de nova operagéo de backend a ser
independentemente de suas camadas/tiers. - . I
utilizada em uma ou mais aplicagdes.
P So/acdo d - do sist Obs.: Nao devem ser contabilizadas as diferentes
19 do de novo Média .or operagao/agao de usuario ou do sis gma, 3 Novo backend implementado, commits, capturas de tela. Desenvolvedor Pleno ou Sénior. camadas (tiers) de software como operagdes. Uma
independentemente de suas camadas/tiers. A 5 4
operagao deve contemplar a implementagdo completa
P Sojacdio d L do sist da operag&o/agéo de um software, independentemente
Alta ‘or operagdolagao de usuario ou do sistema, 4 Desenvolvedor Pleno ou Sénior. de suas camadas de backend.
independentemente de suas camadasttiers.
Baixa 1 X 5 PR - it : Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. D i 0 eto d R de Negéci
- - o - ova Regra de Negécio implementada, commits, capturas ~ esenvolvimento completo de nova Regra de Negécio a
20 b b . a vy
Implementagéo de nova Regra de Negécio. Média Por Regra de Negécio. 2 de tela. Desenvolvedor Pleno ou Sénior. ser utilizada em uma ou mais aplicagoes.
Alta 3 Desenvolvedor Pleno ou Sénior.
Desenvolvimento de nova tela estética, incluindo
Unica Por Tela / Interface de Usuario. 1 Nova tela implementada, commits, capturas de tela. Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. | artefatos HTML e CSS a partir de protétipo e template
pré-definidos.
A tend
Implementagao de novo Frontend (HTML, CSS e Desenvol V|m§nto de nova Operagao/agao denfron end a
21 Javascript) ser utilizada em uma ou mais aplicagdes.
Por operagéo/agao de usuario (ex.: incluir, . . . Obs.: Nao devem ser contabilizadas as diferentes
s N . Nova operagéo de frontend implementada, commits, . A . ~
Unica alterar, excluir, pesquisar ou outras 2 R Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. camadas (tiers) de software como operagdes. Uma
operagbes/agoes). P : operagéo deve contemplar a implementagédo completa
da operagéo/agao de um software, independentemente
de siias camadas de frontend
. o Desenvolvimento completo de automatizagao de
A N - o I . . . Analista de Processos Pleno ou Sénior; . A
de novos Pr R - . Atividade de processo automatizado, commits, capturas de ; . . processos, contemplando os tipos de atividades
22 L Unica Por atividade do processo a ser automatizada. 8 Analista de Sistemas Pleno ou Senior; . ~
na disciplina BPM com ferramenta BPMS tela. . . previstos na notacdo de modelagem de processos da
Arquiteto SOA Pleno ou Sénior. T
disciolina BPM (BPMS).
Por evento de inclusdo ou exclus&o de atributo
Unica em formularlq, relatgr\o COEERUED CAHENE: 4 Manutengéo implementada, commits. Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. Implementagdo da manutengao em sistema existente.
com os devidos ajustes nas camadas de
frontend e backend.
Por evento de alteragao de atributo em
Unica fomitarioislatoriclouseivicolexistentes fcom 1 Manutengao implementada, commits. Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. Implementagdo da manutengao em sistema existente.

os devidos ajustes nas camadas de frontend e
backend.




23

6es em Si Exi

Por evento de inclusao, alteragéo ou exclusao

(corretivas, evolutivas,
perfectivas)

Horas Previstas para

de Sistemas Pleno ou Sénior.

c Unica de labels, tooltips ou outros elementos estaticos 0.5 Manutengao implementada, commits. Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. Implementagdo da manutengao em sistema existente.
em telas ou relatérios existentes.
o Por evento de inclusao, alteracdo ou exclusao - . . ~ ~ . .
d Unica . < 1 Manutengéo implementada: commits. Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. | Implementagdo da manutengdo em sistema existente.
d am de validacbes de dados.
o g Por evento de alteragao ou exclusao de regra de - : . . a - q 9
e Unica e 1 Manutengao implementada: commits. Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. Implementagdo da manutengao em sistema existente.
Bt Por evento de alteragcdo em operagdes de - a . f a i q
f Unica N perag 2 Manutengéo implementada: commits. Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. | Implementagdo da manutengdo em sistema existente.
backend ou frontend.
Por evento de exclusdo de funcionalidade
g Unica existente, com os devidos ajustes de impacto no 4 Manutengao implementada: commits. Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. Implementagdo da manutengao em sistema existente.
sistema.
h Baixa 1 Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior,
- . Relatério com o diagnéstico obtido como resultado da  [—Analista de Sistemas Pleno ou Sénior._1 |gentificagéo de erros em aplicagdes (troubleshooting):
R . Por hora de analise exploratéria de problemas - . a A Desenvolvedor Pleno ou Sénior, Analista - a e
i Média . . 1 analise e encaminhamentos ou medidas necessarias para a ) . analise, testes e debug para identificar as causas do
em sistemas existentes. o de Sistemas Pleno ou Sénior "
solugéo do problema. Seni m problema / defeito.
i Alta 1 Desenvolvedor Pleno ou Sénior, Analista

Desenvolvedor

o(s) projeto(s) devidamente configurado(s).

Sénior.

N° Servigo ID Complexidade Escopo Execugao da Entregaveis Perfis Exigidos Atividades Desempenhadas
Atividade - HPA
Por novo teste unitario automatizado para
o operag&o/agdo de usuario ou sistema (ex.: e . . Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior; | Criagdo de testes utilizando tecnologias de construgéo
a Unica N . A . 4 Testes Unitarios Automatizados Implementados, commits. . . e 8 H
incluir, alterar, excluir, pesquisar ou outras Analista de Testes Pleno ou Sénior. de testes unitarios (Junit ou equivalente).
24 | Implementagao de Teste Unitario Automatizado operagdes/agdes).
- Por evento de alteragao em teste unitario e - . Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior; |Alteragao de testes utilizando tecnologias de construgao
b Unica ! 1 Testes Unitarios Automatizados alterados, commits. . A g - .
automatizado existente. Analista de Testes Pleno ou Sénior. de testes unitarios (Junit ou equivalente).
a Unica Por novo Roteiro de Testes, por funcionalidade. 8
Lo e s Bm e S Planejamento e concepgéo dos cenarios de testes,
25 Elaboragao de Roteiro de Testes Documento de Roteiro de Testes. ~ . ' |definicées dos casos de sucesso e falhas, definicdo dos
A . m Analista de Testes Pleno ou Sénior.
b Bt Por necessidade de alteragées ou corregdes > dados para testes.
parciais em Roteiro de Testes existente.
. Por novo teste funcional automatizado, por
o de Test a Unica funcionalidade = s i P
26 1tagao ce ,es es b : Teste Funcional Automatizado Implementado, commits. Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. Crlat;a.o d%testes i |zandq err.amentas.de
Automatizados ; Por evento de alterac&o em teste funcional automatizagdo de testes funcionais (Selenium).
i 2
& Uilte2 automatizado existente.
. . P Execucao de Testes Funcionais Manuais, com a
i . . - . Analista de Sistemas Pleno ou Sénior; - . -
a Unica Por Funcionalidade a ser testada. 4 Relatdrio de Resultados dos Testes Manuais. Ja produgéo de relatério comprobatério com os resultados
Analista de Testes Pleno ou Sénior. 3
A p 0 0 obtidos durante os testes.
27 Execugao de Testes Funcionais Manuais = o =
Lo e s Bm e S Execucéo de re-testes Funcionais Manuais, com a
b Unica Por Funcionalidade a ser re-testada. 2 Relatério de Resultados dos re-testes Manuais. PO produgéo de relatério comprobatério com os resultados
Analista de Testes Pleno ou Sénior. X
obtidos durante os testes.
- - Por operagao/agédo de usuario ou sistema (ex.: . P Criagdo de testes utilizando ferramentas de
Implementacgao de Testes de Integragao o . N . . . . " Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior; . . N
28 B - Unica incluir, alterar, excluir, pesquisar ou outras 4 Testes Integragao Automatizados Implementados, commits. . . automatizag&o de testes unitarios (Junit, Postman,
Automatizados - ~ Analista de Testes Pleno ou Sénior.
operagdes/agoes). SoapUl ou equivalente).
- Por operagao/agédo de usuario ou sistema (ex.: . P Criagéo de testes de carga utilizando ferramentas de
Implementagéo de Testes de Carga o . N . . . . Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior; - .
29 B - Unica incluir, alterar, excluir, pesquisar ou outras 8 Testes de Carga Automatizados Implementados, commits. . . automatizagéo de testes (Junit, Postman, SoapUl ou
Automatizados - ~ Analista de Testes Pleno ou Sénior. X
operagdes/agoes). equivalente).
o 3 Ao/aca i i 18 L -
Criagdo de Casos de Teste em Ferramenta de o qr opgragao/agao de‘usuarlo gu el (G2 Criagéo dos casos de testes em ferramenta de . - Criagéo dos casos de testes em ferramenta de
30 B - Unica incluir, alterar, excluir, pesquisar ou outras 4 N Analista de Testes Pleno ou Sénior. . .
Gerenciamento de Testes - ~ gerenciamento de testes. gerenciamento de testes (testlink, testecomplete, etc).
operagdes/agoes).
Configuragado de ambiente para execugéo dos testes
- Ambi E . T ! B %o
31 CriacacdeAmbichte par_a LR DD R = Alta Por aplicagao a ser testada. 24 Ambiente de teste funcional. Arquiteto de Software Pleno ou Sénior. automatlza.dos, contemerlzadf)s ou nao nge CEIER
Automatizados um ambiente para execugéo do teste, simulando o
ambiente de produgdo onde a aplicacdo é executada.
Por operagao/agao de usuario ou sistema (ex.: . - P q =
32 Criagdo de Massa de Dados de Teste - Unica incluir, alterar, excluir, pesquisar ou outras 4 ScrptES0liparala e)f?ragao Soupersstencialdosidades Analista de Testes Pleno ou Sénior. Elaborijlr.scnpl paraa gera?ao e massa GBEELES
~ ~ utilizados no teste. necessarios para a execugdo de um ciclo de testes.
operagdes/agoes).
Geréncia de Configurag
Horas Previstas para
N° Servigo ID Complexidade Escopo Execugédo da Entregaveis Perfis Exigidos Atividades Desempenhadas
Atividade - HPA
Instalagéo e configuragéo das ferramentas de trabalho
Configuragdo do Ambiente Local de Trabalho do g . N . Ambiente local de trabalho do desenvolvedor instalado, com A.”?"?‘a D EIHEmES Jum(.)r, HEIDEN ne.cessarlas a execu?ao = ta.refas eE .
33 - Unica Por Médulo de Aplicagéo (projeto). 2 Sénior; Desenvolvedor Junior, Pleno ou |desenvolvimento; configuragéo dos projetos nos quais o

colaborador atuard, incluindo a criagdo/checkout dos
projetos e suas devidas configuragdes.




Criagao de arquivos de profiles para a implantagdo em

Fonte com Conflitos

Horas Previstas para

resolucao dos conflitos apresentados.

34 Configuragao de Aplicagdo para Implantagao - Unica Por Aplicagao. 6 Arquivos de configuragdo, commits. Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. [ multiplos ambientes, parametrizagoes, configuragoes de
loa. seauranca. confiauracdes aerais.
doe . 50 de A ara a Solicitagdes de criagao e configuragdo de ambientes
35 N Implantagdo P - Unica Por Aplicagao, por Ambiente, a cada solicitagéo. 1 Atividades / Solicitagdes. Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. para a implantagdo das aplicagdes, bem como sua
validac&o.
36 Configuragao p?drao relacw(wda_a Integracao B Unica Por Aplicagao, Por AmPlente, acada 1 Configuragges realizadas o solicitades atendidas. . —— Configuragao dg: gerenglamen}o de versoes, builds do
Continua para Aplicacdo configuracdo. Jenkins. configuracdes do Nexus.
a Baixa 8 Concepgéo e configuragao de rotinas / scripts
37 Projeto customizado dg Inte_gragao Continua para b Média Por Aplicagao. 16 Configuragdes realizadas e solicitages atendidas. Desenvolvedor Sénior; Argglteto de customizados para a Integragéo Continua de Aplicagdes
Aplicagao Software Pleno ou Sénior. que possuam
c Alta 36 necessidades especificas.
Fechamento de versdes, Merge Requests (sem
conflitos), Empacotamento e Implantagdo (deployment)
38 Implantagéo (Deployment) de Aplicagdo o Unica Por implantagéo (dgp}oyment) no ambiente 025 Aplicagao |mp!antada no amb!epte sollutgéo ou artefato e iy T T e ST, dos sistemas nj)s amblentesNde Dﬂesenvolv‘lmento,
solicitado. publicado em repositério especifico. Homologagéo ou Produgdo. Nao se aplica a
implantagdes em ambiente local (maquina do
desenvolvedor).
Configuragao da Taxonomia | Classificagao ) . _ icitaca iaca ari i
g_ 9_ a 5 Taxonomia / Classificagdo / Categorizagao dos Documentos " A $0I|C|tagao de~ criagao d.e usua,nos OEEET I,
| Categorizagao de Documentos Corporativos na g . ) . . Arquiteto de Software Pleno ou Sénior, implementagao da configuragdo dos metadados por
39 . - Unica Por Categoria de Documento. 6 configurada em ambiente de desenvolvimento e B - - - ) -
ferramenta de Gerenciamento de ———— Arquiteto SOA Pleno ou Sénior. categoria, validagao e homologagao da configuragédo
C. ido Elatrénico gagao. realizada
Realizar Merge (mesclagem) Manual de Cédigos Mesclagem dos cédigos fonte na branch de destino com a REEYE Rl D 1B (gD D MRS
40 g 9 9 - Unica Por Merge Request. 1 9 9 Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. | candidatos a deploy e mesclar os cédigos fonte para a

Suporte e Desenvolvimento

branch de destino.

Horas Previstas para

viabilidade, solugédo escolhida e justificativa).

N° Servigo ID Complexidade Escopo Execugédo da Entregaveis Perfis Exigidos Atividades Desempenhadas
Atividade - HPA
Registros das solicitagdes de apoio/assisténcia por parte da L . R
! L . Apoio as diversas areas no tocante a utilizagdo de
- . B area demandante/solicitante, registro detalhado do ~ L P ~
- o L - - Por evento de operagdo em apoio/assisténcia, a . ~ y . . Solugdes de Tl, duvidas técnicas; execugoes de
41 | Operagao assistida de apoio as Solugoes de TI - Unica . 0,25 atendimento realizado, com o passo a passo das agoes Perfis Juniores, Plenos ou Seniores. . . . N b
cada 15 minutos. . . . atividades de apoio relacionadas a Tecnologia da
realizadas e do resultado obtido, além de quaisquer outras o
P . Informagao.
evidéncias de atendimento da demanda
42 Elaboragéo e execugao de Scripts - Unica Por script, a cada tabela envolvida no script. 0,25 Scripts SQL e NoSQL, resultado da execugao. (U D SIS (Al OLi Semor; SialiseClaborscacloloxccucacldelcipEAlle
Desenvolvedor Pleno ou Sénior. NoSQL.
Apresentacdes, treinamentos e workshops voltados aos
Ministrar ou Realizar Treinamentos / Workshops . . . . . - meml?ros dE.iS CIFESED desenvc?IVImento com D'IFT‘IUI‘ID
N ~ A1 o - Por hora de treinamento ministrado, Material de apoio utilizado no treinamento, apresentagdo ou g . - de disseminar / repassar conhecimentos de negécio e
43 I Ap G Técnicas / Rep de - Unica - . . 2 L . . A Perfis Juniores, Plenos ou Séniores. . P Py
. apresentagao ou repasse tecnoldgico realizados. repasse tecnolégico, como slides e manuais (se aplicaveis). conhecimentos técnicos, apresentar solugdes
Conhecimento de Interesse do Estado o a s N
corporativas, padroes, boas praticas e metodologias de
desenvolvimento.
FEE RGO EEED Vi HED e Elaboragéo de Manuais destinados aos Usuarios das
44 Elaboragdo de Manuais de Usuario - Unica Por Funcionalidade. 4 Manuais de Usuarios em formato HTML, PDF ou DOC. Sénior; ¢ -
3 A Solugdes de TI.
Desenvolvedor Junior. Pleno ou Sénior.
Parficipacao em reunioes de interesse do estado,
exceto aquelas realizadas pelos profissionais
responsaveis na execu¢do das demais atividades
Atas de reuniao ou registro descrevendo a reunido com previstas neste Catalogo, tais como: reuniées de
- ici a i0 idénci ici o (li ici . . . levantamento de requisitos, reunides de
45 Participagio em Reunides ~ Unica Por evento de panlclpagao em reunides, a cada 025 evldenclas dipam?u.)a(;at.) (lista de part!clpantes) e.da Perfis Juniores, Plenos ou Seniores. q [t
15 minutos. duragéo da reunido (inicio e fim), preferencialmente retiradas de pr T de
da plataforma de videoconferéncia. planejamento, gerenciamento e monitoramento de
projetos, reuniées de apoio/assisténcia (operagao
isti rep de heci ou
narticinacin em trainamentas
Relatério Técnico (Alternativas de Solugdes, Pros e Contras Desenvolvedor Sénior, Arquiteto SOA Pesquisas e estudos para a adogao de novas
46 Prospecgao Tecnolégica - Unica Por evento/demanda. 36 60es, "| Pleno ou Sénior, Arquiteto de Software tecnologias e frameworks, novos padroes de projeto,

Pleno ou Sénior.

Design e UX

integragdes etc.

simples) existente.

N° Servigo ID Complexidade Escopo Execugao da Entregaveis Perfis Exigidos Atividades Desempenhadas
Atividade - HPA
. . . Elaboragao de um rascunho ou esbogo (protétipo ndo
o Por novo wireframe (protétipo simples), por . . . ~
a Unica . N 2 funcional), definindo como as informagées devem estar
funcionalidade. . - " H
Designer de UX Pleno ou Sénior; organizadas em uma tela de sistema.
47 Wireframe de F d Rascunho ou esbogo da Funcionalidade. Analista de Sistemas Pleno ou Sénior;
. . . Analista de Processos Pleno ou Sénior. Alteragao de um rascunho ou esbogo (protétipo ndo
. Por evento de alteragao em wireframe (protétipo . o . ~
b Unica 1 funcional), definindo como as informagdes devem estar

organizadas em uma tela de sistema.




Unica

Por novo protétipo funcional, por funcionalidade.

Unica

Por evento de alterag@o em protétipo funcional
existente.

Protétipos funcionais da Funcionalidade criados e
implementados em ferramenta de prototipagao definida pela
contratante.

Designer de UX Pleno ou Sénior;
Analista de Sistemas Pleno ou Sénior;
Analista de Processos Pleno ou Sénior.

Elaboragéo de protétipo funcional, definindo como as

informagées devem estar organizadas, quais seréo os

componentes visuais, as cores, a tipografia e imagens
que estardo dispostos em uma tela de sistema.

Alteragéo de protétipo funcional, definindo como as
informagées devem estar organizadas, quais seréo os
componentes visuais, as cores, a tipografia e imagens

que estardo dispostos em uma tela de sistema.

Elaboracao de Imagem

Unica

Por imagem.

Imagem disponibilizada nos formatos PNG, JPG ou SVG (ou
similares).

Designer de UX Pleno ou Sénior.

Producao de imagem, com base nas especificagoes de
formato e tamanho, elaborado a partir de fontes
preexistentes livres de direitos autorais, ou de uso
formalmente autorizado. ou por meio do desian criativo.

Elaboragéo de icone

Unica

Por icone.

icone disponibilizado nos formatos ICO, PNG, JPG ou SVG
(ou similares).

Designer de UX Pleno ou Sénior.

Produgéo de icone, com base nas especificagbes de
formato e tamanho, elaborado a partir de fontes
preexistentes livres de direitos autorais, ou de uso
formalmente autorizado. ou por meio do desian criativo.

Elaboragao de Videos

Alta

Por minuto de video contendo animagdes ou
filmagens e narragaol/trilha sonora.

Baixa

Por minuto de video contendo apenas imagens,
sons/musica de fundo e transigdes de quadros.

Video ou animagéo disponibilizados nos formatos AVI, MP4
ou similar.

Designer de UX Pleno ou Sénior.

Produgao de video complexo - contendo animagdes,
filmagens e narragao/trilha sonora - com base nas
especificagdes de formato e tamanho, elaborado a partir
de fontes preexistentes livres de direitos autorais, ou de
uso formalmente autorizado, ou por meio do design
criativo.

Obs.: videos de capturas de tela nao serao
consideradas como produto neste item de catalogo.

Producéo de video simples - contendo apenas imagens,
sons de fundo e transi¢des de quadros -, com base nas
especificagdes de formato e tamanho, elaborado a partir
de fontes preexistentes livres de direitos autorais, ou de
uso formalmente autorizado, ou por meio do design
criativo.

Obs.: videos de capturas de tela nao serao
consideradas como produto neste item de catalogo.

52

Elaboragao de Briefing

Unica

Por projeto.

2

Horas Previstas para

Documento de briefing com detalhes e diretriz sobre o
projeto.

Designer de UX Pleno ou Sénior.

Elaboragao de documentos com todos os dados
levantados em reunido que sejam relevantes para a
execugao do projeto.

IA/Machine Learning

equipes.

N° Servigo ID Complexidade Escopo Execugédo da Entregaveis Perfis Exigidos Atividades Desempenhadas
dade - HPA
Dicionario de dados; - . Coleta de dados;
Relatério de Analise Exploratéria; e adcs: Descrigdo dos dados;
53 Entendimento dos Dados - Unica Por evento/demanda. 40 . N P ! Arquiteto de Machine Learning Junior, < - ’
Relatdrio de qualidade; Pleno ou Sénior. Exploragéo dos dados
Codigo. . Verificacdo da gualidade dos dados.
Selegao de dados;
Conjunto de dados tratado; Cientista de Dados; Limpeza de dados;
54 Preparagéo dos Dados - Unica Por evento/demanda. 40 ETL; Arquiteto de Machine Learning Junior, Construgéo de dados derivados;
Codigos. Pleno ou Sénior. Combinagao de dados;
Formatac&o de dados.
Relatorio das técnicas de modelagem; Selecao de técnicas de modelagem;
Relatdrio dos resultados dos experimentos; Cientista de Dados; Experimentagéo de teste;
55 Modelagem e Implementagao - Unica Por evento/demanda. 80 Modelos treinados e funcionais, de acordo com a demanda Arquiteto de Machine Learning Junior, Otimizag&o dos hiperparametros;
solicitada; Pleno ou Sénior. Construgao dos modelos;
Cadigo: Avaliacao dos modelos
Relatérios de resultados de validagao e otimizagéo; L . Validagao de resultado de modelagem;
. N N Cientista de Dados; L7
- = - ~ - Modelos otimizados e funcionais, de acordo com a demanda . . . . Revisao do processo de modelagem;
56 Validagédo e Otimizagao - Unica Por evento/demanda. 40 N . Arquiteto de Machine Learning Junior, A A
solicitada; . Otimizagao dos modelos;
. Pleno ou Sénior. - L
Cédiao Construcdo dos modelos otimizados.
Plano de implantagao detalhado; Cientista de Dados; Planejamento da implantacao;
57 Implantagao do Modelo - Unica Por evento/demanda. 20 Disponibilizagao dos cadigos; Arquiteto de Machine Learning Junior, Implementagédo de APIs para uso dos modelos;
Relatério de monitoramento. Pleno ou Sénior. Monitoramento da implantac&o.
Relatodrio dos testes executados e seus resultados; Estudo de viabilidade da adogao dos modelos a serem
Relatério comparativo com o modelo original; Cientista de Dados; testados;
58 Testes e Avaliagdes de Modelos Alternativos - Unica Por evento/demanda. 24 Anadlise de viabilidade da adog&do do novo modelo; Arquiteto de Machine Learning Junior, Experimentagéo de teste;
Modelos treinados e funcionais; Pleno ou Sénior. Otimizacao dos hiperparametros;
Cddigos. Avaliacdo dos modelos.
Supervisdo Técnica
Horas Previstas para
N° Servigo ID Complexidade Escopo Execugédo da Entregaveis Perfis Exigidos Atividades Desempenhadas
Atividade - HPA
Relatdério periddico das atividades planejadas para as eI e Ca o usuariosesbocodaslpossivels
59 Supervisao técnica - Unica Por hora de supervis&o. 1 P P " p: Analista de Sistemas Pleno. solugdes, elaboragdo de documentos de viséo da

solucéo de TI.




Arquitetura de Software

Entregaveis

Perfis Exigidos

Atividades Desempenhadas

Artefato implementado, commits, capturas de tela ou
Relatério descritivo.

Arquiteto de Software Pleno ou Sénior,
Arquiteto SOA Pleno ou Sénior.

Criar médulos que customize funcionalidades das
plataformas de integragédo API, WEBSERVICE e
aplicacdes.

Artefato implementado, commits, capturas de tela ou
Relatério descritivo.

Arquiteto de Software Pleno ou Sénior,
Arquiteto SOA Pleno ou Sénior.

Alteragdo de moédulos que customize funcionalidades
das plataformas de integragédo API, WEBSERVICE e
aplicagdes.

Descrigao e registro da atividade ou cédigo adicionado ao
repositério quando aplicavel.

Arquiteto de Software Pleno ou Sénior,
Arquiteto SOA Pleno ou Sénior.

Identificagd@o de erros em aplicagées (troubleshooting):
andlise, testes e debug para identificar as causas do
problema / defeito.

Descrigao e registro da atividade ou cédigo adicionado ao
repositério quando aplicavel.

Arquiteto de Software Pleno ou Sénior,
Arquiteto SOA Pleno ou
Sénior.Desenvolvedor Pleno ou Sénior.

Realizar instalag&o e configuragéo de pacotes, servigos
ou aplicagées

Descrigao e registro da atividade ou cédigo adicionado ao
repositério auando aplicavel.

Arquiteto de Software Pleno ou Sénior,
Arauiteto SOA Pleno ou Sénior.

Publicar APIs conforme demanda especifica, definida
pela parte interessada.

Descrigao e registro da atividade ou cédigo adicionado ao
repositério quando aplicavel.

Desenvolvedor Pleno ou Sénior.

Republicar APIs conforme demanda especifica, definida
pela parte interessada.

Descrigéo e registro da atividade e cédigo adicionado ao
repositério quando aplicavel

Arquiteto de Software Pleno ou Sénior,
Arquiteto SOA Pleno ou Sénior.

Criar Mediators para realizar a integragao entre o
Gateway e diferentes APls, WEBSERVICEs e
aplicacdes.

Horas Previstas para
N° Servigo ID Complexidade Escopo Execugédo da
Atividade - HPA

Criagao de Moédulos de Customizagao de

60 | funcionalidades para_plataformas de Integragao - Unica Por hora de Desenvolvimento. 1
API. Webservice e 6
Alteragao de Médulos de Customizagao de
61 | funcionalidades para plataformas de Integragao - Unica Por hora de Desenvolvimento. 1
API, Webservice e aplicagdes
Manutengoes nos Médulos das Plataformas de 0 -
- . — i Por hora de anélise exploratéria de problemas
62 Integragéo API (corretivas, evolutivas, - Unica . X 1
a n em sistemas existentes.
adaptativas ou perfectivas)
Instalaca i dod tes, i o - . A f
3 [ nstalagao e con |gura<,:ao ~e pacotss, servigos = Unica Por hora de operagéo de instalagao/operagéo. 1
ou aplicagdes
64 | Publicagido de APIs, Webservices ou Aplicagdes - Unica Por publicagao. 1
65 Republicagao de ;_C\Pls_, Webservices ou R Unica Por publicagéo. 1
Ablicacdes

66 Crissas c{e LIIEEE par_a platafo_rmaf e > Unica Por hora no Desenvolvimento do Mediator. 1

Integragdo API, Webservice e aplicagoes

Alt do de Mediat: latafe d i . .

67 e e = Unica Por hora no Desenvolvimento do Mediator. 1

Integragdo API, Webservice e aplicages

Descrigao e registro da atividade e cédigo adicionado ao
repositério quando aplicavel.

Arquiteto de Software Pleno ou Sénior,
Arquiteto SOA Pleno ou Sénior.

Alteragdes nos Mediators de realizagao das integragdes
entre o Gateway e diferentes APIs, WEBSERVICEs e
aplicacdes.






