
ANEXO VII - TERMO DE RESPONSABILIDADE E MANUTENÇÃO DE SIGILO 

 

A empresa [RAZAO/DENOMINAÇÃO SOCIAL], pessoa jurídica com sede em [ENDEREÇO], inscrita no CNPJ/MF 
com o n.° [N.° DE INSCRIÇÃO NO CNPJ/MF], neste ato representada na forma de seus atos constitutivos, doravante 
denominada simplesmente CONTRATADA, por tomar conhecimento de informações sobre o ambiente computacional da 
Secretaria de Estado da Segurança Pública (SSP), denominada CONTRATANTE, aceita as regras, condições e obrigações 
constantes do presente Termo. 

O objetivo deste Termo de Confidencialidade e Sigilo é prover a necessária e adequada proteção às informações 
restritas de propriedade exclusiva da CONTRATANTE reveladas à empresa CONTRATADA em razão da execução dos 
serviços objeto do contrato N.°______/20_____, aplicando- se automaticamente a seus termos aditivos, caso houver, 
doravante denominado simplesmente CONTRATO, bem como assegurar o respeito às normas de segurança vigentes na 
CONTRATANTE durante a realização dos serviços. 

A expressão "informação restrita" abrangerá toda informação escrita, oral ou de qualquer outro modo 
apresentada, tangível ou intangível, podendo incluir, mas não se limitando a: dados pessoais, técnicas, desenhos, projetos, 
especificações, cópias, diagramas, fórmulas, modelos, amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de 
computador, discos, disquetes, fitas, pen drives, processos, projetos, contratos, planos de negócios, processos, conceitos 
de produto, outras informações técnicas, dentre outros. A CONTRATADA compromete- se a não reproduzir e/ou dar 
conhecimento a terceiros, sem a anuência formal e expressa da CONTRATANTE, das informações restritas reveladas. 

A CONTRATADA se compromete ainda: 

a) a manter sigilo, tanto escrito como verbal, ou, por qualquer outra forma, de todos os dados, informações 
científicas e técnicas e, sobre todos os materiais contendo informações restritas obtidos com sua participação no 
CONTRATO. 

b) a não revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em hipótese alguma, a terceiros, de dados, informações 
científicas e materiais obtidos com sua participação no CONTRATO, sem a prévia análise da CONTRATANTE sobre a 
possibilidade de proteção, nos órgãos especializados, dos resultados ou tecnologia envolvendo aquela informação; 

c) a não tomar, sem autorização da CONTRATANTE, qualquer medida com vistas a obter para si ou para terceiros, 
os direitos de propriedade intelectual relativos às informações sigilosas a que tenha acesso; 

d) se a não utilizar, bem como a não permitir que seus diretores, consultores, prestadores de serviços, 
empregados e/ou prepostos utilizem, de forma diversa da prevista no CONTRATO, as informações restritas reveladas. 

A empresa CONTRATADA manifesta ciência de que: 

a) todos os documentos, inclusive as ideias para customização e melhorias das soluções computacionais, 
contendo dados e informações relativas a qualquer pesquisa são de propriedade da CONTRATANTE; 

b) todos os materiais, sejam modelos, protótipos e/ou outros de qualquer natureza, desenvolvidos durante a 
execução do CONTRATO, pertencem à CONTRATANTE; 

A CONTRATADA declara que conhece as leis, normas e boas práticas sobre o sigilo e tratamento de informações 
confidenciais e privadas, especialmente os termos e obrigações constantes na Lei 13.709/2018, comprometendo-se por 
si, seus diretores, prepostos, empregados, subcontratados e parceiros comerciais a manter, nos termos da referida lei, o 
tratamento adequado e a proteção sobre todas as informações, dados, materiais e documentos da CONTRATANTE, de 
seus clientes, colaboradores ou terceiros, a que venha a ter acesso, voluntária ou involuntariamente por força dos 
contratos celebrados entre as partes, obrigando-se a não divulgar, vender, comunicar, ceder ou fazer uso de quaisquer 
dessas informações, dados, materiais e documentos, sob pena de responsabilidade nos termos da Lei Geral de Proteção 
de Dados Brasileira, Lei 13.709/2018 e de outras de mesma natureza nacionais e internacionais, incluindo mas não se 
limitando à GPDR (General Data Protection Regulation). 

Compreende-se por informações sigilosas os dados pessoais de pessoa natural obtidos, revelados ou relacionados 
com a CONTRATANTE ou com o objeto do CONTRATO, os quais não podem ser divulgados ou repassados sob nenhuma 
forma ou pretexto. Tais informações e dados sigilosos devem ser mantidos protegidos em equivalência aos controles da 



CONTRATANTE. São consideradas informações sigilosas, para os efeitos deste instrumento, todas e quaisquer 
informações e dados pessoais sobre pessoas naturais, sem exceção, que a CONTRATADA obtiver ou tiver acesso em 
relação aos clientes, terceiros e colaboradores da CONTRATANTE, sejam atuais, potenciais ou em prospecção. 

Serão, ainda, consideradas informações confidenciais todas aquelas que assim forem identificadas pela 
CONTRATANTE, por meio de legendas ou quaisquer outras marcações, ou que, devido às circunstâncias da revelação ou 
à própria natureza da informação, devam ser consideradas confidenciais ou de propriedade desta. Em caso de dúvida 
sobre a confidencialidade de determinada informação, a CONTRATADA deverá mantê-la em absoluto sigilo, até que a 
CONTRATANTE se manifeste expressamente a respeito. 

A CONTRATADA deverá cuidar para que as informações sigilosas reveladas fiquem limitadas ao conhecimento dos 
diretores, consultores, prestadores de serviços, empregados e/ou prepostos que estejam diretamente envolvidos nas 
discussões, análises, reuniões e demais atividades relativas à prestação de serviços a CONTRATANTE, devendo cientificá-
los da existência deste Termo e da natureza confidencial das informações restritas reveladas. 

A CONTRATADA compromete- se a utilizar as informações confidenciais, restritas ou sigilosas apenas no âmbito 
do desenvolvimento e da execução do CONTRATO, sendo vedada tanto a sua divulgação a terceiros, quanto qualquer 
outra utilização que não seja expressamente permitida pela CONTRATANTE. 

A CONTRATADA deverá obrigar-se a restituir ou destruir, e fornecer evidências desta destruição, conforme 
orientação da CONTRATANTE, todos os materiais, bases de dados e arquivos de dados que estiverem em seu poder, sem 
nenhuma exceção, incluindo resumos, cópias de documentos, mídias ou outras formas que possam conter informações 
consideradas restritas, confidenciais ou sigilosas, a qualquer tempo quando demandado pela CONTRATANTE, ou no 
término do CONTRATO, independentemente de qual tenha sido a causa e de quem tenha provocado a rescisão ou término 
do CONTRATO. 

A empresa CONTRATADA declara conhecer e se compromete a seguir e divulgar entre seus colaboradores 
envolvidos na execução do CONTRATO a Política de Segurança da Informação da CONTRATANTE e normativos correlatos. 
A CONTRATADA possuirá ou firmará acordos por escrito com seus diretores, consultores, prestadores de serviços, 
empregados e/ou prepostos cujos termos sejam suficientes a garantir o cumprimento de todas as disposições do presente 
Termo, conforme especificado no instrumento convocatório do processo licitatório que deu origem ao CONTRATO. 

A CONTRATADA deverá dispensar às informações confidenciais e sigilosas da CONTRATANTE o mesmo zelo e 
cuidado com que trataria os seus próprios dados e deverá mantê-los em local seguro, com acesso limitado, apenas às 
pessoas autorizadas. 

A CONTRATADA obriga- se a informar imediatamente a CONTRATANTE qualquer violação das regras de sigilo 
estabelecidas neste Termo que tenha ocorrido por sua ação ou omissão, independentemente da existência de dolo. Em 
caso de qualquer falha na segurança ou situação de vazamentos de dados sensíveis ou pessoais privados da 
CONTRATANTE, a CONTRATADA deverá registrar, apurar e comunicá-la imediatamente, incluindo em seu comunicado a 
extensão do vazamento, as ações que já tomou e as ações que pretende tomar sobre o assunto, incluindo a existência de 
cyber seguros e outros controles do gênero. A pronta comunicação da CONTRATADA quanto à violação ao dever de 
proteção adequada, sigilo, confidencialidade dos dados não exclui, entretanto, a sua responsabilização pelas perdas e 
danos a que der causa, sem prejuízo da sua responsabilidade civil e criminal. 

A quebra do sigilo das informações restritas, confidenciais e sigilosas reveladas, devidamente comprovada, sem 
autorização expressa da CONTRATANTE, possibilitará a imediata rescisão de qualquer contrato firmado entre a 
CONTRATANTE e a empresa CONTRATADA sem qualquer ônus para a CONTRATANTE. 

Nesse caso, a CONTRATADA, estará sujeita, por ação ou omissão, ao pagamento ou recomposição de todas as 
perdas e danos sofridas pela CONTRATANTE, inclusive os de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e 
criminal respectivas, as quais serão apuradas em regular processo judicial ou administrativo. 

Não será considerada quebra de confidencialidade a divulgação de informações ordenadas pela legislação ou por 
autoridade judiciária ou administrativa competente. Neste caso, a CONTRATADA deverá imediatamente comunicar à 
CONTRATANTE, apresentando-lhe a legislação referente ou a devida intimação judicial ou administrativa para a divulgação 
das informações. 



Após a extinção do CONTRATO, as obrigações de confidencialidade firmadas neste Termo manter-se-ão ainda por 
período indeterminado, enquanto a informação não for tornada de conhecimento público por qualquer outra pessoa, ou 
mediante manifestação expressa da CONTRATANTE. 

O presente Termo tem natureza irrevogável e irretratável, permanecendo em vigor desde a data de acesso às 
informações restritas da CONTRATANTE. E, por aceitar todas as condições e as obrigações constantes do presente Termo, 
a empresa CONTRATADA assina o presente termo através de seus representantes legais. 

 

Goiânia, ______ de _______________ de 20______. 

 

 

______________________________________ 

CONTRATADA 

 

 

A CONTRATADA deve solicitar aos profissionais envolvidos na execução do objeto, antes do início dos serviços, a 
assinatura do termo de CIÊNCIA DA DECLARAÇÃO DE MANUTENÇÃO DE SIGILO, conforme modelo a seguir. 

 

TERMO DE CIÊNCIA DO COMPROMISSO DE CONFIDENCIALIDADE DE INFORMAÇÕES 

 

Eu NOME, NACIONALIDADE, ESTADO CIVIL, CARGO inscrito(a) no CPF sob o nº 000.000.000-00, assumo o 
compromisso de manter a confidencialidade sobre todas as informações obtidas em função da minha participação na 
execução do Contrato N.º _____/20____ e seus aditivos, denominado simplesmente CONTRATO, junto à CONTRATANTE. 

Por este Termo de Confidencialidade e Sigilo comprometo-me: 

a) a não utilizar as informações confidenciais, sigilosas ou restritas a que tiver acesso, para gerar benefício próprio 
exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros; 

b) a não efetuar nenhuma gravação ou cópia da documentação confidencial ou sigilosa a que tiver acesso; 

c) a não me apropriar, para mim ou para outrem, de material confidencial e/ou sigiloso de cunho pessoal ou 
tecnológico que venham a estar disponíveis para acesso; 

d) a não repassar o conhecimento das informações confidenciais, sigilosas ou restritas, responsabilizando-me por 
todas as pessoas que vierem a ter acesso às informações, por meu intermédio, e obrigando-me, assim, a ressarcir a 
ocorrência de qualquer dano e / ou prejuízo oriundo de uma eventual quebra de sigilo das informações fornecidas. 

Neste Termo, as seguintes expressões serão assim definidas: Informação Confidencial significará toda e qualquer 
informação revelada através de apresentação de tecnologias, discussões, conversações ou negociações entre, ou com as 
partes, de alguma forma relacionada ou associada com a apresentação de produtos ou projetos a respeito de, ou, 
associado com a CONTRATANTE, sob a forma escrita, verbal ou por quaisquer outros meios. Informação restrita inclui, 
mas não se limita, à informação relativa as operações, processos, planos ou intenções, informações sobre produção, 
instalações, equipamentos, sistemas, dados, habilidades especializadas, projetos, métodos e metodologia, fluxogramas, 
especializações, componentes, fórmulas, produtos e questões relativas ao desempenho das atividades laborais. São 
consideradas informações sigilosas, para os efeitos deste instrumento, todas e quaisquer informações e dados pessoais 
sobre pessoas naturais, sem exceção, que a eu obtiver ou tiver acesso em relação aos clientes, terceiros e colaboradores 
da CONTRATANTE, sejam atuais, potenciais ou em prospecção. 

 



Declaro ainda ter ciência das obrigações do TERMO DE RESPONSABILIDADE E MANUTENÇÃO DE SIGILO assumido 
pela empresa CONTATADA referente ao CONTRATO. 

A vigência da obrigação de confidencialidade e sigilo, assumida pela minha pessoa por meio deste termo, terá a 
validade enquanto a informação não for tornada de conhecimento público por qualquer outra pessoa, ou mediante 
autorização escrita, concedida à minha pessoa pelas partes interessadas neste termo. Pelo não cumprimento do presente 
Termo de Confidencialidade e Sigilo, fica o abaixo assinado ciente de todas as sanções judiciais que poderão advir. 

 

 

______________________________________ 

Assinatura 


