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TERMO DE REFERENCIA DTMV N2 003/2026
PARA SOLICITACAO DE BENS E SERVICOS

1. IDENTIFICAGAO DO SOLICITANTE

Unidade solicitante
Divisdo de Transportes e Manutencgdo de Veiculos

Nome do responsavel pela unidade Telefone / Ramal

Ricardo Ernani Oliveira de Faria (62) 3243 - 8006

Cargo/Funcgdo do responsavel E-mail

Chefe da Divisdo de Transportes e Manutengao de Veiculos manutencaoveiculos@mpgo.mp.br
Data:

24 de junho de 2026

2. DEFINICAO DO OBJETO
Definir o objeto, incluidos sua natureza, o prazo do contrato e, se for o caso, a possibilidade de sua prorrogagéo.

2.1. Contratacdo de seguro total para 1 (um) veiculo automotor destinado ao atendimento das atividades operacionais
do Ministério Publico do Estado de Goidas — MPGO.

A drea entende que para a aquisicdo/contratacdo deverd ser formada uma Ata de Registro de Precos?

sim [0

A drea entende que para a aquisi¢do/contratagdo deverd ser formalizado um Contrato?

X Sim N3&o, porque a entrega sera integral em até 30 dias sem obrigag¢des futuras ou o valor é inferior ao previsto do artigo 75, incisos | e Il
da Lei n. 14.133/2021 e suas posteriores atualizag@es, salvo fornecimento e servigo continuado.

Se houver contrato, qual o prazo de vigéncia? Caso a contratacéo seja superior a 12 meses, atestar a maior vantagem econémica vislumbrada em razéo da
contratagdo plurianual (Art. 106, | da Lei 14.133/2021)

2.2. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura.

Prorrogdvel? (Na hipdtese de servico e/ou fornecimentos (compras) continuos, que séo aqueles para a manuten¢éo da atividade administrativa, decorrentes de
necessidades permanentes ou prolongadas - Art. 62, XV da Lei 14.133/2021)

[Jsim [0

Critério de reajuste: (Havendo ou néo contrato, informar o indice de reajuste de preco — Lei 14.133/2021, Art. 25, § 72 — Ver IN DG-MPGO 7/2024)

2.3. Ndo aplicavel.

3. ESPECIFICACAO DO OBJETO

Especificar o objeto, observados os requisitos de qualidade, rendimento, compatibilidade, durabilidade e seguranga.

Item Especificagdo (detalhamento das caracteristicas): Quant. Unid. Valor Total

FIAT/STRADA FREEDOM CS13
3.1. | Ano/Modelo de fabrica¢do: 2024/2024. 01 Un RS 2.730,39
Combustivel: Alcool/ Gasolina.

TOTAL GERAL (12 MESES) RS 2.730,39

3.2. O objeto da presente licitagdo é a contratacdo de seguro para 01 (um) veiculo oficial da frota do Ministério Publico
do Estado de Goias — MPGO, conforme as especificacGes e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus
anexos.

a. Anexo Il - EspecificagGes e detalhamentos das caracteristicas.

b. Anexo lll - Descricdo do objeto e franquias maximas admitidas (para CASCO) em concordancia com os itens
especificados no Campo 3 — Especificagdo do Objeto — LOTE UNICO.

c. Anexo IV - Tabelas de infragdes e multas.

d. AnexoV - “DECLARACAO DE VISTORIA”.

4. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATACAO (JUSTIFICATIVA)
Justificar a necessidade da contratagdo e o quantitativo solicitado (Itens 2 e 3 do ETP Simplificado). Fazer referéncia aos estudos técnicos preliminares
correspondentes, se for o caso.
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4.1. Precaver a instituicdo de problemas com sinistros e/ou acidentes que, porventura, o veiculo a servico do Ministério
Publico do Estado de Goias — MPGO possa sofrer durante a realizagdo de atividades de interesse do érgdo.

4.2. A cobertura de seguro é fundamental ndo apenas para a protegdo do patrimdnio publico representado pelo
veiculo, mas também para garantir a seguranca dos servidores e a responsabilidade civil da instituicdo perante
terceiros.

5. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
Descrever a solugdo como um todo, considerando todo o ciclo de vida do objeto, inclusive manutengdo e assisténcia técnica.

5.1. A solugdo adotada para atender a necessidade administrativa consiste na contratacio de uma empresa
especializada em fornecer cobertura securitaria para 01 (um) veiculo destinado ao atendimento frota das atividades
operacionais do MPGO, de acordo com as condig¢des especificadas neste instrumento e seus anexos.

5.2. O seguro devera cobrir todos os riscos derivados da circulagdo do veiculo segurado, incluindo as despesas
necessdrias para o reparo e/ou transporte do veiculo até a oficina ou local adequado e as indenizagbes ou prestacGes
de servigcos correspondentes a cada uma das coberturas.

5.3. O seguro proposto deve abranger também danos a terceiros ou aos bens transportados, tanto materiais quanto
corporais. Além disso, a apdlice deve incluir cobertura para danos causados aos veiculos segurados em decorréncia de
acidentes de transito, englobando situagdes como colisdo, capotagem, queda acidental, furto de estepe, abalroamento,
tombamento, danos a pintura resultantes de acidentes ou causados por terceiros, danos aos pneus (em caso de
sinistro), danos em vidros, para-brisa dianteiro e traseiro, vidros laterais, fardis, lanternas e retrovisores.

5.4. Para maior clareza sobre as condigdes do seguro proposto, todas as coberturas e indenizagGes estdo
detalhadamente descritas no Anexo Il - Especificagdes e detalhamentos das caracteristicas, deste Termo de Referéncia.

6. PRAZO DE ENTREGA

6.1. A apdlice devera ser entregue ao gestor do contrato, no Departamento de Logistica e Transporte da CONTRATANTE
ou por meio eletrénico manutencaoveiculos@mpgo.mp.br, no prazo maximo de até 15 (quinze) dias corridos apos a
assinatura do contrato. A entrega tem como objetivo permitir a conferéncia da conformidade da apdlice com as
especificagBes e condi¢bes estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus anexos.

6.2. Caso sejam constatadas inadequacgGes, falhas ou incorrecbes na emissdo da apodlice, a CONTRATADA ficara
obrigada a efetuar as corregdes necessarias, sem O0nus para a CONTRATANTE, em um prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis.

6.3. O recebimento da apdlice ndo exclui as responsabilidades civil, administrativa e penal da CONTRATADA, que
permanecera integralmente responsavel pelo cumprimento das obrigacGes contratuais.

7. LOCAL DE ENTREGA (OU LOCAL DE PRESTAGAO DO SERVIGCO)
Indicar os locais de entrega dos objetos e as regras para recebimentos provisorio e definitivo, quando for o caso.

7.1. A apdlice e o boleto de pagamento do prémio poderao ser entregues na Rua 23, esq. com Av. Fued José Sebba,
Qd.A-6, Lts. 15/24, Jardim Goias, Goiania-GO, CEP 74805-100, e deverdo ser enviadas para o e-mail
manutencaoveiculos@mpgo.mp.br.

7.2. Os servicos prestados deverdo ser realizados em oficinas credenciadas a CONTRATADA que obedecam aos
requisitos minimos estabelecidos neste documento e que estejam preferencialmente localizadas em Goiédnia ou Regido
Metropolitana de Goidnia (de acordo com preferéncia da CONTRATANTE), conforme descricgo no Anexo Il -
Especificacdes e detalhamentos das caracteristicas, deste Termo de Referéncia.

8. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Descrever os padrées minimos de qualidade, incluindo exigéncia de amostra, laudo, apresentagdo de catdlogo, prospecto do fabricante, admissdo de
subcontratagdo, garantia da contratagdo, critérios de sustentabilidade.

8.1. Critérios de aceitagdo do objeto:

a) A CONTRATADA devera garantir a cobertura de atendimento por meio de sua rede de oficinas autorizadas,
credenciadas ou referenciadas no Municipio de Goidnia/GO ou Regido Metropolitana, assegurando que o
veiculo oficial seja reparado em estabelecimentos que mantenham o padrdo de qualidade.
Alternativamente, caso a seguradora ndo possua oficina credenciada na localidade do sinistro, devera
autorizar o reparo em oficina escolhida pela Administracao;

b) A CONTRATADA deve ter, até a data da assinatura do contrato, um preposto com telefone de contato para
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eventuais problemas em acionamentos de ocorréncias;

c) O valor do veiculo devera ser considerado o divulgado pela FIPE, Fundagdo Instituto de Pesquisas
Econdmicas, conforme ano, marca e modelo no site www.fipe.org.br;

d) Em se tratando de sinistro (perca total) envolvendo veiculo novo, adquirido dentro do prazo maximo de
90 dias, o valor indenizado serd determinado com base na Tabela Fipe adotada no ato da aquisicdo do
veiculo ao MPGO, independente da quilometragem rodada no periodo.

e) Em caso de indenizagdo integral do veiculo, o valor sera pago ao FUNEMP — FUNDO ESPECIAL DE
MODERNIZAGCAO E APRIMORAMENTO FUNCIONAL DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE GOIAS, ou
aquele indicado pelo CONTRATANTE.

f) Em casos de sinistro em que ndo houver vitima, a CONTRATANTE poderda encaminhar declara¢do do
condutor, emitida pela CONTRATANTE, em substituicdo ao boletim de ocorréncia.

g) A CONTRATADA deve ter capacidade operacional para a execugdo plena dos servigcos conforme exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus anexos, contando com os meios materiais e recursos
humanos adequados para tal.

h) N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

i) Na composicdo dos precos j& deverdo estar incluidos todos os custos, tais como tributos e demais
despesas que incidam, direta ou indiretamente, na prestacdo do servico, objeto deste Termo de
Referéncia.

8.2. Da sustentabilidade

a) As apolices de seguro deverdo ser emitidas preferencialmente de forma eletronica, com o objetivo de
reduzir o consumo de papel e, consequentemente, o impacto ambiental associado a impressdo de
documentos.

b) A oficina credenciada a CONTRATADA devera seguir as diretrizes de sustentabilidade ambiental observadas
as politicas socioambientais, principalmente o correto descarte e o gerenciamento adequado de residuos
no que tange a coleta, reutilizagdo, reciclagem, tratamento ou sua disposi¢do final, assumindo o
compromisso de cumprir toda a legislagdo vigente.

8.3. Vistoria

a) Para assegurar o dimensionamento adequado e a elaboracdo precisa de suas propostas, é facultado aos
interessados realizar vistoria no veiculo que serd segurado, para avaliagdo e ciéncia acerca de suas
condigdes.

b) A empresa que realizar a vistoria devera emitir e assinar “DECLARACAO DE VISTORIA” constante no Anexo
V - “DECLARACAO DE VISTORIA”, deste instrumento.

c) Caso a licitante opte por nao realizar a vistoria devera DECLARAR, junto a documentacdo de habilitacdo, de
que tem conhecimento da complexidade dos aspectos relativos aos servicos e demais informacgGes
necessarias para a execuc¢do do objeto da contratagdo, responsabilizando-se pela ocorréncia de eventuais
prejuizos em virtude de sua omissdo na verificagdo do objeto.

d) As vistorias deverdo ser agendadas junto ao Departamento de Logistica e Transporte da CONTRATANTE
pelo telefone (62) 3243-8006 ou por meio eletrénico manutencaoveiculos@mpgo.mp.br, ndo sendo
admitida, em hipdtese alguma, qualquer alegagdo de desconhecimento, total ou parcial, dos servigos a
serem prestados, suas peculiaridades e complexidades, apds a licitacdo.

8.4. Sangoes

a) Conforme descrito no edital.

9. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Descrever deveres do contratado e do CONTRATANTE. Definir como o contrato deverd produzir os resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu
encerramento.

9.1. Deveres da CONTRATADA:

a) Realizar a vistoria, ou declaragdo conforme item 8.3, “c)” deste Termo de Referéncia, do veiculo antes da
contratacdo, ndo se admitindo declaragGes posteriores de desconhecimento de fatos que dificultem ou
impossibilitem a execuc¢do dos servicos;
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e)

f)

g)

Executar os servicos conforme especificagdes e condi¢Ges deste Termo de Referéncia, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execugdo do objeto;

Emitir apdlice de seguro de acordo com as coberturas contratadas, e contendo todos os dados do veiculo
(marca/modelo, ano/modelo, placa, chassi);

Em caso de sinistro, quando solicitado apresentar o orcamento para a realizagdo do reparo do veiculo,
submetendo-o a anélise dos peritos da CONTRATANTE;

Disponibilizar, em no maximo, 120 minutos apds a abertura do chamado, o servigo de assisténcia 24
horas;

Disponibilizar o veiculo de taxi para condutor e passageiro (s) do veiculo segurado, assegurando que este
veiculo esteja em boas condi¢Ges de uso e segurangca com, no minimo, ar condicionado e que atenda a
todos os requisitos do Cédigo Brasileiro de Transito (CTB);

Garantir, na execucgdo dos servigcos de reparo de sinistro, a utilizacdo de pecas e materiais de primeiro uso
que atendam as especificagcdes técnicas e padrdes de qualidade dos produtos genuinos da linha de
montagem;

Submeter a fiscalizagdo do MPGO os servigos executados;

Sempre que solicitado, encaminhar a Divisdo de Transportes e Manutengao de Veiculos do MPGO, laudos
(sem custos adicionais) e esclarecimentos referente aos servigos prestados;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, por sua conta, total ou parcialmente, o veiculo de
propriedade do MPGO, em caso de vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes do reparo com materiais de
qualidade inferior ao proposto;

Responder pelos danos causados diretamente ao veiculo de propriedade do MPGO, por culpa ou dolo,
durante a execugdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou
acompanhamento pela instituicdo;

Assumir inteira responsabilidade pelas despesas decorrentes de sinistros, danos ou desvios causados ao
patriménio da CONTRATANTE ou de terceiros, por agcdo ou omissdo de seus empregados ou prepostos, na
area de prestacdo dos servigos, mesmo que fora do exercicio das atribui¢cdes previstas no contrato.

Apresentar sempre que necessario, aos setores responsaveis pela fiscalizacdo do contrato, as cépias dos
seguintes documentos: Certiddo Conjunta de Débitos da Unido, Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF),
Certiddo Negativa de Débitos Estadual do Estado de Origem da CONTRATADA, Certiddo Municipal,
Certiddo Trabalhista e Certiddao Simples Nacional caso houver e outras que porventura sejam solicitadas
pela CONTRATANTE para tramite de pagamento;

Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como laudos, vistorias, salarios,
transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e comerciais, indenizaces e quaisquer
outras despesas decorrentes das atividades envolvidas no escopo dos servigos contratados, inclusive
aquelas provenientes dos servigos prestados pelas Concessiondrias/Oficinas.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes assumidas, todas as
condigGes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

A CONTRATADA devera prestar as informagdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE em até
72 horas, a contar da comunicagao;

Nomear um preposto, com telefone de contato, para eventuais problemas em acionamentos de
ocorréncias;

Em caso de Perda Total, roubo, furto qualificado ou incéndio, indenizar integralmente a CONTRATANTE
observando os valores atualizados apurados na Tabela FIPE — minimo 100% (cem por cento) da data da
comunicagao do PT (Perda Total), ou da data da efetiva indenizagao, prevalecendo em todo caso, a maior;

Apresentar precos de acordo com os valores vigentes no mercado, praticados pelas companhias de
seguro, na data de apresentacdo das propostas, devendo estar incluidos todos os impostos, taxas e
quaisquer outras despesas inerentes a prestacdo dos servigos, assim como a discriminagdo das franquias e
do prémio total ao veiculo.
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t) Atender os prazos e condigdes previstas nos servigos de acionamento de sinistro dispostos no Anexo Il -
Especificagcdes e detalhamentos das caracteristicas, deste Termo de Referéncia.

u) Atender os prazos e condigdes dispostos neste Termo de Referéncia e seus anexos.

9.2. Deveres da CONTRATANTE

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as cldusulas
contratuais e os termos de sua proposta;

b) Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execugdo dos
servigos, fixando prazo para a sua corregdo;

c) Prestar as informagGes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA em relagdo
ao objeto do contrato;

d) Receber o objeto no prazo e condi¢Ges estabelecidas neste Termo de Referéncia;

e) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢Bes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

f)  Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obriga¢des pela CONTRATADA;
g) Aplicar a CONTRATADA as sangdes previstas na lei e neste instrumento;

h) Comunicar a Seguradora a ocorréncia de sinistro nos casos em que julgar conveniente;

i)  Proteger o veiculo sinistrado, de modo a evitar o agravamento dos danos;

j)  Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo, na forma prevista no contrato.

9.3. Sangoes

a) Conforme descrito no edital.

10. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
Descrever como a execugdo do objeto serd acompanhada e fiscalizada pelo MPGO.

10.1. Os servicos ora contratados serdo acompanhados, fiscalizados e atestados, em todos os seus termos, pelo chefe
da Divisdo de Transportes e Manutencdo de Veiculos e do Departamento de Logistica e Transporte ou por outro
servidor e/ou pessoa por ele devidamente autorizado para este fim.

10.2. As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes deverdo ser solicitadas a seus
superiores em tempo habil para a adog¢do das medidas convenientes.

10.3. Além do acompanhamento e da fiscalizacdo dos servicos, o chefe da Divisdo de Transportes e Manutencdo de
Veiculos ou outro servidor e/ou pessoa por ele devidamente autorizado podera sustar qualquer trabalho que esteja
sendo executado em desacordo com o especificado.

10.4. As ocorréncias e as deficiéncias na execugdo dos servicos serdo comunicadas a CONTRATADA, objetivando a
imediata corre¢do das irregularidades apontadas.

10.5. A fiscalizagdo por parte da administragdo ndo exime a CONTRATADA de eventuais falhas na execugdo contratual.

11. ESPECIFICAGAO DA GARANTIA
Especificar a garantia exigida e as condigcdes de manutengdo e assisténcia técnica, quando for o caso.

11.1. N3o aplicavel.

12. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

O material/servigo serd entregue/executado de que forma?

(X ) Imediata e total, com pagamento unico do valor total contratado/empenhado.
( )Estimada, variando conforme a demanda/solicitacéo.

( ) Parcelada, porém com valor total contratado determinado.
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13. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Descrever exigéncias de qualificagdo técnica, critério de julgamento da proposta e forma de selecdo.

Critério de julgamento (somente para Licitagées):
( X) menor prego

( ) maior desconto

( ) melhor técnica ou conteudo artistico

( ) técnica e prego

A contratagdo serd:
( X) por item

( ) porlote

( )global

Caso a contratagdo ndo seja por item, justificar a aglutinagéo:

( ) maior lance

( ) maior retorno econémico (maior desconto combinado como
menor valor de méo-de-obra)

13.1. Qualificagao Técnica

a) Ter certiddo da Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), atestando a regularidade para operar no

mercado segurador brasileiro no ramo de seguro de veiculos automotores.

13.2. Demais exigéncias conforme previstas no edital.

14. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO
Devem ser acompanhadas dos pregos unitdrios referenciais, das memdrias de cdlculo e dos documentos que lhe déo suporte, com os pardmetros
utilizados para a obtengdo dos pregos e para os respectivos cdlculos, que devem constar de documento separado e classificado.

14.1. RS 2.730,39 (Dois mil e setecentos e trinta reais e trinta e nove centavos)

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1. A presente contratacdo serd autorizada pelo Ordenador de Despesas apds emissdo da Estimativa de Impacto
Orgcamentario, que contera a (s) respectiva (s) dotacdo (des) orcamentaria (s), nos termos do Ato PGJ 80/2023, Art. 59,
paragrafo Unico.

16. ALINHAMENTO AO PLANO DE CONTRATACf)ES ANUAL
Indicar o item do PCA correspondente a esta aquisi¢do/contratagdo. Caso ndo esteja prevista, justificar a necessidade de sua incluséo no plano.
Acesse a versdo atualizada do PCA em https://www.mpgo.mp.br/transparencia/licitacao_contratos convenios/plano_anual _contratacao_padronizacao

16.1. Codigo — 49/2026. Servico de manutencgdo de veiculo, seguro, franquia e plotagem.

17. INFORMAGOES COMPLEMENTARES
Informar requisitos indispensdveis que ndo estejam contemplados nos itens anteriores.

17.1. A empresa contratada podera oferecer outras garantias e vantagens adicionais, desde que ndo onerem o prémio
estabelecido na proposta apresentada.

18. RELACAO DE ANEXOS
Listar os documentos anexos como or¢camentos, planilhas, imagens, tabela de multas, etc.

Anexo Il - Especificagdes e Detalhamentos das caracteristicas.

Anexo Il - Descricdo do objeto e franquias maximas admitidas (para CASCO) em concordancia com os itens
especificados no Campo 3 — Especificagio do Objeto — LOTE UNICO.

Anexo IV - Tabelas de infragGes e multas.

Anexo V - “DECLARAGAO DE VISTORIA”.
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Anexo |l

Especificacdes e detalhamentos das caracteristicas

Coberturas e Indenizagoes

1. Em caso de indenizagdo integral do veiculo, o valor pago devera ser tomado como base em 100% (cem por
cento) do valor divulgado pela tabela FIPE da data da comunicagdo do PT (Perda Total) ou da data da
efetiva indenizagdo, prevalecendo, em todo caso, a maior.

2. Cobertura para danos a terceiros ou transportados, sejam materiais ou corporais, a importancia segurada
sera de RS 600.000,00 (seiscentos mil reais).

3. Cobertura por evento de morte/invalidez de passageiro, com indeniza¢do de RS 80.000,00 (oitenta mil
reais) por passageiro.

4. Cobertura com isengdo de franquia para danos em vidros, para-brisa dianteiro e traseiro, vidros laterais,
teto solar, fardis, lanternas e retrovisores.

5. Cobertura compreensiva com, além das coberturas indicadas acima, no minimo as seguintes
caracteristicas basicas:

a) Danos totais causados ao veiculo segurado por acidentes de transito tais como: colisdo, capotagem,
qgueda acidental, furto de estepe, abalroamento, tombamento, danos a pintura por acidente ou por
terceiros, danos aos pneus (em caso de sinistro).

b) Acidentes durante o transporte do veiculo segurado por meio apropriado (guincho ou cegonha).
c) Atos danosos causados por terceiros.

d) Danos causados por pessoas e/ou animais, fendmenos naturais, bem como danos a pintura ou
funilaria resultantes de acidentes de qualquer natureza provocados por agente ou objeto externo ao
veiculo.

e) Roubos ou furtos, bem como danos causados ao veiculo segurado, em decorréncia do roubo, furto.
f) Danos resultantes de incéndio ou explosdo que danifique total ou parcialmente o veiculo.
g) Cobertura para atos de vandalismo (tumultos, greves, lockout, etc.).

h) Cobertura de todos os danos materiais e corporais causados a transportados (passageiros e
tripulantes) até o valor estabelecido.

i) Cobertura para condutores indeterminados.

j) A apdlice devera prever a cobertura de Acidentes Pessoais por Passageiro (APP) e Responsabilidade
Civil Facultativa Veicular (RCF-V) para Danos Corporais a Terceiros, garantindo a indenizagdo ou o
reembolso de despesas médico-hospitalares devidamente comprovadas, decorrentes de sinistro com
o veiculo segurado, até os limites financeiros de RS 80.000,00.

6. O prazo maximo para a execuc¢do dos servicos ou para as indenizacGes decorrentes de sinistro sera de 30
(trinta) dias corridos, contados da comunicagdo do sinistro pela CONTRATANTE.

a) O prazo previsto na alinea acima podera ser dilatado desde que seja justificado pela CONTRATADA e a
justificativa seja acatada pela CONTRATANTE.

7. Assisténcia 24 horas: A referida assisténcia sera prestada sem 6nus para a CONTRATANTE, com prazo
maximo de atendimento de 120 minutos a partir do recebimento da comunicacdo por parte da
CONTRATADA. Os servigos compreendem, pelo menos:

a) Guincho, sem limite de quilometragem, com no minimo 02 (duas) remocgoes por evento;
b) Carga de bateria;
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c) Transporte em taxi, sem limite de quilometragem, para todos os ocupantes do veiculo segurado;
d) Substituicdo de pneu furado por pneu de estepe do proprio veiculo;
e) Servigo de chaveiro, incluindo a cépia de chaves (inclusive codificadas, se for o caso).

8. Do acionamento de sinistro: No caso de sinistro a CONTRATADA devera autorizar o reparo do veiculo
segurado em no maximo 5 dias Uteis apds o comunicado de sinistro.

9. Veiculo reserva em caso de sinistro: Na hipdtese de sinistro envolvendo terceiros a CONTRATADA
disponibilizard, a partir da data da solicitagdo, um veiculo reserva cujo direito de uso é da CONTRATANTE.
Sendo que, a CONTRATANTE podera, a seu exclusivo critério, optar por utilizar o veiculo ou transferir o
referido beneficio ao terceiro envolvido, pelo prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos. A fruicdo do
beneficio fica condicionada a solicitagdo formal da CONTRATANTE.

2. Franquias

1. As franquias maximas admitidas sdo aquelas previstas no Anexo lll - Descricdo do objeto e franquias
maximas admitidas (para CASCO) em concordancia com os itens especificados no Campo 3 -
Especificacdo do Objeto — LOTE UNICO, deste Termo de Referéncia.

2. O valor das franquias ndo serd objeto de classificacdo das propostas, as quais serdo avaliadas
exclusivamente em fungdo dos precgos propostos (prémio), observados os limites estimados.

3. 0O valor maximo da franquia a ser pago estad definido no Anexo Il - Descricdo do objeto e franquias
maximas admitidas (para CASCO) em concordancia com os itens especificados no Campo 3 -
Especificacdo do Objeto — LOTE UNICO, deste Termo de Referéncia, e seu pagamento podera ser
realizado pela CONTRATANTE em até 30 (trinta) dias apds a conclusdo do reparo.

4. Em caso de sinistro, o valor referente a franquia podera ser pago diretamente pela CONTRATANTE a
concessionaria ou oficina responsavel pelo conserto do veiculo, desde que comprovada a regularidade
fiscal e trabalhista do estabelecimento. Caso a concessiondaria ou oficina ndao atenda a esses requisitos, o
pagamento da franquia deverd ser efetuado a seguradora emitente da apdlice, que assumird a
responsabilidade pelo repasse dos valores.

5. N&o sera aplicada cobranca de franquia em casos de indenizacdo integral, nem em situagGes de danos
resultantes de incéndio, queda de raio e/ou explosdo.

6. A franquia sera cobrada apenas quando houver danos parciais, sendo isenta nos casos de perda total,
furto, roubo ou quando o sinistro envolver danos apenas a terceiros.

7. Em ocorréncias de colisdo (perda parcial) entre dois veiculos pertencentes a frota da CONTRATANTE,
sera paga apenas a franquia de menor valor para o reparo de ambos os veiculos.

3. Capacidade técnica e instalacoes fisicas das credenciadas
As oficinas referenciadas pela seguradora contratada para a execugao dos reparos de funilaria, lanternagem e

pintura deverdo possuir qualificagdo técnica, responsabilizando-se a seguradora pela qualidade final dos servigos e pela
aplicagdo de pecas novas e genuinas;

1. Qualidade de materiais: Utilizar pecas e materiais de primeiro uso, certificados pelo INMETRO, a fim de
garantir que atendam as especificacGes técnicas e padrdes de qualidade das pecas e materiais genuinos
da linha de montagem utilizados pelas montadoras.

2. Garantia: Os servigos executados devem possuir garantia minima de 90 dias para pegas e 12 meses para
servigos de lanternagem e pintura.

a) Pecas utilizadas poderdo ter garantia diferenciada, prevalecendo a maior e respeitando a garantia
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minima de 90 (noventa) dias.

b) Durante a garantia, a CONTRATADA devera substituir material defeituoso, efetuando a troca em até
15 dias corridos apds comunicagdo da Divisdao de Transportes e Manutengdo de Veiculos do MPGO,

bem como refazer os servigos necessarios.

Anexo lll

Descri¢cdo do objeto e franquias maximas admitidas (para CASCO) em concordancia com os itens especificados no

Campo 3 - Especificagdo do Objeto — LOTE UNICO

ITEM MODELO/ POTENCIA PLACA CHASSI COR ANO/ MODELO FRANO:U,IA
(Valor maximo)
FIAT/STRADA FREEDOM CS13 SDK-8194 9BD281AKHRYF32637 CINZA 2024/2024 R$ 2.000,00

Anexo IV

Tabelas de infrag6es e multas

Para efeito de aplicacdo de multa compensatoéria, as infragGes sdo atribuidos graus, conforme as tabelas 1 e 2 a seguir:

TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
01 De 0,25% até 2,00% sobre o valor do contrato
02 De 2,01% até 4,00% sobre o valor do contrato
03 De 4,01% até 6,00% sobre o valor do contrato
04 De 6,01% até 7,00% sobre o valor do contrato
05 De 7,01% até 8,00% sobre o valor do contrato
06 De 8,01% até 10,00% sobre o valor do contrato
TABELA 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Deixar de cumprir quaisquer dos itens do edital e de seus anexos, por ocorréncia. Em caso de 1
reincidéncia formalmente notificada pelo MPGO, a penalidade sera aplicada novamente.
) No caso de atraso injustificado para a entrega da apdlice do seguro previstas no item 6.1. de 15 1
(quinze) dias corridos, limitada a incidéncia a 5 dias corridos, por ocorréncia.
No caso de atraso injustificado, acima de 30 (trinta) dias corridos, para a execu¢do dos servigos ou
3 para as indenizagbes decorrentes de sinistro previstas no seguro contratado conforme Anexo |l - 1
Especificagcdes e detalhamentos das caracteristicas, deste Termo de Referéncia, limitada a incidéncia
a 10 (dez) dias corridos, por ocorréncia;
Deixar de disponibilizar, de forma injustificada, em no maximo 120 (cento e vinte) minutos apds a
4 |abertura do chamado, a assisténcia 24 horas, limitada a incidéncia a 60 (sessenta) minutos, por 1
ocorréncia.
Deixar de disponibilizar o veiculo taxi em boas condi¢Ges de uso e seguranga com, no minimo, ar
5 |condicionado e que atenda a todos os requisitos do Codigo de Transito Brasileiro (CTB) para todos os 1
ocupantes do veiculo segurado, por ocorréncia.
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Deixar de prestar as informagbGes e esclarecimentos, de forma injustificada, solicitados pela
CONTRATANTE, no prazo de até 72 (setenta e duas) horas, limitada a incidéncia a 24 (vinte e quatro)
horas, por ocorréncia.

Deixar ou se negar a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, por sua conta, total ou
parcialmente, o veiculo de propriedade do MPGO, em caso de vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes do reparo com materiais de qualidade inferior ao proposto no edital, por ocorréncia.

Recusar-se a executar servico orientado a CONTRATADA, pelo gestor do contrato do MPGO, por
ocorréncia.

Deixar de assumir a responsabilidade pelas despesas decorrentes de sinistros, danos ou desvios
causados ao patriménio da CONTRATANTE ou de terceiros, por acdo ou omissdo de seus empregados
ou prepostos, na area de prestacdo dos servicos, mesmo que fora do exercicio das atribuicGes
previstas no contrato, por ocorréncia.

10

Deixar de indicar e manter preposto, aceito pela administracdo, durante a execu¢do do contrato
conforme previsto no edital, por ocorréncia.

11

Durante a garantia, deixar de substituir material defeituoso, de forma injustificada, trocando-o em
até 15 dias corridos apds comunicagdo da Divisdo de Transportes e Manutenc¢do de Veiculos do
MPGO, e refazer servicos em garantia conforme descrito no edital, limitando-se a 20 dias corridos,
por ocorréncia.

12

Deixar de obedecer aos prazos minimos de garantia para os servicos e pegas, por ocorréncia.

13

Deixar, de forma injustificada, de autorizar o reparo de sinistro no prazo limite de até 5 dias Uteis
contados do comunicado de sinistro conforme o Anexo Il - Especificagdes e detalhamentos das
caracteristicas, deste Termo de Referéncia, limitando-se a 10 (dez) dias Uteis, por ocorréncia.

14

Transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato sem prévia e expressa anuéncia do
MPGO, por ocorréncia.

15

Deixar de utilizar, na execuc¢do dos servigos de reparagao dos veiculos, pegas e materiais de primeiro
uso, certificadas pelo INMETRO, que atendam as especificagGes técnicas e padrdes de qualidade das
pecas e materiais genuinos da linha de montagem previstos no edital, por ocorréncia.

16

Na hipdtese de atraso por periodo superior aos limites estabelecidos nas alineas “2”, “3”, “4”, "6”,
“11” e “14”, por ocorréncia.

17

No caso de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito
autorizado pela CONTRATANTE, por ocorréncia.

18

No caso de inexecucgdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo das demais consequéncias
oriundas da rescisdo unilateral da avenga.

19

Deixar de manter, durante toda a execu¢do do objeto, em compatibilidade com as obriga¢bes
assumidas, todas as condi¢cGes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.
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Anexo V:

“DECLARAGAO DE VISTORIA”

Declaro, sob as penas da lei, que a
empresa , CNPJ
ne , sediada no endereco
por intermédio de seu representante legal devidamente habilitado, o(a) Sr.(a)
Portador (a) da Carteira de Identidade n@ , expedida pelo (a) ,
acompanhado do servidor (a)

CPF ne. , Vistoriou o veiculo objeto dos servicos que serdo prestados

tomando perfeito e efetivo conhecimento das condig¢Bes visando a correta elaboragdo de sua proposta para prestagao
do servigo objeto do Edital de Licitagao.

Goiania, de de 20

Assinatura do servidor (a)

Assinatura, nome e cargo do (a) representante legal da empresa

19. ASSINATURAS

Este Termo de Referéncia foi elaborado pela unidade solicitante e atualizado pelo Departamento de Compras nos
campos 3 - Especificagdo do Objeto e 14 - Estimativa do Valor da Contratagéo, conforme a pesquisa de pregos e a
metodologia adotada pela Administracdo, sendo esta versdo final assinada eletronicamente no sistema Atena.
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