SECRETARIA DE ESTADO DA ECONOMIA

TERMO DE REFERENCIA

Numero do Processo - SISLOG
118323

Numero do Processo - SEI
202600005000736

Em conformidade com a Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021 e com o Decreto estadual n° 10.207,
de 27 de janeiro de 2023, o Termo de Referéncia é o documento necessario para a contratacdo de bens e
servicos comuns, destinado a identificar as especificagdes do objeto e as condi¢cdes da contratagdo e
execuc¢do, devendo conter os elementos minimos previstos na legisla¢ao.

O Termo de Referéncia deve ser elaborado com base nos estudos técnicos preliminares, apds o
posicionamento conclusivo sobre a adequac¢ao da contratagdo para o atendimento da necessidade a que se
destina.

O Termo de Referéncia deverd ser elaborado, obrigatoriamente, nas contratacdes de bens e servigos
comuns, inclusive servicos comuns de engenharia, independente da forma de sele¢do do fornecedor, seja
por licitacdao ou por contratacao direta.

Tépico 1 - DADOS DA CONTRATAGAO

1.1. Dados do

Numero do Processo Administrativo no Sei 202600005000736
Processo

A presente contratacdo serd autorizada pelo Ordenador de Despesas, com a
respectiva indicacdo orcamentaria, nos termos do Decreto estadual n° 10.207, de 27
de janeiro de 2023.

1.2. Adequagao
Orgamentaria

Tépico 2 - DEFINICAO DO OBJETO DA CONTRATACAO

Prestacdo de Servicos - Contratacdo de empresa especializada para prestacdo
2.1. Descrigao continuada de servicos terceirizados de motorista, com disponibilizacdo de mao
resumida do objeto |de obra para atendimento as unidades da Secretaria de Estado da Economia, na
capital e no interior do Estado de Goids

2.2. Regime de Prestagdo de Servigos de forma parcelada, nos termos do Cronograma constante
fornecimento de bens [neste TR (se aplicavel).




ou servigos

2.3. Natureza da
execugao do objeto

Prestacdo de Servicos: continuada

2.4. Caracteristica do
objeto

Comum, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

2.5. Instrumento
Contratual

A presente contratacdo sera formalizada por meio de Termo de Contrato.

2.6. Prazo de vigéncia
contratual

O contrato terd vigéncia de 12 meses, com inicio na data de sua divulgacdo no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e contagem do prazo a partir do
dia subsequente, em conformidade com o disposto nos arts. 94 e 183 da Lei
federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021. Considerando que o objeto contratado
é de natureza continuada, a vigéncia do contrato é prorrogavel nos termos da Lei
federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021. A minuta de Termo de Contrato oferece
maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratacgao.

2.7. Beneficios de
uma eventual
prorrogagao
contratual

Registre-se que eventuais prorrogacdes contratuais, desde que precedidas de
avaliacdo favordvel da Administracdo quanto a vantajosidade e a manutencdo das
condicGes originalmente pactuadas, revelam-se benéficas por assegurarem a
continuidade da prestacdo de servicos de natureza continuada, permitirem o
melhor aproveitamento da curva de aprendizado da contratada e da equipe de
fiscalizacdo, evitarem custos e riscos inerentes a realizacdo de novo certame
licitatorio e possibilitarem a diluicdo e racionalizacdo dos custos administrativos e
de transacdo, em consonancia com o art. 21, inciso lll, do Decreto Estadual n2
10.207/2023, que exige a avaliacdo dos beneficios de eventuais prorrogacoes
contratuais.

2.8. Ciclo de Vida do
Objeto

O ciclo de vida do objeto compreende a mobilizacdo inicial da contratada, a
alocacdo dos motoristas nos postos definidos pela Administracdo, a execucdo
continua dos servicos durante a vigéncia contratual, a fiscalizacdo e o
acompanhamento mensal da execucdo, a medicdo, o ateste, o pagamento das
parcelas devidas e, ao final, a desmobilizacdo da mado de obra alocada,
observadas as condicGes deste Termo de Referéncia e da legislacdo aplicavel.

Topico 3 - ESTIMATIVAS

DO VALOR DA CONTRATAGAO E DOS PREGCOS REFERENCIAIS

3.1. Os valores referenciais estimados da contratacdo, unitarios e totais, aferidos conforme ampla pesquisa

de mercado, sdo os segu

intes:

Lote Unico

Descricao do item 001
Cédigo 343 - Terceirizag

3o de Mao de Obra, motorista, 40 horas semanais.

Informacgdes Adicionais
Postos de servigos com

ISSQN de 5%

Periodo (Meses)

12




Quantidade

40

Unidade

servico (s)

Participagao

Ampla Participagao

Local de Entrega

secretaria de estado da economia

Diferenca Minima

10,00

Valor Unitario

RS 8.010,96

Valor Total

RS 3.845.260,80

Lote Unico

Descrigao do item 002

Cédigo 5435 - Reembolso de Diarias, por deslocamento de terceirizados, para fora do municipio.

Informagdes Adicionais

Reembolso de diaria Tipo | por deslocamento de motorista terceirizado, observados o limite minimo de
distancia aplicavel, as hipdteses de nao incidéncia para deslocamentos metropolitanos e o valor unitario

previsto no Acordo Coletivo de Trabalho vigente.

Periodo (Meses) 1
Quantidade 1227
Unidade servico (s)

Participacao

Ampla Participacao

Local de Entrega

secretaria de estado da economia

Diferenca Minima 10,00

Valor Unitario RS 103,00
Valor Total RS 126.381,00
Lote Unico

Descri¢do do item 003

Cdédigo 5435 - Reembolso de Diarias, por deslocamento de terceirizados, para fora do municipio.

Informagdes Adicionais

Reembolso de diaria Tipo Il por deslocamento de motorista terceirizado superior a 100 (cem)
quildmetros, incluindo as hipdteses de alimentacdo e pernoite previstas no Acordo Coletivo de Trabalho

vigente.

Periodo (Meses) 1
Quantidade 1971
Unidade servico (s)

Participagao

Ampla Participagao

Local de Entrega

secretaria de estado da economia

Diferenca Minima

10,00

Valor Unitario

RS 309,00

Valor Total

RS 609.039,00




Lote Unico

Descrigao do item 004
Cédigo 6750 - Horas Extras, pagamento adicional de horas extras para mao de obra terceirizada.

Periodo (Meses) 1

Quantidade 20640

Unidade servico (s)

Participacao Ampla Participacao

Local de Entrega secretaria de estado da economia
Diferenca Minima 10,00

Valor Unitario RS 28,63

Valor Total RS 590.923,20

Lote Unico

Descricdao do item 005
Cdodigo 6826 - Adicional Noturno, reembolso por deslocamento de terceirizados, para fora do municipio.

Informacgoes Adicionais
Reembolso de Adicional Noturno que eventualmente seja pago a motorista por trabalho noturno.

Periodo (Meses) 1

Quantidade 19200

Unidade servico (s)

Participagao Ampla Participacao

Local de Entrega secretaria de estado da economia
Diferenca Minima 10,00

Valor Unitario RS 3,82

Valor Total RS 73.344,00

3.2. Prego Total Estimado: n3o sigiloso - RS 5.244.948,00 (Cinco Milhdes e Duzentos e Quarenta e Quatro
Mil e Novecentos e Quarenta e Oito Reais) .

3.3. O preco total estimado da contratacdao fundamenta-se conforme pesquisa de precos realizada em
conformidade com a Instrucdo Normativa n2 005 - SEGES/MPOG e, subsidiariamente, o Decreto estadual
n° 9.900, de 07 de julho de 2021

3.4. Os precos estimados especificados neste Termo de Referéncia, unitarios, totais e global,
correspondem aos preg¢os maximos nos quais o objeto podera ser adjudicado. Nao sera admitida a
adjudicacdo do objeto por precos (unitario e global) superiores aos especificados neste Termo de
Referéncia.

Tépico 4 - DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

4.1. O objeto contratado deverd atender as especificacdes e a descricdo como um todo, abaixo


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-5-de-26-de-maio-de-2017-atualizada

apresentadas:

Contratagdo de empresa especializada para prestagao continuada de servigos terceirizados de motorista,
com disponibilizagdo de mao de obra para atendimento as unidades da Secretaria de Estado da Economia,
na capital e no interior do Estado de Goids

Tépico 5 - FUNDAMENTAGCAO DA CONTRATACAO

5.1. A presente contratagdao de Prestacdo de Servigos - Contratagdao de empresa especializada para
prestacdo continuada de servicos terceirizados de motorista, com disponibilizacdo de mao de obra para
atendimento as unidades da Secretaria de Estado da Economia, na capital e no interior do Estado de Goids
esta fundamentada nos termos do [ETP - Estudo Técnico Preliminar].

5.2. A presente contratagao justifica-se pela necessidade de assegurar a continuidade da prestagdao de
servicos de conducdo de veiculos oficiais para atendimento as unidades administrativas e de fiscalizacdo da
Secretaria de Estado da Economia de Goids, localizadas na Capital e no interior do Estado, considerando
gue o contrato atualmente vigente se encontra em fase final de vigéncia. A contratacdo é necessaria para
viabilizar o transporte de autoridades e servidores, o atendimento as Delegacias Regionais de Fiscalizacao,
os deslocamentos intermunicipais relacionados as acOes fiscais e reunides técnicas, o apoio logistico a
eventos oficiais e o transporte de documentos, equipamentos e materiais administrativos.

5.2.1. A Secretaria de Estado da Economia desenvolve suas atribui¢des institucionais em contexto de
ampla abrangéncia territorial e elevada diversidade operacional, contando com unidades
administrativas e de fiscalizacdo distribuidas em diferentes municipios do Estado. A conducdo de
veiculos oficiais constitui atividade instrumental necessdria ao funcionamento regular da Pasta,
especialmente para o transporte de servidores e autoridades, o atendimento as unidades
descentralizadas, o apoio as atividades administrativas e fiscalizatérias, a movimentacdao de
documentos e materiais e a execucdo de deslocamentos intermunicipais.

5.2.2. A frota utilizada pela Secretaria é composta por veiculos préprios e locados, incluindo veiculos
de passeio, utilitarios leves, vans e micro-06nibus. Essa diversidade exige a disponibilizacdo de
profissionais com habilitacdo compativel com os veiculos utilizados, especialmente motoristas
habilitados nas categorias “B” e “D”, além de capacitacdo adequada para a conducdo segura, o
transporte de passageiros, a direcdo defensiva, a ética profissional, o relacionamento interpessoal e
a observancia das orientagdes institucionais.

5.2.3. A contratagdo também se justifica pela necessidade de profissionalizagdao, padronizagdo e
seguranca na execucao dos servicos. Os motoristas atuardo no apoio material e logistico as
atividades da Administracdo, devendo observar regras de urbanidade, discricdo, sigilo, zelo
patrimonial, cumprimento de itinerdrios, direcdo segura e atendimento as orientacdes da unidade
responsavel. A atuacdo dos profissionais ndo envolvera poder decisério, autoridade fiscalizatéria,
julgamento, lancamento, aplicacdo de sang¢des ou qualquer outra competéncia tipica de agente
publico, que permanecera sob responsabilidade dos servidores competentes.

5.2.4. A execugdo indireta mostra-se compativel com a natureza instrumental do objeto, desde que a
contratacao seja definida como prestacao de servicos continuados de conducdo de veiculos, e ndo
como mera disponibilizacdo abstrata de trabalhadores. A contratada serd responsdvel pelo
recrutamento, pela contratacao, pela gestao trabalhista, pela capacitacao, pela substituicdo e pela
manutencdo da regularidade documental dos profissionais, enquanto a Administracdo ficard
responsavel pelo planejamento das rotinas, pela definicdo dos itinerdrios e prioridades, pela
fiscalizacdo da execucdo e pelo acompanhamento dos resultados, sem caracterizacdo de vinculo
empregaticio ou subordinacao juridica direta entre a Administracdao e os empregados da contratada.



5.2.5. O quantitativo definido para a contratacdao é de 40 (quarenta) postos de trabalho, sendo 26
(vinte e seis) motoristas habilitados na categoria “B” e 14 (quatorze) motoristas habilitados na
categoria “D”. A definicdo desse quantitativo considerou a demanda histérica, a distribuicao
territorial das unidades, a utilizacdo compartilhada da frota, a centralizagdao do planejamento das
rotas, a possibilidade de remanejamento dos profissionais, a atuagdo complementar de servidores
efetivos e, em situagGes especificas, a condugao por auditores fiscais ou servidores da
Administragdo, especialmente quando necessaria a preservagao do sigilo das a¢des fiscalizatdrias.

5.2.6. A reducdo do quantitativo anteriormente praticado de 50 (cinquenta) para 40 (quarenta)
postos decorre de decisdo administrativa voltada a racionalizagdao da despesa publica e a restrigdo
orcamentdria, nao significando o desaparecimento da demanda ou a desnecessidade do servigo. A
suficiéncia do quantitativo definido esta condicionada a gestdao centralizada das solicitagGes, ao
compartilhamento da frota, a reorganizacao das escalas, a distribuicao flexivel dos motoristas, a
substituicdo dos profissionais ausentes e a fiscalizagdao efetiva da execugao contratual.

5.2.7. A auséncia ou a insuficiéncia dos servicos podera comprometer o atendimento as Delegacias
Regionais de Fiscalizagdo e as demais unidades descentralizadas, ocasionar atrasos ou
cancelamentos de agendas institucionais, dificultar o transporte de documentos, processos,
equipamentos e materiais, sobrecarregar servidores em atividades distintas de suas atribui¢des
ordinarias e aumentar o risco de deslocamentos inadequados, jornadas extraordinarias e falhas
operacionais.

5.2.8. A contratada devera assegurar a continuidade da prestacdo mediante a manutengdo dos
postos contratados e a substituicdo tempestiva dos profissionais ausentes por férias, licengas,
afastamentos, atestados, desligamentos ou qualquer outra causa que possa comprometer a
execucdao do servico. Deverd, ainda, manter profissionais habilitados e capacitados, controle
confidvel de jornada, preposto apto a atender as demandas da Administracdo, regularidade
trabalhista e previdencidria e condi¢des adequadas de segurancga e saude no trabalho.

5.2.9. Os pagamentos referentes as diarias e as horas extraordinarias terdo natureza varidvel e
somente serdo realizados quando houver efetiva ocorréncia, autorizagao, registro e comprovacgao,
conforme os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia e no contrato. Os quantitativos
estimados ndo constituem obrigacdo de consumo minimo nem asseguram pagamento integral a
contratada, devendo a Administragao remunerar exclusivamente os servigos efetivamente prestados
e devidamente atestados.

5.2.10. Diante desse conjunto de fundamentos, a contratacdao mostra-se necessdria para assegurar a
continuidade do transporte institucional, o suporte logistico as atividades administrativas e
fiscalizatdrias, a seguranca dos deslocamentos, a preservacao do patriménio publico e a regularidade
das acgbes da Secretaria de Estado da Economia de Goids, em observancia aos principios do
planejamento, da eficiéncia, da economicidade, da continuidade do servigo publico e da busca pela
proposta mais vantajosa para a Administragao.

Tépico 6 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.1. O objeto da contratagdao deve seguir todos os requisitos e padrdes regionais ou nacionalmente
estabelecidos.

Requisitos minimos de qualidade

6.2. A presente contratagdao devera atender, incluindo os requisitos minimos do Termo de Referéncia, a
proposta mais vantajosa mediante competicdo, zelando-se sempre pela contratacdo da melhor qualidade



possivel com o menor precgo. A descricdo dos requisitos no Termo de Referéncia deve se limitar aqueles
requisitos indispensaveis ao atendimento da necessidade, garantindo-se a competitividade da contratagdo
e a maior eficiéncia possivel.

Requisitos normativos e legais

6.3. A presente contratacdo devera atender ao que determina a legislacdo aplicavel a prestacao de servigos
continuados com dedicacdao de mao de obra, especialmente aqueles relacionados a legislagdo trabalhista,
previdenciaria, tributdria, fiscal, sanitdria, de seguranca e medicina do trabalho, bem como as normas
especificas que regem a terceirizagdo no ambito da Administragao Publica. Deverd, ainda, manter durante
toda a vigéncia contratual as condi¢Ges de habilitacdo exigidas para a contratagao, inclusive regularidade
juridica, fiscal, social e trabalhista, além de cumprir integralmente as obriga¢des assumidas no instrumento
convocatério, no termo de referéncia, na proposta comercial e no contrato. No plano especifico da
atividade de motorista, a contratada deverd disponibilizar profissionais que atendam ao perfil minimo
exigido pela Administracdo, com capacitagdo compativel com a fung¢do, habilitacdao valida na categoria
pertinente, experiéncia profissional minima quando prevista, comprovagdo prévia, antes do inicio da
prestacdo dos servicos, de cursos de capacitagdo compativeis com a categoria de habilitagcdao exercida, tais
como curso especifico de transporte de passageiros para os profissionais habilitados na categoria D, boa
conduta, aptidao fisica e mental para o exercicio das atividades e auséncia de impedimentos legais para o
desempenho da fungdo. Também deverd assegurar a observancia das normas de transito, das regras de
seguranca no trabalho e das determinagbes relacionadas a protecdao da integridade fisica dos
trabalhadores, incluindo o fornecimento dos equipamentos de protegdao individual eventualmente
necessarios, bem como sua correta utilizagao, substituicdao e fiscalizagao. Além disso, a contratada devera
cumprir as exigéncias relativas a formaliza¢dao dos vinculos empregaticios, ao pagamento tempestivo de
salarios e demais verbas trabalhistas, a comprova¢ao mensal dos encargos incidentes e a manutencao de
preposto apto a atender prontamente a Administracdo. A execuc¢do devera ser compativel com as normas
coletivas da categoria profissional, com os parametros de jornada, substituicdo, assiduidade e
continuidade do servigo, e com as obriga¢des de sigilo, urbanidade, padroniza¢do funcional e observancia
das rotinas internas definidas pela Secretaria.

Requisitos tecnolégicos

6.4. Quanto aos requisitos tecnoldgicos, a contratagdo nao exige solucao tecnoldgica complexa ou
exclusiva, mas demanda instrumentos minimos de apoio a gestdo e a fiscalizacdo da prestacdo dos
servicos, de modo a assegurar controle de jornada, rastreabilidade operacional, comunicagdo eficiente
com a contratada e registro das ocorréncias. Em razao da natureza da atividade, a contratada deverd
dispor de meios adequados para controle de frequéncia, comunicagdo com preposto, envio de relatdrios e
documentos por canais digitais e atendimento tempestivo as demandas da Administra¢do, observadas as
rotinas internas definidas pela Secretaria. Tendo em vista a existéncia de critérios de pagamento de didrias
vinculados a distancia percorrida, a contratada devera dispor, ainda, de meios minimos de registro de
deslocamento e quilometragem, aptos a subsidiar a apuragao e o atesto das diarias devidas, conforme
parametros definidos pela Administracdo. Além disso, como a Administracdo utiliza mecanismos
tecnoldgicos de apoio a fiscalizagdo, como sistemas de rastreio veicular, sistemas eletronicos de ponto,
planilhas de acompanhamento, aplicativos de comunicagao institucional, rastreamento de deslocamentos
ou outros instrumentos correlatos, a contratada devera ser capaz de integrar-se a esses meios, fornecendo
os dados necessarios a medicao e ao atesto dos servigos. Sempre que houver uso de tecnologia voltada ao
controle da execugdao contratual, os recursos empregados deverdao ser compativeis com a protecdo de
dados pessoais, com a seguranca da informa¢dao e com a disponibilidade operacional exigida para a



continuidade do servigo publico.

Requisitos de seguranga

6.5. A contratagdo devera observar requisitos rigorosos de seguranc¢a do trabalho, de modo a preservar a
integridade fisica e a saude dos motoristas durante toda a execug¢dao contratual. A contratada devera
cumprir integralmente as normas regulamentadoras aplicaveis, manter seus empregados devidamente
treinados para o desempenho seguro das atividades e fornecer, quando cabiveis, os equipamentos de
protecdo individual necessarios, em perfeito estado de conservagao e uso. Também sera indispensavel que
os profissionais sejam orientados quanto as regras de condugdo segura, prevencdo de acidentes,
comportamento defensivo no transito, uso correto dos veiculos e comunicagao imediata de ocorréncias,
sinistros ou situagdes de risco. A execugao dos servicos deverd ocorrer em condi¢des adequadas de
ergonomia, higiene e organizagdo, com controle de jornada compativel com os limites legais, a fim de
evitar fadiga excessiva e prejuizo a seguranca operacional. Além disso, a contratada deverd manter
procedimentos de prevenc¢do e resposta a incidentes, incluindo substituicdo célere de profissionais em
caso de impedimento, acompanhamento das condicdes de saude ocupacional e disponibilizacdao de
documentag¢dao comprobatdria de atendimento as exigéncias de seguranca e medicina do trabalho. A
Administragdo, por sua vez, deverd fiscalizar o cumprimento dessas obrigagGes, exigindo a adog¢do das
medidas necessarias para assegurar ambiente de trabalho seguro e execugado contratual sem exposi¢do
indevida a riscos.

Premissas e restrigcoes

6.6. E premissa para a presente contratacido que a necessidade de motoristas é continua e permanente no
ambito da Secretaria, com demanda distribuida entre capital e interior, o que justifica solu¢ao estavel de
provimento de mao de obra ao longo da vigéncia contratual. Constitui premissa, ainda, que o quantitativo
de postos sera segregado por categoria de habilitagdo, compatibilizando o perfil profissional exigido com a
tipologia dos veiculos integrantes da frota oficial, sem prejuizo da distribuicdo definida pela unidade
gestora do contrato. Admite-se, ainda, que a contratada conseguird disponibilizar profissionais que
atendam aos requisitos minimos de habilitacdao, experiéncia, conduta e aptiddo para o desempenho da
fungdo, sem prejuizo da continuidade do servigo. Considera-se também que a Administracdo mantera
condi¢Bes operacionais minimas para recepgao, gestao e fiscalizagao dos postos, inclusive designagado de
gestor, fiscais, preposto da contratada e fluxos de medi¢cdo e pagamento. Por fim, assume-se que a
repactuacdo, os reajustes e os eventuais complementos devidos seguirdo o regime contratual e a
legislagao aplicavel, sem alteragdo da esséncia do objeto contratado. Ainda, a presente contratagao esta
condicionada ao cumprimento das normas legais e contratuais aplicaveis, especialmente quanto a jornada,
substituicdo, fiscalizacdo, encargos trabalhistas, seguranca do trabalho e requisitos de habilitacdo da
contratada. A execugdo deve respeitar a quantidade de postos, a distribuicdo por unidades, os horarios
definidos pela Administracdo e as condigdes especificas de prestacao dos servigos, sem desvirtuamento do
escopo originalmente planejado. Além disso, a contratagdo fica limitada pela necessidade de manutengao
da regularidade documental, trabalhista e previdencidria da empresa, bem como pela exigéncia de
controle efetivo de frequéncia, substituicdo de pessoal e atendimento as demandas da fiscalizagdao. Como
restricdo operacional, a prestacao depende da disponibilidade de profissionais aptos e da capacidade da
contratada de atender eventuais substituicdes em prazo compativel com a continuidade do servigo.

Requisitos de capacitagao e transferéncia de conhecimento



6.7. A contratacdao demanda, ainda, a ado¢do de medidas de capacitacao e transferéncia de conhecimento,
tendo em vista que a adequada execu¢do dos servicos pressupée o continuo aprimoramento dos
profissionais alocados. Nesse sentido, a contratada devera oferecer, ao longo da vigéncia contratual e
sempre que houver interesse dos profissionais envolvidos, cursos e orientagcdes compativeis com a
natureza da atividade, especialmente em direcao defensiva, transporte seguro de passageiros, ética
profissional, atendimento ao usuario e demais conteudos basicos relacionados ao desempenho da funcgao,
de modo a contribuir para a uniformizacdo de procedimentos, a reduc¢ao de riscos operacionais e a
melhoria da qualidade da prestagao dos servigos. Tais a¢Oes de capacitagao continuada nao substituem,
tendo carater complementar a estes, os cursos minimos que os profissionais ja devem comprovar
previamente a admissao, conforme critérios técnicos estabelecidos pela Administracdo para cada categoria
de habilitagao:

Categoria de . Capacitacao
- antidade .
Habilitacao Quanti Requerida
Motoristas
habilitados ao 26 )
menos na categoria
lIBll
Motoristas Curso de Transporte
habilitados ao 14 de Passageiros, em
menos na categoria conformidade com a
"D" legislacdo vigente.
TOTAL 40

Requisitos de sustentabilidade

6.8. A contratacdo devera observar requisitos de sustentabilidade compativeis com a natureza do objeto,
de modo a promover a utilizacdo racional de recursos naturais, a reducdo da geracdo de residuos e a
adocdo de praticas ambientalmente adequadas na execucdo dos servicos. A contratada deverd orientar
seus profissionais quanto ao consumo consciente de dgua, energia, papel e demais insumos, bem como
guanto ao descarte correto de residuos eventualmente gerados, observadas as normas ambientais
aplicaveis e as diretrizes internas da Administracdo. Deverd também privilegiar, sempre que possivel,
praticas que reduzam impactos ambientais associados a prestacdo do servico, inclusive por meio da
racionalizacdo de deslocamentos, do planejamento eficiente de rotas e da manutencdo preventiva dos
veiculos utilizados, de forma a mitigar emissdes, desperdicios e custos operacionais. Ainda, a execucao
contratual devera ser compativel com a politica de sustentabilidade do 6rgao, com a eventual digitalizacdo
de controles e registros, a reducdo do uso de materiais descartdveis e a observancia de medidas que
favorecam a eficiéncia e a responsabilidade socioambiental ao longo de toda a vigéncia contratual.



Requisitos de desempenho

6.9. Os requisitos de desempenho devem assegurar que a contratacao entregue, de forma continua e
satisfatdria, a disponibilidade de motoristas em quantidade e qualidade compativeis com a demanda da
Secretaria, com atendimento tempestivo as escalas definidas, substituicdes céleres quando necessarias e
pleno cumprimento da jornada pactuada. A execugao devera ocorrer com regularidade, assiduidade e
pontualidade, preservando a continuidade do servico publico e reduzindo ao minimo as interrupgdes,
auséncias ndo repostas e falhas operacionais. Além disso, o desempenho esperado compreende a
observancia dos padrdoes de conduta profissional, direcdo segura, urbanidade, sigilo, atencdo as
orientagdes da Administracdo e adequado relacionamento com servidores e usuarios do servico. A
contratada deverd apresentar capacidade de resposta compativel com as demandas ordindrias e
extraordinarias da contratacdo, inclusive quanto a solu¢do de ocorréncias, substituicdo de profissionais,
atendimento as solicitagdes da fiscalizagdo e corre¢ao de eventuais inconformidades dentro dos prazos
estabelecidos. Também se espera desempenho satisfatério nos controles de gestdo contratual, com
apresentacdo regular e completa da documentagdo exigida, conformidade trabalhista e previdencidria,
aderéncia aos niveis de servico pactuados e manutencdo dos indicadores de qualidade definidos pela
Administragdao. Em sintese, o requisito de desempenho estd diretamente relacionado a capacidade de a
contratada assegurar servico continuo, estdvel, eficiente e tecnicamente adequado, sem prejuizo da
seguranca, da economicidade e da satisfacdo da necessidade publica que motivou a contratacao.

Obrigacdes da Contratada
6.10. S30 obriga¢gdes da CONTRATADA:

I. Executar integralmente os servigos continuados de condugdo de veiculos, nas condi¢es, nos
prazos, nas jornadas, nos locais e conforme os padrées definidos neste Termo de Referéncia, no
edital, na proposta vencedora e no contrato, assumindo a responsabilidade técnica e operacional
pela adequada prestagao dos servigos;

II. Disponibilizar, desde o inicio da execug¢ao contratual, motoristas em numero, perfil e qualificacao
compativeis com o objeto, assegurando que possuam Carteira Nacional de Habilitagcdao valida na
categoria exigida, aptidao fisica e mental comprovada por documentac¢do de saude ocupacional e
capacitagdao compativel com as atividades a serem desempenhadas;

[ll. Disponibilizar motoristas habilitados na categoria “B” e motoristas habilitados na categoria “D”,
nos quantitativos exigidos nesse Termo de Referéncia, observada a distribuicdao operacional definida
pela Administracao e a possibilidade de remanejamento dos profissionais pela unidade gestora, sem
alteragdo do quantitativo global contratado;

IV. Assegurar que os motoristas habilitados na categoria “D” possuam capacitagao compativel com a
conducdo de vans, micro-6nibus e demais veiculos de maior porte, inclusive quanto ao transporte
seguro de passageiros, a direcao defensiva, a ética profissional e ao relacionamento interpessoal,
guando exigiveis pela legislacdao ou pelo contrato;

V. Realizar treinamento inicial de integra¢cdo antes do inicio das atividades e promover orientagdes
ou capacitagdes complementares sempre que houver alteracdo de procedimentos, identificacdo de
riscos, ocorréncia de falhas ou necessidade operacional devidamente justificada;

VI. Manter quadro de pessoal suficiente para assegurar a cobertura dos postos contratados,
observando as escalas, as jornadas e os horarios definidos pela Administragao;



VII. Providenciar a substituicdo de profissionais ausentes por faltas, férias, licengas, afastamentos,
atestados médicos, desligamentos ou qualquer outra causa que comprometa a continuidade do
posto, em prazo compativel com a necessidade do servigo;

VIII. Sujeitar-se a glosa proporcional dos dias ou periodos em que o posto permanecer descoberto
por auséncia nao substituida, sem prejuizo da aplicagcao das san¢bes cabiveis quando caracterizado
descumprimento contratual;

IX. Comunicar previamente a CONTRATANTE as altera¢des no quadro de empregados vinculados ao
contrato, incluindo admisses, desligamentos, férias, licencas, afastamentos e substituicdes,
ressalvadas as situagdes emergenciais, que deverdao ser comunicadas imediatamente apds a
ocorréncia;

X. Registrar e controlar diariamente a frequéncia, a assiduidade, a pontualidade, os horarios de
entrada e saida, os intervalos e as eventuais alteragdes de jornada dos empregados vinculados ao
contrato, disponibilizando os registros a fiscalizagdo sempre que solicitado;

XI. Assegurar que os motoristas cumpram a legislacdo de transito, as normas de seguranca vidria, as
normas de saude e seguranga do trabalho, as regras de sigilo, as orientagGes de utilizacdo dos
veiculos e as normas internas da Secretaria;

Xll. Orientar os motoristas a utilizar os veiculos oficiais exclusivamente para as atividades
relacionadas ao objeto, sendo vedado o uso para fins particulares, o transporte de pessoas ou cargas
estranhas ao servico e a execugdo de atividades nao previstas no contrato;

XIll. Instruir os motoristas quanto ao dever de tratar autoridades, servidores, usuarios internos e
externos com urbanidade, respeito, discri¢ao e sigilo, bem como quanto a observancia dos padrdes
de apresentagdo pessoal, ao uso correto de uniformes e crachds e a proibicdo de consumo de
bebidas alcodlicas ou substancias ilicitas durante a execugao dos servicos;

XIV. Orientar os empregados a receber determinagdes operacionais exclusivamente das autoridades,
unidades e canais formalmente autorizados pela Administragdo, limitadas a definicdo de rotas,
destinos, horarios, prioridades e demais condi¢des de execuc¢do do objeto;

N

XV. Encaminhar ao preposto da CONTRATADA qualquer orientagao relativa a gestao trabalhista,
disciplinar ou funcional dos empregados, comunicando ao gestor ou fiscal do contrato toda tentativa
de desvio de funcdo, utilizagdo indevida dos motoristas ou solicitagdo estranha ao objeto;

XVI. Responsabilizar-se integralmente pelos encargos e obriga¢Oes trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, fundidrios, securitarios e sindicais decorrentes da execug¢ao contratual, inclusive pelos
encargos relacionados a acordos, convengdes ou acordos coletivos de trabalho aplicaveis;

XVII. Efetuar pontualmente o pagamento dos saldrios, férias, décimo terceiro saldrio, repouso
semanal remunerado, adicionais, horas extras, didrias, tiquete ou vale-alimentac¢do, depdsitos de
FGTS, contribuicOes previdencidrias e demais parcelas devidas aos empregados, observando o
Acordo Coletivo de Trabalho vigente e a legislagdo aplicavel;

XVIII. Efetuar o pagamento dos saldrios e demais verbas trabalhistas em conta bancaria individual
dos empregados, mantendo a disposi¢ao da fiscalizagdo os comprovantes necessarios a conferéncia
do cumprimento das obrigagdes, observadas as normas de prote¢dao de dados pessoais;

XIX. Discriminar nos contracheques, folhas de pagamento e comprovantes de remuneragdo as
parcelas pagas aos empregados, inclusive salario, horas extras, adicionais, didrias e beneficios;



XX. Apresentar mensalmente a CONTRATANTE, como parte da documentagdao de medi¢cdo, os
documentos comprobatdrios do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e fiscais
relacionadas aos empregados vinculados ao contrato, incluindo, conforme exigivel, folhas de
pagamento, comprovantes de saldrios, guias de recolhimento, comprovantes de beneficios e relagdo
atualizada dos empregados alocados;

XXI. Apresentar, antes do inicio da execugao dos servicos e sempre que houver alteracdo, a relagao
dos empregados alocados, contendo as informagdes necessarias a identificacdo e ao controle
contratual, observado o tratamento adequado dos dados pessoais;

XXIl. Fornecer e substituir, as proprias expensas, os uniformes, crachds e equipamentos de protecao
individual eventualmente exigiveis em razdo dos riscos identificados na execug¢ao do objeto, vedado
o repasse dos respectivos custos aos empregados;

XXIIl. Entregar dois conjuntos de uniformes por periodo contratado, mediante recibo, mantendo os
comprovantes a disposicdo da fiscalizagdo e providenciando a substituicdo das pecas que
apresentem desgaste, defeito ou condi¢es inadequadas de uso;

XXIV. Manter atualizados, quando exigiveis, o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional —
PCMSO, o Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR, os Atestados de Saude Ocupacional — ASO,
os registros de treinamentos e as fichas de entrega de equipamentos de protecao individual;

XXV. Assumir as providéncias necessdrias ao atendimento e encaminhamento de empregados
acidentados ou acometidos de mal subito durante a execugdo dos servigos;

XXVI. Comunicar imediatamente a fiscalizagdo os acidentes, incidentes, avarias ou situagdes de risco
ocorridos durante a execug¢ao contratual e emitir a Comunica¢ao de Acidente de Trabalho — CAT
guando cabivel, observando a legislacao previdenciaria e de salde e segurancga do trabalho;

XXVII. Zelar para que os veiculos disponibilizados pela CONTRATANTE sejam utilizados de forma
diligente, realizando, por intermédio dos motoristas, as verificagbes de rotina compativeis com a
atividade, comunicando avarias, defeitos, irregularidades ou ocorréncias e recolhendo os veiculos
aos locais designados ao final da jornada;

XXVIII. Ndo realizar manutencgao, alteragdo ou intervengao mecanica nos veiculos da CONTRATANTE
sem autorizagdo, ressalvadas as medidas emergenciais necessarias a preserva¢ao da seguranga das
pessoas e do patrimoénio;

XXIX. Responder pelos danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros em decorréncia de agdo ou
omissao culposa ou dolosa comprovada de seus empregados ou prepostos, observada a relagdo de
causalidade e assegurada a apuragdo da responsabilidade;

XXX. Responder solidariamente pelas multas de transito decorrentes exclusivamente da conduta
comprovada do motorista, observados a legislacdo aplicavel e o procedimento de apuragdao da
responsabilidade, ndo lhe sendo imputadas multas ou despesas decorrentes de defeitos,
documentag¢dao, manutencdo ou irregularidades dos veiculos que sejam de responsabilidade da
CONTRATANTE ou da empresa locadora;

XXXI. Manter preposto formalmente designado, com poderes suficientes para representar a empresa
perante a Administragao em todas as questdes relativas a execu¢ao contratual;

XXXIl. Manter o preposto disponivel na cidade de Goiania ou em condi¢ao de atendimento presencial
ou remoto compativel com a necessidade da Administracdao, com atendimento ordinario das 8h as



18h e contato telefonico ininterrupto para tratar de faltas, substituicOes, reposi¢cdes, ocorréncias e
orientagdes relativas a execugao dos servigos;

XXXIIl. Atender prontamente as orientagdes, solicitacdes e determinag¢des do gestor e dos fiscais do
contrato, promovendo a corregdo das falhas ou irregularidades identificadas dentro dos prazos
fixados pela Administragdo;

XXXIV. Apresentar previamente a escala de férias dos empregados vinculados ao contrato, no prazo
e na forma definidos pela fiscalizagdao, de modo a permitir o planejamento das substituicdes;

XXXV. Apurar e pagar aos empregados as didrias, as horas extras e o adicional noturno efetivamente
devidos, observando o Acordo Coletivo de Trabalho, a legislagao aplicavel e as autorizagdes emitidas
pela Administracao;

XXXVI. Nao solicitar o pagamento ou o reembolso de didrias, horas extras ou adicional noturno sem a
correspondente autorizagdo, comprovagdao da ocorréncia e compatibilidade com os registros de
jornada, deslocamento e execugdo dos servigos;

XXXVII. Apresentar, juntamente com a documentagdao mensal de medi¢ao, os controles de jornada,
as autorizagOes, as ordens de servigo, os relatérios de viagem, os comprovantes de deslocamento e
os demais documentos necessarios a conferéncia das diarias, das horas extras e do adicional
noturno;

XXXVIIl. Manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢des de habilitacdo juridica,
regularidade fiscal e trabalhista e qualificacdao técnica e econdmico-financeira exigidas na licitagdo,
comunicando a CONTRATANTE qualquer alteragdo relevante que possa comprometer a execu¢ao do
contrato;

XXXIX. Ndo transferir, ceder ou subcontratar, total ou parcialmente, o objeto contratado, ressalvadas
apenas as hipdteses expressamente admitidas pela legislacdo e previamente autorizadas pela
Administragao;

XL. Elaborar e encaminhar, quando solicitado, relatérios e planilhas gerenciais sobre a execugao dos
servicos, incluindo atendimentos, deslocamentos, didrias, horas extras, adicional noturno, faltas,
substituicOes, ocorréncias e demais informagdes necessarias a fiscalizagao;

XLI. Emitir mensalmente as notas fiscais ou faturas, discriminando os valores relativos aos postos
fixos e as parcelas varidveis efetivamente executadas, observados os critérios de medi¢ao, atesto,
glosa e pagamento previstos no contrato;

XLIl. Cumprir os Acordos de Niveis de Servico — ANS ou indicadores de desempenho previstos no
Termo de Referéncia, sujeitando-se as medidas corretivas, glosas e san¢des apliciveis em caso de
descumprimento.

Obrigacdes da Contratante
6.11. S3o0 Obrigagdes da Contratante:

I. Proporcionar as condi¢Ges necessarias para que a CONTRATADA possa executar os servigos,
disponibilizando, conforme a necessidade do objeto, informacgdes, rotas, escalas, orientagdes
operacionais, fluxos de solicitagdo e demais elementos sob responsabilidade da Administragao;



II. Disponibilizar os veiculos oficiais necessarios a execuc¢do dos servicos em condi¢des adequadas de
uso e seguranga;

lll. Realizar a manuten¢dao preventiva e corretiva, a regularizagdo documental e as demais
providéncias necessdrias a condugao segura dos veiculos, bem como oferecer as condi¢Ges para o
devido abastecimento de combustivel dos veiculos;

IV. Quando se tratar de frota locada, observar as obrigacGes previstas nos respectivos contratos de
locagao, especialmente quanto a manutengdo, ao abastecimento, a documentacgao e a regularidade
dos veiculos, sem prejuizo da comunicagao de ocorréncias pela CONTRATADA;

V. Designar formalmente o gestor e os fiscais do contrato, titulares e substitutos, com atribui¢cdes
definidas para acompanhar, fiscalizar e registrar a execugao contratual;

VI. Exercer fiscalizagdo continua e compativel com a natureza dos servigos, registrando as falhas
verificadas, as datas, os locais, os responsaveis e as providéncias adotadas;

VII. Comunicar formalmente a CONTRATADA as ndo conformidades identificadas, fixando prazo
razoavel para saneamento e acompanhando a adog¢do das medidas corretivas;

VIII. Exigir, nos limites da legislacao e das regras de gestao contratual, o cumprimento das obriga¢des
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e sindicais relacionadas aos empregados vinculados ao contrato,
sem assumir a gestao direta da relagdo de emprego ou a condi¢ao de empregadora;

IX. Nao permitir o emprego dos motoristas em atividades diversas das previstas no objeto, nem sua
utilizacdo para interesses particulares ou para atividades incompativeis com a contratagao;

X. Orientar os motoristas quanto as rotas, aos destinos, aos horarios, as prioridades e as demais
condi¢Oes operacionais de execug¢dao do objeto, por meio das autoridades, unidades e canais
formalmente autorizados;

Xl. Encaminhar a CONTRATADA, por intermédio do preposto, as questdes relativas a gestao
trabalhista, disciplinar ou funcional dos empregados, evitando a caracterizagdo de subordinagao
juridica direta;

XIl. Emitir, controlar e arquivar as ordens de servico relativas aos deslocamentos, contendo, quando
aplicavel, o motorista designado, a origem, o destino, o itinerario, a finalidade, a data de saida, a
previsao de retorno e a indicagdo de eventual pernoite;

XIll. Autorizar e controlar previamente, quando cabivel, a realizacdo de horas extras, a adogdo de
jornadas ou escalas diferenciadas, a prestacao de servicos em periodo noturno e os deslocamentos
gue possam gerar pagamento de didrias;

XIV. Observar, na autorizagao das parcelas varidveis, os limites da legislagdo trabalhista, do Acordo
Coletivo de Trabalho, do contrato e da disponibilidade orgamentaria;

XV. Conferir os controles de jornada, as ordens de servigo, os relatérios de viagem, os registros de
deslocamento e os demais documentos necessarios ao atesto de horas extras, diarias e adicional
noturno;

XVI. Verificar, antes do pagamento, a documentagdao contratualmente exigida e a regularidade das
obrigacdes relacionadas a execucdo do objeto, adotando as medidas previstas na legislagdo e no
contrato em caso de inadimplemento;



XVII. Atestar, por meio do gestor ou dos fiscais designados, as notas fiscais ou faturas
correspondentes aos servicos efetivamente prestados, apds a conferéncia da conformidade
guantitativa e qualitativa da execugao;

XVIII. Efetuar as glosas correspondentes a postos ndao cobertos, servicos ndo executados, parcelas
variaveis ndo comprovadas ou valores incompativeis com as condi¢des contratuais;

XIX. Aplicar, quando cabivel, as san¢Ges administrativas previstas na legislacdo, no edital e no
contrato, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa;

XX. Efetuar os pagamentos a CONTRATADA nos prazos e condi¢Ges estabelecidos no contrato,
observadas as retengdes tributdrias e previdencidrias devidas;

XXI. Ndo suspender ou reter pagamentos fora das hipdteses previstas na legislagdo, no contrato ou
em decisdo administrativa devidamente fundamentada;

XXII. Estruturar e manter os fluxos internos de comunicagdo com a CONTRATADA, de solicitagdao de
servigos, autorizacdo de viagens, controle da frota, registro de ocorréncias e conferéncia das
despesas variaveis;

XXIll. Assegurar, nas dependéncias sob sua responsabilidade, condi¢des de trabalho seguras e
adequadas, colaborando com a implementacao das medidas de saude e seguranca do trabalho;

XXIV. Comunicar prontamente a CONTRATADA os acidentes, incidentes, avarias ou situagbes de risco
de que tenha conhecimento, colaborando com o registro e a apuragdo dos fatos, sem prejuizo das
obrigacdes legais da empregadora quanto ao atendimento do empregado e a emissdao da CAT,
quando cabivel;

XXV. Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade relacionada a conduta dos motoristas, ao
uso dos veiculos, a prestagdo dos servicos ou ao cumprimento das orientagdes operacionais;

XXVI. Disponibilizar os canais e sistemas necessdrios ao controle da execugao contratual, inclusive os
meios de registro de solicitagdes, ordens de servico, frequéncia, deslocamentos e ocorréncias,
guando estiverem sob responsabilidade da Administragao;

XXVII. Observar as normas de protecdao de dados pessoais e limitar o acesso as informagdes dos
empregados aos dados necessarios a gestao, a fiscalizagao e a execugao do contrato;

XXVIII. Zelar para que sejam mantidas, durante a vigéncia contratual, as condi¢Ges administrativas e
operacionais necessarias ao cumprimento do objeto;

XXIX. Comunicar a CONTRATADA, com antecedéncia razodvel, as alteracdes relevantes de rotas,
escalas, hordrios, locais de atendimento ou procedimentos operacionais, ressalvadas situagdes
emergenciais;

XXX. Adotar as providéncias administrativas cabiveis em caso de descumprimento grave, reiterado
ou injustificado das obrigagdes contratuais, inclusive quanto a aplicagdo de sangdes, a rescisdo ou a
extin¢cdo do contrato, conforme a legislagao aplicavel.

ObrigacOes pertinentes a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD)

6.12. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdao da licitagdo ou da contratagdao, a partir da apresentagao da



proposta no certame, independentemente de declaragao ou de aceitagdo expressa.

6.13. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

6.14. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

6.15. A Administracao deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

6.16. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado elimina-
los, com exce¢do das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de
guarda de documentacgao para fins de comprovagdo do cumprimento de obriga¢des legais ou contratuais e
somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

6.17. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

6.18. O Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

6.19. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

6.20. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogdvel justificadamente,
quaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

6.21. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.
Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administracao nas hipdteses previstas na LGPD.

6.22. O presente instrumento estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD, por meio de opinides
técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD.

6.23. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

Garantia da contratagao

6.24. Sera exigida a garantia da contratacao de que tratam os incisos |, Il, lll e IV do §1¢, do art. 96, da Lei
federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021, no percentual de 10% (dez por cento) e condi¢des descritas nas
cldusulas do contrato. O indice encontra amparo no art. 98 da Lei n? 14.133/2021, que admite a elevacgdo
mediante andlise da complexidade técnica e dos riscos envolvidos, sendo que, no caso concreto, trata-se
de contrato de prestagao de servigos continuados, com dedicagdo exclusiva de mao de obra, valor global
significativo, multiplicidade de postos de trabalho e riscos relevantes de inadimplemento contratual
(encargos trabalhistas, previdencidrios e rescisérios), o que recomenda a exigéncia de garantia mais
robusta para resguardar o interesse publico, mitigar eventuais prejuizos e conferir maior seguranga a
execugdo do ajuste.



6.25. Em caso de opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatdria devera apresenta-lo no prazo de até 1
(um) més, contado da data de homologagdo da licitagao e anterior a assinatura do contrato.

6.26. A garantia, nas modalidades caucdo, fianca bancaria e titulo de capitaliza¢dao, deverd ser prestada em
até 10 (dez) dias uteis apds a assinatura do contrato.

6.27. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da
contratagao.

Tépico 7 - MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

7. O objeto contratado devera ser entregue ou prestado mediante o cumprimento das seguintes
condicgdes:

Prazo de entrega ou prestacgao de servigo:

7.1. O prazo de entrega do objeto ou prestacdo do servico contratado é de 30 dias, contados do
recebimento da Ordem de Servigo ou Fornecimento, emitida pelo Gestor e/ou Fiscal do Contrato.

7.1.1. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o prazo ou
cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas
tais circunstancias mediante simples apostila.

Cronograma de execugao:

7.2. A execucdo orcamentdria do contrato observard a logica de prestacdo continuada, com medicdes
mensais e pagamento por competéncia, de forma que o valor global anual do ajuste serd distribuido em
doze parcelas sucessivas, apurado sobre o valor relativo aos postos de trabalho, deduzidos os valores
eventualmente glosados em razdo do Acordo de Niveis de Servico (ANS) e acrescido, quando cabivel, do
reembolso das didrias de viagem, das horas noturnas trabalhadas e das horas extraordinarias efetivamente
autorizadas, comprovadas e pagas aos empregados da contratada; essa sistemadtica permite compatibilizar
a programacao financeiro-orcamentaria da Administracdo com a natureza continuada do objeto, assegura

previsibilidade de desembolso ao longo da vigéncia contratual e preserva o carater estritamente varidvel
das parcelas vinculadas a deslocamentos e prorroga¢des de jornada, que somente serdao suportadas pelo
Erdrio quando decorrentes de fato gerador ocorrido, autorizado e atestado pela fiscalizacao.

Local de entrega ou prestacao de servigo:

7.3. O objeto contratado devera ser prestado nos seguintes enderecos:

No
Motoristas | Previsao de Local de Trabalho Enderegos o
postos
Delegacia Regional de Av. Sen. José Lourenco Dias, n? 1459, Esq. Com Rua )
Distribuicio Fiscalizacdo de Anapolis Jean Jaques, Centro. 75.020-010
por
Unidade . . . .
Delegacia Regional de Av. 20 de Agosto, esquina com Rua Vagner Estelita )
Fiscalizacdo de Catalao Campos, n? 2.152, Centro. 75.701-010




Delegacia Regional de
Fiscalizacdo de Formosa

Avenida Brasilia, n2 2009 B, Formozinha. 73.800-
000

Delegacia Regional de
Fiscalizacdo de Goianésia

Avenida Pard, n2 426, Setor Carrilho. 76.380-732

Delegacia Regional de
Fiscalizacao de Goiania

Rua 05, 833 - Setor Oeste. 74.115-060

Delegacia Regional de
Fiscalizacdo de Goids

Praca Doutor Tasso de Camargo, Setor Centro.
76.600-000

Delegacia Regional de
Fiscalizacao de Itumbiara

Rua Ladario Cardoso de Paula, n? 204, Setor Bela
Vista. 75.510-410

Delegacia Regional de
Fiscalizacdo de Jatai

Rua Dep. Manoel Da Costa Lima, n2 3009 B.,
Jardim Rio Claro. 75.802-080

Delegacia Regional de
Fiscalizacdo de Luziania

Avenida Alfredo Nasser, Qd. 20, Lt. 07, Setor
Mandu Il. 72.814-510

Delegacia Regional de
Fiscalizagao de Morrinhos

Rua 18, S/N, Setor Nordeste/Aeroporto. 75.650-
000

Delegacia Regional de
Fiscalizacdo de Porangatu

Rua 01, Chac. 56, Setor Leste. 76.550-000

Delegacia Regional de
Fiscalizacdo de Rio Verde

Rua O, n.2 1044, Residencial Jardim Campestre
(Buriti Shopping de Rio Verde - LUC 155). 75.907-
681

Superintendéncia de Controle e
Auditoria - GEAT

Complexo Fazenddrio, Avenida Vereador José
Monteiro, n2 2233, Setor Nova Vila. 74.653-900

Superintendéncia de
Fiscalizacao Regionalizada -
GEFI

Complexo Fazenddrio, Avenida Vereador José
Monteiro, n2 2233, Setor Nova Vila. 74.653-900




Superintendéncia de Gestao Complexo Fazenddrio, Avenida Vereador José

Integrada (SGI) Monteiro, n2 2233, Setor Nova Vila. 74.653-900 14

TOTAL 40

Da carga horaria e do controle da jornada de trabalho.

7.4. Os servicos serdo executados de segunda a sexta-feira, durante os horarios de funcionamento da
Secretaria da Economia do Estado de Goids e de suas unidades, totalizando 40 (quarenta) horas semanais,
respeitando o limite maximo de 08 (oito) horas diarias, bem como o intervalo para almoco, conforme
estabelecido pela legislacdo vigente.

7.4.1. Excepcionalmente, sempre que houver necessidade do servico e mediante solicitacdo formal
da Administracdo, poderd haver execucdo de atividades em periodo noturno, hipdtese em que a
Contratada devera observar a legislacdo trabalhista aplicavel, inclusive quanto ao adicional noturno
e, se cabivel, a hora noturna reduzida;

7.4.2. Na hipdtese de a prestacdo do servico ultrapassar a jornada ordinaria didria em decorréncia de
demanda excepcional da Administracdo, as horas excedentes deverdo ser tratadas como horas
extraordinarias, observado o limite legal e convencional aplicavel, sem prejuizo da incidéncia
cumulativa do adicional noturno quando cabivel;

7.4.3. Nos dias de ponto facultativo decretados ou reconhecidos pela Administracdo, a
CONTRATANTE avaliarda a necessidade de manutencdo da prestacdo dos servicos, podendo
determinar a continuidade da execug¢do nos postos necessarios ao funcionamento das unidades ou a
reducdo ou suspensdo da prestacdo nos postos cuja atuacdo ndo seja necessaria no respectivo dia. A
auséncia de prestacdo dos servicos decorrente de ponto facultativo determinado ou reconhecido
pela Administracdo ndo caracterizara, por si s6, inadimplemento contratual da CONTRATADA e ndo
ensejard automaticamente a glosa integral do valor mensal do posto. A medicdo e o pagamento
observardo a efetiva execucdo do objeto e a composicdo de custos contratual, devendo ser excluidas
as parcelas de natureza varidvel cujo fato gerador esteja condicionado a efetiva prestacdo dos
servicos ou ao efetivo deslocamento do empregado no respectivo dia. Em especial, o auxilio-
alimentacdo e o vale-transporte ndo deverdo ser computados na medicdo relativamente aos dias em
gue nao houver efetiva prestacao de servigos e, consequentemente, ndo ocorrer o respectivo fato
gerador, observadas as disposicdes da Convencdo Coletiva de Trabalho aplicavel, da legislacdo
pertinente e da composicao de custos contratual. Eventuais glosas de outras parcelas dependerdo da
efetiva ndo execucdo da obrigacdo contratual e da correspondente previsdo nos critérios de medicdo
e pagamento estabelecidos neste Termo de Referéncia, nos termos do Parecer Juridico n? 048
(87183003) e do Despacho n? 643/2026/GAB (89454695) da Procuradoria Setorial, exarados no
Processo SEI! n2 202600004012776.

7.4.4. A formacdo e a compensacao de banco de horas poderdo ser adotadas pela Contratada, desde
gue observadas a legislacdo trabalhista e as disposicdes do Acordo Coletivo de Trabalho vigente da
categoria, especialmente a clausula décima primeira do ACT 2026/2027, bem como o controle
formal, individualizado e fidedigno da jornada efetivamente cumprida pelos motoristas, por sistema
de ponto aceito pela Administracao;

7.4.5. A adocgdo de banco de horas ndo afasta o dever da Contratada de manter controle preciso de
entrada, saida, intervalos, jornadas extraordinarias, labor noturno e eventuais compensacoes, por


http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=90478629&id_documento=91603467
http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=90478629&id_documento=94088039
http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=90478629

meio de sistema idoneo de registro de ponto, didrio de bordo, papeleta, ficha de trabalho externo ou
meio eletronico equivalente, em conformidade com a legislagao trabalhista aplicavel ao motorista
profissional;

7.4.6. O pagamento de adicional noturno, horas extraordindrias, didrias de viagem e demais reflexos
legais ou convencionais decorrentes da execu¢dao do objeto constituird obrigacao exclusiva da
Contratada perante seus empregados, competindo a Administracao apenas a fiscalizagao do correto
cumprimento das obrigagGes contratuais e o ressarcimento das didrias de viagem, quando
expressamente autorizado e comprovado na forma contratualmente prevista;

7.4.7. As didrias de viagem serdao devidas quando houver deslocamento a servi¢o, nos termos das
solicitagdes emitidas pela Supervisdo de Transportes, observadas as hipdteses, critérios e valores
previstos no Acordo Coletivo de Trabalho vigente da categoria, inclusive quanto as didrias para
deslocamentos de até 100 (cem) quildbmetros e acima de 100 (cem) quildbmetros, com ou sem
pernoite, conforme o caso;

7.4.8. As didrias possuirdo natureza indenizatdria e serdo tratadas contratualmente como reembolso
de despesas de viagem, ndo integrando, por isso, a composicao fixa da Planilha de Custos e
Formacao de Precos do posto de trabalho, devendo a Contratada efetuar o pagamento integral do
valor ao trabalhador e, ao final de cada més, apresentar relatério analitico das diarias efetivamente
pagas, para fins de ressarcimento pela Administracdo, na forma estabelecida neste Termo de
Referéncia.

Do deslocamento para viagem

7.5. Poderdao ocorrer deslocamentos dos motoristas para atendimento das demandas institucionais da
Secretaria de Estado da Economia, tanto na Capital quanto no interior do Estado, sempre que necessarios
ao transporte de autoridades, servidores, documentos, materiais, equipamentos, apoio a eventos oficiais,
reunides técnicas, diligéncias administrativas e demais atividades relacionadas ao objeto contratado.

7.5.1. Os deslocamentos poderao ocorrer para municipio diverso daquele em que o motorista esteja
prestando regularmente os servigos, conforme a necessidade da Administra¢do, a programacao das
unidades e a disponibilidade operacional da frota, observadas as condigdes previstas neste Termo de
Referéncia, no contrato e no Acordo Coletivo de Trabalho vigente.

7.5.2. A viagem devera ser previamente autorizada pela unidade demandante ou pela Supervisao de
Transportes, mediante emissdo de Ordem de Servico ou Ordem de Trafego, conforme o sistema
adotado pela Administracdo. O documento deverd conter, sempre que possivel, a identificacdo do
motorista, a origem, o destino, o itinerario, a finalidade do deslocamento, a unidade demandante, a
data de saida, a previsdo de retorno e a indicagdo de eventual pernoite.

7.5.3. A CONTRATADA sera responsavel pelo pagamento direto das diarias devidas aos motoristas,
incluindo as despesas de alimentagdo e hospedagem abrangidas pelo Acordo Coletivo de Trabalho
vigente. A Administragdo ressarcira a CONTRATADA pelos valores efetivamente devidos e pagos,
desde que o deslocamento tenha sido previamente autorizado, efetivamente realizado e somente
ocorrera apds comprovacgao e atesto, vedado qualquer tipo de adiantamento automatico.

7.5.4. A metodologia de dimensionamento dos quantitativos de didrias, baseada no histérico de
deslocamentos de motoristas, encontra-se detalhada no Estudo Técnico Preliminar e no Orgamento
Estimado, que integram a instru¢ao da contratacao.

7.5.5. Para fins de planejamento e orgamento, foram estimadas diarias Tipo | e Tipo |l para o periodo



de 12 (doze) meses. O valor global estimado para essa parcela varidvel conforme os valores unitdrios
previstos no Acordo Coletivo de Trabalho vigente pode ser encontrado no quadro a seguir:

Valor

Tipo Quantidade . Valor
o s . e s unitario
de Critério de incidéncia anual anual
diaria estimada HEITE estimado
ACT
Deslocamentos que
atendam ao limite minimo
administrativo e ndo
ultrapassem 100 km, RS RS

observadas as hipéteses 1.227 103,00 (126.381,00

de ndo incidéncia para
deslocamentos
metropolitanos

Tipo |

Deslocamentos superiores
a 100 km, inclusive

Tipo |quando caracterizadas as 1971 RS RS
Il hipdteses de alimentagao ' 309,00 |609.039,00
e pernoite previstas no
ACT
R$
Total — 3.198 — 735.420,00

7.5.6. Os quantitativos e valores estimados ndo constituem obrigacdo de consumo minimo, franquia
de utilizacdo ou garantia de pagamento integral a CONTRATADA. A Administracdo pagard
exclusivamente as diarias efetivamente devidas, pagas ao empregado, comprovadas e atestadas pela
fiscalizacao.

7.5.7. A Diaria Tipo | sera aplicavel aos deslocamentos que atendam ao limite minimo administrativo
definido para a origem da viagem e ndo ultrapassem 100 (cem) quildmetros, observadas as hipdteses
de ndo incidéncia para deslocamentos metropolitanos.

7.5.8. A Diaria Tipo Il sera aplicavel aos deslocamentos superiores a 100 (cem) quildbmetros, inclusive
guando caracterizadas as hipdteses de alimentacdo e pernoite previstas no Acordo Coletivo de
Trabalho vigente.

7.5.9. Nos deslocamentos com origem no Municipio de Goiania e destino em municipios integrantes
da Regido Metropolitana de Goidnia, ndo sera devido o pagamento de didria, observadas a legislacao
pertinente e as regras administrativas aplicaveis aos deslocamentos intrametropolitanos.

7.5.10. Para deslocamentos originados nas unidades regionais do interior do Estado, devera ser
observado, quando previsto na autorizacdo, no contrato e nos demais instrumentos da contratacao,
o limite minimo administrativo de 52 (cinquenta e dois) quildmetros, sem prejuizo das demais
condicOes estabelecidas no Acordo Coletivo de Trabalho.

7.5.11. Quando houver pernoite e o retorno ocorrer no dia subsequente, serd devida a diaria
integral, ainda que o deslocamento esteja dentro do limite minimo de 52 (cinquenta e dois)
quildmetros, desde que cumpridos os requisitos previstos no Acordo Coletivo de Trabalho, neste
Termo de Referéncia e na Ordem de Servico ou Ordem de Trafego. Nessa hipdtese, ndo serd



admitido o fracionamento da diaria.

7.5.12. Ao final de cada més de competéncia, a CONTRATADA devera apresentar relatério analitico
das didrias efetivamente pagas, segregadas por motorista, tipo de deslocamento, periodo, unidade
demandante e viagem realizada, acompanhado das ordens de servico, dos registros de
deslocamento e dos comprovantes de pagamento.

7.5.13. A fiscalizagdo podera solicitar documentos complementares para verificar a origem, o
destino, a distancia percorrida, a finalidade da viagem, a ocorréncia de pernoite, o motorista
designado e o pagamento da didria ao empregado. Poderao ser glosados valores nao autorizados,
nao comprovados, incompativeis com a execugao do servico ou pagos em desacordo com o Acordo
Coletivo de Trabalho.

7.5.14. As didrias possuem natureza variavel e, quando preservada sua finalidade de ressarcimento
das despesas decorrentes de deslocamento a servigo, nao integram o custo fixo mensal do posto de
trabalho. A CONTRATADA devera observar a legislacdo trabalhista, previdenciaria e tributdria
aplicavel, bem como as disposi¢cdes do Acordo Coletivo de Trabalho vigente.

7.5.15. A CONTRATADA nao tera direito a pagamento minimo ou a indenizagao pela ndo utilizagao
total ou parcial dos quantitativos estimados. O pagamento dependerd da efetiva ocorréncia do
deslocamento, da autorizagdo administrativa, do atendimento dos critérios aplicaveis, da
comprovacdo documental e do respectivo atesto da fiscalizagao.

7.5.16. O planejamento das viagens devera priorizar a utilizacdo compartilhada da frota, a
organizacao das rotas, o remanejamento racional dos motoristas e a reducdo de deslocamentos
desnecessarios, sem prejuizo da continuidade e da segurancga dos servigos.

Do pagamento de horas extras

7.6. Podera haver prestacdo de horas extras pelos motoristas quando a execugdo de deslocamentos
intermunicipais, acdes fiscais, operagdes extraordindrias, eventos institucionais, situacdes emergenciais ou
outras atividades devidamente justificadas ultrapassar a jornada ordindria contratual. A realizagdao de
servico extraordinario deverda ocorrer de forma excepcional, conforme a necessidade efetiva do servico e
dentro dos limites estabelecidos na legislacao trabalhista, no Acordo Coletivo de Trabalho vigente e neste
Termo de Referéncia.

7.6.1. A estimativa quantitativa e a metodologia utilizada para a projecao das horas extras
encontram-se detalhadas no Estudo Técnico Preliminar e no Orcamento Estimado. Para fins desta
contratacgao, foi prevista a quantidade maxima estimada de 20.640 (vinte mil seiscentas e quarenta)
horas extras para o periodo de 12 (doze) meses, considerando-se, além do valor direto da hora
extraordinaria, os reflexos das contribui¢cdes previdenciarias, fundiarias e demais encargos previstos
no Submddulo 2.2 da Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, no percentual de 35,80%, conforme
qguadro a seguir:

Valor Valor
Unidade | Quantidade | Quantidade | Valor |Reflexos do . Valor
. ) unitario| mensal
Item de mensal anual direto | Submodulo . anual
.~ . . oo s com médio .
medicao | referencial | estimada |unitario 2.2 . estimado
reflexos | estimado
Horas RS RS RS
Hora 1.720 20.640 35,80% |RS 28,63
extras de 21,08 > 49.243,60 |590.923,20




Item de mensal anual direto | Submodulo anual

Val Val
Unidade | Quantidade | Quantidade | Valor |Reflexos do aor alor Valor
unitario| mensal

o . . .. com médio .
medicdo | referencial | estimada |unitario 2.2 . estimado
reflexos | estimado

motoristas

7.6.2. O quantitativo previsto constitui estimativa maxima para fins de planejamento e orgcamento,
ndo representando franquia mensal, obrigacdo de consumo, garantia de utilizagdo integral ou direito
automatico da CONTRATADA ao recebimento do valor total estimado. A Administracdo pagara
somente as horas extras efetivamente prestadas, autorizadas, registradas e comprovadas.

7.6.3. A realizacdo de horas extras dependera de autorizacdo prévia da unidade competente ou da
Supervisdao de Transportes, que devera indicar, sempre que possivel, o motorista envolvido, a
justificativa da prorrogacao, a atividade a ser executada, o periodo estimado e, quando houver
deslocamento, a respectiva Ordem de Servico ou Ordem de Trafego.

7.6.4. Em situacOes emergenciais que impossibilitem a autorizacdo prévia, a CONTRATADA deverd
comunicar imediatamente o fato a unidade competente e ao fiscal do contrato, apresentando a
justificativa e os documentos comprobatdrios no primeiro dia util subsequente ou no prazo definido
pela fiscalizacdo.

7.6.5. A autorizacdo de horas extras ndo podera ser utilizada para suprir falhas de planejamento,
auséncia injustificada de profissionais, deficiéncia de substituicdo ou insuficiéncia estrutural do
guadro de empregados da CONTRATADA, salvo quando a necessidade decorrer de determinacao
formal da Administracdo ou de situacao extraordinaria devidamente comprovada.

7.6.6. A CONTRATADA devera controlar a jornada dos empregados por meio idéneo, inclusive
mediante sistema eletronico ou software de registro de ponto acessivel por dispositivo modvel,
guando adotado no contrato, mantendo registros confidveis dos hordrios de entrada, saida,
intervalos, deslocamentos e eventuais prorrogacdes da jornada.

7.6.7. A CONTRATADA devera observar os limites legais e coletivos aplicaveis a duracdo do trabalho,
a prorrogacao da jornada, aos intervalos, aos periodos de descanso, a compensacdo e ao banco de
horas, quando admitidos pelo Acordo Coletivo de Trabalho e pela legislacdo aplicavel, prevenindo a
ocorréncia de fadiga excessiva e riscos a seguranca dos motoristas e dos passageiros.

7.6.8. As horas extras efetivamente realizadas deverdo ser pagas diretamente pela CONTRATADA aos
empregados, em folha de pagamento, com observancia do adicional e das demais condicoes
previstas no Acordo Coletivo de Trabalho e na legislacdo trabalhista. As horas eventualmente
compensadas por banco de horas ou outro regime de compensacdo autorizado ndo serdo pagas
novamente pela Administracdo, sem prejuizo da obrigacdo da CONTRATADA de comprovar a regular
compensacao.

7.6.9. Ao final de cada més de competéncia, a CONTRATADA devera apresentar, juntamente com a
documentacdo de medicdo, relatério analitico das horas extras realizadas, contendo, no minimo, o
nome do motorista, a unidade demandante, a data, o horario de inicio e término, a quantidade de
horas, a justificativa, a autorizacdo correspondente e a vinculagdo com a Ordem de Servico ou
Ordem de Trafego, quando aplicavel.

7.6.10. A CONTRATADA deverd apresentar, quando solicitado pela fiscalizacdo, os controles de



jornada, as autorizagdes, os relatérios de execugdo, os comprovantes de pagamento em folha e os
demais documentos necessarios a verificacao da efetiva prestacao das horas extras e da observancia
dos limites legais e coletivos.

7.6.11. N3o serao pagas pela Administracdao as horas extras ndao autorizadas, nao registradas, nao
comprovadas, incompativeis com os documentos de viagem ou realizadas em desacordo com os
limites legais, coletivos e contratuais. Também poderao ser glosadas as horas incompativeis com a
jornada registrada, com a autoriza¢dao emitida ou com a efetiva execugao do servigo.

7.6.12. O pagamento das horas extras pela Administra¢do tera natureza varidvel e ocorrerd mediante
medicdo e atesto da fiscalizagdo, apds a conferéncia da documentagdao apresentada e da
comprovacdo de que as horas foram efetivamente prestadas e pagas pela CONTRATADA aos
empregados.

7.6.13. O valor unitario utilizado para fins de estimativa orcamentaria devera observar o Acordo
Coletivo de Trabalho vigente e os parametros registrados no Estudo Técnico Preliminar e no
Orgamento Estimado. A atualizagdo do valor da hora extra em razao de repactuagao, reajuste,
alteragdo salarial ou modificagdo do instrumento coletivo observard as regras legais e contratuais
aplicaveis.

7.6.14. A CONTRATADA ndo fard jus ao pagamento minimo mensal ou anual das horas extras
estimadas, nem a indenizagdao pela ndo utilizagdao total ou parcial do quantitativo previsto. A
execucdo ficard condicionada a necessidade concreta do servico, a autorizagdo administrativa, a
efetiva prestacdo e a disponibilidade orgamentdria, observadas as hipoteses legalmente cabiveis de
alteracdo ou recomposi¢cao do equilibrio econémico-financeiro.

7.6.15. A distribuicao das horas extras entre os motoristas podera variar conforme a demanda, as
rotas, as unidades atendidas, as escalas e as ocorréncias extraordinarias, ndo constituindo o
guantitativo estimado limite individual obrigatério ou garantia de utilizagdo uniforme por
profissional.

7.6.16. A Administracdo deverd organizar as escalas e autorizar as prorrogac¢ées de jornada de modo
a priorizar o planejamento das rotas, o compartilhamento da frota, o remanejamento dos
profissionais e a utilizagdo racional dos postos, evitando a concentragdao habitual de horas extras e
assegurando a continuidade dos servicos sem prejuizo da salde e da segurancga dos trabalhadores.

Do adicional noturno

7.7. O adicional noturno somente serd devido quando houver prestacdo de servicos no periodo
compreendido entre 22h e 5h, em carater excepcional e vinculada a deslocamentos intermunicipais,
operagles fiscais, eventos institucionais ou outras atividades devidamente justificadas, observadas a
legislagdo trabalhista aplicavel, especialmente o art. 73 da CLT, a Lei n2 13.103/2015 e o Acordo Coletivo de
Trabalho vigente. Para fins de estimativa or¢amentaria, o valor do adicional noturno foi acrescido dos
reflexos das contribui¢Ges previdenciarias, fundidrias e demais encargos previstos no Submédulo 2.2 da
Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, correspondente ao percentual de 35,80%, conforme quadro a
seguir:



Valor Valor
Unidade | Quantidade | Quantidade | Valor | Reflexos do . Valor
. P unitario | mensal
Item de mensal anual direto | Submadulo . anual
.~ . . eee s com médio .
medicao | referencial | estimada |unitario 2.2 . estimado
reflexos | estimado
Adicional
noturnode | Hora 1.600 19.200 RS 2,81 35,80% RS 3,82 RS RS
. ’ ! ’ 6.112,00 |73.344,00
motoristas

7.7.1. O quantitativo previsto constitui estimativa maxima para fins de planejamento e orgcamento,
ndo representando franquia mensal, obrigacdo de consumo, garantia de utilizagdo integral ou direito
automatico da CONTRATADA ao recebimento do valor total estimado. A Administracdo pagara
somente os valores de Adicional Noturno efetivamente prestado, autorizado, registrado e
comprovado.

7.7.2. A realizacdo de trabalho em periodo noturno dependera, sempre que possivel, de autorizacao
prévia da unidade competente ou da Supervisdo de Transportes; nas hipdteses emergenciais,
admitir-se-a justificativa posterior, que deverd ser formalizada pela unidade demandante e
acompanhada dos respectivos registros de jornada.

7.7.3. A contratada serd exclusivamente responsavel pelo pagamento do adicional noturno aos
empregados por ela vinculados ao contrato, calculado nos termos da legislacdo e do Acordo Coletivo
de Trabalho, cabendo a Administracdo apenas a fiscalizacdo do correto cumprimento dessa
obrigacdo e o ressarcimento das parcelas varidveis que integrem a composicdo de custos, quando
expressamente previstas e comprovadas.

7.7.4. O adicional noturno tera natureza estritamente variavel e ndo integrara o custo fixo mensal do
posto de trabalho, incidindo proporcionalmente sobre as horas efetivamente trabalhadas em
periodo noturno; somente na hipdtese de futura adog¢do de escala regular em turno noturno, como
jornadas em regime de doze por trinta e seis horas, o impacto correspondente podera ser reavaliado
e incorporado a planilha de custos, mediante justificativa técnica e ajuste contratual préprio.

7.7.5. Para fins de medicdo e pagamento, a contratada deverd apresentar, juntamente com a
documentacdo mensal, relatério analitico das horas noturnas efetivamente prestadas, por motorista;
periodo; unidade demandante e atividade executada; acompanhado dos controles de jornada,
ordens de servico, registros de deslocamento e demais documentos que permitam a fiscalizacdo
conferir a compatibilidade entre o adicional noturno pago ao empregado e o servico realizado.

7.7.6. E vedado a contratada incluir, nas notas fiscais ou faturas, valores relativos a adicional noturno
sem a correspondente autorizacdo administrativa, comprovacdo dos registros de jornada e
documentacdo de suporte e poderdo ser glosados, pela fiscalizacdo, os valores ndo autorizados ou
nao comprovados, incompativeis com a execugao do servico ou pagos em desacordo com o Acordo
Coletivo de Trabalho e com as regras deste Termo de Referéncia.

Dos Uniformes

7.8. A CONTRATADA devera fornecer, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE ou para os empregados
alocados a execucdo do objeto, os uniformes necessarios ao desempenho das atividades dos motoristas,
em quantidade, periodicidade, padrdo e condicGes de uso compativeis com a fun¢do, com a identificacdo



visual e com as exigéncias de apresentagao pessoal compativeis com o servico publico.

7.8.1. O uniforme a ser fornecido aos motoristas consistira, exclusivamente, em camisa social de
manga curta ou longa, na cor preta, confeccionada em tecido de boa qualidade, resistente ao uso
continuo e ao suor, preferencialmente em mistura de algoddo e poliéster, com acabamento
compativel com vestuario profissional, contendo o brasdo do Estado de Goias aplicado na parte
frontal e a inscricao “SECRETARIA DE ESTADO DA ECONOMIA” impressa ou bordada no bolso, em
padrdao legivel, discreto e padronizado, observado o modelo usual adotado para uniformes
institucionais de servigos de apoio administrativo;

7.8.2. O fornecimento dos uniformes devera observar integralmente o disposto na clausula décima
quinta do Acordo Coletivo de Trabalho vigente da categoria, competindo exclusivamente a
CONTRATADA arcar com todos os custos de aquisi¢ao, substituicdo, reposi¢ao, manutencao e
eventual descarte das pegas, vedada a transferéncia de qualquer despesa a Administragao ou aos
trabalhadores, dentro dos limites convencionados, ainda que a utilizagdo do uniforme seja
obrigatdria para a execugao contratual;

7.8.3. Os uniformes deverdao ser entregues em condi¢des adequadas de uso, conservagao e
apresentacdo, de modo a preservar a padronizagdao da equipe, a boa imagem institucional da
Secretaria e a identificacdo funcional dos profissionais durante a prestacao dos servigos, cabendo a
CONTRATADA promover a imediata substituicdao das pegas danificadas, desgastadas ou inadequadas
ao uso, sem prejuizo da continuidade da execugao contratual;

7.8.4. Na hipodtese de rescisao contratual ou desligamento do empregado, a eventual devolugdo dos
uniformes ou o ressarcimento de valores, quando cabivel, deverd observar estritamente o disposto
na norma coletiva aplicdvel e na legislacdo trabalhista vigente, sendo vedada qualquer cobranca
indevida ou desconto n3o autorizado em lei ou em instrumento coletivo;

7.8.5. A fiscalizagao contratual poderd, a qualquer tempo, verificar a conformidade dos uniformes
fornecidos com os padrdes definidos neste Termo de Referéncia e na norma coletiva, podendo exigir
a corregdo imediata de inconformidades, sem prejuizo da aplicagdao das medidas contratuais cabiveis
em caso de descumprimento.

Do fornecimento de Equipamentos de Protegao Individual (EPI)

7.9. A Administragdao nao incluiu estimativa de custos referentes a Equipamentos de Protecao Individual
(EPI) para a categoria de motorista na Planilha de Custos e Formacgdo de Pregos referencial, em virtude da
auséncia de exigéncia na Norma Regulamentadora n2 06 (NR-06) para as atividades-padrao da fungao, bem
como pela nao identificagdo de obrigatoriedade genérica nos instrumentos coletivos preliminarmente
analisados. Nao obstante, é facultado as licitantes cotarem os custos referentes a EPl em suas respectivas
planilhas de custos e formacdao de pregos, desde que demonstrem de forma inequivoca a respectiva
obrigacdo legal ou previsdao expressa no instrumento coletivo (CCT ou ACT) que fundamentar a sua
proposta.

7.10. Durante a execugdo contratual, no caso de sobrevier uma legislagdo, ato normativo ou novo
acordo/convencgdo coletiva de trabalho (ACT/CCT) que obrigue o fornecimento de EPI para a categoria
profissional contratada, proceder-se-a a repactuagdo para o reequilibrio econémico-financeiro do contrato,
condicionado a solicitagao formal da Contratada e a devida comprovac¢dao do aumento dos encargos.

Tépico 8 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO



Responsabilidade do Fornecedor

8.1. N3o obstante o Fornecedor ser o Unico responsavel pela entrega do objeto ou prestagao de servico, a
Administragdo se reserva no direito de exercer a mais ampla e completa fiscaliza¢do sobre o fornecimento
ou prestacao de servigo, nos termos da legislacdo aplicavel.

8.2. O Fornecedor sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdao ou a terceiros em
razdo da execug¢ao do contrato, e ndao excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pela Administragao.

Comunicagao

8.3. As comunicag0es entre o érgdo ou entidade e o Fornecedor serdo realizadas por escrito, admitindo-se
o uso de notificagdo ou mensagem eletronica registrada no sistema SISLOG destinada a esse fim, realizadas
pelo Gestor do Contrato, ou seu respectivo substituto, formalmente designado.

Reuniao inicial do contrato

8.4. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade convocard o
representante da empresa para reunido inicial destinada a apresentac¢do do Plano de Gestdo do Contrato,
contendo as obriga¢des contratuais, os mecanismos de fiscaliza¢do, as estratégias de execugdo, o método
de aferi¢do dos resultados e as sangOes aplicaveis, dentre outros aspectos necessarios ao adequado inicio
da execugao.

Registro de Ocorréncias

8.5. Serao registradas todas as ocorréncias relacionadas a execu¢dao do contrato, com a descri¢cdao do que
for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

Gestao e fiscalizagao do contrato

8.6. O contrato serd acompanhado pelo Gestor e Fiscal do Contrato, ou seus respectivos substitutos,
formalmente designados nos termos do Decreto estadual n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023,
responsaveis pela fiscalizagdo, acompanhamento e verificagdo da perfeita execugao contratual, em todas
as fases até a finalizagdo do contrato.

8.7. O Gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato e serd responsdvel pela comunicagdao com representantes do Fornecedor, nos termos do art. 22
do Decreto estadual n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

8.8. O Gestor do contrato coordenara as atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa e
setorial, aos atos preparatérios a instrucdo processual e encaminhara a documentagdo pertinente ao setor
de contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a alteragdo, prorrogagao ou rescisao
contratual ou para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacdo
de sang0es.



Fiscalizagao Técnica

8.9. O Fiscal Técnico do contrato acompanhard a execug¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao,
segundo suas atribui¢des descritas no art. 23 do Decreto estadual n® 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

8.10. O Fiscal Técnico acompanhara o contrato com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nas
condicdes contratuais e, se for o caso, aferir se a quantidade, a qualidade, o tempo e o modo da prestagao
ou da execuc¢do do objeto estdao compativeis com os indicadores estabelecidos no edital para o pagamento,
com possibilidade de solicitar o auxilio ao Fiscal Administrativo ou Setorial, e ainda informar ao gestor do
contrato, em tempo hdabil, a ocorréncia relevante que demandar decisdo ou adogao de medidas que
ultrapassem sua competéncia ou a existéncia de riscos quanto a conclusao da execuc¢do do objeto sob sua
responsabilidade.

Fiscalizagao Administrativa

8.11. O Fiscal Administrativo do contrato acompanhara os aspectos administrativos contratuais quanto as
obrigacdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas e ao controle do contrato no que se refere a revisdes,
reajustes, repactua¢des e providéncias nas hipdteses de inadimplemento, segundo suas atribuicdes
descritas no art. 24 do Decreto estadual n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

Verificagdo da manutencao das condi¢des de habilitagdo do Fornecedor

8.12. O Fornecedor deverd manter, durante toda a execu¢dao do contrato, em compatibilidade com as
obriga¢les por ele assumidas, todas as condi¢des exigidas para a habilitagdo na licitagdo, ou para a
qualificagdo, na contratacgao direta.

8.13. Constatando-se a situagao de irregularidade do Fornecedor, o Gestor devera notificar o Fornecedor
para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, por motivo justo e a critério da
Administragao.

8.14. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administracdao devera
adotar as medidas necessdrias a rescisdao contratual por meio de processo administrativo, assegurado ao
Fornecedor o contraditério e a ampla defesa.

8.15. Havendo a efetiva execu¢cdo do objeto durante o prazo concedido para a regularizagdao, os
pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato.

Tépico 9 - CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

O objeto contratado sera recebido nas seguintes condicdes:
Recebimento do objeto

9.1. O recebimento do objeto observard o disposto na Lei n? 14.133/2021, mediante verificagdo da
conformidade da prestacdo dos servicos com as condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, no



contrato, na proposta vencedora e na legislagdo pertinente. Considerando tratar-se de servigos
continuados com dedicagdo exclusiva de mao de obra, a medi¢ao e o aceite da execugdo deverdo abranger
nao apenas a presenca dos profissionais alocados, mas também a regularidade da jornada, a cobertura dos
postos, a substituicdo tempestiva de auséncias, a observancia das rotinas operacionais e o cumprimento
das obriga¢des trabalhistas e documentais exigidas.

9.1.1. Recebimento provisério. A CONTRATADA deverd apresentar, até o 52 (quinto) dia util do més
subsequente ao da prestagao dos servigos, a documentagdo necessdria a fiscalizagdo administrativa
e técnica, na forma exigida neste Termo de Referéncia. Recebida a documentacao, a fiscalizagdo terd
o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis para proceder a analise preliminar da conformidade da execucao,
emitir relatdrio circunstanciado e lavrar o Termo de Recebimento Provisério, consignando eventuais
ocorréncias, glosas, inconsisténcias ou pendéncias que devam ser saneadas pela CONTRATADA.

9.1.2. Na hipdotese de verificagdo de irregularidades, o recebimento provisério poderd ser
condicionado a corre¢do das pendéncias apontadas, sem prejuizo da continuidade da fiscaliza¢do e
da adogdo das providéncias cabiveis para preservagao do interesse publico, inclusive com retengao
do pagamento até a regularizacao da documentac¢do ou da execugdo, quando for o caso. A auséncia
de apresentagdo da documentagdo no prazo estipulado ou a constatacdo de falhas relevantes
podera ensejar notificagdo formal da CONTRATADA para saneamento, sem afastar eventual
aplicagdo das penalidades contratuais pertinentes.

9.1.3. Recebimento definitivo. O recebimento definitivo serd realizado pelo Gestor do Contrato, ou
autoridade formalmente designada, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis contados do recebimento
provisdrio, apds a verificagdo conclusiva da conformidade da execu¢do com os requisitos de
qualidade, quantidade, continuidade, jornada, cobertura dos postos e atendimento as obrigacdes
acessoOrias previstas contratualmente, culminando com a emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo.

9.1.4. Caso sejam identificadas inconformidades no periodo de andlise do recebimento provisério, a
CONTRATADA serd formalmente notificada para apresentar justificativas e promover as corregdes
cabiveis no prazo definido pela fiscalizagdo, sem prejuizo da glosa proporcional dos valores
correspondentes, da retencdao de pagamento e da eventual aplicagdo das sang¢des contratuais
cabiveis. A recusa injustificada ou a omissdao na regularizacao das falhas impedird o recebimento
definitivo até a plena adequac¢ado da execugdo contratual.

9.1.5. A emissdo do Termo de Recebimento Definitivo ndo exime a Contratada de responsabilidade
por vicios, defeitos, irregularidades, prejuizos ou desconformidades posteriormente verificados, nem
afasta a obriga¢dao de responder por eventuais danos causados a Administracdo ou a terceiros em
decorréncia de execuc¢do inadequada do objeto, permanecendo higidas as garantias contratuais e
legais aplicaveis.

9.1.6. Caso a andlise da documentacgdo e da execugao ndo seja concluida nos prazos acima previstos
por motivo imputavel a Administracao, considerar-se-a prorrogado o prazo de verificagdo até a
efetiva emissdo do respectivo Ateste, sem prejuizo do dever de fiscalizagdo e da continuidade do
procedimento de recebimento, observadas as regras legais aplicaveis.

Atesto da execugdo do objeto

9.2. Apds o recebimento da Nota Fiscal ou documento equivalente de cobranga, o prazo para atesto da
execuc¢ao do objeto serd de 10 (dez) dias uteis, conforme disposto no art. 42 do Decreto Estadual n2 9.561,
de novembro de 2019.



9.2.1. Caso haja erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou instrumento equivalente de cobranga, ou em
qualquer situagao que impeca a liquidacao da despesa, o prazo para atesto sera suspenso até que o
Fornecedor adote as medidas corretivas necessarias;

9.2.2. O prazo serd entdo reiniciado apds a regularizacdo da situagdo, sem custos para a
Administragao;

9.2.3. Nenhum pagamento sera efetuado ao Fornecedor enquanto houver pendéncias relacionadas a
apresentac¢do da Nota Fiscal ou instrumento equivalente de cobranga;

9.2.4. A Nota Fiscal ou documento equivalente de cobranca devera ser acompanhada
obrigatoriamente da comprovac¢ao da regularidade fiscal, que sera verificada por meio de consulta
on-line ao CADFOR;

9.2.4.1. Caso o Fornecedor esteja em situagdo de irregularidade junto ao CADFOR, devera
apresentar, juntamente com a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, os
documentos vencidos para a devida atualizagao no CADFOR.

9.2.5. A equipe de fiscalizagao do contrato realizara consulta ao Cadastro Unificado de Fornecedores
do Estado (CADFOR), bem como ao Cadastro de Inadimplentes (CADIN) estadual, para verificar a
manutengdo das condi¢des de habilitagao;

9.2.5.1. Se for constatada irregularidade no CADFOR, o Fornecedor sera notificado por escrito
para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, encaminhar ao Gestor do Contrato os documentos
vencidos ou, caso necessario, apresentar sua defesa;

9.2.5.2. Se for constatada irregularidade no CADIN estadual, o Fornecedor sera notificado por
escrito para regularizar sua situa¢do ou apresentar defesa, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis;

9.2.5.3. Os prazos mencionados poderdo ser prorrogados uma vez, por igual periodo, a critério
da Administragao;

9.2.5.4. Caso o Fornecedor ndo regularize sua situagdo ou sua defesa seja considerada
improcedente, a Administragdo comunicara a Controladoria-Geral do Estado a inadimpléncia
do Fornecedor;

9.2.5.5. Persistindo a irregularidade, a Administracdao adotara as medidas necessdrias para a
rescisdao dos contratos em execug¢ao, assegurando o contraditério e a ampla defesa, por meio
de processo administrativo a ser instaurado;

9.2.5.6. Durante a efetiva prestagdo dos servicos ou fornecimento dos bens, os pagamentos
serdo realizados normalmente, até decisdo sobre a rescisdo contratual, caso o Fornecedor ndo
regularize sua situacdo no CADFOR e/ou CADIN, exceto em situa¢des que envolvam infracGes
administrativas previstas na Lei Federal n? 14.133 de abril de 2021. Nesses casos, a retengao
dos créditos ndao excedera os prejuizos causados a Administracao;

9.2.6. O Gestor do Contrato devera encaminhar a Nota Fiscal, juntamente com seu respectivo atesto,
ao setor financeiro no prazo maximo de 05 (cinco) dias apds o atesto.

9.2.7. A nota fiscal ou fatura ainda devera ser acompanhada pelos seguintes documentos:

Planilha auditavel informando os valores totais e por posto dos servigos prestados, com a discriminagao
dos motoristas alocados, das unidades atendidas e dos periodos de efetiva prestacao, contendo nome



completo, cargo ou fungao, remuneragao completa com o valor dos adicionais, valor do vale-alimentacao,
valor do vale-transporte, e totalizadores com o valor mensal referente a cada empregado e valor total
mensal do grupo de empregados vinculados ao servico, bem como campos que permitam identificar as
faltas, férias, licengas, afastamentos, substituicdes, horas extras, labor noturno e demais ocorréncias
funcionais verificadas no més de referéncia;

Copias das folhas de ponto individualizadas dos motoristas, por meio de ponto eletrénico ou outro sistema
idoneo de controle de jornada, referentes ao més de referéncia da fatura, contendo os registros de
entrada e saida do expediente, os intervalos, o nome do empregado, a unidade de atuagao, o posto, o
horario de expediente e o periodo de referéncia;

Comprovante de regularidade junto ao Ministério do Trabalho, quando cabivel, mediante apresentacao
dos registros de admissao e desligamento e demais informacgdes legalmente exigidas;

Comprovante de pagamento de saldrios, de vale-transporte, auxilio-alimentagdo, didrias de viagem e
demais beneficios eventualmente devidos aos empregados, incluindo-se décimo terceiro saldrio, férias e
adicional de férias;

Comprovantes da Regularidade Fiscal da CONTRATADA, que comprovem a regularidade perante as
Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA, na forma da lei, bem como
as Certiddes Negativas de Débitos Trabalhistas e de regularidade do FGTS, comprovando a inexisténcia de
débitos inadimplidos;

Relatério mensal das didrias de viagem pagas aos motoristas, com a identificacdo do empregado, data,
local de destino, quantidade de diarias, valor pago, fundamento da autorizagdo e comprovag¢ao da
solicitacao emitida pela Supervisao de Transportes, quando houver deslocamento gerador de reembolso;
Outros documentos complementares que se revelem necessdrios a verificagdo da regular execugdo
contratual, inclusive registros de jornada, relatérios de substituicdo, comprovantes de treinamento,
documentos de veiculos sob sua responsabilidade funcional, quando aplicavel, e demais evidéncias de
conformidade, sempre que solicitado pela Administragdo.

Liquidagao da Despesa

9.3. O registro da liquidagao da despesa no Sistema Integrado de Planejamento, Orgamento e Finangas de
Goias - SIAFIC devera ser realizado pelo setor financeiro em até 15 (quinze) dias apds o atesto da execuc¢ado
do objeto.

9.4. Para fins de liquidagdo, o setor financeiro devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessdrios e essenciais do documento, tais como:

0 prazo de validade e a data da emissao;

os dados do contrato e do 6rgao ou entidade da Administragao;
o periodo respectivo de execug¢do do contrato;

o valor a pagar;

eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

Prazo de Pagamento

9.5. O pagamento serd realizado mensalmente, no valor proporcional aos quantitativos demandados
e efetivamente executados no periodo.

9.6. O pagamento do objeto devera ser realizado até 30 (trinta) dias apds o atesto da Nota Fiscal,
observada a emissdo prévia do Termo de Recebimento Definitivo pelo Gestor do Contrato, respeitada a
ordem cronolégica conforme Decreto estadual n° 9.561, de 21 de novembro de 2019;

9.7. A Administragdo somente efetuard o pagamento a proponente vencedora referente as Notas Fiscais
ou documento de cobranca equivalente, estando vedada a negociagao de tais titulos com terceiros.



9.8. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo Fornecedor.

9.8.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

9.8.2. Caso seja constatada irregularidade no pagamento das verbas trabalhistas, previdencidrias ou
relativas ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), isso ndo impedird o ingresso do crédito
na ordem cronolégica de exigibilidade. A unidade contratante poderd reter parte do montante
devido ao Fornecedor, sendo a retengao limitada ao valor do débito identificado.

9.9. Nos contratos de prestacdao de servigos com regime de dedicagao exclusiva de mao de obra, a
constatacdo de irregularidade no pagamento das verbas trabalhistas, previdencidrias ou relativas ao Fundo
de Garantia do Tempo de Servico — FGTS ndo impede o ingresso do crédito na ordem cronoldgica de
exigibilidade, e a unidade contratante pode reter parte do montante devido ao Fornecedor, limitada a
retencdo ao valor do débito verificado.

Do reajuste do contrato

9.10. Os pregos contratados, relativamente ao posto de trabalho, serdo mantidos fixos e irreajustaveis pelo
prazo de 12 (doze) meses, contado da data do orcamento estimado ou da data-base da proposta,
conforme o regime adotado na licitagdo, admitindo-se, apds esse periodo, exclusivamente a repactuacao,
guando houver alteragdo nos custos decorrentes de convengao, acordo ou dissidio coletivo de trabalho da
categoria profissional envolvida, observado o disposto na legislagdo aplicavel e nas clausulas contratuais
pertinentes.

9.11. A parcela referente ao pagamento de didrias, por seu carater essencialmente indenizatdério, somente
poderd ser objeto de repactuacdo ou alteragcdo quando houver modificagdo do Acordo Coletivo de
Trabalho que fundamentou a contratagao, ou advento de novo ACT que o suceda.

9.12. Quando do pagamento, serd efetuada a retencgao tributdria prevista na legislagao aplicavel.

9.12.1. A Contratante, ao efetuar o pagamento a Contratada, fica obrigada a proceder a retengao do
Imposto de Renda (IR) ao Estado de Goias com base na Instru¢dao Normativa RFB n2 1.234, de 11 de
janeiro de 2012, e alteragOes posteriores.

9.13. A atividade objeto da contratagao, por envolver prestacao de servicos mediante cessdo ou alocagao
de mdo de obra, ndo permite a contratada optar pelo Simples Nacional, nos termos dos arts. 17, inciso XII,
e 18, § 52-H, da Lei Complementar n2 123/2006, ressalvadas as atividades previstas no § 52-C do art. 18 da
referida Lei.

Atualizacdao monetaria em caso de atraso no pagamento

9.14. Ocorrendo atraso no pagamento em que o Fornecedor ndo tenha de alguma forma concorrido para a
mora, os valores devidos ao Fornecedor serao atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de
pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo do indice de corre¢dao monetaria. Os
encargos moratérios pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte férmula:

EM =N x Vpx (1/365)

Onde:



EM = Encargos moratorios a serem pagos pelo atraso de pagamento;
N = Numero de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;

1 = IPCA anual acumulado (indice de Precos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

Conta Depésito Vinculada - Bloqueada para movimentagao

9.15. Como mecanismo de controle interno para mitigar o risco de descumprimento, pela CONTRATADA,
das obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e relativas ao FGTS, em relagdo aos seus empregados alocados
na execuc¢do do contrato, serd adotada a Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para movimentagao. Este
mecanismo visa a protecdao e gestdao dos riscos na execugdo de contratos de prestacao de servicos com
dedicagdo exclusiva de mao de obra, contribuindo para assegurar os recursos necessarios ao cumprimento
das obriga¢Oes sociais e trabalhistas. Além disso, garante a seguranca juridica dos gestores e fiscais do
contrato.

9.15.1. A referida Conta-Depdsito Vinculada — Bloqueada para Movimentagao sera aberta na
instituicdo financeira indicada pela Administragao ou pela Contratada, conforme as regras aplicaveis,
observadas as diretrizes da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n2 5/2017 e do Anexo VIl deste Termo
de Referéncia;

9.16. A metodologia para a efetivacdo do controle seguird as diretrizes estabelecidas na Instrucdo
Normativa SEGES/MPDG n? 5/2017.

9.17. A Contratada devera observar as disposicdes constantes no Anexo VII — Regras da Conta-Depdsito
Vinculada-Bloqueada.

Da repactuacao de pregos

9.18. O contrato podera ser repactuado, observado o disposto na legislagao aplicavel, sempre que houver
alteracdao nos custos decorrentes de convengao, acordo ou dissidio coletivo de trabalho da categoria
profissional, mediante demonstra¢ao analitica da variagao e apresentacao da respectiva planilha de custos
e formacao de pregos;

9.19. As repactuacgdes serdo procedidas apds solicitagdo da CONTRATADA, acompanhada de demonstracgao
analitica da alteragdo dos custos, por meio de apresentac¢do da planilha de custos e formagdo de pregos e
do novo acordo ou convengdo coletiva que fundamente a repactuagao. No caso das repactuagdes
subsequentes a primeira, o prazo de um ano deve ser contado a partir da data dos efeitos financeiros da
ultima repactuacao;

9.20. Para exame do pedido de repactuagdo sao necessdrios a juntada aos autos do acordo, convencao,
dissidio coletivo ou equivalente, com prova de registro no Ministério de Trabalho e Emprego e
demonstracdo de efetiva repercussdao dos fatos alegados pelo contratado nos custos dos pregos
inicialmente pactuados, sendo vedada a inclusdao de custos ndo previstos originalmente nas propostas;

9.21. A repactuacdo devera ser pleiteada até a formalizacdo da prorrogacdo contratual ou até o
encerramento do ajuste, conforme o caso, sob pena de preclusdo do direito de repactuar;



9.22. Concluida a instrugao do requerimento de reequilibrio econdmico-financeiro, a CONTRATANTE terd o
prazo de 30 (trinta) dias para decidir, admitida a prorrogacao motivada por igual periodo.

DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES CABIVEIS

9.23. A contratada estara sujeita a aplicagdo de san¢Ges administrativas sempre que, no curso da execug¢ao
contratual, incorrer em infragdes as clausulas contratuais, aos deveres legais ou regulamentares, ou ainda
guando praticar atos que comprometam a regularidade, a eficiéncia ou a integridade da contratagdo. Essas
infragcBes serdao apuradas por meio de Processo Administrativo de Responsabilizacdao (PAR) ou Processo
Administrativo de Fiscalizagdao (PAF), conforme a natureza da infracdo, nos termos da Lei Federal n2
14.133/2021, especialmente os arts. 155 a 159, e da regulamentagdo estadual aplicavel, incluindo a
Instrugdo Normativa CGE n2 003/2022 e demais atos normativos expedidos pela Controladoria-Geral do
Estado e pela Procuradoria-Geral do Estado e a instauragdo do processo serd formalizada por autoridade
competente, mediante ato motivado que indicard os fatos, o enquadramento legal e a sancdo
potencialmente aplicavel, assegurando-se a contratada o exercicio do contraditério e da ampla defesa, nos
termos do art. 59, inciso LV, da Constituicdo Federal.

9.24. A aplicagdao de sang¢des ndao exime a contratada da obrigacao de reparar integralmente os danos
causados a Administracao Publica, nem impede a adogao de medidas judiciais ou extrajudiciais cabiveis.
Nos casos em que for cabivel, a Administracdo poderda adotar mecanismos de solugdo consensual de
conflitos, como a celebragdo de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), nos termos do art. 151 da Lei n?
14.133/2021 e da regulamentagdo estadual vigente, desde que observados os requisitos legais e o
interesse publico.

Tépico 10 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

10.1. Critério de Julgamento Menor Prego

10.2. Forma de adjudicacao Por Lote

ndo é admitida a participacdo de empresas reunidas em
consdrcio. A negativa se justifica uma vez que o objeto ndo
apresenta complexidade que justifique a atuacdo conjunta de
duas ou mais empresas, sendo plenamente executdvel por uma
Unica empresa especializada, o que preserva a
responsabilidade contratual, a padronizacdo do servico e a
eficiéncia da gestao.

10.3. Participacdao de empresas reunidas
em consorcio

10.4. Prazo de validade das propostas 60 dias

Tratamento diferenciado para microempresas e empresas de pequeno porte

10.5. N3o sera aplicado, para a presente licitacdo, o tratamento diferenciado e favorecido previsto nos
arts. 42 a 49 da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, tendo em vista que o valor
estimado da contratacdo € superior ao limite maximo de receita bruta anual admitido para
enguadramento como Empresa de Pequeno Porte — EPP, nos termos do art. 42, § 19, inciso |, da Lei Federal
n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

10.5.1. Em razdo do disposto no item 10.5, ndo serdo aplicados os beneficios relativos a
regularizacdo fiscal e trabalhista, ao direito de preferéncia e a participacdo em licitagcdes exclusivas
ou com cota reservada para microempresas e empresas de pequeno porte.



10.6. O objeto sera licitado mediante ampla participa¢do e a contratagao sera realizada com a adjudicagao
do objeto por Lote.

Planilha de Composi¢ao de Custos

10.7. Junto com a Proposta, a licitante deverd apresentar, obrigatoriamente, a PLANILHA DE COMPOSICAO
DE CUSTOS, conforme modelo sugerido no Anexo IV - Planilha de Composicdo de Custos Modelo em
Branco para preenchimento, seguindo as orientagdes contidas no Anexo V - Orientagdo para o
preenchimento da Planilha de Composi¢dao de Custos e o Anexo VI - Manual de preenchimento do STJ.

10.7.1. A planilha de composicdo de custos e formagao de precos deverd indicar a convengao
coletiva de trabalho, acordo, dissidio ou instrumento equivalente vigente, considerando as clausulas
e beneficios estabelecidos na norma coletiva em vigor na data de apresentagao da proposta. Devera
ser anexada, juntamente com a planilha, cdpia atualizada do respectivo instrumento coletivo.

Exigéncias de habilitagao

10.8. A documentagdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-
financeira, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021, podera ser
substituida pelo Certificado de Registro Cadastral — CRC, do Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado
de Goias — CADFOR, conforme orientagGes gerais disponiveis no link: https://sislog.go.gov.br/.

10.9. Além da documentagdo prevista para homologacdo do cadastro do fornecedor, para fins de
comprovacdo da Qualificagdo Econdmico-Financeira, é exigido o Balango Patrimonial, Demonstracdo de
Resultado de Exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos 02 (dois) ultimos exercicios sociais.

10.9.1. A regular situacao financeira serd comprovada através dos indices de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) iguais ou superiores a 01 (um).

10.9.2. Para fins de qualificacdo econdmico-financeira, a licitante deverd comprovar capital minimo
ou patrimoénio liquido minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor do lote em que pretenda
participar, observadas as regras da legislagao aplicavel;

10.9.3. O atendimento dos indices econdmicos devera ser atestado mediante declaragao assinada
por profissional habilitado da drea contdbil, a ser apresentada pelo licitante.

10.9.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdao atender a todas as
exigéncias de habilitacgdo e poderdao substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de
abertura.

10.9.5. Os documentos referidos no item 10.9. limitar-se-3o ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos e deverdo ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdao da Escrituracao Contabil Digital - ECD ao
Sped.

10.10. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste tdpico deverd ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contdbil, apresentada pelo fornecedor.

10.11. Caso ndo conste expressamente o prazo de validade nas certiddes exigidas, sera considerado o



prazo de 90 (noventa) dias, contado da data de sua emissdo, salvo disposi¢ao legal ou normativa especifica
em sentido diverso.

Qualificagdo técnica minima exigida

10.12. A empresa devera apresentar, no minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnica, expedido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a execugdo ou a execu¢ao em curso de servigos
compativeis com o objeto, em quantitativo ndo inferior a 50% (cinquenta por cento) dos postos previstos.

Visita técnica facultativa

10.13. Para esta contratacdo, ndo sera exigida a realizagdo de vistoria técnica como condi¢cdo para
participacao no certame. Contudo, caso o licitante tenha interesse em realizar vistoria prévia ao local da
contratacdo, podera fazé-lo mediante agendamento prévio, por meio do telefone (62) 3269-2112 —
Recepg¢dao GGDP.

10.13.1. A realizagdo da vistoria serd limitada a um interessado por vez, devendo ser previamente
acordada data e hordrio com o setor responsavel.

10.13.2. Ressalta-se que a ndo realizagdo da vistoria técnica ndao podera ser alegada, em qualquer
hipétese, como justificativa para o desconhecimento das condi¢cdes e do grau de dificuldade
existente, tampouco servird de fundamento para eximir o licitante das obrigacdes assumidas ou para
embasar eventuais pleitos de acréscimos de precos decorrentes da execug¢ao do objeto deste Termo
de Referéncia.

Subcontratacao
10.14. N3o é admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.

Tépico 11 - ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

11.1. Anexo | - Mapa de Alocacao de Riscos;

11.2. Anexo Il - Acordo de Niveis de Servicos;

11.3. Anexo Il - Planilha de Composigdao de Custos Preenchida pela Equipe de Planejamento;
11.4. Anexo IV - Planilha de Composicao de Custos Modelo em Branco para preenchimento;
11.5. Anexo V - Orientagao para o preenchimento da Planilha de Composicao de Custos;
11.6. Anexo VI - Manual de preenchimento do STJ;

11.7. Anexo VII - Regras sobre a Conta-Depésito Vinculada-Bloqueada.
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Responsavel Fungdo Telefone Email

Integrante 62
Administrativo 32692290

GLAYDSSON RODRIGUES PAIVA Integrante Técnico 62 glaydsson.paiva@goias.gov.br

TIAGO FERREIRA TEIXEIRA tiago.fteixeira@goias.gov.br




Responsavel Fungao Telefone Email

32692441
JONEY LUIZ CLEMENTE DE Integrante Requisitante 62 joney.oliveira@goias.gov.br
OLIVEIRA 8 g 32018776  |1ONeY- goias.gov.

Anexo | do Termo de Referéncia - Matriz de Alocac¢ao de Riscos

MATRIZ DE ALOCAGAO DE RISCOS
Contratacao de Servigos Continuados de Motoristas com Dedicagao Exclusiva de Mao de Obra

1. Finalidade

A presente Matriz de Alocagao de Riscos tem por finalidade identificar, qualificar, distribuir e disciplinar o
tratamento dos principais eventos supervenientes capazes de impactar a execugdo da contratagdao de
servicos continuados de motoristas com dedicacdo exclusiva de mao de obra, a ser celebrada pela
Secretaria de Estado da Economia.

O documento integra o planejamento da contratacdo e deve ser lido em conjunto com o Estudo Técnico
Preliminar, o Termo de Referéncia, a planilha de custos e formagdo de precgos, a minuta contratual e o
Acordo Coletivo de Trabalho aplicdvel a categoria profissional. Sua funcdo é conferir previsibilidade a
execugao contratual, promover adequada reparticao de responsabilidades entre as partes, reduzir disputas
interpretativas e orientar a atuagao da gestao e da fiscalizagdao contratual.

2. Contexto da contratagao

A presente contratacdo destina-se a prestacdao continuada de servigos terceirizados de motoristas, em
regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, para atendimento as unidades da Secretaria de Estado da
Economia localizadas na Capital e no interior do Estado, em apoio ao transporte institucional de
autoridades, servidores, documentos, equipamentos e materiais administrativos, bem como as atividades
de fiscalizagcdo, reunides técnicas, eventos e demais deslocamentos institucionais. O planejamento
considerou a existéncia de frota composta por 254 (duzentos e cinquenta e quatro) veiculos préprios e
locados, a distribuicdo territorial da demanda, o histérico de utilizacdo dos postos, a necessidade de
conducdo de veiculos de diferentes portes e a diferenciacdo funcional entre motoristas habilitados nas
categorias B e D, resultando na previsdo de 40 (quarenta) postos de trabalho, sendo 26 (vinte e seis)
motoristas categoria B e 14 (quatorze) categoria D. Ressalva-se, contudo, que o quantitativo de veiculos
nao constitui critério automatico, proporcional ou determinante para a definicdo do numero de
motoristas, pois parte da frota é utilizada de forma compartilhada, mediante agendamento e
planejamento centralizado de rotas, ndo havendo correspondéncia necessaria entre cada veiculo e um
posto exclusivo de condutor; o dimensionamento decorre da analise conjunta da demanda efetiva, da
simultaneidade dos deslocamentos, da jornada de trabalho, da distribuicdo geografica das unidades, do
compartilhamento da frota, da possibilidade de remanejamento dos profissionais, da utilizacdo
complementar de servidores efetivos e, em situacdes especificas, da condugado por auditores fiscais ou
servidores da Administracdo, especialmente quando necessdria a preservacdo do sigilo das acgles



fiscalizatorias.

3. Premissas de alocagao
A alocagdo de riscos abaixo observa as seguintes premissas:

a Administragdo responde pelos riscos decorrentes de decisdes unilaterais, atraso de pagamento sem
causa legitima, deficiéncia estrutural sob sua governanga, alteragdes supervenientes por interesse publico
e disponibilizagdo inadequada dos veiculos e meios materiais que sejam de sua responsabilidade;

a Contratada responde pelos riscos inerentes a organizagdo da atividade econdmica, gestdao da mao de
obra, sele¢do, treinamento, substituicdo, disciplina, encargos trabalhistas, obrigacdes previdenciarias,
regularidade documental, conduta dos profissionais e capacidade de manter a continuidade dos postos;

os riscos decorrentes de fatos extraordinarios, imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis,
alheios a esfera de controle normal das partes, serdao tratados segundo a teoria do equilibrio econémico-
financeiro do contrato, mediante apuragdo concreta de causalidade, impacto e extensao;

a mera oscilagao ordinaria de custos proprios da atividade empresarial ndo configura, por si sd, evento
apto a ensejar reequilibrio, devendo ser suportada pela parte que assumiu o risco ordinario do negdcio;

a repactuacgao, o reajuste e a revisdao contratual observardo a legislagdo aplicavel, a convengao ou acordo
coletivo pertinente, a planilha contratada e a demonstragao analitica do impacto do evento.

4. Critérios de classificacao
Para fins de gestao contratual, os riscos sao classificados segundo:

probabilidade: baixa, média ou alta;

impacto: baixo, médio ou alto, considerado o potencial de comprometer a continuidade do servico, a
seguranca da operagao, a regularidade juridica ou o custo da contratagao;

alocacdo: Contratante, Contratada ou compartilhado, conforme a parte com maior capacidade de prevenir,
absorver, mitigar ou responder ao evento;

tratamento: conjunto de medidas preventivas, contingenciais e corretivas aplicaveis a hipdtese.

5. Diretrizes de interpretacao

A presente matriz ndo afasta a incidéncia da Lei n? 14.133/2021, da legislagdo trabalhista, previdencidria,
tributaria, de transito, de protecdao de dados, nem das clausulas do instrumento contratual. A distribuicao
de riscos aqui prevista deve ser interpretada de forma sistematica, sempre em favor da continuidade do
servico publico, da seguranca juridica, da boa-fé objetiva, da cooperagdo entre as partes e da preservagao
do equilibrio econdmico-financeiro quando efetivamente configurados os pressupostos legais.

A alocagao indicada para cada evento n3ao impede a apuragao de responsabilidade administrativa, civil,
trabalhista ou penal quando houver agdo, omissdao, culpa, dolo, negligéncia de fiscalizagdo ou
descumprimento contratual especifico.

6. Matriz de riscos



Resposta

. - " Medidas
e Evento de risco Probabilidade | Impacto Alocagao . contratual
preventivas .
sugerida
Notificacdo
Mobilizacao imediata, prazo
prévia, banco de |exiguo para
Insuficiéncia de reserva, recomposicao,
profissionais para cronograma de glosa
ocupacao integral dos|Média Alto Contratada admissao, proporcional,
postos no inicio da conferéncia aplicacdo de
execucao antecipada de sancles e
documentos e possibilidade de
habilitacoes rescisao por
inexecucgao
Plano de Glosa dos postos
contingéncia de |descobertos,
Faltas, afastamentos, substituicdes, determinacao de
férias, licencas ou cadastro reserva, [substituicdo
. ¢ Alta Alto Contratada . . . ¢ .
desligamentos sem preposto ativo e |imediata, registro
reposigao tempestiva monitoramento |de ocorréncia,
diario de sanc¢des por
frequéncia reincidéncia
Verificacao
. . Impedimento de
Selegdo de motorista documental P o
. , . alocacao,
sem CNH valida, prévia, checagem e
. X substituicao
categoria da validade da compulséria
incompativel, Média Alto Contratada CNH, exigéncia de <an E”))es . ’
experiéncia treinamento ¢ e
) - . responsabilizacdo
insuficiente ou sem inicial e
o . . por danos
capacitagdo exigida reciclagens
. decorrentes
periddicas
Treinamento o
Substituicdo do
. comportamental, .
Conduta inadequada A profissional,
. termo de ciéncia, o
do motorista, quebra - apuracdo da
de sigilo, desrespeito supervisdo do ocorréncia
. Média Alto Contratada preposto, ’
a usuarios, uso eventual
. . , protocolos de .
indevido do veiculo ressarcimento e
. conduta e .
ou desvio de rota . aplicacdo de
rastreabilidade .
. penalidades
operacional
Apuracdo do
Direcdo defensiva, |evento,
. A jornadas responsabilizagao
Acidente de transito J . P ¢
compativeis, pelos danos
causado por culpa do . . . L
Média Alto Contratada supervisdo, imputaveis ao

motorista
terceirizado

controle de fadiga
e capacitacao
permanente

empregado da
contratada e
adocgdo das
medidas




Resposta

FGTS, INSS, vale-
alimentacado, didrias
ou demais verbas da

conferéncia
mensal interna,
segregacao

. - ~ Medidas
Ne Evento de risco Probabilidade | Impacto Alocagao . contratual
preventivas .
sugerida
securitarias e
administrativas
cabiveis
Orientacao o s
, Imputacgao a
continua sobre
contratada nos
normas de

o A termos do

Multas de transito transito, contrato. registro
6 |decorrentes de culpa |Média Médio |Contratada monitoramento o g'
. de reincidéncia e
do motorista de conduta e A
. exigéncia de
comunicacao .
. . medidas
imediata de .
. o corretivas
infracdes
Multas, Reorganizagdo
irregularidades Gestdo da frota, & . ¢

. - operacional,
documentais ou manutencdo
- - . eventual
indisponibilidade do preventiva, .

, - remanejamento,
veiculo oficial por Ly controle de . .
7 . |Média Alto Contratante . . sem imputacgao a
falha de manutencao, licenciamento,
. . contratada, salvo
licenciamento ou seguro e
~ N se houver culpa
documentagado sob documentagao
s . concorrente do
responsabilidade da veicular .
. ~ motorista
Administracao
Danos materiais ao . , ~
) Checklist de saida |Apuracdo de
veiculo por uso .
. e retorno, causalidade,
inadequado, .
neeliedneia protocolo de ressarcimento
8 glg . Média Médio [Contratada vistoria, guando
operacional ou S
- . comunicagao comprovada culpa
omissdo do motorista . ~
. obrigatéria de ou dolo, sanc¢des
na comunicagdo de N .
. ocorréncias contratuais
anomalias
Planejamento de . .
Correcao imediata
escalas pela
Sobrecarga de da escala,
. - contratada,
jornada, extrapolacao pagamento das
. o controle e :
habitual dos limites Autorizacio verbas devidas,
9 |legais ou Média Alto Compartilhado ¢ revisao
. formal de .
descumprimento de . .. |operacional,

. jornadas especiais I
regras da Lei n2 ola responsabilizacdo
13.103/2015 pea da parte que deu

Administracao,
e causa
fiscalizacdo ativa
Pagamento incorreto Rotina de Retengdo ou glosa
ou intempestivo de compliance nos limites legais,
salarios, férias, 139, L . trabalhista, exigéncia de
10 Média Alto Contratada g

saneamento,
comunicag¢ao aos
orgaos




Resposta

. - ~ Medidas
Ne Evento de risco Probabilidade | Impacto Alocagao . contratual
preventivas .
sugerida
categoria financeira do competentes,
contrato e gestdo |sancoes e
documental eventual rescisao
. Monitoramento |Determinagao de
Descumprimento de .
I~ . permanente do regularizacao,
obrigagdes previstas . ~
. ACT vigente, retencdes
no ACT da categoria, o L ~
. . . - atualizagdo da cabiveis, sangoes
11 |inclusive uniforme, Média Alto Contratada o .
. . folha, auditoria contratuais e
jornada, ticket, . e
o trabalhista e responsabilizacdo
diarias e repasses .
e acompanhamento | por passivos
obrigatérios o
juridico gerados
Contratante Andlise
Uanto ao ’|Acompanhamento|administrativa do
~ q da data-base, pedido,
Repactuagao impacto o ~
A organizacao da repactuacao nos
decorrente de nova econdmico ~ .
~ s documentagao de |termos legais e
12 |convengdo ou acordo |Alta Alto legitimo; -
. . custos, contratuais,
coletivo da categoria Contratada, .
. A tempestividade vedado
profissional quanto a .
. ~ do pedido de pagamento sem
instrucao e o ~
~ repactuacao demonstracao
comprovagao e
analitica
Variagao ordindria de Precificagao o
. |Sem reequilibrio
custos adequada, gestao " .
. . . automatico; risco
administrativos, eficiente de .
. .y ordinario do
13 [despesas indiretas, Alta Médio [Contratada custos, needeio
rotatividade normal, planejamento 8
) suportado pela
recrutamento e operacional e
- . contratada
supervisao reserva gerencial
Revisdo técnica da [Ndo cabimento de
. roposta, recomposi¢ao por
Erros ou omissdes P 'p ~ p, g P
validagdo interna |erro proprio,
relevantes na .
- da planilha, ressalvadas
14 [proposta e na Média Alto Contratada n o .
. observancia do hipoteses legais
planilha de custos da . .
. edital e do supervenientes
licitante .
manual de devidamente
preenchimento demonstradas
- Aplicagao das
Fluxo eficiente de plicag .
- consequéncias
Atraso no pagamento medicdo, ateste e .
da fatura por fato liquidagao, gestao contratuals e
15/, , p\ Média Alto Contratante .q g '8 legais, inclusive
imputavel a financeira e R
.. ~ atualizacao
Administracao documental . .
) financeira quando
tempestiva ,
cabivel
Glosa indevida, Padronizacdo dos |Revisdo do ato,
16 |retengao excessiva Baixa Médio |Contratante procedimentos de |saneamento da

ou recusa de ateste

fiscalizacao,

medicao,




Resposta

. - o Medidas
Ne Evento de risco Probabilidade | Impacto Alocagao . contratual
preventivas .
sugerida
sem motivacao fundamentacdo |pagamento do
técnica suficiente dos registros e valor devido e
observancia do ajuste do fluxo de
contraditorio fiscalizacao
administrativo
Falha na . Suspensao do
apresentacao mensal Checklist mensal, a Fz)amento até
P ¢ calendario de pag
de documentos obrigacses e saneamento,
17 |comprobatérios de  |Média Alto Contratada 5 E . , ._|glosa quando
. conferéncia prévia , .
regularidade cabivel e registro
. antes da
trabalhista e N de
. . faturacao .
previdenciaria inadimplemento
Fiscalizacao Apuracdo de
e documental responsabilidades,
Responsabilizagao . . .
- Compartilhado, | efetiva, registros |reforgo dos
subsidiaria da .
.. o com culpa formais, controles e
Administracdo por . . ~
18 Baixa Alto principal da saneamento adogao de
falhas graves de . .
R parte tempestivo e medidas
fiscalizacao A .
. causadora exigéncia de regressivas ou
trabalhista ~ . .
comprovagoes sancionatdrias
idoneas cabiveis
Resposta a
Vazamento, uso Treinamento incidente,
indevido ou LGPD, controle de |contengao,
tratamento irregular acesso, comunicagao
19 [de dados pessoais Média Alto Compartilhado |orientagdo sobre |interna, apuragao
acessados pelos sigilo, registros e |de
motoristas ou pela comunica¢ao de |responsabilidade
contratada incidentes e sangoes
conforme o caso
Cessacao imediata
Utilizacdo de Orientacdo as dairregularidade,
motorista unidades, atuac¢do |apuracao do
terceirizado para do gestor e do agente causador,
20 |atividade estranha ao | Média Alto Compartilhado |preposto, correcao
objeto ou em delimitacdo clara |operacional e
situacdo de desvio de de escopo e responsabilizacdo
funcdo canais de reporte |da parte que deu
causa
Falha de Canais formais de N
. . Reorganizagao do
comunicagao entre comunicagao, .
. - o a fluxo, registro de
unidade usudria, definicdo de .
e .- o . ocorréncia e
21 |fiscalizacdo e Média Médio |Compartilhado |fluxos, contatos

preposto, com
prejuizo a escala,
atendimento ou

de contingéncia e
registro das
solicitacdes

ajuste dos
procedimentos
operacionais




Resposta

. - ~ Medidas
Ne Evento de risco Probabilidade | Impacto Alocagao . contratual
preventivas .
sugerida
substituicdo
Acionamento do
Plano de
. A plano de
Greve, paralisagao ou Contratada, contingéncia, .
. ot ., continuidade,
indisponibilidade ressalvados didlogo -
A ~ . . recomposicao
22 |generalizada de mao |Baixa Alto eventos preventivo, )
s ~ . emergencial,
de obra da extraordinarios | gestdo trabalhista u
eventual sancdo e
contratada externos adequada e banco .
. avaliagdo de
de substitutos ) ~
inexecucao
Eventos
extraordinarios de Avaliacao
forgca maior ou caso Plano de concreta do
fortuito que afetem continuidade impacto, revisao
simultaneamente a operacional, rotas |de prazos e
operagao, como . . alternativas obrigacdes
23 |OPeragao, Baixa Alto Compartilhado o §acOes,
calamidades, comunicagao eventual
interdicdes amplas, tempestiva e recomposi¢cao
desastres naturais ou gestao de econdémico-
medidas estatais contingéncia financeira nos
restritivas termos legais
imprevisiveis
Compra
antecipada, Notificagdo, prazo
Falta ou atraso na cronograma de para saneamento,
entrega dos .y 4 distribuicao sanc¢Oes e glosa
24 |5MTE8 Média Médio |[Contratada §99, ¢ 8
uniformes controle de guando o
obrigatdrios estoque minimo e |descumprimento
reposicao afetar a execugao
programada
A Programa de SST, [Suspensdo de
Inobservancia dos N
. . exames alocagao do
requisitos de saude e R .
ocupacionais, profissional
seguranga do treinamentos irregular
25 [trabalho, inclusive Média Alto Contratada ’ g .
controle notificacao,
exames, N
. documental e sancOes e
treinamentos e EPIs _ ~
uando cabiveis supervisao do uso |apuracao de
9 de EPIs responsabilidade
~ Corregao
Adequacao dos
a . estrutural,
Auséncia de ambientes, .
- . medidas
condicdes seguras comunicac¢ao de .
. ~ : ; - |emergenciais e
nas instala¢des ou na . riscos, articulacao .
26 Baixa Alto Contratante replanejamento

operacao sob
responsabilidade da
Administracao

com a contratada
e gestao de
seguranca
institucional

operacional sem
imputacao
indevida a
contratada




Resposta

. - ~ Medidas
Ne Evento de risco Probabilidade | Impacto Alocagao . contratual
preventivas .
sugerida
Subdimensionamento Contratante el
. Avaliagdo técnica,
da demanda por qguanto a .\
~ - . eventual aditivo
alteracao decisdo de Monitoramento ou
superveniente ampliar; da demanda, uso replaneiamento
27 |relevante do volume |Média Alto Contratada de histdricos, P J o
. . A - . vedada exigéncia
de servicos, unidades guanto a revisao periddica |.
. ~ . informal fora do
atendidas ou execucdo do dos indicadores
. o escopo
necessidade aditivo
. . contratado
operacional formalizado
Reducao . Readequacao
¢ . Monitoramento quag
superveniente da 46 Uso dos PoStos contratual nos
28 |demanda por Média Médio |Contratante o P limites legais,
e revisao do .
mudanca estrutural . mediante
.. ~ planejamento C k.
da Administracao justificativa formal
. - ~ Replanejamento
Indisponibilidade Gestdo da frota, planel ~
. u da operagao, sem
temporaria de manutencdo ) .
veiculos oficiais que reventiva Imputar a
29|, cl Média Médio |Contratante P ’ contratada
impega a execugao reserva . ~
. inexecugao por
do posto, sem culpa operacional .
, fato exclusivo da
da contratada quando possivel . ~
Administracao
. . Correcgao dos
Sistema confidvel . ¢
registros,
A de controle,
Inconsisténcias no N saneamento
controle de validacdo mensal, documental
30 . Média Médio |Compartilhado |treinamento do .
frequéncia, ponto ou apuragdo do
. . preposto e .
registros de jornada . responsavel e
conferéncia da
e reflexos na
fiscalizacao .
medigdo
Procedimento Nao
padronizado de ressarcimento do
Falha na o o
comprovacio de autorizagao, valor ndo
31|, .p ¢ Média Médio |Contratada prestacdo de comprovado e
diarias e despesas A
. . contas e exigéncia de
variaveis de viagem ~ s
documentacdo regularizacdo
comprobatodria documental
- Glosa do valor
Pagamento de didrias . . .
D s Regras claras de |indevido e ajuste
sem autorizacdo o .
autorizacao, do procedimento,
formal ou em . Ly . a L
32 . Baixa Médio |Compartilhado |conferéncia pela |com
desconformidade . e
fiscalizacdo e responsabilizacdo
com o ACT e com as .
. trilha documental |da parte
rotinas do contrato
causadora
Passivo trabalhista Gestdo trabalhista |Responsabilizagao
33 |por pratica Média Alto Contratada especializada, integral da

antissindical,

observancia

contratada, sem




Resposta

. o " Medidas
Ne Evento de risco Probabilidade | Impacto Alocagao . contratual
preventivas .
sugerida
descontos irregulares estrita do ACT e |transferéncia
ou repasses sindicais revisdo juridica automatica do
em desconformidade periddica onus a
com o ACT Administracao
Falta de preposto . ~ e
prep Designagao Notificagdo,
com poderes e . A
. e formal, substituto |exigéncia de
disponibilidade para . ‘4 . s
34 . Média Médio |Contratada eventual, canais |regularizacdo e
atendimento das . .
A permanentes e registro para fins
ocorréncias do . ‘s
metas de resposta |sancionatorios
contrato
Planejamento Adocao das
Descontinuidade tempestivo da medidas legais de
contratual ao final da renovagao ou transicao,
35 |vigéncia por atraso Média Alto Contratante nova licitacao, prorrogagao
na nova contratagao gestdao do quando cabivel e
ou na transicao cronograma gestao de
contratual contingéncia

7. Detalhamento dos riscos criticos

Consideram-se riscos criticos, para esta contratacdo, aqueles com potencial direto de interromper a
cobertura dos postos, gerar responsabilizacdo subsidiaria relevante, comprometer a seguranca dos
deslocamentos ou afetar substancialmente o equilibrio econémico-financeiro do contrato. Nessa categoria
enguadram-se, especialmente, os riscos de vacancia de postos, auséncia de substituicdo, inadimplemento
trabalhista, sobrejornada irregular, acidente por culpa do condutor, uso indevido de veiculos oficiais, falha
de fiscalizagdo documental, atraso de pagamento imputdvel a Administracdo e eventos extraordinarios que
afetem a mobilidade institucional.

Esses riscos exigem monitoramento reforcado, com adocdo de rotinas formais de verificacdo e resposta,
inclusive checklist mensal da documentacdo trabalhista, controle de frequéncia, validacdo da cobertura
dos postos, conferéncia das habilitagdes, acompanhamento da data-base da categoria, gestdo das
autorizacOes de diarias e relatdrios periddicos de ocorréncias operacionais.

8. Procedimentos de preven¢do e monitoramento

Para o adequado gerenciamento da matriz, recomenda-se que o gestor e os fiscais do contrato adotem, no
minimo, os seguintes procedimentos:

verificacdo prévia da mobilizacdo e da documentacdo dos profissionais antes do inicio da execucdo;
conferéncia mensal da folha, comprovantes de pagamento, FGTS, INSS, beneficios, uniformes e relagdo
nominal dos empregados vinculados ao contrato;
controle sistematico da cobertura dos postos, faltas, substituicdes, atrasos e jornadas especiais;

registro formal de ocorréncias, ndo conformidades, glosas e providéncias corretivas determinadas a
contratada;




acompanhamento da vigéncia do ACT, dos pedidos de repactuacdo e dos reflexos na planilha contratual;
conferéncia da regularidade da CNH, da categoria compativel e dos treinamentos exigidos;
monitoramento dos eventos de transito, incidentes, reclamagdes de usuarios e danos aos veiculos;
observancia dos deveres de sigilo e protecao de dados pessoais;

integracdo entre fiscalizagao técnica, fiscalizagdo administrativa e drea gestora da frota.

9. Regras de resposta aos eventos

Ocorrido qualquer evento de risco, a parte que dele tiver ciéncia deverd comunica-lo formalmente a outra
parte e a fiscalizagdo contratual, com descricdo do fato, data, local, agentes envolvidos, impactos
verificados e providéncias ja adotadas.

Sempre que houver impacto sobre a continuidade do servico, a primeira providéncia devera ser a
contencgao operacional do evento, com priorizagdo da manutengao dos postos e da seguranga dos usuarios
e dos motoristas. Em seguida, devera ser promovida a apuragdao administrativa do fato, com defini¢ao da
causa raiz, da extensao do dano, da parte responsavel, dos reflexos financeiros e das medidas corretivas e
sancionatdrias cabiveis.

Pedidos de repactuacdo, revisdo ou reequilibrio deverao ser instruidos com demonstragao analitica do
evento, nexo causal com o custo ou obrigacdo afetada, documentagdo comprobatéria e memoaria de
calculo idonea, ndo bastando alegagBes genéricas, estimativas unilaterais ou mera invocagao abstrata de
aumento de custos.

10. Responsabilidades da fiscalizagdo quanto a matriz

Compete ao gestor e aos fiscais do contrato utilizar a presente matriz como instrumento de governanga,
prevencado e resposta, devendo manter registros objetivos dos eventos ocorridos, monitorar tendéncias de
reincidéncia e propor, quando necessario, o aperfeicoamento das cldusulas contratuais e dos mecanismos
de controle.

A fiscalizacdo devera atuar de forma preventiva, evitando tanto a transferéncia indevida de riscos
ordinarios da atividade empresarial a Administracdao quanto a omissdao em face de eventos cuja prevenc¢ao
ou mitigacdao dependa de atuagdo estatal, especialmente nos temas de pagamento, disponibilizagao de
veiculos, controle de escopo, estrutura de trabalho e fiscalizagdo documental tempestiva.

11. Disposigao final

A presente Matriz de Alocacdo de Riscos constitui anexo do Termo de Referéncia da contratacao de
servicos continuados de motoristas com dedicagdo exclusiva de mao de obra e deverd orientar a
interpretacdo das cldusulas de execucdo, fiscalizagdo, medicdo, pagamento, repactuacao,
responsabilizacdo e eventual recomposi¢do do equilibrio econémico-financeiro do ajuste.

Eventuais situagdes ndo previstas expressamente nesta matriz serdo resolvidas a luz da legislagao aplicavel,
das cldusulas contratuais, da boa-fé objetiva, da reparticdo racional de responsabilidades e das
circunstancias concretas do caso, mediante motivagdao administrativa especifica.



Anexo Il do Termo de Referéncia - Acordo de Nivel de Servicos

ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS

Contratacao de servicos continuados de motoristas com dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. Finalidade

O presente Acordo de Nivel de Servicos (ANS) estabelece os critérios objetivos para avaliacdo da execucao
contratual, medicdo mensal, apuracdo de conformidade, aplicacdo de glosas e suporte a gestdo contratual
da prestacdo de servicos de motoristas terceirizados.

O instrumento foi estruturado para refletir a natureza continuada e a dedicacdo exclusiva de mao de obra
da contratacdo, considerando a necessidade de cobertura integral dos postos, substituicdes tempestivas,
regularidade documental, direcdo segura e observancia das obrigacOes trabalhistas, previdenciarias,
operacionais e de protecdo de dados.

2. Premissas

O ANS parte da premissa de que a Contratada é responsavel pela gestdo da mao de obra, pela reposicao de
auséncias, pela disciplina operacional, pelo treinamento e pelo cumprimento das obrigacdes legais e
convencionais da categoria, enquanto que a Administracdo é responsdavel por fornecer os veiculos sob sua
guarda, estruturar os fluxos de solicitacdo e autorizacdo, realizar a fiscalizacdo, atestar a execucado,
autorizar horas extraordinarias quando cabiveis e efetuar os pagamentos nos prazos pactuados. Os riscos
ordindrios da atividade empresarial, inclusive rotatividade normal, custos de recrutamento, supervisdo e
oscilacdo gerencial, ndo geram, por si sds, direito a compensacao fora das hipdteses legais de repactuacao,
reajuste ou revisao.

3. Escopo avaliado

Serdo avaliados, no minimo, a disponibilidade dos postos, a pontualidade, a assiduidade, a qualidade da
conducdo, a conduta funcional, a tempestividade das substituicdes, a conformidade documental, a
regularidade trabalhista, a aderéncia as ordens formais da fiscalizacdo e o atendimento as regras de
seguranca, LGPD e uso dos veiculos oficiais. Para efeitos de medicdo, a unidade basica de verificacdo serd o
posto mensal contratado, sem prejuizo de apuracdo por ocorréncia quando o evento afetar integralmente
a operacao, a seguranca ou a conformidade contratual.

4. Metodologia

Cada indicador serd apurado mensalmente pela fiscalizacdo contratual com base em registros formais,
controle de frequéncia, relatérios do preposto, comunicacdes operacionais, registros de ocorréncia,
documentos trabalhistas e evidéncias apresentadas pela Contratada. O resultado mensal corresponderd a
soma ponderada dos indicadores, transformada em conceito final para fins de aceite, aplicacdo de glosa e
avaliacdo de desempenho, conforme quadro resumo ao final deste documento e quando houver evento
com impacto em mais de um indicador, a fiscalizacdo deverd evitar dupla penalizacdo pelo mesmo fato,



exceto se o evento produzir efeitos autonomos e distintos em dimensdes contratuais diferentes.

5. Indicadores

ID| Indicador Conceito Meta Faixa Faixa Faixa critica | Peso Critério
6tima aceitavel objetivo de
medicao
1 |Cobertura dos|Percentual de[99% >=99% 95% a|<95% 10 |0, 1, 2 ou 3
postos postos 98,99% postos
efetivamente descobertos:
ocupados em 0; 4 a 10: 1;
relacdo aos 11 a 20: 2;
postos acima de 20:
contratados no 3
més
2 |Tempo de|Prazo entre a|Até Até 4h Até 8h Acima de| 10 (Medido por
reposicdo de|comunicacao horas 8h ou sem ocorréncia
auséncia formal da|uteis reposicao
auséncia e a
apresentacdo de
substituto apto
3 |Pontualidade [Percentual de|98% >=98% 95% a|<95% 10 |Base mensal
operacional chegadas dentro 97,99%
do horario
solicitado pela
unidade usuaria
4 |Assiduidade Percentual de|98% >=98% 95% a|<95% 10 |Considera
presenga efetiva 97,99% faltas, atrasos
dos motoristas e auséncias
escalados no nao
periodo justificadas
5 |Conformidade |Percentual de|100% 100% 99% <99% 8 |Qualquer
da habilitacdo [motoristas com motorista
CNH vaélida e irregular
categoria implica ndo
compativel conformidade
durante todo o
més
6 |Regularidade |[Entrega integral|100% Integral e|Parcial ou|Ausente ou| 15 |Folhas, FGTS,
trabalhista e|e tempestiva da dentro do|com atraso|irregular INSS,
previdenciaria |documentacao prazo sanado comprovantes




mensal exigida e relacdo
nominal
7 |Conduta Ocorréncias de|0 Nenhuma |1 2 ou mais| 10 |Ocorréncia
funcional e|direcao ocorréncia|ocorréncia|ocorréncia |ocorréncias grave reduz a
seguranca imprudente, grave grave leve ou qualquer nota ao
descumprimento grave minimo
de ordens, uso
indevido do
veiculo,
desrespeito ou
violagdo de
seguranca
8 |Substituicdo |Cobertura 100% Integral Parcial Nao 7
em férias, [integral dos atendida
licengas e|afastamentos
afastamentos |programados e
nao
programados
9 |Uniformes  e|Disponibilizagdao |100% Integral Parcial Ndo 5
apresentacdo |e uso adequado atendida
de uniformes e
crachds
10|LGPD e sigilo |Tratamento Sem Sem Incidente Incidente 5
adequado de|incidente |incidente |leve, grave ou
dados pessoais, comunicado|ndo
sigilo de e contido |comunicado
informagcbes e
inexisténcia de
incidente nao
comunicado
11|Relatérios  e|Entrega dos|100% Integral e|Atraso Nao 5
comunicacao |relatdrios e no prazo |sanado entregue
atendimento as
solicitacbes da
fiscalizacdo no
prazo
12 |Atendimento |Cumprimento 100% Integral Parcial Ndo 5
as das orientacdes cumprido

determinacgdes
da fiscalizacdo

formais do
gestor/fiscal
dentro do prazo

fixado




6. Regras de pontuacgao

A faixa 6tima recebe 100% da pontuagdo do indicador; a faixa aceitdvel recebe 60% da pontuacao; a faixa
critica recebe 0% da pontuacao.

A nota final mensal serd obtida pela soma da pontuagao ponderada dos indicadores, em escala de 0 a 100.
Para fins de aceite, a execugdo sera considerada: satisfatéria quando a nota for igual ou superior a 90;
regular quando estiver entre 75 e 89,99; insatisfatéria quando estiver entre 60 e 74,99; e critica quando
inferior a 60.

A existéncia de indicador critico em itens de seguranca, regularidade trabalhista, cobertura de postos ou
habilitacdo poderd ensejar glosa reforgcada, plano de agao e medidas sancionatdrias, independentemente
da nota final.

7. Glosas e consequéncias

A glosa incidird sobre o valor mensal da fatura, proporcionalmente ao impacto do descumprimento
identificado, sem prejuizo de outras san¢bes contratuais cabiveis, enquanto que as falhas pontuais e
sanadas dentro do prazo de corregdao poderdo gerar apenas adverténcia operacional ou redugao parcial da
nota, desde que nao afetem continuidade, seguranga ou conformidade juridica. Entretanto, a inexecugdo
total, auséncia sistematica de cobertura, reincidéncia em irregularidades trabalhistas ou ocorréncias graves
de seguranca poderdao fundamentar retencao, glosa integral da parcela afetada, aplicagdo de multa e
eventual rescisao.

8. Quadro resumo de medi¢ao

. ~ . . Faixa de
Dimensao O que medir Fonte Periodicidade Peso .~
decisao
Postos ocupados e Escalas, ponto e 99% ou mais
Cobertura e P relatdrios do|Mensal 25% > ..
substituicGes oreposto = satisfatoria
. Folhas, encargos,|Documentacgao 100%
Regularidade -
. beneficios e|mensal da|[Mensal 15% entregue e
trabalhista .
documentos contratada valido
Pontualidade e|Atrasos, faltas e|Controle de .
- A Mensal 20% 98% ou mais
assiduidade presenca frequéncia
Seguranca e Ocorréncias, Registros da Sem
g ¢ infracbes e uso do|,. & . Mensal 20% ocorréncia
conduta , fiscalizacao
veiculo grave




. CNH, uniformes, a .
Conformidade ‘. Conferéncia
L. relatoérios Mensal 10% Integral
técnica documental
preposto
Prazo de
Resposta : . . _|Chamados e
. p. o atendimento as e Mensal 10% No prazo
fiscalizacdo L notificagcdes
determinacdes
Incidentes . 0%
- Registro de . .
LGPD e sigilo tratamento de|. Mensal penalidade |Sem incidente
incidentes e
dados especifica

9. Disposigoes finais

O presente ANS deve ser utilizado pela gestdo contratual como instrumento objetivo de avaliagdo
continua, sem prejuizo da motivacdo administrativa em casos especificos e da observancia da matriz de
riscos da contratacdo. Eventuais ajustes de pesos, metas ou faixas somente poderdo ser implementados
por alteracdao formal do instrumento contratual ou do Termo de Referéncia, com justificativa técnica e
preservacao do equilibrio do ajuste. O modelo privilegia a continuidade do servico publico, a seguranca dos
deslocamentos, a conformidade trabalhista e a responsabilizacdo adequada de cada parte pelos riscos sob
sua esfera de controle.



