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O Gerenciamento de Riscos compreende um processo continuo e sistematico de planejamento, organizagdo, monitoramento e controle de
recursos, com o objetivo de identificar, avaliar, tratar e acompanhar os riscos que possam comprometer a efetividade da contratagdo, a adequada
execucdo do objeto e a correta gestdo contratual. Visa-se, com isso, assegurar a eficiéncia das contratages publicas e o alcance dos resultados

pactuados.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos configura-se como instrumento essencial a boa governanga e tem por finalidades:

Identificar e analisar os principais riscos relacionados ao objeto contratual;

Classificar os riscos segundo sua probabilidade de ocorréncia e impacto potencial;

Estabelecer agGes preventivas e planos de contingéncia;

Preservar a eficiéncia, economicidade e regularidade da contratagao;
» Assegurar o cumprimento dos objetivos institucionais e contratuais.

Elementos do Gerenciamento de Riscos

Para cada risco identificado, deverdo ser definidos os seguintes elementos essenciais:

Probabilidade de Ocorréncia: Avaliagdo da chance de concretizagdo do evento indesejado;

Impacto Potencial: Estimativa das consequéncias técnicas, operacionais, econdmicas e institucionais resultantes da materializagdo do risco;

Medidas Preventivas e Contingenciais: Estratégias e procedimentos para mitigar a probabilidade e/ou impacto do risco identificado;

Responsaveis pelo Tratamento: Designacdo dos agentes responsaveis pela execugdo e monitoramento das agdes corretivas;

Registro e Acompanhamento: Instrumentalizagdo formal do tratamento dos riscos, com vistas a realizagdo de ajustes continuos e melhoria da

gestdo contratual.

Fases de Gerenciamento de Riscos

O gerenciamento de riscos deve ser conduzido em todas as fases da contratagdo publica, conforme a seguir:

a) Planejamento da Contratagao

» A equipe responsavel pela fase de planejamento devera iniciar o mapeamento de riscos desde os estudos preliminares, identificando os eventos
que possam comprometer a viabilidade e a eficiéncia da contratagdo. Deve ser elaborado, obrigatoriamente, o Mapa de Gerenciamento de Riscos,

contendo os elementos previstos na legislagdo aplicavel.

b) Sele¢do do Fornecedor

» Durante a fase de selegdo, caberd ao Integrante Administrativo, com o apoio dos Integrantes Técnico e Requisitante, implementar as agdes de
mitigagdo previstas. O Mapa de Riscos podera ser atualizado conforme a realidade apresentada pelo fornecedor vencedor.

c) Gestao do Contrato

» No curso da execugdo contratual, a Equipe de Fiscalizagdo, sob a coordenagdo do Gestor do Contrato, devera revisar e atualizar o Mapa de Riscos
sempre que identificados novos eventos, bem como acompanhar a evolugdo dos riscos ja registrados, adotando, quando necessario, medidas

corretivas.

Classificagdao dos Riscos

Os riscos devem ser classificados a partir da combinagdo entre a probabilidade de ocorréncia e o impacto potencial, conforme a seguinte escala

de valores:

Classificagao “ Valor ‘

Baixo 5
Médio 10
Alto 15

Tabela 1: Escala de classificagdo de probabilidade e impacto.

Matriz de Probabilidade x Impacto

A multiplicacdo dos valores atribuidos a probabilidade e ao impacto resultara no nivel de risco, parametro fundamental para a definicdo das

medidas a serem adotadas em cada fase da contratagao.



Probahilidade
P

Impacto (1)

Figura 1: Matriz Probabilidade x Impacto

A matriz a seguir representa um instrumento técnico de apoio a avaliagdo e tratamento dos riscos, permitindo a adog¢do de decisdes estruturadas

com base em critérios objetivos:

Regido Verde (Risco Baixo): Os riscos classificados como baixos poderdo ser aceitos, sem necessidade de a¢gdes imediatas, embora se recomende
a adogdo de medidas preventivas minimas.

Regido Amarela (Risco Médio): Os riscos médios exigem a implementacdo obrigatoria de agBes preventivas, com vistas a redugdo da
probabilidade de ocorréncia ou do impacto resultante.

Regido Vermelha (Risco Alto): Os riscos elevados demandam a adogdo imediata de medidas preventivas e de contingéncia, com monitoramento
permanente durante toda a execuc¢do contratual.

IDENTIFICAGCAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir consolida os riscos mapeados no presente documento, com a respectiva classificagdo obtida a partir da combinagdo entre os
fatores de probabilidade (P) e impacto (1), conforme metodologia baseada na ISO/IEC 31000:2009 e na Instrugdo Normativa SGD/ME n2 1/2019:

Nivel de
: . . Risco
Id Risco Relacionado ao(a): 1| P2 || 13
(Pxn?
1 Atraso ou suspensdo do processo Selegdo do 5 15 75
licitatério em razdo de impugnagdes Fornecedor
A .. . . Planei
) traso no tramite adnjlnlstratlvo de anejament~o da 10 | 10 100
contratagdo contratagdo
Inobservancia dos prazos contratuais de .
3 P Gestdo Contratual 5 15 75
entrega

Legenda: P — Probabilidade; | — Impacto.

1 Natureza do risco: Fase do processo licitatdrio a qual o risco estd associado.

2 probabilidade: representa a chance de determinado risco ocorrer, seja essa chance avaliada de forma objetiva ou subjetiva, qualitativa ou
quantitativa (ISO/IEC 31000:2009, item 2.19).

3 Impacto: refere-se ao resultado de um evento que afeta os objetivos da contratagéo (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).

4 Nivel de Risco: corresponde & magnitude de um risco, expressa pela combinagéo entre a probabilidade e o impacto de sua ocorréncia (ISO/IEC
31000:2009, item 2.23; IN SGD/ME n® 1, de 2019, art. 29, inciso XllI).

AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

. . - . . Agdo de .
ID |Categoria Risco Probabilidade | Impacto Dano Agdo Preventiva - A Responsavel
Contigéncia
o|Realizagio prévid Suspensdo pontual
de anélise e|da execucdo do
Necessidade  de|Compatibilizagdo servigo afetado até
retrabalhos e dos projetos | d~eﬁn|gao, Ada
ajustes em obra; | €Xecutivos  antes solugdo  técnica
do inicio  da|2dequada;
Atrasos « _no EXecucao; ¢| Elaboragdo e
cronograma fisico-| = ~
financeiro: o[ Exigéncia de que a|3Provacao .de
contratada realize [SOlUgdo  técnica
Aumento de custos |2 conferéncia correi.t'lva,N C;)m
decorrentes de [técnica dos |atualizacao dos
modificages n3o|Projetos e das ]E)rOJetf)s @ registros
previstas; condi¢Bes ormais - no
Incompatibilidade existentes in loco, | PTOCEsSe;
-~ L i i Contratada e
1 |Técnico Técnica entre 0|10 15 Comprometimento | com registro Reprogramacio do | e afir~cx
Projetos da qualidade final|formal de cronosrama. fisico fiscalizagdo
dos servicos e do|eventuais ﬁnancgeiro e
desempenho  dos|inconsisténcias !




sistemas
instalados;

Risco de nie
conformidade com
normas técnicas e
com o projeto
executivo
aprovado.

antes do inicio dos
servigos;

Adogdo de
procedimentos
formais para

solicitacdo, analise
e aprovagdo de
ajustes  técnicos,
quando
necessarios.

necessario, sem
prejuizo da
responsabilizagdo
da contratada
quando cabivel;

Intensificagdo  da
fiscalizagdo  para
assegurar a correta
implementacdo
das solugdes
aprovadas.

Implementar e
manter sistema de
seguranga fisica e
patrimonial no
canteiro e frentes
de servico, com
controle de acesso
e identificagdo de

Em caso de

pessoas e .
) ocorréncia de
veiculos,
roubo, furto ou
cercamento .
vandalismo,
adequado el .
9 acionar
L, portdes trancados|. .
Prejuizos causados fora do imediatamente a
por roubos, furtos, . vigilancia local e as
. expediente, .
perecimento, . . autoridades
. iluminagdo L
vandalismos, - policiais
. externa suficiente,
extravios oul . ... competentes,
vigilancia . .
perdas no local da . registrar  boletim
. presencial ou .
obra, canteiro de . de ocorréncia,
monitoramento .
obras, frentes de . comunicar
. eletronico R
servigo ou formalmente a
equipamentos, por conforme a fiscalizagdo da obra
Técnico ou Roubo, furto, d .p~ » P criticidade, N ¢
. : 15 10 omissdo da e a contratante, |Contratada
Engenharia vandalismo armazenamento
contratada em preservar o local
. seguro de -
adotar medidas ; para apuragao,
equipamentos e .
usualmente . acionar o seguro
materiais de alto
empregadas para , quando houver
valor em dreas
promover a cobertura,
, trancadas, A :
seguranga da area, |. L providenciar a
; inventario e . N
até a  entrega N reposicao ou
.. conferéncia
oficial L reparo dos bens ou
. periddica dos .
do objeto , equipamentos
bens, além de o
contratado. . danificados no
treinamento  da
. menor prazo
equipe para ,
= possivel e reforgar
adogdo de .
. as medidas de
procedimentos de
seguranga para
seguranga el A
T evitar reincidéncia.
comunicagao
imediata de
ocorréncias,
garantindo a
integridade do
patrimonio da
obra até a entrega
oficial.
Em caso de
Planejar o|ocorréncia de
cronograma da | condigdes
obra considerando | climaticas adversas
periodos sazonais|que impe¢am a
de maior |continuidade dos
incidéncia de |servigos,
chuvas, ventos |suspender
fortes ou [temporariamente
temperaturas as atividades
extremas, afetadas
monitorar garantindo a
diariamente as [seguranga dos
previsdes trabalhadores e a
meteoroldgicas, integridade das
Ocorréncia de|adotar métodos |estruturas,
condigdes construtivos e|proteger materiais
climaticas que [sequenciamento |e frentes de
interfiram na|de atividades que|servico contra
Técnico ou CondicBes 10 5 execuc¢do da obra, mmmu:em a|danos, registrar Contratada
Engenharia Climaticas causando atraso no |exposi¢ao de [formalmente o

cronograma,

servigos criticos a

impacto no diario




comprometimento |intempéries, de obras e

da qualidade dos|proteger materiais |comunicar de

servigos realizados. |e dreas de |imediato a
trabalho com [fiscalizagdo e a
coberturas contratante,
provisérias, lonas |reprogramar o)
e sistemas de|cronograma com
drenagem priorizagao de
adequados, e |atividades nado
manter planos |afetadas e, se
alternativos de | necessario,
execuc¢ao para |solicitar ajuste de
realocar  frentes|prazo  contratual
de servico em|com base nas
caso de condigdes |justificativas e
climéticas evidéncias
adversas. meteoroldgicas

registradas.
Em caso de

Realizar constatagdo de
acompanhamento |variagdo
sistemdtico de |individualizada no
indices setoriais e|preco de insumo
de mercado |acima do limite
relacionados aos |previsto
principais insumos | contratualmente,
do contrato, |realizar de
promover andlise [imediato  analise

comparativa
periddica entre os

técnica e financeira
do impacto no

valores praticados |contrato,
e o0s parametros|comunicar
utilizados na |formalmente a
Variacio formacdo da|contratante e o
indivifiualizada no proposta, manter |fiscal para registro
) banco de dados|e deliberagdo,
preco de insumo . .
intearante da atualizado com |acionar
estrﬁtura de custos histérico de |mecanismos de
do contrato. em pregos e cotagdes |revisao ou
patamar su;l)eriora de fornecedores, |repactuagdo
Insumos [+]% (s por cento) prever em edital e |previstos em lei e
econdmico- S ? p, contrato no contrato, . -
. . variagdes no|15 5 75 para além da . . Adminstragdo
financeiros - mecanismos  de|buscar alternativas
prego variagdo do . -
. recomposicdo ou|de fornecimento
reajustamento . R
revisto revisdo de pregos|ou substituicdo do
Eontratualmente conforme insumo que
havida a partir ’da legislagdo vigente, |atendam aos
abresenta péo dal® estabelecer |requisitos técnicos
pr:oposta ¢ no comunicagdo e legais, renegociar
ambito da licitaio constante com o |prazos e condigGes
fiscal do contrato|com o contratado
para identificagdo |quando necessario
precoce de|e adotar medidas
variagoes para evitar a
significativas, paralisacao ou
possibilitando  a|comprometimento
adogdo de|da qualidade dos
medidas servigos,
administrativas e |mantendo registro
negociais  antes|documental
que o impacto|completo para fins
econdmico de auditoria e
comprometa a|eventual
execugao recomposicao
contratual. econdmico-
financeira.
A falta de
profissionais A Contratada deve
qualificados  para |aPresentar a
dreas  especificas qualificagdo  dos|Contratagdo
da obra pode profissionais antes |emergencial de
comprometer aldo inicio da|profissionais
qualidade, causar execugdo, capacitados,
Caréncia de atrasos na|incluindo ART/RRT|treinamento
Recursos Profissionais 10 15 execucdo para cada |intensivo da Contratada
o ’ .. sy . .
Humanos Qualificados para aumentar os |atividade critica. A|equipe existente e
Atividades Criticas custos gerar Fiscalizagdo deve |redistribuicdo de
’
insatisfacdo do | verificar a |tarefas para
cliente, aumentar o |Presenca da|minimizar
risco de acidentes|€quipe completa|impactos.




e dificultar a
coordenagdo entre

no canteiro a cada
etapa.

Descumprimento

as equipes.
0 descarte
incorreto de
residuos e os
. A Contratada
impactos ,

. . devera  elaborar
ambientais da obra

um Plano de

podem causar

contaminagdo do

Gerenciamento de

Contratar empresa

, Residuos Sélidos|licenciada para
. das Normas solo e da 4gua,
Meio . . . "|(PGRS), aprovado|descarte correto,
. Ambientais no|10 15 multas legais, A ~_|Contratada
Ambiente . R ~_ |pelos Orgdos [com apresentagdo
Gerenciamento de danos a reputagdo . . N
. ambientais de comprovantes a
Residuos da empresa, AT
. ' |competentes, com |Fiscalizagdo.
impacto  negativo o .
auditorias mensais
na fauna e flora .
realizadas pela
local, aumento de|_.
Fiscalizagdo.
custos e
reclamagdes da
comunidade.
Acidentes de
trabalho devido ao| Implementagdo
ndo cumprimento |de Programa de
das normas de|Gerenciamento de |Suspensdo
seguranga podem |Riscos (PGR), com |imediata das
. N resultar em lesdes |treinamentos atividades em
Riscos a Seguranga . . . .
e fatalidades, |regulares, areas de risco até a
Seguranca e do Trabalho pela aumento de |inspe¢des solugdo do
Saude do Inobservancia das|10 15 peg . ¢ Contratada
custos, semanais e problema, com
Trabalho Normas . " L
interrupcdes no |relatérios reforgo de
Regulamentadoras A . o .
projeto, impacto |periddicos de treinamento e
negativo na moral [conformidade adequagdo as
da equipe, danos a|com as Normas normas.
reputacdo da |Regulamentadoras
empresa e|(NRs).
implicagdes legais.
Inconsisténcias ou
falta de atualizagao
no projeto "as
built" podem
resultar em N
o Atualizagdo
dificuldades na , L
manutencio continua do [Auditoria completa
Falta de 5490, projeto “as built”|da documentagdo
e problemas de . .
~_|Atualizagdo e . durante a |técnica ao final da
Documentagdo o 10 conformidade N . |Contratada
Inconsisténcias no L. execucao, com |obra, com equipe
T o regulatoria, . . .
Projeto “As Built entregas mensais |dedicada a corrigir
retrabalho e . . A
. validadas pela|inconsisténcias.
atrasos, impactos|_. .~ .
Fiscalizagdo..
na seguranga,
dificuldades na
comunicagdo e
desvalorizagdo do
ativo.
Falhas na
comunicagdo entre| Estabelecimento
contratante, de um plano de
contratada e |comunicagao L
fiscalizagdo podem |claro, com | Realizagdo de
resultar em | definicdo de|reunioes
Deficiéncia na desentendimentos, |canais oficiais e|€Mergenciais com
Comunicacio atrasos no |frequéncia minima |todas  as p.ar‘tes
. . |entre Contratante, cronograma, de reunides. |Para alinhar | contratada e
Comunicagao 10 15 X L. expectativas
Contratada e comprometimento |Relatdrios p -+ ’ Contratante
Fiscalizacdo da qualidade do|periddicos redefinir

protocolos e evitar




trabalho, aumento |padronizados novos

de custos, [devem ser |desentendimentos.
inadequagdo as|enviados por

normas e|todos os

dificuldades na|envolvidos.

fiscalizacdo.

A falta de manuais
e orientagdes para

a manutenc¢do dos | Exigir, como
sistemas instalados |critério de .
- Contratada devera
pode resultar em |aceita¢do da obra, . .
. providenciar os
- dificuldades najla entrega de .
Auséncia de ~ . manuais
. manutencdo, manuais ,
Manuais de pendentes em até
- - aumento de custos |detalhados de . L.
Manutengdo |Operagao e L N 10 dias uteis e
10, - 15 15 operacionais, operagao e . Contratada
Pés-Obra Manuten¢do dos - realizar
. tempo de |manutengdo, .
Sistemas S . treinamento
inatividade, risco|acompanhados de| . .
Entregues . adicional, sem
de danos [treinamentos R
. Lo custo a
irreversiveis, documentados
. . ~ . Contratante.
insatisfagdo do|para a equipe da

usuadrio e ndo|Contratante.
conformidade com
normas.

APROVAGAO E ASSINATURA

Conforme o § 52 do art. 38 da Instrugdo Normativa SGD/ME n2 94, de 2022, o Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser obrigatoriamente
assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo nas fases de Planejamento da Contratacdo e de Sele¢do do Fornecedor, bem como pela
Equipe de Fiscalizagdo e pelo Gestor do Contrato na fase de Gestdo Contratual, assegurando a responsabilidade formal dos agentes envolvidos e a
efetividade do gerenciamento de riscos ao longo de todo o ciclo da contratagdo publica.
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