Tépico 1 - DESCRICAO DO MAPA

OBJETO

FASE DE ANALISE
RISCO 01

O presente processo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na prestagdao de Servigos de
impressao, copias e digitalizagdo (Outsourcing) com o fornecimento e instalagio de equipamentos de
impressora e multifuncional com tecnologia laser ou led, monocromatico (preto e branco), policromatico
(colorida), bem como solugdo de softwares de gerenciamento e contabilizagdo (bilhetagem) de impressao,
com provimento de todos os suprimentos originais, incluindo papel branco e toner, técnicos em
manutenc¢do on-site, manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substituicdo de pecas,
componentes e insumos originais, pelo periodo de 36 meses

Planejamento da Contratagdo

Morosidade na fase de Planejamento

Probabilidade:

Impacto:

CAUSA

DANO

ACAO PREVENTIVA

RISCO 02

Baixa - Média Alta
Baixa Média Alta e

Descumprimento de prazos na fase de planejamento, ocasionando morosidade nas etapas preliminares e
necessarias ao certame, contratacdo e execuc¢do; levantamento equivocado dos quantitativos por
inexperiéncia, falta de dominio no levantamento dos itens na fase preparatdria de contratagdo, a exemplo
do Documento Formalizagdo de Demanda, Estudo Técnico Preliminar, Pesquisa de Precos, Termo de
Referéncia, Edital e Mapa de Riscos, baseados na Lei 14.133/2021.

Atrasos no planejamento, acarretando o adiamento ou comprometendo a prestagao do servigo.

Estabelecer um cronograma para o cumprimento
do encaminhamento dos Documentos de
Formalizagdo de Demanda, com as devidas
justificativas e levantamento de quantidades e
valores, para a Equipe de Planejamento da
Contratagdo elaborar os artefatos preparatorios;

Promogdo da capacitagdo para os servidores

envolvidos na fase de planejamento da . Secretaria de Estado da
contratacdo, proporcionando condi¢Ges ideais e RESPONSAVEL Cultura
necessdrias para a produgdo eficiente, eficaz e

efetiva de tais documentos, melhorando a fluidez

dos processos, reduzindo as revisdes e correcdes

sugeridas pelos setores Juridico e Controle Interno,

mitigando, assim, a possibilidade de notificagdes,

impugnagbdes e outras agdes suspensivas ou

impeditivas do certame e posterior execugdo, por

meio de érgdos de Controle Externo e Judicial.

Ndo exaustdo do Levantamento de Mercado

Probabilidade:

Impacto:

CAUSA

DANO

ACAO PREVENTIVA

RISCO 03

~ .- "o~

Baixa - Média Alta

Baixa Média X Alta

Dificuldades de Identificar a melhor forma de contratagdo, conforme as disponibilidades de Mercado;

Aquisicdo de itens com onerosidade excessiva, em razdo da escolha de mercado equivocada.

Estabelecer um cronograma para o Realizar

aprofundamento na busca de experiéncias

pretéritas, bem como as ofertas disponiveis no RESPONSAVEL Cultura, Gerencia de
mercado, tendo em vista a contratagdo, mpr. vernamentais.
minimizando os gastos publicos.

Secretaria de Estado da


https://goias.gov.br/cultura/
https://goias.gov.br/cultura/

KequisItos aa Lontratagao
Probabilidade:

Impacto:

CAUSA

DANO

AGAO PREVENTIVA

RISCO 04
Requisitos da Contratagdo
Probabilidade:

Impacto:
CAUSA

DANO

AGAO PREVENTIVA

RISCO 05

Baixa - Média Alta

Baixa Média Alta

Dificuldades de Identificar a melhor forma de contratagdo, conforme as disponibilidades de Mercado;

Aquisi¢cdo de itens com onerosidade excessiva, em razdo da escolha de mercado equivocada.

Estabelecer um cronograma para o Realizar

aprofundamento na busca de experiéncias retari E
pretéritas, bem como as ofertas disponiveis no RESPONSAVEL Cultura, Gerencia de
mercado, tendo em vista a contratacdo, Compras Governamentais.
minimizando os gastos publicos.

Baixa - Média Alta

Baixa Média Alta -

Levantamento inadequado dos quantitativos por equivoco de calculos/contagem e projegbes, bem como a
confecgdo deficiente do DOD.

Fornecimento dos itens de forma insuficiente ou totalmente ausente.

Levantamento efetivo dos quantitativos,
considerando as demandas anuais de toda a .

. . " a Secretaria de Estado da
SeFretarla, em atendimento ?S d!v_ersas geren'c:las e RESPONSAVEL | . renci
unidades. Tal levantamento justifica a quantidade .

Compras Governamentais.

solicitada de materiais, de modo a garantir que
todos recebam os itens equitativamente.

Levantamento de Quantidades Ineficientes (excessivos ou insuficientes)

Probabilidade:

Impacto:

CAUSA

DANO

ACAO PREVENTIVA

RISCO 06
Requisitos da Contratacgado
Probabilidade:

Impacto:

CAUSA

DANO

ACAO PREVENTIVA

Baixa - Média Alta
Baixa Média Alta

Atraso no planejamento e consequentemente na publicagdo do Edital, comprometendo o prazo para
realizagdo do certame e, consequentemente, a contrata¢do e efetiva entrega dos produtos.

Atraso/Adiamento da contratac¢do para data posterior ao planejado,
acarretando a morosidade da entrega dos itens no periodo previsto.

Reunides, planejamento prévio com cronograma
suficiente para contratagdo, fiscalizagdo de
eventuais procedimentos licitatdrios correlatos e a
tempestiva execugdo do contrato.

Secretaria de Estado da
RESPONSAVEL ltur renci
Compras Governamentais.

Baixa P média Alta

Baixa Média X Alta

Pesquisa de precos ndo abrangente e exaustiva, potencializando riscos de sobreprecos, devido sobretudo
a exigéncia de requisitos ndo razodaveis, ou mesmo indevidos, ou pregos inexequiveis.

Custos elevados ou inexequiveis, causando, eventualmente, danos ao erario.

Capacitagdo dos servidores envolvidos nos
processos de levantamento de mercado e pesquisa

de pregos, com base na instrugdio normativa Secretaria de Estado da
065/2021 SEGES/ME, que versa sobre os RESPONSAVEL I r renci
procedimentos administrativos para a realizagdo de Compras Governamentais.

pesquisa de pregos para aquisicdio de bens e
contratagao de servigos.


https://goias.gov.br/cultura/
https://goias.gov.br/cultura/
https://goias.gov.br/cultura/
https://goias.gov.br/cultura/

FASE DE ANALISE

RISCO 07
Requisitos da Contratacgdo
Probabilidade:

Impacto:

CAUSA

DANO

ACAO PREVENTIVA

RISCO 08
Requisitos da Contratacdo
Probabilidade:

Impacto:

CAUSA

DANO

AGAO PREVENTIVA

Fase externa / Execucdo

Baixa Média s Alta
Baixa Média Alta -

Problemas de logistica, descumprimento do cronograma das requisicdes de Compra da Administragdo
Publica ou entrega em desacordo com os requisitos da contratagdo.

Adiamento e/ou comprometimento da entrega dos produtos, com o fornecimento de itens inadequados
ou insuficientes.

Estabelecimento de prazos factiveis, bem como a
fiscalizagdo regular de toda execucao,

especialmente os prazos e objetos. Secretaria de Estado da
da contratagdo, nos moldes elencados no ETP, TR e RESPONSAVEL | r renci
Contrato, além do estabelecimento de clausulas Compras Governamentais.

penais pertinentes e motivadoras ao cumprimento
satisfatério e tempestivo dos servigos.

Baixa P media Alta
Baixa Média Alta -

Entrega de produtos inadequados ao fim que se destina ou com risco perecimento a curto prazo.

Entrega de produtos inadequados ao uso, comprometendo a aprendizagem dos discentes.

Fiscalizagdo da entrega, com observancia a Secretaria de Estado da
possibilidade de devolugdo/substituigdo em prazo RESPONSAVEL Cultura, Gerencia de
exequivel ao efetivo fornecimento aos estudantes. mpr vernamentais.

Este estudo identificou as hipdteses dos riscos na contratagdo, avaliou e mitigou possiveis obstaculos e problemas que podem surgir
durante a fase preliminar, fase externa de divulga¢do e sele¢do do fornecedor, além de mensurar hipoteses de problemas durante a
execu¢do contratual. Este Mapa de Riscos deverd ser revisado periodicamente, acompanhado pelo Gestor e fiscal de contratos,
adaptando-o para suprir as necessidades de contingéncias aqui omissas e ndo observadas preliminarmente, contudo, sem alterar as
restricGes e previsdes contratuais anteriormente impostas. Responsavel pela Andlise: Equipe de planejamento.

Escala de Probabilidade

Baixa

Média

Alta

Consideragdes Finais:

Escala de Impacto

Pequena
possibilidade de - Podera comprometer o alcance total do objetivo do processo.
ocorrer.

Provavel que ocorra

. o Poderd comprometer o alcance de parte relevante do objetivo do
em varias Média

. A processo.
circunstancias.

Deve ocorrer em - Podera comprometer o alcance de parte irrelevante do objetivo do
algum momento. processo.

O monitoramento continuo dos riscos e a adogdo das medidas mitigadoras recomendadas sdo essenciais para garantir a contratagdo

eficiente do objeto.

[
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RESPONSAVEL FUNCAO EQUIPE

MARCELO MORAIS DE BARROS Integrante Técnico. Equipe de Planejamento.




