AGENCIA BRASIL CENTRAL

TERMO DE REFERENCIA

Numero do Processo - SISLOG
119073

Numero do Processo - SEI
202600005010053

Em conformidade com a Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021 e com o Decreto estadual n® 10.207, de 27 de janeiro de 2023, o Termo de Referéncia é o
documento necessario para a contratacdo de bens e servigos comuns, destinado a identificar as especificagdes do objeto e as condi¢des da contratagcdo e execugdo,
devendo conter os elementos minimos previstos na legislagdo.

O Termo de Referéncia deve ser elaborado com base nos estudos técnicos preliminares, apds o posicionamento conclusivo sobre a adequagdo da contratagdo para o
atendimento da necessidade a que se destina.

O Termo de Referéncia deverd ser elaborado, obrigatoriamente, nas contratagdes de bens e servigos comuns, inclusive servicos comuns de engenharia, independente
da forma de selegdo do fornecedor, seja por licitagdo ou por contratagdo direta.

Tépico 1 - DADOS DA CONTRATACAO

1.1. Dados do Processo Numero do Processo Administrativo no Sei 202600005010053
1.2. Adequagao A presente contratagdo sera autorizada pelo Ordenador de Despesas, com a respectiva indicagdo orgamentaria, nos termos do Decreto
Orgamentaria estadual n° 10.207, de 27 de janeiro de 2023.

Tépico 2 - DEFINICAO DO OBJETO DA CONTRATACAO

Fornecimento de Bens e Materiais e Servigos - licenga para aplicativo das unidades moveis de telejornalismo do tipo “mochilink”

2.1. Descri¢do resumida do objeto L - L .
¢ ! a serem utilizadas simultaneamente dentro do territério nacional

2.2. Regime de fornecimento de

. Fornecimento de Bens e Materiais e Servigos em parcela Unica, nos termos do Cronograma constante neste TR (se aplicavel).
bens ou servigos

2.3. Natureza da execugdo do . . . .
s Fornecimento de Bens e Materiais e Servigos: continuada

objeto
2.4. Caracteristica do objeto Comum, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
2.5. Instrumento Contratual A presente contratagdo serd formalizada por meio de Termo de Contrato.

O contrato terd vigéncia de 12 meses, com inicio na data de sua divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e
contagem do prazo a partir do dia subsequente, em conformidade com o disposto nos arts. 94 e 183 da Lei federal n? 14.133, de
2.6. Prazo de vigéncia contratual 01 de abril de 2021. Considerando que o objeto contratado é de natureza continuada, a vigéncia do contrato é prorrogavel nos
termos da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021. A minuta de Termo de Contrato oferece maior detalhamento das regras
que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

Tépico 3 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO E DOS PRECOS REFERENCIAIS

3.1. Os valores referenciais estimados da contratagdo, unitarios e totais, aferidos conforme ampla pesquisa de mercado, sdo os seguintes:

Descri¢ao do item 001
Cddigo 670 - Licenga para Uso de Software, para transmissdo via rede celular 4G/5G e redes Wi-Fi, de sinais de video e dudio ao vivo.

Informagdes Adicionais
De acordo com Especificagdes do Termo de Referéncia.

Periodo (Meses) |1

Quantidade 2
Unidade unidade
Participag¢do Ampla Participacdo (As empresas encontradas que oferecem o produto de Unico fornecedor ndo sdo microempresas ou empresas de pequeno porte)

Local de Entrega |almoxarifado da agéncia brasil central

Diferenga Minima|(%)

Valor Unitario RS 3.750,00

Valor Total RS 7.500,00

3.2. Prego Total Estimado: n3o sigiloso - R$ 7.500,00 (R$ Sete Mil e Quinhentos Reais) .

3.3. O prego total estimado da contratagdo fundamenta-se conforme pesquisa de pregos realizada em conformidade com o Decreto estadual n° 9.900, de 07 de julho
de 2021.

3.4. Os pregos estimados especificados neste Termo de Referéncia, unitérios, totais e global, correspondem aos pregos maximos nos quais o objeto podera ser
adjudicado. N3o sera admitida a adjudicagdo do objeto por pregos (unitdrio e global) superiores aos especificados neste Termo de Referéncia.

3.5. A licitagdo devera ser de ampla participagdo, pois as empresas encontradas que oferecem o produto de Unico fornecedor ndo sdo microempresas ou empresas de
pequeno porte.

licenga para aplicativo das unidades moveis de telejornalismo do tipo “mochilink” a serem utilizadas simultaneamente dentro do territério nacional
Tépico 5 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

5.1. A presente contratagdo de Fornecimento de Bens e Materiais e Servigos - licenga para aplicativo das unidades moéveis de telejornalismo do tipo “mochilink” a
serem utilizadas simultaneamente dentro do territério nacional estd fundamentada nos termos do [ETP - Estudo Técnico Preliminar].



5.1. A presente contratagdo de Fornecimento de Bens e Materiais e Servigos - licenga para aplicativo das unidades méveis de telejornalismo do tipo “mochilink” a
serem utilizadas simultaneamente dentro do territério nacionalmochilink” a serem utilizadas simultaneamente dentro do territdrio nacional, para transmissdo via rede
celular 4G/5G e redes Wi-Fi, de sinais de video e dudio ao vivo gerados pela Agéncia Brasil Central, conforme condi¢des e especificacdes técnicas constantes em Termo
de Referéncia.

5.2. Em sintese, a contratagdo pretendida justifica-se que a Agéncia Brasil Central (ABC), desde o inicio da atual gestdo em 2020, iniciou um amplo diagndstico para
identificar a real situagdo da institui¢do e reunir subsidios capazes de orientar um planejamento estruturado, compativel com o cendrio encontrado. Para isso, a alta
gestdo solicitou aos técnicos um levantamento detalhado das necessidades das areas finalisticas, incluindo a avaliagdo do quadro de recursos humanos disponiveis e de
sua capacidade em atender as demandas identificadas. O objetivo central era desenvolver um projeto consistente de modernizagdo e atualizagdo tecnoldgica das
emissoras.

O cenario constatado, contudo, foi preocupante. Ficou evidente o descaso de gestdes anteriores, marcado pela falta de investimentos, ingeréncias e deterioragdo em
diversas dreas essenciais, o que comprometia a eficiéncia das atividades.

O levantamento revelou desafios significativos. Na drea de Tecnologia da Informagdo, por exemplo, verificou-se que grande parte dos ativos de rede datava de 2012, ja
sem suporte técnico e garantia, apresentando falhas graves e alto risco de paralisagdo de setores inteiros em caso de pane. Muitos equipamentos estavam em estado
critico, exigindo manutengdo imediata ou substituigdo, além da necessidade de planejamento para aquisiges em curto, médio e longo prazos.

Diante desse quadro, a Agéncia adotou como estratégia a elaboragdo de um Plano Anual de Contratagdes, voltado a aquisi¢do de equipamentos modernos e mais
seguros, em alinhamento ao Plano Plurianual 2024/2027. Essa iniciativa tem sido fundamental para reverter o cendrio critico e garantir a continuidade dos servigos.

Desde entdo, a ABC tem realizado investimentos significativos na modernizagdo tecnolégica e na reestruturagdo de suas atividades administrativas e finalisticas. A
auséncia de investimentos por mais de duas décadas havia comprometido seriamente a operagdo e colocado em risco o cumprimento de exigéncias regulatérias da
ANATEL.

O referido aplicativo da LiveU Reliable Transport, ou LRT™, é o protocolo de entrega de video e dudio desenvolvido na ultima década pela LiveU, inventor e detentor da
patente da ligagdo celular. O protocolo LRT™ suporta transmissdo de video e dudio de baixa laténcia e alta resiliéncia e foi desenvolvido desde o inicio para acomodar
as propriedades especiais do celular 4G/5G, bem como das redes com e sem fio mais tradicionais. Em particular, o LRT™ é otimizado para suportar a ligagdo de
multiplas conexdes IP.

Ressaltamos que este aplicativo é exclusivo fornecindo pelo fabricante e serdo usados nas unidades disponibilizadas pela empresa para a pasta, sendo sua renovagdo
anual.

Em sintese, a contratagdo proposta é indispensavel para assegurar que a ABC disponha de uma rede robusta, segura e eficiente — uma base sélida que sustenta tanto
a operagdo atual quanto a expansdo futura e a incorporagdo de inovagdes tecnoldgicas. Essa medida consolida a exceléncia e a confiabilidade dos servigos publicos
prestados a sociedade.

Por fim, cabe destacar que o presente Documento de Oficializagdo de Demanda encontra respaldo no Plano Anual de Contratagbes 2025/2026 da Agéncia Brasil
Central.

Tépico 6 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.1. O objeto da contratagdo deve seguir todos os requisitos e padrdes regionais ou nacionalmente estabelecidos.

6.1. O objeto da contratagdo deve seguir todos os requisitos e padrdes regionais ou nacionalmente estabelecidos.

Indicacdo de marcas ou modelos

6.2. N3do se aplica.

Exigéncia de Amostra

6.3. N3o sera exigida amostra ou prova de conceito para esta contratagdo. No entanto o Licitante Vencedor devera fornecer a contratada:

6.3.1. Documentagdo técnica do fabricante que comprove o atendimento das especificagdes e caracteristicas técnicas que compdem os equipamentos e
acessoérios cotados neste Termo. Considera-se documentagéo oficial do fabricante:

6.3.1.1. Catalogo, folder, certificado ou manual elaborado pelo fabricante; ou

6.3.1.2. Documento extraido de consulta realizada pela Internet na pagina oficial do fabricante, devendo, nesse caso, ser indicado o endereco eletronico do fabricante
com mengdo a pagina de que consta a informagdo apresentada;

6.3.1.3. Caso o Licitante Vencedor ndo disponha de catélogos, folders, impressos ou publicagdes originais do fabricante quanto as especificagdes técnicas dos produtos,
devera apresentar declaragdo do fabricante em que constem as especificagdes, preferencialmente em lingua portuguesa. Se for apresentada declaragdo em outro
idioma, esta deverd vir acompanhada de tradugdo para a lingua portuguesa;

6.3.2. Declaragdo expressa de que os pregos contidos na proposta incluem todos os custos, tais como: salario, 6nus tributarios, fiscais, parafiscais, trabalhistas,
comerciais e sociais, taxas, seguro, transporte, embalagem, acessdérios, materiais, equipamento, dispositivo, tecnologia, método ou processo desembaragado, cabendo-
lhe todas as obrigacGes derivadas das permissdes ou licengas de utilizagdo;

Garantia da contratagdo
6.4. Ndo se aplica.
Obrigag6es pertinentes a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD)

6.15. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo da licitagdo ou da
contratagdo, a partir da apresentagdo da proposta no certame, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

6.16. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.
6.17.E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

6.18.A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo
Contratado.

6.19.Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado elimina-los, com exceg¢do das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigages legais ou contratuais e somente enquanto
ndo prescritas essas obrigacdes.

6.21.F dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

6.22.0 Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por
garantir sua observancia.

6.23.0 Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacgao formulados.



6.24.0 Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogdvel justificadamente, quaisquer informages acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

6.25.Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para
efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a
fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.

6.26.0 presente instrumento estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD, por meio de opinides técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD.

6.27.0s contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.

Tépico 7 - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7. O objeto contratado deverd ser entregue ou prestado mediante o cumprimento das seguintes condigées:

O objeto contratado devera ser entregue ou prestado mediante o cumprimento das seguintes condigdes:

Prazo de entrega:

7.1. O prazo de entrega dos itens descritos neste Termo é de até 5 (cinco) dias corridos apds a emissdo da Ordem de Fornecimento.

7.1.1. Tendo os itens sido recebidos, verificados e conferidos, inclusive com relagdo as demais obrigagdes exigidas nesse Termo, a ABC emitira o pertinente Termo de
Recebimento Provisério/Definitivo no prazo de 05 (cinco) dias Gteis.

7.2. Com relagdo aos equipamentos, os mesmos deverdo ser de primeira qualidade, de primeiro uso, transportados e acondicionados de maneira que garanta sua
integridade, acompanhados de manual do usuario em Portugués, na forma, quantidade e prazos previstos neste Termo de Referéncia;

7.3. Os itens adquiridos serdo entregues na cidade de Goiania-GO, no Setor de Almoxarifado da Agéncia Brasil Central (ABC), localizada a Rua SC-1 n2 299 - Parque
Santa Cruz, CEP n?, Goidnia-GO;

7.4. O hordério de entrega de bens serd das 08:00h as 12:00h e das 13:00h as 17:00h em dias Uteis, conforme horario de Brasilia. Ndo serdo recebidos produtos fora
deste horario, salvo prévio acordo;

7.5. Os pedidos de prorrogagdo de prazo de entrega sé serdo examinados quando formulados a CONTRATANTE até o prazo limite de entrega;

7.6. Os itens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo Fiscal do contrato, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades;

7.7. Finalizada a etapa de instalagdo e configuragdo, os técnicos da CONTRATANTE efetuardo a validagdo da solugdo, apds o qual sera lavrado o Termo de Aceite da
Solugdo. Estes testes se iniciardo em até 2 (dois) dias Uteis ap6s a comunicagdo formal, pela CONTRATADA, da disponibilidade da solugdo instalada e deverdo ser
concluidos em até 15 (quinze) dias Uteis apds o seu inicio;

7.7.1. O(s) técnicos(s) que se refere ao item 7.7. terad o prazo de até 15 (quinze) dias Uteis para a realizacdo dos testes que se fizerem necessarios e para efetuar o
respectivo atesto na Nota Fiscal / Fatura, apds, emitira o Termo de Recebimento Definitivo:

7.7.1.1. Funcionalidade: Verificar se o equipamento executa suas fungGes e caracteriscas conforme especificado nos requisitos. Isso inclui testes de todas as
caracteriscas funcionais esperadas, como operagdes de entrada e saida, calculos, processamento de dados, etc.

7.7.1.2. Compatibilidade: Avaliar se a pega de Tl é compativel com outros sistemas, soWwares ou dispositivos com os quais ela deve interagir. Isso pode incluir testes
de interoperabilidade, teste de gerenciamento, testes de compatibilidade com diferentes sistemas operacionais, navegadores da web, etc.

7.7.1.3. Desempenho: Testar o desempenho do ativo de rede para garantir que atenda aos requisitos de velocidade, capacidade de processamento, tempo de resposta,
quantidade de interfaces, e conectividade. Isso pode incluir testes de carga, stress, escalabilidade e tempo de resposta em diferentes condigées de uso.

7.8. Para fins de logistica fica convencionado:

7.8.1. Aceite de Entrega: Aceite por parte da CONTRATANTE da entrega e instalagdo fisica de todos os componentes;
7.8.2. Aceite da Solugdo: Aceite final por parte da CONTRATANTE de toda solugdo, incluindo-se todas as atividades de inicializagdo e configuragao.

7.9. Caso o item entregue ndo corresponda as especificagcdes deste Termo de Referéncia, a CONTRATADA deverd providenciar sua substituigdo, sem quaisquer énus
adicionais para a CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados a partir da respectiva notificagdo pela Fiscalizagdo Contratual, sem prejuizo da incidéncia
das sang¢Bes administrativas cabiveis;

7.10. O Termo de Recebimento Definitivo sera emitido pela Fiscalizagdo Contratual apds obtida avaliagdo satisfatéria dos itens;

7.11. O recebimento definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA por vicios e desconformidades com as especificagGes técnicas exigidas no
Edital de Licitagdo e Termo de Referéncia, ainda que verificados posteriormente.

7.12. As instalagBes deverdo ser efetuadas conforme especificagdes abaixo:

7.12.1. Todos os equipamentos e sistemas devem ser entregues e instalados nos locais indicados pela CONTRATANTE;
7.12.2. Todas as configuragbes dos equipamentos e sistemas deverdo seguir o padrdo determinado pela CONTRATANTE.
7.12.3. Todas as configuragdes dos equipamentos e sistemas deverdo ser previamente testadas e aprovadas pela CONTRATANTE.

Instrumento de Medi¢do de Resultados — IMR:

7.13. A mensuragdo dos resultados ocorrerd por intermédio da analise dos itens entregues dentro das condigGes e solicitadas neste instrumento, sendo rejeitado e
solicitados os ajustes devidos para posterior atesto na Nota Fiscal, ndo sendo, portanto, aplicado o Instrumento de Medigdo de Resultados — IMR a presente
contratagdo.

Garantia e Suporte Técnico
7.14. Condigdes:

7.14.1. Os equipamentos descritos no Tépico 4 - DA DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO, no item devem possuir garantia do préprio Fabricante do Equipamento por
um periodo minimo de 12 (doze) meses.

7.14.2. O suporte devera ser prestado pela CONTRATADA e pelo Fabricante dos Equipamentos, também por um periodo minimo de 12 (doze) meses;

7.14.3. A garantia, compreende a assisténcia técnica ininterrupta, com atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana e devera ser prestada na
modalidade de atendimento local on-site, isto é, nas dependéncias onde estiverem instalados os equipamentos, englobando o objeto entregue, considerando o
firmware, hardware, componentes, médulos, pegas, servigos, manutengdo preventiva, manutengdo corretiva, manutencgdo evolutiva, compreendendo ainda defeitos
decorrentes de projeto, fabricagcdo, constru¢do, montagem ou acondicionamento, orientagdo sobre a utilizagdo e configuracdo do hardware que compde o objeto, pelo
periodo minimo de 12 (doze) meses a contar da data do recebimento definitivo do objeto;

7.14.4. Manutengdo preventiva é o conjunto de ag¢Ges efetuadas em intervalos predeterminados, ou de acordo com critérios prescritos pelo Fabricante ou Boas Praticas
destinadas a reduzir a probabilidade de falha ou a degradagdo do funcionamento de um item;

7.14.5. Manutengdo corretiva é aquela destinada a identificar e corrigir os defeitos apresentados no hardware ou software e deverd ocorrer em todas as ocasides que
demandado pela CONTRATANTE ou naquelas que forem detectadas pela CONTRATADA em suas a¢Ses de manutengdo preventiva;

7.14.6. Manuteng3o evolutiva é o fornecimento de novas versdes e/ou releases corretivas langadas durante a vigéncia da garantia contratual, mesmo em caso de
mudanca de designagdo do nome do software. A cada nova liberagdo de versdo e release, a Prestadora de Servigo devera apresentar as atualizagdes, inclusive de
manuais e demais documentos técnicos, bem como nota informativa das novas funcionalidades implementadas, se porventura existirem. Inclui também,
implementagdes de novas funcionalidades relativas aos equipamentos de acordo com o interesse da CONTRATADA,;

7.14.7. Durante todo o periodo de garantia, ndo havera limites para quantidade de abertura dos chamados técnicos;

7.14.8. A ndo corregdo preventiva de alguma falha que tenha sido detectada pela CONTRATADA antes do seu agravamento, sera caracterizada como negligéncia e
estard passivel a aplicagdo de penalidades;

7.14.9. As atividades de manutencdo preventiva, corretiva ou evolutiva deverdo ser realizadas preferencialmente por técnicos do Fabricante devidamente certificados e



autorizados;

7.14.10. Serdo permitidas a realizagdo de manutengdo preventiva, corretiva ou evolutiva por técnicos da CONTRATADA devidamente certificados e autorizados pelo
Fabricante, devendo nesta situagdo a CONTRATADA ser parceira, representante ou autorizada técnica do Fabricante na solugdo com autorizagdo para executar
manutengdes;

7.14.11. A garantia e o suporte de toda a solugdo devera respeitar os periodos estipulados - tendo o inicio da contagem apds 1 (um) dia util da emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo -, e ser emitida em nome da CONTRATANTE, sendo devidamente comprovada através de documentagdo emitida pelo Fabricante da solugdo;
7.14.12. Serdo aceitas modalidades de garantia com servigos colaborativos entre Fabricante e Parceiro (modalidade compartilhada), também conhecidas como Partner
Support Service;

7.14.13. Os servigos de atualizagdo, de suporte ou de reparo dos equipamentos especificados devem ser executados no local onde se encontram instalados, ou seja, on
site na cidade de Goiania-GO;

7.14.14. Durante o prazo de garantia, sera substituida, sem 6nus para a CONTRATANTE, a parte ou pega defeituosa, salvo quando o defeito for provocado por uso
inadequado dos equipamentos;

7.14.15. Devera ser disponibilizada Central de Atendimento (0800) e Web site em Portugués do Brasil para abertura e acompanhamento dos chamados de garantia e
suporte técnico, comprometendo-se a manter seus registros e descri¢gdes completas;

7.14.16. O servigo de suporte compreende a abertura de chamados 24x7, ou seja, vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana;

7.14.17. Para os chamados de qualquer severidade, a critério da CONTRATANTE, poderd ser agendado o melhor horario para atendimento;

7.14.18. Ao final de cada atendimento, é obrigatdria a apresentagdo de relatério contendo as informacgGes de data e hora da realizagdo das atividades, nome do
responsavel pela demanda, nome do responsével pelo atendimento, nimero de controle (protocolo) e descrigdo sucinta do servigo;

7.14.19. A CONTRATANTE poderd acionar o suporte técnico da CONTRATADA para contar com o apoio para aplicagdo de updates das versGes de software nos
equipamentos;

7.14.20. A substituigdo de pegas ou componentes mecanicos ou eletrénicos deverd sempre utilizar substitutivos novos e originais homologados pelo Fabricante da
solugdo para o produto;

7.14.21. A CONTRATADA devera substituir o equipamento/componente (placa mae, placas funcionais, unidades de armazenamento, processadores, médulos,
transceiver) ja instalado por um novo, sem 6nus para a CONTRATANTE, caso ocorram 3 (trés) ou mais defeitos que acarretem em indisponibilidade total do mesmo
equipamento, em até 30 (trinta) dias corridos;

7.14.22. Caso seja impossivel a recuperagdo do equipamento que apresentou o problema, a CONTRATADA devera fornecer em substituicdo ao defeituoso outro
equipamento idéntico ou superior, novo e de primeiro uso, até que um novo equipamento idéntico ou superior ao adquirido seja instalado e configurado,
definitivamente, em substitui¢do do defeituoso, em prazo ndo superior a 90 (noventa) dias;

7.14.23. A CONTRATADA devera disponibilizar acesso ao contetdo do site do Fabricante, ao contrato de suporte, as atualizagdes de releases e versdes, a base de
conhecimento incluindo sintomas conhecidos e solugdes propostas e as especificagdes e literatura técnica;

7.14.24. Todas e quaisquer licengas associadas ao produto e seus acessorios devem ser com vigéncia perpétua, sem a necessidade de aquisi¢do ou quaisquer custos
para ativar funcionalidades contempladas neste Termo de Referéncia;

7.14.25. Apds o prazo de garantia o produto devera continuar com todas suas funcionalidades ativas, sem perda de quaisquer de suas funcionalidades existentes até o
momento da expiracdo;

7.14.26. Havendo a necessidade de substitui¢do do produto, caso o modelo de equipamento ndo seja mais disponibilizado pelo Fabricante, a CONTRATADA podera
fornecer equipamento similar, com caracteristicas iguais ou superiores ao equipamento original, mediante aprovagdo por parte do gestor do contrato;

7.14.27. Durante o periodo de garantia a CONTRATADA fornecerd a CONTRATANTE, sem 6nus adicional, quaisquer atualizagdes ou recalls disponibilizados pelo
Fabricante para os softwares que compde a solugdo contratada, ficando responsavel pela instalagdo, mediante prévia anuéncia da CONTRATANTE;

7.14.28. A CONTRATANTE devera ter a opgdo de abrir Ordem de Servigo diretamente a CONTRATADA ou Fabricante, caso em que os prazos de atendimento ao
chamado serdo aqueles definidos pelo servigo de suporte do préprio Fabricante, desde que seja mais vantajoso para a CONTRATANTE;

7.14.29. Devem ser descritos, no momento da proposta, qual o tipo de garantia fornecida;

7.14.30. Os equipamentos devem ter seus numeros seriais atrelados ao sistema de suporte do Fabricante dos equipamentos com data especifica de inicio e fim do
suporte;

7.14.31. Tempos de resposta/atendimento para os Itens 01 e 02:

7.14.31.1 O prazo maximo para atendimento para os itens 1 e 2, contado a partir da abertura do chamado, varia de acordo com o grau de severidade da tabela abaixo:

TABELA DE SEVERIDADE E TEMPO DE ATENDIMENTO - ITENS 1 E 2
. s~ Tempo de Inicio de Tempo de Solugdo do
Severidade | Descrigdo Atendimento Atendimento
1 - Critica Solugdo totalmente inoperante. 04 horas Uteis Préximo dia comercial
2- Squ?ao parcialmente inoperante. Suporte na solugdo com necessidade de interrupgdo do 08 horas Gteis Préximos 02 dias comerciais
Importante | funcionamento.
3 - Normal Solu.gao parcialmente inoperante. Suporte na solugdo sem necessidade de interrupgdo do 08 horas Gteis Préximos 03 dias comerciais
funcionamento.
4- o . ~ - ~ - . . - . .
~_ ||SolicitagBes de informagdes ou duvidas sobre a solugdo. Proximos 2 dias comerciais || Proximos 03 dias comerciais
Informagdo

7.15. Declaragdo de que fornecera todo e qualquer acessoério ndo previsto nas especificagdes, mas que se fagam necessarios ao correto funcionamento dos
equipamentos;

7.16. Declaragdo, acompanhada do respectivo comprovante (contrato ou documento equivalente), de que o Licitante Vencedor é fabricante, distribuidor ou
representante credenciado e, no caso dos dois Ultimos, de que esta autorizado pelo fabricante e que se responsabiliza, quando houver, a fornecer, a montar, a instalar,
integrar, a ativar, a testar, a treinar e a prestar garantia de funcionamento dos itens ofertados.

Tépico 8 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
Responsabilidade do Fornecedor

8.1. Ndo obstante o Fornecedor ser o Unico responsdvel pela entrega do objeto ou prestagdo de servigo, a Administragdo se reserva no direito de exercer a mais ampla
e completa fiscalizagdo sobre o fornecimento ou prestagdo de servigo, nos termos da legislagdo aplicavel.

8.2. O Fornecedor serd responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razdo da execugdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela Administragdo.

Comunicagdo

8.3. As comunicagBes entre o érgdo ou entidade e o Fornecedor serdo realizadas por escrito, admitindo-se o uso de notificagdo ou mensagem eletrdnica registrada no
sistema SISLOG destinada a esse fim, realizadas pelo Gestor do Contrato, ou seu respectivo substituto, formalmente designado.

Reunido inicial do contrato

8.4. Ap0ds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o drgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa Fornecedora para reunido inicial
para apresentagdo do Plano de Gestdo do Contrato, que conterd informagGes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execug¢do do objeto, do plano complementar de execucdo do Fornecedor, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sangbes aplicaveis, dentre
outros.

Registro de Ocorréncias

8.5. Serdo registradas todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados.



Gestao e fiscalizagdo do contrato

8.6. O contrato serd acompanhado pelo Gestor e Fiscal do Contrato, ou seus respectivos substitutos, formalmente designados nos termos do Decreto estadual n°®
10.216, de 14 de fevereiro de 2023, responsaveis pela fiscalizagdo, acompanhamento e verificagdo da perfeita execugdo contratual, em todas as fases até a finalizagdo
do contrato.

8.7. O Gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato e serd responsavel pela comunicagdo com
representantes do Fornecedor, nos termos do art. 22 do Decreto estadual n® 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

8.8. O Gestor do contrato coordenard as atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa e setorial, aos atos preparatdrios a instrugdo processual e
encaminhara a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a alteragdo, prorrogagdo ou rescisdo contratual ou
para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes.

Fiscalizagdo Técnica

8.9. O Fiscal Técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar
os melhores resultados para a Administragdo, segundo suas atribuigdes descritas no art. 23 do Decreto estadual n® 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

8.10. O Fiscal Técnico acompanhara o contrato com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nas condi¢Ges contratuais e, se for o caso, aferir se a quantidade, a
qualidade, o tempo e o modo da prestagdo ou da execugdo do objeto estdo compativeis com os indicadores estabelecidos no edital para o pagamento, com
possibilidade de solicitar o auxilio ao Fiscal Administrativo ou Setorial, e ainda informar ao gestor do contato, em tempo habil, a ocorréncia relevante que demandar
decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia ou a existéncia de riscos quanto a conclusdo da execugdo do objeto contratado que estdo sob sua
responsabilidade.

Fiscalizacdo Administrativa

8.11. O Fiscal Administrativo do contrato acompanhard os aspectos administrativos contratuais quanto as obriga¢Ses previdenciarias, fiscais e trabalhistas e ao
controle do contrato no que se refere a revisdes, reajustes, repactuagdes e providéncias nas hipoteses de inadimplemento, segundo suas atribui¢cSes descritas no art.
24 do Decreto estadual n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

Verificagdo da manutengao das condig¢6es de habilitagdo do Fornecedor

8.12. O Fornecedor deverd manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condi¢des exigidas para a
habilitagdo na licitagdo, ou para a qualificagdo, na contratagdo direta.

8.13. Constatando-se a situagdo de irregularidade do Fornecedor, o Gestor deverd notificar o Fornecedor para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, por motivo justo e a critério da Administragdo.

8.14. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administragdo deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual por meio
de processo administrativo, assegurado ao Fornecedor o contraditério e a ampla defesa.

8.15. Havendo a efetiva execugdo do objeto durante o prazo concedido para a regularizagdo, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato.

Tépico 9 - CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
O objeto contratado sera recebido nas seguintes condigdes:
Recebimento do objeto

9.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a)
fiscal do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

9.2. Os produtos ou servigos serdo recebidos definitivamente, no prazo de 3 dias, contados do recebimento provisério, pelo Fiscal do Contrato, ap6s a verificagdo da
qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo, mediante Termo de Recebimento Definitivo, das condigGes exigidas no Termo de Referéncia.

9.2.1. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de
diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias contratuais.

9.2.2. O Recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do Fornecedor pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

9.2.3. Na hipdtese de o recebimento definitivo ndo ser realizado no prazo fixado sem qualquer comunicagdo ao Fornecedor, reputar-se-a como realizada,
consumando-se o recebimento no dia do esgotamento do prazo.

9.2.4. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei federal n?
14.133, de 01 de abril de 2021 comunicando-se a empresa para emissdo de nota fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execug¢do do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento.

9.2.5. O prazo para a solugdo, pelo Fornecedor, de inconsisténcias na execugdo do objeto, de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente,
verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a liquidagdo de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento definitivo.

9.2.6. O mero recebimento sumdrio de produtos pela equipe de almoxarifado, com a respectiva assinatura de canhoto da nota fiscal, ndo implicara em recebimento
provisdrio e/ou definitivo do objeto do contrato, os quais serdo formalizados por meio de documento préprio pelo respectivo fiscal do contrato.

Atesto da execugdo do objeto

9.4. Recebida a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias para fins de atesto da execugdo do objeto, na forma deste Topico,
nos termos do art. 42 do Decreto estadual n® 9.561, de 21 de novembro de 2019.

9.5. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o prazo para atesto
ou liquidagdo ficara sobrestado até que o Fornecedor providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo,
sem Onus a Administragdo.

9.6. Nenhum pagamento sera efetuado ao Fornecedor enquanto perdurar pendéncia na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente.

9.7. O prazo de atesto da execugdo do objeto sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratacdes decorrentes de despesas
cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021.

9.8. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado — CADFOR.

9.8.1. O Fornecedor que estiver em situagdo de irregularidade junto ao CADFOR devera entregar juntamente com a nota fiscal ou documento de cobrancga
equivalente, os documentos que porventura estiverem vencidos para fins de atualizagdo pelo CADFOR.

9.9. A equipe de fiscalizagdo do contrato realizard consulta ao CADFOR, bem como no Cadastro de Inadimplentes — CADIN estadual, para verificar a manutencdo das
condigdes de habilitagdo.

9.9.1. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situagdo de irregularidade perante o CADFOR, este sera notificado por escrito para, no prazo de 5 (cinco)



dias uteis, encaminhar ao Gestor do Contrato os documentos que porventura estiverem vencidos, ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa.

9.9.2. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situagdo de irregularidade perante o CADIN estadual, este serd notificado por escrito para, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularizar sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa.

9.9.3. Os prazos referidos neste item poderdo ser prorrogados uma vez, por igual periodo, a critério da Administragdo.

9.9.4. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administragcdo comunicara a Controladoria-Geral do Estado a inadimpléncia do
Fornecedor.

9.9.5. Persistindo a irregularidade, a Administragdo deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo dos contratos em execugdo, assegurado o contraditério e a
ampla defesa, por meio de processo administrativo a ser instaurado.

9.9.6. Se o Fornecedor n3o regularizar sua situagdo no CADFOR e/ou no CADIN, e havendo a efetiva prestacdo dos servigos ou o fornecimento dos bens, os
pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, salvo nas hipdteses em que houver indicios das infragdes administrativas
previstas na Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021, caso em que a retengdo dos créditos ndo excederd o limite dos prejuizos causados a Administragdo.

9.10. O Gestor do Contrato deverad disponibilizar a nota fiscal, com seu respectivo atesto, ao setor financeiro, em até 5 (cinco) dias apds o atesto.
Liquidagdo da Despesa

9.11. O registro da liquidagdo da despesa no Sistema de Programagdo e Execu¢do Orgcamentaria e Financeira — SIOFINET deverd ser realizado pelo setor financeiro em
até 15 (quinze) dias apds o atesto da execugdo do objeto.

9.12. Para fins de liquidagdo, o setor financeiro devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

o prazo de validade e a data da emissdo;

os dados do contrato e do érgdo ou entidade da Administragdo;
o periodo respectivo de execugdo do contrato;

o valor a pagar;

eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis;
descrigdo do objeto com marca e modelo;

quantitativo;

valor unitario;

valor total; e

respectiva Fonte de Recursos.

Prazo de Pagamento
9.13. O pagamento sera realizado de forma Em parcela tnica no valor total do item/lote efetivamente executado/entregue.

9.14. O pagamento do objeto devera ser realizado até 30 (trinta) dias apds o atesto da nota fiscal e emissdo do Termo de Recebimento Definitivo pelo Gestor do
Contrato, nos termos deste Tépico, respeitada a ordem cronolégica conforme Decreto estadual n® 9.561, de 21 de novembro de 2019.

9.15. A Administragdo somente efetuard o pagamento a proponente vencedora referente as Notas Fiscais ou documento de cobranga equivalente, estando vedada a
negociagdo de tais titulos com terceiros.

9.16. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Fornecedor.
9.16.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdéria para pagamento.

9.16.2. Nos contratos de prestacdo de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, a constatagdo de irregularidade no pagamento das verbas
trabalhistas, previdenciarias ou relativas ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS ndo impede o ingresso do crédito na ordem cronoldgica de exigibilidade, e a
unidade contratante pode reter parte do montante devido ao Fornecedor, limitada a reten¢do ao valor do débito verificado.

9.17. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

9.17.1. A Contratante, ao efetuar o pagamento a Contratada, fica obrigada a proceder a retengdo do Imposto de Renda (IR) ao Estado de Goids com base na
Instrugdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e alteragdes posteriores.

9.18. O Fornecedor regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, ndo sofrerd a retengdo
tributdria quanto aos impostos e contribui¢Ges abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei complementar.

Reajuste em caso de atraso no pagamento

9.19. Ocorrendo atraso no pagamento em que o Fornecedor ndo tenha de alguma forma concorrido para a mora, os valores devidos ao Fornecedor serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice de corregdo monetaria. Os encargos
moratoérios pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte féormula:

EM =N x Vp x (I / 365)

Onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = NUmeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;

Vp = Valor da parcela em atraso;

1 = IPCA anual acumulado (indice de Pregos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

Do reajuste do contrato

9.20. Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 1 (um) ano contados da data do orgamento estimado. Apds este periodo sera utilizado o IPC-A (IBGE) como
indice de reajustamento.

Tépico 10 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

10.1. Critério de Julgamento Menor Preco

10.2. Forma de adjudica¢do Por Item

10.3. Participagdo de empresas reunidas em consoércio ndo é admitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio
10.4. Prazo de validade das propostas 30 dias

Tratamento diferenciado para microempresas e empresas de pequeno porte



10.5. Na presente contratagdo serd concedido tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte objetivando a promogdo
do desenvolvimento econémico e social no dmbito municipal e regional, a ampliacdo da eficiéncia das politicas publicas e o incentivo a inovagdo tecnoldgica, em
observancia a Lei complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006 e demais dispositivos legais aplicaveis.

10.6. Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte, sera assegurado o prazo de até 5 (cinco dias
Uteis), prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo, para a regularizagdo da documentagdo, contados do momento em que o proponente for declarado
vencedor do certame.

10.7. A ndo-regularizacdo da documentagdo no prazo acima implicarad decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas na Lei federal n2 14.133,
de 01 de abril de 2021, sendo facultado a Administragdo convocar os Fornecedores remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou
revogar a licitagdo.

10.8. A disputa exclusiva e/ou reserva de cotas para microempresa e empresa de pequeno porte, na forma da Lei complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006,
serd aplicada conforme previsto na Planilha de Quantitativo e Valores contida no Tépico 3 deste Termo de Referéncia.

Exigéncias de habilitagdo

10.9. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei federal n? 14.133,
de 01 de abril de 2021, podera ser substituida pelo Certificado de Registro Cadastral — CRC, do Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de Goidas — CADFOR,
conforme orientag&es gerais disponiveis no link: https://sislog.go.gov.br/.

10.10. Além da documentagdo prevista para homologag¢do do cadastro do fornecedor, para fins de comprovagdo da Qualificagdo Econdmico-Financeira, é exigido o
Balango Patrimonial, Demonstragdo de Resultado de Exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais.

10.10.1. A regular situagdo financeira sera comprovada através dos indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) iguais ou
superiores a 1 (um) calculados através das seguintes fomulas;

LG = AC+RLP = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

PC + PNC Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante

SG AT = Ativo Total

PC + PNC Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

LC = AC = _Ativo Circulante

PC Passivo Circulante

10.10.1.1. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) ou Liquidez
Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitagdo capital minimo QU patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento)) do RS 7.500,00.

10.10.2. No caso de compras para entrega futura e na execugdo de obras e servigos, a licitante deverd comprovar que possui capital minimo ou de patrimonio
liquido minimo equivalente a até 10% (dez por cento) do RS 7.500,00, observados, cumulativamente, os indices de regularidade financeira previstos no item 10.10.1.

10.10.3. O atendimento dos indices econdmicos devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contdbil, a ser apresentada
pelo licitante.

10.10.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias de habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura.

10.10.5. Os documentos referidos no item 10.10. limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos e
deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.11. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste tépico devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da drea contabil,
apresentada pelo fornecedor.

10.12. As microempresas ou empresas de pequeno porte, em licitagdes referentes a fornecimento de bens para pronta entrega ou locagdo de materiais, ficam
dispensadas de apresentar o Balango Patrimonial previsto no item 10.10. por determinagdo do artigo 2-A do Decreto n? 7.466, de 18 de outubro de 2011:

Art. 29-A Na habilitagéo em licitagdes referentes a fornecimento de bens para pronta entrega ou locagéo de materiais, ndo serd exigida de
microempresa ou empresa de pequeno porte a apresentagdo de balango patrimonial do ultimo exercicio social. (Acrescido pelo Decreto n®
7.804, de 20- 02-2013)

10.12.1. As microempresas e empresas de pequeno porte para usufruir do beneficio que dispde o artigo 2-A do Decreto n2 7.466, de 18 de outubro de 2011 , devem
enviar Declaragdo de Isen¢do do Balango Patrimonial, assinada pelo responsavel legal da empresa ou representante com poderes outorgados para os fins de celebrar
contrato, acompanhado do instrumento de procuragao.

10.13. Caso no corpo das certiddes exigidas ndo conste o seu prazo de validade, serd considerado o prazo de90 (noventa) dias, contado da data de sua emiss3do.
Qualificagdo técnica minima exigida

10.14. A empresa deverd apresentar, no minimo, 01 (um) atestado/declaragdo fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que o
Fornecedor ja forneceu equipamento compativel com o licitado ou prestou servico, de forma satisfatdria. O atestado/declaragdo devera conter, no minimo, o nome da
empresa/drgdo contratante e o nome e assinatura do responsavel.

Tépico 11 - OBRIGAC()ES DAS PARTES
Obrigagdes da Contratada:

11.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigages constantes neste Termo de Referéncia e em sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:

11.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, condigdes, prazos e local estabelecidos neste Termo de Referéncia.

11.1.2. Prestar todos os esclarecimentos técnicos que Ihe forem solicitados pela CONTRATANTE, relacionados com o objeto, no prazo determinado.

11.1.3. Garantir o funcionamento da solugdo durante o periodo da garantia.

11.1.4. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da CONTRATANTE inerentes a execugdo do objeto.

11.1.5. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em
decorréncia da presente relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo dos servigos pela
CONTRATANTE.



11.1.6. Manter, durante toda a execugdo do objeto, as mesmas condi¢es da habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

11.1.7. Aceitar, durante a vigéncia do Contrato, nas mesmas condigdes contratuais os acréscimos ou supressdo do objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado, durante a sua vigéncia.

11.1.8. Emitir fatura no valor pactuado e nas condigOes estabelecidas no Termo de Referéncia, apresentando-a a CONTRATANTE para pagamento, juntamente com as
Certiddes Negativas.

11.1.9. Reparar, corrigir, remover ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, nos prazos previstos neste Termo de Referéncia, os servigos efetuados em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados, sem 6nus para a CONTRATANTE.

11.1.10. Fornecer a documentagdo técnica completa e atualizada dos produtos adquiridos, contendo manuais do fabricante, guias de instalagdo e outros documentos
pertinentes, sempre em suas versdes originais. A documentagdo podera ser disponibilizada em site do fabricante, com acesso liberado ao Contratante.

11.1.11. Assumir, plena e exclusivamente, todos os riscos provenientes da execugdo do objeto contratual, ndo assumindo o CONTRATANTE, em hipdtese alguma,
nenhuma responsabilidade subsidiariamente.

11.1.12. Validar, sempre que necessario, em razdo de eventuais mudangas de nomenclatura dos produtos, os novos nomes e cddigos referentes as versdes mais
atualizadas.

11.1.13. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil e penal, sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros do que tomar
conhecimento em razdo da execugdo do objeto deste Contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido.

11.1.14. No veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem prévia autorizagdo, por escrito, do CONTRATANTE.

11.1.15. Sujeitar-se nos casos omissos as normas da Lei Federal n2 Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021 e Decreto estadual n° 10.207, de 27 de janeiro de
2023 e demais atos normativos pertinentes.

11.1.16. Obedecer a todas as normas, padrdes, processos e procedimentos do CONTRATANTE definidos pela Subsecretaria de Tecnologia da Informagéo.
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11.2. Constituem obrigagdes da CONTRATANTE:

11.2.1. Disponibilizar sempre todas as informagdes necessarias para a correta execugao do objeto, respondendo as consultas da CONTRATADA para esclarecimento de
davidas relativas a execugdo do objeto. 10.2.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens/servigos com as especificagdes constantes deste
Termo de Referéncia e da proposta comercial, para fins de aceitagdo do objeto. 10.2.3. Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas, quando cabiveis, garantindo
o contraditério e ampla defesa.

11.2.4. Exercer a fiscalizagdo da execugdo do objeto, na forma prevista na Lei Federal n? Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021 e com o Decreto estadual n®
10.207, de 27 de janeiro de 2023 e neste Termo de Referéncia, rejeitando, no todo ou em parte, o(s) produto(s) entregue(s) que ndo estiver(em) de acordo com as
especificagdes deste Termo de Referéncia.

11.2.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura emitida pela CONTRATADA dentro dos prazos preestabelecidos no Termo de Referéncia.

11.2.6. Notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre irregularidades observadas no produto adquirido ou na execugdo do objeto, requerendo as
diligéncias cabiveis para sana-las.

11.2.7. Proporcionar todas as facilidades necessdrias a boa execugdo do objeto e prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

11.2.8. A CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente
Termo de Referéncia, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

11.3. Obrigagdes pertinentes a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD):

11.3.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo da licitagdo ou da
contratacdo, a partir da apresentagdo da proposta no certame, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa;

11.3.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da
LGPD;

11.3.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei;

11.3.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagao firmados ou que venham a ser celebrados pelo
Contratado;

11.3.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado elimina-los, com exceg¢do das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagGes legais ou contratuais e somente enquanto
ndo prescritas essas obrigagdes;

11.3.6. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD;

11.3.7. O Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel
por garantir sua observancia;

11.3.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacdo formulados;

11.3.9. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogével justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado;

11.3.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos
em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, hordrio e registro da finalidade,
para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel,
a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD;

11.3.11. O presente instrumento estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD, por meio de opinides técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD;

11.3.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.

Assinatura
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