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Em conformidade com a Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021 e com o Decreto estadual n®° 10.207, de 27 de janeiro de 2023, o
Estudo Técnico Preliminar - ETP é o documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma contratagdo a fim de atender a
uma necessidade administrativa, e tem por objetivo subsidiar a elaboragdo do Anteprojeto, Termo de Referéncia ou Projeto Basico, bem
como do edital de licitagdo e da minuta contratual, quando aplicavel.

Tépico 1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

1.1. O presente Estudo Técnico Preliminar apresenta os estudos técnicos realizados visando identificar e analisar as solugdes disponiveis
no mercado, em termos de requisitos, alternativas e justificativas para escolha da melhor solu¢do para alcangar os resultados
pretendidos.

1.2. Assim, a delimitagdo da solugdo nos termos e condigdes estipulados ndo é decisdo de livre arbitrio desta equipe. Aqui estdo
pautados elementos que, fundamentadamente, tém a capacidade e potencial para, em tese, considerando o caso concreto, melhor
atender ao interesse publico.

Previsdo no Plano de Contratagées Anual:
1.3. A demanda a ser contratada esta prevista no PCA 2026.
Alinhamento Estratégico:

1.4. Esta pretendida contratagdo apresenta conformidade com os Programas e Ag¢des do PPA 2024-2027 relacionados as atribuicGes
desta Pasta, em conformidade com as suas competéncias, nos termos da Lei n2 22.317, 18 de outubro de 2023.

Justificativa da Contratagao:

1.5. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade técnica e estratégica, com fundamento em dispositivos legais, normativos
regulatdrios e entendimentos de governanga de contratagdes publicas, que evidenciam a necessidade de evoluir o modelo tradicional de

arrecadagdo diante da expansdo do Pix e da expectativa de comportamento digitalizado do contribuinte. H4 oportunidade de
proporcionar um melhor atendimento aos usuarios dos seus servigos pela Secretaria de Estado da Economia, aprimorando as opgdes de
recolhimento de tributos de modo a facilitar cada vez mais a vida dos contribuintes, descentralizando e modernizando o cumprimento de

suas obrigag0es tributarias junto ao fisco. A adogdo de solugdo de pagamento instantaneo via Pix, com BR Code e modalidade de Pix
Automatico, alinha-se ao disposto na Resolugdo BC n? 1, de 12 de agosto de 2020, que institui o arranjo de pagamentos Pix, e ao
Regulamento do Sistema de Pagamentos Brasileiro, ambos editados pelo Banco Central do Brasil, os quais orientam a integragao de
entes publicos aos meios de pagamento instantaneos, com vistas a eficiéncia, transparéncia, seguranca e redugao de custos operacionais

no recebimento de receitas publicas.

1.6. Do ponto de vista do contribuinte goiano, a oferta de pagamento de tributos via QR Code Pix e Pix Automatico representa ganho de
agilidade, comodidade, e seguranga, reduzindo assim barreiras de acesso e permitindo o cumprimento de obriga¢Oes tributarias sem
necessidade de deslocamento fisico, simplificando o manuseio de cédigos complexos, e trazendo o beneficio da liquidagdo em tempo
quase imediato, em conformidade com o padrdo de instantaneidade adotado pelo sistema Pix.

1.7. Para a Secretaria de Estado da Economia, a implementa¢do da solugdo por meio de contratagdo de instituicdo financeira
arrecadadora, via pregdo eletronico, encontra suporte na Lei federal n? 14.133/2021, em especial nos artigos 29, 52, 21 e 24, que
delineiam a utilizagdo de pregdo eletrénico para servigos de natureza comum, com critério de melhor técnica ou de menor prego,
conforme a adequagdo ao objeto, e na Instrugdo Normativa GSF n2 761/2005, que estrutura o Sistema de Arrecadag¢do do Estado de
Goias, com defini¢do de condigGes técnicas, procedimentos de prestagdo de contas e responsabilidades sobre a gestdo de receitas, o que
exige integra¢do da solugdo de pagamento via Pix ao sistema de arrecadacao ja implantado, sem quebra de continuidade operacional e
sem desestruturagdo dos fluxos de registro, conciliagdo e contabilizagdo. A compatibilidade com o Decreto estadual n? 10.207/2023, que
regulamenta as contratagdes de servicos bancarios no dmbito do Estado de Goias, reforca a necessidade de obter, por meio de
procedimento competitivo, servicos de arranjo de pagamento com institui¢des devidamente autorizadas pelo Banco Central, com
governanca de risco, fiscalizagdo e supervisdo compativeis com a natureza publicas das receitas.
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1.8. Para o Estado de Goids, como um todo, a presente contratacao é medida de gestdo orcamentaria, fiscal e de governanca digital, que
contribui para a redugdo de custos operacionais com emissdo, armazenamento, transporte e compensac¢do de documentos fisicos, bem
como para a elevagdo da aderéncia ao pagamento em dia, com melhor controle de liquidez, maior previsibilidade de receitas e maior
resiliéncia do sistema de arrecadagdo diante de cendrios de flutuagdao econ6mica, tendo em vista que o volume de documentos a serem
arrecadados é de geracdo espontanea e diretamente vinculado ao desempenho da atividade econémica, como explicado nos estudos
técnicos da Secretaria de Estado da Economia, Superintendéncia de Informagdes Fiscais e Geréncia de Controle da Arrecadagdo, que
suportam a estimativa de demanda e o valor de referéncia da contratagéo.

1.9. A infraestrutura de pagamentos e a gestdo de liquidez do Estado brasileiro atravessam um periodo de inflexdo histérica e
metamorfose estrutural, impulsionadas pela digitalizagdo financeira e pela imperatividade de eficiéncia na maquina administrativa
publica. Tradicionalmente, a arrecadagdo de tributos, taxas de servigos, multas e demais receitas publicas operava sob o rigido paradigma
de liquidagdo diferida. Este modelo legado era caracterizado por janelas de compensagdo bancaria que variavam, em sua grande maioria,
de D+1 a D+3, exigindo o trafego noturno de arquivos de remessa e retorno em lote entre a rede arrecadadora e os sistemas do Tesouro.
Tal arquitetura limitava severamente a capacidade do Estado de prover servigos imediatos ao cidaddo apds a liquidagdo de uma
obrigagdo financeira, gerando atritos burocraticos imensos, como a retengdo de mercadorias em barreiras fiscais ou a impossibilidade de
emissdo tempestiva de certiddes negativas de débitos.

1.10. O advento do Sistema de Pagamentos Instantaneos (PIX), instituido originalmente pela Resolugdo BCB n? 1/2020do Banco Central
do Brasil, desconstruiu essa laténcia cronica, introduzindo a liquidagdo bruta em tempo real, disponivel ininterruptamente durante vinte
e quatro horas por dia, sete dias por semana. Nos ultimos doze meses, compreendendo o periodo entre o primeiro trimestre de 2025 e o
final do primeiro trimestre de 2026, observa-se uma movimentagdo coordenada, complexa e massiva nos ambitos federal, estadual e
distrital para a internalizagdo definitiva do PIX como mecanismo primario ou complementar de arrecadagdo. A analise exaustiva das
contratagGes publicas recentes demonstra que a adogdo deste arranjo de pagamento transcende a mera substituicdo de um canal de
recebimento financeiro; trata-se, na realidade, de uma reengenharia profunda e estrutural dos processos de conciliagdo bancdria,
liberacdo de servigos publicos e gestdo de liquidez da Conta Unica do Tesouro. A substituicdo progressiva e acelerada do cédigo de barras
tradicional, hd muito regido pelo padrdo FEBRABAN, pelo QR Code Dindmico associado ao PIX exige que as instituicGes financeiras e de
pagamento contratadas fornecam integragdes sistémicas via APIs (Application Programming Interfaces) de altissima robustez. Estas
interfaces precisam ser capazes de suportar volumes colossais de transagGes concorrentes com Acordos de Nivel de Servigo (SLAs)
extremamente rigorosos. A complexidade inerente a essas contratagdes reside na dualidade critica do servigo prestado: por um lado, a
instituicdo bancaria atua como o agente arrecadador na ponta (front-end), interagindo diretamente com o contribuinte através de seus
aplicativos e terminais; por outro, atua como agente centralizador e processador de dados criptografados ( back-end), interagindo
milissegundos depois com os complexos sistemas contdbeis do Estado, a exemplo do SIAF/ federal ou do SIAFIC em esferas locais.

1.11. Consequentemente, os instrumentos convocatdrios e editais publicados nos Ultimos meses refletem uma sofisticagdo tecnoldgica e
juridica impar, demandando ndo apenas a transferéncia de liquidez imediata para os cofres publicos, mas também a comunicagdo
instantanea por meio de tecnologias avangadas de mensageria reversa, permitindo que a baixa do débito nos sistemas governamentais
de controle da Divida Ativa ocorra em fragdes de segundo apds a confirmagdo criptografica da transagdo pelo Banco Central.

1.12. A auséncia do objeto desta contratagdo poderd ocasionar os seguintes prejuizos:

Perda de competitividade com o sistema financeiro e com outros entes federativos: a auséncia de contratagdo de solugdo de arrecadacao

via Pix mantém o Estado de Goids em descompasso com o arranjo de pagamentos instantaneos Pix, amplamente adotado por érgdos da

administracdo publica federal e estadual, autarquicas, e algumas unidades municipais, criando risco de obsolescéncia do modelo de

arrecadagdo tributaria em detrimento as op¢des mais modernas e contemporaneas;

Ineficiéncia econdmica e manutengdo de altos custos operacionais: sem a adogdo de Pix, continuam sendo utilizados os mecanismos
tradicionais de arrecadagdo, o que eventualmente sdo mais onerosos e menos dindmicos;

Atrasos na arrecadagdo e maior risco de inadimpléncia: a manutengdo de fluxos de pagamento baseados em compensagdo bancaria e
periodicidade de liquidagdo aumenta o prazo entre a geracdao do documento e o efetivo ingresso da receita nos cofres do Estado,

comprometendo a liquidez, a previsibilidade de caixa e a eficdcia das politicas de cobrancga, além de aumentar a probabilidade de

inadimpléncia, pagamento indevido e/ou duplicidade de documentos;

Dificuldade de acompanhamento e gestdo de receitas: a auséncia de arrecadagdo instantanea e de integracdo via APl Pix impede o
acompanhamento dindmico das receitas, dificulta a conciliagdo automatica, amplia a necessidade de conferéncia manual e aumenta a

ocorréncia de divergéncias entre registros de recebimento, de caixa e contdbil, o que implica deterioragdo da qualidade da informacao,

interferéncia na gestdo orgamentaria e maior risco de erro de controle interno;

A Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) e a Politica de Seguranc¢a da Informagdo do Estado exigem, adicionalmente, que a solugdo de
arrecadagdo via Pix seja projetada com base criptogréfica, autenticagdo robusta, rastreabilidade de transagGes e salvaguardas de

privacidade, de forma a assegurar protecdo de dados pessoais relacionados a identificagdio do contribuinte, com indicagdo de

responsabilidades claramente definidas entre a instituicdo arrecadadora contratada e a propria Secretaria de Estado da Economia. A

auséncia do Objeto pode abrir lacuna com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e com diretrizes de seguranca da informacdo: a
incidéncia de layout deslocado das rotinas digitais pode abastecer habito da impressao fisica, propiciando a troca de dados sensiveis em

meios ndo criptografados e auséncia de estrutura de rastreabilidade robusta para pagamentos digitais, aumentando a exposi¢do a riscos

de violagdo de dados, a incidentes de seguranca e confrontando as exigéncias de auditorias dos érgaos de controle;

Impacto ambiental adicionais: a implementagdo de modais eletronicos e facilitadores digitais ataca a rotina de manuseio de papel,

consequentemente de residuos sélidos e emissdo de gases poluentes. Formentar a digitalizacdo da mecénica de pagamentos promove a

politica de governo digital verde e a responsabilidade socioambiental do Estado;

Descompasso com as politicas de modernizagdo e governanca digital: a auséncia de contratagdo de solugdo de arrecadagao via Pix
contraria a integragdo com a Nova Lei de Licitagdes (Lei 14.133/2021) e com a Reforma de Governanga Digital, que valorizam a
digitalizagdo de servigos, a interoperabilidade de sistemas e a racionalizagdo de contratos.

Tépico 2 - DESCRICAO DA SOLUCAO
Defini¢do da solugdo escolhida
2.1. Abaixo segue a descri¢cdo resumida do objeto a ser contratado, definido apds a realizagdo de estudo técnico preliminar: Prestagdo de

Servigos - Contratagdo de instituicdo financeira arrecadadora para operacionalizar a geragdao de QR Code e arrecadagdo de tributos
via Pix e Pix Automatico por meio de pregdo eletrénico
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Caracteristica do objeto:

2.2. O objeto a ser contratado é comum, assim considerado por possuir padrdo de desempenho e qualidade que possam ser
objetivamente definidos no Termo de Referéncia, por meio de especificagdes usuais no mercado, na forma do inciso XIIl do art. 62 da Lei
federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021. A solugdo adotada trata-se de objeto comum, pois:

2.2.1. é encontrado e praticado no mercado sem maiores dificuldades;
2.2.2. é ordindrio, sem peculiaridades ou caracteristicas especiais;
2.2.3. é apresentado com identidade e caracteristicas padronizadas, com perfil qualitativo passivel de ser descrito objetivamente; e

2.2.4. sua caracterizagdo é garantida tendo por base as exigéncias detalhadas do Termo de Referéncia, compativel com o rito
procedimental de sele¢do do fornecedor a ser adotado.

Justificativa da escolha da solugdo:

2.3. A solugdo consiste na implementagdo e operacionalizagdo do arranjo de pagamentos PIX, bem como PIX Automatico, para a
arrecadacdo de tributos e demais receitas do Estado de Goids. A abrangéncia inicial da solugdo compreendera as receitas estaduais
selecionadas pela Secretaria de Estado da Economia, realizadas por meio de DARE e GNRE. A andlise das op¢des oferecidas pelo mercado,
conforme relatado neste ETP, demonstra que a solugdo escolhida é a que melhor atende a finalidade publica, especialmente pelos
seguintes fatos e fundamentos:

2.3.1. A escolha da solugdo de contratagdo de instituicdo bancdria para fornecimento de arrecadacgdo via Pix e Pix Automatico, por
pregdo eletronico, é resultado de analise técnica, juridica e de governanga que evidencia esse modelo como o mais adequado para
a realidade do Estado de Goias, aliando conformidade regulatdria, robustez operacional, seguranga juridica e aderéncia a estrutura
de arrecadagdo ja existente na Secretaria de Estado da Economia. A opgdo se funda em dispositivos da Lei federal n? 14.133/2021,
em especial os artigos 29, 59, 21 e 24, que autorizam o uso de pregdo eletronico para contrata¢do de servigos de natureza comum,
com destaque para servigos de arrecadacdo vinculados a gestdo de receitas publicas, cuja légica de competi¢do, selecdo objetiva e
economicidade alinha-se diretamente ao desenho de contratagdo de instituicdo financeira arrecadadora, observando também o
Decreto estadual n? 10.207/2023, que disciplina contratagdes de servigos bancdrios no ambito do Estado, com exigéncia de
habilitagdo prévia, responsabilidade operacional e supervisdao compativeis com a natureza sensivel das receitas;

2.3.2. A solugdo se ampara, ainda, na Resolugdo BC n2 1, de 12 de agosto de 2020, que institui o arranjo de pagamentos Pix e prevé
o papel de instituigdes financeiras como participantes diretos no arranjo, com responsabilidade sobre emissdo, liquidagao,
seguranga, conciliagdo e rastreabilidade, o que refor¢a a adequagdo de que a instituicdo contratada seja uma entidade autorizada
pelo Banco Central do Brasil, integrante do Sistema Brasileiro de Pagamentos, ao invés de terceiros ndo-bancarios. A integragdo do
Pix e do Pix Automatico ao sistema de arrecadagdo estadual, estruturado pela Instrucdo Normativa GSF n® 761/2005, também se
beneficia da vocagdo do modelo bancario de arrecadacgdo, que ja atua como intermediario entre fluxos de receitas e sistemas de
registro, permitindo a continuidade dos cadastros de contribuintes, planos de contas, rotinas de conciliagdo e de prestagdo de
contas, sem a necessidade de reestruturagdo de grande parte da arquitetura de sistemas hoje em operagao;

2.3.3. A execugdo dos servicos de geracao de QR Code Pix, Pix Automatico, integracdo via APIl, webhooks, conciliagcdo, prestagdo de
contas e repasse financeiro, no escopo desta contratagdo, serd de responsabilidade da instituicdo financeira vencedora do
certame, observados os limites do objeto contratado. Tal exclusividade operacional restringe-se a solug¢do contratada e nao
impede a continuidade dos contratos vigentes de arrecadagdo DARE/GNRE por cddigo de barras ou outros meios ja regularmente
pactuados, tampouco interfere nos regimes de exclusividade existentes. Assim, a futura contratada serd responsavel pela execugdo
da solugdo Pix/Pix Automatico ora licitada, sem supressdo automatica dos demais canais de arrecadacdo ja existentes;

2.3.4. Em sintese, a escolha da contratagdo de institui¢do bancaria para fornecimento de arrecadagado via Pix e Pix Automatico, por
pregdo eletrbnico, é a que melhor equilibra conformidade normativa, seguranca juridica, risco operacional gerencidvel, adequagdo
a estrutura de sistemas existentes e economicidade, superando, em termos de adequacgdo ao contexto do Estado de Goids, as
demais alternativas de mercado, que, apesar de tecnicamente vidveis, apresentam maior complexidade, dependéncia de
plataforma centralizada ou maior demanda de capacidade técnica interna, sem a mesma base de precedentes praticos e de
maturidade regulatdéria que caracteriza o modelo de arrecadagdao bancaria tradicional adaptado ao arranjo de pagamento
instantaneo Pix.

DA CORRELACAO COM O CONTRATO N2 012/2024

2.4. A presente contratagdo tem por objeto a prestacdo de servigos de arrecadagdo de receitas publicas por meio do arranjo de
pagamentos instantaneos Pix, incluindo as funcionalidades QR Code e Pix Automatico, no ambito da Secretaria de Estado da Economia
de Goids. Registra-se, preliminarmente, que o Contrato n® 012/2024, celebrado entre o Estado de Goids e a Caixa Econ6mica Federal,
contempla clausula que estabelece preferéncia a referida instituicdo para a prestacdo de servicos com perfil semelhante aos ja
contratados, condicionada a compatibilidade de tarifas com os valores de mercado e a eventual adogdo de contratagdo direta, mediante
instrumento juridico especifico, a saber:

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE [...]

PARAGRAFO PRIMEIRO Com vistas ao fiel cumprimento das obrigagdes aqui assumidas, compromete-se a CONTRATANTE, e as empresas
pertencentes ao ESTADO, listadas no ANEXO | deste Contrato: [...]

11. Dar preferéncia a CONTRATADA na prestagdo de servicos com perfil semelhante aos ora contratados, desde que a tarifa seja compativel com os
valores de mercado, podendo ser contratados diretamente, via instrumento legal especifico, além dos novos servicos ndo previstos neste
instrumento, caso o ESTADO opte pela contratagcdo com dispensa de licitagdo, em termos a serem pactuados caso a caso, considerando que a
presente contratagdo tem como objeto a prestagdo de servigos financeiros e outras avengas;

2.5. Ndo obstante a existéncia da referida cladusula, impGe-se consignar que ela ndo possui eficacia para afastar o regime juridico de
direito publico aplicavel as contrata¢Ges administrativas, notadamente o dever constitucional de licitar, previsto no art. 37, inciso XXI, da
Constitui¢do Federal, tampouco as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021. Com efeito, a licitagdo constitui a regra matriz das contratagées
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publicas, tendo por finalidade assegurar a sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica e garantir tratamento
isonémico entre os licitantes, mediante a promoc¢do da ampla competitividade. Trata-se de imperativo que decorre diretamente do texto
constitucional e é reiterado pela legislagdo infraconstitucional, ndo podendo ser mitigado por disposi¢gdes contratuais.

2.6. Ademais, cumpre destacar que as hipoteses de contratagdo direta — seja por inexigibilidade (art. 74), seja por dispensa (art. 75) —
possuem natureza juridica de faculdade discricionaria da Administragdo Publica. Ainda que, em tese, determinada situacdo possa admitir
a contratagdo direta, ndo ha imposicdo legal nesse sentido, sendo plenamente legitima a op¢do do gestor pela realizagdo de
procedimento licitatério, caso entenda que a competicdo podera proporcionar condigdes mais vantajosas, tais como tarifas mais
reduzidas, melhores solugdes tecnoldgicas ou maior eficiéncia operacional. Nesse contexto, nenhuma clausula contratual pode subtrair
da Administragdo o poder-dever de buscar a proposta mais vantajosa mediante regular procedimento licitatério.

2.7. No que se refere especificamente a cldusula de preferéncia constante do Contrato n2 012/2024, verifica-se que sua incidéncia é de
natureza estritamente condicional. Isto &, a preferéncia ali prevista somente se materializa na hipdtese de a Administragdo, no exercicio
de sua discricionariedade, optar pela contratacdo direta, notadamente pela via da dispensa de licitagdo. O referido instrumento
contratual ndo impde ao Estado o dever de dispensar a licitagdo, limitando-se a estabelecer diretrizes para eventual contratagdo direta,
caso essa venha a ser a opg¢do administrativa. Assim, ao se optar legitimamente pela realizagcdo de licitagdo, a cldusula de preferéncia ndo
é acionada, ndo produzindo efeitos juridicos no caso concreto. Ressalta-se que a presente contratagdo restringe-se exclusivamente a
prestacdo dos servigos de geragdao de QR Code, arrecadagdo, liquidagdo, conciliagdo, prestagdo de contas e repasse financeiro por meio
de Pix e Pix Automatico relativamente as receitas e documentos arrecadatérios ndo abrangidos pelo regime de exclusividade previsto no
Contrato n2 012/2024. Ficam expressamente excluidas do objeto desta contratagdo as receitas vinculadas a arrecadagdo e manutencdo
do produto das receitas do Departamento Estadual de Transito — DETRAN, Goiads Previdéncia — GOIASPREV, CEASA, CODEGO
GOIASFOMENTO, GOIASTELECOM e PREVCOM-BRC, nos termos da alinea ‘f’ do inciso | da Clausula Primeira do referido contrato, se
prejuizo de outras hipdteses de exclusividade nele expressamente previstas.

2.8. No caso em exame, o objeto pretendido caracteriza-se como servigo comum, amplamente disponivel no mercado e ofertado por
diversas instituicGes financeiras e de pagamento autorizadas pelo Banco Central do Brasil, o que evidencia a plena viabilidade de
competicdo e afasta, por conseguinte, a hipdtese de inexigibilidade de licitagdo. De igual modo, ndo se verifica enquadramento
inequivoco em hipdtese legal de dispensa que justifique a contratagdo direta como solugdo preferencial. Outrossim, o Decreto n®
10.207/2023 reforga, no ambito do Estado de Goids, a obrigatoriedade de observancia dos principios da competitividade, da isonomia,
da transparéncia e da busca da proposta mais vantajosa, especialmente em contratacdes de natureza comum, como a ora pretendida.

2.9. Importa consignar, ainda, que a realizagcdo do certame licitatério ndo implica qualquer restricdo a participagdo da Caixa Econémica
Federal, a qual podera concorrer em igualdade de condi¢gdes com as demais institui¢cdes financeiras interessadas, em estrita observancia
ao principio da isonomia. Diante desse cenario, a adog¢do do procedimento licitatdrio revela-se ndo apenas juridicamente possivel, mas a
mais adequada ao atendimento do interesse publico, porquanto:

concretiza o dever constitucional de licitar;

assegura a ampla competitividade e o tratamento isondmico entre os potenciais fornecedores;
maximiza as chances de obtenc¢do da proposta mais vantajosa para a Administragdo;
resguarda a legalidade, a transparéncia e a seguranga juridica da contratagdo.

2.10. Nesse sentido, conclui-se que a clausula de preferéncia constante do Contrato n2 012/2024 n3o afasta, nem restringe, o poder-
dever da Administragdo de realizar licitagdo, razdo pela qual se justifica plenamente a adogdo do procedimento licitatdrio para a presente
contratagdo. Essa compreensdo encontra amparo na doutrina classica de Maria Sylvia Zanella Di Pietro, a qual sustenta que a licitagdo
constitui, simultaneamente, um direito da Administragao e um dever indeclinavel de observancia aos principios da impessoalidade e da
eficiéncia, ndo podendo ser validamente substituida por ajustes contratuais que criem reservas de mercado ou exclusividades
imotivadas, sob pena de usurpacdo da competéncia legislativa. Sob a mesma dtica, Margal Justen Filho refor¢a que a preferéncia em
contratagGes publicas, quando ndo amparada por expressa hipdtese legal de dispensa ou inexigibilidade, carece de eficacia para restringir
o poder-dever de licitar, sob risco de configurar cldusula leonina que atenta contra a competitividade exigida pelo art. 37, XXI, da
Constitui¢do Federal.

2.11. A jurisprudéncia dos Tribunais de Contas reafirma essa premissa. O Tribunal de Contas da Unido, em reiterados julgados,
consolidou o entendimento de que a dispensa de licitagdo para contratagdo de instituigdes financeiras oficiais, quando cabivel, é
faculdade discricionaria do gestor, e ndo um dever compulsério de contratagdo direta, mesmo diante de contratos de centralizagdo de
folha ou arrecadacdo preexistentes. Conforme destacado pelo TCE-PR, a administragdo detém a prerrogativa de optar pelo certame
competitivo quando este revelar-se o mecanismo mais eficiente para selecionar a proposta técnica e economicamente mais vantajosa,
afastando-se, dessa forma, a imposicdo de cldusulas de preferéncia que visem engessar futuras contratacGes de natureza similar.

2.12. Portanto, a tese de que a preferéncia contratual vincularia a Administracdo ao rito de contratacdo direta é tecnicamente
insustentavel. Como a licitagdo é a regra matriz de escolha no Direito Administrativo Brasileiro, o Poder Publico detém a primazia na
definicdo do método de contratagdo, especialmente quando o objeto — como é o caso do Pix QR Code — apresenta alta disponibilidade
no mercado e demanda padrGes técnicos que a competicdo é capaz de otimizar. A jurisprudéncia, ao validar essa discricionariedade,
assegura que o gestor paute sua atuagdo no interesse publico e ndo na conveniéncia de clausulas contratuais de preferéncia que, se
interpretadas como obrigatdrias, seriam flagrantemente inconstitucionais por malferir o postulado da ampla competitividade.

Da Evidéncia de Competitividade e do Interesse Publico

2.13. A opgdo pelo certame licitatdrio baseia-se em evidéncias de mercado, consubstanciadas nos documentos constantes nos autos,
que demonstram a existéncia de pluralidade de agentes econGmicos aptos a prestacdo do servigo. A pesquisa de editais de outros entes
federativos, reunida no mapa de contratagdes congéneres, comprova a maturidade tecnoldgica do objeto e a viabilidade de disputa
ampla, sem reservas indevidas. A avaliagdo do mercado demonstra que o objeto pretendido é ofertado por multiplas instituicdes
financeiras e de pagamento autorizadas pelo Banco Central do Brasil, com atuagdo em arrecadagdo publica, processamento de Pix,
integragdo sistémica, conciliagdo e prestagdo de contas, o que evidencia a existéncia de ambiente concorrencial minimamente apto a
realizagdo de procedimento competitivo. A equipe de planejamento identificou contratagdes congéneres firmadas por outros entes
publicos, bem como solugdes ja disponiveis no mercado para recebimento de receitas publicas por meio de Pix e Pix Automdtico, o que
reforgca a maturidade tecnoldgica da solugdo e a viabilidade da disputa em ambiente licitatorio. Assim, a ado¢do do pregao eletronico,


https://goias.gov.br/economia/wp-content/uploads/sites/45/2025/09/CT-012-2024-COMPLETO.pdf
https://goias.gov.br/economia/wp-content/uploads/sites/45/2025/09/CT-012-2024-COMPLETO.pdf
https://legisla.casacivil.go.gov.br/pesquisa_legislacao/106716/decreto-10207
https://goias.gov.br/economia/wp-content/uploads/sites/45/2025/09/CT-012-2024-COMPLETO.pdf

portanto, mostra-se compativel com a natureza comum do objeto, com a disponibilidade de solugdes similares no mercado e com a
busca da proposta mais vantajosa, observados os principios da competitividade, isonomia, eficiéncia e selecdo da proposta apta a
atender integralmente as necessidades da Administragdo. Ademais, o dever constitucional de licitar sobrepde-se a preferéncia contratual
condicional, sendo que a promogdo da licitagdo atende diretamente aos principios da economicidade e da eficiéncia, permitindo a
Administragdo selecionar a proposta que melhor harmonize performance técnica, segurancga sistémica e custos operacionais, mitigando o
risco de dependéncia excessiva de um Unico prestador, notadamente:

(a) os dados estatisticos do Banco Central do Brasil, que demonstram a capilaridade e a eficiéncia do arranjo Pix;

(b) o Relatdrio de Tecnologia Bancdria da Febraban, que comprova a maturidade tecnoldgica das instituigdes financeiras brasileiras para
a integracdo via APIs de alta disponibilidade; e

(c) o Caderno do Cade sobre Mercados de Bancos e Seguradoras que confirma a existéncia de ambiente concorrencial e regulado para a
prestacao de servigos de arrecadagao e meios de pagamento.

2.14. A ampla competitividade do objeto pretendido é evidenciada pela existéncia de multiplos precedentes de licitagdes bem-sucedidas
em diversos entes da Administragdo Publica direta e indireta, que optaram pelo pregdo eletronico para a contratacdo de servigos
bancarios de arrecadagdo e gestdo de folha, inclusive com integragdo ao arranjo Pix. Embora o objeto envolva relevante componente
tecnoldgico e regulatério, isso ndo afasta sua natureza de servigo comum, uma vez que os requisitos de desempenho, integragdo,
seguranca, conciliagdo, rastreabilidade e prestacdo de contas podem ser objetivamente definidos nos documentos preparatérios e
aferidos por critérios claros, inclusive mediante Prova de Conceito. A realizagdo de procedimento competitivo mostra-se juridicamente
adequada e tecnicamente recomendavel, pois permite comparar propostas em bases isondmicas, ampliar a possibilidade de obteng¢do de
solugdo mais vantajosa e evitar dependéncia indevida de arranjos preexistentes ndo exclusivos em relagdo ao objeto ora licitado. A
solugdo competitiva foi, assim, mantida por representar a alternativa mais aderente ao interesse publico, a economicidade e a
necessidade de contratagdo de prestador com capacidade técnica e operacional comprovada para integragdo segura ao sistema
arrecadatdrio estadual. Tais evidéncias, extraidas de consultas ao PNCP e a portais oficiais de contratagdes, demonstram cabalmente que
a prestacdo desses servicos ndo se restringe a uma Unica instituicdo, mas insere-se em mercado maduro, onde a sele¢cdo competitiva é a
regra, reforcando a legitimidade da opgdo da Administracdo pela licitagdo como instrumento de maxima eficiéncia, transparéncia e busca
da proposta mais vantajosa, conforme podemos encontrar a seguir:

Mapa de Contratag6es Congéneres (Evidéncias de Mercado)
Entidade Objeto Modalidade Status Link de
Acesso
. Centralizagdo, processamento e - a. . .
M T 1/SP ’ 1 P El \Y Link
unicipio de Taquaral/S gerenciamento de créditos {Folha) regao Eletronico igente in
UEPB (Universidade Estadual) Servigos bancarios diversos e gestdo de folha |Pregdo Eletronico Vigente Link
Camara Municipal CMBM Centralizacdo e processamento da folha Pregdo Eletronico Vigente Link
Prefeitura de Itumbiara/GO Arrecadagdo integrada ao Pix (DARE/DAR) Pregdo Eletronico Vigente Link
Companhia de Aguas e Esgotos/RN Arrecadagdo/Recebimento via PIX Pregdo Eletronico Vigente Link
(CAERN)
C hiade S to MG . o - . .
ompanhia de Saneamento Arrecadacgdo integrada ao PIX (QR Code) Pregdo Eletronico Vigente Link
(CESAMA)
Prefeitura de Volta Redonda/RJ Recebimento de tributos via PIX Pregdo Eletronico Vigente Link

Fontes Utilizadas:

Di Pietro, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. (Doutrina sobre o dever de licitar);

Justen Filho, Margal. Comentdrios a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos. (Doutrina sobre a ineficicia de cldusulas contratuais
contra o dever licitatorio);

TCU/TCE-PR - Ac6rd3o n2 1657/23 - Tribunal Pleno: Consulta sobre modalidade de lici

TCU - LicitagOes e Contratos (Dispensa de Licitagdo): Portal TCU;
Relatério da Febraban sobre Tecnologia Bancéria (Volume 2/2025): E o "padrdo ouro" para justificar a maturidade do Pix no setor
bancario. Baixar PDF da Febraban;

Dados do Pix - Banco Central do Brasil: Utilize os graficos de transagdes, que mostram a substituicdo do boleto pelo Pix.Acessar
Estatisti BCB:

Caderno do Cade sobre Servigos Bancarios: Este documento é fundamental porque é uma analise concorrencial oficial do governo federal
sobre bancos e servigos. Acessar Cadernos do Cade.

Defini¢cdo da natureza de execugdo do objeto:

2.15. A execugdo do objeto contratado pode ser considerado de natureza continuada, nos termos do inciso XV do art. 62 da Lei federal
n? 14.133, de 01 de abril de 2021, ja que sdo servigos ou fornecimentos continuos aqueles contratados pela Administracdo Publica para a
manutengdo da atividade administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas.

Vigéncia do contrato:
2.16. O contrato terd vigéncia de 60 meses, com inicio na data de sua divulgacdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e

contagem do prazo a partir do dia subsequente, em conformidade com o disposto nos arts. 94 e 183 da Lei federal n? 14.133, de 01 de
abril de 2021.


https://www.taquaral.sp.gov.br/portal/editais/0/1/945
https://pncp.gov.br/app/editais/12671814000137/2026/21
https://pncp.gov.br/app/editais/29052875000119/2026/6
https://pncp.gov.br/app/editais/02204196000161/2025/351
https://pncp.gov.br/app/editais/08241739000105/2024/825
https://pncp.gov.br/app/editais/18715615000160/2023/1423
https://pncp.gov.br/app/editais/42498600000171/2024/1769
https://viajuris.tce.pr.gov.br/Arquivos/2023/7/00377417.pdf
https://licitacoesecontratos.tcu.gov.br/5-10-2-dispensa-de-licitacao/
https://cmsarquivos.febraban.org.br/Arquivos/documentos/PDF/Pesquisa Febraban de Tecnologia Banc%C3%A1ria - Vol_02 2025.pdf
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/pix-em-numeros-estatisticas
https://www.gov.br/cade/pt-br/assuntos/noticias/estudo

2.16.1. Considerando que o objeto contratado é de natureza continuada, a vigéncia do contrato é prorrogdvel nos termos da Lei
federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021.

2.16.2. Justifica-se a vigéncia contratual superior a 12 meses, conforme permitido pelo artigo 106, inciso I, da Lei 14.133/2021, em
razdo da maior vantagem econdmica vislumbrada na contratagdo plurianual, considerando-se tratar de servigo publico de natureza

estratégica, continua e essencial a arrecadagdo de receitas estaduais, cuja implementacdo demanda vultoso investimento inicial

em integra¢do tecnoldgica por meio de APIs, em seguranga cibernética, em conformidade com a LGPD e em protocolos de
conciliagdo bancdria, de forma a garantir a integridade, a rastreabilidade e a agilidade no registro de receitas. O prazo estendido é

considerado mais vantajoso porque assegura estabilidade na operagdo de arrecadagdo via Pix, permite a amortiza¢do de custos de

integracgdo, a adequagdo progressiva de processos internos e o alinhamento de sistemas de arrecadacdo, registro e contabilidade,

além de proporcionar melhor relagdo entre o investimento inicial e o retorno, dada a natureza continua, previsivel e de médio a

longo prazo da gestdo de receitas publicas realizada pela instituicdo arrecadadora contratada. Trata-se, ademais, de um contrato

de servigo continuo, cuja interrupgdo acarretaria grave descontinuidade na arrecadagdo de tributos e demais receitas do Estado,

comprometendo diretamente a liquidez, a gestdo de caixa, a execugdo orgamentaria e a prestacdo de contas, o que é incompativel

com a natureza de servigo publico que ndo pode ser interrompido, sob pena de colapso parcial na gestdo financeira e de prejuizo

aos principios constitucionais da eficiéncia, da legalidade e da continuidade do servigo publico.

Regime de fornecimento:

2.17. Tendo em vista a necessidade de fornecimento dos bens ou servigos contratados, a entrega serd prestada de forma parcelada, sob
demanda.

Topico 3 - ESTIMATIVA DA QUANTIDADE A SER CONTRATADA
Identificagdo dos itens, quantidades e unidades:

3.1. A estimativa da quantidade a ser contratada é justificada nos termos deste ETP, conforme disposto na Lei federal n? 14.133, de 01
de abril de 2021. A descrigdo com o respectivo quantitativo a ser contratado estd apresentado abaixo:

# Cod |Descrigdo Qtde

001 833 contratagdo de instituicdo financeira, para arrecadagao de receitas estaduais. 47602356

Justificativa de quantitativo:

3.2. O quantitativo estimado foi apurado de forma preliminar a partir do histérico de arrecadacdo disponivel, bem como de método
estimativo compativel com a projecdo de adesio dos contribuintes aos meios de pagamento instantdneo, considerando-se, para fins de
dimensionamento da contratacdo, a perspectiva de migragdo gradual de parte relevante dos documentos arrecadatérios atualmente
pagos por boleto, codigo de barras, DARE e GNRE para o pagamento via Pix e Pix Automatico.

3.2.1. A projecdo de migracdo adotada pela Equipe de Planejamento observa critérios técnicos de dimensionamento e
planejamento contratual, em conformidade com a Lei n? 14.133/2021, especialmente quanto ao dever de estimar a demanda
futura com base em elementos objetivos, histéricos e prospectivos. A fixagdo de percentual estimado superior ao observado em
médias pretéritas decorre da necessidade de conferir margem de seguranga operacional a solugdo, evitando subdimensionamento
da contratagdo e assegurando capacidade adequada de atendimento durante toda a vigéncia contratual. Tal proje¢do ndo apenas
reflete a tendéncia irreversivel de digitalizacdo de pagamentos, mas também incorpora margem de seguran¢a para picos de
utilizagdo, em conformidade com o art. 69, inciso IX, dalei n? 14.133/2021, que impde a adogdo de critérios técnicos para
dimensionamento de contratagdes essenciais.

3.2.2. Conforme Relatdrio Estatistico do Pix (Disponivel Aqui!), disponibilizado na péagina "Estatisticas de Meios de Pagamento"
(Disponivel Aquil), no site do Banco Central do Brasil, 32% (trin i r cen ntribuintes migraram | ra Pix
QR Code no 12 semestre de 2024, especialmente em pagamentos de tributos e contas de consumo, onde a taxa alcangou 41%. A
Pesquisa Febraban de Tecnologia Bancdria 2024 (Disponivel Aqui!) confirma 38% de migragdo nacional entre usudrios de boletos
bancarios para Pix exclusivo em contas e tributos. Esses dados, extraidos de relatérios publicos do Banco Central do Brasil e da
Federacdo Brasileira de Bancos, evidenciam uma média nacional entre 35% e 45%, com proje¢des para Goias em torno de 40%,
conforme integracdo avancgada, que registram crescimento superior a 25% na arrecadagdo via Pix desde 2023. Os dados publicos
disponiveis evidenciam a expansdo consistente do uso do Pix no pais, inclusive como instrumento de pagamento de contas e
tributos, com tendéncia de substitui¢do progressiva dos meios tradicionais de arrecadagdo. Relatorios estatisticos do Banco Central
do Brasil e estudos setoriais da Febraban indicam crescimento continuo na adogdo do Pix, o que refor¢a a razoabilidade da
projecdo adotada para a presente contratagdo, especialmente em cendrio de modernizagdo dos canais de pagamento e de
ampliagdo da experiéncia digital do contribuinte.

3.2.3. Ndo obstante a solidez empirica da média de 32%, opta-se pela adog¢do de 50% como parametro estimado, justificando-se
tal elevagdo pelo estabelecimento de margem de seguranga técnica e operacional, essencial para servigos criticos que ndo admitem
interrupg¢des, nos termos do art. 70 da Lei n2 8.666/1993 (revogada, mas referencial) e art. 11 da Lei n? 14.133/2021, também pelo
insterticio de 02 (dois) anos da realizagdo da pesquisa. Essa diferenga de 18 (dezoito) pontos percentuais garante um cuidado
contra picos sazonais de demanda — como periodos de vencimento concentrado de DAREs e guias de arrecadagdo —, além de
mitigar riscos de subdimensionamento da infraestrutura contratada. A caracterizagdo do Pix como meio de pagamento inovador,
instantaneo e de baixo custo, conforme Relatério Estatistico do Pix (Disponivel Aquil), impGe a antecipacdo de crescimento
exponencial, evitando revisbes contratuais sucessivas que comprometeriam a economicidade (art. 52, Il, Lei n® 14.133/2021).
Ainda que a taxa efetiva de migragdo possa variar conforme a adesdo dos usuarios, a estrutura operacional da contratagdo deve
ser dimensionada para suportar cenario conservadormente ampliado, de modo a evitar insuficiéncia de capacidade, retrabalho
contratual e necessidade de sucessivas revisdes no curso da execu¢do. Nesse contexto, a estimativa adotada ndo traduz certeza
absoluta de utilizagdo, mas parametro técnico prudente, compativel com a natureza continua e estratégica do servigo, bem como
com a tendéncia de consolidagdo do Pix como meio preferencial de pagamento.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://www.bcb.gov.br/content/estatisticas/spbadendos/Dados Estat%C3%ADsticos 2024S1.xlsx
https://www.bcb.gov.br/estatisticas/spbadendos?ano=2024
https://cmsarquivos.febraban.org.br/Arquivos/documentos/PDF/Pesquisa Febraban de Tecnologia Banc%C3%A1ria - Vol_02 - Imprensa.pdf
https://www.bcb.gov.br/content/estatisticas/spbadendos/Dados Estat%C3%ADsticos 2024S1.xlsx

3.2.4. Segundo o mesmo estudo do Banco Central do Brasil, corroborado pela noticia aposta no site do Banco Central do Brasil
(Disponivel Aqui!), grande parte do aumento da quantidade total de transagdes de pagamento verificado no segundo semestre de
2025, em comparagdo ao mesmo periodo do ano anterior, se deu pelo crescimento expressivo na utilizagdo do Pix, de 24,3%. O Pix,
continua sendo o instrumento de pagamento mais utilizado, responsdvel por 54,7% das transagdes efetuadas no segundo
semestre de 2025, atingindo 42,9 bilhdes de transagées naquele periodo. O horizonte contratual de 60 meses também recomenda
a adogdo de projecdo ampliada, uma vez que a migragdo para meios instantaneos tende a se intensificar ao longo do tempo, em
razdo da maior familiaridade dos contribuintes com a tecnologia, da expansdo das funcionalidades do Pix e do préprio incentivo
institucional a digitalizagdo dos servigos publicos. Assim, a estimativa estabelecida busca refletir ndo apenas a situagdo presente,
mas também o comportamento esperado da demanda ao longo da vigéncia da contratagdo.

3.2.5. Ademais, o horizonte temporal de 60 (sessenta) meses refor¢a a pertinéncia da proje¢do ampliada, pois os percentuais de
migracdo apresentam acentuado aumento anual, impulsionados pela facilidade de uso do Pix via QR Code e pela obrigatoriedade
de integragdo em sistemas publicos (Resolugdo BCB n2 1/2020 e sucessivas). Estudos setoriais, como os da ABBC(Associa¢do
Brasileira de Bancos Comerciais) e Sicredi(Cooperativa de Crédito), corroboram a tendéncia ascendente, projetando taxas
nacionais acima de 50% (cinquenta por cento) até 2028. Assim, a margem adotada garante plena utilizagdo da solugdo, otimizando
o retorno sobre o investimento publico e assegurando conformidade com o principio da continuidade do servigo publico (art. 37,
caput, CF/1988). Dessa forma, a previsdo de migra¢do para Pix e Pix Automatico foi construida com base em critérios de
razoabilidade, prudéncia administrativa e aderéncia ao comportamento do mercado, de modo a assegurar que a solugdo
contratada seja suficiente, eficiente e economicamente compativel com a demanda projetada. A estimativa adotada, portanto,
atende ao interesse publico e fornece base segura para o dimensionamento da contratagdo, sem prejuizo de posterior ajuste por
meio dos mecanismos contratuais cabiveis, caso a realidade de uso indique comportamento significativamente diverso do
estimado.

3.2.6. Portanto, a previsdao de 50% de migra¢do configura-se como parametro técnico-juridico robusto, alinhado as melhores
praticas de gestdo contratual e aos dados oficiais do Banco Central. Tal justificativa, devidamente documentada com os relatérios
citados, suporta a viabilidade econémica da contratacdo e resguarda a Administra¢do contra contingéncias futuras, promovendo a
eficiéncia administrativa preconizada no art. 37 da Constituigdo Federal.

Historico de Consumo:

3.3. A seguir é apresentado o histdrico de consumo do objeto a ser contratado, conforme valores liquidados nos Ultimos 24 (vinte e
quatro) meses:

TOTAL DE DOCUMENTOS
AUTENTICADOS NOS ULTIMOS 24 |Qtde DARE |Qtde GNRE Total
MESES
102314 36636 138950
1019581 5295520 6315101
1351078 24898 1375976
REDE ARRECADADORA 411631 2097920 2509551
1121880 1635724 2757604
1029454 4931371 5960825
727046 394306 1121352
TOTAL GERAL 5.762.984| 14.416.375(20.179.359
MEDIA DE DOCUMENTOS AUTENTICADAS
Média -
Periodo de Mensal de Incremento Média Mensal gl:c(ﬂran‘::::sl ge Média Anual do
Referéncia Documentos |no Ano do Valor (RS) . Valor (R$)
) Autenticados
Autenticados
2025 998.072 11.976.864
2026 (2/12) 1.094.598 9,67% 13.135.176

PREVISAO DE DOCUMENTOS A SEREM AUTENTICADAS POR PIX (QR CODE) ATE O FINAL DA VIGENCIA
DO NOVO CONTRATO - 2026 a 2031 (migracdo de 50% para Pagamento PIX) Valor or¢ado de RS 0,05

*Foi utilizado o arredondamento para cima, por se tratar de estimativa.

Esti .
Periodo de stimativa . . . . Estimativa Anual
. Mensal de Estimativa de |Estimativa . .
Referéncia Novo de Documentos |Estimativa Anual
Documentos |Incremento Mensal do Valor
Contrato (60 a Serem do Valor (RS)
a Serem Anual (RS) .
meses) . Autenticados
Autenticados
(22 Sem.) 2026 547.299 RS 27.364,95 3.283.794 RS 164.189,70
2027 629.394 15% RS 31.469,70 7.552.728 RS 377.636,40
2028 723.804 15% RS 36.190,20 8.685.648 RS 434.282,40



https://www.bcb.gov.br/detalhenoticia/21079/nota
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolu%C3%A7%C3%A3o BCB&numero=1
https://abbc.org.br/pix-parcelado-pode-mudar-cenario-do-credito-no-brasil/
https://www.sicredi.com.br/coop/univales/noticias/digital/pix-a-forma-como-voce-faz-pagamentos-nunca-mais-sera-a-mesma/

2029 832.375 15% RS 41.618,75 9.988.500 RS 499.425,00

2030 957.232 15% RS 47.861,60 11.486.784 RS 574.339,20
(12 Sem) 2031 1.100.817 15% RS 55.040,85 6.604.902 RS 330.245,10
Total 4.790.921 RS 239.546,05 47.602.356 RS 2.380.117,80

QUADRO RESUMO - MEDIA ESTIMADA DE DOCUMENTOS A SEREM AUTENTICADAS ATE O FINAL DA
VIGENCIA DO NOVO CONTRATO - 2026 a 2031

, Estimativa . .
Periodo de X . . . Estimativa Anual
. Mensal de | Estimativa de Estimativa X X
Referéncia Novo de Documentos | Estimativa Anual
Documentos | Incremento |Mensal do Valor
Contrato (60 a Serem do Valor (RS)
a Serem Anual (RS) .
meses) . Autenticados
Autenticados
2026 a 2031 4.790.921 15% RS 239.545,60 9.520.472 R$ 2.380.117,80
Estimativa Total de Ii?ocumentos Estimativa Total do Valor (RS)
a Serem Autenticados
Total 60 meses 47.602.356 RS 2.380.117,80

*Valores Informados pela SIF - Superintendéncia de Informagdes Fiscais da Secretaria de Estado da Economia.

3.4. A contratagdo em tela, tem sua demanda estimada em aproximadamente 4.790.921 (quatro milhGes, setecentos e noventa mil,
novecentos e vinte e um) documentos de arrecadacdo por més, o que corresponde aproximadamente a cerca de RS 476.023,56
(quantrocentos e setenta e seis mil e vinte e trés reais e cinquenta e seis centavos) em valores por ano. Com vistas a atipicidade dos
contratos de arrecadagdo, cujo objeto ndo se resume a uma despesa tipica, mas, sim, ao ingresso de receitas nos cofres do Estado, ndo
ha duvida de que se imp&e, em carater urgente, a realizacdo de contratacdo voltada ao atendimento da demanda de arrecadagdo atual e
futura, com base nos quantitativos definidos nas planilhas apresentadas, elaboradas a partir de estudos técnicos conduzidos pela
Secretaria de Estado da Economia, pela Superintendéncia de Informagdes Fiscais e pela Geréncia de Controle da Arrecadagdo, unidades
responsaveis pela subsungdo técnica deste Estudo Técnico-Preliminar.

3.5. Por outro lado, ndo se pode perder de vista que o nimero de documentos a ser arrecadado pela contratada é de geragdo
espontanea e guarda pertinéncia quantitativa direta com a demanda econémica do Estado; em outras palavras, a medida que o setor
econdmico se expande, ha incremento na arrecadagdo de receitas, e, em consequéncia, aumento do volume de documentos processados
pela instituicdo arrecadadora, o que repercute, de forma proporcional, no valor estimado da contratagdo e reflete a vinculagdo entre
desempenho econdmico, nivel de formalizagdo das operagdes tributdveis e o fluxo de arrecadagdo a ser gerido por meio da solugao
contratada.

Histdrico Contratual:

3.6. N3o ha histérico contratual na Secretaria com escopo idéntico, contudo ha contratag@es similares e/ou correlatas. Contudo, existem
contratos correlatos de arrecadagdo de receitas estaduais por DARE e GNRE, celebrados com diferentes institui¢des financeiras, os quais
demonstram a existéncia de rede arrecadadora em operagdo e de mercado apto a prestagdo de servigos de arrecadagdo. A relagdo
completa dos contratos correlatos vigentes consta deste item e devera ser considerada na avaliagdo da compatibilidade, da auséncia de
sobreposicao e dos impactos da nova contratagdo sobre a rede arrecadadora existente. A seguir é apresentado o histérico do(s) ultimo(s)
contrato(s) firmado(s) e atualmente vigente(s), referente(s) a esses contratos:

Contrato n2 057/2022 - Processo SEI! n2202200004003470 - CAIXA ECONOMICA FEDERAIPrestacdo dos servicos de arrecadacdo de
receitas estaduais, por intermédio de guia nacional de recolhimento de tributos estaduais — GNRE, com cédigo de barras, e respectiva
prestagdo de contas por meio eletrénico, sob demanda, por um periodo de 60 (sessenta) meses;

Contrato n2 018/2024 - Processo SEI! n2202400005009962 - CAIXA ECONOMICA FEDERAL. Contrata¢do de presta¢do dos servigos de
Arrecadacdo de Receitas Estaduais, por intermédio do Documento de Arrecadagdo de Receitas Estaduais — DARE, com cédigo de barras, e
respectiva prestacdo de contas por meio eletrénico, sob demanda, por um periodo de 60 (sessenta) meses;

Contrato n2 012/2024 - Processo SEI! n2202500025017384 - CAIXA ECONOMICA FEDERAL. Contratacdo de prestagdo dos servigo:
bancarios de gestdo da conta Unica, do pagamento da folha salarial dos servidores ativos, inativos, pensionistas, estagidrios e demais
pessoas sem vinculos, do Poder Executivo Estadual e empresas anuentes, assim como outros servicos em carater de exclusividade, ou
sem exclusividade, vinculado as condi¢Ges e especilicacGes estabelecidas no Termo de Referéncia, seus anexos e proposta da
CONTRATADA, independente de transcrigdo e conforme as cldusulas e condi¢Ges abaixo relacionadas;

Contrato n2 001/2026 - Processo SEI! n2202600004002611 - Itat Unibanco S.A. Prestacdo dos Servigos de Arrecadagdo de Receitas
Estaduais, por intermédio de Guia Nacional de Recolhimento de Tributos Estaduais — GNRE;

Contrato n2 028/2022 - Processo SEI! n2202200004003466 - Itad Unibanco S.A.Prestacdo dos servicos de arrecadacdo de receitas
estaduais, por intermédio do documento de arrecadagdo de receitas estaduais — DARE, com cddigo de barras, e respectiva prestacdo de
contas por meio eletrénico, sob demanda;

Contrato n2 006/2026 - Processo SEI! n2202500005040351 - Bradesco S.A. Prestacdo dos Servicos de Arrecadacdo de Receitas Estaduais,
por intermédio de Guia Nacional de Recolhimento de Tributos Estaduais - GNRE;

Contrato n2 010/2023 - Processo SEI! n2202200004102753 - Bradesco S.A. Prestacdo dos servicos de arrecadacio de receitas estaduais,
por intermédio do documento de arrecadagdo de receitas estaduais — DARE, com cddigo de barras, e respectiva prestagdo de contas por
meio eletrénico, sob demanda;

Contrato n2 032/2023 - Processo SEI! n2202300004024523 - Banco do Brasil S.A. Prestacdo dos servicos de arrecadagdo de receitas
estaduais, por intermédio de guia nacional de recolhimento de tributos estaduais — GNRE, e respectiva prestagdo de contas por meio
eletronico, sob demanda;

Contrato n2 023/2021 - Processo SEI! n2202100004067496 - Banco do Brasil S.A. Presta¢do dos servicos de arrecadacgdo de receitas
estaduais, por intermédio do documento de arrecadacgdo de receitas estaduais — DARE, com cddigo de barras, e respectiva prestacdo de
contas por meio eletrénico, sob demanda;

Contrato n2 056/2025 - Processo SEI! n2202500004103330 - Banco Cooperativo SICREDI S.A. Contratagdo de servigos de arrecadagdo de
receitas estaduais, por intermédio de Guia Nacional de Recolhimento de Tributos Estaduais — GNRE;
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Contrato n? 012/2023 - Processo SEI! n2202200004063884 - Banco Cooperativo SICREDI S.A. Contratagdo de servigos de arrecadagdo de
receitas estaduais, por intermédio de documento de arrecadagdo de receitas estaduais — DARE, com cddigo de barras, e respectiva
prestagdo de contas por meio eletronico, sob demanda;

Contrato n2 003/2025 - Processo SEI! n2202400005032160 - Banco Cooperativo SICOOB S.A. Prestacdo dos Servicos de Arrecadacdo de
Receitas Estaduais, por intermédio de Guia Nacional de Recolhimento de Tributos Estaduais — GNRE;

Contrato n2 027/2022 - Processo SEI! n2202100004130065 - Banco Cooperativo SICOOB S.A. Prestagdo dos Servigos de Arrecadagdo de
Receitas Estaduais, por intermédio de documento de arrecadagdo de receitas estaduais — DARE, com cddigo de barras, e respectiva
prestagdo de contas por meio eletronico, sob demanda;

Contrato n2 044/2025 - Processo SEI! n2202500004077096 - Banco Santander (Brasil) S.A. Prestacdo dos Servicos de Arrecadacdo de
Receitas Estaduais, por intermédio de Guia Nacional de Recolhimento de Tributos Estaduais — GNRE;

Contrato n2 026/2022 - Processo SEI! n2202200004003458 - Banco Santander (Brasil) S.A. Prestagdo dos Servigos de Arrecadagdo de
Receitas Estaduais, por intermédio de documento de arrecadacdo de receitas estaduais — DARE, com cddigo de barras, e respectiva
prestagdo de contas por meio eletronico, sob demanda;

Unidades administrativas a serem atendidas:

3.7. Considerando as necessidades da Secretaria de Estado da Economia, serdo atendidas as unidades administrativas, secretarias,
autarquias e demais entidades que gerem documentos arrecadatérios DARE e/ou GNRE passiveis de arrecadagdo por Pix e Pix
Automatico, desde que tais receitas ndo estejam abrangidas por regime de exclusividade previsto em contrato vigente, especialmente no
Contrato n?012/2024. Permanecem excluidas desta contratagdo as receitas do DETRAN, GOIASPREV, CEASA, CODEGO, GOIASFOMENTO,
GOIASTELECOM e PREVCOM-BRC, quando vinculadas a exclusividade prevista na alinea ‘f’ do inciso | da Cldusula Primeira do referid«
contrato.

Tépico 4 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

4.1. Os valores referenciais estimados da contratacdo, unitarios e totais, aferidos conforme ampla pesquisa de mercado, sdo os
seguintes:

Descri¢do do item 001

Cddigo 833 - Contratagdo de Instituicdo Financeira, para arrecadagao de receitas estaduais.
Periodo (Meses)

Quantidade 47602356

Unidade servico (s)

Participagao Ampla Participagdo

Local de Entrega secretaria de estado da economia

Diferenga Minima (%)

Valor Unitario RS 0,05

Valor Total RS 2.380.117,80

4.2. O preco total estimado da contratagdo é RS 2.380.117,80 (RS Dois Milhdes e Trezentos e Oitenta mil, Cento e Dezessete Reais e
Oitenta Centavos), conforme pesquisa de pregos realizada em conformidade com o Decreto estadual n° 9.900, de 07 de julho de 2021.

4.3. 0 orcamento estimado da presente contratacdo foi elaborado com base nos parametros e calculado em conformidade com o
Decreto estadual n° 9.900, de 07 de julho de 2021, cujo documento de Orgamento Estimado, que contém memdéria de célculo, sera
anexado aos autos da contratagdo, indicando os parametros, a metodologia e os pregos referenciais utilizados no célculo estimativo.

Tépico 5 - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

5.1. Para a contratagdo pretendida foram consideradas as caracteristicas técnicas e peculiares de comercializagdo no mercado, avaliando-
se 0 objeto em conformidade com o Principio do Parcelamento, nos termos do Art. 40, §§ 22 e 32 da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril
de 2021.

5.2. A presente contratagdo sera realizada com a adjudica¢do do objeto por Item.

5.3. A seguir sdo apresentadas evidéncias e informagdes que subsidiaram a decisdo de ndo reunir os itens em lote, nos termos do item
5.2:

5.3.1. A decisdo de ndo parcelar o objeto da contratagdo decorre da natureza unitdria da prestacdo de servigcos de arrecadagao
integrada ao Pix, que se concentra em um Unico e continuo item de fornecimento: a emissdo de guias com QR Code Pix, a recepgao
e liquidagdo dos pagamentos, a geragdo de arquivos de retorno padronizados e a integragdo ao sistema de arrecadagdo da
Secretaria de Estado da Economia, sem desdobramento légico, fisioldgico ou operacional em etapas autdbnomas ou em lotes
diferenciados. A ndo fragmentagdo do objeto obedece, portanto, ao disposto no artigo 26, paragrafo Unico, da Lei federal n?
14.133/2021, que veda a divisdo indevida quando o objeto ndo comportar parcelamento, bem como ao entendimento consolidado
pelo Tribunal de Contas da Unido e pelos érgaos de controle, que impedem a segmentag¢do de servigos tecnicamente integrados,
sob pena de desvirtuar o procedimento licitatério e aferir vantagem indevida.

5.3.2. Ademais, a contratada ndo se enquadra, em razdo da natureza do servigo, no regime de preferéncia as microempresas e
empresas de pequeno porte previsto na Lei Complementar n® 123/2006, por se tratar de institui¢do financeira autorizada pelo
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Banco Central do Brasil, 0 que afasta a necessidade de reservas de cotas por porte econdmico e justifica a escolha de Unica
instituicdo arrecadadora, sob a perspectiva de continuidade, seguranga e integridade do fluxo de receitas. A n3o aplica¢do da Lei
Complementar n2 123/2006, que dispde sobre o Estatuto da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, a presente
contratagdo se justifica pela natureza especifica do objeto, que exige a contratagdo de instituigdo financeira autorizada pelo Banco
Central do Brasil para atuar como prestadora de servigos de arrecadagao integrada ao Pix, com responsabilidade sobre liquidagao
de pagamentos, seguranga, conformidade regulatéria e integragdo a sistemas de arrecadagdo de grande porte. A Lei
Complementar n® 123/2006, por sua vez, foi concebida para reservar cotas e promover tratamento diferenciado a microempresas
e empresas de pequeno porte em servigos de carater mercantil e de fornecimento de bens ou servicos comuns, e ndo para
atividades de arranjo de pagamento, servigos bancarios regulados, arrecadagdo de receitas publicas ou operagbes de
responsabilidade exclusiva de instituigdes financeiras devidamente habilitadas pelo sistema de supervisdo bancaria.

5.3.3. Além disso, a prépria légica do setor financeiro e a estrutura de arranjos de pagamento, regulada pelo Banco Central do
Brasil, impGem que a instituigdo interveniente seja integrante do Sistema Brasileiro de Pagamentos, com capital, estrutura de
governanga, seguranga da informagdo, continuidade operacional e capacidade de conciliagdo incompativeis com o porte de
microempresas e empresas de pequeno porte, conforme o disposto na Resolugdo BC n? 1, de 12 de agosto de 2020, que institui o
arranjo de pagamentos Pix. A inviabilidade técnica, regulatéria e de risco decorrente da aplicagdo de reserva de cota a esses
segmentos, em um cenario de arrecadag¢do de receitas publicas de alto volume, risco e criticidade, permite, em interpretagdo
sistematica com a Lei n? 14.133/2021, afastar a incidéncia da Lei Complementar n? 123/2006, com fundamento na adequagdo do
objeto ao regime proprio de contratagdo de instituicdo financeira arrecadadora, sem prejuizo dos demais principios de igualdade e
competitividade.

Tépico 6 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.1. Os requisitos necessarios a contratagao, com vistas ao atendimento da demanda, sdo os seguintes:
Requisitos minimos de qualidade:

6.2. A presente contratagdo deverd atender, incluindo os requisitos minimos do Termo de Referéncia, a proposta mais vantajosa
mediante competicdo, zelando-se sempre pela contratagdo da melhor qualidade possivel com o menor prego. A descricdo dos requisitos
no Termo de Referéncia deve se limitar aqueles requisitos indispensdveis ao atendimento da necessidade, garantindo-se a
competitividade da contratacdo e a maior eficiéncia possivel.

6.2.1. A prestacdo dos servigos deverd observar padroes de exceléncia técnica e operacional, sendo fixados como niveis minimos
aceitdveis de qualidade: a disponibilidade ininterrupta da plataforma de geracdo de QR Code de 99,9% (noventa e nove virgula
nove por cento) em base mensal; o tempo de resposta das transacbes via AP| inferior a 2 (dois) segundos para 95% das
solicitagdes, garantindo a instantaneidade exigida pelo arranjo Pix; a taxa de sucesso na liquidagdo e conciliagdo de lotes de 99,8%
(noventa e nove virgula oito por cento); e a total conformidade com os manuais técnicos de integragdo do Banco Central do Brasil,
assegurando o processamento seguro, integro e preciso dos dados fiscais em todas as etapas da arrecadagdo.

Requisitos normativos e legais:

6.3. A presente contratacdo devera observar, em seu desenho e execug¢do, o conjunto de normativos e diretrizes que estruturam o
sistema de arrecadagdo do Estado de Goids, bem como o arranjo de pagamentos instantaneos Pix do Banco Central do Brasil, conjugando
exigéncias de segurancga, transparéncia, economicidade e conformidade regulatéria.

6.3.1. A presente contratagdo, portanto, se enquadra em regime de plena aderéncia as normas de licitagdo, de administragdo
financeira publica e de responsabilidade socioambiental, com impacto direto sobre a eficiéncia dos fluxos de receita e a qualidade
da informagdo orgamentaria, contdbil e de gestdo de risco. De inicio, a Instru¢cdo Normativa GSF n? 761/2005, que dispde sobre o
Sistema de Arrecadagdo do Estado de Goias, estabelece as condiges técnicas e procedimentais para a prestacdo de contas do
produto da arrecadagdo, incluindo o registro, a consolidagdo e a conciliagdo de receitas, o que demanda que a solugao contratada
garanta, em tempo adequado, a geragdo de registros integrados aos sistemas de arrecadagdo, a devolugdo de arquivos de retorno
padronizados e a compatibilidade total com a estrutura de cadastro, classificagdo e registro tributario do Estado. A Resolugdo BC n?
1, de 12 de agosto de 2020, por sua vez, institui o arranjo de pagamentos Pix e aprova seu Regulamento, impondo requisitos de
seguranga, integridade, confidencialidade e velocidade de processamento, bem como a observancia de padrdes de mensagens,
chaves de identificacdo, limites de valor e conciliagdo, de modo que a instituicdo financeira contratada atue como prestadora de
servigos de arranjo de pagamento, em conformidade com a regulamentagdo do Banco Central do Brasil, inclusive em relagdo a
prevencgado de fraudes, protecdo de dados e governanga de risco operacional.

6.3.2. Ainda, os manuais pertinentes ao Sistema de Arrecada¢do do Estado de Goids, bem como a legislacdo especifica estadual
sobre receitas, registro de arrecadagdo, prestacdo de contas e gestdo de riscos, conformam o arcabougo operacional ao qual o
sistema de pagamento via QR Code Pix devera se integrar, exigindo compatibilidade com planos de contas, categorias econémicas,
procedimentos de conciliagdo, rotinas de compensacdo de saldo e mecanismos de controle interno. Nesse contexto, a solugdo
contratada deve ser projetada para atender a padrdes de interoperabilidade, interoperabilidade de dados e seguran¢a da
informacgdo, de forma a alinhar-se ao disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), com salvaguardas de ancia, registro de
acesso, auditoria de transagdes e gestdo de incidentes, além das normas de governanga de risco delineadas pela Secretaria de
Economia e pelos érgdos de controle interno e externo.

6.3.3. Por fim, no plano das contratagdes publicas, a Lei federal n2 14.1 1¢ ril de 2021, que disciplina os procedimentos
de licitagdo e as modalidades de contratagdo, permitindo o uso do pregdo eletrénico como forma adequada para a contratagcdo de
servicos de natureza comum, tal como os servigos de arrecadagdo e de gestdo de receitas, com a exigéncia de planejamento
prévio, estudo técnico-preliminar, justificativa de escolha da solugdo, bem como a observancia dos principios da legalidade,

impessoalidade, moralidade, publicidade, competitividade e eficiéncia. Paralelamente, o Decreto estadual n? 10.207, de 27 de
janeiro de 2023, regula as contrata¢gdes de servicos bancérios no ambito do Estado de Goids, estabelecendo diretrizes de

habilitacdo, de responsabilidade, de fiscalizacdo e de supervisdo, com foco em instituicdes financeiras devidamente autorizadas
pelo Banco Central do Brasil e em servigos compativeis com a natureza das receitas publicas, o que exige, na contratagao, critérios
de qualificagdo técnica, econdmico-financeira e operacional robustos, além de cldusulas de desempenho, multas e rescisdo,
quando aplicaveis.
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Requisitos tecnolégicos:

6.4. O objeto a ser contratado devera ser compativel com os seguintes requisitos tecnolégicos:

6.4.1. A solugdo tecnoldgica objeto da contratagdo devera assegurar o recebimento de receitas publicas do Estado de Goias por
meio de pagamento instantaneo via Pix, utilizando o padrao BR Code, bem como o pagamento em modalidade de Pix Automatico,
com plena integra¢do ao Sistema de Arrecadagdo da Secretaria de Estado da Economia. A plataforma arrecadadora, responsavel
pela emissdo e liquidagdo das operagdes Pix, devera permitir a geracdao de QR Code Pix com base no cédigo de barras tradicional
atualmente produzido pelo sistema de arrecadagdo, preservando o vinculo com o documento de receita, para fins de controle,
identificacdo e conferéncia, além de viabilizar o registro automatico da liquidagdo, da conciliagdo e da apropriagdo
contdbil-orcamentaria das receitas no ambiente estadual. Em suma, o contratado devera transformar o cédigo de barras no QR
Code.

6.4.2. A iniciagdo de pagamento e a liquidagdo do BR Code deverdo ser realizadas por qualquer prestador de servigos de
pagamento participante do arranjo de pagamento Pix, de forma ndo discriminatéria, garantindo interoperabilidade entre
diferentes instituigdes financeiras e wallets digitais, conforme as regras de seguranga, integridade e confidencialidade
estabelecidas na Resolugdo BC n? 1, de 12 de agosto de 2020, bem como nos manuais e especificacdes técnicas do Pix
disponibilizados pelo Banco Central do Brasil. A solugdo deverd, ainda, assegurar o acompanhamento de todo o ciclo de vida do Pix
— geragdo, pagamento, liquidagdo, devolugdo e eventual estorno — com registro de status em tempo compativel com o padrdo de
instantaneidade, para que o Estado disponha de informagGes precisas e atualizadas para fins de controle interno, gestdo de caixa e
prestagdo de contas.

6.4.3. A instituicdo arrecadadora contratada devera apresentar, no prazo maximo de trinta dias apds a assinatura do contrato,
Manual de Integracdo suficientemente detalhado, contendo a descrigdo completa de todas as operagdes envolvidas no processo
de arrecadagdo por Pix e Pix Automatico, bem como a estrutura das mensagens de retorno, cddigos de erro, fluxos de conciliagdo,
prazos de liquidagdo e regras de reenvio, de forma a orientar o desenvolvimento e a adequacgao dos sistemas de processamento de
dados da Secretaria de Estado da Economia. Esse manual deverd incluir especificacdes de conexdo, autenticagdo, criptografia,
logging, tratamento de falhas e recuperagdo de operagdes, além de suporte técnico e condigdes que garantam a realizagdo dos
ajustes necessarios, permitindo, em conjunto, o recebimento de tributos e receitas publicas por meio de Pix via APl ou por
arquivos de lote, de acordo com a estrutura de infraestrutura tecnoldgica do Estado.

6.4.4. A API de integragdo Pix devera seguir padroes de seguranga de tecnologia da informagdo reconhecidos, tais como uso de
protocolos criptograficos (HTTPS, TLS), autenticagdo robusta, controle de acesso, limitagdo de tentativas, auditoria de acessos e
salvaguardas contra ataques comuns, conforme diretrizes de governanga de seguranc¢a da informagdo e de mitigagdo de risco
cibernético.

6.4.5. A API, por sua vez, devera demonstrar capacidade de suportar, com estabilidade, a carga de acesso de 500 (quinhentos)
usudrios simultaneos, com resposta bem sucedida em pelo menos 99,99 (noventa e nove virgula nove nove por cento) das
requisi¢cées, conforme indicadores de disponibilidade e robustez previstos no contrato, com monitoramento continuo, tratamento
de picos de demanda, balanceamento de carga, redundancia de infraestrutura, mecanismos de failover e plano de contingéncia,
assegurando o desempenho, a confiabilidade e a continuidade do servico diante de cendarios de uso intensivo, como vencimento
de prazos de pagamento, campanhas de arrecadagdo ou eventos de demanda extraordinaria.

Requisitos de seguranga:

6.5. O objeto contratado devera observar requisitos de seguranga de tecnologia da informacédo e de prote¢do de dados compativeis com
a natureza sensivel das receitas publicas, a responsabilidade socioambiental prevista pelo Banco Central do Brasil e as diretrizes de
governanga de seguranga da informagdo adotadas pela Secretaria de Estado da Economia, e estar em conformidade com a Instrugao
Normativa n° 761/05. A seguranga do sistema-arrecadador, do fluxo de transagdes Pix e dos dados transmitidos e armazenados deve ser
tratada de forma estruturada, desde o ponto de iniciagdo do pagamento até a conciliagdo e registro definitivo das receitas, com énfase
em confidencialidade, integridade, disponibilidade, autenticidade e rastreabilidade das operacgdes.

6.5.1. A instituicdo arrecadadora contratada deverd garantir, em toda a cadeia de pagamento, o uso de protocolos de comunicagao
seguros, com certificado digital vélido e alinhado a padrdes de confiabilidade internacionais, além de autenticagdo robusta para
acesso a API, com gestdo de chaves, renovacgdo periddica de tokens e mecanismos de revalidagdo de session. A solugdo devera
implementar, ainda, controles de acesso baseados em perfis, com atribuicdo de permissdes granulares para usuarios internos,
provedor de servigos de pagamento e sistemas estaduais, de modo que apenas o minimo necessario de privilégios seja concedido
para a realizagdo de cada operagao, reduzindo riscos de fraudes, acesso nao autorizado ou uso indevido de dados.

6.5.2. A protecdo de dados pessoais e dos dados de identificacdo do contribuinte, incluindo CPF/CNPJ, chave Pix, valores de receita
e informagdes de histérico de pagamento, devera seguir as diretrizes da Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), com adogdo de
criptografia em transito e, quando recomendavel, em repouso, minimizagdo de dados, retention policy adequada, registro de
acesso, auditoria de logs e mecanismos de notificagcdo de incidentes, sempre que aplicavel. A solugdo devera prover, de forma clara
no Manual de Integracao, as regras de tratamento de dados, o escopo de compartilhamento com terceiros, os compromissos de
seguranga e os procedimentos de resposta a incidentes cibernéticos, em conformidade com a politica de seguranca da informacdo
do Estado e com as diretrizes de responsabilidade socioambiental do Banco Central do Brasil.

6.5.3. A arquitetura de seguranca devera contemplar, ainda, medidas de protecao contra ameacas cibernéticas, tais como firewalls,
IDS/IPS, filtros de conteddo, protegdo DDoS, sandboxing de arquivos, validagdo de entrada de dados e mitigacdo de
vulnerabilidades conhecidas, com testes periddicos de seguranga, auditorias independentes e, quando possivel, certificagdes de
seguranga reconhecidas no mercado. A instituicdo arrecadadora devera manter, por todo o periodo de vigéncia do contrato, um
plano de continuidade de negdcios e de recuperagao de desastres, com replicacdo de dados, backup de transagdes, procedimentos
de recuperagdo de servidores e, quando necessario, alternativas de processamento, assegurando a disponibilidade do servigo
mesmo diante de falhas técnicas, ataque de seguranca ou evento de indisponibilidade parcial.

6.5.4. Por fim, a solugdo deverd permitir, em tempo adequado, a rastreabilidade completa das operagdes Pix, com logs
estruturados, correlacionados entre o registro de recebimento, o QR Code BR Code, a chave de cobranca, o status de liquida¢do e o
registro de apropriagdo no sistema de arrecadacdo, de modo que seja possivel identificar, com precisdo, qualquer operagdo



suspeita, reversdo, duplicidade ou eventual inconsisténcia, facilitando a atuacdo de auditorias internas, de controle externo e de
orgaos de fiscalizagdo, conforme as normas de responsabilidade, transparéncia e prestagdo de contas estabelecidas pelo Estado de
Goids e pela legislagdo federal.

Premissas e restricoes:

6.6. A premissa estruturante da presente contratagdo consiste na plena aderéncia da solugdo aos sistemas de arrecadacdo ja existentes e
em producgdo na Secretaria de Estado da Economia, sem necessidade de substituicdo, reestruturagdo integral ou interrupgdo dos
ambientes atualmente operacionais. A solugdo de arrecadagdo por Pix e Pix Automatico deverd atuar como camada de integragdo
incremental e controlada, apta a incorporar o fluxo de pagamento instantaneo a arquitetura ja consolidada, observando o ciclo de vida
dos sistemas, os cronogramas de manutengdo, as janelas de mudanga, os controles de versdo e as politicas internas de seguranca da
informacdo aplicaveis aos sistemas de arrecadagdo, de registro de receitas, de conciliagdo bancaria e de gestdo contabil-orgamentaria. A
implementagdo ndo poderd introduzir perturbagdes operacionais, comprometer a integridade das bases de dados, romper registros
histéricos nem gerar conflitos com rotinas previamente estabelecidas de processamento e validagdo. A instituigdo contratada dever3,
portanto, estruturar a integracdo por interfaces previamente definidas, preferencialmente por meio de APl padronizada,
complementada, quando tecnicamente necessario, por arquivos em lote, de modo que a solugdo seja enxertada aos fluxos ja existentes
sem ruptura do modelo atual de arrecadagdo. Nesse sentido, as premissas e restricdes da contratacdo devem ser interpretadas a luz da
necessidade de preservar a continuidade, a estabilidade, a seguranca e a rastreabilidade da arrecadagdo publica estadual, sem impor
exigéncias desnecessarias ou desproporcionais ao universo de potenciais licitantes. Constitui, ainda, premissa cumulativa que a
contratada: a) possua autorizagdo de funcionamento expedida pelo Banco Central do Brasil como instituicdo financeira e bancdria; b) seja
participante ativo do arranjo Pix, na forma da regulamentacdo aplicavel; e c) esteja habilitada para arrecadar receitas estaduais por meio
de DARE e GNRE, conforme a normatizagao especifica de regéncia.

6.7. A presente contratagdo encontra, igualmente, restricdes materiais e operacionais que devem ser observadas durante toda a sua
execucdo. A solugdo ndo podera impor alteragdes substanciais a arquitetura técnica da Secretaria, a politica de governanca de tecnologia
da informacgdo, ao modelo de seguranca da informacao, a estratégia de gestdo de dados, ao orcamento institucional ou ao cronograma
de implantagdo definido pela Administracdo. Fica vedada, salvo justificativa técnica e econ6mica devidamente comprovada, qualquer
exigéncia de modificagdo do modelo de dominio, da estrutura do cadastro tributario, do plano de contas, dos mddulos essenciais de
arrecadagdo, de registro ou de conciliagdo, ou de reimplementagdo estrutural dos sistemas ja em produg¢do. A contratagdo também se
subordina as limitagdes decorrentes da legislacdo vigente, das atualizagdes normativas do Banco Central do Brasil relativas ao Pix, da
disponibilidade de infraestrutura tecnoldgica, de suporte de rede, de capacidade de processamento e de recursos humanos
especializados. Adicionalmente, a solugdo ndo poderd acarretar aumento desproporcional de custo operacional, complexidade de
governanga ou dependéncia de fornecedores ndo autorizados, devendo promover, ao contrario, padronizacdo de interfaces,
simplificagdo de rotinas, redugdo de retrabalho e interoperabilidade com os demais sistemas de Governo Digital. A Administragao
priorizara, assim, solugdes baseadas em padrGes abertos, documentagdo adequada, suporte técnico assistido e evolugdo incremental, em
detrimento de reimplementagdes radicais ou arquiteturas isoladas, de modo a preservar a confiabilidade, a seguranga, a continuidade
dos servicos e a adequagdo orcamentaria. Portanto, os requisitos de participacdo e execugdo foram definidos com base em critérios
objetivos relacionados a experiéncia institucional em arrecadagdo publica, capacidade de processamento compativel com a demanda
estimada, solidez financeira, aderéncia normativa e capacidade técnica de integragdo ao ambiente arrecadatério estadual, todos
considerados indispensaveis a adequada execug¢do do objeto.

6.7.1. Ressalta-se, como premissa desta contratagdo, que somente poderdo participar instituicdes financeiras autorizadas pelo
Banco Central do Brasil a operar no arranjo Pix e que ja integrem a rede arrecadadora da Unido, dos Estados, do Distrito Federal ou
dos Municipios e que comprovem atuagao prévia na intermediagdo financeira e no recebimento de recursos em favor desses entes
publicos. Tal exigéncia decorre da necessidade de assegurar continuidade, estabilidade, confiabilidade e aderéncia operacional ao
servigo, considerando tratar-se de atividade essencial e continua, cuja interrupgao ou instabilidade comprometeria a arrecadacgao
publica e a regular prestagdo de contas. Adicionalmente, deverd ser comprovada a capacidade de atendimento da demanda
estimada para a arrecadagdo via Pix, mediante apresentagdo de evidéncias oficiais de processamento de volume compativel com a
operagdo pretendida, bem como a solidez econdmico-financeira da instituicdo, aferida por indicadores prudenciais compativeis
com a natureza e a criticidade do objeto. A instituicdo classificada em primeiro lugar deverd, ainda, submeter-se a Prova de
Conceito (PoC), como condicdo de demonstragdo pratica da aderéncia da solugdo aos fluxos operacionais e as regras do Manual de
Arrecadacdo da Economia, com especial aten¢do a correta interpretacdo dos dados vinculados ao documento de arrecadacgdo, a
conciliagdo financeira e a compatibilidade com os sistemas legados em produgdo. Por fim, a contratagdo pressupGe que a solugdo
ofertada seja tecnicamente capaz de se integrar aos processos atualmente vigentes na Secretaria de Estado da Economia, sem
necessidade de ruptura da arquitetura existente, reestruturagdo de ambientes ou comprometimento da operagao dos entes ja
atendidos. Assim, a selecdo do fornecedor devera observar ndo apenas a regular habilitagdo institucional, mas também a
comprovacdo objetiva de maturidade operacional, capacidade de processamento e aderéncia técnica suficiente para a execugdo
segura, continua e eficiente dos servigos de arrecadagdo por Pix.

Requisitos de capacita¢do e transferéncia de conhecimento:

6.8. Para viabilizar a integragdo ndo invasiva e assegurar a estabilidade da implantagdo, deverdo ser adotadas providéncias minimas de
governanga, infraestrutura, cronograma e capacitagdo, compativeis com a criticidade do objeto. Na esfera de governanga técnica, devera
ser constituido Comité de Aprovagdo de Mudangas no prazo de 15 (quinze) dias, com a disponibilizacdo de 2 (dois) analistas de TI
dedicados, em regime de 40 (quarenta) horas semanais, responsaveis pelo acompanhamento da integragdo, validagdo das interfaces e
suporte a homologagdo. No tocante a infraestrutura, a contratada devera disponibilizar ambiente sandbox para testes, com homologagdo
concluida em até 45 (quarenta e cinco) dias, além de certificados digitais validos para comunicagdo com as APls do SPI e capacidade de
processamento compativel com a demanda estimada, observada a necessidade de desempenho adequado para o volume transacional
projetado. Quanto ao cronograma interno, deverdo ser observadas as etapas de aprova¢do dos diagramas de integra¢dao, homologagdo
do ambiente de testes e implantagdo piloto com percentual inicial reduzido do volume de DARE, de forma a permitir aferigdo progressiva
da estabilidade da solugdo antes da entrada em produgdo plena. No eixo de recursos humanos e transferéncia de conhecimento, devera
haver treinamento inicial de 20 (vinte) horas e reciclagem anual de 8 (oito) horas para a equipe técnica da Secretaria de Estado da
Economia, abrangendo APIs de integracdo, procedimentos de conciliagdo e contingéncias operacionais. A Administracdo adotara
providéncias prévias de governanga, validagdo técnica, preparagdo de ambientes, acompanhamento da implantagdo e fiscalizagdo
contratual, de modo a assegurar que a solugdo seja integrada de forma incremental e controlada, com mitigagdo dos riscos operacionais,
regulatdrios, financeiros e tecnoldgicos identificados na fase preparatéria. Assim, a contratada deverd, ainda, promover transferéncia



integral de conhecimento por meio de documentagdo técnica completa, incluindo manual técnico, diagramas de fluxo, especificagdes de
APl e demais artefatos de apoio, com suporte assistido nos primeiros 90 (noventa) dias de operagdo e designagado formal de responsavel
pela conciliagdo didria dos lotes e pela interlocugdo com a equipe da Secretaria, na seguinte forma:

6.8.1. Governanga Técnica:

Constituicdo de Comité de Aprovagdo de Mudangas (CAC) em 15 dias;
Disponibilizagdo de 2 (dois) analistas Tl dedicados (40h/semana).

6.8.2. Infraestrutura:

Sandbox para testes (homologagdo em 45 dias);
Certificados digitais validos para APIs SPI;
Capacidade de processamento: 1.000 TPS (transag¢des/segundo).

6.8.3. Cronograma Interno:

Aprovacgdo diagramas de integragdo;
Homologagao ambiente de testes;
Go-Live piloto (10% volume DARE).

6.8.4. Recursos Humanos:

Treinamento de equipe (20h iniciais e 08h anuais para equipe técnica da Secretaria de Estado da Economia, abrangendo APIs de
integracgdo, procedimentos de conciliagdo e contingéncias operacionais;

Transferéncia de conhecimento via documentagdo completa (manual técnico, diagramas de fluxo, especificagdes API) e suporte assistido
nos primeiros 90 (noventa) dias;

Designagdo responsavel pela conciliagdo de lotes didrios.

Requisitos de sustentabilidade:

6.9. A contratagdo devera observar requisitos de sustentabilidade ao incentivar a digitalizagdo integral do processo de arrecadagdo, com
uso de QR Code Pix diretamente em dispositivos mdveis e portais de atendimento, reduzindo o consumo de papel, tinta e energia
associados a emissdo e transporte de guias fisicas, bem como ao estabelecer que a institui¢do arrecadadora adote praticas de eficiéncia
energética em seus data centers, com uso de tecnologias de baixo consumo, fontes de energia renovavel quando possivel, e gestdo
responsavel de residuos eletronicos, por meio de logistica reversa e descarte ecoldgico de equipamentos, alinhando-se, dessa forma, as
diretrizes de responsabilidade socioambiental do Banco Central do Brasil e a politica de governanga verde do Estado de Goias.

Requisitos de desempenho:

6.10. A solugdo contratada devera atender a requisitos de desempenho compativeis com a natureza de arrecadag¢do publica em grande
escala, garantindo disponibilidade minima de 99,9% (noventa e nove virgula nove por cento) da APl de integragdo ao longo do ano,
tempo médio de resposta as requisicdes compativel com o padrdo de instantaneidade exigido pelo Pix, e capacidade de processar, com
sucesso, carga de acesso de 500 (quinhentos) usuarios simultdneos em pelo menos 99,999% (noventa e nove virgula nove nove nove por
cento) das requisigdes, com suporte a picos de demanda, balanceamento de carga, redundancia de infraestrutura e mecanismo de
failover, assegurando continuidade do servigo, estabilidade nas operagGes de criagdo, consulta e liquidagdo de cobrangas, bem como
robustez na conciliagdo e no registro de receitas no sistema de arrecadagao da Secretaria de Estado da Economia.

Requisitos Funcionais da Solugdo:

6.11. A solugdo tecnoldgica deverd assegurar o recebimento de receitas publicas por meio de pagamento PIX com cédigo BR Code, bem
como por PIX Automatico. Ademais,além de contemplar a geragdo do PIX, com base no cédigo de barra gerado, deve assegurar a
implementagdo da apropriagdo dos pagamentos no sistema de arrecadagdo da Secretaria de Estado da Economia e viabilizar o
acompanhamento dos PIX gerados, pagos e apropriados. A iniciagdo de pagamento e liquidagdo do BR Code poderd ser feita por
qualquer prestador de servigos de pagamento participante do arranjo de pagamento PIX.

6.12. Para o mehor funcionamento da solugdo ha necessidade de apresentagdo de um Manual de Integra¢do suficientemente detalhado,
contendo a descrigdo detalhada de todas as operagles e das mensagens de retorno, suporte técnico e as condigdes que garantam a
realizagdo dos ajustes necessarios nos sistemas de processamento de dados da Secretaria de Estado da Economia, a fim de permitir a
arrecadagdo dos tributos e receitas do Estado por meio do PIX (Pagamento Instantaneo), bem como por PIX Automadtico, via API
(Application Programming Interface) ou arquivos de lote.

6.13. A API deverd seguir padrdes de seguranga de tecnologia da informagdo e fornecer on-line as operagdes de criagdo e gestdo de
cobrangas, verificagdo de liquidagdo e conciliagdo e suporte a processos de devolugdo e ser capaz de suportar, com sucesso, a carga de
acesso de 500 (quinhentos) usudrios simultdneos em pelo menos 99,999% (noventa e nove virgula nove, nove, nove por cento) das
requisi¢des.

Suporte Técnico e Ajustes Necessarios no Sistema de Processamento de Dados

6.14. Devido a natureza continua da arrecadagdo de tributos e a necessidade de que o sistema PIX funcione ininterruptamente, o suporte
em regime integral é imprescindivel. A falta de disponibilidade poderia comprometer a eficiéncia arrecadatdria e aumentar riscos de
perda de receita. A operacionalizagdo da arrecadagdo de tributos via PIX, bem como por PIX Automatico, implica na integragdao entre os
sistemas da instituicdo financeira contratada e os sistemas de processamento de dados da ECONOMIA. Para garantir uma implementagao



eficiente e sem falhas, o suporte técnico deve incluir:

6.14.1. Suporte técnico especializado para a integragdo e manutengdo da solugdo PIX, bem como do Pix Automatico, nos sistemas
da ECONOMIA. Isso inclui a disponibilizagdo de profissionais capacitados que possam realizar a instalagdo, ajustes, testes e
monitoramento dos sistemas;

6.14.2. Tipo de suporte: O perfeito funcionamento da solugdo exigird suporte técnico de nivel 1 e 2, o que engloba o atendimento
a incidentes de baixa e média complexidade (como falhas operacionais e duvidas técnicas), além de suporte de nivel 3, que envolva
a resolugdo de problemas mais criticos relacionados a seguranca de transagdes e a integragao dos sistemas;

6.14.3. Disponibilidade: O suporte deve ser 24/7, garantindo que problemas sejam resolvidos rapidamente, considerado o carater
essencial das operagdes tributdrias da ECONOMIA;

6.15. A adequacgdo dos sistemas é necessaria para que a ECONOMIA tire pleno proveito da agilidade e do custo reduzido das transagdes
via PIX, além de garantir a transparéncia e seguranga no processamento de grandes volumes de dados fiscais. Assim, a solugdo também
deve, imperiosamente, realizar a adequagao aos sistemas ja existentes na ECONOMIA para que operem de forma integrada com o PIX, o
que incluira:

6.15.1. Integragdo do Sistema de Pagamentos Instantdneos (SPI): O sistema de arrecadagdo da ECONOMIA deve ser ajustado para
dialogar diretamente com o SPI, exigindo que a instituicao financeira configure interfaces de programacdo de aplicagcdes (APIs)
seguras, capazes de enviar e receber dados em tempo real;

6.15.2. Ajustes de conformidade: Garantia de que a solugdo atenda as normativas do Banco Central e a legislagdo fiscal vigente,
especialmente em termos de seguranca de dados, sigilo fiscal e autenticagdo dos usuarios;

6.15.3. Automacdo de processos: implementagdo de ferramentas que possibilitem a automatizagdo da reconciliagdo financeira e
contabil das transagGes via PIX, otimizando o processo de controle da arrecadagdo tributaria.

Topico 7 - LEVANTAMENTO DE MERCADO
Identificagdo de solugGes:

7.1. Por meio dos estudos realizados, foram analisadas diferentes soluges, em que foi avaliada sua capacidade de solucionar o problema
descrito no Tépico 1 deste ETP, e ainda a relagdo custo-beneficio entre as solugdes.

7.2. Assim, foram identificadas as seguintes possiveis solugdes:

7.2.1. Solugdo 1: contratacdo de instituicdo financeira arrecadadora, ordinariamente por pregao eletronico, para emissdo de guia
com QR Code Pix, recep¢do do pagamento e disponibilizagdo de arquivo de retorno para conciliagdo. Trata-se da solugdo mais
aderente ao objeto, por manter a execu¢do bancdria centralizada, assegurar interlocugdo Unica, permitir integragdo com os
sistemas ja existentes e preservar a rastreabilidade dos ingressos arrecadatérios. Além disso, é a modelagem mais recorrente em
editais publicos congéneres, o que evidencia sua maturidade no mercado e sua compatibilidade com contrata¢des de arrecadagao
publica via Pix e Pix Automatico;

7.2.2. Solugdo 2: uso de plataforma centralizada de pagamentos publicos, a exemplo de sistemas ja empregados no ambito
federal, como camada digital de arrecadagdo para érgdos publicos. Embora funcional em contextos especificos, essa alternativa
ndo se mostra aplicavel de forma direta a realidade estadual aqui examinada, pois pressupde aderéncia a uma infraestrutura
institucional centralizada ja existente em outro ente federativo, com arranjo normativo, tecnoldgico e operacional préprio. A sua
replicagdo demandaria reengenharia sistémica, adaptagdo regulatdria e integragdo complexa com o modelo arrecadatério estadual,
0 que a torna inadequada como solugdo preferencial para o caso concreto;

7.2.3. Solugao 3: contratacdo de solugdo tecnoldgica de integragdo, fornecida por empresa de tecnologia ou fintech, para geragédo
do QR Code, integragdo com a institui¢do financeira liquidante e devolugdo do retorno da arrecadagdo. Embora aparentemente
modular, essa arquitetura ndo se mostra suficiente, por si s6, para atender ao nucleo funcional do objeto, pois a liquidagdo
financeira, a conciliagdio e a responsabilidade pela arrecadagdo dependem, em ultima instancia, de instituicdo financeira
participante do arranjo Pix. A separacdo entre camada tecnoldgica e camada bancdria, nesse contexto, fragmentaria
responsabilidades, ampliaria riscos de falha de integra¢do e dificultaria a definicdo de SLA Unico, razao pela qual a solu¢do nao se
revela preferencial;

7.2.4. Solugdo 4: A alternativa de credenciamento foi examinada, especialmente diante da possibilidade de multiplicidade de
instituicGes financeiras aptas a arrecadagdo. Contudo, para o escopo especifico desta contratacdo, a Equipe de Planejamento
conclui que o credenciamento ndo é a solugdo preferencial, pois a implantagdo do Pix e do Pix Automatico exige integragdo
tecnoldgica centralizada, padronizagdo de APls, gestdo unificada de webhooks, trilha Unica de conciliagdo, responsabilizagdo direta
por niveis de servigo e controle operacional concentrado durante a fase de implantagdo. A adogdo simultdnea de multiplos
prestadores para a mesma solucdo elevaria a complexidade de homologacao, fiscalizagdo, gestdo de incidentes, conciliagdo e
responsabilizacdo, podendo comprometer a estabilidade do sistema arrecadatério. A opgao pelo pregao eletrénico com Unico
prestador para o escopo delimitado ndo impede a manuten¢do dos contratos vigentes de arrecadacdo por DARE/GNRE em suas
modalidades prdprias, nem restringe os canais ja disponiveis ao contribuinte, mas disciplina a implantagdo de uma solugdo
especifica de Pix e Pix Automatico com governanga, SLA e responsabilidade operacional unificados. Dessa forma,concluiu-se que
essa solugdo ndo se apresenta como a mais adequada no caso concreto, diante da necessidade de integragdo sistémica controlada,
validagcdo homogénea dos fluxos operacionais, gestdo centralizada da solugdo tecnoldgica, padronizacdo da prestacdo de contas e
mitiga¢do de riscos de conciliagdo, liquidacdo e suporte. Nesse sentido, a multiplicidade de prestadores em ambiente simultaneo
tenderia a aumentar a complexidade de governanga, homologagdo, acompanhamento técnico, fiscalizagdo contratual, tratamento
de incidentes e compatibilizagdo com os sistemas arrecadatérios legados, com potencial elevagdo de riscos operacionais e de
custos indiretos de gestado;

7.2.5. Solugdo 5: outras solugbes de mercado baseadas em plataformas SaaS especializadas em pagamentos publicos ou
integragdes diretas com sistemas governamentais. Ainda que possam oferecer flexibilidade tecnoldgica, tais alternativas ndo



eliminam a necessidade de integra¢do bancdria liquidante e, em geral, exigem homologag¢des extensas, adaptacdes de seguranga
da informagdo, tratamentos especificos de LGPD e customiza¢Ges com custo elevado de implantagdo e manutengdo. Para a
realidade desta contratacdo, essas solugdes tendem a aumentar a complexidade técnica, sem demonstrar superioridade objetiva
frente a contratagdo direta de instituigdo financeira arrecadadora, que ja concentra a responsabilidade operacional, financeira e
regulatéria em um Unico agente;

7.2.6. Solugdo 6: Aditivagdo do Contrato n2 012/2024: No rol das solugBes possiveis para atendimento da demanda, admite-se, em
tese, a hipdtese de aditamento do instrumento contratual vigente com a instituicdo financeira atualmente centralizadora da
arrecadacdo estadual, com eventual |ncIusao de valor especifico para a operagao de Pix, a fim de ampliar a execugdo do servu;o
Nao obstante i

contrato em vigor, ndo se confundlndo, portanto, com os servigos bancdrios de centralizagdo da arrecadagao e gestao ﬁnancelra ja
ajustados em instrumento especifico. A extensdo do objeto por simples aditamento, nesse contexto, importaria indevida

ampliagdo contratual de um ajuste cuja finalidade, estrutura operacional e base de vinculagdo juridica sdo distintas, com potencial
de comprometer a adequada segregacao de escopos, a governanga contratual e a propria racionalidade do modelo de arrecadagao
desenhado pela Administragdo. O contrato vigente contempla hipdteses restritas de centralizagdo de arrecadagdo e movimentagao
financeira, em regime de exclusividade para determinados érgdos, ao passo que a presente contratagdo se destina a suprir
necessidade residual e distinta, consistente na habilitagdo de outras institui¢des financeiras para emissdo de QR Code e
processamento de arrecadagdo via Pix para drgdos ndo alcangados por aquele arranjo, preservando-se, assim, a integridade dos
instrumentos ja em execugdo e evitando sobreposicdo indevida de objetos. Além disso, a ado¢do de aditamento para abarcar a
solugdo aqui pretendida poderia gerar risco de indevida concentragdao operacional, de comprometimento da competitividade e de
confusdo entre contratos com finalidades diversas, o que contrariaria os principios da segregacdo de fungbes, da motivagdo, da
eficiéncia e da seleg¢do da proposta mais vantajosa. A modelagem ora proposta pressupde ambiente competitivo entre instituicdes
aptas a prestar o servico de arrecadagdo via Pix, justamente para atender os érgdos ndo inseridos no rol de exclusividade ja
estabelecido, garantindo-se expansao gradual aderéncia tecnlca e melhor aderenua ao interesse publico, sem desfigurar o objeto
original em vigor. De i

d =10, nao 0,
a_necessidade admlnlstratlva dellneada ngste estudo, devendo ser afastada em favor de contratagao proprla, com_escopo
iza a

para 3 3 J 3 Tal providéncia assegura a correta
conforma(;ao do objeto, a segregacdo entre as solugoes e a preservagao da coeréncia do modelo de arrecadagdo adotado pela
Secretaria de Estado da Economia.

Contratagoes similares realizadas por outros 6rgios e entidades da Administragdo Publica:

7.3. Foi realizada pesquisa perante outros drgdos e entidades com o objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias,
tecnologias e inovagdes que melhor atendam as necessidades da administragdo, bem como um levantamento de mercado em bases
publicas de contratagdes, especialmente PNCP e portais oficiais de prefeituras, identificando multiplos precedentes de pregdo eletrénico
para contratagdo de instituicdo financeira com objeto de arrecadagdo integrada ao Pix, inclusive com utilizacdo de QR Code, conciliagdo e,
em alguns casos, arrecadagdo conjunta com boletos. Foram levantadas as seguintes contratagées:

7.3.1. Edital n? 90103/2024 - COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DO RN. Contratagdo de Instituigio financeira BANCARIA ¢
CAIXA ECONOMICA para prestagdo de servicos bancarios de Arrecadacio/Recebimento com Utilizagdo do Pagamento Instantaneo
PIX de Contas de agua, esgoto e servicos emitidas pela CAERN, adequada ao padrdao FEBRABAN de arrecadacgdo, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, todos os dias do ano e prestagdo de contas dos valores arrecadado com integragdo via
VAN, APl ou meio Magnético. Disponivel no LINK;

7.3.2. Edital n? 00106/2023 - COMPANHIA DE SANEAMENTO ESTADUAL DE MG. Contratagdo de instituicdo financeira para
arrecadacdo integrada ao PIX, meio de pagamento criado pelo Banco Central, das cobrangas de contas de fornecimento de agua,
esgotamento sanitdrio, constantes de guias de arrecadacdo da CESAMA, que ja possuam codigo debarras, no padrdo da
FEBRABAN, com geracdo de QR CodeEstatico padrdo PIX (BR Code) e prestagdo de contas por transmissdo eletronica de dados e
meio magnético (arquivo retorno), conforme condigdes descritas no TR. Disponivel no LINK;

7.3.3. Edital n2 90006/2024 - PREFEITURA MUNICIPAL DE VOLTA REDONDA. Contratacdo de Instituicdo Financeira objetivando
recebimento de tributos e demais receitas publicas municipais integradas ao Sistema de Pagamentos Instantaneos — PIX através do
DAR (Documento de Arrecadagdo) em padrdo FEBRABAN, com vinculagdo as guias de arrecadagdo com QR code. Disponivel no

LINK;

7.3.4. Contratagdo Direta n2 (20313) | 25-0/2026 - MUNICIPIO DE FLORES DE GOIAS. Contratagdo de empresa para a prestacdo de
servigos relativos ao pagamento de tarifas bancarias do municipio de Flores de Goias junto ao Sicoob. Disponivel no LINK;

7.3.5. Contratacdo Direta n? (3507) | 42-0/2025 - PREFEITURA MUNICIPAL DE TRES RANCHOS. Contratacdo de instituicd
financeira para a prestagdo de servigos referentes a cobrancga de tarifas bancarias. Disponivel no LINK;

7.3.6. Edital n2 23/2025 - PREFEITURA MUNICIPAL DE ITUMBIARA. Contratagdo de instituicdo financeira para prestagdo de servig
de arrecadagdo integrada ao pix dos tributos e demais receitas municipais com vinculagdo as guias de arrecadagdo, com cédigo de
barras, padrdo FEBRABAN, com prestacdo de meio magnético (arquivo de retorno) dos valores arrecadados para o municipio de
Iltumbiara/GO. Disponivel no LINK.

Consulta Publica

7.4. Considerando a natureza do objeto, que é a prestacdo de servigos de arrecadagdo integrada ao Pix, com gera¢do de QR Code para
pagamento de impostos, a contratagdo ndo se submete a consulta publica, por se tratar de bem ou servigo de mercado, com demanda
recorrente e ampla experiéncia de contratagdo por diversos entes federativos. Tal modalidade de servico é amplamente divulgada e ja
consolidada no mercado, com grande nimero de pregdes eletrénicos concluidos e resultados de compras disponiveis no Portal Nacional
de ContratagBes Publicas (PNCP), o que permite a identificacdo de padrdes de mercado, critérios de desempenho e praticas de


https://goias.gov.br/economia/wp-content/uploads/sites/45/2025/09/CT-012-2024-COMPLETO.pdf
https://pncp.gov.br/app/editais/08241739000105/2024/825
https://pncp.gov.br/app/editais/18715615000160/2023/1423
https://pncp.gov.br/app/editais/42498600000171/2024/1769
https://pncp.gov.br/app/editais/01740497000147/2026/27
https://pncp.gov.br/app/editais/01304286000161/2025/133
https://pncp.gov.br/app/editais/02204196000161/2025/351

referéncia. Diante disso, a auséncia de consulta publica se justifica porque a demanda é comum, previsivel e amparada por amplo
precedente de mercado, dispensando etapa adicional de consulta, conforme previsto no artigo 51, inciso Il, da Lei n? 14.133/2021, que
permite a ndo realizagdo de consulta publica quando o bem ou servigo for de mercado, com informagdes suficientes para a definicdo do
objeto e planejamento da contratagao.

7.5. Nao foram identificadas Atas de Registro de Pregos elegiveis para adesdo, dentro dos requisitos técnicos necessarios para suprir a
demanda da Secretaria de Estado da Economia de Goias.

Andlise comparativa das solugées

7.6. Para escolher o melhor tipo de solugdo a contratar, realizou-se uma analise comparativa entre as solugdes disponiveis no mercado,
levando em consideragdo os aspectos técnicos e econdmicos, mensurados a partir dos critérios elencados no art. 15 do Decreto estadual
n°®10.207, de 27 de janeiro de 2023.

7.7. Apds andlise comparativa das alternativas, verifica-se que somente a Solugdo 1 atende integralmente aos requisitos de simplicidade
operacional, centralizagdo da arrecadagdo, integracdo segura com os sistemas da Secretaria, rastreabilidade dos pagamentos,
uniformidade da experiéncia do contribuinte e viabilidade juridica e econdmica da contratagdo. As demais solugdes, embora possam ter
utilidade em contextos especificos, ndo se mostram adequadas como solugdo preferencial no presente caso, por pressuporem
fragmentacdo de responsabilidades, maior complexidade de integragdo, risco de inseguranga operacional ou inadequag¢do ao arranjo
arrecadatodrio ja existente. Dessa forma, conclui-se que a contrata¢do de instituicdo financeira arrecadadora, por meio de pregao
eletrénico, é a solugdo que melhor satisfaz o interesse publico, por reunir aderéncia técnica, compatibilidade juridica, eficiéncia
operacional e maior capacidade de execugdo do objeto com seguranca e uniformidade. A ndo adogdo do credenciamento decorre de
avaliagdo técnica, operacional e administrativa segundo a qual a contratagdo de solugdo Unica, submetida a requisitos objetivos de
habilitagdo, capacidade operacional, solidez financeira e validagdo por Prova de Conceito, proporciona maior seguran¢a a implantagao
inicial do servigo, melhor controle de integracdo e maior previsibilidade de desempenho. Além disso, a Administracdao ndo dispGe, no
cendrio atual, de estrutura de pessoal, governancga sistémica e capacidade operacional suficientes para gerir, em bases seguras e
eficientes, multiplos prestadores operando simultaneamente os fluxos criticos da arrecadagdo via Pix e Pix Automatico. Nesse sentido, as
solugdes alternativas foram examinadas, mas afastadas por ndo apresentarem, no caso concreto, a mesma precisdo, governabilidade e
efetividade da Solugdo 1. A seguir é apresentado quadro comparativo, com prds e contras de cada solugdo identificada:

Critério de
analise

Solugdo 1 -
Contratagao de
instituicdo financeira
arrecadadora

Solugdo 2 —
Plataforma
centralizada de
pagamentos publicos
(ex.: PagTesouro)

Solugao 3 -
Contratagao de
solugdo tecnoldgica
de integracao
(fintech/tecnologia)

Solugdo 4 -
Credenciamento de
instituigoes
financeiras

Solugdo 5 -
Plataformas Saa$ /
API Pix oficial do BC

Objeto principal

Contratagdo de
instituicdo financeira
para emissdo de guia
com QR Code Pix,
recep¢do do
pagamento e entrega
de arquivo de retorno
para conciliagdo,
podendo incluir
boleto e outros meios
de pagamento.

Contratagdo de
plataforma
centralizada de
pagamento
(PagTesouro ou
similar) que atua
como camada digital
de arrecadagao,
permitindo Pix e
cartdo de crédito e
reportando o
pagamento em
poucos segundos.

Contratacgdo de
empresa de
tecnologia/fintech
para geragdo de QR
Code, integragdo com
instituicdo financeira
liqguidante e entrega
de retorno de
arrecadacao,
mantendo o banco
como responsavel pela
liquidagao.

Credenciamento de
instituicdes
financeiras junto ao
Estado, com
habilitagdo prévia no
PNCP, seguida de
pregdo eletrénico
para selegdo de
bancos prestadores
dos servigos de
arrecadagao Pix.

Contratagdo de
plataforma Saa$S de
pagamento publico
(ex.: GovPay) ou uso
da API Pix do Banco
Central integrada a
ERPs, com geragdo de
QR Code sem
necessidade de
banco intermediario.

Modalidade de
contratagdo
tipica

Pregdo eletrénico
para servigos de
arrecadagdo integrada
ao Pix, com objeto de
servigos bancarios
(comum em editais

Pregdo eletrénico ou
concorréncia para
contratagdo de
solugdo de plataforma
digital, com foco em TI
e servicos de

Pregdo eletronico ou
tomada de pregos,
com objeto de servigos
de tecnologia e
integrac¢do, separando
a camada de software

Pregdo eletrbnico
apos credenciamento
prévio (cadastro de
instituicdes
financeiras no PNCP),
com avaliagdo de
propostas com base

Pregdo eletrbnico
para servicos de
software e
pagamento, com
foco em SaaS e
integragao via AP,
eventualmente com
manutenc¢do de

municipais). pagamento. da camada bancaria.  |em critérios técnicos ~
. homologacdo de
minimos. .
sistemas.
O banco é
previamente Pode ndo haver
e ) credenciado e banco intermediario

A instituicdo O banco pode ser Define-se um banco !

financeira assume o

responsdvel apenas

liquidante, mas a

habilitado, com

pois a liquidagao

Parcial: a plataforma

Parcial: a liquidagao
permanece com

. . N L. desempenho pode ser feita
papel integral de pela liquidagdo solugdo tecnoldgica . .
. ) . contratual avaliado diretamente pela
arrecadadora: emite [financeira, enquanto a |atua como camada .
Papel do banco . . o por uptime, plataforma,
documentos, recebe |plataforma centraliza |intermediaria, gerando .
. Lo . . conformidade e dependendo de
Pix, faz liquidacdo e |o recebimentoea QR Code e integrando - . = .
. = . . rejeicdo de integragdo com o Pix
fornece arquivo de gestdo de o fluxo; isso permite L.
. . pagamentos, e, se necessario, uso
retorno. pagamentos. modularizar o objeto. . ..
garantindo de participante
competicdo entre indireto.
bancos ja certificados.
Pode ser

Presenca de banco
credenciado, porém

praticamente nula,
com liquidagdo via
Pix utilizando a
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banco arrecadador
intermediario.

Arquitetura
proposta

Arquitetura
tradicional, integrada
ao banco, com
emissdo de guia e
retorno de arquivo de
conciliagdo, sem
separagdo explicita
das camadas
tecnoldgicas.

Arquitetura de
plataforma central,
com camada Unica de
pagamento (Pix,
cartdo de crédito etc.)
e visualizagdo rapida
das transagoes,
replicavel entre
orgdos.

Arquitetura modular,
separando a camada
de geragdo de QR
Code e integragao
(tecnologia/fintech) da
camada de liquidagdo
bancaria.

Arquitetura de
cadastro de bancos,
com pré-habilitagdo e
regra de uptime de
noventa e nove
virgula nove por cento
(99,9%), seguranga e
conformidade com
LGPD, com pregao
para selegdo de
prestador.

Arquitetura SaaSs,
com APIs de
pagamento publico,
permitindo
integracdao com ERPs
e sistemas de
arrecadagdo, sem
necessidade de
desenvolvimento
interno intenso.

Taxa de rejeicao
de pagamentos

Variavel,
normalmente acima
de zero virgula zero
um por cento (0,01%),
dependendo do
desempenho do
banco arrecadador e
integragdo com o
sistema de
arrecadagao.

Geralmente baixa,
com pagamento
reconhecido em
poucos segundos,
devido a centralizagdo
de processos e
monitoramento em
tempo real.

Pode ser reduzida pela
camada tecnoldgica,
que otimiza QR Code e
conciliagdo, ficando
dependente, porém,
do desempenho da
instituicdo liquidante.

Baixa taxa de rejeigdo,
com indicadores de
desempenho
contratualmente
estabelecidos, como
downtime reduzido e
processamento em
tempo real.

Pode ser baixa, mas
depende
diretamente da
qualidade da
plataforma SaaS e da
integragdao com o Pix,
sendo mais sensivel a
falhas de conexdo ou
API.

Custos tipicos

Custo variavel por
transagdo, com
possibilidade de taxas
de arrecadagdo acima
de zero virgula zero
um por cento (0,01%),
com eventuais
investimentos em
integragdo de
sistemas.

Custo de contratagdo
da plataforma, com
envelopamento de
Pix, cartdo de crédito
e outros meios, com
possibilidade de
economia de escala
entre érgdos.

Custo de contratagdo
da solugdo
tecnoldgica, com
combinacdo de tarifa
de integragdo e
possivelmente taxa de
pagamento, podendo
ter custo fixo mensal e
varidvel por transagao.

Custo de contratagdo
de um banco de entre
varios credenciados,
com possibilidade de
negociagao de tarifas
por volume elevado,
com foco em
custo-efetividade.

Custo fixo mensal em
torno de dois mil
reais (RS 2.000,00) e
taxa por transagdo de
zero virgula zero um
por cento (0,01%),
com maior custo de
integracgdo inicial e
necessidade de
homologagao
técnica.

Nivel de
maturidade e
institucionalidade

Alta maturidade, com
amplo uso em editais
municipais e
contratos de
arrecadacgdo integrada
ao Pix, replicado
também por entes
estaduais.

Muito alta, com uso
institucionalizado em
esfera federal (ex.:
PagTesouro) e adogdo
por dezenas de
orgdos; modelo
considerado
referéncia.

Média a alta, com
crescimento recente
de fintechs e solugdes
de pagamento
integradas, mas ainda
com maior diversidade
de modelos e menor
padronizagdo.

Alta, com base em
padrdes de mercado e
regulamentacdo do
Banco Central, com
foco em seguranga,
conformidade e
concorréncia entre
bancos credenciados.

Média, com adogdo
em municipios
menores e
plataformas de
pagamento
especificas, porém
com forte
dependéncia de
integragao e
capacidade técnica
da administragao.

Complexidade de

Moderada, com
necessidade de
integragdo entre o
sistema de
arrecadagdo do ente e

Moderada a alta, pois
exige integragdo de
varios sistemas com a
plataforma central,

Alta, com separagao
de multiplas camadas
(ERP, tecnologia de
geracdo de QR Code,

Moderada, com
pré-habilitagdo de
bancos, padronizagado
de interfaces e

Moderada a alta,
com integragao via
API da plataforma
SaaS e, se necessario,

integragao banco liquidante), o concorréncia entre N
a plataforma do com foco em . s e adaptagdo do
- que pode gerar maior |opg0es ja certificadas, | . .
banco arrecadador, padronizagdo de s sistema interno ao
. custo de desenho e facilitando a ~ .
usualmente via API ou | fluxos. . ~ padrdo da API Pix.
. governanga. integracdo.
arquivo.
Possivel Interface digital
Guias com QR Code Interface centralizada . . Interface padrao moderna, com foco
. - personalizagdo mais . . =
Pix, boletos e outros |e unificada, com avancada (QR Code definida pelo banco, [em API e integragao
. meios juntos, visualizagdo rdpidade | . . ¢ L . com foco em com sistemas de
Usabilidade e dindmico, incentivos,

experiéncia do
usudrio

facilitando o uso pelo
contribuinte, com
experiéncia
consolidada na
arrecadagao.

pagamentos,
adequada para
usuarios que acessam
diferentes servigos do
governo.

integragao com
aplicativos), mas com
dependéncia da
qualidade da solugdo
tecnoldgica.

seguranga,
estabilidade e suporte
técnico, podendo
haver variagdo entre
bancos credenciados.

arrecadagdo, mas
com maior
dependéncia de
suporte técnico e
documentacgado de
integracgao.

Modelo consolidado,
amplamente utilizado
e familiar para

Centralizagdo de
pagamentos, com

Modularidade do
objeto, com separagdo
de tecnologia e banco,

Credenciamento de
bancos habilitados,
com foco em alto
uptime (noventa e

Desvinculagdo de
instituicdo financeira
intermediaria, com
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arrecadador. detransacoes. dinamico, etc.). CoNncorréncia entre com ftexibitidade de
bancos ja certificados. |integragdo via API.
Dependéncia de um |Necessidade de adotar Maior c?mplemdade Dependéncia de
- . . de gestdo de cadastro |plataforma SaaS, com
Unico banco plataforma Complexidade técnica .
. . . de bancos e risco de
arrecadador, com centralizada, com maior, com risco de . . S
. . N . - monitoramento de indisponibilidade,
R risco de baixa dependéncia de falhas de integragdo . . o
Potencial . , . |indicadores de custo de integragao e
competitividade e fornecedor e possivel |entre camadas e maior .
desvantagem . - N ) desempenho, necessidade de forte
menor inovagao limitagdo de necessidade de .. . . ‘o
L , o exigindo rigor em capacidade técnica
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7.8. Na comparagdo com a solugdo 2, que propde a adogdo de uma plataforma centralizada de pagamento (como o PagTesouro), a
solugdo 1 ndo apenas evita a necessidade de adesdo a um sistema central complexo, com risco de customiza¢do limitada para o ente
estadual, como também se mostra mais adequada a estratégia de governanga do Estado de Goias, que pretende manter o dominio
técnico e institucional sobre a solugdo de arrecadagdo, sem depender de outros entes para a gestdo do procedimento arrecadatorio. A
utilizagdo de plataforma centralizada, por sua natureza, implica a concentra¢do de infraestrutura, decisGes técnicas e politicas de
operagdo em um érgdo ou entidade distinta, com impacto sobre a autonomia do Estado na definicdo de fluxos, rotinas, prazos,
integracdes e regras de funcionamento, o que colide com a necessidade de controle préoprio e de responsabilidade direta sobre o
ingresso de receitas nos cofres publicos, bem como com a cultura de gestdo orcamentaria e fiscal que a Secretaria de Estado da
Economia busca preservar. A solugdo 1, ao contratar diretamente uma instituicdo bancdria para arrecadagdo via Pix e Pix Automatico,
preserva a gestdo estadual sobre o arranjo de arrecadagdo, com responsabilidade atribuida a entidade contratada dentro de regras claras
de prestagOes de servigos, mas sem transferéncia de poder decisdrio a outro ente, mantendo a supervisdo, a fiscalizagdo e a ajustagem
de politicas na esfera do Estado de Goids, o que reforca a seguranga juridica, a governanga de dados e a capacidade de adaptagdo as
particularidades da base de contribuintes e da estrutura de arrecadagdo local;

7.9. Face a solugdo 3, que prevé a contratagdo de plataforma tecnoldgica independente (fintech ou fornecedor de integragdo), a solugdo
1 reduz a complexidade de governanca de multiplas camadas — software, banco liquidante e intermedidrios —, pois concentra
responsabilidades sobre liquidagdo, seguranca, conciliagdo e suporte em um Unico prestador de servigos bancdrios, alinhado a normas de
supervisdo prudencial, mitigando riscos operacionais, técnicos e de governanga;

7.10. A solugdo 4, de credenciamento prévio de institui¢des financeiras, é, em esséncia, uma etapa intermediaria que pode ser utilizada
para preparar a contratagao, mas ndo se constitui, por si sé, em modalidade de contratagdo final; a solugdo 1 incorpora esse aspecto, ao
viabilizar credenciamento e posterior selegdo competitiva via pregdo, sem a necessidade de manter multiplos contratos simultaneos, o
que simplifica a fiscalizagdo, a gestdo de SLAs e a responsabilidade por resultados. Assim, diante das alternativas analisadas, conclui-se
que a solugdo mais adequada consiste na contratagdo, por pregao eletronico, de instituigcdo financeira apta a prestar, de forma integrada,
continua e segura, os servicos de arrecadagdo via Pix e Pix Automatico, observados os limites do objeto, os contratos vigentes e os
requisitos técnicos definidos no Termo de Referéncia. A solugdo escolhida concilia viabilidade concorrencial, seguranga operacional,
integracdo controlada, conformidade normativa, capacidade de monitoramento e redug¢do dos riscos associados a implantagdo,
mostrando-se mais vantajosa do que o credenciamento e mais aderente as condig¢des reais da Administragdo;

7.11. Por fim, a solugdo 5, baseada em plataformas SaaS de pagamento publico, que atuam via AP/Pix sem necessidade de banco
intermedidrio, apesar de potencialmente mais flexivel em termos de arquitetura, exige maior capacidade técnica interna, integracdo de
sistemas e suporte continuo, além de depender de fornecedor externo especifico, com risco de lock-in tecnoldgico, ao passo que a
solugdo 1 combina a robusta base regulatdria do sistema bancario, a capacidade de lidar com volumes elevados e a tradi¢do de atuagao
em arrecadac¢do de receitas publicas, em um modelo de contratagdo ja consolidado em governos estaduais e municipais, conforme o
mostrado em inumeros procedimentos registrados no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP);

7.12. Dessa forma, essa Equipe de Planejamento optou pela escolha da solugdo 1 — contratagdo de instituicdo financeira arrecadadora,
por pregao eletrénico, para emissdao de guia com QR Code Pix, recepgdo do pagamento e disponibilizacdo de arquivo de retorno para
conciliagdo — que se justifica por sua elevada maturidade técnica, alinhamento com a estrutura regulatéria do Pix e adequagdo a
realidade operacional da administracdo estadual. Essa modalidade é amplamente adotada por entes federativos, com modelos
consolidados de contratagdo de servigos bancarios para arrecadagdo integrada ao Pix, inclusive em editais municipais e em contratos de
instituicGes estaduais, o que reduz riscos de novidade tecnoldgica e facilita a apropriagdo de boas praticas de gestdo de receitas. Além
disso, o pregdo eletrdnico, instituido na Lei n? 14.133/2021 como modalidade especialmente adequada para a aquisicdo de bens e
servicos comuns, permite a competi¢do entre instituicdes financeiras, com julgamento objetivo por menor pre¢o ou por técnica mais
adequada, em conformidade com o principio da economicidade e a garantia de atendimento de demanda de mercado consolidada. Por
outro lado, essa solugdo oferece uma arquitetura integrada, com responsabilidade Unica sobre a geragdo das guias, o recebimento das
transagdes via Pix, a liquidagdo e a devolugdo de arquivo de retorno, o que simplifica a governanca de contratos, a fiscalizagdo e a gestao
de riscos operacionais. O modelo ndo apenas contempla o QR Code Pix, mas também permite a integra¢do de outras modalidades de
pagamento, como boletos e meios eletrénicos, em um Unico canal arrecadador, o que otimiza a experiéncia do contribuinte e reduz a
complexidade de gerenciamento de multiplos sistemas de pagamento.

7.13. Finalmente, a adogdo de pregdo eletrénico combina a amadurecida demanda de mercado, com grande volume de contratagdes
anteriores no ambito de estados e municipios, a possibilidade de negociar melhores condi¢des de tarifa, niveis de servico e indicadores
de desempenho, tais como taxa de rejeicdo de pagamentos, velocidade de conferéncia de recebimentos e robustez do arquivo de
retorno, com total aderéncia a legislagcdo de licitagdes e contratos publicos vigente. Isso torna a solugdo 1 a mais adequada para a
Secretaria de Economia do Estado de Goias, a luz da necessidade de compatibilidade regulatéria, seguranca juridica, economicidade e
eficiéncia operacional.



Tépico 8 - RESULTADOS PRETENDIDOS

8.1. Considerando que as contratagdes publicas devem buscar resultados positivos para a Administragdo, sdo apontados os resultados
pretendidos, em termos de eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade, em busca do melhor aproveitamento dos recursos
humanos, materiais e financeiros disponiveis, bem como de desenvolvimento nacional sustentavel.

8.2. Assim, a presente contratagdo pretende alcangar o(s) seguinte(s) resultado(s):

Reduzir de forma expressiva o custo de despesa com o repasse de documentos de arrecadagdo de tributos pelas institui¢des bancdrias
conveniadas com o Estado de Goias, ao adotar o Pix como meio de pagamento preferencial.

Ampliar a capacidade de arrecadacdo e o indice de recebimento em dia dos tributos estaduais, ao ofertar ao contribuinte uma
modalidade de pagamento instantaneo, segura, gratuita para o favorecido e amplamente disseminada no sistema financeiro, com menor
probabilidade de erros de digitacao, atrasos decorrentes de compensac¢do bancaria e rejeicdes de pagamento.

Aumentar a satisfagdo e a percepgdo de qualidade do servigo publico, ao disponibilizar ao cidaddo mais uma possibilidade de pagamento
dos tributos, com maior agilidade, transparéncia e digitalizacdo, reforcando a imagem de Estado moderno, alinhado as praticas de
governanca digital e de gestdo de servigos publicos desenhadas pelo principio da eficiéncia administrativa.

Adequar o Estado de Goids a nova sistematica de pagamentos instantaneos implementada pelo Banco Central do Brasil (BCB) por meio
do Pix, incorporando o QR Code Pix como meio oficial de pagamento de tributos, com observancia das normas de seguranga, conciliagdo
e integracdo que regem o arranjo de pagamento instantaneo, reduzindo assim a assimetria de competéncia entre o ente estadual e o
sistema financeiro nacional.

Elevar o grau de conformidade regulatéria e de seguranga na gestdo de receitas, ao substituir fluxos de pagamento que dependem de
dados bancdrios sensiveis e de coordenagdao complexa entre multiplos participantes por uma solu¢do baseada em QR Code Pix, com
controle de chave vinculada ao CPF/CNPJ, conciliagdo automatizada e auditoria favorecida pela rastreabilidade inerente ao Pix, em
consonancia com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) e a Politica de Seguranca da Informagdo do Estado.

Promover a desburocratizacdo e a integracdo horizontal entre sistemas de arrecadacdo, cadastro tributario, contabilidade e gestdo
financeira, ao centralizar o recebimento de receitas via Pix, com geragdo de QR Code integrado ao sistema de arrecadagdo estadual e
devolugdo de arquivo de retorno padronizado, o que facilita a conciliagdo automatica, reduz a incidéncia de divergéncias e melhora a
qualidade da informagdo contabil e orgamentaria.

Aperfeigoar o controle interno e a gestdo de riscos, ao implantar indicadores de desempenho de arrecadagdo em tempo proximo ao real,
com visualizagdo de recebimentos, rejei¢oes e conciliages na mesma base, permitindo a detecgdo precoce de inconsisténcias, fraude ou
falhas operacionais, e a adogdo de agGes corretivas e preventivas de forma agil, em conformidade com as diretrizes de gestdo de riscos
da Administragdo Publica.

Tépico 9 - POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS

9.1. Tendo em vista a natureza do objeto que se pretende contratar, é necessario que o Fornecedor, no ambito de suas atividades,
atenda aos critérios e politicas de sustentabilidade ambiental, sem prejuizo da observancia das boas praticas e das normas pertinentes.

9.2. Considerando as particularidades da contratagdo, hd previsdo de possiveis impactos ambientais, tais como:

Reducdo do consumo de recursos naturais: a migracdo para pagamentos instantaneos digitais, via QR Code Pix, provoca redugio
significativa na emissdo de guias fisicas, boletos em papel e demais documentos de arrecadagdo impressos, diminuindo o uso de
celulose, dgua, tintas e outros insumos associados ao ciclo produtivo de papel, com impacto positivo na preservagao de areas florestais e
na redugdo de residuos sélidos encaminhados a aterros ou a processos de reciclagem;

Diminuicdo da emissdo de gases poluentes: a possibilidade de pagamento remoto e instantdneo, por meio de canais digitais, reduz a
necessidade de deslocamento fisico dos contribuintes até agéncias bancarias, casas lotéricas ou postos de atendimento presencial, o que
resulta em menor utilizagdo de veiculos automotores, menor consumo de combustiveis fédsseis e menor emissdo de didéxido de carbono
(CO.) e de outros poluentes atmosféricos, contribuindo para a mitigacdo de efeitos associados ao aquecimento global e a qualidade do ar
em centros urbanos;

Consumo de energia elétrica: mantém-se, como impacto residual, o consumo de energia elétrica necessario para a operagdao de
servidores, data centers, roteadores, redes de telecomunicagdes e dispositivos de usudrio envolvidos no processamento das transagdes
Pix 24/7, o que demanda gestdo criteriosa da eficiéncia energética das infraestruturas e, quando possivel, a ado¢do de fontes de energia
mais limpas e certificagdes de eficiéncia ambiental;

Reducdo de transporte de documentos: a digitalizacdo do fluxo de arrecadagdo reduz a circulagao de malotes, envelopes e talonarios de
boletos entre drgdos publicos, instituicGes financeiras e centros de processamento, o que implica menor utilizagdo de veiculos de
transporte, menor consumo de combustivel, menor desgaste de vias publicas e menor probabilidade de perda, extravio ou danificagdo
de materiais, com efeitos indiretos positivos sobre o meio ambiente urbano;

Conscientizagdo e mudanga de comportamento: a adogdo generalizada do Pix e do pagamento digital de tributos contribui para a
formagdo de uma cultura de consumo mais sustentavel, na qual o cidaddo se habitua ao uso de canais eletrGnicos, reduzindo
gradualmente a expectativa de atendimento fisico e impressdo de documentos, o que reforca, a médio prazo, praticas de redugdo de uso
de papel, energia e transporte no contexto de relagdes entre sociedade e Estado;

Potencial de integragdo com politicas de governo digital verde: o modelo de pagamento via Pix pode ser articulado com politicas de
economia de recursos, tais como a eliminagdo progressiva de formularios em papel, a priorizagdo de canais eletronicos para servigos
publicos e a adogdo de certificagbes de sustentabilidade nos data centers utilizados para processamento de pagamentos, ampliando o
alinhamento da gestao fiscal estadual com diretrizes de desenvolvimento sustentavel e economia circular.

9.3. As medidas mitigadoras dos referidos impactos sdo:



Adocdo de papel certificado ou reciclado e de impressdao sob demanda: restringir a emissdao de documentos fisicos apenas aos casos
excepcionais e inadidveis, priorizando o uso de papel com certificagdo ambiental (FSC/PEFC) ou de alto indice de reciclagem, com
controle de tiragem minima, além da implantagdo de impressdo sob demanda, reduzindo o estoque e o descarte de guias e boletos ndo
utilizados;

Digitalizagdo integral do processo: incentivar a utilizagdo do QR Code Pix diretamente em telas de dispositivos mdveis, portais de

servigos, aplicativos de governo e sistemas de autoatendimento, desencorajando a impressdo do Documento de Arrecadagdo de Receitas

Estaduais (DARE) e da Guia Nacional de Recolhimento de Encargos (GNRE) em meio fisico, o que reduz a demanda por papel, tinta e
impressao, contribuindo para a redugdo de desmatamento, consumo de dgua e geragao de residuos sélidos;

Otimizagdo de rotas e de transporte de documentos: quando ainda houver necessidades de circulagdo de documentos fisicos, adotar
logistica de roteirizagdo otimizada, uso de veiculos de menor emissdo por km e, sempre que possivel, integragdo de rotas com outras
demandas de transporte institucional, reduzindo o nimero de viagens, o consumo de combustivel e a emissdo de gases poluentes;

Eficiéncia energética: exigir que a instituicdo bancaria contratada possua e divulgue politicas de eficiéncia energética em seus centros de
processamento de dados, com adogdo de tecnologias de baixo consumo energético, virtualizagdo de servidores, gestdo otimizada de
resfriamento e, quando possivel, uso de fontes de energia renovavel, garantindo aderéncia as diretrizes de responsabilidade
socioambiental do Banco Central do Brasil e mitigando o impacto de energia elétrica decorrente da operacgdo 24/7 das transagdes Pix;

Implementagdo das politicas de gestdo de energia no Estado: implementar normas internas de economia de energia em centros de
processamento, servidores, redes e estagGes de trabalho, com adogdo de desligamento automatico, uso de equipamentos de baixo
consumo, virtualizacdo de servidores, carga escalonada e monitoramento de consumo, reduzindo o uso de energia elétrica sem
comprometer o nivel de servico prestado;

Promogdo de cultura de sustentabilidade organizacional: capacitar servidores e parceiros sobre boas praticas de economia de papel,
energia e uso consciente de recursos digitais, incentivando a adog¢do de hdbitos de trabalho que minimizem residuos, impressdes
desnecessarias e deslocamentos fisicos, ampliando o efeito mitigador além da contratacdo especifica do Pix;

Monitoramento e relato de indicadores ambientais: estabelecer indicadores de desempenho ambiental associados a contratagdo, como
volume de papéis economizados, reducdo de deslocamentos presenciais, consumo de energia por transacdo e uso de canais digitais,
divulgando relatérios periddicos que reforcem a transparéncia e a responsabilidade ambiental do Estado no uso de recursos naturais e na
gestdo de sua prépria infraestrutura;

Gestdo de residuos eletronicos: estabelecer, no instrumento contratual, cldusulas de obrigacdo de destinagcdo responsdvel de
equipamentos de TI utilizados ou substituidos durante a execu¢do do contrato, com observancia de normas de logistica reversa,
certificagdo de reciclagem e rastreabilidade de descarte, evitando o descarte inadequado de componentes eletrénicos e a contaminagdo
de solo e mananciais por metais pesados e outros contaminantes.

Tépico 10 - PROVIDENCIAS PREVIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGCAO

10.1. A Administragdo Publica devera tomar todas as providéncias previamente a formaliza¢do da contratagdo, visando a disponibilizagdo
da solugdo contratada em sua plenitude e ao alcance das finalidades da contratagdo.

10.2. Na presente contratagao, foi identificada a necessidade das seguintes providéncias pela administragéo:

10.2.1. Estabelecer, em até 30 (trinta) dias apds a formalizagdo do contrato, um cronograma detalhado de implantagdo. Este
documento devera especificar a relagdo de tributos e receitas estaduais abrangidos, bem como os respectivos prazos para
operacionalizagdo, visando mitigar riscos de atraso e garantir a maxima celeridade na entrega da solugdo buscada pela Secretaria
de Estado da Economia.

10.3. No que tange a necessidade de serem tomadas providéncias para adequagdo do ambiente da instituigdo com vistas ao pleno
funcionamento da solugdo, a Secretaria de Economia providenciara:

Adequacdo ao SPI: Configuragdo de interfaces seguras para integragdo em tempo real com o Sistema de Pagamentos Instantaneos do
BCB;

Conformidade normativa: Ajustes nos sistemas para atendimento as Resolugées CMN e legislagao fiscal (sigilo, autenticagdo);
Automagao contdbil: Implementacdo de reconciliagdo automatica de transagdes Pix nos sistemas de controle arrecadatorio.

10.4. Ademais, pela caracteristica do objeto aqui tratado, ndo ha necessidade de capacitacdo de servidores para fiscalizagdo e gestdo
contratual.

Tépico 11 - CONTRATAGOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

11.1. Para atendimento da finalidade da contratacdo, sdo contratacBes similares, correlatas e/ou interdependentes da presente
contratacdo:

Contrato n2 057/2022 - Processo SEI! n2202200004003470 - CAIXA ECONOMICA FEDERAL. Prestagdo dos servigos de arrecadagdo d¢
receitas estaduais, por intermédio de guia nacional de recolhimento de tributos estaduais — GNRE, com cédigo de barras, e respectiva
prestagdo de contas por meio eletronico, sob demanda, por um periodo de 60 (sessenta) meses;

Contrato n2 018/2024 - Processo SEI! n2202400005009962 - CAIXA ECONOMICA FEDERAL. Contratacdo de presta¢do dos servigos de
Arrecadacgdo de Receitas Estaduais, por intermédio do Documento de Arrecadagdo de Receitas Estaduais — DARE, com cédigo de barras, e
respectiva prestacdo de contas por meio eletrénico, sob demanda, por um periodo de 60 (sessenta) meses;

Contrato n2? 012/2024 - Processo SEI! n2202500025017384 - CAIXA ECONOMICA FEDERAL. Contratagdo de prestagdo dos servigo:
bancdrios de gestdo da conta Unica, do pagamento da folha salarial dos servidores ativos, inativos, pensionistas, estagiarios e demais
pessoas sem vinculos, do Poder Executivo Estadual e empresas anuentes, assim como outros servicos em carater de exclusividade, ou
sem exclusividade, vinculado as condi¢Ges e especilicacGes estabelecidas no Termo de Referéncia, seus anexos e proposta da
CONTRATADA, independente de transcrigdo e conforme as clausulas e condi¢Ges abaixo relacionadas;


http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=32200373
http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=59661109
http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=72743244

Contrato n2 001/2026 - Processo SEI! n2202600004002611 - Itad Unibanco S.A. Prestagdo dos Servigcos de Arrecadacdo de Receitas
Estaduais, por intermédio de Guia Nacional de Recolhimento de Tributos Estaduais — GNRE;

Contrato n2 028/2022 - Processo SEI! n2202200004003466 - Itad Unibanco S.A. Prestagdo dos servigos de arrecadagdo de receitas
estaduais, por intermédio do documento de arrecadagdo de receitas estaduais — DARE, com cddigo de barras, e respectiva prestagdo de
contas por meio eletrénico, sob demanda;

Contrato n2 006/2026 - Processo SEI! n2202500005040351 - Bradesco S.A. Prestagdo dos Servigos de Arrecadagdo de Receitas Estaduais,
por intermédio de Guia Nacional de Recolhimento de Tributos Estaduais - GNRE;

Contrato n2 010/2023 - Processo SEI! n2202200004102753 - Bradesco S.A. Prestacdo dos servicos de arrecadagdo de receitas estaduais,
por intermédio do documento de arrecadagdo de receitas estaduais — DARE, com cédigo de barras, e respectiva prestagdo de contas por
meio eletrénico, sob demanda;

Contrato n2 032/2023 - Processo SEI! n2202300004024523 - Banco do Brasil S.A. Prestagdo dos servicos de arrecadagdo de receitas
estaduais, por intermédio de guia nacional de recolhimento de tributos estaduais — GNRE, e respectiva prestagdo de contas por meio
eletrénico, sob demanda;

Contrato n2 023/2021 - Processo SEI! n2202100004067496 - Banco do Brasil S.A. Prestacdo dos servicos de arrecadacdo de receitas
estaduais, por intermédio do documento de arrecadagdo de receitas estaduais — DARE, com cddigo de barras, e respectiva prestagdo de
contas por meio eletrénico, sob demanda;

Contrato n2 056/2025 - Processo SEI! n2202500004103330 - Banco Cooperativo SICREDI S.A. Contratacdo de servigos de arrecadacdo de
receitas estaduais, por intermédio de Guia Nacional de Recolhimento de Tributos Estaduais — GNRE;

Contrato n2 012/2023 - Processo SEI! n2202200004063884 - Banco Cooperativo SICREDI S.A. Contratagdo de servigos de arrecadagdo de
receitas estaduais, por intermédio de documento de arrecadagdo de receitas estaduais — DARE, com cddigo de barras, e respectiva
prestagdo de contas por meio eletronico, sob demanda;

Contrato n2 003/2025 - Processo SEI! n2202400005032160 - Banco Cooperativo SICOOB S.A. Prestagdo dos Servigos de Arrecadagdo de
Receitas Estaduais, por intermédio de Guia Nacional de Recolhimento de Tributos Estaduais — GNRE;

Contrato n2 027/2022 - Processo SEI! n2202100004130065 - Banco Cooperativo SICOOB S.A. Prestacdo dos Servigos de Arrecadagdo de
Receitas Estaduais, por intermédio de documento de arrecadagdo de receitas estaduais — DARE, com cédigo de barras, e respectiva
prestagdo de contas por meio eletronico, sob demanda;

Contrato n2 044/2025 - Processo SEI! n2202500004077096 - Banco Santander (Brasil) S.A. Prestacdo dos Servigos de Arrecadacdo de
Receitas Estaduais, por intermédio de Guia Nacional de Recolhimento de Tributos Estaduais — GNRE;

Contrato n2 026/2022 - Processo SEI! n2202200004003458 - Banco Santander (Brasil) S.A. Prestacdo dos Servicos de Arrecadacdo de
Receitas Estaduais, por intermédio de documento de arrecadagdo de receitas estaduais — DARE, com cédigo de barras, e respectiva
prestagdo de contas por meio eletronico, sob demanda;

AVALIACAO DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Em virtude de todo o exposto, o presente Estudo Técnico Preliminar evidencia que a contrata¢do da solugdo: Prestagdo de Servigos -
Contratacdo de instituigao financeira arrecadadora para operacionalizar a gera¢dao de QR Code e arrecadagao de tributos via Pix e Pix
Automatico por meio de pregdo eletronico informada neste Estudo Técnico Preliminar, mostra-se necessaria e vidvel tecnicamente,
tendo em vista a imprescindibilidade da contratagdo e o adequado atendimento as demandas apresentadas. Além do mais, os custos
previstos sdo compativeis e atendem a economicidade; os riscos envolvidos sdo administraveis; e a area requisitante priorizard o
fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessarios a consecucdo dos beneficios pretendidos. A vista das analises
técnicas, mercadoldgicas, operacionais e juridicas realizadas, conclui-se que a contratacdo pretendida é adequada ao atendimento da
necessidade administrativa identificada, revela-se vidavel sob os aspectos técnico e econGmico e apresenta compatibilidade com a
estrutura arrecadatdria estadual atualmente em funcionamento.

Conclui-se, ainda, que a modelagem escolhida — pregdo eletrénico para contratacdo de institui¢do financeira apta a operar solugdo de
arrecadacgdo via Pix e Pix Automatico, com delimitacdo do objeto, preserva¢do dos contratos vigentes, requisitos objetivos de
participagdo e validagdo técnica por Prova de Conceito — mostra-se a alternativa mais vantajosa e segura para a Administracdo no
cendrio analisado. Registra-se, por fim, que a versdo definitiva do Termo de Referéncia e dos demais documentos da fase preparatéria
devera refletir integralmente as premissas, limitagGes, requisitos, riscos e salvaguardas identificados neste Estudo Técnico Preliminar,
inclusive quanto a contratacao plurianual, cuja maior vantagem econdmica devera ser expressamente ratificada pela autoridade
competente nos autos.

Assim sendo, a Equipe de Planejamento declara a viabilidade desta contratagdo para o atendimento da necessidade a que se destina,
consoante disposto na Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021 e no Decreto estadual n® 10.207, de 27 de janeiro de 2023.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DESTE ETP:

Responsavel Fungdo Telefone Email

DANIEL COUTO JUNIOR Integrante Requisitante 3198468086 | daniel.couto@goias.gov.br
AGUIMAR BATISTA DA SILVA SOBRINHO Integrante Administrativo 62 32018767 | aguimar.sobrinho@goias.gov.br
TIAGO FERREIRA TEIXEIRA Integrante Administrativo 62 32692290 tiago.fteixeira@goias.gov.br
JAQUELINE BARBOSA Integrante Técnico 62 32696223 | jaqueline.barbosa@goias.gov.br
RAFAELA DI CARLA RODRIGUES AIRES Integrante Administrativo 62 32692290 rafaela.aires@goias.gov.br



http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=89092151
http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=32200086
http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=87004770
http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=42762395
http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=45837166
http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=26291426
http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=86421715
http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=38234989
http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=66753808
http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=30816098
http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=82781013
http://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=32199531
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