Prefeitura de Goiania
Procuradoria Geral do Municipio
Geréncia de Planejamento

TERMO DE REFERENCIA
PRIMEIRA RETIFICAGAO

1. DO OBJETO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de assinatura corporativa anual da Plataforma Jusbrasil Solugdes,
Plano Enterprise, disponibilizada em nuvem pela Goshme Solugdes para a Internet Ltda., nome fantasia Jusbrasil, para até 50
usuarios nominativos, incluindo pesquisa juridica, consulta e acompanhamento processual, inteligéncia artificial juridica, gestdo
avancada de processos, relatérios avancados, e saldo mensal compartilhado de RS 800,00 em créditos de utilizagdo, renovado
mensalmente e ndo cumulativo, pelo prazo de 12 meses.

Item Descrigdo Unidade Qtde. Valor total
Assinatura corporativa anual da Plataforma Jusbrasil
Solugdes — Pl Ent i té 50 arios, co Assinat
) o/ug es . .ano n e:r;.)nse, pa.ra?a é 50 usuarios, com os ssinatura 1 RS 52.272,00
maddulos, limites e créditos definidos neste Termo de anual
Referéncia.

1.2 O objeto enquadra-se como servigo comum de natureza continuada, prestado remotamente e sem dedicagdo exclusiva de mdo
de obra, pois seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser definidos por especificagdes usuais de mercado, sem prejuizo da
inviabilidade de competicdo demonstrada para o produto selecionado.

1.3 A contratagdo tera duragdo de 12 meses, contados da disponibilizagdo integral da plataforma, a ser formalizada mediante Termo de Aceite da
Ativacdo. A ativacdo ocorrerd apds a divulgacdo do contrato no Portal Nacional de ContratagGes Publicas — PNCP e o recebimento, pela
contratada, da ordem de servico ou da nota de empenho, assegurando-se a Administracdo 12 meses completos de utilizagdo da solugdo,
prorrogaveis por igual periodo nos termos do art. 107 da Lei n? 14.133/2021.

1.4 A contratagdo sera formalizada por instrumento contratual, por resultar em obrigagdes continuadas de disponibilizagao, suporte,
seguranca, protecdo de dados, gestdo de acessos e transicdo ao término da vigéncia, ndo se enquadrando nas hipdteses de
substituicdo previstas no art. 95 da Lei n® 14.133/2021.

1.5 O valor da proposta devera ser apresentado em moeda corrente nacional, com discriminagdo do preco global anual, dos tributos
e dos limites incluidos. Nao haverd cobranga automatica, faturamento excedente ou obrigacdo de consumo além do valor
contratado.

1.6 A proposta definitiva devera identificar a razao social, o Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, o enderego, os contatos, o
representante responsavel, o prazo de validade, a forma de pagamento, as funcionalidades, os limites de uso, a franquia de créditos,
os pregos de consumo e as condig¢Ges técnicas aplicaveis.

1.7 Os termos de uso, a politica de privacidade e o termo de tratamento de dados da plataforma somente integrardo a contratacdo
naquilo que forem compativeis com a Lei n? 14.133/2021, com o instrumento contratual, com as prerrogativas da Administra¢do
Publica e com as normas municipais. Naquilo que esses trés documentos forem omissos, ressalvadas as condigdes relativas a
titularidade e a propriedade intelectual da Plataforma, aos limites técnicos de utilizagdo e as hipoteses de exclusdo de
responsabilidade, que prevalecerdo na forma daqueles instrumentos..

2. DA FUNDAMENTAGAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO

2.1 A contratagdo estad fundamentada no Documento de Formalizagdo da Demanda e no Estudo Técnico Preliminar constantes deste
processo, que caracterizam a necessidade de continuidade dos recursos de pesquisa juridica, consulta e acompanhamento
processual ja incorporados as rotinas da Procuradoria-Geral do Municipio.

2.2 O Contrato n2 6/2025 disponibilizou o Plano Avancado da plataforma Jusbrasil a 50 (cinquenta) usuarios, com acesso a
jurisprudéncia, didrios oficiais, sistemas judiciais, legislagdo, doutrina, referéncias e acompanhamento de processos. A necessidade
atual permanece limitada, em sua origem, a manutencao desse nucleo funcional, sem aumento do nimero de usuarios.

2.3 Ao ser consultada sobre a continuidade do ajuste, a fornecedora informou que deixou de comercializar isoladamente o Plano
Avangado e passou a reunir as funcionalidades em plataforma integrada, acrescida de inteligéncia artificial juridica, gestdo e
inteligéncia processual, monitoramento de distribui¢des e publicacées, download de autos, relatdrios avangados e ambiente de
gestdo. A ampliagdo decorre da politica comercial da titular, e ndo de nova demanda auténoma da area requisitante.

2.4 A alteragdo modifica o escopo, os limites, o modelo de créditos e o prego, razdo pela qual a continuidade ndo pode ser
processada como simples prorrogagdo do contrato anterior. A nova contratagdo preservara as 50 (cinquenta) credenciais e devera
iniciar apds o encerramento do ajuste precedente, sem interrupgdo do servigo e sem sobreposicdo de pagamentos.

2.5 O levantamento de mercado reconheceu que decisGes judiciais, legislagdo e diarios oficiais tém origem predominantemente
publica e que existem solugdes com sobreposi¢do funcional. Todavia, concluiu que a aderéncia cumulativa ao nucleo necessario, o



tratamento tecnoldgico integrado, a continuidade do ambiente utilizado e a titularidade exclusiva do produto tornam inviavel a
competigdo para o licenciamento da solugdo selecionada.

2.6 A contratagdo direta sera processada por inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74, caput e inciso |, da Lei n?
14.133/2021. A Carta de Exclusividade, a razdo da escolha da contratada, a justificativa de preco, a habilitacdo, a disponibilidade
orgamentaria, o parecer juridico e a autorizagdo da autoridade competente comporao a instrugdo prevista no art. 72 da mesma Lei.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1 A solugdo consiste na disponibilizagdo, como servico em nuvem, de ambiente corporativo integrado de informacao juridica e
inteligéncia processual, acessivel por navegador, com credenciais individuais e gestdo centralizada, durante 12 (doze) meses.

3.2 O nucleo de continuidade compreende pesquisa e acesso a jurisprudéncia, legislagdo, sumulas, didrios oficiais, doutrina,
modelos, pegas, consulta e acompanhamento processual, suporte e gestdo de até 50 contas. A configuragdo comercial constitui
assinatura Unica e integrada, incluindo, de forma insepardvel, o Jus IA Profissional, a gestdo avangada de processos, o
monitoramento de distribuicdes e publicagées, o download de autos, os relatdrios processuais avangados, os classificadores, o
ambiente administrativo e os créditos de consumo. Cada login individual terd acesso a todos os mdédulos contratados, observados os
limites por usudrio e o saldo compartilhado de créditos.

3.3 A execugdo abrangera habilitacdo das contas e dos mddulos, orientagdo inicial, operagdo continua, suporte técnico,
administracdo de usudrios, acompanhamento do consumo, tratamento de incidentes, exportacdo de relatérios e encerramento
seguro. O ciclo de vida sera concluido com a revogagdo dos acessos e a disponibilizagdo dos dados administrativos exportaveis,
observadas as regras de retencgdo e as obrigac¢oes legais.

3.4 A solugdo sera contratada em item Unico, pois a titular ndo comercializa separadamente a configuragdo necessaria e os moédulos
adicionais integram o pacote atual sem redugdo do preco da assinatura. A aquisicdo fragmentada de outras licengas constituiria
solugdo diversa, com integragdes, custos e responsabilidades préprios.

3.5 Foi selecionada a opgdo anual. A alternativa bianual, embora contenha desconto nominal superior, ndo foi adotada neste
primeiro ciclo por exigir pagamento Gnico de RS 98.010,00 (noventa e oito mil e dez reais) e reduzir a oportunidade de reavaliar
anualmente o uso, o prego e o mercado.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1 Pesquisa e contetido juridico

4.1.1 Disponibilizar pesquisa juridica integrada, abrangendo jurisprudéncia nacional, legislagdao, sumulas, didrios oficiais, doutrina,
modelos e pegas processuais, com filtros, referéncias cruzadas, recursos de citagdo e acesso as fontes disponiveis."

4.1.2 Apresentar, sempre que tecnicamente disponivel, tribunal ou 6rgdo de origem, data, nimero do processo e referéncia que
permita a conferéncia humana do contetdo na fonte correspondente.

4.1.3 Disponibilizar consulta de processos em ambito nacional por nome, Cadastro de Pessoa Fisica, Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica ou nimero Unico do Conselho Nacional de Justiga, observadas as limitacGes de volume, sigilo, autenticagdo e disponibilidade
das fontes oficiais.

4.1.4 Permitir pesquisa em diarios oficiais, consulta, cépia e download de resultados e documentos, respeitados direitos autorais,
sigilo processual, credenciais e restrigdes das fontes.

4.2 Inteligéncia artificial juridica

4.2.1 Disponibilizar o Jus IA Profissional para pesquisa juridica apoiada na base da plataforma, com indicagdo das fontes utilizadas,
geracgdo assistida de pegas e analise de documentos.

4.2.2 As respostas da inteligéncia artificial terdo carater auxiliar e deverdo permitir verificagdo humana. A ferramenta ndo substituira
a andlise dos agentes publicos nem podera produzir decisdo administrativa ou juridica de forma integralmente automatizada.

4.2.3 Os limites minimos da configuragdo contratada serdo os constantes da tabela a seguir, sem redugdo durante a vigéncia:

Recurso Limite incluido

50 contas individuais e

Usudrios nominativos | . ;o
intransferiveis

Interagdes no Jus IA 150 interagGes por més

Profissional por usuario
Uploads de 50 uploads por més por
documentos usudrio

Tamanho de cada
arquivo

Até 50 MB

Documentos por
conversa

Até 5 documentos

Casos com memoria

Limite de 50 casos,
conforme regra
operacional a ser
formalmente esclarecida
pela contratada

Acompanhamento
processual ordinario

Até 5 processos por
usuario, além das
funcionalidades tarifadas
por crédito

Créditos de utilizagdo

RS 800,00 incluidos no
prego anual




4.2.4 E vedada a utilizagdo de comandos, documentos, dados ou respostas vinculados ao Municipio para treinamento de modelos,
publicidade ou finalidade incompativel, observados os Termos de Uso e a Politica de Privacidade da Plataforma quanto aos
tratamentos necessarios a operagdo, a seguranga e a melhoria dos servigos, salvo quando houver fundamento legal e autorizagdo
institucional expressa.

4.3 Gestdo avangada de processos, relatérios e créditos

4.3.1 Disponibilizar monitoramento de distribuicbes, acompanhamento processual, download de autos, monitoramento de
publicagGes em diarios oficiais, relatérios histdricos por nome, documento, filtros ou nimero processual, no minimo 28 (vinte e oito)
classificadores processuais, acesso as funcionalidades Data Lake e processos sob demanda previstas na proposta, e exportagdo de
relatdrios em formato estruturado.

4.3.2 A contrata¢do contemplard saldo mensal de RS 800,00 em créditos, compartilhado entre os usuérios autorizados, renovado a
cada ciclo mensal e ndo cumulativo. Os créditos ndo utilizados expirardo ao final do respectivo ciclo, sem conversdo em valor
financeiro, compensagdo ou transferéncia para o més subsequente. O saldo serd destinado exclusivamente as funcionalidades
tarifadas da Gestdo Avangada de Processos e dos Relatdrios Avangados e estara integralmente incluido no preco global da assinatura,
totalizando capacidade maxima de consumo de RS 9.600,00 durante os 12 meses. O consumo observaré os eventos geradores, as
unidades de cobranga e os valores unitarios constantes da tabela a seguir:

. i Unidade de Valor
Servigo tarifado .
consumo Enterprise
I\/.Ionlltor.ainento de Por processo RS 2,45
distribuigdes reportado
Acompanhamento Por processo RS 0,35
processual monitorado
Download de autos Por processo | RS 7,00
Por
Monitoramento de
1tora publicagdo R$ 0,14
publica¢des
reportada
Consulta por nome, Por Brocesso
documento ou filtros P RS 0,50
) encontrado
— base do tribunal
Consulta por nimero
do Conselho Nacional | Por processo RS 0,20
de Justica—base do | encontrado !
tribunal
Consulta por nome, Por Brocesso
documento ou filtros P RS 0,45
; encontrado
— base Jusbrasil
Consulta por nimero
do Con.selho Nacional | Por processo RS 0,05
de Justica — base encontrado
Jusbrasil
Atualizagdo de Por Brocesso
processos em p. RS 0,10
. atualizado
relatério
Busca de termos nos | Por evento L
o llimitado
didrios reportado
Consultas P‘r;;nz(s)edrg Limite de
abandonadas & g . 100
relatério

4.3.3 A contratada disponibilizara, no ambiente administrativo, informacdo clara e atualizada sobre o saldo, os eventos de consumo,
a unidade tarifada e o usudrio responsavel. O encerramento do saldo devera bloquear novas operagoes tarifadas ou submeté-las a
autorizagdo expressa do administrador designado .A contratada devera disponibilizar a Administragdo, mediante solicitacdo,
relatério contendo o saldo disponivel, os eventos de consumo, as unidades tarifadas e, quando tecnicamente disponivel, a
identificagdo dos usuarios responsaveis pelas operagdes. O relatério devera permitir a conferéncia do consumo e da renovagdo

mensal dos créditos.

4.3.4 O esgotamento do saldo mensal ndo podera gerar consumo excedente automatico, fatura adicional ou obrigacdo financeira
para a Administragdo. As operagdes tarifadas que dependam de saldo somente poderdo ser retomadas apds a renovagdo mensal ou
mediante aquisi¢do adicional previamente solicitada e formalmente autorizada pelo Municipio, observadas a disponibilidade
or¢amentaria e a legislacdo aplicavel.

4.4 Acesso corporativo, disponibilidade e suporte

4.4.1 Cada acesso sera individual e intransferivel, mediante login e senha, com possibilidade de inclusao, substituicdo e revogagao de
usuarios pela Administragdo e ambiente de gestdo de contas e relatérios de uso. Todos os usuarios habilitados terdo acesso aos
modulos e funcionalidades integrantes da assinatura contratada, observados os limites individuais de utilizagdo indicados na
proposta e o saldo compartilhado de créditos, respeitado o limite simultaneo de 50 contas.

4.4.2 A plataforma deverd permanecer acessivel por navegador durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana,
ressalvadas manutengdes programadas, eventos de seguranca e indisponibilidades justificadas.

4.4.3 O suporte sera prestado de forma remota e assincrona, em dias Uteis, das 9h as 18h, horario de Brasilia, com primeira resposta
em até 72 (setenta e duas) horas, por canal oficial informado a Administragdo.



4.4.4 A contratada mantera documentagdo de uso atualizada e prestara orientagdo inicial aos administradores das contas, sem custo
adicional.

4.4.5 A contratada assegurara disponibilidade mensal minima de 97% (noventa e sete por cento) do ambiente da plataforma, assim
entendida a possibilidade de autenticagdo dos usuarios e de utilizagdo das funcionalidades contratadas.

4.4.6 Nao serdo computadas como indisponibilidade as manutengdes programadas comunicadas com antecedéncia minima de 24
(vinte e quatro) horas, as interrupgdes decorrentes de evento de seguranga comunicado e justificado, a indisponibilidade, a restri¢do
de acesso ou a exigéncia de autenticagdo nas fontes oficiais externas a contratada, na forma do item 5.4.3, e as falhas de
conectividade ou de equipamento do Municipio. Além disso, tempo maior para resposta das ferramentas ndo sera configurado como
indisponibilidade de qualquer tipo, desde que seja possivel chegar ao resultado almejado.

4.4.7 O indice sera calculado pela razdo entre as horas de disponibilidade e as horas totais do més, excluidos os eventos do item
4.4.6, e apurado pelo fiscal com base nos registros de chamados no canal oficial, nos relatérios do ambiente administrativo de
gestdo de contas e no registro de ocorréncias da fiscalizagdo. Quando solicitada, a contratada informard os registros de
indisponibilidade de chamados abertos pela CONTRATANTE referentes a alegada indisponibilidade de seu ambiente em até 5 (cinco)
dias uteis.

4.4.8 Os incidentes que impegam totalmente o acesso de um ou mais usuarios as funcionalidades contratadas serdo solucionados
em até 5 (cinco) dias Uteis, contados da abertura do chamado, sem prejuizo do prazo de primeira resposta previsto no item 4.4.3.
Aos demais incidentes aplica-se apenas o prazo de primeira resposta.

4.4.9 O descumprimento dos parametros previstos nos itens 4.4.5 e 4.4.8 sujeitara a contratada as seguintes consequéncias:

4.49.1 prorrogagdo da vigéncia, sem acréscimo do valor contratado, de 1 (um) dia de assinatura para cada dia util de
indisponibilidade imputavel, exclusivamente, a contratada, apurada na forma do item 4.4.7 e formalizada por termo aditivo;

4.4.9.2. Hipdtese de extingdo contratual, quando a indisponibilidade total for superior a 10 (dez) dias corridos consecutivos ou
quando a disponibilidade mensal for inferior a 90% (noventa por cento) em 3 (trés) meses consecutivos.

4.4.10 A compensagdo prevista no item 4.4.9.1 ndo se cumula com a restituicdo proporcional relativa ao mesmo periodo. As
consequéncias previstas no item 4.4.9 ndo afastam a aplicagdo das san¢des administrativas previstas no contrato e no art. 156 da Lei
n2 14.133/2021, quando os fatos configurarem as hipdteses ali descritas.

4.5 Seguranca da informagdo, privacidade e protegdo de dados

4.5.1 A contratada devera observar a Lei n.2 13.709, de 14 de agosto de 2018, e as condi¢Ges de confidencialidade, privacidade e
protecdo de dados declaradas na proposta, bem como os Termos de Uso, a Politica de Privacidade e o Termo de Tratamento de
Dados Pessoais da plataforma.

4.5.1.1 A contratada preservara o sigilo das informagGes ndo publicas a que tiver acesso em razdo da execuc¢do e adotara as medidas
técnicas e administrativas de seguranca aplicaveis ao modelo padronizado da plataforma.

4.5.2 Eventual incidente de seguranga que possa comprometer dados ou informagdes do Municipio deverd ser comunicado a
Administragdo, com as informagGes disponiveis e as providéncias adotadas para contengao e tratamento.

4.5.3 Os termos padronizados da plataforma ndo afastardo as obrigagdes estabelecidas pela legislagdo nem as competéncias da
Administragdo e da Autoridade Nacional de Protegdo de Dados.

4.5.4 A contratada preservard o sigilo de informagGes ndo publicas e de documentos enviados pelos usudrios e permanecera
integralmente responsavel pela atuacao de terceiros utilizados na infraestrutura do servigo.

4.5.5 Ao término do contrato, a Administragdo podera solicitar relatérios em formato utilizadvel sobre o consumo dos servigos
durante a vigéncia do contrato, apds o que os acessos serdo revogados e os dados serdo eliminados ou mantidos somente nas
hipdteses e pelos prazos autorizados pela legislagdo.

4.6 Sustentabilidade

4.6.1 A execugdo sera predominantemente digital, sem entrega fisica recorrente, embalagem ou deslocamento dedicado. Serdo
priorizados fluxos eletronicos, downloads necessarios, retengdo proporcional de arquivos e uso racional da infraestrutura
tecnoldgica, sem exigéncias ambientais desproporcionais ao objeto.

4.7 Documentagdo técnica e demonstragdo

4.7.1 N3o serd exigida amostra fisica. A contratada deverd apresentar documentagdo técnica atualizada e, quando solicitada antes do
aceite, demonstragdo das funcionalidades necessdrias a validagdo da aderéncia da plataforma a este Termo de Referéncia.

4.8 Subcontratagao

4.8.1 N3o sera admitida a subcontratagdo ou transferéncia do nucleo do objeto, que compreende o licenciamento, a disponibilizagao
e a operagdo da plataforma. Servigos auxiliares de hospedagem, nuvem, comunicagdo e suporte especializado poderdo ser
utilizados, desde que permanegam sujeitos as obriga¢cdes de seguranga e protecdo de dados e ndo afastem a responsabilidade
integral da contratada.

4.9 Garantia da contratagao
4.9.1 Ndo sera exigida garantia de execugdo contratual.

4.9.1.1 A exigéncia de garantia de execugdo é facultativa (art. 96 da Lei n2 14.133/2021). Considerando que o objeto é uma licenca
de acesso a plataforma SaaS, sem execucdo fisica, sem dedicagdo de mdo de obra e com pagamento em parcela Unica realizado
somente ap0os a ativagdo integral e o recebimento definitivo, o risco de inadimplemento da CONTRATADA ja se encontra mitigado.

4.10 Tratamento favorecido

4.10.1 O tratamento previsto na Lei Complementar n2 123/2006 sera observado quando juridicamente cabivel. Ndo havera reserva
ou exclusividade para microempresa ou empresa de pequeno porte, pois a selegdo decorre da inviabilidade de competigdo e da
exclusividade do fornecedor do produto.



5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas, com este Termo de Referéncia,
com a proposta aceita e com a Lei n.2 14.133/2021, respondendo cada parte pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

5.2 As comunicagdes serdo realizadas por escrito, admitidos o Sistema Eletronico de Informag&es e o correio eletronico institucional
indicado no processo. A contratada mantera preposto apto a receber solicitacGes e a adotar as providéncias necessarias.

5.3 Inicio e habilitagdo

5.3.1 Apds a assinatura do contrato, a emissdao da nota de empenho e o recebimento da ordem formal da autorizagdo de inicio, a
contratada habilitara todas as funcionalidades em até 7 (sete) dias uteis.

5.3.2 A ativag¢do compreendera a disponibilizagdo da assinatura corporativa Enterprise, do ambiente administrativo com capacidade
para até 50 contas nominativas, de todos os mddulos e funcionalidades contratados, dos respectivos limites de utilizagdo e do
primeiro saldo mensal de RS 800,00 em créditos. O saldo serd renovado mensalmente durante os 12 meses, sera compartilhado
entre os usuarios autorizados e ndo serd acumulado para o periodo subsequente.

5.3.3 A Administragdo encaminhard a relagdo inicial de usuarios e indicara os responsdveis pela gestdo das contas. A transi¢do serd
coordenada com o encerramento do Contrato n2 6/2025, sem pagamento simultdneo por periodos equivalentes.

5.4 Operacao do servigo

5.4.1 Durante a vigéncia, a contratada manterd o acesso as funcionalidades, os limites de uso, os canais de suporte, a atualizacdo da
plataforma e o ambiente de gestdo previstos neste instrumento e na proposta aceita.

5.4.2 ManutengOes programadas deverdo ser comunicadas com antecedéncia razoavel, quando tecnicamente possivel.
Indisponibilidades, falhas ou incidentes relevantes serdo registrados e acompanhados até a normalizagdo.

5.4.3 Eventual limitagdo decorrente de indisponibilidade, sigilo, autenticagdo ou restrigao das fontes oficiais devera ser informada de
forma transparente e ndo serd tratada como garantia de cobertura absoluta sobre sistemas externos a contratada.

5.5 Recebimento do objeto

5.5.1 O objeto serd recebido provisoriamente pelo fiscal, mediante termo detalhado, apds a ativagdo integral da assinatura, para
verificagdo da disponibilidade do ambiente administrativo, da capacidade para até 50 usudrios, do acesso aos moddulos e
funcionalidades contratados, dos limites de utilizagdo, dos créditos e do canal de suporte.

5.5.2 O recebimento definitivo ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento provisério, mediante termo detalhado
emitido pelo gestor ou por servidor ou comissdo designada, depois da realizagdo dos testes de conformidade. O recebimento
definitivo caracterizara a entrega da licenga anual e constituird condigdo para a emissdao do documento fiscal e para o pagamento.

5.5.3 Os testes de aceite verificardo, no minimo, o acesso de usuarios, a gestdo de contas, a pesquisa juridica, a consulta e o
acompanhamento processual, a inteligéncia artificial, os relatdrios, a visualizagdo dos créditos e o canal de suporte.

5.5.4 O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato. A contratada devera corrigir
as inconsisténcias no prazo definido na notificagdo, compativel com sua natureza, sem 6nus e sem prejuizo das sangdes cabiveis.

5.5.5 O prazo utilizado pela contratada para corrigir inconsisténcias, complementar informagGes ou sanear o documento de cobranga
ndo sera computado no prazo de recebimento definitivo ou de liquidagao.

5.5.6 O recebimento definitivo da licenga anual nao exclui a responsabilidade da contratada pela disponibilidade da plataforma nem
pelas obrigagdes de suporte, seguranga, protecdo de dados, manutengdo das funcionalidades, limites de uso, transigdo e
encerramento durante toda a vigéncia.

5.6 Encerramento e transi¢ao

5.6.1 Antes do término da vigéncia, a contratada, mediante solicitagdo da contratante, disponibilizara os relatérios sobre o consumo
dos servigcos durante a vigéncia contratual, exportaveis, e apoiara a revogag¢do ou a transigdo das contas, sem custo adicional além do
valor contratado.

5.6.2 Encerrado o contrato, a contratada cessara as cobrangas, revogara os acessos e observara as regras de devolugdo, retengdo e
eliminagdo de dados previstas neste Termo de Referéncia, no contrato e na legislagdo.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 A gestdo contratual ficard sob a responsabilidade da Diretoria Administrativa da Procuradoria-Geral do Municipio, por
intermédio de servidor formalmente designado. A Administragdo também designara fiscal ou fiscais e respectivos substitutos para
acompanhar a execucdo, nos termos do art. 117 da Lei n2 14.133/2021, do Decreto Municipal n2 963/2022 e da Instru¢do Normativa
da Secretaria Municipal de Administracdo n2 004/2022.

6.2 Fiscalizagao

6.2.1 Compete a fiscalizagdo acompanhar os prazos, verificar a disponibilidade das contas e funcionalidades, registrar ocorréncias,
conferir o consumo de créditos, avaliar os chamados de suporte e determinar a corregao de falhas, sem prejuizo das sang¢des legais e
contratuais.

6.2.2 O fiscal informara aos superiores, em tempo habil, as situagcbes que demandem decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia e prestard os elementos necessarios ao recebimento e a liquidagdo da despesa.

6.2.3 A fiscalizagdo ndo excluird nem reduzira a responsabilidade da contratada pela execugdo integral do objeto.
6.3 Gestao

6.3.1 Compete ao gestor coordenar a fiscalizagdo, autorizar o inicio, deliberar sobre prazos, receber duvidas, avaliar o desempenho,
decidir sobre o recebimento definitivo, instruir alteragdes e prorrogagdes e adotar providéncias para apuragao de responsabilidade.



6.3.2 A eventual prorrogagdo sera instruida com avaliagdo do uso, do prego, da vantajosidade, da disponibilidade orgamentaria e da
inexisténcia de solugdo superveniente mais adequada.

6.4 Critérios de medigao

6.4.1 A medicdo sera realizada por verificagdo objetiva das entregas contratadas, sem criagdo de metas de produtividade ndo
previstas na necessidade. Serdo considerados os parametros abaixo:

Parametro Evidéncia minima

Habilitacdo da Ambiente corporativo ativo

assinatura por 12 meses

Capacidade de Até 50 contas nominativas

usuarios disponiveis para gestdo
Testes de pesquisa juridica,

Nucleo de consulta e

continuidade acompanhamento
processual

Acesso ao Jus IA, gestdo
Mddulos integrados | processual e  relatérios
previstos

Disponibilizagdo de saldo de
RS 800,00 em cada ciclo
mensal e relatério de
consumo fornecido
mediante solicitagdo da
Administragdo

Canal disponivel e registros
Suporte dos chamados
apresentados

Créditos

indice mensal apurado na
forma do item 4.4.7 e
registro de ocorréncias da
fiscalizagdo

Disponibilidade da
Plataforma

6.5 Liquida¢do e pagamento

6.5.1 O pagamento serd anual e em parcela Unica, no valor contratado, apds a ativagdo integral da assinatura, o recebimento
definitivo e a verificagdo da regularidade fiscal, social e trabalhista.

6.5.2 Recebido o documento fiscal, o setor competente tera até 10 (dez) dias Uteis para a liquidagdo, prorrogaveis justificadamente
por igual periodo. O pagamento ocorrerd em até 30 (trinta) dias ap6s a finalizacdo da liquidagdo.

6.5.3 O documento fiscal devera conter os dados do contrato, do 6rgdo, do periodo de vigéncia, do objeto, do valor e das retengdes
tributdrias aplicaveis. Erros ou impedimentos suspenderdo a liquidagao até o saneamento, sem 6nus para a Administragao.

6.5.4 O pagamento sera realizado por ordem bancaria na conta indicada pela contratada, com as retengdes tributarias previstas na
legislagdo. A opgdo pelo Simples Nacional serd comprovada por documento oficial, quando cabivel.

6.5.5 No caso de atraso imputdvel a3 Administragdo, os valores serdo atualizados pelo indice Nacional de Pregos ao Consumidor
Amplo, observadas as regras da Instrugdo Normativa da Secretaria Municipal de Administracdo n2 004/2022. N3o constitui atraso a
suspensao justificada decorrente de irregularidade da contratada.

6.5.6 E vedado o pagamento antes da ativacdo integral da assinatura e do recebimento definitivo da disponibilizacdo da plataforma.
O pagamento em parcela Unica realizado apds esses procedimentos corresponde ao prego global do direito anual de utilizagdo da
solugdo e ndo configura pagamento antecipado, conforme fundamentagao constante do Estudo Técnico Preliminar. Ndo serdo pagos
créditos excedentes, consumo minimo mensal, médulos adicionais ou qualquer valor ndo previsto no contrato e previamente
autorizado pela Administragdo.

6.6 Reajuste

6.6.1 Os precos serdo fixos e irreajustaveis durante o periodo de 12 (doze) meses, contado de 5 de agosto de 2026, data-base da
estimativa da contratacdo. Apds o interregno minimo anual, eventual reajuste em sentido estrito utilizarad o indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), adotado em razdo da inexisténcia de indice especifico, regularmente divulgado e diretamente
aplicavel a assinatura integrada de plataforma juridica digital.

6.7. Analise dos riscos conhecidos

A andlise a seguir identifica os riscos diretamente relacionados a contratagdo e as respectivas medidas de prevencgdo e tratamento,
sem constituir matriz autbnoma de alocagdo de riscos contratuais.

. - . ~ Responsavel pelo
Risco Probabilidade Impacto Medidas de prevengdo e tratamento P P
acompanhamento
o o Coordenar a ordem de inicio, a ativagdo e os
Interrup¢do entre o Contrato n? ) s .
. Baixa Alto testes, sem  sobreposicdo de  periodos Gestor
6/2025 e a nova assinatura
remunerados
Divergéncia entre a proposta e os Exigir proposta atualizada, documentagdo técnica
maodulos efetivamente Média Alto e testes de conformidade antes do recebimento Area requisitante e fiscal
disponibilizados definitivo
. - Aplicar niveis de servico, registrar chamados,
Indisponibilidade da plataforma ou -~ p . 9' & A .
. Média Alto exigir relatérios e aplicar as consequéncias Fiscal
demora na corregdo de falhas .
contratuais




Responsavel pelo

Risco Probabilidade Impacto Medidas de prevengdo e tratamento
acompanhamento

Esgotamento dos créditos ou geragdo

Disponibilizar painel de consumo, alerta de saldo

. g . ~ . . Administrador d t
Média Médio e bloqueio de operages tarifadas apds o ministracor das contas €

de cobranga ndo autorizada - fiscal
esgotamento dos créditos

Incidente de seguranga, quebra de Aplicar controles de acesso, termo de tratamento

sigilo ou tratamento inadequado de Baixa Alto de dados, confidencialidade, registros de Contratada, gestor e fiscal

dados auditoria e comunicagdo de incidentes

7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

7.1 A contratada sera selecionada por contratagdo direta, mediante inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74, caput e
inciso |, da Lei n? 14.133/2021, em razdo da inviabilidade de competi¢3o para o licenciamento do produto selecionado.

7.2 A escolha recai sobre a Goshme SolugBes para a Internet Ltda., Cadastro Nacional da Pessoa Juridica n? 07.112.529/0001-46,
titular da plataforma e responsavel por sua comercializagdo exclusiva no Brasil, conforme a Carta de Exclusividade e os demais
documentos do processo.

7.3 A inexigibilidade n3do se fundamenta na exclusividade dos dados de origem publica, mas na titularidade do software, no
tratamento tecnoldgico integrado, na configuragdo comercial indivisivel e na aderéncia cumulativa da solugdo ao nucleo de
continuidade identificado no Estudo Técnico Preliminar.

7.4 A proposta devera ser aceita quanto ao objeto, ao prazo, as condigdes técnicas e ao prego. A compatibilidade do valor sera
demonstrada em justificativa prépria, com documentos idoneos de contratagdes comparaveis ou outros parametros admitidos pelo
art. 23 da Lei n® 14.133/2021.

7.5 Habilitagdo juridica

7.5.1 A empresa apresentara ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, com suas alteragdes ou consolidagdo,
acompanhado dos documentos de identificagdo e representagdo de seus administradores.

7.6 Habilitagao fiscal, social e trabalhista

7.6.1 Serdo exigidos comprovante de inscricgdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica e certidGes de regularidade perante as
Fazendas Nacional, Estadual e Municipal competentes, inclusive perante o Municipio de Goiania, o Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo e a Justi¢a do Trabalho, na forma do art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

7.7 Habilitagdo econdmico-financeira

7.7.1 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso
I);

7.7.2 indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), comprovados mediante a
apresentacdo pelo licitante de balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio (DRE) dos 2 (dois) Ultimos exercicios
sociais e obtidos pela aplicagdo das seguintes férmulas:

7.7.2.1 Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante);

7.7.2.2 Solvéncia Geral (SG) = (Ativo Total) / (Passivo Circulante +Passivo Ndo Circulante); e
7.7.2.3 Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).

7.7.3 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitagdo, patriménio liquido minimo de 5% (cinco por
cento) do valor total da proposta de pregos.

7.7.4 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo
substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura. (Lei n.2 14.133, de 2021, art. 65, §1.9).

7.7.5 O balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragGes contabeis limitar-se-do ao ultimo
exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n.2 14.133, de 2021, art. 69, §6.2).

7.7.6 Serdo aceitos Balangos e Demonstragdes Contdbeis publicados pelas Sociedades Anénimas no Diario Oficial, ou publicados em
jornal de grande circulagdo, ou por cépia devidamente registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio do
Licitante.

7.7.7 Para as empresas constituidas no exercicio em curso, serdo aceitos o Balango de Abertura devidamente assinado pelo titular ou
representante legal da empresa e pelo contador, autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio do Licitante;

7.7.8 Empresas sujeitas ao regime de tributagdo do Simples Nacional deverdo apresentar cdpia do Livro Diario, inclusive com os
Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente assinados, autenticados e registrados na Junta Comercial da sede ou domicilio
do Licitante ou em outro érgdo equivalente; ou por cdpia do Balango e das DemonstragGes Contabeis devidamente registrados ou
autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio do Licitante;

7.7.9 Empresas legalmente obrigadas ao envio de seus registros contabeis por meio do SPED CONTABIL poderdo apresentar copias
do balango patrimonial e demonstragdo do resultado do exercicio, emitidos do SPED, juntamente com o Recibo de Entrega de
Escrituragdo Contabil Digital;

7.8 Qualificagao técnica e exclusividade

7.8.1. Atestado(s) e/ou certiddes que comprovem a execugdo de servico para 6rgido ou entidade da administracdo publica ou para
empresas de direito privado, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratagdo, ou
com o item pertinente.



7.8.2 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

7.8.3 A exclusividade sera comprovada por documento idoneo que identifique a titularidade e a comercializagao exclusiva do objeto
no territério pertinente, nos termos do art. 74, § 12, da Lei n2 14.133/2021.

8. OBRIGAGCOES DAS PARTES
8.1 ObrigagGes da contratada

8.1.1 Executar integralmente o objeto conforme este Termo de Referéncia, o contrato e a proposta aceita, sem reducdo de
funcionalidades, limites ou créditos.

8.1.2 Disponibilizar, no prazo estabelecido, o ambiente corporativo, os mddulos, o administrador e até 50 contas nominativas,
mantendo os acessos durante toda a vigéncia.

8.1.3 Manter a pesquisa juridica, a consulta e o acompanhamento processual, o Jus IA Profissional, a gestdo avangada, os relatdrios,
os créditos e o ambiente administrativo nas condi¢Ges contratadas.

8.1.4 Fornecer relatérios de contas, uso e consumo de créditos e bloquear cobrangas excedentes sem autorizagdo e contratagdo
formal.

8.1.5 Prestar suporte técnico, manter documentagdo de uso e indicar preposto apto a representar a empresa na execugao.
8.1.6 Corrigir, as suas expensas, falhas, vicios ou desconformidades e prestar os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo.

8.1.7 Comunicar, sempre que possivel e caso ndo consiga solucionar em tempo habil, indisponibilidades relevantes, incidentes de
seguranca e fatos que possam comprometer a execugdo, fornecendo informag&es e apoio para sua solugdo.

8.1.8 Cumprir as obrigagGes de confidencialidade, quando aplicavel, seguranga da informagdo e protegdo de dados, inclusive quanto
a suboperadores, retenc¢do, exportagdo e eliminagao.

8.1.9 Ndo utilizar dados, documentos ou comandos do Municipio para publicidade, treinamento de modelos ou finalidade
incompativel sem autorizagdo legal e institucional, exceto para os casos de aprimoramento ou execugdo dos servigos previstos nos
Termos de Uso e Politica de Privacidade.

8.1.10 Manter todas as condi¢gdes de habilitagdo e cumprir as obrigagGes fiscais, trabalhistas, previdencidrias e comerciais
decorrentes da execugao.

8.1.11 Cumprir a reserva legal de cargos para pessoa com deficiéncia, reabilitado da Previdéncia Social e aprendiz, quando aplicavel,
e comprovar seu atendimento quando solicitado.

8.1.12 Responder pelos danos diretos comprovadamente causados a Administragao ou a terceiros em razao da execugao, sem que a
fiscalizagdo exclua ou reduza essa responsabilidade.

8.1.12.1 A CONTRATADA ndo sera responsavel por: (i) mau uso da Plataforma pelos usudrios da CONTRATANTE; (ii) uso em
descumprimento aos Termos de Uso e Politica de Privacidade do Jusbrasil; e (iii) danos causados, por exemplo, por erro, omissdo,
perda de prazo, incorre¢do ou inacuracia das informag0es, decorrentes de eventual inconsisténcia, indisponibilidade, erro, falha
ou problema nas Fontes Originais ou provenientes de acesso e navegacdo decorrentes de circunstancias alheias a sua vontade e
controle.

8.1.13 Ndo ceder, transferir ou subcontratar o nucleo do objeto e permanecer responsavel pelos servigos auxiliares de infraestrutura
utilizados.

8.1.14 Ao término, disponibilizar os dados administrativos exportaveis, cessar cobrancgas, apoiar a transicdo e revogar os acessos
conforme orientagdo da Administracao.

8.2. ObrigagGes da contratante

8.2.1 Fornecer as informagdes e a relagdo de usuarios necessarias a configuragcdo do ambiente e indicar os administradores das
contas.

8.2.2 Designar gestor e fiscais, acompanhar a execugdo, registrar ocorréncias, testar as funcionalidades e emitir os termos de
recebimento.

8.2.3 Utilizar a plataforma de acordo com as finalidades institucionais, preservar as credenciais e orientar os usuarios quanto ao
sigilo, a verificagdo humana e a protec¢do de dados.

8.2.4 Acompanhar o consumo de créditos e impedir operacGes onerosas ndo autorizadas.
8.2.5 Notificar a contratada sobre falhas ou irregularidades e estabelecer prazo compativel para seu saneamento.
8.2.6 Efetuar o pagamento apds o cumprimento das condigdes de aceite, liquidagdo e regularidade.

8.2.7 Coordenar o encerramento do Contrato n? 6/2025 e a ativacdo do novo ajuste, evitando interrup¢do e sobreposicdo de
pagamentos.

9. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1 A contratada sujeitar-se-a, em caso de infragdo ou inadimplemento, as sang¢bes previstas na Lei n? 14.133/2021, no Decreto
Municipal n2 966/2022 e no instrumento contratual, assegurados o contraditério e a ampla defesa em processo administrativo.

9.2 A aplicagdo de sangdo considerara a natureza e a gravidade da infragdo, as peculiaridades do caso, as circunstancias agravantes
ou atenuantes, os danos causados e a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, quando cabivel.

9.3 As multas, os critérios de calculo, os prazos e as hipoteses de impedimento, declaragdo de inidoneidade e extingdo contratual
serao detalhados no instrumento de contrato, em conformidade com a legislagdo municipal e federal.

10. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO

10.1 O valor da contratacdo para 12 meses é de RS 52.272,00, correspondente a assinatura corporativa anual para até 50 usuarios,
incluindo saldo mensal compartilhado de RS 800,00 em créditos, renovado mensalmente e ndo cumulativo, totalizando capacidade



maxima de consumo de R$ 9.600,00 durante o periodo contratual.

Opgao Prego de Desconto Valor
tabela estimado
Anual -
pagamento RS 20% RS
Unico apds o | 65.340,00 52.272,00
aceite

10.2 O prego tem por base a proposta comercial emitida pela Jusbrasil (11043665). Caso a formalizagdo ocorra apds esse prazo,
deverd ser juntada proposta atualizada, mantida a aderéncia as condigdes deste Termo de Referéncia.

10.3 O prego possui natureza global e corresponde ao pacote indivisivel; os valores equivalentes por usuario ndo constituem pregos
unitdrios auténomos. A justificativa de preco e os documentos que suportam a estimativa integram peca prépria do processo, na
forma dos arts. 23 e 72, inciso VII, da Lei n2 14.133/2021.

11. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1 As despesas decorrentes da contratagdo correrdo a conta de recursos especificos da Procuradoria-Geral do Municipio, cuja
classificacdo funcional programatica, natureza da despesa e fonte serdo indicadas nos formularios orcamentarios juntados ao
processo.

11.2 A contratagdo e eventual prorroga¢do dependerdo da demonstragdo da compatibilidade da previsdo de recursos orgamentarios
com o compromisso a ser assumido, conforme o art. 72, inciso IV, e os arts. 105 a 107 da Lei n2 14.133/2021.

12. RESPONSAVEIS PELA ELABORAGAO

O presente Termo de Referéncia foi elaborado em consonancia com o Documento de Formalizagdo da Demanda, o Estudo Técnico
Preliminar, a proposta comercial e os parametros do art. 62, inciso XXIII, alineas “a” a “j”, da Lei n2 14.133/2021, bem como com o
modelo utilizado pela Procuradoria-Geral do Municipio de Goiania.

ELABORAGAO
Clerleis Rodrigues Lopes
Assistente Administrativo
AREA REQUISITANTE

Jerénimo Otavio Nunes Machado

Gerente de Planejamento

VALIDAGAO ADMINISTRATIVA

Leandro Bittencourt Rosa e Silva

Diretor Administrativo

Aprovagdo: aprova-se o presente Termo de Referéncia, por estar em conformidade com a necessidade administrativa apresentada,
autorizando-se o prosseguimento do processo para as providéncias cabiveis.

ISADORA DE SOUZA SANTOS

Procuradora-Geral do Municipio interina

ANEXO | - MINUTA CONTRATUAL

CONTRATO N2 XX/XXXX

Contrato de prestagdo de servigos de disponibilizagdo de assinatura corporativa de plataforma juridica digital que
entre si celebram o MUNICIPIO DE GOIANIA, por intermédio da Procuradoria-Geral do Municipio, e a GOSHME SOLUCOES PARA A
INTERNET LTDA.

CONTRATANTES: O MUNICiPIO DE GOIANIA/GO, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica sob o n2 01.612.092/0001-23, por intermédio da PROCURADORIA-GERAL DO MUNICIPIO, inscrita no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica sob o n? 01.414.440/0001-58, com sede na Avenida do Cerrado, n? 999, Park Lozandes,
Goiénia/GO, CEP 74.884-900, neste ato representada pela Procuradora-Geral Adjunta, Isadora de Souza Santos, nomeada pelo
Decreto Municipal publicado no DOM Edigdo n2 8806 de 25 de junho de 2026 (fls.2), doravante denominada CONTRATANTE; e, de
outro lado, GOSHME SOLUCOES PARA A INTERNET LTDA., nome fantasia Jusbrasil, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica sob o n2 07.112.529/0001-46, com sede na Avenida Tancredo Neves, n2 620, Edificio Torre
Empresarial Mundo Plaza, Caminho das Arvores, Salvador/BA, CEP 41.820-020, neste ato representada por seu administrador Luis
Felipe Fiocati Melgarejo, CPF *******78.41 conforme Contrato Social, doravante denominada CONTRATADA, celebram o presente
contrato, mediante as cldusulas e condigdes seguintes.



FUNDAMENTO DO CONTRATO: esta contratacdo direta decorre do Processo SEI n.2 26.6.000020479-2, mediante
inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74, caput e inciso I, da Lei n.2 14.133, de 1.2 de abril de 2021, conforme
autorizagdo da autoridade competente.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato a disponibilizagdo de assinatura corporativa anual da Plataforma Jusbrasil
Solugdes — Plano Enterprise, em nuvem, para até 50 usudrios nominativos, compreendendo pesquisa juridica, consulta e
acompanhamento processual, Jus IA Profissional, gestdo avangada de processos, relatérios avangados, ambiente administrativo e
saldo mensal compartilhado de RS 800,00 em créditos de utilizacdo, renovado mensalmente e ndo cumulativo, conforme as
especificagGes, funcionalidades, limites e condigOes previstos no Termo de Referéncia e na proposta aceita.

1.2. Objeto da contratagdo:

UNIDADE DE ~
ITEM QUANTIDADE FORNECIMENTO DESCRICAO DO ITEM VALOR TOTAL

Assinatura corporativa anual da Plataforma Jusbrasil
Solugdes — Plano Enterprise, para até 50 (cinquenta)
usudrios nominativos, com pesquisa juridica, consulta e
Assinatura acompanhamento processual, Jus IA Profissional, gestdo

Anual avangada de processos, relatérios avangados, ambiente
administrativo e RS 800,00 (oitocentos reais) mensais
em créditos de utilizagdo, conforme o Termo de
Referéncia e a proposta aceita.

RS 52.272,00

1.3. S3o anexos a este instrumento e vinculam esta contratagao, independentemente de transcri¢do:
1.3.1 O Termo de Referéncia que embasou a contratagdo;

1.3.2 O ato que autorizou a contratagdo direta;

1.3.3 A proposta da Contratada; e

1.3.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4 Em caso de divergéncia, prevalecerdo este contrato, o Termo de Referéncia e, no que for compativel com ambos, a
proposta aceita. Os termos de uso, a politica de privacidade e os demais documentos padronizados da CONTRATADA somente
integrardo a contratacdo naquilo que forem compativeis com a Lei n? 14.133/2021, com as prerrogativas da Administragdo Publica e
com as normas municipais. Naquilo que esses trés forem omissos, ressalvadas as condigcGes relativas a titularidade e a propriedade
intelectual da Plataforma, aos limites técnicos de utilizagdo e as hipdteses de exclusdo de responsabilidade, que prevalecerdo na
forma daqueles instrumentos.

1.5 O valor contratado ndo autoriza consumo excedente automatico, faturamento adicional ou cobranga minima
mensal. A aquisicdo de créditos adicionais ou a ampliagdo onerosa do objeto dependerd de demanda formal, disponibilidade
orgamentaria e instrumento juridico proéprio.

1.6 A execugdo ocorrera sob regime de preco global, correspondente a uma assinatura corporativa integrada e
comercialmente indivisivel.

2. CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
2.1. A CONTRATADA obriga-se a:

2.1.1. Executar fielmente o objeto, de acordo com este contrato, com o Termo de Referéncia, a proposta aceita e os
demais atos que integram o processo.

2.1.2. Nao ceder, transferir ou subcontratar o nucleo do objeto, permanecendo integralmente responsavel pelos
servigos auxiliares de hospedagem, nuvem, comunicagdo ou suporte que utilizar.

2.1.3. Manter preposto apto a representa-la durante a execugdo contratual.

2.1.4. Habilitar todas as funcionalidades em até 7 (sete) dias Uteis ap0s a assinatura do contrato, a emissdo da nota de
empenho e o recebimento da ordem formal de inicio.

2.1.5. Disponibilizar, no inicio da execuc¢io, o primeiro saldo mensal de RS 800,00 em créditos e renové-lo a cada ciclo
mensal durante os 12 meses, sem acumula¢do dos valores ndo utilizados, assegurando capacidade maxima de consumo de RS
9.600,00 no periodo contratual, sem acréscimo ao prego global.

feira, em dias Uteis, das 9h as 18h, horario de Brasilia, com primeira resposta em até 72 (setenta e duas) horas.

2.1.7. Fornecer a contratante, mediante solicitagdo, relatério atualizado do saldo e dos eventos de consumo. O
esgotamento do saldo mensal ndo podera gerar consumo excedente automatico, faturamento adicional ou obrigagcdo financeira,
ficando qualquer aquisigdo suplementar condicionada a prévia solicitagdo e autorizagdo formal da Administragdo.

2.1.8. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, as funcionalidades em que se verificarem
vicios, defeitos ou desconformidades, no prazo estabelecido pela fiscalizagdo segundo a natureza da ocorréncia, observados os
canais e prazos de suporte técnico do Jusbrasil (e-mail: suportesolucoes@jusbrasil.com.br) em dias Uteis das 9h as 18h, horario de
Brasilia, com até 72 horas para a tentativa de atendimento).

2.1.9. Comunicar, sem demora indevida, indisponibilidades relevantes, incidentes de seguranca e fatos que possam
comprometer a execugao, fornecendo as informagdes necessarias a contengdo, a investigagdo e a regularizagdo.


https://sei.goiania.go.gov.br/2.1.1.%20Executar%20fielmente%20o%20objeto,%20de%20acordo%20com%20este%20contrato,%20o%20Termo%20de%20Refer%C3%AAncia,%20a%20proposta%20aceita%20e%20os%20demais%20atos%20que%20integram%20o%20processo.%20%202.1.2.%20N%C3%A3o%20ceder,%20transferir%20ou%20subcontratar%20o%20n%C3%BAcleo%20do%20objeto,%20permanecendo%20integralmente%20respons%C3%A1vel%20pelos%20servi%C3%A7os%20auxiliares%20de%20hospedagem,%20nuvem,%20comunica%C3%A7%C3%A3o%20ou%20suporte%20que%20utilizar.%20%202.1.3.%20Manter%20preposto%20apto%20a%20represent%C3%A1-la%20durante%20a%20execu%C3%A7%C3%A3o%20contratual.%20%202.1.4.%20Habilitar%20todas%20as%20funcionalidades%20em%20at%C3%A9%207%20(sete)%20dias%20corridos%20ap%C3%B3s%20a%20assinatura%20do%20contrato,%20a%20emiss%C3%A3o%20da%20nota%20de%20empenho%20e%20o%20recebimento%20da%20ordem%20formal%20de%20in%C3%ADcio.%20%202.1.5.%20Disponibilizar%20o%20ambiente%20corporativo,%20o%20administrador,%20at%C3%A9%2050%20(cinquenta)%20contas%20nominativas,%20os%20m%C3%B3dulos,%20os%20limites%20de%20uso%20e%20os%20R$%20800,00%20(oitocentos%20reais)%20em%20cr%C3%A9ditos%20contratados,%20mantendo-os%20durante%20toda%20a%20vig%C3%AAncia.%20%202.1.6.%20Prestar%20suporte%20t%C3%A9cnico%20remoto%20e%20ass%C3%ADncrono%20pelo%20e-mail%20suportesolucoes@jusbrasil.com.br,%20de%20segunda%20a%20sexta-feira,%20em%20dias%20%C3%BAteis,%20das%209h%20%C3%A0s%2018h,%20hor%C3%A1rio%20de%20Bras%C3%ADlia,%20com%20primeira%20resposta%20em%20at%C3%A9%2072%20(setenta%20e%20duas)%20horas.%20%202.1.7.%20Disponibilizar,%20no%20ambiente%20administrativo,%20informa%C3%A7%C3%A3o%20clara%20e%20atualizada%20sobre%20saldo,%20eventos%20de%20consumo,%20unidades%20tarifadas%20e%20usu%C3%A1rios%20respons%C3%A1veis,%20bloqueando%20novas%20opera%C3%A7%C3%B5es%20tarifadas%20quando%20esgotados%20os%20cr%C3%A9ditos,%20salvo%20contrata%C3%A7%C3%A3o%20formal%20adicional.%20%202.1.8.%20Reparar,%20corrigir%20ou%20substituir,%20%C3%A0s%20suas%20expensas,%20no%20todo%20ou%20em%20parte,%20as%20funcionalidades%20em%20que%20se%20verificarem%20v%C3%ADcios,%20defeitos%20ou%20desconformidades,%20no%20prazo%20estabelecido%20pela%20fiscaliza%C3%A7%C3%A3o%20segundo%20a%20natureza%20da%20ocorr%C3%AAncia.%20%202.1.9.%20Comunicar,%20sem%20demora%20indevida,%20indisponibilidades%20relevantes,%20incidentes%20de%20seguran%C3%A7a%20e%20fatos%20que%20possam%20comprometer%20a%20execu%C3%A7%C3%A3o,%20fornecendo%20as%20informa%C3%A7%C3%B5es%20necess%C3%A1rias%20%C3%A0%20conten%C3%A7%C3%A3o,%20%C3%A0%20investiga%C3%A7%C3%A3o%20e%20%C3%A0%20regulariza%C3%A7%C3%A3o.%20%202.1.10.%20Cumprir%20as%20obriga%C3%A7%C3%B5es%20de%20confidencialidade,%20seguran%C3%A7a%20da%20informa%C3%A7%C3%A3o%20e%20prote%C3%A7%C3%A3o%20de%20dados,%20inclusive%20quanto%20a%20suboperadores,%20reten%C3%A7%C3%A3o,%20exporta%C3%A7%C3%A3o%20e%20elimina%C3%A7%C3%A3o%20de%20dados.%20%202.1.11.%20N%C3%A3o%20utilizar%20comandos,%20documentos%20ou%20dados%20vinculados%20ao%20Munic%C3%ADpio%20para%20publicidade,%20treinamento%20de%20modelos%20ou%20finalidade%20incompat%C3%ADvel,%20salvo%20quando%20houver%20fundamento%20legal%20e%20autoriza%C3%A7%C3%A3o%20institucional%20expressa.%20%202.1.12.%20Ao%20t%C3%A9rmino,%20disponibilizar%20os%20relat%C3%B3rios%20e%20dados%20administrativos%20export%C3%A1veis,%20cessar%20cobran%C3%A7as,%20apoiar%20a%20transi%C3%A7%C3%A3o%20e%20revogar%20os%20acessos%20conforme%20orienta%C3%A7%C3%A3o%20da%20CONTRATANTE.%20%202.1.13.%20Responder%20pelos%20danos%20causados%20diretamente%20%C3%A0%20Administra%C3%A7%C3%A3o%20ou%20a%20terceiros%20em%20raz%C3%A3o%20da%20execu%C3%A7%C3%A3o,%20sem%20que%20a%20fiscaliza%C3%A7%C3%A3o%20ou%20o%20acompanhamento%20exclua%20ou%20reduza%20essa%20responsabilidade.%20%202.1.14.%20Responsabilizar-se%20pelos%20encargos%20trabalhistas,%20previdenci%C3%A1rios,%20fiscais%20e%20comerciais%20resultantes%20da%20execu%C3%A7%C3%A3o%20contratual.%20%202.1.15.%20Manter,%20durante%20toda%20a%20vig%C3%AAncia,%20as%20condi%C3%A7%C3%B5es%20de%20habilita%C3%A7%C3%A3o%20e%20qualifica%C3%A7%C3%A3o%20exigidas%20na%20contrata%C3%A7%C3%A3o%20direta,%20nos%20termos%20do%20art.%2092,%20inciso%20XVI,%20da%20Lei%20n%C2%BA%2014.133/2021.%20%202.1.16.%20Cumprir%20as%20exig%C3%AAncias%20legais%20de%20reserva%20de%20cargos%20para%20pessoa%20com%20defici%C3%AAncia,%20reabilitado%20da%20Previd%C3%AAncia%20Social%20e%20aprendiz,%20quando%20aplic%C3%A1veis,%20nos%20termos%20do%20art.%20116%20da%20Lei%20n%C2%BA%2014.133/2021.%20%202.1.17.%20Prestar%20os%20esclarecimentos%20solicitados%20pela%20gest%C3%A3o%20e%20pela%20fiscaliza%C3%A7%C3%A3o,%20atendendo%20%C3%A0s%20notifica%C3%A7%C3%B5es%20em%20prazo%20razo%C3%A1vel%20e%20compat%C3%ADvel%20com%20a%20ocorr%C3%AAncia.

2.1.10. Cumprir as obrigacGes de confidencialidade, seguranga da informagdo e protegdo de dados, inclusive quanto a
suboperadores, reten¢do, exportacao e eliminagdo de dados.

2.1.11. Ndo utilizar comandos, documentos ou dados vinculados ao Municipio para publicidade, treinamento de
modelos ou finalidade incompativel, salvo quando houver fundamento legal e autorizagao institucional expressa e para os casos de
aprimoramento ou execug¢do dos servigos previstos nos Termos de Uso e Politica de Privacidade da CONTRATADA.

2.1.12. Ao término, disponibilizar os relatérios e dados administrativos exportdveis, cessar cobrangas, apoiar a
transicdo e revogar os acessos conforme orientacdo da CONTRATANTE.

2.1.13. Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros em razao da execugdo, limitados
aos danos diretos e comprovadamente causados pelo Jusbrasil, observadas as exclusGes de responsabilidade previstas nos Termos
de Uso e na Politica de Privacidade da Plataforma, em especial quanto a (i) mau uso; (ii) uso em descumprimento aos Termos de
Uso; e (iii) erros, omissoes, falhas, inconsisténcias ou indisponibilidades das Fontes Originais.

2.1.14. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo
contratual.

2.1.15. Manter, durante toda a vigéncia, as condi¢Ges de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratagdo direta, nos
termos do art. 92, inciso XVI, da Lei n? 14.133/2021.

2.1.16. Cumprir as exigéncias legais de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia, reabilitado da Previdéncia
Social e aprendiz, quando aplicaveis, nos termos do art. 116 da Lei n® 14.133/2021.

2.1.17. Prestar os esclarecimentos solicitados pela gestdo e pela fiscalizagdo, atendendo as notificagdes em prazo
razoavel e compativel com a ocorréncia.

2.1.18. Assegurar disponibilidade mensal minima de 97% (noventa e sete por cento) do ambiente da plataforma e
observar os prazos de atendimento e de solugdo de incidentes, na forma dos itens 4.4.5 a 4.4.10 do Termo de Referéncia, cujos
critérios de exclusdo, de apuragdo e de consequéncia integram este contrato independentemente de transcrigdo.

2.1.19. Informar a fiscalizagdo, quando solicitada, os registros de chamados abertos junto ao Suporte pelo Municipio
referentes a indisponibilidade de seu ambiente, em até 5 (cinco) dias Uteis contados da solicitagdo, no formato e nos limites técnicos
dos registros mantidos pela CONTRATADA.

2.2. A CONTRATANTE se compromete a:

2.2.1. Fornecer as informagdes e a relagdo de usuarios necessarias a configuracdo do ambiente e indicar os
administradores das contas.

2.2.2. Designar gestor e fiscal ou fiscais, acompanhar a execugdo, registrar ocorréncias e determinar a corre¢do das
falhas observadas, nos termos do art. 117 da Lei n2 14.133/2021.

2.2.3. Utilizar a plataforma para fins institucionais, preservar as credenciais e orientar os usuarios quanto ao sigilo, a
verificagdo humana das respostas da inteligéncia artificial e a prote¢do de dados.

2.2.4. Acompanhar o consumo dos créditos e impedir operagdes onerosas ndo autorizadas.
2.2.5. Realizar os testes de conformidade, receber o objeto e efetuar o pagamento nas condigdes da Clausula Quarta.

2.2.6. Coordenar o encerramento do Contrato n® 6/2025 e a ativa¢cdo do novo ajuste, evitando interrup¢do do servico
e sobreposicao de pagamentos.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DO PRAZO DE VIGENCIA E DA PRORROGAGAO

3.1. A contratagdo terd duragdo de 12 meses, contados da disponibilizagdo integral da plataforma, a ser formalizada mediante
Termo de Aceite da Ativagdo. A ativagdo ocorrera apos a divulgagdo do contrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP e o
recebimento, pela contratada, da ordem de servigo ou da nota de empenho, assegurando-se a Administragdo 12 meses completos de utilizagdo
da solugdo, prorrogaveis por igual periodo nos termos do art. 107 da Lei n.2 14.133/2021.

3.1.1. A prorrogacdo dependera de ateste da autoridade competente quanto a manuten¢do da necessidade, do
desempenho satisfatério, da vantajosidade e da disponibilidade orgamentdria, permitida a negociagdo com a CONTRATADA.

3.2. Para controle do prazo, serd juntada aos autos cdpia da divulgacdo do contrato no Portal Nacional de
ContratagOes Publicas e no sitio eletronico oficial do Municipio.

3.3. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
3.4. A prorrogacao sera formalizada mediante termo aditivo.

3.5. O contrato ndo poderd ser prorrogado quando a CONTRATADA estiver alcangada por sangdo que impeca a
contratagdo com o Poder Publico, observada a abrangéncia da penalidade.

3.6. A assinatura de termo aditivo que mantenha as demais clausulas sem ressalva quanto ao reajustamento
importara renuncia as parcelas reajustdveis anteriores ao aditivo

3.7. A vigéncia sera prorrogada, sem acréscimo do valor contratado, como compensagdo da indisponibilidade
imputdvel a CONTRATADA, na forma e nos limites do item 4.4.9.1 do Termo de Referéncia, mediante termo aditivo, hipotese que ndo
se confunde com a prorrogacdo de que tratam os itens 3.1 e 3.1.1.

4. CLAUSULA QUARTA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

4.1. DO PREGO: O valor global anual do contrato é de RS 52.272,00 (cinquenta e dois mil duzentos e setenta e dois
reais), correspondente ao item indicado na Clausula Primeira.



4.1.1. No valor estdo incluidas todas as despesas diretas e indiretas necessarias a execugdo integral do objeto,
inclusive tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, taxas, seguros e custos de infraestrutura,
administragdo, suporte e licenciamento.

4.1.2. O prego ¢é global e corresponde ao pacote anual indivisivel. Valores equivalentes por usudrio ou por més ndo
constituem precgos unitarios autdnomos.

4.2. DA FORMA DE PAGAMENTO: o pagamento serd realizado anualmente, em parcela Unica, apds a ativagao integral
da assinatura, o recebimento definitivo, a apresentacdo da nota fiscal e a conclusdo da liquidagdo, conforme as condigGes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

4.2.1. Recebido o documento fiscal, o setor competente terd até 10 (dez) dias Uteis para a liquidacdo, prorrogaveis
justificadamente por igual periodo.

4.2.2. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds a conclusdo da liquidagdo, por ordem bancdéria na conta
indicada pela CONTRATADA, observadas as retengdes tributarias legais.

4.2.3. Havendo erro no documento fiscal ou circunstancia que impecga a liquidagdo, o prazo ficara suspenso até o
saneamento, sem 6nus para a CONTRATANTE.

4.2.4. O documento fiscal serd acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal, social e trabalhista prevista no
art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

4.2.5. No caso de controvérsia sobre dimensdo, qualidade ou quantidade do objeto, a parcela incontroversa sera
liberada no prazo previsto para pagamento.

4.2.6. E vedado o pagamento antecipado e n3o serdo pagos créditos excedentes, consumo minimo mensal, médulos
adicionais ou qualquer valor ndo previsto neste contrato e previamente autorizado pela Administragdo.

4.3. ATRASO DE PAGAMENTO: eventual atraso imputdvel exclusivamente ao Municipio ensejara atualizagdo
monetdria pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, entre a data de vencimento e a do efetivo pagamento, observada a
Instrugdo Normativa n2 004/2022 da Secretaria Municipal de Administracdo ou a norma que a substituir.

4.4. DO REAJUSTE: os precos serdo fixos e irreajustaveis durante 12 (doze) meses, contados da data do orgamento
estimado, nos termos da Lei n2 10.192/2001 e do art. 92, § 32, da Lei n2 14.133/2021.

4.4.1. Apds o interregno minimo anual, eventual reajuste em sentido estrito utilizard o indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo, exclusivamente para as obrigagGes iniciadas e concluidas apds a anualidade.

4.4.2. Nos reajustes subsequentes, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste.

4.4.3. Extinto ou inaplicavel o indice estabelecido, serd adotado o substituto definido pela legislagdo vigente.

4.4.4. Aplica-se ao reajustamento a Instrugdo Normativa n2 004/2022 da Secretaria Municipal de Administragdo ou a
norma municipal que a substituir.

4.5. DA GARANTIA DA EXECUGAO

4.5.1. N3o sera exigida garantia de execugdo, conforme justificativas do estudo técnico preliminar e no item especifico
do termo de referéncia desta contratagao.

4.6. DO RESTABELECIMENTO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

4.6.1. O equilibrio econdmico-financeiro podera ser restabelecido quando ocorrer alguma das hipéteses legalmente
previstas, desde que a parte interessada demonstre a ocorréncia do evento, o nexo causal e a repercussdo efetiva sobre os encargos
contratuais.

4.6.2. Os pedidos serdo decididos no prazo de até 30 (trinta) dias, contado da apresentagdo de toda a documentagdo
necessaria a analise, admitida prorrogacdo motivada por igual periodo.

4.6.3. O prazo ficard suspenso durante o periodo necessario ao atendimento de diligéncia atribuida a parte
requerente.

4.6.4. A apresentagdo de pedido de restabelecimento ndo suspendera a execugdo do contrato nem o pagamento das
parcelas incontroversas.

5. CLAUSULA QUINTA — DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

5.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo orgamentdria propria, prevista no
or¢gamento do Municipio de Goiania, para o exercicio de 2026 e 2027, na classificagdo a seguir:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

6. CLAUSULA SEXTA — DAS SANCOES

6.1. O contratado estara sujeito as san¢Ges administrativas previstas na Lei Federal n? 14.133, de 2021, nos termos
regulamentados pelo Decreto Municipal n? 966/2022.

6.2. Ao contratado que descumprir total ou parcialmente, ainda que temporariamente, as obrigagdes assumidas, ou
ao licitante que cometer atos visando a frustrar os objetivos do certame, serdo aplicadas as seguintes san¢ées:

| — Adverténcia;

Il — Multa;



Il - Impedimento de licitar e contratar com o Municipio e descredenciamento no Registro Cadastral de Fornecedores
Pessoas Fisicas e Juridicas da Administra¢do Publica Municipal, pelo prazo de até 03 (trés) anos.

IV - Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
6.3. A sanc¢do de adverténcia serd aplicada nas seguintes hipdteses:

6.3.1. Descumprimento, de pequena relevancia, de obrigacdo legal ou infragdo a lei, quando n3o se justificar aplicagdo
de sangdo mais grave; ou

6.3.2. Inexecugdo parcial de obrigagdo contratual principal ou acessdria de pequena relevancia, a critério da
administragcdo, quando ndo se justificar aplicagdo de sangdo mais grave.

6.4. Considera-se pequena relevancia o descumprimento de obrigacGes ou deveres instrumentais ou formais que ndo
impactem objetivamente na execugdo do contrato e ndo causem prejuizos a administragdo.

6.5. A contratada que entregar o objeto ou executar o servigo contratado de forma integral, porém com atraso
injustificado em relagdo aos prazos fixados no contrato ou no instrumento convocatério, terd aplicada multa de mora de 0,5% (cinco
décimos percentuais) ao dia, cumulaveis até o 152 (décimo quinto) dia de atraso, a ser calculada sobre o valor da parcela entregue
ou executada em desconformidade com o prazo previsto no contrato, podendo ser aplicada cumulativamente com as demais
sangdes previstas.

6.5.1. A sangdo de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes previstas no art. 52 do Decreto
n2 966/2022.

6.6. Ultrapassado o prazo maximo previsto no subitem anterior, pela inexecugdo parcial do objeto do contrato sera
aplicada multa percentual de até 30% (trinta por cento) sobre o valor da prestagdo ndo cumprida nos seguintes percentuais:

6.6.1. Do 162 ao 202 dia, multa compensatoéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da prestagdo ndao cumprida;
6.6.2. Do 21.2 a0 25.2 dia, multa compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor da prestagdo ndo cumprida;
6.6.3. Do 262 ao 302 dia, multa compensatoria de 30% (trinta por cento) sobre o valor da prestagdo ndo cumprida;

6.7. Considera-se inexecuc¢do parcial o atraso injustificado superior a 15 (quinze) dias e até 30 (trinta) dias no
cumprimento do prazo estabelecido em contrato para a entrega de bens ou execugdo de servigos.

6.8. Considera-se inexecuc¢do total o atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias no cumprimento do prazo
estabelecido em contrato para a entrega de bens ou execugdo de servicos.

6.9. A inexecugdo total do objeto do contrato implicara a aplicagdo de multa compensatéria no percentual de 30%
(trinta por cento), a ser calculada sobre o valor total do contrato.

6.10. A san¢do de impedimento de licitar e contratar sera aplicada, quando nao se justificar a imposi¢do de outra mais
grave, aquele que:

6.10.1. Der causa a inexecugdo parcial do contrato, que supere a gravidade daquela prevista no inciso | do art. 155 da
Lei federal n2 14.133, de 2021, ou que cause grave dano a administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

6.10.2. Der causa a inexecugdo total do contrato;
6.10.3. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
6.10.4. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

6.10.5. Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta; ou

6.10.6. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado.

6.11. A sangdo prevista no subitem 6.10, impedird o sancionado de licitar ou contratar no ambito da administragdo
publica direta e indireta do Municipio de Goiania, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

6.12. A sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada aquele que:

6.12.1. Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a
licitagdo ou a execugdo do contrato;

6.12.2. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

6.12.3. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

6.12.4. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

6.12.5. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei Federal n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

6.13. O cometimento de mais de uma infragdo em uma mesma licitagdo ou relagdo contratual sujeitara o infrator a
sangdo cabivel para a mais grave entre elas, ou, se iguais, somente a uma delas, sopesando-se, em qualquer caso, as demais
infragdes como circunstancia agravante.

6.14. A sancgdo prevista no item 6.12, aplicada por qualquer ente da federagdo, impedird o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da administragdo publica direta e indireta do Municipio de Goiania, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e
maximo de 6 (seis) anos.

6.15. A sanc¢do de inidoneidade ndo afasta a possibilidade de aplicagdo da sangdo de multa cumulativamente a sangado
mais grave.

7. CLAUSULA SETIMA — DA EXECUGAO DO OBJETO



7.1. O contrato sera executado fielmente pelas partes, conforme as cldusulas avencgadas, o Termo de Referéncia, a
proposta aceita e a Lei n2 14.133/2021, respondendo cada parte pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

7.2. A execucdo terd inicio apds a publicagdo do contrato no PNCP - Portal Nacional de Contratagdes Publicas, a
emissdo da nota de empenho e o recebimento da ordem formal, devendo a habilitagdo das contas, dos médulos, dos créditos e do
ambiente administrativo ocorrer no prazo previsto no item 2.1.4.

7.3. Em conformidade com o art. 140 da Lei n2 14.133/2021 e com a Instru¢do Normativa n2 004/2022 da Secretaria
Municipal de Administracdo, o objeto serd recebido:

a) provisoriamente, pelo fiscal do contrato, apds a ativagdo integral da assinatura corporativa, para verificagdo da
disponibilidade do ambiente administrativo, da capacidade para até 50 usudrios, dos mdédulos, das funcionalidades, dos limites de
utilizagao, dos créditos e do canal de suporte; e

b) definitivamente, pelo gestor ou por servidor ou comissdo designada, mediante termo detalhado emitido apds a
realizacdo dos testes de conformidade, caracterizando a entrega da licenga anual e autorizando o prosseguimento dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento.

7.4. Os testes verificardo, no minimo, o acesso dos usuarios, a gestdo de contas, a pesquisa juridica, a consulta e o
acompanhamento processual, o Jus |A Profissional, os relatérios, a visualizagdo dos créditos e o canal de suporte.

7.5. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato, cabendo a
CONTRATADA corrigir as inconsisténcias no prazo fixado pela fiscalizagdo, sem 6nus e sem prejuizo das sangdes cabiveis.

7.6. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil, técnica e contratual da CONTRATADA
pela adequada execugdo do objeto.

7.7. Apds o recebimento definitivo da disponibilizagdo da assinatura, a fiscalizagdo acompanharda mensalmente a
manutenc¢do dos acessos, dos modulos, dos limites de utilizagdo, dos créditos, da disponibilidade e do suporte, registrando as
ocorréncias e as providéncias adotadas.

8. CLAUSULA OITAVA — DA EXTINCAO
8.1 A extingdo do contrato podera ser:

8.1.1 Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de descumprimento decorrente de
sua prépria conduta;

8.1.2 Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resolugdo de disputas,
desde que haja interesse da Administragdo;

8.2 Além das hipdteses previstas no art. 137 da Lei n2 14.133/2021, constitui motivo para a extingdo unilateral a
indisponibilidade total da plataforma por periodo superior a 10 (dez) dias corridos consecutivos ou a disponibilidade mensal inferior
a 90% (noventa por cento) em 3 (trés) meses consecutivos, apurada na forma do item 4.4.7 do Termo de Referéncia.

8.3 Extinto o contrato na hipdtese do item 8.2 ou em qualquer outro caso de extingdo antecipada por culpa da
CONTRATADA, esta restituira o valor correspondente ao periodo de fruicdo nao usufruido. O saldo sera calculado mediante a
aplicagdo, sobre o valor global contratado, da razdo entre o nimero de dias remanescentes e o numero total de dias do periodo de
fruicdo, sem prejuizo das sangdes e da reparagado dos danos eventualmente causados.

8.3.1. A restituicdo ocorrerd no prazo de até 30 (trinta) dias, contado da notificacdo, e serd atualizada pelo indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo desde a data da extingdo até a efetiva devolugdo.

8.3.2. O valor podera ser compensado com créditos da CONTRATADA, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

8.3.3. A compensacgdo de prazo prevista no item 4.4.9.1 do Termo de Referéncia ndo se acumulara com a restituicdo
proporcional relativa ao mesmo periodo

8.4 A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual deverdo ser precedidas de
autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

8.5 Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva da Administragdo, o contratado serd ressarcido pelos prejuizos
regularmente comprovados que houver sofrido e terd direito aos pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data de
extingdo.

8.6 Os casos de rescisdo serdao formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o contraditdrio e a ampla
defesa.

8.7 A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade
competente.

8.8 Aplica-se a extingdo do contrato a Seg¢do VI da IN n.2 04/2022/SEMAD, ou outro regulamento municipal que a
substitua.

9. CLAUSULA NONA — DA PUBLICACAO.

9.1. Cabera a CONTRATANTE divulgar este contrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas e no sitio eletrénico
oficial do Municipio.

9.2. A divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura, como
condigdo de eficdcia, nos termos do art. 94, inciso Il, da Lei n? 14.133/2021.

10. CLAUSULA DECIMA - DO CADASTRO NO TCM



10.1 O presente instrumento devera ser cadastrado na plataforma do TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICiPIOS DO
ESTADO DE GOIAS - TCM, em até (3) dias Uteis a contar da publicacdo, com respectivo upload do arquivo correspondente,
conforme normas regulamentares do érgdo controlador.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS CASOS OMISSOS

11.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n.2 14.133, de
2021, e demais normas federais e municipais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cGes contidas na Lei n.2 8.078, de
1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA PROTEGAO DE DADOS

12.1. As partes protegerdo os direitos fundamentais de liberdade, privacidade e livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei n.2
13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais.

12.2. Para os tratamentos realizados segundo as instrugGes e finalidades definidas pela CONTRATANTE, o Municipio
atuard como controlador dos dados de seus servidores e representantes por ele compartilhados, e a CONTRATADA atuarda como
controladora dos dados pessoais que trata de forma independente, nos termos da Lei n? 13.709/2018. A CONTRATADA sera
responsavel pelas operagdes em que determinar, de forma independente, as finalidades e os meios do tratamento, sem prejuizo das
demais responsabilidades previstas na legislagdo.

12.3. A CONTRATADA observara o dever de protegdo, confidencialidade e sigilo de toda informagao, dado pessoal e
base de dados ndo publica a que tiver acesso em razdo do contrato.

12.4. A CONTRATADA implementara medidas técnicas e administrativas aptas a evitar acessos ndo autorizados e
situagOes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteracdo, comunica¢do ou tratamento inadequado, mantendo registros
suficientes para a rastreabilidade e a auditoria.

12.5. A CONTRATADA assegurara que seus colaboradores, consultores, prestadores de servicos e suboperadores
respeitem as obriga¢gdes de protecdo, confidencialidade e seguranga, ressalvados os suboperadores estritamente necessarios a
prestacdo dos Servigos, cuja contratagdo, no caso do Jusbrasil, se restringe a utilizagdo de armazenamento em cloud de terceiros,
permanecendo responsavel por sua atuagao.

12.6. A CONTRATADA ndo disponibilizard nem transmitird a terceiros informagdes ou dados pessoais recebidos do
Municipio sem fundamento juridico e autorizagdo, quando exigida, limitando eventual compartilhamento ao estritamente
necessario, observado que o compartilhamento licito de informagdes com terceiros previsto no item 5 da Politica de Privacidade da
Plataforma, a ser aceita por todos os usudarios como condig¢do da prestagdo dos servigos, ndao configura violagdo desta clausula.

12.7. A CONTRATADA mantera plano de resposta a incidentes e comunicara formalmente 3 CONTRATANTE, no prazo
maximo de 2 (dois) dias Uteis contados da ciéncia, qualquer risco, ameaga ou incidente de seguranga que possa comprometer dados
pessoais ou a execugdo do objeto. A comunicagdo inicial serd complementada a medida que novas informag&es forem apuradas e
nao afastara a responsabilidade da CONTRATADA pela contengdo, investigagao e reparagdo da ocorréncia.

12.8. Sempre que solicitado, a CONTRATADA disponibilizard as informagdes e os documentos necessarios a
demonstragdo do cumprimento das obriga¢des de segurancga e prote¢do de dados, exclusivamente de forma documental, mediante
resposta a assessments encaminhados pela CONTRATANTE, sem necessidade de auditoria in loco, observados o sigilo legal e os
limites técnicos aplicaveis.

12.9. Encerrada a vigéncia ou satisfeita a finalidade do tratamento, a CONTRATADA interromperd o tratamento dos
dados pessoais disponibilizados pelo Municipio e, conforme orientacdo da CONTRATANTE, eliminard ou devolvera os dados e as
copias existentes, ressalvadas as hipdteses de conservagdo autorizadas pela legislagdo. Caso os Termos de Uso ou a Politica de
Privacidade prevejam condicGes especificas a respeito da custddia de dados para os servigos objeto deste Contrato, prevalecerdo as
condigdes previstas nesses instrumentos.

12.10. A CONTRATADA respondera pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, limitados aos danos
diretos e comprovados, decorrentes do descumprimento de suas obrigacGes legais no tratamento de dados, na forma da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais.

12.11. As condigbes padronizadas da CONTRATADA ndo afastardo as obrigagGes previstas nesta cldusula nem as
competéncias legais do Municipio e da Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados.

12.12. A CONTRATADA ndo utilizara dados pessoais, documentos, comandos ou respostas vinculados ao Municipio
para treinamento ou aperfeicoamento de modelos de inteligéncia artificial, publicidade, prospec¢do comercial ou finalidade diversa
da execugdo contratual, observado o disposto nos Termos de Uso e na Politica de Privacidade da Plataforma quanto aos tratamentos
necessarios a operagdo, a segurancga, a prevencao a fraudes e a melhoria dos servigos, salvo quando houver fundamento legal e
autorizagdo institucional expressa.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS ALTERACOES
13.1. Eventuais alteragdes contratuais serdo regidas pelos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133/2021.

13.2. A CONTRATADA sera obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes, os acréscimos ou supressoes unilaterais que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As alteragdes consensuais e as demais modificagdes observarao as hipoteses, os requisitos e os limites previstos
na Lei n? 14.133/2021.

13.4. Registros que ndo caracterizem alteragdo contratual poderdo ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n2 14.133/2021.



14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

14.1. A execucgdo sera acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato, especialmente designados
pela Administragdo, ou pelos respectivos substitutos, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021.

14.2. Os elementos necessarios a gestdo e a fiscalizagdo sdo os constantes do Termo de Referéncia e da Instrugdo
Normativa n2 004/2022 da Secretaria Municipal de Administraggo.

14.3. A fiscalizagdo anotard as ocorréncias, determinara as medidas necessdrias a regularizacdo e encaminhard a
autoridade competente as situagdes que ultrapassarem sua atribuigdo, sem excluir ou reduzir a responsabilidade da CONTRATADA.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO

15.1. Para os conflitos juridicos oriundos deste instrumento, fica eleito o foro da Comarca de Goidnia, com renuncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a se tornar.

Assim, justas e acordadas, as partes assinam eletronicamente o presente instrumento, para um sé efeito legal.

Pela contratante:
MUNICIPIO DE GOIANIA, POR INTERMEDIO DA PROCURADORIA-GERAL DO MUNICIPIO

ISADORA DE SOUZA SANTOS
Procuradora-Geral do Municipio interina

Pela contratada:
GOSHME SOLUCC)ES PARA A INTERNET LTDA

Luiz Felipe Fiocati Melgarejo
Representante legal

Testemunhas:

[Nome da testemunhal]
CPF n2 [informar CPF]

[Nome da testemunhal]
CPF n2 [informar CPF]

Goiania, data da assinatura eletronica.

—
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