Prefeitura de Goiania
Procuradoria Geral do Municipio
Geréncia de Planejamento

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

CONTRATACAO DE SOLUCAO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA AUTOMATIZACAO DA GERACAO DE
DOCUMENTOS JURIDICO

1. Informagoes basicas:
1.1. Numero do processo: 25.6.000018462-0
2.Descrigdo do objeto:

2.1. Contratacgdo de solugdo tecnoldgica baseada em Inteligéncia Artificial (Minuta IA), incluindo licenciamento de uso (Software as a
Service - SaaS), implantagdo, configuragdo, customizagdo e suporte técnico, especializada na gera¢cdo automatizada de minutas
juridicas, pareceres e pegas processuais.

2.2. A solugdo devera utilizar uma base de dados interna, composta pelo acervo documental da Procuradoria-Geral do Municipio de
Goiania, para treinar os modelos de IA. Isso garantira que os textos gerados ndo sejam meras compilagées automaticas, mas produzam
conteudos alinhados ao estilo institucional, aos precedentes internos e aos modelos ja validados pela PGM.

2.3. Dessa forma, a ferramenta proporcionara a elaboragdo de documentos juridicos coerentes e em conformidade com as diretrizes
juridicas e administrativas especificas do municipio, assegurando uniformidade e qualidade técnica na redacao, além de contribuir para
a otimizagdo do tempo dos profissionais envolvidos.

3. Da Justificativa e Necessidade de Contratagdo.

3.1. A Procuradoria-Geral do Municipio de Goiania (PGM) tem registrado aumento expressivo na demanda por elaboragdo, revisdo e
analise de documentos juridicos, decorrente da complexidade crescente das atividades administrativas e contenciosas do Municipio.
Esse cendrio tem gerado pressdes por maior produtividade, padroniza¢do e qualidade técnica, especialmente diante da necessidade de
observancia as teses institucionais e uniformizagdo do entendimento juridico no ambito da administragdo municipal. Atualmente,
grande parte desses processos € realizada de forma manual, demandando tempo significativo dos procuradores e servidores e
sujeitando as manifestag¢des juridicas a variagdes de estilo redacional e eventuais inconsisténcias na fundamentagdo. Essa realidade
impacta diretamente a eficiéncia operacional e o tempo de resposta as demandas juridicas da Administragdo.

3.2. Foi diagnosticada a inexisténcia de solugdes de Inteligéncia Artificial corporativas aplicadas diretamente a rotina de elaboragdo de
pecas juridicas na PGM. Essa caréncia limita a eficiéncia operacional e impede o aproveitamento otimizado de padrdes, modelos e
precedentes institucionais ja consolidados. Embora ferramentas genéricas, como o Microsoft 365 Copilot, possam oferecer
funcionalidades transversais de apoio a redagao, sua aplicagdo na escrita juridica especializada é limitada, ndo apresentando
desempenho satisfatério para as demandas técnicas da Advocacia Publica. A natureza generalista dessas solu¢ées ndo contempla a
profundidade analitica, a precisdo terminoldgica nem a aderéncia as teses institucionais exigidas na elaboragdo de documentos
juridicos complexos.

3.4. A adogdo dessa ferramenta se insere no contexto da modernizagcdo da gestao publica e da transformacao digital, promovendo
maior eficiéncia operacional, redugdo de custos e melhoria na qualidade dos servigos juridicos prestados pelo municipio. Trata-se de
um investimento que potencializa a capacidade da PGM em defender os interesses do municipio com mais agilidade e precisdo.

3.3. Além de o uso de ferramentas genéricas de IA (e.g., ChatGPT, Gemini, Copilot) ser inadequado e representar um risco institucional,
pois a PGM lida frequentemente com dados pessoais e sensiveis. Essas plataformas ndo garantem o isolamento dos dados nem a
conformidade total com a Lei Geral de Proteg¢do de Dados (LGPD), podendo resultar em exposi¢do indevida de informacgdes sigilosas. A
contratagdo de uma solugdo dedicada e certificada (como a Minuta IA) é, portanto, um requisito fundamental de seguranga juridica e
governanga, em conformidade com as diretrizes de uso seguro, ético e responsavel de IA no setor publico.

4. Levantamento de Mercado e Justificativa da Escolha da Modalidade de Licitagdo.


http://sei.goiania.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=9389362

4.1. Durante a fase de levantamento das solu¢des adotadas pela Administracdo Publica, apds o levantamento dos dados de
especificagdes técnicas, foi pesquisado se haveriam Atas de Registro de Pregos no ambito municipal. Porém devido o assunto ter uma
caracteristica de especificagdo peculiar, com caracteristicas técnicas detalhadas, justifica a impossibilidade de se encontrar Atas
internas e externas ao municipio. Desta forma a administracdo opta por realizar a contratag¢do por inexigibilidade, fundamentada no
art. 74, inciso |, da Lei n2 14.133/2021.

4.2. O levantamento de mercado demonstrou a inviabilidade de competi¢do para o objeto especifico. A escolha da solugdo Minuta IA,
da empresa CAIO PERONA TECNOLOGIA LTDA, é justificada por sua exclusividade técnica e sua adaptagdo profunda ao dominio juridico
publico brasileiro, o que fundamenta a inexigibilidade de licitagdo (Art. 74, |, L. 14.133/2021). A empresa jAl é a Unica responsavel pelo
fornecimento da solugdo Minuta IA, que relne caracteristicas técnicas singulares e é especificamente desenvolvida para a Advocacia
Publica, ja tendo sido contratada por inexigibilidade pela Procuradoria-Geral do Estado do Rio Grande do Sul (PGE/RS) e pelas
Procuradorias-Gerais dos Municipios de Sdo Paulo/SP, Porto Alegre/RS e Sdo Luis/MA, Ouro Preto/MG.

4.3. A exclusividade desta solugdo ndo se baseia apenas na tecnologia subjacente, mas na sua adaptagao e integragao profunda ao
dominio juridico publico brasileiro. Enquanto modelos de IA de base, como GPT-40, Gemini Pro e Claude Sonnet, sdo amplamente
disponiveis, a jAl orquestra multiplos modelos de Processamento de Linguagem Natural (PLN) e Geragdo de Linguagem Natural (GLN) e
os treina com um extenso corpus de textos juridicos brasileiros, incluindo legislagdo, jurisprudéncia, doutrina, petigdes, sentengas e
pareceres. Essa especializacdo confere a solugdo uma compreensao semantica e pragmatica da linguagem legal que supera
significativamente a capacidade de modelos de uso geral.

4.4. Os diferenciais competitivos da MinutalA sdo evidentes quando comparada a outras solugdes de IA disponiveis no mercado:

Justificativa de Escolha
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Os testes realizados demonstraram a superioridade da Minuta IA em detalhamento e precisdao na gera¢dao de minutas juridicas, o que
comprova que as solugdes genéricas nao atingem o nivel de especificidade e aderéncia ao contexto juridico exigido pela PGM.

5. Descrigao da Solugao Como Um Todo.

5.1. A solugdo "Minuta IA" sera fornecida no modelo SaaS$ (Software as a Service), com a contratada provendo integralmente a
infraestrutura tecnoldgica, seguranga, armazenamento de dados, manutencgdo evolutiva e suporte. A solugdo é classificada como
Servico Continuo de Fornecimento (Art. 62, XV, L. 14.133/2021), pois atende a necessidades permanentes da atividade administrativa.

5.2. Os principais componentes e funcionalidades incluem:
Modulo Central Minuta IA: Geragdo automatizada e parametrizada de minutas e pareceres.

Integragdo com sistemas de processo eletrénico (PJelA/EproclA): Interagdo assistida e integra¢do nativa com os sistemas de
tramitagdo processual (PJe, Eproc).

Governanga e Gestao Institucional: Painel administrativo completo com logs de acesso e uso, indicadores de produtividade, relatérios
gerenciais e métricas de desempenho para monitoramento e rastreabilidade.

Seguranga da Informagio: Conformidade total com a LGPD e certifica¢des ISO/IEC 27001:2013 e SOC 2 Tipo Il

Personalizacdo e Suporte: Horas técnicas destinadas a customizagdo da solugdo a fluxos de trabalho e padrdes juridicos especificos da
PGM, com suporte técnico prioritario.



5.3. Integracdo com sistemas de processo eletrénico - Mddulos como PlelA e EproclA promovem interagdo assistida e integracdo nativa
com os principais sistemas de tramitagdo processual eletronica utilizados no pais, como o Ple, utilizado pela Justica Federal e do
Trabalho em Goias, Eproc e outros que venham a ser utilizados pelo Municipio. Essa integragdo possibilita consulta, extragdo de dados
e elaboragdo de pegas processuais diretamente no ambiente de tramitac¢do, eliminando a necessidade de operagdes manuais e
otimizando o fluxo de trabalho interno da PGM.

5.4. Governanca e gestdo institucional - A solu¢do contempla um painel administrativo completo, com logs de acesso e uso,
indicadores de produtividade, relatdrios gerenciais e métricas de desempenho. Esses recursos viabilizam o monitoramento continuo da
utilizacdo da plataforma, fortalecendo a governanga institucional, a rastreabilidade das a¢des e o atendimento aos requisitos de
auditoria e transparéncia.

5.5. Seguranca da informagdo - A Minuta IA opera em ambiente seguro, isolado e sob dominio institucional, com total conformidade a
Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD). A plataforma segue certificagBes internacionais de seguranca da
informacdo, como ISO/IEC 27001:2013 e SOC 2 Tipo Il, assegurando a protecdo, confidencialidade e integridade dos dados sensiveis
sob responsabilidade da PGM. Os acessos sao controlados por autenticacdo segura e perfis de permissdo hierarquizados.

5.6. Capacitacdo e suporte - A contratada devera prover treinamento inicial abrangente e trilhas formativas continuas para
procuradores, assessores e servidores da PGM, garantindo a plena utilizagdo das funcionalidades da solugdo. O suporte técnico sera
continuo, com canais dedicados para atendimento e resolug¢do de demandas operacionais.

5.7. Personalizagdo e aderéncia institucional - A contratagdo inclui horas técnicas destinadas a customizagdo da solugdo, permitindo
adequacoes a fluxos de trabalho, modelos e padrdes juridicos especificos da PGM Goiania. Essa flexibilidade garante a plena aderéncia
da ferramenta as rotinas e necessidades operacionais do érgdo.

5.8. Modelo de fornecimento (Saa$S) - A solugdo sera disponibilizada em modelo SaaS (Software as a Service), com toda a infraestrutura
tecnoldgica, seguranca, armazenamento de dados, manutencgao e suporte providos integralmente pela contratada. Esse modelo reduz
custos de implantagdo, dispensa investimentos em infraestrutura local (on-premise) e assegura atualizagdo continua e evolutiva da
plataforma, liberando a equipe de Tl da PGM para concentrar-se em outras iniciativas estratégicas de modernizagdo administrativa.

6. Alinhamento com o Planejamento e Recursos Or¢gamentarios.

6.1. A contratagdo ndo consta detalhadamente prevista no orgamento da PGM. Porém por se tratar de assunto de sistema para auxilio
e solugdo de assuntos juridicos, consta dotagcdo separada para custear a demanda.

Natureza: 339040
Dotagdo: 202512010028
7. Dos Requisitos da Contratagdo.

7.1. A solugdo a ser contratada devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos funcionais e técnicos para garantir a plena
aderéncia as necessidades da PGM e a conformidade com as melhores praticas de tecnologia e seguranca. A prioridade na seguranca e
conformidade regulatéria é um pilar fundamental, dado o carater sensivel dos dados tratados pela PGM.

7.2. Disponibilizacdo de Licengas: Acesso a 125 (cento e vinte e cinco) licengas ativas simultaneas, com acesso aos médulos MinutalA,
PJelA e EproclA.

7.3. Geragdo Automatizada de Minutas: Capacidade de geragdo automatizada de minutas juridicas com base em comandos
parametrizados, garantindo padronizagao, agilidade e consisténcia na produ¢do de documentos.

7.4. Interface e Infraestrutura: Interface amigdvel e acessivel via navegador (web-based), com infraestrutura Saa$S (Software as a
Service) dedicada para a PGM Goiania, assegurando alta disponibilidade e desempenho.

7.5. Integragdo com Sistemas Processuais: Integracdo nativa com os principais sistemas de processo eletrénico utilizados pela PGM
Goiania, como Eproc e PJe (considerando os sistemas do TISP e TRF-3), para otimizar a consulta e a elaboragdo de pegas processuais
diretamente no ambiente de trabalho.

7.6. Personalizagdo e Integragdo Interna: Capacidade de personalizagdo e integragdo com sistemas internos da PGM Goiania, como o
SIAJD, SEFD, SEI e SUPP, para otimizar fluxos de trabalho especificos e garantir a interoperabilidade com a infraestrutura existente.

7.7. Governanca e Relatérios: Disponibilizacdo de um painel institucional de governanga com logs de uso, indicadores de desempenho
e relatdrios gerenciais para acompanhamento, auditoria e controle da utilizacdo da ferramenta.

7.8. Conformidade e Seguranca: Total conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e posse de certificagdes de
seguranca da informagdo reconhecidas internacionalmente, como ISO 27001:2013 e SOC 2 Tipo 2, garantindo a protegdo e
confidencialidade de dados pessoais e sensiveis. A inclusdo explicita destas certificagGes reflete a natureza ndo negociavel da
seguranca e da conformidade para um érgdo publico que lida com informagdes de alta sensibilidade.

7.9. Capacitagdo de Usuarios: Oferta de capacitagdo inicial abrangente e trilhas formativas continuas para os usuarios (procuradores e
analistas juridicos), assegurando a maxima utilizagdo e aproveitamento da ferramenta e a rapida curva de aprendizado.

7.10. A contratada deve viabilizar a customizagdo da interface (branding institucional) e o acesso via subdominio préprio da PGM (ex:
iajuridica.goiania.go.gov.br).



7.11. Disponibilidade de suporte técnico prioritario por equipe especializada, em horario comercial, com multiplos canais de
atendimento.

8. Da Demanda Prevista e a Quantidade de Cada Item.

8.1. O quantitativo apresentado foi estabelecido a partir do levantamento junto as Procuradorias Especializadas, com assessoria do
responsavel técnico da area de tecnologia da informacgdo desta Secretaria.

8.2. O numero de licengas foi dimensionado para comtemplar a totalidade dos Procuradores do Municipio e uma parcela significativa e
estratégica de assessores que atuam diretamente em apoio as atividades dos Procuradores.

Setor Quantidade de Usuarios

PFPM 41

PJUD 39

PAJ 07

PAA 10

PPREV 10

PGA 05

PPI 07

TOTAL DE USUARIOS 119

Margem Técnica Adicional 6
TOTAL DE LICENCAS A CONTRATAR 125
8.3. Estimativa do Valor da Contratagao.
ITEM Descrigao Qtd Unidade Valor Unitario mensal Valor Total (RS)
Solugdo tecnoldgica em
01 IA juridica para geragdo 125 UNID RS 1.200,00/anual (RS 100,00/més) RS 150.000,00
de documentos.
Personaliza¢do e
02 Suporte Técnico (12 12 Més RS 5.000,00 RS 60.000,00
meses)

Valor total estimado (12 meses) R$ 210.000,00

9. Justificativa Para o Nao Parcelamento.

9.1. O parcelamento da contratagdo é tecnicamente inviavel e administrativamente desaconselhdvel, pois a solugdo Minuta IA é uma
plataforma integrada que retne software, implantagao, treinamento, suporte e manutengao evolutiva em um Unico ambiente. A
fragmentacdo do objeto entre diferentes fornecedores comprometeria a interoperabilidade, a seguranga da informacdo e a
governanga tecnolégica, resultando em incompatibilidades técnicas, elevagdo de custos operacionais e dificuldade na gestao
contratual. O ndo parcelamento assegura a responsabilidade tnica sobre o desempenho e a evolugdo da solugdo.

10. Providéncias Prévias a Contratagdo.

10.1. Previamente a celebragdo do contrato, a Administracdo deve adotar as seguintes providéncias internas, focadas na gestdo e
fiscalizagdo de uma solugdo de TI/IA especializada:

Designacdo e Segregac¢do de Fungdes: Designagdo formal e imediata do Gestor e dos Fiscais (Técnico e Administrativo) do contrato,
assegurando a segregacao de fungdes.

Elaboragdo de Instrumentos: Conclusdo da revisdo e aprovagado do Termo de Referéncia (TR) e da Analise de Riscos, para garantir que
as regras de execu¢do, medi¢do e penalidades estejam plenamente adequadas ao objeto de IA.

11. Resultados Pretendidos e Vantajosidade em Crise Fiscal.

11.1. A contratagdo é vantajosa e estratégica, inclusive no contexto da situagdo de restrigdo fiscal vivenciada pelo Municipio (Decreto
Municipal n2 30/2025), pois se constitui em um investimento para a economicidade a longo prazo. Os resultados esperados confirmam
a adequagdo da contratagdo:

Economicidade e Custo Evitado: O aumento da eficiéncia institucional e a automacao de tarefas repetitivas suprirdao a necessidade de
aumento de pessoal, caracterizando um custo evitado que compensa o investimento de RS 210.000,00.

Redugdo do Tempo de Elaboragao: Diminuigdo significativa do tempo de elaboragdo de minutas e pareceres, permitindo que
Procuradores foquem em atividades de maior valor agregado (analise critica, consultoria).



Mitigagdo de Riscos Juridicos: A padronizagdo e a qualificagao técnica das manifestagdes juridicas fortalecem a advocacia preventiva,
reduzindo a incidéncia de litigios e potenciais prejuizos financeiros ao Municipio.

Fortalecimento da Governanga: O investimento esta alinhado a modernizagdo da gestdo publica e a transformacao digital,
potencializando a defesa dos interesses do Municipio com maior agilidade e precisao.

12. Contratagdes Correlatas e/ou Interdependentes.

12.1. A implementac¢do da solugdo Minuta IA é independente para o seu funcionamento principal. Ndo ha dependéncia de outras
contratagOes simultaneas. A solugdo se integra de forma sinérgica ao ecossistema digital da PGM, mas sua funcionalidade central pode
ser utilizada de forma auténoma.

13. Impactos Ambientais.

13.1. A presente contratagdo, por se tratar de fornecimento de Software as a Service (SaaS), ndo apresenta a possibilidade de
ocorréncia de impactos ambientais significativos.

14. Posicionamento Conclusivo.

14.1. A contratac¢do da solugdo Minuta IA é considerada plenamente viavel, necessaria e adequada para o atendimento da demanda
institucional. A andlise técnica confirma a exclusividade do fornecedor e a superioridade da solugdo para os requisitos de seguranca e
especializagdo da Advocacia Publica Municipal.

14.2. Recomenda-se o prosseguimento da instrug¢do processual, com a Autorizacdo Motivada para a Contratagao Direta a ser emitida
pela autoridade maxima da PGM (Procurador-Geral do Municipio de Goiania).

(datado e assinado eletronicamente)
LEANDRO BITTENCOURT ROSA E SILVA
Diretor Administrativo
PORTARIA N2 29, 01 de novembro de 2025

Acato:
(datado e assinado eletronicamente)
WANDIR ALLAN DE OLIVEIRA
Procurador-Geral do Municipio
Goiania, 24 de novembro de 2025.
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