FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA

Este documento obedece às seguintes leis e resoluções.
Lei Federal nº 14.133/2021 de 1º de abril de 2021;
Dispositivos da Resolução nº 283, de 5 de fevereiro de 2024, do Conselho Nacional do Ministério, no que for aplicável;
Manual de Orientações Técnicas (MOTec) do Conselho Nacional do Ministério Público
RESOLUÇÃO Nº 1.767/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024;
RESOLUÇÃO Nº 1.771/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024.
PROCESSO SEI 29.0001.0129224.2025-29


1. IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA REQUISITANTE DA SOLUÇÃO 

1.1 Área requisitante (Unidade/Diretoria/Coordenação Divisão/Setor/Seção)
Diretoria de Suporte Técnico 
1.2 Responsável pela unidade: Fabio Fernando Ruiz Hajnal 
Email: fabiohajnal@mpsp.mp.br   Matrícula: 006.132

1.3. Nome do Projeto/solução:
Aquisição de solução de videoconferência.

2. IDENTIFICAÇÃO DA DEMANDA
Aquisição de solução de videoconferência para as salas de reuniões do Ministério Público do Estado de São Paulo, visando atender às necessidades da Instituição incluindo fornecimento de equipamentos, instalação, configuração, garantia e suporte técnico.
3. ALINHAMENTO ESTRATÉGICO
3.1.  Alinhamento estratégico Institucional         
a) Planejamento Estratégico Institucional (PEI);
b) Objetivos Estratégicos Institucionais;
c) Otimização dos processos administrativos;
d) Infraestrutura tecnológica;
e) Melhoria da transparência;
f) Segurança da Informação.

3.2. Alinhamento estratégico da TI 
Os objetivos estratégicos foram definidos em conformidade com o Plano Estratégico de Tecnologia da Informação (PETI 2023 - 2025), o Plano Diretor de Tecnologia da Informação (PDTI 2024 - 2025), em conformidade com a RESOLUÇÃO Nº 171, DE 27 DE JUNHO DE 2017 do CNMP, que Institui a Política Nacional de Tecnologia da Informação do Ministério Público (PNTI-MP), Plano de Ação 2024 e com o Planejamento Estratégico Institucional.

3.3. Objetivos Estratégicos de TI
a) Otimizar os Ativos de TIC, Recursos e Capacidades;
b) Necessidades de TI;
c) Promover a evolução das soluções tecnológicas do ambiente computacional; 
d) Planejamento Estratégico Institucional (PEI).

4. ALINHAMENTO AO PLANO DE CONTRATAÇÕES ANUAL – PCA
A aquisição da solução foi incluída no PCA de 2026 no presente exercício.
5. DECLARAÇÃO DA MOTIVAÇÃO/JUSTIFICATIVA
[bookmark: _Hlk207989343]5.1. O Ministério Público do Estado de São Paulo necessita de uma solução completa de videoconferência, no formato barra (câmera, microfone e alto-falantes no mesmo dispositivo), que atendam as demandas de reuniões presenciais e híbridas, garantindo comunicação clara, segura e de alta qualidade entre participantes locais e remotos. 
[bookmark: _Hlk207989394]5.2. A aquisição de solução de videoconferência, tem como propósito atender as demandas de diversas áreas da Instituição que se utilizam das salas de reuniões, garantindo assim a continuidade e o bom andamento dos trabalhos, conforme fundamentado nos termos do Estudo Técnico Preliminar.
5.3. Os espaços físicos em que a solução será instalada não dispõe de infraestrutura para cabeamento de áudio (microfones de expansão com fio), sendo inviável a instalação de dutos, eletrocalhas ou perfurações nas mesas de reuniões devido a restrições estruturais e de preservação do mobiliário e do ambiente.
[bookmark: _Hlk207989443]5.4. Dessa forma, evitando danos ao mobiliário e as estruturas fixas, contrariando normas internas de preservação patrimonial, custos adicionais com obras e cabeamento, que não se justificam frente à solução sem fio, mais eficiente e menos invasiva, limitação de mobilidade e reconfiguração de layout da sala e o risco de acidentes com cabos expostos, afetando a segurança dos integrantes da Instituição e convidados.
5.5. A solução a ser proposta, bem como seus acessórios, deve atender de forma completa e integrada aos requisitos técnicos indispensáveis à operação, tais como:
a) Tecnologia de Áudio e Vídeo Integrada, contemplando 2 câmeras com resolução 4K, alto-falantes e microfones em um único dispositivo, o que minimiza a quantidade de cabos e a complexidade de instalação. 
b) Compatibilidade e Ecossistema Unificado: A solução deve permitir a conexão de 02 (dois) microfones de expansão sem fio diretamente ao sistema principal captando o áudio dos participantes em conjunto com os microfones da solução principal de forma automática. Essa compatibilidade nativa, de um mesmo fabricante, é crucial para evitar falhas de comunicação e garantir a estabilidade do sistema, o que não seria possível com a mistura de equipamentos de diferentes marcas.
c) Conectividade: A solução deve possuir, necessariamente, a funcionalidade de compartilhamento de conteúdo “sem fio” através de dongle conectado ao notebook ou PC através de portas USB-A e USB-C. A funcionalidade deve ser nativa ao equipamento e seu respectivo componente e ser do mesmo fabricante.
d) Manutenção e Suporte Simplificados: A padronização em uma única marca facilita o suporte técnico, a aquisição de peças de reposição e a garantia unificada. A mixagem de equipamentos de diferentes fabricantes acarretaria dificuldades na identificação de falhas e na responsabilização por problemas, aumentando o custo total de propriedade.
5.5.1. Com base nos pontos acima, e em pesquisa de mercado que atestou a unicidade das características técnicas e de compatibilidade no ecossistema da marca, esta contratação se enquadra na exceção prevista no artigo 41, inciso I, alínea “c”, e inciso III, da Lei nº 14.133/2021, que permite a indicação de quando a marca ou modelo específico for o único capaz de atender a requisitos técnicos específicos e veda a contratação de marca ou produto, quando, mediante processo administrativo, for constatado que produtos adquiridos e utilizados anteriormente pela Administração não atendem a requisitos indispensáveis ao pleno adimplemento da obrigação contratual.
6. RESULTADOS A SEREM ALCANÇADOS
A aquisição de soluções de videoconferência promoverá melhorias na eficiência das reuniões e dos trabalhos realizados pelos membros, servidores da Instituição, como:
a) Redução de custos com deslocamentos;
b) Aumento da produtividade e agilidade nas decisões;
c) Melhoria na colaboração e integração de equipes.
7. DATA PREVISTA PARA CONTRATAÇÃO 	
02/08/2026
8. VALOR ESTIMADO
R$ 366.779,90	

9. INDICAÇÃO E CIÊNCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE
Nome do integrante requisitante: Márcio Mikio Hirakawa
Matrícula: 006.146
Lotação: Centro de Tecnologia de Informação - CTIC
E-mail: marciohirakawa@mpsp.mp.br   
Telefone: (11) 3119-9000
Por este instrumento declaro ter ciência das competências do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na Resolução CNMP nº 283, de 05 de fevereiro de 2024 e seus anexos, bem como da minha indicação para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratação.
Indicado como líder da Equipe de Planejamento da Contratação.


 Assinatura digital no final do documento.
 

10. INDICAÇÃO E CIÊNCIA DO INTEGRANTE TÉCNICO
Nome do integrante técnico: Fabio Fernando Ruiz Hajnal
Matrícula: 006.132
Lotação: Centro de Tecnologia de Informação - CTIC
E-mail: fabiohajnal@mpsp.mp.br
Telefone: (11) 3119-9906
Por este instrumento declaro ter ciência das competências do INTEGRANTE TÉCNICO definidas na Resolução CNMP nº 283, de 05 de fevereiro de 2024 e seus anexos, bem como da minha indicação para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratação.


Assinatura digital no final do documento.
 

11. INDICAÇÃO E CIÊNCIA DO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
Nome do integrante administrativo: Daniel Koketu
Matrícula: 8476
Lotação: Centro de Tecnologia de Informação - CTIC
E-mail: danielkoketu@mpsp.mp.br
Telefone: (11) 3119.9239
Por este instrumento declaro ter ciência das competências do INTEGRANTE ADMINISTRATIVO definidas na Resolução CNMP nº 283, de 05 de fevereiro de 2024 e seus anexos, bem como da minha indicação para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratação.
Assinatura digital no final do documento.
 
12. ENCAMINHAMENTO
Encaminhe-se à autoridade competente da Área Administrativa, para:
I. Decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratação;
II. Indicar o Integrante Administrativo para composição da Equipe de Planejamento da Contratação, quando da continuidade da contratação;
III. Instituir a Equipe de Planejamento da Contratação, conforme disposto no art. 9°, da Resolução CNMP nº 283, de 05 de fevereiro de 2024.
Fica instituída a Equipe de Planejamento da Contratação, conforme dispõe o art. 9° da Resolução CNMP nº 283, de 05 de fevereiro de 2024.
Conforme o art. 34 da Resolução CNMP nº 283, de 05 de fevereiro de 2024, a Equipe de Planejamento da Contratação será automaticamente destituída quando da assinatura do contrato.
 
São Paulo, 02 de junho de 2026.
 
 
 
_______________________________________
Fabio Fernando Ruiz Hajnal – Responsável pela Área 
Assinatura digital no final do documento.
 
