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UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS-UF/GO

Estudo Técnico Preliminar 328/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23070.047272/2025-10

2. Descricao da necessidade

O servico solicitado (CATSER n.10219 - RESENHA DE NOTICIA / AGENCIAMENTO DE INFORMAGCAO / SINOPSE / RECORTE NOTICIA) é
parte essencial das rotinas de uma Assessoria de Imprensa.

Propde-se, nesse sentido, a contratagdo de uma empresa especializada em clipping jornalistico online, com monitoramento de reportagens, citagoes e
mencdes a "Universidade Federal de Goias" ou "UFG", veiculadas na imprensa brasileira e internacional (TVs, radios, jornais, revistas, portais e redes

sociais). O servico devera ser prestado ao longo de 12 meses (ou 1 ano).

Por meio de uma plataforma paga de monitoramento (de redes sociais e veiculos de imprensa), a Secom-UFG poderia configurar e analisar reportagens e
postagens a respeito da instituicdo. Ademais, poderia acompanhar relatérios com base na audiéncia; fazer curadoria de noticias e a classificacdo
personalizada de publica¢des; além de emitir newsletters e alertas para a gestdo, quando necessério.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Diretoria de Jornalismo - Secretaria de Comunicagdo - Secom/UFG Versanna Carvalho (Diretora de Jornalismo)

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

Em termos de requisitos basicos para a contratacao do servico, a Diretoria de Jornalismo da Secom-UFG nomeia:

a) A empresa fornecedora deve oferecer uma plataforma didatica e com atendimento as dividas dos usuérios (suporte via chat, telefone e e-mail);

b) A plataforma deve realizar o monitoramento diario das noticias a respeito da Universidade, publicadas em portais nacionais e internacionais; em
veiculos impressos (como os jornais e revistas); em midias de TV e radio; em blogs e perfis em redes sociais;

c) A plataforma devera ser acessada por login e senha, possibilitando uma pesquisa por demanda, por filtros (seja por data, veiculo de imprensa, tema ou
ainda palavra-chave);

d) O servigo deve permitir o armazenamento e o download das noticias coletadas, sempre que necessério (em formato PDF, CSV ou XLS);

e) A plataforma poderd conter um sistema de relatdérios basicos com o quantitativo de noticias coletadas/capturadas; a classificacdo das noticias em

non

"positiva", "negativa" ou "neutra", graficos sobre as principais menc¢des a Universidade; anélise de tendéncias e percepcao da imagem institucional;

f) O servigo devera ser prestado ao longo de 12 (doze) meses ou 1(um) ano.

5. Levantamento de Mercado
Ao analisarmos o mercado de clipping de noticias, percebe-se a existéncia de inumeras plataformas 100% digitais para a realizacdo do servigo. Esses

mecanismos possibilitam a elaboracdo de paineis interativos, relatdrios dindmicos e um acompanhamento diario da reputagdo institucional. Dessa forma,
ressalta-se a disponibilidade de variados fornecedores. Uma breve consulta a plataforma "Compras.gov.br" confirma que intimeros 6rgdos da
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Administracdo Publica ja utilizam esse servico. A aquisicdo poderéa ser realizada por meio de dispensa de licitacdo, tendo em vista que o somatério das
contratagdes esta dentro do limite de dispensa previsto, no valor de R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil, setecentos e vinte e cinco reais e cinquenta e nove
centavos).

6. Descricao da solucao como um todo

A solucdo proposta consiste na contratacdo de servico especializado de clipping de noticias, a ser executado de forma remota e automatizada, com
disponibilizacdo de plataforma digital para o monitoramento, coleta, armazenamento, categorizacdo e analise de matérias jornalisticas publicadas em
diferentes meios de comunicacao (digitais, impressos e audiovisuais).

O servigo compreendera o monitoramento didrio de meng¢des da UFG (instituicdo contratante) em portais de noticias, blogs, redes sociais, radios,
televisdes e veiculos impressos digitalizados, com envio de relatérios eletronicos e dashboards interativos acessiveis por login individual.

Ressalta-se que a adogdo de uma solucédo digital e automatizada de clipping permite maior abrangéncia e rapidez na coleta de informacdes, reduz o
esforco operacional das equipes internas e aumenta a precisdo das analises de midia e reputagdo institucional. Além disso, o uso de relatérios eletrénicos

e base de dados online substitui processos manuais, atendendo aos principios de eficiéncia e inovacéo tecnolégica.

Em termos de economia e sustentabilidade, a solucdo 100% digital elimina despesas associadas ao uso de papel, impressdo e transporte fisico de
informacodes, contribuindo para a sustentabilidade ambiental e financeira da Administracdao Publica.

Diante disso, a solucdo proposta é tecnicamente adequada, economicamente vantajosa e ambientalmente sustentavel, atendendo integralmente as
exigéncias legais e as necessidades operacionais da instituicao.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Para o servico estimado, informa-se:

Unidade de Cédigo CATMAT ||Cédigo SIPAC

Descrics . .
escrigdo do item Quantidade Fornecimento /CATSER Sugerido

RESENHA DE NOTICIA / AGENCIAMENTO DE INFORMAGAO /
SINOPSE / RECORTE NOTICIA

12 Meses CATSER n.10219

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 22.800,00

Considera-se como valor estimado o registrado para o item no Documento(s) de Formaliza¢do da Demanda (DFD), de ntimero 211/2024, apensado no
processo (Doc. SEI 5631932), ou seja, R$ 1.900,00 por més, totalizando R$ 22.800,00 ao longo de 1 (um) ano.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

A contratagdo seréd realizada em item tnico, sem parcelamento/divisdes, por se tratar de servico de natureza especifica e unitdria, cuja divisdo
comprometeria a funcionalidade e a economicidade da aquisi¢do (dispensa).

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao ha contratagdes correlatas.
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11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A presente solicitagdo estd em consonancia com o Plano Anual de Contratagoes da Secretaria de Comunicagdo/Secom (PCA 2025).

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Como beneficios alcancados com a contratacdo, nomeiam-se: a possibilidade de um monitoramento constante e automatizado de mencoes a
instituicdo, algo que no momento é feito manualmente por meio de pesquisas via Google; haveria a centralizacdo das informacoes em um tnico
ambiente/plataforma; a intermediacdao das buscas mediante uma plataforma paga confere agilidade na identificacao de crises de imagem;
haveria a disponibilidade de dados consolidados para prestacdo de contas a gestdo; além da maior integracdo entre as areas de comunicacao,

imprensa e Reitoria, com compartilhamento de relatérios padronizados e de facil manuseio.

13. Providencias a serem Adotadas

Nado se aplica.

14. Possiveis Impactos Ambientais

A adocdo de um sistema online (digital) de clipping de noticias significa a redugdo no uso de papel, se considerarmos a existéncia de um sistema de
coleta manual e que implique na criagdo de arquivos fisicos das noticias. Dessa forma, os processos eletrénicos sdo mais rapidos e ndao implicam na
compra/deslocamento/armazenamento fisico de dados.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

A contratacdo é viavel e tornara possivel a continuidade dos servicos da Diretoria de Jornalismo da Secom, quanto a coleta de noticias sobre a UFG. A
solucdo conta com intimeros fornecedores, que dispdem de ferramentas automatizadas e dentro das necessidades/pré-requisitos elencados no ETP. Além

disso, a solugdo é vantajosa e apresenta-se como a alternativa eficiente, possibilitando maior agilidade, abrangéncia e confiabilidade no acompanhamento
das informacdes de interesse institucional publicadas na midia.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Documento assinado digitalmente

b VERSANNA CARVALHO LIMA
g » Data: 15/10/2025 10:03:22-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

VERSANNA CARVALHO LIMA

Diretora de Jornalismo da Secom (solicitante do servico)
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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