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DISPENSA DE LICITAGAO N° 015/2026

AVISO

A Camara Municipal de Santa Fé, Estado do Parana, situada na Rua Ponta Grossa, 504,
Centro, Santa Fé — PR, torna publico, para conhecimento dos interessados, que
realizara licitagdo na modalidade DISPENSA, com prazo para recebimento de propostas

do dia

10/11/2026 ao dia 12/11/2026, a serem encaminhadas ao e-mail

cmsantafepr@gmail.com.

1-OBJETO

Item | Quant.

Descricao

01

01

Implantagéo, licenciamento, hospedagem, manutencdo e suporte técnico de
Portal Institucional oficial da Camara Municipal, destinado a divulgacdo de
informacdes institucionais, administrativas, legislativas e de transparéncia
publica, com sistema de gerenciamento de contetdo, ferramentas de
publicagdo, mecanismos de acessibilidade, integragdo com os demais
sistemas contratados e demais funcionalidades descritas neste Termo

02

01

Implantagdo, licenciamento, configuragdo, manutengdo e suporte técnico de
sistema informatizado destinado a gestéo integral dos processos legislativos
da Camara Municipal, abrangendo Webmail, protocolo, assinaturas, tramitagéo
de proposigées, elaboragdo e acompanhamento de matérias legislativas,
gestdo de sessbes, comissdes, pautas, atas, documentos, normas juridicas e
demais atividades relacionadas ao processo legislativo, com integragéo ao
Portal Institucional e ao Sistema de Votacdo Eletronica Plenaria.

03

01

Implantagéo, licenciamento, configuragdo, manutencdo e suporte técnico de
sistema informatizado para gerenciamento e realizacdo das sessdes plenarias
e votacgbes eletronicas da Camara Municipal, contemplando painel individual
dos vereadores, painel de controle operacional, painel de exibigdo no plenario,
gerenciamento de presenca, quérum, pauta, votacdes, tempos regimentais,
resultados, registros de eventos e integracdo com o Sistema de Gestéo
Legislativa e o Portal Institucional.

2 — PARTICIPAGAO E DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO

Poderao participar empresas que atenderem as exigéncias constantes, e apresentarem
a seguinte documentacgao:

Ato constitutivo, certificado da condicdo de micro empreendedor individual —

CCMEI,

estatuto ou contrato social consolidado, em vigor, devidamente

registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades
por agbes, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus atuais
administradores, com a aprovacao da publicagdo na imprensa da ata arquivada,;

Certiddo Conjunta Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Deébitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (ABRANGENDO
CONTRIBUICOES SOCIAIS);
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ii. Certidao Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos Estaduais;

iv. Certiddo Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos Municipais,
relativa ao Municipio da sede do licitante;

v. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (CRF
do FGTS), demonstrando situag&o regular no cumprimento dos encargos sociais,
instituidos por Lei;

vi. Prova de inexisténcia de débitos inadimplentes perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa (ou Positiva com Efeitos de
Negativa) de Débitos Trabalhistas (CNDT), instituida pela Lei n° 12.440 de 07 de
julho de 2011,

3 — APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS

Os proponentes deverdo encaminhar suas propostas ao e-mail cmsantafepr@gmail.com,
contendo a razdo social e o numero do CNPJ da empresa, dentro do periodo acima
delimitado. As propostas deverao ser objetivas e obedecerem as especificacoes contidas
no Termo de Referéncia, assim como apresentar precos dentro dos limites de mercado.
Todos os custos de implantacéo, importagao, treinamentos e outros devem ser incluidos
no valor do seu respectivo item.

4 - JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

Ap6s o término do prazo para envio das propostas, as mesmas serao analisadas e o
vencedor sera comunicado via e-mail para encaminhar a documentagdo acima
mencionada. Na hipétese de o vencedor ndo poder encaminhar a documentagdo ou
apresentar certiddes positivas sem efeito de negativa, sera comunicado o fornecedor
subsequente, e assim sucessivamente.

5 - ANEXOS
Integra o presente o seguinte anexo:

a) ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
Santa Fé, 09 de novembro de 2026

Yok

‘NUHADKASSEM-ABOUGHATAS

Primeira Secretaria
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TERMO DE REFERENCIA

DISPENSA DE LICITACAO N° 015/2026

JUSTIFICATIVA

Necessaria a contratacdo de sistema de Processo Legislativo, Portal WebSite e Sistema
de Votacao Eletronico para a Camara Municipal visando atender a legislagcéo atinente a
espécie em especial a transparéncia publica, adequacdes exigidas pelo ProLegis, uma
vez que, ndo se fazendo estas adequacdes que, inclusive passardao a constar do
Regimento Interno, pode implicar em reprovacao de contas.

MOTIVACAO

A necessidade da contratacdo desses servicos se fundamenta no fato de que a Camara
deve manter em portal Website, bem como o sistema de processo legislativo, e agora
também o sistema de votacgao eletrbnica para, ao passo em que, da maior transparéncia
das atividades da camara busca-se atender as exigéncias do Tribunal de Contas do
Parana, que normatizou algumas exigéncias através do ProLegis, que obrigou a camara
a fazer adequacbes no Regimento Interno, na sua atuagdo e nos seus sistemas,
exigindo que se contrate uma empresa que, em conjunto, possa fornecer todos os itens
exigidos.

DA IDENTIFICACAO DOS ELEMENTOS CONSTITUTIVOS

1 - Do Objeto e Valores Estimados

Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de solucdo tecnoldgica
integrada,
parametrizacdo, customizacdo, migracdo de dados, hospedagem, disponibilizacdo de
infraestrutura tecnoldgica, treinamento, suporte técnico, manutencdo preventiva,
corretiva e evolutiva, atualizacbes e demais servicos necessarios ao pleno
funcionamento dos seguintes sistemas destinados a Camara Municipal:

compreendendo licenciamento de uso, implantacao,

configuragéo,

Iltem | Quant. Descricao Valor Valor Total
mensal 12 meses
estimado estimado
01 01 Implantagédo, licenciamento, hospedagem, manutencao | R$ 453,00 R$ 5.436,00
e suporte técnico de Portal Institucional oficial da
Camara Municipal, destinado a divulgacdo de
informag0des institucionais, administrativas, legislativas
e de transparéncia publica, com sistema de
gerenciamento de conteudo, ferramentas de
publicacdo, mecanismos de acessibilidade, integracdo
com o0s demais sistemas contratados e demais
funcionalidades descritas neste Termo
02 01 Implantagéo, licenciamento, configuracdo, manutencdo | R$ 1.815,06 R$ 21.780,72

e suporte técnico de sistema informatizado destinado a
gestao integral dos processos legislativos da Camara
Municipal, abrangendo Webmail, protocolo,
assinaturas, tramitacdo de proposicdes, elaboracdo e
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acompanhamento de matérias legislativas, gestao de
sessbes, comissdes, pautas, atas, documentos,
normas juridicas e demais atividades relacionadas ao
processo legislativo, com integracdo ao Portal
Institucional e ao Sistema de Votacdo Eletrbnica
Plenéria.

03

01 Implantagé&o, licenciamento, configuracdo, manutencdo | R$ 1.038,83 R$ 12.465,96
e suporte técnico de sistema informatizado para
gerenciamento e realizacdo das sessfes plenarias e
votagbes  eletronicas da Camara  Municipal,
contemplando painel individual dos vereadores, painel
de controle operacional, painel de exibicdo no plenario,
gerenciamento de presenc¢a, quérum, pauta, votacoes,
tempos regimentais, resultados, registros de eventos e
integracdo com o Sistema de Gestdo Legislativa e o
Portal Institucional.

Valor total estimado: R$ 39.682,68 (Trinta e nove mil, seiscentos e oitenta e dois reais

e sessenta e oito centavos)

(todos os custos de implantagédo, importagao, treinamentos e outros devem estar incluidos no
valor de seu respectivo item)

DESCRICAO E ESPECIFICACOES TECNICAS DOS ITENS
1. ITEM 1 - PORTAL INSTITUCIONAL
1.1. Caracteristicas gerais

a) O Portal Institucional devera ser desenvolvido ou disponibilizado em ambiente web,
com acesso por navegadores atualizados e compatibilidade com computadores,
notebooks, tablets e smartphones.

b) Devera possuir interface moderna, intuitiva, responsiva e de facil navegacéo,
permitindo que os usudrios encontrem as informacdes institucionais, administrativas e
legislativas de maneira simples e organizada.

c) Devera permitir a personalizacdo da identidade visual da Camara Municipal, incluindo
logotipo, cores institucionais, menus, banners, imagens, paginas, atalhos e demais
elementos visuais.

d) Devera permitir a criacao, edicdo, organizacdo, publicacdo, atualizacéo e exclusdo de
paginas e conteddos por usuarios autorizados, sem necessidade de conhecimentos
avancados de programacao.

e) Devera possuir painel administrativo de gerenciamento de contetdo, com controle de
acesso por usuéario e perfil de permissao.

f) Devera permitir a criacdo de diferentes niveis de usuarios, com permissdes especificas
para elaboracéo, revisao, aprovacao e publicacao de contetdos.

g) Deveréa possuir registro de atividades administrativas, permitindo identificar, quando
aplicavel, o usuario responsavel por alteracdes, publicacdes e exclusdes de conteudo.
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h) Devera permitir a visualizacéo prévia dos conteudos antes da publicacdo, bem como o
agendamento de publicacfes e a definicdo de periodo de exibicdo de noticias, avisos,
banners e demais conteudos.

i) Devera possuir mecanismos de pesquisa interna, permitindo a localizacdo de noticias,
documentos, paginas e demais informacdes disponibilizadas no Portal.

j) Deveréa permitir a disponibilizagdo de documentos em formatos amplamente utilizados,
especialmente PDF, além de imagens, videos, audios e outros arquivos compativeis
com a plataforma.

k) Devera permitir a organizacdo de conteudos por categorias, assuntos, datas, tipos de
documentos e demais classificagdes pertinentes.

l) Devera possuir recursos de compartilhamento de contetdos por meios digitais, quando
tecnicamente aplicavel.

1.2. Conteldo institucional

O Portal devera permitir a publicacdo e manutencdo, no minimo, das seguintes
informacoes:

a) Histérico da Camara Municipal;
b) Informacdes sobre a estrutura organizacional do Poder Legislativo;
c) Composicao da Mesa Diretora;

d) Relacédo dos vereadores, com identificacdo, partido, legislaturas, biografias e demais
informagdes institucionais pertinentes;

e) Informacdes sobre comissdes permanentes e temporarias;
f) Informagdes sobre a estrutura administrativa, setores e unidades da Camara;

g) Endereco, telefone, e-mail institucional, horario de atendimento e demais canais de
contato;

h) Noticias, comunicados, avisos, eventos e informacdes de interesse publico;

i) Informacbes sobre sessbes ordindrias, extraordinarias, solenes e demais eventos
legislativos;

j) Publicacbes oficiais, atos administrativos, portarias, resolu¢des, decretos legislativos e
demais documentos pertinentes;

k) Acesso ao Regimento Interno, Lei Organica Municipal e demais normas de interesse
institucional;

l) Informacdes relativas a participacdo popular e aos canais de atendimento ao cidadéo.
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Devera permitir também a criagdo e configuragdo de novas abas de matérias e
documentos, de acordo com a necessidade do usuario.

1.3. Transparéncia publica

a) O Portal devera disponibilizar area especifica destinada a transparéncia publica, com
organizacdo clara e acesso facilitado as informacdes exigidas pela legislagéo aplicavel.

b) Dever4d permitir a publicacdo e consulta de informagBes administrativas,
orcamentarias, financeiras, contabeis e institucionais da Camara Municipal, conforme
sua competéncia e as obrigagfes legais aplicaveis.

c) Deverd permitir a divulgacdo de informacbes relativas a receitas, despesas,
empenhos, liquidacdes, pagamentos, diarias, passagens, contratos, licitacdes,
dispensas, inexigibilidades, convénios e demais informacdes pertinentes a transparéncia
da gestao publica.

d) Devera permitir a disponibilizacdo de informacfes sobre servidores, cargos, funcoes,
remuneracdes e estrutura de pessoal, respeitadas as disposicOes legais sobre
transparéncia e protecao de dados pessoais.

e) Dever4d permitir a publicacdo de relatérios fiscais, demonstrativos contébeis,
prestacdes de contas e demais documentos exigidos pelos érgdos de controle.

f) Devera permitir a consulta e o download de documentos e informacdes
disponibilizados, preferencialmente em formatos abertos ou que permitam sua
reutilizacdo, quando tecnicamente possivel.

g) Devera permitir a organizacdo das informacdes por assunto, periodo, categoria e
demais filtros pertinentes.

h) Devera possibilitar a integracdo com sistemas de gestdo administrativa ou financeira
utilizados pela Camara, quando tecnicamente viavel e previsto no escopo da
contratacao, de modo a reduzir a necessidade de langcamentos manuais.

i) Devera permitir a atualizacdo das informacdes por usuarios autorizados e manter
registro das alteracdes realizadas.

1.4. Servic¢o de Informacéo ao Cidadao - e-SIC
a) O Portal devera disponibilizar modulo eletronico de Servico de Informacgéo ao Cidadao
— e-SIC, destinado ao recebimento, registro, acompanhamento e gerenciamento de
pedidos de acesso a informacao.

b) Devera permitir que o cidadao registre solicitacdes mediante formulario eletrénico.

c) Devera gerar protocolo individual para cada solicitacdo, permitindo ao solicitante
acompanhar seu andamento.
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d) Deverd permitir o registro de respostas, encaminhamentos, prorrogacoes,
complementacdes e demais movimentagdes relacionadas ao pedido.

e) Devera possuir painel administrativo para gerenciamento das solicitacdes pelos
servidores responsaveis.

f) Devera permitir a classificacdo das solicitacbes por assunto, situacdo, data de
recebimento, prazo e setor responsavel.

g) Deverd permitir o controle dos prazos legais de resposta, com alertas para
solicitagbes pendentes ou proximas do vencimento.

h) Devera permitir a anexacao e disponibilizacdo de documentos, observadas as regras
de acesso e protecdo de dados.

i) Deverd manter histdérico das movimentacfes e respostas, com identificacdo dos
usuarios responsaveis.

1.5. Ouvidoria

a) O Portal devera disponibilizar modulo eletrénico de Ouvidoria para recebimento e
gerenciamento de manifestagdes dos cidadaos.

b) Devera permitir o registro de reclamac¢des, dendncias, sugestées, elogios, solicitacdes
e demais manifestacfes compativeis com as atividades da Ouvidoria.

c) Deveré gerar protocolo individual para acompanhamento da manifestacao.

d) Devera permitir a classificacdo, distribuicdo, encaminhamento e resposta das
manifestacdes.

e) Devera permitir o acompanhamento do prazo de atendimento e a emissao de alertas
aos responsaveis.

f) Devera permitir a consulta do andamento pelo cidaddo, mediante mecanismo seguro
de identificagéo.

g) Devera possibilitar o registro de manifestagcbes com tratamento adequado das
informacdes pessoais e, quando admitido pela legislacdo e pelas regras institucionais, o
recebimento de manifestagées anénimas.

h) Devera manter histérico das providéncias adotadas e permitir a geracao de relatdrios
gerenciais.

1.6. Comunicagéo institucional e TV Camara

a) O Portal devera permitir a divulgacdo de noticias, avisos, comunicados, eventos,
campanhas institucionais e demais contetudos de interesse publico.
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b) Devera permitir a publicacdo de banners, imagens, videos e chamadas de destaque
na pagina inicial.

c) Deverd possuir area destinada a transmissao ao vivo das sessfes plenarias e demais
eventos institucionais, por meio de integracdo com plataformas de transmissao
compativeis.

d) Devera permitir a disponibilizacdo de gravacfes de sessdes e eventos, organizadas
por data, tipo de evento ou outra classificacéo pertinente.

e) Deveré permitir a inclusdo de videos e conteudos audiovisuais mediante incorporacéo
ou integracado com plataformas externas, quando aplicavel.

f) Devera permitir a divulgacdo de pautas, atas, resultados de votacdes e demais
documentos relacionados as atividades plenérias, preferencialmente por integragdo com
0s sistemas contratados.

1.7. Acessibilidade, usabilidade e mecanismos de busca
a) O Portal devera observar padrdes reconhecidos de acessibilidade digital,
considerando as diretrizes WCAG e, quando aplicavel, o Modelo de Acessibilidade em

Governo Eletrbnico — eMAG.

b) Devera permitir navegacdo por teclado e apresentar estrutura compativel com
tecnologias assistivas, incluindo leitores de tela.

c) Devera apresentar contraste adequado, identificacdo de campos, textos alternativos
para imagens relevantes e organizacdo semantica dos contetdos.

d) Devera permitir ampliacdo de textos e utilizacdo em dispositivos moveis sem perda
relevante de funcionalidade.

e) Deverd possuir mecanismo de busca interna que permita localizar conteddos e
documentos por palavras-chave.

f) Devera apresentar mensagens claras de erro, confirmacgao e orientacdo ao usudrio.

g) Devera ser compativel com os principais navegadores utilizados no mercado, em suas
versoes estaveis e suportadas.

1.8. Relatérios e estatisticas

a) O Portal devera disponibilizar ferramentas de acompanhamento de acessos e
utilizacdo, permitindo identificar dados estatisticos como quantidade de visitas, paginas
acessadas, conteudos mais consultados e periodos de maior utilizacdo, observadas as
regras de protecdo de dados pessoais.
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b) Devera permitir a geracdo de relatérios gerenciais e a exportacdo de dados, quando
disponivel.

c) Devera possibilitar a andlise do acesso aos conteudos institucionais, contribuindo para
0 aprimoramento da comunicagédo publica.

1.9. Implantacao, migracéo, hospedagem e suporte do Portal

a) A contratada devera realizar a implantacao, instalacao, configuracdo e parametrizacao
do Portal Institucional, incluindo a adequacdo da identidade visual e da estrutura de
navegacao as necessidades da Camara Municipal.

b) Devera realizar a migracdo dos conteudos e documentos existentes no Portal
atualmente utilizado pela Camara, quando tecnicamente possivel, preservando sua
integridade e organizacao.

c) A migracdo devera ser acompanhada de conferéncia e validacdo pela Camara
Municipal, cabendo a contratada corrigir inconsisténcias decorrentes do procedimento.

d) A contratada deverd fornecer ou disponibilizar a infraestrutura de hospedagem
necessaria ao funcionamento do Portal, incluindo armazenamento, processamento,
trafego de dados, certificados de seguranca e demais recursos necessarios, salvo se o
modelo de contratacdo definido pela Camara estabelecer expressamente infraestrutura
prépria.

e) A hospedagem devera assegurar disponibilidade, desempenho, escalabilidade e
seguranca compativeis com a utilizacéo institucional.

f) O acesso devera ocorrer por protocolo HTTPS, com certificado digital valido.

g) Deverdo ser realizadas coépias de seguranca peridédicas, com possibilidade de
restauracdo dos dados em caso de falha ou incidente.

h) A contratada devera disponibilizar suporte técnico para usuarios administradores,
manutencao corretiva, preventiva e evolutiva, bem como atualizagbes necesséarias ao
funcionamento adequado e seguro da solucéao.

i) Devera realizar treinamento dos servidores indicados pela Camara para utilizacao do
painel administrativo, publicacdo de contetudos, gerenciamento de transparéncia, e-SIC,
Ouvidoria e demais funcionalidades contratadas.

j) Devera fornecer documentacdo técnica e orientacbes de utilizacdo dos moddulos
disponibilizados.

k) Devera garantir a continuidade do funcionamento do Portal durante toda a vigéncia
contratual, observados os niveis de servi¢co definidos neste Termo.

2. ITEM 2 — SISTEMA DE GESTAO LEGISLATIVA
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2.1. Caracteristicas gerais

a) O Sistema de Gestao Legislativa devera ser disponibilizado em ambiente web, com
acesso por navegadores atualizados e compatibilidade com computadores, notebooks,
tablets e smartphones.

b) Devera possuir interface intuitiva, organizada e de facil utilizacdo, permitindo o
gerenciamento eletrénico das atividades legislativas da Camara Municipal.

c) Devera permitir a configuracdo dos parametros legislativos conforme a Lei Organica
Municipal, o Regimento Interno e as normas internas da Camara.

d) Devera possuir controle de acesso por usuario e perfil de permissao, permitindo
definir quais funcionalidades e informagcfes poderdo ser acessadas, cadastradas,
alteradas, aprovadas ou excluidas por cada usuario.

e) Devera manter registro das operacdes realizadas, identificando, quando aplicavel, o
usuério responséavel, a data e a natureza da alteracéo.

f) Devera permitir a pesquisa, consulta, visualizacdo e impressdao de documentos e
informacdes legislativas.

g) Devera possibilitar a integracdo com o Portal Institucional e com o Sistema de
Votacdo Eletrbnica Plenaria, evitando duplicidade de registros e permitindo o
compartilhamento controlado das informacdes.

h) Fornecer Webmail institucional para todos os departamentos da Camara Municipal,
incluindo vereadores e servidores.

2.2. Cadastro de parlamentares, legislaturas e estrutura legislativa

a) Devera permitir o cadastro e gerenciamento dos vereadores, contendo, no minimo,
nome, identificacdo parlamentar, partido, legislatura, periodo de mandato e demais
informacdes institucionais pertinentes.

b) Devera permitir o gerenciamento de diferentes legislaturas, preservando o histérico de
composicdo da Camara.

c) Devera permitir o cadastro e gerenciamento da Mesa Diretora, com identificacdo dos
respectivos cargos e periodos de exercicio.

d) Devera permitir o cadastro e gerenciamento de comissfes permanentes e
temporarias, incluindo seus integrantes, cargos, composicdo e periodo de
funcionamento.

e) Devera permitir o cadastro de servidores, setores e usuarios responsaveis pela
tramitacdo e gestado das matérias legislativas.
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f) Devera manter historico das alteracbes na composicdo parlamentar e nas estruturas
legislativas.

2.3. Protocolo e cadastro de matérias legislativas

a) O sistema devera permitir o registro e gerenciamento de proposi¢cdes e documentos
legislativos, com identificag&o individual e numeracao propria.

b) Devera permitir o cadastro, no minimo, das seguintes espécies de matérias, conforme
a legislacédo e o Regimento Interno da Camara:

Projetos de Lei;

Projetos de Lei Complementar;
Projetos de Resolucéo;

Projetos de Decreto Legislativo;
Propostas de Emenda a Lei Organica;
Emendas;

Substitutivos;

Subemendas;

Requerimentos;

Indicacoes;

Mocgoes;

Pedidos de informacéao;

Pareceres;

Recursos;

Oficios;

Correspondéncias;

Atas;

Autografos;

Demais espécies de proposicdes e documentos utilizados pela Camara Municipal.

c) Devera permitir a configuracdo de novas espécies de matérias e documentos, sem
necessidade de desenvolvimento de um novo sistema.

d) Deveréa permitir o cadastro de nimero, ano, data, ementa, autoria, coautoria, assunto,
texto integral, anexos e demais informacdes pertinentes a cada proposicao.

e) Devera permitir a incluséo de arquivos digitais vinculados as matérias legislativas.
f) Dever& permitir a identificacdo do autor e dos coautores, quando houver.

g) Devera permitir a classificacdo das matérias por assunto, espécie, situacdo, autoria,
periodo e demais critérios de pesquisa.

h) Devera permitir a consulta ao histérico de tramitacdo e aos documentos vinculados a
cada proposicao.
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i) Devera possibilitar o registro de protocolo eletrénico e o acompanhamento da entrada
de matérias e documentos.

j) Deverd permitir o controle de numeracdo e ano das proposicdes, evitando
duplicidades.

k) Possibilidade de comunicacdo de usudarios no Poder Executivo para envio e
recebimento de dados com a Camara, como Projetos de Lei.

l) Servico de assinatura digital aos usuarios, permitindo assinar eletronicamente matérias
cadastradas.

2.4. Tramitacdao legislativa
a) O sistema deverd permitir o gerenciamento eletrénico das etapas de tramitacao das
matérias legislativas, desde seu protocolo até a conclusdo, arquivamento ou

encaminhamento pertinente.

b) Devera permitir a configuracao de fluxos de tramitacdo conforme o tipo de proposicéo
e as regras regimentais.

c) Dever& permitir o registro de encaminhamentos, recebimentos, despachos, pareceres,
diligéncias, pedidos de vista, prazos, devolucdes e demais movimentacoes.

d) Devera permitir a identificacdo do setor, comissao, parlamentar ou autoridade
responsavel por cada etapa da tramitacao.

e) Devera permitir o acompanhamento cronoldgico da tramitacdo, com registro de datas,
responsaveis, situacdes e documentos vinculados.

f) Devera permitir o controle de prazos regimentais e a emissdo de alertas relativos a
matérias pendentes.

g) Devera permitir a consulta de matérias em tramitacdo, concluidas, arquivadas,
rejeitadas, retiradas ou em outras situacdes configuradas pela Camara.

h) Devera permitir a configuracdo de situacdes e etapas adicionais, conforme as
necessidades do processo legislativo.

i) Deverd manter o histdrico integral das movimentacdes, sem permitir a alteracdo ou
exclusao indevida de registros historicos.

j) Devera permitir a geracdo de relatérios de matérias por situacdo, autoria, espécie,
comissao, periodo e demais critérios disponiveis.

2.5. Gestdo de comissodes
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a) Devera permitir o cadastro e gerenciamento das comissfes permanentes e
temporérias.

b) Devera permitir a vinculacdo de matérias as comissfes competentes.

c) Devera permitir o registro de distribuicio de matérias, relatorias, designacoes,
pareceres e deliberagdes.

d) Devera permitir o controle de reunides e documentos das comissdes.
e) Devera permitir o registro de resultados e encaminhamentos das reunifes.
f) Devera permitir a consulta ao histérico de matérias analisadas por cada comissao.

g) Devera possibilitar a disponibilizacdo dos documentos e informacdes das comissbes
no Portal Institucional, conforme os critérios de publicidade definidos pela Camara.

2.6. Gestéo de sessoes legislativas

a) O sistema deverd permitir o cadastro e gerenciamento das sessfes ordinarias,
extraordindrias, solenes, especiais e demais modalidades utilizadas pela Camara.

b) Devera permitir o registro da data, horario, tipo, nimero, legislatura, composicao e
demais informacdes da sesséao.

c) Devera permitir a elaboracdo e organizacdo da pauta ou ordem do dia, com incluséao
das matérias que serdo apreciadas.

d) Deverda permitir a inclusdo de expedientes, correspondéncias, comunicacoes,
proposicdes, requerimentos e demais contetdos destinados a apreciacao plenaria.

e) Devera permitir a vinculacdo das matérias a respectiva sessdo, mantendo historico
das sessdes em que foram apresentadas, discutidas ou votadas.

f) Deverd permitir a elaboracdo e gerenciamento de atas, com registro dos
acontecimentos, deliberacdes, resultados de votacdo e demais informacgoes relevantes.

g) Devera permitir a anexacdo de documentos, arquivos e registros relacionados as
sessoes.

h) Devera permitir a consulta e pesquisa das sessdes realizadas, com acesso as
respectivas pautas, atas, matérias e resultados.

i) Devera possibilitar a integracdo com o Sistema de Votacdo Eletrénica Plenaria,
especialmente para compartihamento da pauta, matérias, presenca, quérum e
resultados das deliberacoes.

2.7. Elaboracéo e gestdo de documentos legislativos
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a) O sistema devera permitir a elaboracéo, edicdo, armazenamento e gerenciamento de
documentos legislativos.

b) Devera disponibilizar modelos de documentos configuraveis, como projetos,
requerimentos, indicacdes, mocdes, pareceres, oficios, atas, autdégrafos e demais
documentos utilizados pela Camara.

c) Deveré permitir a utilizacdo de modelos padronizados, com preenchimento automatico
de informacdes previamente cadastradas, quando aplicavel.

d) Devera permitir a edicéo e revisdo de documentos por usuarios autorizados.
e) Devera permitir a anexacao de arquivos complementares e documentos relacionados.

f) Devera permitir a geracdo de documentos em formatos amplamente utilizados,
especialmente PDF e formatos editaveis compativeis.

g) Devera preservar a integridade dos documentos e manter historico das versdes e
alteracdes relevantes.

h) Devera permitir a impresséo, consulta e exportacdo dos documentos.

2.8. Gestdo de normas juridicas

a) Devera permitir o cadastro e gerenciamento de normas juridicas de competéncia ou
interesse da Camara Municipal, incluindo leis, leis complementares, resolucdes, decretos

legislativos, emendas a Lei Orgéanica e demais atos normativos.

b) Devera permitir o cadastro de namero, ano, data, ementa, texto integral, espécie
normativa, situacdo e demais informacdes pertinentes.

c) Devera permitir a vinculacdo das normas as respectivas proposi¢coes de origem.

d) Devera permitir o registro de alteracbes, revogacdes, regulamentacbes e demais
relacfes entre normas, quando essas informacdes forem cadastradas.

e) Devera permitir a pesquisa por niumero, ano, espécie, assunto, palavra-chave, data e
demais filtros disponiveis.

f) Devera permitir a disponibiliza¢do das normas para consulta publica por meio do Portal
Institucional.

g) Devera permitir a anexacdo e consulta do texto integral das normas em formato
digital.

h) Deveré preservar o histérico das normas e dos documentos associados.

2.9. Pesquisa, consulta e relatorios
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a) O sistema devera possuir mecanismos de pesquisa que permitam localizar matérias,
documentos, sessbes, hormas juridicas, autores, comissdes e demais registros.

b) Devera permitir a pesquisa por numero, ano, tipo de matéria, ementa, autor, coautor,
assunto, data, situacédo e demais critérios pertinentes.

c) Deverd permitir a geracdo de relatorios gerenciais e estatisticos sobre a atividade
legislativa.

d) Devera permitir a emissao de relatérios de matérias apresentadas, aprovadas,
rejeitadas, arquivadas e em tramitagao.

e) Devera permitir a emissao de relatérios de produtividade legislativa por parlamentar,
comissao, periodo e tipo de proposicao.

f) Devera permitir a exportacdo de dados e relatérios em formatos usuais, quando
tecnicamente disponiveis.

g) Devera permitir a consulta publica de informacdes selecionadas, por meio do Portal
Institucional, respeitadas as restricoes de acesso.

2.10. Integragdo com os demais sistemas

a) O Sistema de Gestédo Legislativa devera possuir integracdo com o Portal Institucional,
permitindo a disponibilizagdo de informacdes legislativas e documentos publicos.

b) Devera possuir integracdo com o Sistema de Votacao Eletrbnica Plenaria, permitindo
o compartilhamento de pauta, matérias, dados de sessfes e resultados das
deliberagdes.

c) A integracdo devera evitar, sempre que possivel, a necessidade de redigitacdo de
informacdes ja cadastradas em outro modulo.

d) Devera permitir a atualizacdo das informacdes compartilhadas, com controle de
consisténcia e integridade dos dados.

e) Devera disponibilizar mecanismos técnicos de integracdo compativeis com os demais
sistemas contratados.

2.11. Implantacdo, migracédo, hospedagem e suporte do Sistema de Gestao
Legislativa

a) A contratada devera realizar a implantacao, instalacdo, configuracédo e parametrizacao
do sistema, adequando-0 a estrutura administrativa e legislativa da Camara Municipal.

b) Devera realizar a parametrizacdo das espécies de matérias, fluxos de tramitacéo,
situagdes, prazos, comissoes, sessdes, modelos de documentos e demais configuragdes
necessarias, conforme as informacdes fornecidas pela Camara.
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c) Devera realizar a migracdo dos dados e documentos legislativos existentes, quando
tecnicamente possivel, incluindo cadastros, proposicdes, tramitacbes, normas, sessdes
e demais registros disponibilizados pela Camara.

d) A migracao devera preservar, na medida tecnicamente possivel, a integridade, a
identificacdo e o histdrico dos dados, sendo submetida a conferéncia e validacdo da
Céamara Municipal.

e) A contratada devera fornecer ou disponibilizar a infraestrutura de hospedagem e
armazenamento necessaria ao funcionamento do sistema, salvo se o modelo definido
pela Camara estabelecer expressamente infraestrutura prépria.

f) Deveréa garantir acesso seguro por HTTPS, controle de usuarios e permissdes, copias
de seguranca periédicas, monitoramento e mecanismos de recuperacao de dados.

g) Devera disponibilizar suporte técnico, manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva,
atualizagOes e corregcdes necessarias ao funcionamento adequado do sistema.

h) Devera realizar treinamento dos servidores e usuarios indicados pela Céamara,
abrangendo protocolo, cadastro de matérias, tramitacdo, comissdes, sessoes,
documentos, normas juridicas, consultas e relatorios.

i) Devera fornecer manuais, documentacdo técnica e orientacbes para utilizacdo e
administracao do sistema.

j) Devera prestar auxilio durante o periodo inicial de utilizagdo, acompanhando a
operacao e corrigindo eventuais inconsisténcias identificadas na implantacao.

k) Devera garantir a integracdo operacional com os demais sistemas contratados
durante toda a vigéncia contratual.

3. ITEM 3 = SISTEMA DE VOTACAO ELETRONICA PLENARIA
3.1. Caracteristicas gerais

a) O Sistema de Votacao Eletrdnica Plenéaria devera ser disponibilizado em ambiente
informatizado, com funcionamento integrado e sincronizado entre os dispositivos
utilizados pelos vereadores, o painel de controle operacional e o painel de exibicdo no
plenério.

b) Deverd permitir o gerenciamento das sessdes plenarias, incluindo abertura,
encerramento, registro de presenca, verificacdo de quérum, organizacdo da pauta,
conducéo dos trabalhos, controle de tempos regimentais, inscricdes para uso da palavra
e realizacao de votagoes.

c) Devera permitir a utilizacdo em computadores, notebooks, tablets e smartphones,
conforme a solucéo técnica disponibilizada e a infraestrutura existente na Camara.
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d) Devera possuir interface intuitiva e de facil utilizacdo, permitindo que os vereadores e
operadores realizem suas atividades sem necessidade de conhecimentos técnicos
avancados.

e) Devera permitir a configuracdo dos parametros de funcionamento conforme a Lei
Organica Municipal, o Regimento Interno e as regras estabelecidas pela Camara.

f) Devera manter registros dos eventos realizados durante as sessdes, incluindo
horarios, operacdes, votacdes, resultados e demais informacdes pertinentes.

g) Devera possuir mecanismos de seguranca, autenticagdo e controle de acesso
compativeis com a natureza das operac0Oes realizadas.

3.2. Ambientes e interfaces do sistema
O sistema devera contemplar, no minimo, trés ambientes integrados:
| — Painel individual do vereador:

a) Devera disponibilizar interface individual para cada vereador, mediante autenticacdo
segura.

b) Devera permitir a identificacdo do parlamentar e a visualizacdo das informacdes da
sessdao em andamento.

c) Devera permitir o registro de presenca, conforme o procedimento configurado pela
Céamara.

d) Devera permitir a visualizacdo da pauta e das matérias submetidas a apreciacao.

e) Devera permitir o registro de voto eletrdnico, com opcdes de voto configuraveis, tais
como favoravel, contrario e abstencao, conforme o tipo de deliberacéo.

f) Devera apresentar confirmacdo do voto registrado, sem comprometer o sigilo quando
se tratar de votacao secreta.

g) Devera permitir a inscricdo e visualizacdo dos tempos de fala e demais informacdes
pertinentes a conducédo da sessao.

h) Devera impedir que usuarios ndo autorizados acessem o painel individual de outro
parlamentar.

Il — Painel de controle operacional:

a) Devera disponibilizar ambiente de controle destinado ao operador ou servidor
responsavel pela conducéo técnica da sesséao.
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b) Devera permitir iniciar, organizar, suspender, retomar e encerrar sessoes, conforme
as permissdes atribuidas.

c) Deverd permitir gerenciar a presenca dos vereadores e acompanhar a formacédo do
quoérum.

d) Devera permitir organizar, incluir, excluir ou reordenar matérias da pauta, conforme as
regras regimentais e as permissdes estabelecidas.

e) Devera permitir iniciar, controlar e encerrar procedimentos de votacao.

f) Deverd permitir acompanhar em tempo real os votos registrados, respeitadas as
regras de sigilo aplicaveis.

g) Devera permitir controlar os tempos regimentais de pronunciamentos, discussoes,
leituras e demais etapas da sesséao.

h) Devera permitir registrar ocorréncias e eventos relevantes durante a sesséo.

i) Devera permitir visualizar o andamento geral da sesséo, incluindo pauta, presenca,
quorum, votacdes e tempos em execugao.

j) Deveréd permitir a emisséo de relatdrios e a consulta ao histérico da sesséao.
lll — Painel de exibi¢do no plenario:

bY

a) Devera disponibilizar interface destinada a exibicdo publica das informacfes da
sessdo em tela ou equipamento de visualizacdo instalado no plenario.

b) Devera apresentar informacdes claras, legiveis e organizadas, adequadas a
visualizagao pelos presentes.

c) Devera permitir a exibicdo de identificacdo da sessao, pauta, matéria em apreciacao,
vereadores presentes, quérum, tempos regimentais e resultados das votacdes.

d) Devera permitir a exibicdo de telas especificas para abertura da sessao, leitura de
matérias, discussao, votacdo, pronunciamentos, intervalos e encerramento.

e) Devera atualizar as informacdes de forma sincronizada com o painel de controle
operacional.

f) Devera permitir a personalizacao da identidade visual da Camara Municipal.

g) Devera permitir a exibicdo dos resultados das votacfes conforme o tipo de votacao e
as regras de publicidade aplicaveis.

h) Devera preservar o sigilo das votacdes secretas, sem exibir identificagdo individual
dos votos.
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3.3. Gerenciamento das sessdes plenarias

a) O sistema devera permitir o cadastro, abertura, gerenciamento e encerramento das
sessfes plenérias.

b) Devera permitir a identificacdo do tipo de sessdo, numero, data, horario e demais
informagdes pertinentes.

c) Deverd permitir o gerenciamento de sessdes ordinarias, extraordinarias, solenes e
demais modalidades utilizadas pela Camara.

d) Devera permitir a visualizacdo do andamento da sessdo em tempo real.
e) Devera permitir a inclusdo e organizacdo dos itens da pauta ou ordem do dia.

f) Devera permitir a alteracdo da sequéncia de matérias durante a sessdo, desde que
realizada por usuario autorizado e conforme as regras regimentais.

g) Devera permitir o registro de suspenséao, retomada e encerramento da sessao.

h) Devera manter histérico dos eventos e das operacgdes realizadas durante a sessao.
3.4. Registro de presenca e controle de quérum

a) O sistema deveréa permitir o registro individual de presenca dos vereadores.

b) Devera permitir a visualizacdo dos parlamentares presentes, ausentes e, quando
aplicavel, em situacéo de impedimento ou afastamento.

c) Devera realizar o célculo do quérum com base nas informacdes cadastradas e nos
parametros definidos pela Camara.

d) Devera permitir a configuracdo de quoruns especificos para abertura de sessao,
deliberacéo e aprovagédo de matérias.

e) Devera apresentar alertas quando ndo houver quérum suficiente para determinada
deliberagéo.

f) Devera permitir a atualizacdo da presenca durante a sessdo, observadas as regras
internas.

g) Devera manter registro das alteracdes de presenca, com identificacdo do responsavel
e horéario da operacéo.

3.5. Controle de tempos regimentais
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a) O sistema devera permitir a configuracdo de tempos destinados aos
pronunciamentos, discussfes, leituras, explicagdes pessoais, encaminhamentos,
votacOes e demais etapas da sessao.

b) Devera permitir a utilizacdo de crondbmetros regressivos e progressivos, conforme a
finalidade.

c) Devera permitir iniciar, pausar, retomar, reiniciar e encerrar a contagem de tempo por
usuério autorizado.

d) Deverd permitir a visualizacdo dos tempos no painel de controle e no painel de
exibicdo do plenario.

e) Devera permitir a configuragdo de alertas visuais ou sonoros para indicar a
proximidade do encerramento do tempo, quando aplicavel.

f) Devera permitir a configuracdo de tempos distintos por tipo de pronunciamento ou
etapa da sesséao.

g) Os cronémetros deverdo permanecer sincronizados entre os ambientes do sistema,
evitando divergéncias de contagem.

3.6. Procedimentos de votacéo

a) O sistema devera permitir a realizacao de votacdes eletrdnicas das matérias incluidas
na pauta ou submetidas a apreciacéo plenaria.

b) Devera permitir a configuracdo de diferentes modalidades de votacdo, conforme o
Regimento Interno, incluindo, quando aplicaveis, votagdo simbdlica, nominal e secreta.

c) Devera permitir a configuracdo das opc¢des de voto, incluindo favoravel, contrario e
abstencéo, conforme a modalidade de votacao.

d) Devera permitir a abertura e o encerramento da votacao pelo operador autorizado.

e) Deverd permitir que cada vereador registre seu voto individualmente, mediante
autenticacao.

f) Devera apresentar confirmacdo do registro do voto ao parlamentar, respeitadas as
regras de sigilo.

g) Devera permitir acompanhar a quantidade de votos registrados durante a votacgao.
h) Deveréd impedir o registro de votos por usuarios ndo autorizados.
i) Devera impedir o registro de mais de um voto valido pelo mesmo parlamentar na

mesma votacao, salvo procedimento formal de correcdo ou reabertura expressamente
autorizado e registrado.
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j) Devera permitir a configuracdo de votacdo por maioria simples, maioria absoluta,
maioria qualificada ou outro critério aplicavel, conforme as regras regimentais.

k) Devera calcular automaticamente o resultado, considerando o quérum e o critério de
aprovacao previamente configurados.

l) Devera permitir o registro de resultado de aprovacao, rejeicdo, empate ou outra
situacao pertinente.

m) Devera permitir o registro de voto de desempate ou voto de qualidade, quando
previsto nas normas aplicaveis.

n) Devera permitir a consulta posterior aos resultados e aos registros das votacgdes,
respeitadas as regras de publicidade e sigilo.

0) Devera permitir a correcao ou reabertura de votacdo somente por usuario autorizado,
conforme procedimento previamente definido, mantendo registro da operacdo, do
responsavel, da justificativa e do horério.

3.7. Votacgdes secretas e seguranca do voto

a) Nas hipoteses de votagdo secreta previstas nas normas aplicaveis, o sistema devera
assegurar o sigilo do voto individual.

b) O sistema nao devera exibir, divulgar ou permitir a consulta a associacdo entre o
parlamentar e o voto individual nas votacdes secretas.

c) Os registros técnicos e relatorios deverdao preservar o sigilo, ndo podendo permitir a
identificacdo posterior do contetdo do voto de cada parlamentar.

d) Devera ser possivel verificar a quantidade de votos registrados e o resultado
agregado da votacdo, sem exposicéo da escolha individual.

e) Deverdo existir mecanismos de protecdo contra acesso nao autorizado, alteracao
indevida, duplicidade ou manipulag&o dos votos.

f) A contratada devera apresentar documentacao técnica que demonstre 0s mecanismos
utilizados para preservacao do sigilo e integridade das votagoes.

3.8. Apuracao e divulgacao dos resultados
a) O sistema deverd realizar a apuracdo automatica dos votos registrados.
b) Devera apresentar o resultado final da votacdo no painel de controle operacional.

c) Devera permitir a exibicdo do resultado no painel do plenario, conforme a modalidade
de votacéo.
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d) Nas votacdes nominais, devera permitir a apresentacéo do resultado individualizado,
identificando o voto de cada parlamentar.

e) Nas votacdes secretas, devera apresentar exclusivamente o resultado agregado, sem
identificacdo individual.

f) Devera permitir a emissdo de relatérios contendo identificacdo da sessédo, matéria,
modalidade de votacéo, data, horario, quérum e resultado.

g) Devera permitir o compartiihamento dos resultados com o Sistema de Gestao
Legislativa, para registro na matéria e na ata da sesséo.

h) Devera permitir a disponibilizacdo dos resultados publicos no Portal Institucional,
conforme as regras de publicidade aplicaveis.

3.9. Registro de eventos e elaboragéo de atas

a) O sistema devera manter registro cronolégico dos principais eventos ocorridos
durante a sesséao.

b) Devera registrar, no minimo, abertura e encerramento da sessdo, presenca,
alteracbes de pauta, inicio e término de votacgfes, resultados, tempos regimentais e
demais eventos configurados.

c) Deverd identificar a data e o horario dos eventos, bem como o usuario responsavel
pelas operacfes administrativas, quando aplicavel.

d) Devera permitir a geracdo de relatério ou minuta de ata a partir dos registros da
sesséao.

e) A minuta devera reunir informacdes sobre matérias apreciadas, votacdes, resultados,
presenca e demais eventos registrados.

f) A minuta gerada automaticamente devera ser passivel de revisdo, complementacéo e
aprovacao por servidor ou autoridade competente, ndo substituindo a conferéncia e a
formalizacao da ata oficial.

g) Devera permitir a exportacdo da minuta e dos relatérios em formatos usuais,
especialmente PDF e formato editavel compativel.

3.10. Painéis de exibicdo e transmissao

a) O sistema devera permitir a exibicdo de informacgdes da sessao em monitor, televiséo,
painel ou equipamento de projecdo disponivel no plenério.

b) Devera permitir a configuracdo de diferentes layouts de exibicdo, conforme a etapa da
sesséao.
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c) Devera permitir a apresentacdo de identificacdo do parlamentar que estiver com a
palavra, quando aplicivel e conforme as regras internas.

d) Devera permitir a exibicdo de crondmetros e alertas de tempo.

e) Devera permitir a apresentacdo da matéria em discussdo e das informacfes
necesséarias ao acompanhamento da sesséo.

f) Devera permitir a integragdo com a estrutura de transmissao audiovisual da Camara,
guando tecnicamente viavel e prevista na infraestrutura existente.

3.11. Integrag&o com o Sistema de Gestao Legislativa e o Portal Institucional

a) O Sistema de Votacédo Eletronica devera integrar-se ao Sistema de Gestéo Legislativa
para receber informacfes das sessbes, matérias, pauta e demais registros necessarios.

b) Devera transmitir ao Sistema de Gestdo Legislativa os dados de presenca, votacoes,
resultados e eventos relevantes para registro e elaboracao de atas.

c) Devera permitir que os resultados publicos das votagdes sejam disponibilizados no
Portal Institucional.

d) A integracdo deverd ocorrer de forma controlada, preservando a integridade e a
consisténcia dos dados.

e) Devera evitar, sempre que possivel, o cadastramento repetido de informacdes ja
existentes nos demais modulos.

3.12. Contingéncia, disponibilidade e recuperacéo

a) O sistema devera possuir mecanismos para lidar com interrupcdes temporarias de
conexdao ou falhas de comunicacéo entre os dispositivos.

b) Devera permitir a reconexdo dos dispositivos e a retomada da comunicacdo com o
servidor, preservando os registros ja confirmados.

c) Devera possuir mecanismos para evitar perda, duplicidade ou alteracdo indevida de
votos jé registrados.

d) Devera permitir que o operador identifique falhas de conex&o ou indisponibilidade de
dispositivos.

e) Devera disponibilizar procedimentos de contingéncia para situacdes de
indisponibilidade, observadas as decisdes da Presidéncia e as normas regimentais.

f) A contratada devera prestar suporte técnico durante as sessfes realizadas, nos
horarios e condicbes estabelecidos no contrato, especialmente quando houver
agendamento prévio de sessoes.
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g) Devera manter copias de seguranca e mecanismos de recuperacao dos registros das
sessoes.

3.13. Implantacao, equipamentos, treinamento e suporte do Sistema de Votacao
Eletrénica

a) A contratada devera realizar a implantacao, instalacao, configuracéo e parametrizacao
do sistema, considerando a estrutura fisica e tecnoldgica do plenario.

b) Devera configurar os usuarios, parlamentares, operadores, tipos de votacéao, critérios
de quérum, tempos regimentais, layouts e demais parametros necessarios.

c) Devera realizar testes de funcionamento e sincronizag¢do entre os painéis individuais,
o painel de controle e o painel de exibicao.

d) A solucao devera ser compativel com 0s equipamentos existentes na Camara, desde
gue atendam aos requisitos técnicos minimos definidos pela contratada e aprovados
pela Administracéo.

e) Caso seja necessaria a aquisicdo ou disponibilizacdo de equipamentos pela
contratada, essa obrigacdo devera estar expressamente definida no edital e na proposta,
com indicacdo de quantidade, caracteristicas técnicas, condicbes de fornecimento,
instalacdo, garantia e manutencéao.

f) A contratada devera realizar treinamento especifico dos vereadores, servidores,
operadores e demais usuarios indicados pela Camara.

g) O treinamento devera contemplar registro de presenca, utilizacao do painel individual,
realizacdo de votaches, operacdo do painel de controle, exibicdo no plenario,
procedimentos de contingéncia e consulta aos resultados.

h) A contratada devera acompanhar a realizacdo das primeiras sessodes de utilizacdo do
sistema, prestando suporte operacional e técnico.

i) Devera disponibilizar suporte técnico para atendimento de ocorréncias, especialmente
durante as sessdes plenarias.

j) Deverd realizar manutencéo preventiva, corretiva e evolutiva, atualizacdes e corregdes
necessarias ao funcionamento adequado do sistema.

k) Devera fornecer documentacao técnica, manuais de operacdo e orientacfes para
utilizacdo dos maédulos.

As disposicdes deste tdpico aplicam-se aos trés itens contratados, sem constituir itens
adicionais do objeto.

4. DOS REQUISITOS COMUNS AOS TRES ITENS
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4.1. Licenciamento e direito de uso

4.1.1. A contratada devera disponibilizar licencas de uso dos sistemas em quantidade
suficiente para atender as necessidades da Camara Municipal, conforme quantitativos e
perfis de acesso definidos no edital.

4.1.2. O licenciamento devera abranger todas as funcionalidades descritas neste Termo,
sem cobranca adicional por recursos indispensaveis ao funcionamento regular da
solugéo contratada.

4.1.3. A contratada devera informar as condi¢cdes de licenciamento, limitacdes técnicas,
requisitos de utilizacdo e eventuais restricbes de acesso.

4.1.4. A Camara Municipal devera possuir acesso aos dados e documentos produzidos
ou armazenados nos sistemas durante toda a vigéncia contratual, observadas as regras
de seguranca e controle de acesso.

4.2. Implantagdo e inicio da operagao

4.2.1. A contratada devera apresentar plano de implantacdo contendo etapas,
atividades, responsaveis, cronograma, requisitos técnicos e procedimentos de validacéo.

4.2.2. A implantacdo devera compreender instalacdo ou disponibilizacdo da solucéao,
parametrizacdo, configuracdo de usuérios, adequacdo dos modulos, integracao,
migracao de dados, testes e treinamento.

4.2.3. O prazo para implantacédo e disponibilizacéo inicial dos sistemas sera de até 20
dias, contados da emissdo da ordem de servi¢co, conforme cronograma aprovado pela
Céamara Municipal.

4.2.4. A implantacao devera ser realizada de maneira planejada, evitando interrupcdes
desnecessarias nas atividades institucionais e legislativas.

4.2.5. A contratada devera corrigir, sem o6nus adicional, falhas, inconsisténcias e
inadequacdes identificadas durante a implantacdo e os testes de aceitagao.

4.3. Migracao e integridade dos dados

4.3.1. A contratada deverd avaliar os dados e documentos existentes nos sistemas
atualmente utilizados pela Camara e apresentar plano de migragéo.

4.3.2. A migracdo devera preservar, na medida tecnicamente possivel, a integridade, a
estrutura, a identificacéo e o historico dos registros.

4.3.3. A contratada devera realizar testes de consisténcia e disponibilizar os dados
migrados para conferéncia pela Camara Municipal.

4.3.4. Eventuais falhas decorrentes da migracédo deverao ser corrigidas pela contratada.
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4.3.5. Nenhum dado ou documento da Camara podera ser eliminado ou substituido
durante a migracao sem autorizacao expressa da Administracao.

4.4. Hospedagem e infraestrutura

4.4.1. A contratada devera disponibilizar a infraestrutura necessaria ao funcionamento
dos sistemas, incluindo hospedagem, armazenamento, processamento, trafego de
dados e demais recursos tecnolégicos, conforme o modelo de execucdo definido pela
Camara.

4.4.2. A infraestrutura devera ser dimensionada para atender a quantidade estimada de
usuarios, acessos simultaneos, volume de documentos e utilizacédo prevista.

4.4.3. A solucdo devera permitir ampliacdo de capacidade quando necesséria, mediante
condic¢des previamente definidas no contrato.

4.4.4. A contratada devera informar os requisitos minimos de infraestrutura,
navegadores, dispositivos e conectividade necessarios a utilizacdo dos sistemas.

4.45. Caso a solucdo seja hospedada em ambiente de terceiros, a contratada
permanecera responsavel perante a Camara pela disponibilidade, seguranca e
adequada execucéo dos servigcos contratados.

4.5. Segurancga da informacé&o e protecao de dados
4.5.1. A contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados e documentos tratados pelos sistemas contra acessos nao autorizados, perda,

destruicéo, alteracédo, divulgacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado.

4.5.2. Devera implementar mecanismos de autenticacdo e controle de acesso por
usuério e perfil de permisséo.

4.5.3. Deverd utilizar comunicagéo segura por HTTPS, com certificados digitais validos.

4.5.4. Devera manter registros de acesso e de operacdes relevantes, observadas as
regras legais de retencéo e protecao dos registros.

4.5.5. Devera realizar copias de seguranca periédicas, com armazenamento protegido e
procedimentos de restauracao testaveis.

4.5.6. Devera manter mecanismos de protecdo contra codigos maliciosos, acessos
indevidos, ataques e vulnerabilidades conhecidas.

4.5.7. Devera comunicar a Camara Municipal, em prazo compativel com a gravidade do
evento e com as obrigacfes legais aplicaveis, incidentes de seguranca que possam
comprometer dados ou servigos contratados.
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4.5.8. Devera cooperar com a Camara na apuracao e mitigacdo de incidentes de
seguranca.

4.5.9. A contratada devera tratar os dados pessoais exclusivamente para as finalidades
necessarias a execucao contratual, observando as instrucdes legitimas da Camara e as
disposicoes da Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais.

4.5.10. A contratada devera assegurar que seus empregados, prepostos e eventuais
subcontratados observem deveres de confidencialidade e seguranca.

4.5.11. Ao término do contrato, a contratada devera disponibilizar a Camara os dados e
documentos armazenados nos sistemas, em formato estruturado e amplamente
utilizavel, bem como colaborar com a transicdo para outra solucdo, conforme as
condicBes estabelecidas contratualmente.

4.6. Disponibilidade, manutencéo e atualizacfes

4.6.1. A contratada deverd manter os sistemas em funcionamento durante a vigéncia
contratual, observados os niveis de disponibilidade definidos no edital e no contrato.

4.6.2. Devera realizar manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva, bem como
disponibilizar atualizac6es necessarias a seguranca, estabilidade e compatibilidade dos
sistemas.

4.6.3. As atualizacdes deverado preservar, sempre que possivel, os dados, configuracdes
e funcionalidades j& existentes.

4.6.4. A contratada deverda comunicar previamente a Céamara as manutencdes
programadas que possam ocasionar indisponibilidade.

4.6.5. As manutenc¢des programadas deverao ocorrer, preferencialmente, em horarios de
menor utilizacdo, sem prejuizo da continuidade das atividades legislativas.

4.7. Suporte técnico e niveis de servigo
4.7.1. A contratada deverd disponibilizar canais de atendimento para registro e
acompanhamento de solicitacBes, duvidas e incidentes, incluindo, no minimo,

atendimento por sistema eletronico, e-mail e telefone.

4.7.2. O suporte devera abranger os trés sistemas contratados, com possibilidade de
identificacdo do mddulo e da funcionalidade afetada.

4.7.3. As solicitacbes deverdo receber numero de protocolo e permitir
acompanhamento de seu andamento.

4.7.4. Para fins de atendimento, as ocorréncias deverao ser classificadas conforme sua
criticidade.
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4.7.5. Como parametros minimos propostos, os prazos de resposta inicial deverdo
observar a criticidade da ocorréncia.

4.7.6. Os prazos a primeira resposta e ao inicio do atendimento, ndo significaréo
necessariamente a solugao definitiva do problema.

4.7.7. A contratada devera informar ao usuario o diagndstico inicial, as providéncias
adotadas, a previsdo de solucao e eventuais medidas de contingéncia.

4.7.8. Os prazos maximos de solucdo deverdo ser definidos no edital e no contrato,
considerando a criticidade, a complexidade da ocorréncia e a necessidade de
continuidade dos servicos.

4.7.9. Durante sessdes plenarias previamente agendadas, devera ser disponibilizado
atendimento técnico compativel com a criticidade da operacdo, inclusive para
ocorréncias que impecam ou prejudiqguem a realizacdo de votagoes.

4.7.10. A Camara devera poder acompanhar os chamados abertos, encerrados,
pendentes e em atendimento, bem como consultar o histérico das solicitacdes.

4.8. Treinamento e capacitacao

4.8.1. A contratada devera realizar treinamento inicial dos servidores, vereadores,
operadores e demais usuarios indicados pela Camara.

4.8.2. O treinamento devera contemplar as funcionalidades dos trés sistemas, conforme
os perfis de utilizagéo.

4.8.3. Devera incluir orientacdes praticas, simulacdes de operacao e esclarecimento de
duvidas.

4.8.4. A contratada devera fornecer materiais de apoio, manuais e documentacao de
utilizagéo.

4.8.5. Devera realizar treinamento complementar quando houver atualizacdo relevante
gue altere substancialmente a forma de utilizacdo dos sistemas, observadas as
condi¢Bes contratuais.

4.9. Integracao e interoperabilidade

4.9.1. Os trés sistemas deverdo operar de forma integrada, com mecanismos que
permitam o compartilhamento controlado de informacdes.

4.9.2. A integracdo devera contemplar, no minimo, o compartiihamento de dados
institucionais, legislativos, informacbes de sessfes, matérias, pautas, presenca e
resultados de votagdo, conforme as funcionalidades de cada modulo.
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4.9.3. Deverdo ser adotados mecanismos técnicos que reduzam a duplicidade de
cadastros e langamentos.

4.9.4. A contratada devera documentar os mecanismos de integracdo e as interfaces
disponibilizadas.

4.95. A integracdo nao podera comprometer a seguranca, a integridade ou a
disponibilidade dos dados.

4.10. Documentacdao técnica e propriedade dos dados

4.10.1. Os dados, documentos, cadastros e informacdes inseridos ou produzidos pela
Camara no ambito dos sistemas pertencem a Camara Municipal.

4.10.2. A contratada ndo podera utilizar os dados para finalidade diversa da execucédo
contratual, salvo autorizacdo expressa e fundamento legal.

4.10.3. A contratada devera fornecer meios para consulta, extracdo e exportacdo dos
dados e documentos.

4.10.4. Ao término da contratacdo, devera disponibilizar os dados em formato
estruturado, aberto ou amplamente utilizavel, acompanhado de documentacgéo suficiente
para permitir sua utilizacdo ou migracao para outra solucéo.

4.10.5. A contratada devera colaborar com a transicdo contratual, evitando a retencao
indevida de dados, documentos ou informag@es institucionais.

4.10.6. A contratada devera entregar a Camara documentacao técnica atualizada dos
sistemas e das integracbes implementadas, respeitados os direitos de propriedade
intelectual sobre componentes preexistentes de sua titularidade.

2 — Do Prazo Contratual

O prazo de vigéncia contratual sera de 12 meses, contado da assinatura do contrato
ou da data nele indicada.

3 — Da Razéao da Escolha do Prestador dos Servigos

Menor preco e melhor proposta, considerando os quantitativos e a qualidade dos
produtos ofertados. Os sistemas deverao ser compativeis com padrdes tecnologicos
amplamente utilizados, evitando dependéncia desnecesséaria de fornecedor ou
tecnologia proprietaria que impeca a portabilidade dos dados.

4 — Da Justificativa do Preco a ser Contratado
Empresa de carater idbneo com a documentacdo em regularidade e com melhor

proposta dos que foram consultados, e valores dentro dos limites legais para
realizacdo de processo de compra direta por dispensa de processo licitatorio.
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5 - Da Fundamentagéo Legal
Inciso Il do art. 75 da Lei 14.133/21.
6 — Orgdo Requisitante
Secretaria da Mesa Diretora.
7 — Regime de Execucéo
Regime de execucao sera imediato.
8 — Do Prazo e da Forma de Pagamento

O Pagamento devera ser efetuado mensalmente em 12 parcelas, condicionado a
apresentacdo de documento fiscal e a comprovacdo da execucdo dos servicos
correspondentes, mediante ateste do fiscal do contrato

9 — Da Descricéo e Especificagdo para entrega dos servigos

O recebimento dos servicos devera observar as disposi¢cdes da Lei n® 14.133/2021 e
as condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato. O recebimento
definitivo dependerd da comprovacdo de funcionamento das funcionalidades
contratadas, realizacdo dos testes, validacdo da migracao, integracao e capacitacao
dos usuarios. Camara podera realizar testes funcionais e operacionais para verificar a
conformidade dos sistemas com as especificacdes. Caso sejam identificadas falhas,
inconsisténcias ou funcionalidades em desacordo com o Termo de Referéncia, a
contratada devera realizar as correcfes necessarias no prazo estabelecido pela
fiscalizacdo, sem ©Onus adicional. O recebimento definitvo ndo afastard a
responsabilidade da contratada por falhas, defeitos ou irregularidades posteriormente
identificados, observadas as disposi¢des legais e contratuais.

10 — Da Fiscalizac&o e Controle da entrega

N&o obstante a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel pela entrega dos
materiais, a CONTRATANTE é reservado o direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizagdo sobre os servicos, diretamente ou por prepostos designados. A
fiscalizacdo poderé solicitar informagdes, relatorios, demonstrages e esclarecimentos
relacionados a execugdo dos servi¢os. A contratada devera atender as solicitacdes da
fiscalizacdo e corrigir as irregularidades identificadas. A fiscalizagdo ndo excluira nem
reduzird a responsabilidade da contratada pela execucdo integral do objeto. As
ocorréncias relevantes deverao ser registradas e comunicadas aos responsaveis pela
gestao do contrato.

11 - Das Obrigag0es e Responsabilidades da Contratada
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Constituem obrigacdes da contratada:

a) Executar integralmente os servigos e disponibilizar os sistemas em conformidade
com este Termo de Referéncia, com o edital e com o contrato;

b) Disponibilizar licencas, infraestrutura, hospedagem e recursos necessarios ao
funcionamento dos sistemas, conforme o0 escopo contratado;

c) Realizar implantac&o, configuracéo, parametrizacao, migracéo, integragéo, testes e
treinamento;

d) Manter os sistemas disponiveis e operacionais durante a vigéncia contratual,

e) Prestar suporte técnico e realizar manutencao preventiva, corretiva e evolutiva;

f) Corrigir falhas e inconsisténcias identificadas pela fiscalizacao;

g) Preservar a seguranca, integridade e confidencialidade dos dados;

h) Manter equipe técnica qualificada para execucao dos servicos;

i) Comunicar a Camara situacdes que possam comprometer a continuidade ou a
seguranca dos sistemas;

j) Manter atualizada a documentacao técnica e os manuais de utilizacao;

k) Cumprir os niveis de servigo e prazos estabelecidos;

[) N&o realizar alteracbes que comprometam funcionalidades ou dados sem
autorizagcdo ou comunicacéao prévia, conforme a natureza da intervencao;

m) Disponibilizar os dados e documentos da Céamara ao término do contrato,
conforme as condi¢Oes estabelecidas;

n) Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais decorrentes da execugao contratual;

o) Cumprir as obrigacdes legais relativas a protecdo de dados pessoais e seguranca
da informagao.

12 — Das Obrigagdes e Responsabilidades da Contratante

Constituem obrigacdes da Camara Municipal:

a) Fornecer as informacdes e o0s documentos necessarios a implantacdo e
parametrizacdo dos sistemas;

b) Indicar os servidores e usuarios responsaveis pelo acompanhamento da execucéo;
c) Disponibilizar, quando necessario, 0s equipamentos e a infraestrutura sob sua
responsabilidade;

d) Definir os parametros institucionais, legislativos e regimentais que deverdo ser
configurados nos sistemas;

e) Conferir e validar os dados migrados;

f) Participar dos treinamentos e indicar os usuarios que deverdo ser capacitados;

g) Acompanhar e fiscalizar a execuc¢ao contratual,

h) Comunicar a contratada as falhas e irregularidades identificadas;

i) Realizar os pagamentos devidos, desde que cumpridas as condicdes contratuais;

j) Formalizar o recebimento dos servigos, conforme os critérios estabelecidos.

13 — Das Penalidades
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13.1 - Pela inexecuc¢do total ou parcial do objeto, ou pelo atraso injustificado na
execucao do objeto da dispensa de licitagdo, a Administragdo podera, nos termos da
Lei n°® 14.133/21 e alteracOes, aplicar as penalidades constantes na legislacao.

13.2 — As infracBes serdo consideradas reincidentes se, no prazo de 07 (sete) dias
corridos a contar da aplicacdo da penalidade, a CONTRATADA cometer a mesma
infracdo, cabendo a aplicacdo em dobro das multas correspondentes, sem prejuizo da
rescisdo contratual;

13.3 — Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido processo administrativo, que
prevé defesa prévia do interessado e recurso nos prazos legais, sendo-lhe franqueada
vista do processo;

13.4 — Decorrido o prazo de defesa referente a aplicacdo da multa, sem que o
interessado se pronuncie ou em caso da multa ser considerada procedente, 0 mesmo
ser& notificado a recolher ao erario estadual o valor devido, por meio de recolhimento
da Guia de Recolhimento, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da notificacao
pela autoridade competente;

13.5 — A autoridade competente, ao aplicar a penalidade, devera considerar o grau de
intensidade da ocorréncia, as circunstancias agravantes e atenuantes que possam ter
concorrido para o evento, bem como o prejuizo causado;

13.6 — As multas podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente com as demais
sancdes previstas no edital e/ou contrato, ficando o seu total limitado a 10% (dez por
cento) do valor do contrato, sem prejuizo de perdas e danos cabiveis;

13.7 - O recolhimento da(s) multa(s) ndo eximira a CONTRATADA da
responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infracdes cometidas.

14 — Do Orcamento do Custo Global dos Servicos

O fornecedor interessado, e aqueles que eventualmente manifestarem seu interesse
através da disponibilidade no site da Céamara Municipal ou Portal Nacional de
Contratacbes Publicas — PNCP, deverdo enviar proposta constando prec¢o unitério,
preco total e demais exigéncias constantes deste termo. O valor estimado da
contratacao sera definido mediante pesquisa de pre¢os, observados os parametros e
procedimentos previstos na legislacdo aplicavel. A estimativa devera considerar os
custos de licenciamento, implantacdo, migracdo, hospedagem, infraestrutura,
integracdo, treinamento, suporte, manutencdo, atualizacbes e demais servicos
necessarios a execucao integral dos trés itens. A despesa devera correr a conta das
dotacBes orcamentarias proprias da Camara Municipal, a serem indicadas no
procedimento de contratagao.

15 — Da Documentacéo Exigida

i. Ato constitutivo, certificado da condicdo de micro empreendedor individual —
CCMEI, estatuto ou contrato social consolidado, em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades
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iv.

Vi.

por agdes, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus atuais
administradores, com a aprovacgao da publicagdo na imprensa da ata arquivada;

Certiddo Conjunta Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (ABRANGENDO
CONTRIBUICOES SOCIAIS);

Certidao Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos Estaduais;

Certiddo Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos Municipais,
relativa ao Municipio da sede do licitante;

Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (CRF
do FGTS), demonstrando situagé@o regular no cumprimento dos encargos sociais,
instituidos por Lei;

Prova de inexisténcia de débitos inadimplentes perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa (ou Positiva com Efeitos de
Negativa) de Débitos Trabalhistas (CNDT), instituida pela Lei n® 12.440 de 07 de
julho de 2011,

16 — Da Dotagdao Orgamentaria

01.001.01.031.0001.2001.33.90.39.00.00 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS
PESSOA JURIDICA.

Santa Fé, 09 de novembro de 2026
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