ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE JUPIA

PREFEITURA MUNICIPAL
DE JUPIA - SC

TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para disponibilizagdo, em modalidade SaaS, de
solu¢do integrada de Gestao de Jornada de Trabalho (REP-P), em ambiente 100% web e
em nuvem, em conformidade com a Portaria MTE n° 671/2021 e LGPD, contemplando
implantacdo, migracao de dados, parametrizagdo, treinamento e suporte técnico
continuado para gestdo de ponto eletronico, conforme especificacdes e quantidades
estabelecidas abaixo:

N Lote: 1 - Gestdo de Ponto EletrOnico

[tem | Quant. [ Unid. | Descricdo Marca |Valor Unitario| Valor Total
1 12,000 MES  Gestéo de Ponto eletronico llimitado 1.080,0000 12.960,00
2 96,000 Més/AparelLocagdo de Aparelho de Ponto Eletronico, conforme descri¢do 79,9000 7.670,40

técnica do Termo de Referéncia , incluindo suporte de parede
em acrilico. Contrata¢do para o periodo de 12 meses, atendendo
& demanda de 08 aparelhos.

3 1,000 UN Instatacdo do Software e preparacdo dos gestores para a correta 2.160,0000 2.160,00
operagao.

4 3.000 UN Atendimento téquinoco remoto 190,0000 570,00

5 2,000 UN Atendimento téquinico presencial 253,0000 506,00

| Total Lote | 23.866,40

2. DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta do orcamento previsto
na despesa 10, Natureza 3.1.90, Recurso1.500, para o exercicio financeiro de 2025.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A Justificativa e objetivo da aquisi¢@o tem por finalidade atender a demanda do setor
requisitante, conforme descri¢do detalhada, visando manter o pleno funcionamento das
atividades administrativas, dando suporte as tarefas e agdes operacionais, nas atividades
desenvolvidas pelo setor.

Para impulsionar a transformacao digital em Jupia/SC, faz-se necessaria a contratacao
de um servig¢o continuado em nuvem (SaaS) voltado a Gestao de Ponto Eletronico. O
sistema utilizard o Registrador Eletronico de Ponto por Programa (REP-P), assegurando
total conformidade com a Portaria MTE n° 671/2021 na gestao de frequéncia dos
servidores.

Diante das exigéncias contemporaneas de mobilidade e seguranga da informagao, os
sistemas de ponto convencionais e isolados tornaram-se ineficazes. A transi¢ao para
uma ferramenta digital robusta transforma esse cenario, permitindo que os servidores
registrem seus horarios por meio de computadores ou dispositivos moveis. Além disso,
o uso de tecnologias como reconhecimento facial e validagdo por geolocalizacao mitiga
o risco de fraudes e eleva o nivel de confiabilidade da gestdo de frequéncia.

Do ponto de vista econdmico, a tecnologia em nuvem dispensa gastos com
infraestrutura fisica interna e suporte de hardware proprio. Paralelamente, o ambiente
digital eleva o patamar de seguranca da informacao, entregando alta disponibilidade de
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sistema, copias de seguranca (backups) frequentes e conformidade com as diretrizes de
privacidade e protecdo de dados.

Portanto, o investimento nesta solu¢cdo fundamenta-se no alinhamento de Jupia/SC as
diretrizes modernas de modernizacdo administrativa. Os reflexos praticos dessa
contratacdo englobam o fortalecimento da auditoria interna, a neutraliza¢do de riscos
juridicos laborais e a transi¢do para um modelo operacional mais transparente, agil e
seguro.

4. METODOS E ESTRATEGIAS DE SUPRIMENTO

O prazo para entrega/instalacdo dos equipamentos e disponibiliza¢do da solucdo sera de
até 10 dias ap6s o pedido formalizado, conforme proposta comercial.

O municipio inicialmente ir4 utilizar apenas 06 unidades de locag@o de aparelhos
pontos. O valor pago para a empresa sera proporcional aos itens utilizados, sem a
obrigatoriedade de utilizagdo de 100% dos itens.

Os bens e servigcos deverao ser entregues na sede do 6rgdo, no endereco: Rua Rio
Branco 320, Centro, Jupia -SC, no horario de expediente, de segunda-feira a quinta-
feira, das 7h e 45min as 17h. O frete, carga e descarga serd por conta do fornecedor até
o local indicado.

Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 03 (trés) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas
custas, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias uteis ou de
acordo com a necessidade do contratante, contados do recebimento provisorio, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante
termo circunstanciado.

Na hipoétese de a verificagdo mencionada anteriormente nao ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo
no dia do esgotamento do prazo

O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do servigo.

4.1 Da manutencio

Em toda a vigéncia do contrato sera responsabilidade da empresa a substitui¢ao do
aparelho ponto, caso ocorra algum problema técnico ou o ndo funcionamento de alguma
fungao.
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Havendo mal funcionamento do aparelho a empresa deverd imediatamente realizar a
troca do dispositivo, sem gerar custos para o municipio.

Havendo necessidade da realizagdo de manutengdo no aparelho a empresa devera
substituir imediatamente o aparelho com defeito por um novo ate que seja realizado a
manutencao.

4.2 Requisitos técnicos

Solugdo Integrada de Gestdo de Jornada de Trabalho (REP-P), fornecida no modelo
de licenciamento de uso continuado de software em nuvem (SaaS - Software as a
Service), abrangendo as seguintes caracteristicas ¢ modulos essenciais:

Arquitetura 100% Web e em Nuvem: Plataforma nativa em nuvem, acessivel via
navegadores web sem a necessidade de instalacio de servidores locais ou
infraestrutura fisica na Prefeitura, garantindo alta disponibilidade, escalabilidade e
rotinas automaticas de backup e contingéncia.

Registrador Eletronico de Ponto por Programa (REP-P): Sistema de registro e
tratamento de ponto em estrita conformidade com as exigéncias da Portaria MTE n°
671/2021 e diretrizes da LGPD (Lei n® 13.709/2018), assegurando a inviolabilidade,
rastreabilidade, auditabilidade e seguranca juridica de todas as marcagdes.

Multiplos Meios de Marca¢ao e Mecanismos Antifraude: Habilitacdo do registro de
jornada por meio de multiplos dispositivos (computadores, smartphones e tablets),
com suporte a validagdes avancadas, incluindo reconhecimento facial e
geolocalizagdo, impedindo divergéncias e inconsisténcias no registro.

Gestdo e Monitoramento em Tempo Real: Moddulo completo de gestdo para
acompanhamento em tempo real das jornadas de trabalho, escalas de servigo, banco
de horas, horas extras, faltas, folgas e afastamentos, acompanhado de emissdao de
relatérios gerenciais e painéis analiticos (dashboards) para apoio a tomada de decisdo.

4.2 Servicos inclusos
Implanta¢do Imediata e Parametrizacdo: Configuragdo e adequacdo do sistema as regras
e especificidades da legislacao do Municipio de Jupia/SC.

Migracao e Saneamento de Dados: Transposicao e tratamento seguro do historico de
dados dos servidores para o novo ambiente.

Treinamento e Capacitagdo: Treinamento operacional e técnico para gestores de RH,
chefias e servidores do municipio.
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Suporte Técnico Continuado: Atendimento técnico especializado, manutencao
preventiva/corretiva e atualizagdes regulatérias continuas durante toda a vigéncia
contratual.

Na fase de implantagdo todo o suporte utilizado sera de responsabilidade de empresa,
sem gerar custo adicional ao municipio.

Liberacdo do Ambiente SaaS: Disponibilizagdo do link de acesso ao sistema 100%
web, com garantias de alta disponibilidade, seguranca e conformidade com a LGPD e
Portaria MTE n°® 671/2021.

Parametrizacdo: Recebimento, saneamento e carga da base de dados dos servidores,
além da parametrizacdo das regras de jornada de trabalho, escalas, banco de horas e
feriados do Municipio.

Capacitagdo e Treinamento: Realizacdao de treinamento operacional e técnico para os
gestores de RH, chefias e servidores habilitados, acompanhado do fornecimento de
manuais de instrugao.

Entrada em Operagdo Integral (Go-Live): Homologagao final e liberagdo do uso efetivo
do sistema e aplicativo moével (REP-P) para todos os servidores

4.3 Requisitos minimos do aparelho.

Tela sensivel ao toque capacitiva de, 4,3 polegadas, LCD ou superior;
Video 2MP;

Interfaces: 1j-45, conexao WI-FI, RS-485, Wiegand, USB, Entrada de contato da porta,
Controle de bloqueio, Cartao M1;

Dimensoes maximas: 121 mm x 121mm X 25 mm;

Idioma: portugués (Brasil);

Capacidade minima de 1.400 faces e de 2.500 cartdes;
Reconhecimento facial reconhece até: 1,4 m;

Compatibilidade com ISAPI, ISUP5.0;

Terminal de reconhecimento facial;

Itens que deveriao estar inclusos:
Fonte de alimentagao;
Suporte para fixagdo na parede, com todos os objetos necessarios para a fixagao;

5. VALOR ESTIMADO

O custo estimado total da presente contratagdo é de RS 23.866,40(vinte e trés mil,
oitocentos e sessenta e seis reais e quarenta centavos).
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6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus
anexos;

Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Termo de Referéncia e da
proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;

Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Termo de Referéncia e seus anexos;

A Administragdo nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente Termo de
Referéncia, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato
da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Termo de Referéncia,
seus anexos € sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto e, ainda:

Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo e
local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva
nota fiscal, na qual constardo as indicagdes referentes a: marca, fabricante, modelo,
procedéncia e prazo de garantia ou validade;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de
Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovagao;

Manter, durante toda a execucao do servico, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao;
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indicar preposto para representd-la durante a execug@o do servico;

Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objeto da
presente licitagdo.

8. DA SUBCONTRATACAO

Nao sera admitida a subcontratagao.

9. DO PAGAMENTO

O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir
do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao
da regularidade fiscal.

10. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Sem prejuizo das demais sangdes previstas na Lei n® 14.133/2021 e no corpo principal
do Edital, a Contratada serd responsabilizada administrativamente pelas infra¢des
cometidas durante a execugdo do objeto.

Considera-se infracdo contratual, nos termos do art. 155 da Lei n® 14.133/2021:
a) Dar causa a inexecucao parcial do contrato ou ata de registro de prego;

b) Dar causa a inexecucdo parcial que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Dar causa a inexecugao total do contrato ou ata de registro de preco;

d) Ensejar o retardamento da execug¢dao ou da entrega do objeto sem motivo
justificado;

e) Praticar ato fraudulento ou lesivo na execu¢do do contrato ou ata de registro
de preco.

Para as infra¢des descritas no item anterior, aplicar-se-ao as seguintes multas:

a) Multa de Mora (Atraso):

1) O atraso no prazo de execucdo das etapas previstas no Cronograma Fisico-
financeiro por até 90 (noventa) dias implicard multa de mora de 0,5% (zero
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virgula cinco por cento) sobre o valor da obrigagdo inadimplida, por dia
corrido de atraso.

2) Acima de 90 dias de atraso, sera aplicada a multa de mora fixa de 10% (dez
por cento) do valor da fase, etapa ou parcela do servico.

3) A aplicagdo de multa de mora poderd ser concomitante com as multas por
inexecucdo total ou parcial ou com as outras sangdes legais.

4) A Administracdo poderd rescindir o contrato, a ata de registro de preco ou
anular a Nota de Empenho em virtude de atraso superior a 90 (noventa) dias
corridos.

b) Multa por Inexecucao Total ou Parcial:

1) Podera ser aplicada multa por inexecucdo parcial do ajuste no valor de 2%
(dois por cento) do valor do Contrato (ou do Item ndo cumprido), caso a
Contratada descumpra qualquer condi¢ao ajustada no contrato, Nota de
Empenho, Autorizacdo de Fornecimento ou Ata de Registro de Pregos.

2) Quando a Contratada der causa a rescisdo, sera aplicada a multa por
inexecugdo total do ajuste de 20% (vinte por cento) do valor atualizado do
contrato, sem prejuizo da multa de mora ou das demais sangdes cabiveis.

Jupia, 30 de setembro de 2026.
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Responsavel pelo Termo de Referéncia
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Assinado de forma digital por
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CRUZ:98620738968 300

VALDELIRIO LOCATELLI DA CRUZ
Prefeito Municipal

Aprovo o presente Termo de Referéncia.
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