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Categoria Numero da Contratacio  Processo Administrativo

VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC 224/2025 0033/2025

1. Processo Administrativo n°® xxxxxX.XXXxXxXxX/XxXxx-XX

Q

1.1 Contratacdo de subscri¢des (licengas) do Canva — plano anual “Pro+”, ou plano equivalente que venha
substitui-lo, na modalidade SaaS, para 1 (uma) equipe institucional com 03 (trés) usudrios. A solugdo destina-se
criacdo e edicdo agil de materiais institucionais (posts, apresentacfes, cartazes, videos e documentos), visando
padronizacdo, governanc¢a e ao ganho de produtividade na comunicacdo do CRO-GO, nos termos da tabela abaixo,
conforme condic¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

QD Q-

Unidade de

Especificagéo CATSER medida Qtd. Valor unitéario Valor total

Subscrigdo de licencas
Canva Pro+, plano anual
(12 meses) para 1 (uma)

equipe de 3 pessoas.

26077 Unidade 3 R$ 536,52 R$ 1.609,56

Classificagao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2 A luz do art. 6°, inciso VIII, da Lei n° 14.133/2021, o objeto enquadra-se como servico comum de Tl (SaaS), pois a
subscricdo do CANVA Pro+ apresenta padrdes de desempenho e caracteristicas objetivamente definiveis e
usualmente encontradas no mercado, sem necessidade de desenvolvimento sob medida, o que permite especificacao
clara e comparacgéo competitiva entre fornecedores.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucdao

1.3 Classifica-se o objeto como servigo continuado porque se trata de solu¢cdo SaaS cuja prestacdo é continuada ao
longo do tempo (disponibilizacao ininterrupta do acesso, suporte e atualizagdes), essencial as rotinas de comunicagdo
institucional do CROGO e destinada a perdurar por mais de um exercicio, com renovacdes periédicas, de modo que a
interrupcdo comprometeria a continuidade do servigo publico e a padronizacdo dos materiais.

Prazo de vigéncia
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1.4 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados do(a) assinatura do contrato, momento que
devera ser disponibilizado o acesso ao Software CANVA Pro+, prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5 O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas
em relagdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A presente contratacdo justifica-se pela demanda continua e crescente de producdo &gil, padronizada e
colaborativa de materiais visuais (posts, apresentacdes, cartazes, videos e documentos institucionais), destinados a
comunicacgdo com profissionais e com a sociedade, bem como ao fortalecimento da imagem institucional do CROGO.

2.2 As ferramentas atualmente utilizadas, em sua maioria gratuitas, apresentam limitag8es funcionais que impactam
diretamente a qualidade, a padronizacdo e a eficiéncia dos materiais produzidos, além de ndo atenderem plenamente
as necessidades de governanca da identidade visual institucional. Soma-se a isso o fato de que nem todos os
usuarios possuem conhecimento técnico especializado em design, o que demanda solugéo intuitiva, acessivel e
orientada ao usuario ndo especialista.

Justificativa para a altera¢éo de Plano previsto no ETP

2.3 No Estudo Técnico Preliminar n°® 30/2025, foi identificada como solucao tecnicamente viavel a contratacao de
ferramenta de design grafico em nuvem (Software como Servigo — SaaS), tendo sido analisado, a época, o plano
“Canva Equipes”, por contemplar funcionalidades essenciais como colaboracdo em tempo real, biblioteca de
elementos premium, controle de identidade visual (Brand Kit) e armazenamento em nuvem.

2.4 Entretanto, verifica-se, a partir de informacdes oficiais do fabricante, que o plano “Canva Equipes” foi
descontinuado para novas contratagfes, sendo atualmente mantido apenas para usudrios previamente ativos, o que
inviabiliza sua adoc¢éo por esta Administracéo.

2.5 Em substituicdo, o fabricante passou a disponibilizar o plano “Canva Pro+", que representa a evolucao tecnoldgica
da solugdo anteriormente analisada, incorporando integralmente as funcionalidades essenciais identificadas no
Estudo Técnico Preliminar, bem como agregando novos recursos, especialmente aqueles baseados em inteligéncia
artificial, analise de desempenho de contelido e ampliacdo de capacidades criativas e colaborativas.

2.6 Dessa forma, a substituicdo do plano originalmente analisado (“Canva Equipes”) pelo plano atualmente
disponivel (“Canva Pro+") decorre exclusivamente de atualizacdo mercadolégica da solugdo, ndo configurando
alteracdo da necessidade, dos requisitos técnicos ou da solucao de TIC definida no Estudo Técnico Preliminar, mas
apenas sua adequacdo a realidade tecnoldgica vigente, assegurando a continuidade do atendimento as demandas
institucionais com maior eficiéncia, inovagéo e sustentabilidade tecnoldgica.

2.7 Para fins desta contratacdo, entende-se como solugdo equivalente aquela que, independentemente da
nomenclatura comercial adotada pelo fabricante, mantenha ou supere integralmente os requisitos funcionais,
tecnoldgicos e de desempenho definidos no Estudo Técnico Preliminar n°® 30/2025, especialmente no que se refere a
colaboracdo em tempo real, padronizacdo da identidade visual, disponibilidade de biblioteca de elementos graficos,
gestao de usuarios e equipes, armazenamento em nuvem e recursos avangados de criacao e edi¢cdo de conteudo.

2.8 Resultados esperados:

a) aumento da produtividade na criacdo de pecas;

b) padronizacéo e controle de identidade visual com reducéo de erros;

¢) melhor qualidade e rapidez nas entregas de comunicacéo; e

d) otimizacao de custos operacionais por reducéo de retrabalho e de dependéncia de solu¢des fragmentadas.

2.9 O objeto da contratacao esta previsto no Plano de Contrata¢des Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:
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) ID PCA no PNCP: 01594522000121-0-000001/2025

1)) Data de publicacdo no PNCP: 02/05/2024

1)) Id do item no PCA: 270

IV)  Classe/Grupo: 163 - Servigcos de Hospedagem em Tecnologia da Informagédo e Comunicacao (Tic)

V) Identificador da Futura Contratacdo: 389229-224/2025

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1 A solugcdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo a ser contratada consiste na disponibilizacdo de
ferramenta em nuvem (Software como Servico — SaaS), destinada a criacdo, edicdo e gestdo de materiais de
comunicacgao visual institucional, conforme requisitos funcionais, tecnolégicos e de seguranca definidos no Estudo
Técnico Preliminar n® 30/2025, que integra o presente Termo de Referéncia como seu apéndice.

3.2 A solucado devera possibilitar a producéo de conteludos graficos de forma agil, padronizada e colaborativa, por
usuarios com diferentes niveis de conhecimento técnico, por meio de interface intuitiva e acessivel, contemplando, no
minimo:

criacdo e edicdo de pecas graficas, apresentagdes e contelidos audiovisuais;

biblioteca de elementos graficos, templates e recursos visuais;

colaboracédo em tempo real entre usuarios;

controle e padronizagéo da identidade visual institucional;

gestao de usuarios, perfis e permissoes;

armazenamento em nuvem e acesso remoto seguro;

recursos de automacao e apoio a criagcdo, inclusive com uso de inteligéncia artificial, quando disponiveis.

3.3 A solucdo devera operar integralmente em ambiente web, sem necessidade de instalagdo local, garantindo
disponibilidade continua, escalabilidade, atualiza¢gdes automaticas e acesso multiplataforma (desktop e dispositivos
moveis), em conformidade com as melhores praticas de solu¢cdes SaaS e com os requisitos de continuidade e
eficiéncia operacional da Administracao.

3.4 A descricdo detalhada da solucéo, incluindo requisitos funcionais, tecnolégicos, de seguranc¢a da informacéo e de
desempenho, encontra-se estabelecida no item 12 do Estudo Técnico Preliminar n°® 30/2025, cujas disposi¢cdes
permanecem integralmente aplicaveis a presente contratacdo, constituindo o principal referencial técnico para a
definicao da solucgdao.

3.5 O quantitativo da solugéo foi definido no Estudo Técnico Preliminar n°® 30/2025 com base na necessidade
institucional de utilizagdo por equipe composta por 03 (trés) usuarios, estruturados em ambiente colaborativo Unico,
compativel com o modelo de licenciamento praticado pelo fabricante da solugéo.

3.6 Registra-se que, no Estudo Técnico Preliminar, a solu¢do foi analisada com base no plano comercialmente
denominado “Canva Equipes”. Contudo, em razdo de sua descontinuidade para novas contratagfes, conforme
informacdes oficiais do fabricante, a solucdo atualmente disponivel no mercado passou a ser ofertada sob a
denominagédo “Canva Pro+”, ou nomenclatura equivalente que venha a substitui-la.

3.7 A adocao do plano atualmente disponivel ndo configura alteracéo da solucdo de TIC definida no Estudo Técnico
Preliminar, tampouco de seus requisitos técnicos, funcionais ou de desempenho, tratando-se exclusivamente de
atualizacdo mercadolégica e tecnoldégica da ferramenta originalmente analisada, que mantém integralmente as
funcionalidades essenciais previamente identificadas, acrescidas de melhorias e novos recursos.

3.8 Para fins desta contratacdo, entende-se como solucdo equivalente aquela que, independentemente da
nomenclatura comercial adotada pelo fabricante, mantenha ou supere integralmente os requisitos definidos no Estudo
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Técnico Preliminar n® 30/2025, especialmente no que se refere a colaboracdo em tempo real, padronizacdo da
identidade visual, gestdo de usuarios e permissdes, disponibilidade de biblioteca de elementos graficos,
armazenamento em nuvem, acesso remoto e funcionalidades avancadas de criacéo e edicdo de conteldo.

3.9 Considerando o ciclo de vida da solugcdo, compreendem-se como etapas da contratacdo: a disponibilizacdo das
licencas de uso, a configuracdo inicial do ambiente institucional, a utilizacdo continua da plataforma durante a
vigéncia contratual, a manutenc¢do evolutiva e corretiva provida pelo fabricante, as atualizagbes automaticas da
solucdo e, ao final, a eventual renovagdo ou substituicdo da ferramenta, conforme avaliagdo de conveniéncia e
oportunidade da Administragéo.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negocio:
4.1. A presente contratacao orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.1.1. Necessidade de contratacdo de uma solucao que viabilize a producédo de design e comunicac¢éao visual
de forma &gil e préatica, que possa ser utilizado por qualquer por usuarios sem conhecimento técnico
especializado de forma intuitiva.

4.1.2 A solucdo devera ter um fluxo de trabalho simplificado, pois o processo de criagdo passa por etapas
diversas que envolvem profissionais de diferentes areas.

4.1.3 Prover uma ferramenta de design grafico com interface amigavel e intuitiva para a equipe do CROGO
criar materiais de divulgacao e comunicacgéo de forma agil e eficiente;

4.1.4 Disponibilizar uma ampla variedade de recursos, como modelos, imagens e ilustracdes, para garantir a
criacdo de materiais personalizados e visualmente atraentes;

4.1.5 Possibilitar a colaboracdo em tempo real entre os servidores, permitindo que trabalhem em conjunto,
revisem e editem os materiais de forma simultanea;

4.1.6 Oferecer acesso multiplataforma, permitindo que 0s usuéarios criem e editem materiais tanto em
dispositivos desktop quanto méveis, facilitando o trabalho em diferentes contextos; e

4.1.7 Apresentar uma solugcdo com custo-beneficio favoravel, garantindo eficiéncia na producdo de materiais
sem comprometer o orcamento da instituicao

Requisitos de Capacitacéao
4.2 A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de capacitacao:

4.2.1 Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao.

Requisitos Legais
4.3 A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos legais:

4.3.1 O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133/2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021,
Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras
legislacdes aplicaveis.

4.3.2. Lei Complementar n® 123/2006, 14 de dezembro de 2006, institui o Estatuto Nacional da Microempresa
e da Empresa de Pequeno Porte.

4.3.3. Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, que regulamenta a contratacdo de bens e servicos de
informatica e automacao pela Administracdo Publica Federal.
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4.3.4. Decreto n°® 7.724, de 16 de maio de 2012, que regulamenta a Lei n° 12.527, de 18 de novembro de
2011, que dispde sobre acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do caput do art. 5°, no inciso Il do § 3°
do art. 37 e no 8§ 2° do art. 216 da Constitui¢&o.

4.3.5 Lei n°® 8.078/90 — Cdédigo de Defesa do Consumidor.
Requisitos de Manutencéo
4.4 A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de manutencao:

4.4.1. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizacdo de manutencdes corretivas e
evolutivas realizadas pelo fabricante da solucao, visando & manutencdo da disponibilidade da solucdo e ao
aperfeicoamento de suas funcionalidades.

Requisitos Temporais
4.5. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos temporais:

4.5.1. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente
pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.5.1.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados
de forma contréria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.5.2 Todos os prazos citados, quando ndo expressos de forma contraria, serdo considerados em dias
corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma
hora do ultimo dia, conforme os prazos.

4.5.3 Por tratar-se de concessdo de acesso de software via internet, ndo ha entrega de nenhum material
fisico.

4.5.4. O fornecimento das credenciais de acesso devera ser realizado pela Contratada, por meio
eletrénico, ao fiscal do contrato ou ao administrador designado pela Contratante, no prazo
estabelecido para disponibilizagdo da solucéo.

Requisitos de Seguranca e Privacidade
4.6 A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de seguranca e privacidade:

4.6.1 A solucdo devera garantir a confidencialidade das informacfes prestadas. Atender também aos
requisitos da LGPD considerando que as informacdes que serdo tramitadas podem ser classificadas como
restritas ao CROGO.

4.6.2 A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre
todos os assuntos de interesse da contratante ou de terceiros, que tomar conhecimento em razdo da
execucdo do objeto do contrato, em particular quanto a salvaguarda de informacdes sigilosas.

4.6.3 A contratada nao podera divulgar a terceiros, nenhum tipo de apresentacédo, documentacao, cédigo ou
demais artefatos resultantes da execuc¢do do presente contrato sem prévia autorizacao da contratante. Todas
as informacdes que porventura sejam obtidas ou extraidas pela contratada deverdo ser tratadas como
confidenciais, sendo vedada qualquer divulgacéo a terceiros.

4.6.4 Possuir solugcdo de geréncia que permita gerenciar diferentes perfis de acesso, com autenticacdo por
usuério e senha.

4.6.5 Os demais requisitos de Seguranca e Privacidade da contratacdo encontram-se previsto no Estudo
Técnico Preliminar, anexo a esse Termo de Referéncia.

Requisitos Socias, Ambientais e Culturais

4.7.1 Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:
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4.7.1.1 O descumprimento de normas ambientais constatadas durante a execucdo do Contrato sera
comunicado pela Contratante ao 6rgao de fiscalizacdo de Goias ou da Uniéo.

4.7.1.2 Os servigos devem estar em conformidade com costumes, idiomas e ao meio ambiente, dentre outros,
observando-se, inclusive, no que couber, o Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, e suas atualizacdes,
elaborado pela Camara Nacional de Sustentabilidade da Controladoria Geral da Unido /Advocacia Geral da
Unido disponivel no link https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-nacional-de-
contratacoes-sustentaveis-2024. pdf.

4.7.1.3 Os servigcos prestados pela Contratada deverdo pautar-se sempre no uso racional de recursos e
equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais consumidos bem como a
geracao excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pela
Contratante; e

4.7.1.4 O atendimento da contratada devera ser preferencialmente em lingua portuguesa do Brasil. Se néo for
possivel, devera ser em lingua inglesa dos EUA.

4.7.1.5 A interface de usuario da solucdo devera ser em lingua portuguesa do Brasil ou inglesa.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica
4.8 Nao se aplica ao objeto a ser contratado.
Requisitos de Projetos e de Implementacéao

4.9 Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacao descritos a seguir:

4.9.1.1 As licencas do software Canva Pro+ deverdo ser fornecidas conforme as especificagfes deste Termo

de Referéncia e Estudo Técnico Preliminar.
Requisitos de Implantacao
4.10 Néo se aplica
Requisitos de Garantia e Manutencgéo

4.11 Os servicos deverao observar integralmente os requisitos de garantia e manutencao descritos a seguir:

4.11.1 O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualizagdes.

4.11.2 A garantia e suporte compreendem o conjunto de servicos técnicos prestados com vistas a manter as
licencas fornecidas em perfeitas condicbes de uso e a solucdo em perfeito funcionamento, com as versdes
de software plenamente atualizadas, de acordo com as especificacdes do fabricante sem qualquer 6nus
adicional para o CROGO.

4.11.3 Sera ofertado pela CONTRATADA o servico de Suporte Técnico do fabricante, Manutencéo e Garantia,
por 12 (doze) meses, contados a partir do primeiro dia Util subsequente a data do recebimento definitivo do
objeto.

4.11.4 A garantia devera ser adquirida junto ao fabricante da solucdo. Devera ser comprovada a aquisi¢cao
da garantia junto a CONTRATANTE;

4.11.5 As licencas deverao estar cadastradas em nome do Conselho Regional de Odontologia de Goias;

4.11.6 O servigo de suporte serd executado diretamente pela fabricante das licengas, durante a vigéncia do
contrato.

4.11.7 Toda atualizacdo, relatorios, ou qualquer outra atividade de suporte deverdo ser entregues
remotamente, quando aplicavel;
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4.11.8 O servico de suporte técnico devera ser efetuado segundo as melhores praticas da fabricante,
visando sempre 0 maximo desempenho, disponibilidade e seguranca;

4.11.9 O atendimento sera preferencialmente remoto.

4.11.10 A CONTRATADA deveréa fornecer as informacdes e providenciar os acessos ao servico de suporte
do Fabricante por meio de Central de Atendimento (através de sitio na Internet, e-mail e telefone), sem custo
adicional & CONTRATANTE, para aberturas de chamados, envio de arquivos para andlise e consultas de
segunda a sexta-feira, das 8:00h as 17:00h.

4.11.11 Todas as formas de abertura de chamado disponiveis deverao estar efetivamente operacionais.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.12 Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratagao.

Requisitos de Formacdo da Equipe

4.13 Nao serao exigidos requisitos de formacéo da equipe para a presente a contratacao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14 Os servicos deverao observar integralmente os requisitos de metodologia de trabalho descritos a seguir:
4.14.1 A execucdo dos servicos esta condicionada a assinatura do contrato.

4.14.2 O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias conforme disponibilidade do
fabricante da solucéo.

4.14.3 A execucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

4.14.4 O fornecimento das licengas sera realizado por meio de acesso ao site do fabricante, na area de
acesso exclusivo da Contratante, utilizando credenciais especificas para verificacdo das licencas e
guantidades disponibilizadas em relagcédo a quantidade e tipos de licencas contratadas.

Requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade

4.15 Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de seguranca da informacao e privacidade descritos a
seqguir:

4.15.1. A contratacdo devera contemplar aspectos que propiciem a disponibilidade da solucdo e que evitem o
vazamento de dados e fraudes digitais. O processo, no que couber, de uma forma geral, devera possibilitar a
rastreabilidade de forma a manter a trilha de auditoria de seguranga da informacéo, assegurar a continuidade
do negécio do CROGO implementado pela solugao, realizar o tratamento de dados pessoais (Lei 13709/2018)
e informacgdes classificadas, conforme legislacdo vigente, prever a realizacdo de auditoria de Seguranca da
Informacdo e Comunicacéao, de conformidade dos requisitos de seguranca da informacéo, a fim de assegurar
a gestéo e tratamento de incidentes de forma sistematica.

4.15.2 A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacfes contidos em
guaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a
ter conhecimento durante a execucdo dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir
ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais
documentos.

Vistoria
4.16 Nao ha necessidade de realizacéo de avaliacao prévia do local de execucgéo dos servigos.
Outros Requisitos Aplicaveis

4.17 Requisitos para a assinatura do Contrato:
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4.17.1 Durante a reunido inicial, a CONTRATADA devera atestar que possui capacidade de fornecimento
regular da solucao.

Sustentabilidade
4.18 Os servigos deverdo observar os requisitos de sustentabilidade descritos a seguir:

4.18.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis, conforme
ja explanado no item 4.7 deste Termo de Referéncia.

4.18.2 Apb6s consulta ao Guia Nacional de Contratagbes Sustentaveis, verificou-se que ndo ha exigéncias
especificas de sustentabilidade aplicaveis a presente contratacéo de subscricdo de licencas de software.

4.18.3 N&o ha previsdo de possiveis impactos ambientais nesta contratacdo. Entretanto, recomenda-se a
aplicacéo, no que couber, da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010 que dispde sobre
os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratagdo de servicos ou obras pela
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, e que as licencas de software sejam
fornecidas de forma eletrbnica.

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n°® 14.133, de 2021):

4.19 Na presente contratagdo serda admitida a indicacdo da solugdo Canva, plano Pro+, ou plano equivalente do
mesmo fabricante que venha a substitui-lo ou sucedé-lo comercialmente, desde que mantidos ou superados os
requisitos técnicos, funcionais e de desempenho definidos neste Termo de Referéncia e no Estudo Técnico Preliminar
n° 30/2025.

4.19.1 A equivaléncia mencionada refere-se exclusivamente a variagcbes ou atualizagbes de planos
disponibilizados pelo proprio fabricante da solucdo, ndo se caracterizando como substituicdo por outras
plataformas ou ferramentas distintas.

Da vedacdo de utilizacdo de marca/produto na execuc¢do do servigo
4.20 Nao se aplica ao objeto em contratacao.

Subcontratacéo

4.21 Nao é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

Garantia da Contratagdo

4.22 Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021,
considerando que o servico Canva é fornecido no modelo SaaS, com garantias técnicas embutidas no proéprio
contrato de subscricdo, e que a analise de riscos da solugdo concorda com um impacto operacional limitado, conclui-
se pela desnecessidade de garantia contratual adicional.

Informacdes relevantes para a apresentacao da proposta
4.23 A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.23.1 A contratacdo deve prever a disponibilizacdo de licengas do CANVA Pro+, para atender a demanda do
CROGO, conforme detalhado no item 7 do ETP 30/2025 e a tabela do item 1.1. deste Termo de Referéncia e
justificativas deste instrumento.

4.23.2 A plataforma deve possibilitar o uso remoto, garantindo o acesso de qualquer lugar com seguranca,
e incluir todas as funcionalidades do CANVA Pro+, permitindo o acesso a uma vasta biblioteca de templates,
imagens, icones e elementos gréaficos exclusivos.

4.23.3 A ferramenta deve oferecer recursos de colaboracdo em tempo real, permitindo que mdultiplos usuarios
trabalhem simultaneamente em projetos, com comentérios e controle de versoes.
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4.23.4 O sistema deve permitir a gestdo de usuarios e equipes, possibilitando a atribuicdo de diferentes
permissdes conforme a necessidade de cada departamento. O controle de licengas, permissfes e acessos
deve ser centralizado para garantir a seguranca e a conformidade com as politicas internas do CROGO.

4.23.5 E essencial que o sistema garanta a conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) e
outras normas de seguranca aplicaveis ao ambiente do governo.

4.23.6 A proposta deve prever suporte técnico continuo, com atendimento preferencial em casos de
problemas técnicos ou duvidas. A contratada devera garantir que as licencas permanecam atualizadas com as
versfes mais recentes do software.

Tratamento favorecido para micro e peguenas empresas

4.24 Por se tratar de objeto de valor estimado inferior a R$ 80.000,00 (Oitenta mil reais), aplicam-se as disposi¢des
dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123/2006 e do Decreto n° 8.538/2015.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1 Sdo0 obrigagcbes da CONTRATANTE:

5.1.1 nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar
a execucao dos contratos;

5.1.2 encaminhar formalmente os e-mails que serdo utilizados para a criagdo dos login, de acordo com
0s critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3 receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;

5.1.4 aplicar a contratada as san¢fes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5 liguidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6 comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de
TIC;

5.1.7 por se tratar de solu¢do SaaS, a propriedade intelectual da plataforma permanece com o fabricante, ndo
havendo cessdo de cddigo-fonte ou componentes da solucdo. Os contetdos produzidos pela Contratante no
uso da ferramenta serdo de sua exclusiva titularidade.

5.1.8 promover reunido inicial entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE para alinhamento das expectativas.
5.2 Sdo obrigagcbes do CONTRATADO:

5.2.1 indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel
execucao do contrato;

5.2.2 atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execuc¢ao do objeto contratual;

5.2.3 reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execuc¢do dos servicos pela
contratante;
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5.2.4 propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5 manter, durante toda a execucado do contrato, as mesmas condi¢cfes da habilitacéo;
5.2.6 garantir suporte técnico conforme disponibilizado pelo fabricante da solugéo;

5.2.7 a CONTRATADA reconhece que os contelidos produzidos pela CONTRATANTE no uso da solugao
serdo de sua exclusiva titularidade, ndo se aplicando a presente contratacdo a cessao de direitos sobre o
software ou quaisquer componentes da plataforma, por se tratar de solucdo SaaS.;

5.2.8 assegurar a continuidade do acesso as licengas até o término da vigéncia contratual;

5.2.9 executar os servigos e fornecer as licencas conforme especificagbes desse Termo de Referéncia e
de sua proposta comercial, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua
proposta comercial.

5.2.10 relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
Servigos;

5.2.11 guardar sigilo sobre todas as informac¢8es obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato;
5.2.12 ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucao do presente Contrato;

5.2.13 participar, dentro do periodo compreendido entre a assinatura do Contrato e o inicio da prestacdo dos
servicos, de reunido de alinhamento de expectativas contratuais com uma equipe do CROGO que fara a
convocacao dos representantes da empresa e fornecera previamente a pauta da reuniao;

5.2.14 atender as solicitagdes dos membros da Equipe de Gestdo do Contrato inerentes ao objeto contratual;

5.2.15 responsabilizar-se por quaisquer encargos, despesas, taxas, inclusive de seguro, decorrentes das
operacdes necessarias a entrega do objeto contratado;

5.2.16 observar todas as normas de seguranca adotadas pela CONTRATANTE, inclusive no que diz respeito
as normas referentes ao ambiente informatizado;

5.2.17 assegurar a protecdo dos dados da CONTRATANTE armazenados ou tratados na solucgéo;

5.2.18 aceitar, nas mesmas condi¢gfes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato;

5.2.19 apresentar fatura no valor autorizado e condi¢des do Contrato, apresentando-a a CONTRATANTE para
ateste e pagamento apdés a autorizacdo de faturamento pelo Gestor do Contrato;

5.2.20 fornecer para a CONTRATANTE documentacdo oficial que comprove o direito de uso das
licencas fornecidas;

5.2.21 manter canal de atendimento para registro e acompanhamento de solicitacbes, conforme
disponibilizado pelo fabricante;

5.2.22 disponibilizar as atualizac6es fornecidas pelo fabricante, sem 6nus adicional;

5.2.23 a CONTRATADA néo podera divulgar projetos, servicos e solucdes de TIC do Conselho Regional de
Odontologia de Goias, nem falar em nome do CROGO em nenhum tipo de midia sem prévia autorizagédo da
CONTRATANTE;

5.2.24 néo disponibilizar qualquer informacéo de propriedade do Conselho Regional de Odontologia de Goias,
por qualquer meio, a qualquer terceiro e para qualquer finalidade, sem a anuéncia expressa da
CONTRATANTE;
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5.2.25 a futura CONTRATADA devera prestar informacdes, quando solicitada;

5.2.26 executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n° 13.709, de
14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais — LGPD).

5.2.27 nao veicular publicidade ou qualquer outra informagédo acerca da prestacdo dos servicos do contrato,
sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

5.2.28 nédo fazer uso das informag@es prestadas pela CONTRATANTE para fins diversos do estrito e absoluto
cumprimento do contrato em questéo.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condi¢fes de execucéao
6.1 A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
6.1.1 Inicio da execucéo do objeto: até 10 (dez) dias Uteis, contados da assinatura do contrato
Local e horério da prestacao dos servicos
6.2 Os servigcos observardo o seguinte:

6.2.1 A solucdo sera disponibilizada em ambiente de nuvem (SaaS), acessivel via portal web e aplicativos
moveis (Android/iOS), através de login de acesso para o Software CANVA Pro+;

6.2.2 O CRO-GO fornecera os os enderecos de e-mail institucionais dos usuarios que integrardo a
equipe.

6.2.3 Os servicos deverdo estar disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana (24x7), por meio dos
dispositivos tratados neste Termo de Referéncia.

Rotinas a serem cumpridas
6.3 Nao sera necessario o estabelecimento de rotina do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Materiais a serem disponibilizados

6.4 Para a perfeita execucao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar login e senha das licencas e manual de
acesso.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.5 A demanda do 6rgdo tem como base as caracteristicas de escopo e objeto descritas no Estudo Técnico
Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

Formas de transferéncia de conhecimento

6.6 Nao serd necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicéao e finalizagdo do contrato

6.7 Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Quantidade minima de servicos para comparacao e controle

6.8 Para fins de comparacao e controle da execuc¢ao contratual, serd considerado como unidade minima de servico a
disponibilizagdo continua e regular das licengas contratadas, em pleno funcionamento, durante todo o periodo de
vigéncia contratual.
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6.8.1 A execucao serd aferida mediante a verificacdo da efetiva disponibilizacdo das licengas, da manutencao
do acesso dos usuarios cadastrados e da regularidade da solucao, ndo se aplicando medi¢do por volume de
servico ou demanda variavel.

Mecanismos formais de comunicacao

6.9 Sé&o definidos como mecanismos formais de comunicacéo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
I) Ata de Reuniéo;

) Oficio;

[Il) Sistema de abertura de chamados;

IV) E-mails;

Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.10 Os servicos observardo o seguinte:

6.10.1 O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacfes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a
ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir
ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais
documentos.

6.10.2 O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e
respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do
Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente
envolvidos na contratagdo, encontram-se nos anexos e deverdo ser assinados juntamente com o contrato.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, 0 cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3 As comunicagfes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4 O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.5 O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagédo dos servicos, indicando
no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execu¢do do objeto Contratado.

7.6 O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o periodo de
vigéncia do contrato.

7.7 O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Reunido Inicial
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7.8 Apbs a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢gdes estabelecidas no Contrato, Edital e
Seus anexos, e esclarecer possiveis davidas acerca da execugdo dos servicos.

7.9 A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.10 A pauta desta reunido observard, pelo menos:
7.10.1 Presenca do representante legal da contratada, que apresentard o seu preposto;
7.10.2 Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia,
7.10.3 Esclarecimentos relativos a questfes operacionais, administrativas e de gestao do contrato;

7.10.4 A Carta de apresentagdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario
da empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais
e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.10.5 Apresentacdo das declaracgdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui
a garantia solicitada neste termo de referéncia.

Rotinas de Fiscalizacao

7.11 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagdo Técnica

7.12 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

7.13 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas
a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados.

7.14 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagbes para a
correcao da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

7.15 O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo ou
adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for
0 caso.

7.16 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢éo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.17 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacgdo contratual.

7.18 A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizagcdo Administrativa

7.19 O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutengéo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario.
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7.20 Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
7.21 Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.21.1 coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo do registro de
ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

7.21.2 acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

7.21.3 acompanhar a manutencdo das condi¢bes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagcdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

7.21.4 emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

7.21.5 tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacéo para fins de
aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.21.6 elaborar relatorio final com informacbes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7.21.7 enviar a documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidagdo e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizagédo e gestdo no recebimento definitivo do servico.

7.21.8 receber e dar encaminhamento imediato:

7.21.8.1 as denuncias de discriminagéo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art.
2°, inciso lll, do Decreto n.° 12.174/2024;

7.21.8.2 a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Pdblica ou por qualquer outro meio idéneo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1 A avaliacdo da execucdo do objeto sera realizada com base na verificacdo da disponibilidade da solucéo, da
regularidade do acesso as licengas contratadas e do cumprimento das obrigagfes previstas neste Termo de
Referéncia, considerando as caracteristicas do modelo de prestacdo em nuvem (Software como Servigco — SaaS), nao
se aplicando medicao por esforco, produtividade ou volume de servicos.

8.1.1 Sera considerada irregularidade a indisponibilidade da solucéo por periodo superior a 4 (quatro) horas
mensais, continuas ou ndo, excetuadas as hipéteses de indisponibilidade programada pelo fabricante ou
decorrente de fatores alheios a responsabilidade da CONTRATADA, desde que previamente comunicadas ou
devidamente justificadas.
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8.1.2 A afericdo das irregularidades podera ser realizada com base em registros de indisponibilidade,
comunicagdes formais, chamados técnicos ou relatérios disponibilizados pelo fabricante da solugéo.

8.2 Na hipétese de descumprimento das condi¢Bes estabelecidas neste Termo de Referéncia, especialmente quanto
a indisponibilidade da solucédo ou falhas no acesso as licencas, a CONTRATANTE podera, observados os principios
da razoabilidade e proporcionalidade:

| — exigir compensacao equivalente ao periodo de indisponibilidade verificado, mediante extens&o do prazo de
vigéncia das licencas ou outro mecanismo equivalente;

Il — aplicar desconto proporcional em eventual prorroga¢ao contratual; ou

lIl — aplicar as san¢des administrativas cabiveis, nos termos da legislacéo vigente.

8.2.1 A aplicacdo de qualquer medida compensatéria ou sancionatéria deverd considerar a extensdo da
irregularidade, os impactos na execu¢cdo do objeto e a responsabilidade da CONTRATADA, assegurado o
contraditério e a ampla defesa.

Recebimento

8.3 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.4 O prazo para recebimento provisério serq contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgao da prestagédo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.5 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.6 O fiscal administrativo do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.7 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.8 Para fins de controle contratual, a verificacdo da execucdo podera ser realizada mensalmente, sem prejuizo do
pagamento anual previamente efetuado, nos termos deste Termo de Referéncia.

8.9 Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.9.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacbes da execucédo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatoério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

8.10 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.11 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisario.

8.12 A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servigcos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.13 O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusao de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugbes exigiveis.

8.14 Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.
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8.15 Quando a fiscalizacao for exercida por um uUnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizac&o técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhéa-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

8.16 Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.17.1 Emitir documento comprobatoério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigac6es assumidas pelo Contratado, com mencéo ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacfes, conforme
regulamento.

8.17.2 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacéo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregoes;

8.17.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

8.17.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

8.17.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestéo.

8.18 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensédo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.19 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucgéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.20 O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execuc¢ao do contrato.

Liquidagéo

8.21 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

8.22 O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.23 Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;
II) a data da emissao;
[Il) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;
IV) o periodo respectivo de execugao do contrato;
V) o valor a pagar; e
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VI) eventual destaque do valor de retencg@es tributérias cabiveis.

8.24 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovacao da regularizacéo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

8.25 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.26 A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
8.26.1 verificar a manutencéo das condicbes de habilitacdo exigidas;

8.26.2 identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagcdo/contratacdo no &mbito do 6rgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

8.27 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacéo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificagéo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, n0o mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.28 Nao havendo regularizac@o ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

8.29 Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.30 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.31 O pagamento seré efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacao da liquidagéo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.32 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice INPC de
correcdo monetaria.

Forma de pagamento

8.33 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

8.33.1 Considerando que o servigo sera contratado na forma de plano anual, 0 pagamento ocorrerd em
parcela Unica.

8.34 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéaria para pagamento.
8.35 Quando do pagamento, sera efetuada a reten¢éo tributéria prevista na legislagéo aplicavel.

8.35.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realiza¢do do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

8.36 O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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Reajuste

8.37 Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 15/04/2026.

8.38 Apoés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os prec¢os iniciais serédo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informacéo - ICTI,
mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

8.39 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

8.40 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.41 Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.42 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa
(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao
entao em vigor.

8.43 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.44 O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cesséo de Crédito
8.45 As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovagdo do Contratante.

8.45.1 A eficacia da cessao de crédito, em relacdo a Administracao, esta condicionada a celebracéo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

8.45.2 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagcédo contratual de cumprimento de todas as condi¢des
de habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a
realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com
o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios,
direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de

maio de 2020.

8.45.3 O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exceg¢bes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.

8.45.4 A cessao de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

8.46 O disposto nesta secdo nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 82,
de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.
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9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA
NO PAGAMENTO

9.1. Nos casos de inadimplemento na execucédo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela CONTRATANTE.

9.2 Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, serd efetuada a retengéo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, nos casos em que p
contratado:

9.2.1 ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados
ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

9.2.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugéo de TIC, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior & demandada;

9.3. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecuc¢éo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza,

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.4. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as seguintes sanc¢des:

9.4.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

9.4.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

9.4.3 Declaracgéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢cédo de
penalidade mais grave.

9.4.4 Multa:

9.4.4.1 Moratéria, para as infragées descritas no item “d”, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por
dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias.

9.4.4.2 Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20% (vinte
por cento) do valor da contratacao.

9.5 A aplicagédo das sanc¢fes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de
reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

9.6 Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.7. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimagéo.
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9.8. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

9.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

9.10. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

9.10.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagcdes serdo enviadas eletronicamente para
os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10.2 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegagdo de desconhecimento das comunicacgdes a
eles comprovadamente enviadas.

9.11. Na aplicacao das sanc¢des serdo considerados:
9.11.1 a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.11.2 as peculiaridades do caso concreto;
9.11.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.11.4 os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.11.5 aimplantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

9.12. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serédo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacéo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contradit6rio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

9.14.1 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizag6es, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.
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10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1 O fornecedor sera selecionado por meio de CONTRATACAO DIRETA, sob a forma eletrénica, com adogéo do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO, com fundamento no art. 75, inciso I, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de
2021 e Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 67, de 8 de julho de 2021, com base no seguinte fundamento:
considerando o valor estimado da contratacdo, a baixa complexidade e que o sistema Compras.gov.br dispem de
dispensa de licitagdo na forma eletrbnica, promovendo um processo mais competitivo e eficiente dentro dos limites
legais, torna-se eficiente utilizar para contratacdo em questao a forma de contratacédo direta por meio de dispensa de
licitagdo.

Regime de Execucéo

10.2 O regime de execuc¢do do contrato sera por empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitagao

10.3 Para fins de habilitagéo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

10.4 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territrio nacional;

10.5 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.6 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

10.7 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

10.8 Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

10.9 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.10 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

10.11 Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.12 Consoércio de empresas: contrato de consdrcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider,
responsavel por sua representacao perante a Administracao (art. 15, caput, | e I, da Lei n°® 14.133, de 2021).
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10.13 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacao
respectiva.

Habilitacédo fiscal, social e trabalhista

10.14 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

10.15 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.16 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

10.17 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.18 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.19 Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.20 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.21 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

10.22 Considerando a natureza do objeto, de baixa complexidade e baixo risco, ndo sera exigida a comprovacéo de
gualificacdo econdmico-financeira, nos termos dos principios da razoabilidade e proporcionalidade.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1 O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel, € de R$ 1.609,56 (mil seiscentos e nove
reais e cinquenta e seis centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 deste
instrumento.

11.2 A estimativa de custo levou em consideragéo o risco envolvido na contratacdo e sua alocagéo entre Contratante
e Contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 22 de 23
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos na rubrica: n°
6.2.2.1.1.01.04.04.004.013 - Despesas com Software.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1 As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas.

Goiania/GO, datado e assinado digitalmente.

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

DEMIVAN JOVITO ISAC
Membro da Equipe da Fase Preparatoria - Portaria CROGO n° 005/2025

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/04/2026 as 15:26:04.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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