CAMARA MUNICIPAL DE TIJUCAS DO SUL
ESTADO DO PARANA

DISPENSA N° 23/2026

OBJETO

Contratacdo de empresa especializada em servicos de telecomunicacbes e
tecnologia da informacao, compreendendo a prestacao de servigos de internet
via fibra optica com trafego de voz VOIP (Tronco SIP) e o fornecimento de
solucdo de PABX com telefones IP em regime de comodato, pelo periodo de

12 (doze) meses.

VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

R$ 42.672,60 (Quarenta e dois mil, seiscentos e setenta e dois reais e
sessenta centavos).

PRAZOS DO PROCESSO

PRAZO PARA APRESENTA(;AO DE PROPOSTAS ADICIONAIS: até o dia
13/10/2026 as 10:50 horas.

ABERTURA E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS: 13/10/2026 as 11:00

horas.

ENDERECO PARA ENTREGA DA PROPOSTA: Camara de Vereadores de
Tijucas do Sul, Rua Jorge Leprevost, 417, Tijucas do Sul — Parana, OU pelo

endereco eletronico licitacao@tijucasdosul.pr.leg.br

CRITERIO DE JULGAMENTO:

MENOR PRECO POR ITEM

Rua Jorge Leprevost, 417 — Centro — Tijucas do Sul, PR. CEP 83190-000
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CAMARA MUNICIPAL DE TIJUCAS DO SUL
ESTADO DO PARANA

DISPENSA 23/2026

TERMO DE REFERENCIA

A Camara Municipal de Tijucas do Sul, estado do Paran4, torna publico por meio do setor de
Compras e Licitagfes, sediado a Rua Jorge Leprevost, n® 417, Centro, Tijucas do Sul - PR, que
realizara processo de contratacdo, através de DISPENSA POR VALOR, do tipo MENOR PRECO
POR ITEM, nos termos da Lei n® 14.133 de 2021 e demais legislacao (6es) aplicavel (is) e, ainda, de
acordo com as condicbes estabelecidas neste Termo de Referéncia. O processo sera conduzido pela
Agente de Contratacdo Sra Andréia de Fatima Silveira do Vale e sua equipe de apoio, nomeadas
pela portaria n® 21/2025.

1.0bjeto:

Contratacdo de empresa especializada em servicos de telecomunicacbes e tecnologia da
informacgéo, compreendendo a prestacdo de servi¢os de internet via fibra 6ptica com trafego de voz
VOIP (Tronco SIP) e o fornecimento de solugdo de PABX com telefones IP em regime de comodato,

pelo periodo de 12 (doze) meses.

1.1. DESCRICAO DOS ITENS

Item DESCRIGAO/ ESPECIFICAGAO UNIDADE QUANTI VALOR
DE MEDIDA DADE ESTIMADO DA
CONTRATACAO
1 Conectividade de Internet e Trafego de Voz (Tronco

SIP):  Prestacdo de servicos continuados de
telecomunicacbes, compreendendo o provimento de
acesso a internet por link dedicado em fibra 6ptica com
velocidade minima de 500 Mbps simétricos e o
fornecimento de trafego de telefonia fixa IP via Tronco SIP | Servico e R$ 26.521,08
com portabilidade das linhas institucionais existentes, meses
incluindo os servicos de instalacdo, ativacéo,
disponibilizacdo de  equipamentos de entrega
(gateway/conversor) e suporte técnico, pelo periodo de 12

(doze) meses.
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2 Solucdo de PABX e Terminais Telefénicos
(Comodato): Prestacdo de servicos continuados de
tecnologia da  informacgéo para  fornecimento,
licenciamento, instalacéo, configuracdo, gerenciamento e
suporte de Central Telefénica PABX IP (em nuvem ou Servico |12 meses R% 16,151 60
dedicada), com suporte a regras de transbordo e B
encaminhamento inteligente de chamadas, incluindo
licengas para 10 (dez) ramais e o fornecimento de 10 (dez)
aparelhos telefénicos IP fisicos em regime de comodato,

pelo periodo de 12 (doze) meses.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO R$ 42.672,60

1.2. ESPECIFICACAO TECNICA DETALHADA:
ITEM 01 — CONECTIVIDADE DE INTERNET E TRAFEGO DE VOZ (TRONCO SIP)

Detalhamento dos Componentes (Item 01)

e Link de Internet Dedicado (Fibra Optica):
o Meio Fisico: Conexdo de alta disponibilidade via fibra éptica até a sede da Camara
Municipal,
o Banda Passante: Velocidade minima de 500 Mbps simétricos (download e upload
idénticos), sem limitacao/franquia de trafego de dados;
o Enderecamento IP: Fornecimento de, no minimo, 01 (um) IP fixo valido e publico;
o Disponibilidade: Garantia de funcionamento continuo, disponibilidade de 24h/dia, 7
dias/semana (SLA de 99%).
e Trafego de Voz IP (Tronco SIP):
o Capacidade Operacional: Fornecimento de Tronco IP (SIP) com capacidade para 01
(um) canal de chamada simultadnea para a rede publica (fixo e celular);
o Portabilidade Numérica: Realizacdo e acompanhamento da portabilidade do nimero
telefénico fixo institucional atual da Camara Municipal,
o Protocolo e Interoperabilidade: Entrega do tronco de voz obrigatoriamente via
protocolo padrao aberto SIP (RFC 3261);
o Franquia/Minutagem: Pacote de minutos para chamadas locais e LDN (fixo e movel);
o Infraestrutura de Entrega: Incluindo o fornecimento, instalagdo e manutengéo de

eventual equipamento conversador/media gateway necessario para a entrega e
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handover do Tronco SIP nas dependéncias da Camara Municipal, sem custos

adicionais de locacédo ou instalacao.

ITEM 02 — SOLUCAO DE PABX IP E APARELHOS TELEFONICOS EM COMODATO
Detalhamento dos Componentes (Iltem 02)

1. Central Telefénica PABX IP (Fornecida pela Contratada)
o Plataforma: Central PABX IP em nuvem (Cloud) ou virtualizada, sob inteira
responsabilidade, manutencdo e gerenciamento da empresa contratada;
o Compatibilidade: Suporte nativo ao protocolo padrdo aberto SIP (RFC 3261) para
integracdo ao Tronco SIP do ITEM 01;
o Recursos do PABX IP:
= Comutacdo e Transferéncia: Transferéncia de chamadas (direta ou
assistida) entre todos os 10 ramais sem custos adicionais;
= Transbordo e Regras de Encaminhamento: O PABX IP devera permitir
regras flexiveis de encaminhamento e transbordo de chamadas entre ramais
internos por tempo de ndo atendimento, mantendo a capacidade integral de
transferéncia (assistida ou cega) por qualquer ramal atendedor, bem como o
recurso de retorno da chamada ao ramal de origem caso o destino da
transferéncia ndo atenda dentro do tempo configurado;
= Atendimento Automatico (URA): Menu de navegagéao por voz personalizavel
para direcionamento por setor;
» Gerenciamento de Fila de Espera: Mensagem de espera personalizada;
= Identificador de Chamadas (Bina): Exibicdo do numero no display dos
aparelhos;
» Painel de Gestdo Web: Interface para acompanhamento e relatorios de
chamadas.
2. Aparelhos Telefénicos IP (Comodato)
o Quantidade: 10 (dez) aparelhos telefonicos IP de mesa;
o Requisitos: Display LCD, porta de rede Ethernet (RJ-45) compativel com a rede local
e teclas de atalho (transferéncia, reten¢éo e mudo);
3. Substituicdo: Substituicdo sem custos em até 24 horas em caso de defeito decorrente do

uso regular.
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1.3 O valor total maximo estimado do processo é de R$ 42.672,60 (Quarenta e dois mil,
seiscentos e setenta e dois reais e sessenta centavos), para a Contratacdo de empresa
especializada em servicos de telecomunicacdes e tecnologia da informacéo, compreendendo a
prestacdo de servicos de internet via fibra 6ptica com trafego de voz VOIP (Tronco SIP) e o
fornecimento de solucdo de PABX com telefones IP em regime de comodato, pelo periodo de 12
(doze) meses e o critério de julgamento € o menor precgo.

1.4. Esta contratacdo serd precedida de divulgacao de aviso em sitio eletrénico oficial, pelo prazo

minimo de 3 (trés) dias Uteis.

1.5. Esta Administracdo aceita obter propostas adicionais de eventuais interessados, devendo ser
selecionada a proposta mais vantajosa e o critério de julgamento sera MENOR PRECO POR ITEM.
1.6. Sera selecionada a proposta mais vantajosa para a Camara Municipal, dentre os valores
obtidos desde o inicio do processo, devendo a proponente ofertar o melhor preco que possa cumprir.
Seré contratada a empresa que ofertar o0 menor pre¢o por item e que atenda aos requisitos

necessarios para habilitacdo descritos neste Termo.

2 - Dajustificativa para a contratacéo

A presente instrugéo visa fundamentar a abertura de procedimento licitatorio para a contratacao de
empresa(s) especializada(s) em servicos de telecomunicagbes e tecnologia da informacao,
compreendendo a prestacao de servigos de internet via fibra Optica com trafego de voz VOIP (Tronco
SIP) e o fornecimento de solugdo de PABX com telefones IP em regime de comodato, pelo periodo

de 12 (doze) meses, renovaveis nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

A contrata¢do enquadra-se no conceito de servigo continuo (art. 6°, XV, da Lei n°® 14.133/2021), cuja
interrupcdo compromete a realizacdo das atividades finalisticas e administrativas do Poder

Legislativo do Municipio de Tijucas do Sul/PR.

A necessidade de deflagracdo do novo certame decorre da reestruturacdo do sistema de
comunicacgéo e conectividade da Camara Municipal. A prestacdo do servigo de internet mantida via
contrato decorrente de avencga originalmente celebrada com a empresa Vainet Tecnologia Ltda.
passou por reorganizacdo societaria decorrente de operacdo de incorporagcdo informada pela
empresa Direct Internet Ltda. Aliado a isso, imp8e-se a urgéncia de adequacdo e modernizacdo da
infraestrutura de comunicac¢éo da Casa Legislativa, mitigando riscos de interrupcéo de sinal de dados

e viabilizando a atualizacdo da rede de voz.
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A continuidade e a estabilidade dos servigos de dados e voz séo indispensaveis para resguardar o
Principio da Continuidade do Servigo Publico (art. 5° da Lei n°® 14.133/2021). O link de internet e o
trafego de dados constituem infraestrutura critica para:

A transmissdo ao vivo em alta definicdo (HD) das Sessdes Ordinarias, Extraordindrias e
Audiéncias Publicas;

O cumprimento dos deveres de transparéncia ativa e passiva previstos na Lei de Acesso a
Informacao (Lei n°® 12.527/2011) e na Lei de Responsabilidade Fiscal (LC n° 101/2000);

O funcionamento regular do Sistema de Processo Legislativo Eletronico, envio de folhas de

pagamento e obrigacdes fiscais junto aos 6rgaos de controle (TCE-PR).

Paralelamente, a estrutura de telefonia interna atualmente utilizada pela Camara Municipal encontra-

se obsoleta e tecnicamente inoperante, apresentando recorrentes falhas no gerenciamento de

chamadas e na transferéncia interna entre ramais e setores. Essa limitagdo gera interrupcéo de

atendimento ao publico, necessitando de rediscagem pelo cidad&o e atrasos no acesso a informacao,

o que afronta o Principio da Eficiéncia (art. 37, caput, da CF/88).

A opcgao pela modernizagdo do sistema por meio de Telefonia IP (VolP) e central PABX IP justifica-

se pelos seguintes fatores:

Aproveitamento de Infraestrutura: Utilizagdo do cabeamento estruturado de rede
(Ethernet/RJ45) ja existente na Casa Legislativa, evitando obras e passagem de fiacdo
analégica convencional;

Funcionalidades Avancadas: Restabelecimento de transferéncia de chamadas, fila de
atendimento, URA (Unidade de Resposta Audivel), gravacdo de ligacdes e suporte a ramais;
Fornecimento em Comodato: Eliminagdo da necessidade de investimento de capital
(CAPEX) na aquisicdo definitiva de equipamentos telefonicos, transferindo a

responsabilidade de manutengéo, atualizacdo e substituicdo dos aparelhos para a contratada.

Em cumprimento ao disposto no art. 40, inciso V, e art. 47, inciso Il, da Lei Federal n°® 14.133/2021,

o0 objeto desta licitacdo sera dividido em 2 (dois) itens independentes:

Item 01 — Conectividade de Internet e Trafego de Voz (Tronco SIP): Prestacao de servico
de internet fibra 6ptica com velocidade minima de 500 Mbps simétricos (download/upload),
com IP fixo, acrescida do fornecimento de trafego telefénico IP (Tronco SIP), com

portabilidade da linha telefénica fixa institucional existente;
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e Item 02 — Solucdo de PABX e Terminais Telefédnicos (Comodato): Fornecimento de
licenca/plataforma de PABX IP e disponibiliza¢éo de aparelhos telefonicos IP (SIP) em regime
de comodato, incluindo servicos de configuragdo, atendimento, manutencao

preventiva/corretiva e suporte técnico.
A divisdo do objeto em 2 (dois) itens justifica-se sob os seguintes fundamentos:

1. Atribuicdo Unica de Responsabilidade pelo Sinal de Dados e Voz (Item 01): Ao agrupar
a conexdo de internet e a entrega do tronco VolP em um mesmo item, garante-se que a
operadora de dados seja a responsavel integral e direta pela qualidade e estabilidade do
canal de transmissao, eliminando a sobreposi¢cao de responsabilidades técnico-operacionais
entre fornecedores distintos no caso de oscilages ou falhas de sinal.

2. Preservacdo da Ampla Competitividade e Fomento ao Mercado Local e Regional (art.
5°eart. 11, I da Lei n°® 14.133/2021): A separacao entre o provimento da conexaol/trafego de
voz (item 01) e a infraestrutura interna/hardware de PABX e ramais (item 02) possibilita a
participacdo direta de pequenos e médios provedores de internet (ISPs) atuantes em Tijucas
do Sul e regido. Exigir que uma Unica empresa forneca desde o link de fibra até a locacéo e
manutencdo de centrais e aparelhos restringiria indevidamente o carater competitivo do
certame (art. 9°, I, da Lei n° 14.133/2021), afastando empresas regionais e onerando a
Administracao Publica.

3. Inclusdo de Provedores Locais e Eficiéncia Econémico-Operacional: O parcelamento
estimula a economia regional ao atrair empresas locais de conectividade para a disputa do
item 01, o0 que assegura maior agilidade no atendimento presencial de suporte técnico ao link,
reduz tempos de indisponibilidade e garante a obtencdo da proposta financeiramente mais
vantajosa para a Camara Municipal.

4. Garantiade Interoperabilidade Técnicavia Padrédo Aberto (SIP): Para assegurar a perfeita
integracdo entre os servicos sem custo adicional de adaptacédo, sera exigida a adocdo do
protocolo padréo aberto SIP (RFC 3261) tanto na entrega das linhas de voz do item 01 quanto
na plataforma de PABX e aparelhos doitem 02, garantindo total compatibilidade e

neutralidade tecnoldgica entre as contratadas.
5. Requisitos de Suporte Técnico e SLA:

Para o Item 01 (Internet e Tronco SIP): Disponibilizagdo de suporte técnico para
restabelecimento fisico da conexéo de fibra dptica e canal de voz no prazo maximo de até 4

horas a contar da abertura do chamado.
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Para o Item 02 (PABX e Terminais IP): Disponibilizacdo de suporte para manutencao
corretiva, reconfiguracdo ou substituicAo imediata dos equipamentos fornecidos em

comodato no prazo maximo de até 12 horas a contar da notificacao.
2.1. Justificativa para nao realizacdo de Estudo Técnico Preliminar (ETP)

A abertura do presente processo administrativo decorre da necessidade de readequacdo da
infraestrutura de telecomunicacfes da Camara Municipal de Tijucas do Sul/PR, motivada pela
comunicacao formal de alteragdo no quadro societario decorrente de operacao de incorporacao da
empresa até entdo contratada (Vainet Tecnologia Ltda. / Direct Internet Ltda.). Para resguardar a
Administracao Publica de eventuais entraves na transi¢cao contratual e garantir a regularidade fiscal

e técnica do prestador, faz-se necessaria a deflagracao de novo certame licitatério.

Ressalta-se a imperiosa necessidade de continuidade dos servicos, classificados como essenciais e
continuos (art. 6°, XV, da Lei n° 14.133/2021). A interrup¢éo da conexao de dados e da rede de voz
comprometeria diretamente as atividades finalisticas deste Poder Legislativo, inviabilizando a
transmissd@o ao vivo em alta definicdo (HD) das Sessdes Ordinérias, Extraordinarias e Audiéncias
Publicas, a manutencédo dos canais de transparéncia ativa (Lei de Acesso a Informacéo e LRF), bem
como o0 processamento do Sistema de Processo Legislativo Eletronico e das obrigagdes fiscais

perante os 6rgaos de controle.

Paralelamente, cumpre sanar a obsolescéncia da estrutura de telefonia interna, cujas falhas
operacionais e a limitacdo técnica para a transferéncia de chamadas entre ramais comprometem a

fluidez das atividades administrativas e o atendimento ao publico.

Por se tratar de contratacdo de servicos comuns e continuados de telecomunicacdes e tecnologia da
informacédo, cujos padrdes de desempenho, velocidades (500 Mbps) e especificacdes técnicas
(protocolo aberto SIP) sédo perfeitamente padronizados e habituais no mercado, todas as solucdes
técnicas, a divisdo em 2 (dois) itens distintos e 0s requisitos operacionais encontram-se
minuciosamente delimitados no proprio Termo de Referéncia, sendo dispensaveis estudos

preliminares adicionais.

Desse modo, considerando a baixa complexidade do objeto, a natureza rotineira das atividades
envolvidas e a exigéncia de celeridade para resguardar o Principio da Continuidade do Servigo
Publico, a ndo realizacdo do Estudo Técnico Preliminar (ETP) encontra-se plenamente alinhada as

diretrizes organizacionais deste Poder Legislativo, em estrita conformidade com o Artigo 20 da

Rua Jorge Leprevost, 417 — Centro — Tijucas do Sul, PR. CEP 83190-000
Fone: 41 3629-1510 — E-mail: licitacao@tijucasdosul.pr.leg.br



mailto:licitacao@tijucasdosul.pr.leg.br

CAMARA MUNICIPAL DE TIJUCAS DO SUL
ESTADO DO PARANA

Resolugéo n° 04/2026, a qual regulamenta a aplicacdo da Lei Federal n® 14.133/2021 no ambito da

Camara Municipal de Tijucas do Sul/PR.

3 - Local, prazo para a entrega do objeto e aceitacéo

3.1. - O prazo para inicio da execucao do objeto se dard de acordo com os prazos abaixo:
ITEM 01 — Conectividade de Internet e Telefonia IP (Tronco SIP):

o Instalacado e Testes Prévia: A instalacdo da infraestrutura de fibra éptica, equipamentos e
disponibilizacdo do Tronco SIP deverdo ser concluidas em até 05 (cinco) dias uteis,
contados a partir da emissdo da Ordem de Servigo, para fins de testes e homologacé&o
técnica.

o Portabilidade Numérica: A contratada devera solicitar formalmente a portabilidade do
namero fixo institucional imediatamente apds a assinatura do contrato e emissao da Ordem
de Servico, cuja efetivacéo e transicdo deverdo ser coordenadas com a atual prestadora para
ocorrer na virada do ciclo contratual.

e Inicio Efetivo da Execucdo (Operacdo Plena): A prestagdo continuada dos servi¢cos de
internet e telefonia iniciara obrigatoriamente no dia 01 de novembro de 2026, em pleno
funcionamento e sem interrup¢do das atividades institucionais desta Casa Legislativa,

coincidindo com o encerramento do faturamento da transi¢cao contratual anterior.

ITEM 02 — Central PABX IP e Aparelhos Telefénicos (Comodato):

O fornecimento, a entrega dos 10 (dez) aparelhos telefénicos IP, a instalacdo, a configuracdo do
PABX IP (URA, ramais, transbordo e retorno de chamadas) e o treinamento bésico aos servidores
deveréo ser integralmente concluidos no prazo maximo de até 15 (quinze) dias corridos, contados
a partir do recebimento da Ordem de Servigo emitida pela Camara Municipal. A contagem do
faturamento mensal referente ao ITEM 02 iniciar-se-4& somente ap6s a emissao do Termo de

Recebimento Definitivo da instalagdo operando regularmente.

3.2. - O objeto da contratacao sera recebido provisoriamente, pelo responsavel pela gestdo do

contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes.

3.3. - O objeto da contratagdo sera recebido definitivamente no prazo méximo de 10 (dez) dias,
contados do recebimento provisério, apos a verificacdo da compatibilidade do servico com o Termo

de Referéncia.
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3.4. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do

esgotamento do prazo.
4 - Prazo da contratacéao

4.1. O prazo de vigéncia desta contratacdo sera de 12 (doze) meses, tendo inicio na data de
assinatura do contrato, podendo ser renovado, em conformidade com o artigo 107 da Lei

14.133/2021, caso seja vantajoso para a Administracao.

4.2. Havendo prorrogacédo do prazo de vigéncia contratual, os precos contratados poderao sofrer
reajuste apos o interregno de um ano, utilizando os indices aplicaveis no mercado, o qual sera
definido pela administracdo o indice mais vantajoso, respeitando o principio da economicidade,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap0s a ocorréncia da anualidade,

mediante requerimento apresentado pela CONTRATADA.
5 - Da gestéao e fiscalizagdo da contratagcdo

5.1. O responsavel pela fiscalizacdo desta contratacdo, designado em conformidade com a

Resolugéo n° 04/2026 desta Casa Legislativa, sera:

Gestor: Bruna Luiza Palkowski Camargo.

Fiscal: Juliano Moro Batista.

5.2. A fiscalizac@o de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes
técnicas ou vicios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou

de seus agentes e prepostos.

5.3. O gestor do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nhome dos servidores eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e

encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.
6 - Critérios para pagamento

6.1. O gestor do contrato acompanhara todas as etapas da execucéo do objeto, que sera considerado
totalmente executado somente ao final do cumprimento de todas as etapas previstas neste Termo

de Referéncia.
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6.2.0 pagamento seré feito por crédito na conta bancéria da Contratada, ap6s cumprimento integral
do objeto contratado, apresentacdo da Nota Fiscal e verificagdo da manutencdo das condicdes de
habilitacdo exigidas no Termo de Referéncia, tais como certiddo negativa de débitos Federal,
Estadual e Municipal, certiddo negativa de débitos do FGTS, certiddo negativa de débitos
Trabalhistas - CNDT.

6.3. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancias que impecam a liquidacdo da despesa, aquela
serd devolvida a contratada, e o pagamento ficard pendente até que a mesma providencie as
medidas saneadoras. Nesta hip6tese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a apos a regularizacéo da
situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a Camara de

Tijucas do Sul.

6.4. Para empresas ndo enquadradas no regime do Simples Nacional, deverdo ser cumpridas
as providéncias determinadas pela IN RFB n° 1234/2012, efetuando o devido destaque do
Imposto de Renda na NF.

6.5. Em caso de dispensa da retencdo, nas hipéteses previstas em lei, a empresa vencedora
do certame devera apresentar as declaracdes que constam na IN da RFB n° 1234/2012 para
gue ndo se proceda a retencdao.

7 - Formas e critérios para a selecao do fornecedor

7.1. O julgamento deste certame sera do tipo MENOR PRECO POR ITEM.

7.2. Nesta disputa ndo serdo exigidas amostras, laudos ou descritivos técnicos.
8 - Requisitos para a habilitacéo

8.1. Ser& contratada pessoa juridica que explore ramo de atividade compativel com o objeto a ser

contratado, que atenda as condigBes exigidas neste Termo de Referéncia.
8.1.1. Documentacao juridica:

8.1.1.1. Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social, devidamente registrado na Junta

Comercial ou no Cartério, e atualizado;

8.1.1.2. Apresentar prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério
da Fazenda (CNPJ-MF), a qual podera ter sua veracidade confirmada pela Camara Municipal

através de busca na internet.
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8.1.1.3. Copia De documento de identificacdo oficial com foto do(s) soécio(s) ou do(s)

representante(s) da proponente.
8.1.2. Documentacdao de regularidade fiscal e trabalhista:

8.1.2.1. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante apresentacdo de
Certiddo Negativa ou Positiva com efeito de Negativa relativa a Tributos Federais e a Divida Ativa da

Unido, expedido pela Secretaria da Receita Federal do domicilio ou sede do proponente.

8.1.2.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante apresentacdo de
Certidao de Tributos Estaduais, expedida pela Secretaria de Estado da Fazenda, do domicilio ou

sede do proponente, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.1.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante apresentacéo de
Certiddo de Tributos Municipais, ou outro equivalente na forma da lei, expedida pelo érgéo

responsavel do domicilio ou sede do proponente.

8.1.2.4. Prova de Regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o, FGTS, em
vigor, demonstrando a situacdo regular em relagdo ao cumprimento dos encargos sociais

instituidos por lei.

8.1.2.5. Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT), devidamente valida, emitida pela

Justi¢ca do Trabalho nos termos da Consolidacdo das Leis do Trabalho.
8.1.3. Declaracfes e demais documentos:

8.1.3.1. Caso a proponente se enquadre como empresa de pequeno porte, microempreendedor
individual ou microempresa, devera apresentar documentacdo que comprove tal condicao,

acompanhada da declaracéo constante no anexo Il deste Termo de Referéncia.

8.1.3.2. Declaracdo de auséncia de parentesco nos termos do modelo constante no Anexo llI

deste Termo de Referéncia.

8.1.3.3. Declaracdo de cumprimento do art. 7°, XXXIIl da Constituicdo Federal (modelo no

anexo V).

8.1.4. Qualificagao técnico-operacional (somente para o item 01)

Para fins de comprovacgéao da regularidade regulatéria do Item 01, a licitante devera apresentar:

Comprovacéao de Regulamentacéo Perante a ANATEL.:
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Para o servi¢co de Internet (SCM): Ato de Autorizacdo/Outorga para prestacao do Servico

de Comunicacdo Multimidia (SCM) expedido pela ANATEL QU

e Comprovante de Credenciamento/Dispensa de Outorga para Prestadoras de Pequeno
Porte (PPP) emitido pela Agéncia.

e Para o servico de Telefonia Fixa/Tronco SIP (STFC): Ato de Outorga para prestagdo do
Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) expedido pela ANATEL; OU

e Comprovante de credenciamento/parceria de atacado com operadora STFC devidamente

autorizada.

9 - Valor maximo estimado para a contratagéo

9.1 — O valor total maximo estimado para a contratacao é de R$ 42.672,60 (Quarenta e dois mil,

seiscentos e setenta e dois reais e sessenta centavos).

10 - Adequacdo orgamentéria

10.1. Os recursos necessarios ao atendimento das despesas mencionadas neste Termo correrdo a
conta da seguinte dotacdo orcamentaria:

01 — Camara Municipal Tijucas do Sul;

01 — Legislativo Municipal;

2001 — Legislativo Municipal;

3.3.90.40.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo — Pessoa Juridica;
3.3.90.40.97.00 — Despesas de Teleprocessamento.

11 — Obrigagfes da contratante

11.1. Receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia e documentos

complementares;

11.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servicos recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, para fins

de aceitagdo e recebimento definitivo;

11.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades verificadas
no objeto fornecido para que seja substituido ou corrigido; acompanhar e fiscalizar o cumprimento

das obrigacdes da Contratada, através dos servidores designados;
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11.4. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no

prazo e forma estabelecidos neste Termo de Referéncia;

11.5. Efetuar as eventuais reten¢des tributérias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura
fornecida pela Contratada, no que couber, respeitada a legislacdo pertinente;

11.6. Prestar as informagfes e os esclarecimentos solicitados pela Contratada, preferencialmente,
através de e-mail oficial constante no cadastro da Contratada.

12 - Obrigagdes da contratada

12.1. Cumprir todas as obrigagBes constantes no Termo de Referéncia e proposta vencedora,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita

execucao do objeto contratado;

12.2. Efetuar a execuc¢éo do objeto em perfeitas condi¢es, conforme especificagdes, prazo e local

constantes no Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva nota fiscal;

12.3. Entregar o objeto na data e local indicados pela Contratante, no endereco indicado no recibo
de entrega, livre de quaisquer outros encargos, presentes as Notas Fiscais correspondentes.

Considerar-se-4 em mora no dia seguinte ao vencimento deste prazo.

12.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,
13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

12.5. Substituir ou corrigir, as suas expensas, no prazo de 05 (cinco) dias contados a partir da
solicitacdo pela Contratante, o objeto com incorre¢cdes ou defeitos, sem qualquer énus, obrigacbes

ou despesas para a Camara Municipal;

12.6. Manter, durante toda a execucdo da contratacdo, todas as condigcbes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas para a disputa;

12.7. Assumir integral e exclusivamente toda a responsabilidade no que diz respeito as obrigacbes
fiscais, trabalhistas, previdenciarias e todos os demais encargos que porventura venham a incidir

sobre o objeto contratado.

12.8. Manifestar-se, por escrito, sobre as solicitagbes encaminhadas pela Contratante, a partir da
ciéncia, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, garantindo-lhe o acesso a documentos

relativos ao objeto contratado;
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12.9. Responsabilizar-se pelo total atendimento da especificagdo do objeto. Se o objeto contratado
ndo corresponder as especificacbes do Termo de Referéncia e proposta vencedora, sera recusado
e a empresa ficara sujeita as penalidades previstas neste Termo de Referéncia, além da
responsabilizacdo por eventuais danos de qualquer natureza decorrentes de sua inexecuc¢ao total ou

parcial;

12.10. Assumir integral responsabilidade por quaisquer acdes, custos, despesas ou encargos

decorrentes da execucédo ou inexecuc¢ao do objeto;

12.11. Responder, exclusivamente, por quaisquer compromissos assumidos por si perante terceiros,
ainda que vinculados a execucdo da presente contratacdo, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de seus préprios atos, de seus empregados, prepostos ou subordinados,
ficando a Cémara Municipal assegurado direito de regresso, se lhe for imputada eventual

condenacao;

12.12. Substituir, imediatamente, o0 objeto em que for detectado vicio de qualidade ou

incompatibilidade com as especificacdes solicitadas no Termo de Referéncia.

12.13. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo servidor designado para acompanhar e

fiscalizar a execugdo da contrata¢do ou por autoridade superior.

13 - Da subcontratagéo

13.1. Esta contratacdo ndo admite subcontratacao.

14 - Da garantia de execuc¢do — Art. 98 da Lei n. 14.133/21

14.1. Para esta contratacdo ndo sera exigida garantia de execucao.

15 - Da garantia contratual do bem — Art. 92, XIll da Lei n. 14.133/21
15.1. Para esta contratacdo nao sera exigida garantia.

16 - Do reajuste, repactuacédo e reequilibrio econdmico financeiro
16.1. Os pregos sdao fixos e irreajustaveis.

17 - Das infragdes e san¢des administrativas
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17.1. O contratado serd responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes caso as

pratique:
17.1.1 - Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato;

17.1.2 - Dar causa a inexecuc¢ao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao, ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
17.1.3 - Dar causa a inexecucao total do contrato;
17.1.4 - Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

17.1.5 - Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;
17.1.6 - Ensejar o retardamento da execucgédo ou da entrega do objeto sem motivo justificado;

17.1.7 - Apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou recebimento do

pagamento;

17.1.8 - Fraudar o certame ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

17.1.9 - Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
17.1.10 - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

17.1.11 - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

17.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas neste termo as

seguintes sancoes:
17.2.1 - Adverténcia;
17.2.2 - Multa;
17.2.3 - Impedimento de licitar e contratar;
17.2.4 - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

17.3. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:
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a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

17.4. A sancédo de adverténcia serd aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa prevista no

item 17.1.1 deste Termo, quando néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave.

17.5. A sancdo de multa, no montante de 5% calculado sobre o valor estimado para o objeto
prejudicado, sera aplicada ao responséavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no

item 17.1 deste Termo.

17.6. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel pelas infragfes
administrativas previstas nos itens 17.1.2 a 17.1.6, quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragao

Publica direta e indireta do Municipio de Tijucas do Sul pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

17.7. A sancao de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos itens 17.1.7 a 17.1.11 deste Termo, bem como as infragbes
administrativas previstas nos itens 17.1.2 a 17.1.6 que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais
grave que a sangdo prevista no item 17.6 deste Termo, e impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administragéo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo

prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

17.8. A sancéo estabelecida no item 17.2.4 ser& precedida de analise juridica e sua aplicacdo sera
de competéncia do Presidente da Camara Municipal.

17.9. As sanc¢les previstas nos itens 17.2.1, 17.2.3 e 17.2.4 deste Termo poderdo ser aplicadas

cumulativamente com a prevista no item 17.2.2.

17.10. Se a multa aplicada e as indeniza¢Bes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracéo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera

descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
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17.11. A aplicacdo das sangdes previstas neste item ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao

de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

17.12. Na aplicacdo da sancgdo prevista no item 17.2.2 deste Termo, seré facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo.

17.13. A aplicagdo das sancgOes previstas nos itens 17.2.3 e 17.2.4 requerera a instauracao de
processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) servidores
estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para,
no prazo de 15 (quinze) dias (teis, contado da data de intimacdo, apresentar defesa escrita e

especificar as provas que pretenda produzir.

17.14. Na hipétese de deferimento de pedido de produg&o de novas provas ou de juntada de provas
julgadas indispenséaveis pela comisséo, o licitante ou o contratado podera apresentar alegagfes

finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao.

17.15. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas,

impertinentes, desnecessarias, protelatérias ou intempestivas.

Tijucas do Sul, 06 de outubro de 2026.

Andréia F. S. Vale
Agente de Contratagéo
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ANEXO |
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PROCESSO DE DISPENSA DE LICITACAO N° XX/2026

1. DADOS DA EMPRESA

Nome da empresa / Razdo Social:

CNPJ: E-mail:

Endereco: Ne:

Bairro: Cidade:

Telefone Fixo: (DDD) Whatsapp: (DDD)

2. DESCRICAO DOS ITENS:
Item DESCRIGCAO/ ESPECIFICAGAO UNIDADE QTDE VALOR

DE
MEDIDA

1 Conectividade de Internet e Trafego de Voz (Tronco
SIP): Prestacéo de servigos continuados de
telecomunicagfes, compreendendo o provimento de acesso
a internet por link dedicado em fibra 6ptica com velocidade
minima de 500 Mbps simétricos e o fornecimento de trafego ) 12
Servico
linhas institucionais existentes, incluindo os servigos de
instalacao, ativagdo, disponibilizacdo de equipamentos de
entrega (gateway/conversor) e suporte técnico, pelo periodo

de 12 (doze) meses.

de telefonia fixa IP via Tronco SIP com portabilidade das meses

2 Solucéo de PABX e Terminais Teleféonicos (Comodato):
Prestacdo de servicos continuados de tecnologia da
informacao para fornecimento, licenciamento, instalagéo,
configuracdo, gerenciamento e suporte de Central
Telefénica PABX IP (em nuvem ou dedicada), com suporte Servico 12
a regras de transbordo e encaminhamento inteligente de
chamadas, incluindo licencas para 10 (dez) ramais € 0
fornecimento de 10 (dez) aparelhos telefénicos IP fisicos

em regime de comodato, pelo periodo de 12 (doze) meses.

meses
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2.1. Validade da proposta: ____ dias corridos a partir da data de apresentacdo da proposta.

2.2. A empresa se declara ciente das determinagfes da IN RFB n° 1234/2012, de que empresas nao
enguadradas no regime do Simples Nacional deverdo cumprir as providéncias determinadas pela IN
RFB n° 1234/2012, efetuando o devido destaque do Imposto de Renda na NF.

Em caso de dispensa da retencdo, nas hipGteses previstas em lei, a empresa proponente, se
vencedora no certame, se compromete a apresentar as declaragdes que constam na IN da RFB n°
1234/2012 para que ndo se proceda a retencao.

, de de 2026.

Carimbo / Assinatura e CNPJ empresa
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ANEXO Il
MODELO A SER UTILIZADO COM O TIMBRE DA EMPRESA

Camara de Tijucas do Sul- PR.

Processo de Dispensa de Licitacdo n° XX/2026

DECLARACAO DE QUE SE ENQUADRA COMO MICROEMPRESA, MICROEMPREENDEDOR
INDIVIDUAL OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Pelo presente instrumento, a empresa , inscrita no CNPJ n°

, com endereco , por intermédio de seu representante

legal, o Sr.(a) , portador(a) do documento de identidade RG n° |, emitido
pela SSP/_ , e do CPF n° , DECLARA, sob penas da Lei, que se enquadra como

(microempresa, microempreendedor individual ou empresa de

pequeno porte, conforme o caso).

Por ser expresséo da verdade, firmamos o presente.

, de de 2026.

(nome legivel, n° RG e CPF e assinatura do responsavel legal)

Razao Social
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ANEXO I

MODELO A SER UTILIZADO COM O TIMBRE DA EMPRESA

MODELO DE DECLARACAO DE AUSENCIA DE PARENTESCO E DE VINCULO COM A
ADMINISTRACAO MUNICIPAL

Em atendimento ao Acérdao n° 2745/2010 — TCE/PR, a empresa , inscrita no CNPJ/MF
n.c , declara para os devidos fins que seus sdcios, dirigentes ou cotistas, bem como

seu representante neste ato, (nome do representante gue assina 0s documentos), RG n.° e

CPF/MF n. | ndo sao servidores da Camara de Tijucas do Sul, cénjuge ou companheiro (a),
parente em linha reta e/ou colateral, consanguineo ou afim de servidor (a) publico desta CAMARA,
gue nele exerca cargo em comissao ou funcéo de confianca, seja membro da comisséo de licitagao,

pregoeiro, agente de contratacdo ou qualquer atividade ligada a contratacéo.

Declara ainda, para fins de cumprimento da Lei Organica de Tijucas do Sul, que dentre seus sécios
nao ha servidor publico do Municipio de Tijucas do Sul, nem h& cénjuges, companheiros ou parentes
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de
direcdo e assessoramento dos Poderes Municipais, de Prefeito, de Vice-Prefeito, de Secretarios

Municipais ou de Vereadores.

, de de 2026.

(nome legivel e assinatura do responsavel legal)

Razao Social:
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ANEXO IV

MODELO A SER UTILIZADO COM O TIMBRE DA EMPRESA.

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AO ARTIGO 7°, INCISO XXXIIl DA CONSTITUICAO
FEDERAL

Declaramos para os fins de direito, na qualidade de proponente no Processo de
Dispensa de Licitacdo n® XX/2026, em cumprimento ao inciso XXXIIl, do artigo 7° da Constituicdo
Federal, que ndo possuimos em nosso quadro funcional pessoas menores de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho,

salvo na condi¢do de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos.

Por ser expresséao da verdade, firmamos a presente.

, de de 2026.

(nome legivel, n° RG e CPF e assinatura do responsavel legal)

Razao Social:
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ANEXO V

MINUTA DE CONTRATO

Processo Administrativo n° xx/2026
Dispensa n° xx/2026
Contrato n°® xX/2026

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS
QUE ENTRE SI CELEBRAM A CAMARA
MUNICIPAL DE TIJUCAS DO SUL E A
EMPRESA XXXXXXXXXXXXXXXXX

A CAMARA MUNICIPAL DE TIJUCAS DO SUL - PR, com sede na Rua Jorge Leprevost, n° 417,
Centro de Tijucas do Sul - PR, inscrita no CNPJ/MF 01.594.672/0001-35, neste ato representada
pelo seu Presidente, Vereador XXXXXXXXXXXXXX, doravante denominada CONTRATANTE, e por
outro lado XXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, estabelecida na Rua XXXXXXXXXXXX,
Nn° xx; Bairro xxxxxxx, Municipio de xxxxxxxx - PR, inscrita no CNPJ sob n°® xxxxxxxxxxx, através de
sua representante legal, Senhor(a) XXXXXXXXxxxxxxxX, doravante denominada CONTRATADA,
através do Processo de Dispensa de Licitacao n® xx/2026, firmam o presente Contrato regido pela
Lei Federal n.° 14.133/2021, obrigando-se a respeitar e cumprir as condi¢bes constantes das

clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Através deste Contrato, a Contratada prestara a Contratante os servicos abaixo descritos:

ITEM DESCRIGAO/ ESPECIFICAGAO JUNIDADE DE| QTDE VALOR VALOR
EDIDA MENSAL ANUAL

1 Conectividade de Internet e Trafego de Voz (Tronco
SIP): Prestacéo de servi¢os continuados de
telecomunicagfes, compreendendo o provimento de .
¢ P P Servigo 12
acesso a internet por link dedicado em fibra éptica com
velocidade minima de 500 Mbps simétricos e o

fornecimento de trafego de telefonia fixa IP via Tronco

Rua Jorge Leprevost, 417 — Centro — Tijucas do Sul, PR. CEP 83190-000
Fone: 41 3629-1510 — E-mail: licitacao@tijucasdosul.pr.leg.br

24



mailto:licitacao@tijucasdosul.pr.leg.br

CAMARA MUNICIPAL DE TIJUCAS DO SUL
ESTADO DO PARANA

SIP com portabilidade das linhas institucionais
existentes, incluindo os servi¢cos de instalacéo,
ativacao, disponibilizacdo de equipamentos de entrega
(gateway/conversor) e suporte técnico, pelo periodo de

12 (doze) meses.

2 Solucédo de PABX e Terminais Telefénicos
(Comodato): Prestacdo de servigos continuados de
tecnologia da informacéao para fornecimento,
licenciamento, instalacéo, configuragédo, gerenciamento
e suporte de Central Telefonica PABX IP (em nuvem )
ou dedicada), com suporte a regras de transbordo e servigo 112
encaminhamento inteligente de chamadas, incluindo
licencas para 10 (dez) ramais e o fornecimento de 10
(dez) aparelhos telefénicos IP fisicos em regime de

comodato, pelo periodo de 12 (doze) meses.

VALOR TOTAL : R$ XXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXX).

ESPECIFICACAO TECNICA DETALHADA:
ITEM 01 — CONECTIVIDADE DE INTERNET E TRAFEGO DE VOZ (TRONCO SIP)

Detalhamento dos Componentes (Iltem 01)

e Link de Internet Dedicado (Fibra Optica):
o Meio Fisico: Conexao de alta disponibilidade via fibra Optica até a sede da Camara
Municipal,
o Banda Passante: Velocidade minima de 500 Mbps simétricos (download e upload
idénticos), sem limitacdo/franquia de trafego de dados;
o Enderecamento IP: Fornecimento de, no minimo, 01 (um) IP fixo valido e publico;
o Disponibilidade: Garantia de funcionamento continuo, disponibilidade de 24h/dia, 7
dias/semana (SLA de 99%).
o Trafego de Voz IP (Tronco SIP):
o Capacidade Operacional: Fornecimento de Tronco IP (SIP) com capacidade para 01
(um) canal de chamada simultanea para a rede publica (fixo e celular);
o Portabilidade Numérica: Realizagdo e acompanhamento da portabilidade do numero

telefnico fixo institucional atual da Camara Municipal,
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Protocolo e Interoperabilidade: Entrega do tronco de voz obrigatoriamente via
protocolo padrao aberto SIP (RFC 3261);

Franquia/Minutagem: Pacote de minutos para chamadas locais e LDN (fixo e movel);
Infraestrutura de Entrega: Incluindo o fornecimento, instalacdo e manutencéo de
eventual equipamento conversador/media gateway necessario para a entrega e
handover do Tronco SIP nas dependéncias da Camara Municipal, sem custos

adicionais de locagé&o ou instalagao.

ITEM 02 — SOLUCAO DE PABX IP E APARELHOS TELEFONICOS EM COMODATO

Detalhamento dos Componentes (Item 02)

4. Central Telefénica PABX IP (Fornecida pela Contratada)

o

Plataforma: Central PABX IP em nuvem (Cloud) ou virtualizada, sob inteira
responsabilidade, manutencdo e gerenciamento da empresa contratada;
Compatibilidade: Suporte nativo ao protocolo padrédo aberto SIP (RFC 3261) para
integragdo ao Tronco SIP do ITEM 01;

Recursos do PABX IP:

= Comutacdo e Transferéncia: Transferéncia de chamadas (direta ou
assistida) entre todos os 10 ramais sem custos adicionais;

» Transbordo e Regras de Encaminhamento: O PABX IP devera permitir
regras flexiveis de encaminhamento e transbordo de chamadas entre ramais
internos por tempo de ndo atendimento, mantendo a capacidade integral de
transferéncia (assistida ou cega) por qualquer ramal atendedor, bem como o
recurso de retorno da chamada ao ramal de origem caso o destino da
transferéncia ndo atenda dentro do tempo configurado;

= Atendimento Automatico (URA): Menu de navegagéao por voz personalizavel
para direcionamento por setor;

» Gerenciamento de Fila de Espera: Mensagem de espera personalizada;

= Identificador de Chamadas (Bina): Exibicdo do numero no display dos
aparelhos;

= Painel de Gestdo Web: Interface para acompanhamento e relatérios de

chamadas.

5. Aparelhos Telefénicos IP (Comodato)

o

Quantidade: 10 (dez) aparelhos telefénicos IP de mesa;
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o Requisitos: Display LCD, porta de rede Ethernet (RJ-45) compativel com a rede local
e teclas de atalho (transferéncia, retencdo e mudo);

o Substituicdo: Substituicho sem custos em até 24 horas em caso de defeito
decorrente do uso regular.

6. Para resguardar a eficiéncia do servico e o cumprimento dos principios da ampla
competitividade e do parcelamento do objeto (art. 5° e art. 40, V, da Lei n® 14.133/2021),
veda-se a exigéncia de comprovacao prévia de sede, filial ou escritério local no momento da
habilitacdo. Em contrapartida, estabelece-se a obrigatoriedade de disponibilizacdo de equipe
técnica e suporte presencial durante a execucdo do contrato, com prazos estipulados de
atendimento e reparo (SLA) para ambos os itens:

e Para o Item 01 (Internet e Tronco SIP): Disponibilizagdo de suporte técnico para
restabelecimento fisico da conexao de fibra Optica e canal de voz no prazo maximo de até 4
horas a contar da abertura do chamado.

e Para o Item 02 (PABX e Terminais IP): Disponibilizacdo de suporte para manutengéo
corretiva, reconfiguracdo ou substituicdo imediata dos equipamentos fornecidos em

comodato no prazo maximo de até 12 horas a contar da notificacao.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO

2.1. O prazo para inicio da execucao do objeto se dara de acordo com 0s prazos abaixo:

ITEM 01 — Conectividade de Internet e Telefonia IP (Tronco SIP):

e Instalagcdo e Testes Prévia: A instalacdo da infraestrutura de fibra 6ptica, equipamentos e
disponibilizacdo do Tronco SIP deverdo ser concluidas em até 05 (cinco) dias Uteis,
contados a partir da emissdao da Ordem de Servico, para fins de testes e homologacéo
técnica.

o Portabilidade Numérica: A contratada devera solicitar formalmente a portabilidade do
namero fixo institucional imediatamente apds a assinatura do contrato e emissao da Ordem
de Servigo, cuja efetivacéo e transicdo deverdo ser coordenadas com a atual prestadora para
ocorrer na virada do ciclo contratual.

e Inicio Efetivo da Execucado (Operacdo Plena): A prestacdo continuada dos servicos de
internet e telefonia iniciar4 obrigatoriamente no dia 01 de novembro de 2026, em pleno
funcionamento e sem interrupcdo das atividades institucionais desta Casa Legislativa,

coincidindo com o encerramento do faturamento da transi¢cao contratual anterior.
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ITEM 02 — Central PABX IP e Aparelhos Telefonicos (Comodato):

O fornecimento, a entrega dos 10 (dez) aparelhos telefénicos IP, a instalacéo, a configuracdo do
PABX IP (URA, ramais, transbordo e retorno de chamadas) e o treinamento basico aos servidores
deveréo ser integralmente concluidos no prazo maximo de até 15 (quinze) dias corridos, contados
a partir do recebimento da Ordem de Servico emitida pela Camara Municipal. A contagem do
faturamento mensal referente ao ITEM 02 iniciar-se-a somente apdés a emissdo do Termo de

Recebimento Definitivo da instalacdo operando regularmente.

2.2. O prazo de vigéncia desta contratacdo sera de 12 (doze) meses, tendo inicio na data de
assinatura do contrato, podendo ser renovado, em conformidade com o artigo 107 da Lei

14.133/2021, caso seja vantajoso para a Administracao.

Paragrafo unico - Havendo prorrogagcdo do prazo de vigéncia contratual, os precgos
contratados poderao sofrer reajuste apdés o interregno de um ano, utilizando os indices aplicaveis no
mercado, o qual ser& definido pela administragéo o indice mais vantajoso, respeitando o principio da
economicidade, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da

anualidade, mediante requerimento apresentado pela CONTRATADA.
CLAUSULA TERCEIRA - PRECO E PAGAMENTO

3.1. ACONTRATANTE pagara &8 CONTRATADA, valor parcelado, em parcelas mensais, de
acordo com a apresentagdo da Nota Fiscal, no prazo maximo de 30 dias, sendo que o valor global

do contrato € de RS XXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).

Paragrafo primeiro - Nos pregos contratados estdo incluidos todos os custos com méo de
obra, salarios, encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal da CONTRATADA,
como também transporte de qualquer natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas,
utensilios e equipamentos utilizados, depreciacdo, aluguéis, administracdo, impostos, taxas e
guaisquer outros custos que, direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento pela
CONTRATADA das obrigacoes.

Paragrafo segundo - A contagem do prazo supra se dara a partir da entrega da Nota Fiscal
devidamente atestada e apos a verificacdo da manutengéo das condi¢des de habilitacdo exigidas no

Termo de Referéncia.

Paragrafo terceiro - Para empresas ndo enquadradas no regime do Simples Nacional,

deveréo ser cumpridas as providéncias determinadas pela IN RFB n° 1234/2012, efetuando o devido
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destaque do Imposto de Renda na NF. Em caso de dispensa da retencéo, nas hipoteses previstas
em lei, a empresa vencedora do certame devera apresentar as declara¢des que constam na IN da

RFB n° 1234/2012 para que ndo se proceda a retencao.
CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas para 0 pagamento deste contrato correrdo por conta dos recursos da Dotacéo

Orcamentaria.

01 — Camara Municipal Tijucas do Sul;

01 — Legislativo Municipal;

2001 — Legislativo Municipal;

3.3.90.40.00.00 - Servigcos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagédo — Pessoa Juridica;

3.3.90.40.97.00 — Despesas de Teleprocessamento.

CLAUSULA QUINTA — DO RECEBIMENTO

O(s) responsavel(eis) pela fiscalizacao desta contratacédo, designado em conformidade com
a Resolucao n° 04/2026 desta Casa Legislativa, seré:

Gestor: Bruna Luiza Palkowski Camargo.
Fiscal: Juliano Moro Batista.

Paragrafo primeiro: O objeto da contratacao sera recebido provisoriamente, pelo responsavel
pela gestdo do contrato, para efeito de posterior verificagcdo de sua conformidade com as
especificagdes.

Paragrafo segundo: O objeto da contratacdo sera recebido definitivamente no prazo maximo
de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, apés a verificacdo da compatibilidade do
servico com o Termo de Referéncia.

Paragrafo terceiro: A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigbes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em

corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos.

Paragrafo quarto: O gestor do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, determinando o que for
necessario a regularizacao das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a

autoridade competente para as providéncias cabiveis.
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CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
6.1 — Obrigacdes da contratante

6.1.1. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia e

documentos complementares;

6.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, para fins

de aceitacdo e recebimento definitivo;

6.1.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido para que seja substituido ou corrigido; acompanhar e fiscalizar o

cumprimento das obrigagdes da Contratada, através dos servidores designados;

6.1.4. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo e forma estabelecidos no Termo de Referéncia;

6.1.5. Efetuar as eventuais retencdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura

fornecida pela Contratada, no que couber, respeitada a legislagéo pertinente;

6.1.6. Prestar as informacbfes e o0s esclarecimentos solicitados pela Contratada,
preferencialmente, através de e-mail oficial constante no cadastro da Contratada.

6.2 - Obrigag8es da contratada

6.2.1. Cumprir todas as obrigagbes constantes no Termo de Referéncia e proposta
vencedora, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e

perfeita execugdo do objeto contratado;

6.2.2. Efetuar a execucdo do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificacdes, prazo

e local constantes no Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva nota fiscal,

6.2.3. Entregar o objeto na data e local indicados pela Contratante, no endereco indicado no
recibo de entrega, livre de quaisquer outros encargos, presentes as Notas Fiscais correspondentes.

Considerar-se-4 em mora no dia seguinte ao vencimento deste prazo.

6.2.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);
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6.2.5.  Substituir ou corrigir, as suas expensas, no prazo de 05 (cinco) dias contados a partir
da solicitacdo pela Contratante, o objeto com incorre¢cfes ou defeitos, sem qualquer 6nus, obrigacdes
ou despesas para a Camara Municipal;

6.2.6. Manter, durante toda a execug¢éo da contratacdo, todas as condi¢cfes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas para a disputa;

6.2.7. Assumir integral e exclusivamente toda a responsabilidade no que diz respeito as
obrigacdes fiscais, trabalhistas, previdenciérias e todos os demais encargos que porventura venham

a incidir sobre o objeto contratado.

6.2.8. Manifestar-se, por escrito, sobre as solicitagbes encaminhadas pela Contratante, a
partir da ciéncia, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, garantindo-lhe o acesso a

documentos relativos ao objeto contratado;

6.2.9. Responsabilizar-se pelo total atendimento da especificacdo do objeto. Se o objeto
contratado ndo corresponder as especificacdes do Termo de Referéncia e proposta vencedora, sera
recusado e a empresa ficara sujeita as penalidades previstas neste Termo de Referéncia, além da
responsabilizagéo por eventuais danos de qualquer natureza decorrentes de sua inexecucgao total ou

parcial;

6.2.10. Assumir integral responsabilidade por quaisquer acdes, custos, despesas ou encargos

decorrentes da execucao ou inexecucao do objeto;

6.2.11. Responder, exclusivamente, por quaisquer compromissos assumidos por si perante
terceiros, ainda que vinculados a execucao da presente contratacdo, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de seus proprios atos, de seus empregados, prepostos ou
subordinados, ficando a Camara Municipal assegurado direito de regresso, se lhe for imputada

eventual condenagéo;

6.2.12. Substituir, imediatamente, o objeto em que for detectado vicio de qualidade ou

incompatibilidade com as especifica¢des solicitadas no Termo de Referéncia.

6.2.13. Atender as determinacfes regulares emitidas pelo servidor designado para

acompanhar e fiscalizar a execugdo da contratacdo ou por autoridade superior.
CLAUSULA SETIMA - DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS

7.1. O contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infracdes caso as

pratique:
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7.1.1 - Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato;

7.1.2 - Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo, ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
7.1.3 - Dar causa a inexecucdo total do contrato;
7.1.4 - Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

7.1.5 - Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;
7.1.6 - Ensejar o retardamento da execug¢éo ou da entrega do objeto sem motivo justificado;

7.1.7 - Apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou recebimento do
pagamento;

7.1.8 - Fraudar o certame ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

7.1.9 - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,

7.1.10 - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

7.1.11 - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

7.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas previstas neste termo as

seguintes sancoes:

7.2.1 - Adverténcia;

7.2.2 - Multa;

7.2.3 - Impedimento de licitar e contratar;

7.2.4 - Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
7.3. Na aplicacao das sancdes serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;
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e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacBes dos 6rgaos de controle.

7.4. A sancdo de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa prevista no
item 7.1.1 deste Termo, quando ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave.

7.5. A sancdo de multa, no montante de 5% calculado sobre o valor estimado para o objeto
prejudicado, sera aplicada ao responséavel por qualquer das infragcbes administrativas previstas no

item 7.1 deste Termo.

7.6. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responséavel pelas infracbes
administrativas previstas nos itens 7.1.2 a 7.1.6, quando nao se justificar a imposicao de penalidade
mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragcdo Publica direta

e indireta do Municipio de Tijucas do Sul pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos.

7.7. A sancao de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao responsavel pelas infragdes
administrativas previstas nos itens 7.1.7 a 7.1.11 deste Termo, bem como as infragoes
administrativas previstas nos itens 7.1.2 a 7.1.6 que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais
grave que a sancao prevista no item 7.6 deste Termo, e impedira o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administragcdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo

de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

7.8. A sancao estabelecida no item 7.2.4 seré& precedida de andlise juridica e sua aplicagcéo sera de
competéncia do Presidente da Camara Municipal.

7.9. As sangles previstas nos itens 7.2.1, 7.2.3 e 7.2.4 deste Termo poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no item 7.2.2.

7.10. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracao ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

7.11. A aplicagéo das sancgOes previstas neste item ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagéo de
reparacao integral do dano causado a Administracdo Publica.

7.12. Na aplicacdo da sancéo prevista no item 7.2.2 deste Termo, sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimag&o.

7.13. A aplicacdo das sanges previstas nos itens 7.2.3 e 7.2.4 requerera a instauragdo de processo
de responsabilizacéo, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de intimac&o, apresentar defesa escrita e especificar as provas

gue pretenda produzir.

Rua Jorge Leprevost, 417 — Centro — Tijucas do Sul, PR. CEP 83190-000
Fone: 41 3629-1510 — E-mail: licitacao@tijucasdosul.pr.leg.br

33


mailto:licitacao@tijucasdosul.pr.leg.br

CAMARA MUNICIPAL DE TIJUCAS DO SUL
ESTADO DO PARANA

7.14. Na hipotese de deferimento de pedido de producao de novas provas ou de juntada de provas
julgadas indispenséaveis pela comisséo, o licitante ou o contratado podera apresentar alegacées
finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacgéao.
7.15. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas,
impertinentes, desnecessarias, protelatérias ou intempestivas.
CLAUSULA OITAVA — DA EXTINCAO DO CONTRATO
Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada no processo,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes situacdes:

8.1 - ndo cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, de especificacdes,
ou de prazos;

8.2 - desatendimento das determinacdes regulares emitidas pelo servidor designado para
acompanhar e fiscalizar sua execug¢ao ou por autoridade superior;

8.3 - alteracdo social ou modificagédo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja
sua capacidade de concluir o contrato;

8.4 - decretacgdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢do da sociedade ou falecimento do
contratado;

8.5 - caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execucdo do
contrato;

8.6 - razbes de interesse publico, justificadas pelo Presidente da Camara Municipal.

CLAUSULA NONA - DAS DISPOSICOES FINAIS
Integram este Contrato a Proposta vencedora e o Termo de Referéncia.

Fica eleito o Foro da Comarca de Séo José dos Pinhais -PR, para dirimir quaisquer questdes

decorrentes da utilizagéo do presente contrato.

E por estrem justas e contratadas as partes firmam o presente em duas vias, de igual teor e

forma, na presencga de duas testemunhas.

Tijucas do Sul, xx de xxxxx de 2026.

CONTRATADA CONTRATANTE
XXXXKXXXXXXKXKXXKXKXXXX CAMARA MUNICIPAL DE TIJUCAS DO SUL

TESTEMUNHAS:
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Nome: Nome:
Cargo: Cargo:
Matricula: Matricula:
Assinatura: Assinatura:
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