PREFEITURA MUNICIPAL DE MARATAIZES
Estado do Espirito Santo
Secretaria de Administracéo

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Objeto: Contratacdo de empresa para fornecimento de sistemas informatizados de Gestéo Publica

Integrada.

Secretaria requisitante: Secretaria de Administracdo

Setor a ser atendido: Secretarias de Administracdo, Financas, Salude e Educacéo.

1 - DESCRICAO DO OBJETO E DA NECESSIDADE DE AQUISICAO

A presente demanda tem por objeto a contratacdo de solugdo integrada de gestdo publica (ERP
Governamental), em plataforma 100% web, compreendendo o licenciamento de uso, migracéo de dados do
sistema legado, implantacéo, parametrizacdo, treinamento e suporte técnico especializado. A solu¢do devera
garantir a atualizagdo tecnoldgica e normativa continua, visando a integracdo dos processos administrativos
e a conformidade com o padrdao minimo de qualidade estabelecido pelo SIAFIC, com foco na eficiéncia

operacional e na transparéncia publica.

1.1. CONTEXTO HISTORICO E SITUACAO DE EXCEPCIONALIDADE

A presente contratacao fundamenta-se na imperiosa necessidade de regularizar a sustentagédo tecnologica
do Municipio. Os contratos ordinarios n°® 009/2020-FMS, 198/2020, 199/2020, 200/2020 e 202/2020, firmados
com a empresa E&L Producgbes e Software Ltda, atingiram seu limite legal de vigéncia em 30 de junho de

2025, sem qualquer possibilidade juridica de nova prorrogacao, conforme as balizas da Lei de Licitagdes.

Diante do arquivamento do Processo Administrativo n® 27538/2024, que visava a regularizacdo tempestiva, a
Administracdo viu-se compelida a celebrar os Contratos Emergenciais n°® 028/2026 FMS, 029/2026,
030/2026 e 031/2026. Contudo, tal medida possui carater estritamente temporario e excepcional, com
encerramento fatal em 21 de janeiro de 2027, sendo vedada nova contrata¢cdo emergencial para o0 mesmo

objeto, o que impde a conclusdo deste processo licitatdrio regular com maxima celeridade.
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1.2. CONTINUIDADE DO SERVIGO PUBLICO E RISCO DE COLAPSO ADMINISTRATIVO

O sistema de Gestdo Publica Integrada (ERP) é a "espinha dorsal" da prefeitura. A auséncia de um software
devidamente licitado e vigente apds janeiro de 2027 acarretard o colapso imediato das seguintes funcdes

vitais:

e Gestao Financeira e Orcamentéaria: Paralisagdo de empenhos, liqguidacbes e pagamentos a
fornecedores.

e Recursos Humanos: Impossibilidade de processamento da folha de pagamento de servidores e
encargos sociais.

e Arrecadacdo: Interrupgdo na emissdo de guias de IPTU, ISS e taxas mobilidrias, causando grave

dano ao erério por renincia de receita involuntéaria.
1.3. CONFORMIDADE COM O PADRAO MINIMO DE QUALIDADE

A contratacdo é o instrumento para o pleno atendimento ao Decreto Federal n® 10.540/2020, que institui o
SIAFIC (Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentéria, Administracdo Financeira e Controle). O
normativo exige que todos os Poderes e 6rgdos do municipio utilizem um sistema Unico, com base de dados

compartilhada e atualizagdo em tempo real, requisitos que a nova licitagéo visa consolidar.
1.4. DEVER DE TRANSPARENCIA E PRESTAQAO DE CONTAS

A municipalidade esta sujeita ao envio constante de dados magnéticos aos 6rgdos de controle (Tribunal de
Contas, Secretaria do Tesouro Nacional - SICONFI, eSocial e Portal da Transparéncia). A solucéo técnica
pretendida garante a integridade e a tempestividade dessas remessas, evitando san¢cdes como a suspensao
de repasses voluntarios e transferéncias constitucionais (FPM) por inadimpléncia informativa.

1.5. EFICIENCIA ADMINISTRATIVA E MODERNIZACAO

A nova contratacdo ndo visa apenas a manutencdo dos sistemas atualmente contratados, mas o avanco
tecnologico. Busca-se uma solugdo 100% Web (Cloud Computing), eliminando custos com servidores
fisicos e infraestrutura local, além de promover a desmaterializacdo de processos (reducao de papel),

garantindo maior agilidade no atendimento ao cidadao e transparéncia ativa.

1.6. COMPLEXIDADE DA MIGRACAO E JANELA DE TRANSICAO

Autenticar documento em https:/marataizes.nopapercloud.com.br/autenticidade
com o identificador 3800340038003200370033003A00540052004100, Documento assinado digitalmente conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.




PREFEITURA MUNICIPAL DE MARATAIZES
Estado do Espirito Santo
Secretaria de Administracéo

Considerando que a base de dados atual é de propriedade e custédia de terceiros, a licitacdo prevé um
periodo técnico de migracdo, saneamento e conferéncia de saldos. Este processo deve ser iniciado com
antecedéncia minima de 60 a 90 dias antes do término dos contratos emergenciais (Janeiro/2027), para

assegurar que a "virada de exercicio" ocorra sem perda de dados histéricos ou interrupgéo do servigo.

2 - REQUISITOS NECESSARIOS PARA A CONTRATACAO

A solucgédo a ser contratada devera atender aos seguintes requisitos fundamentais, divididos por categorias de
conformidade:

2.1. REQUISITOS DE ARQUITETURA E DISPONIBILIDADE (CLOUD COMPUTING)

e Modelo SaaS (Software as a Service): O sistema deve ser executado integralmente em nuvem,
dispensando a instalacao de softwares clientes ou servidores locais.

e Navegabilidade: Compatibilidade nativa com os principais navegadores de mercado (Google
Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge), sem dependéncia de plugins obsoletos.

¢ Hospedagem e Segurancga: Armazenamento em Data Center com certificacdo de segurancga (ex:
ISO/IEC 27001 ou similar), garantindo disponibilidade minima de 99,5% (Uptime), redundancia de
dados e rotinas de backup diario.

2.2. REQUISITOS DE INTEGRACAO E UNICIDADE (SIAFIC)

e Base de Dados Unica: O sistema deve operar em um modelo de dados relacional centralizado,
vedando a necessidade de exportacao/importacdo de arquivos entre os mdodulos de Contabilidade,
RH, Tributos, Saude e Educacéo.

e Conformidade com o Decreto 10.540/2020: Garantir a integracdo tecnoldgica entre a Prefeitura
Municipal e a Camara Municipal em um sistema Unico de execugdo orcamentaria e financeira,
assegurando a transparéncia em tempo real.

e Interoperabilidade: Disponibilizacdo de APIs ou servicos web para integracdo com portais de
orgédos de controle (TCE, STN, PNCP, eSocial).

2.3. REQUISITOS DE TRANSICAO E MIGRACAO DE DADOS (PONTO CRITICO)
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Portabilidade de Dados: A contratada devera realizar a extracdo, tratamento e migragéo do acervo
histérico armazenado no banco de dados da prestadora anterior (E&L Producdes e Software
LTDA).

Integridade Histérica: Garantia de migracdo de, no minimo, 10 (dez) anos de histérico contabil,
financeiro, administrativo e funcional (RH), assegurando a continuidade das informacées para fins de
auditoria.

Sanitizacdo de Dados: Aplicacdo de rotinas de limpeza e validacdo para evitar a importacdo de

registros inconsistentes para o novo ambiente.

2.4. REQUISITOS DE CONFORMIDADE LEGAL E SUPORTE

Atualizacdo Normativa Evolutiva: Garantia de adequacéo do sistema a toda e qualquer alteracdo
na legislacéo federal, estadual ou instru¢des normativas do Tribunal de Contas, sem custos
adicionais.

Suporte Técnico Especializado: Disponibilizacdo de canais de atendimento (0800, chat ou ticket)
com tempos de resposta (SLA) definidos para incidentes criticos e néo criticos.

Capacitacao: Plano de treinamento presencial e/ou EAD para todos os usuérios das Secretarias do

Municipio e Camara Municipal.

2.5. REQUISITOS DE SEGURANCA E LGPD

Gestdo de Acessos: Controle rigoroso de permissdes baseado no perfil do usuario e rastreabilidade
total de logs de operacdes (auditoria de sistema).

Protecdo de Dados Pessoais: Conformidade integral com a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), com
ferramentas para anonimizacdo, gestdo de consentimento e protecdo de dados sensiveis,
especialmente nos médulos de Saude e RH.

3 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

Com o objetivo de identificar a solucdo tecnolégica mais vantajosa para a Administracdo Publica, garantindo

a economicidade e a eficiéncia no atendimento, procedeu-se ao levantamento de mercado. Foram analisadas

as seguintes alternativas tecnoldgicas:
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a) Desenvolvimento Proprio pelo Setor de Tl Municipal

Andlise: Avaliou-se a possibilidade de criacdo e manutencao de uma solucdo de gestdo publica
integrada por meio da equipe interna de Tecnologia da Informagao do Municipio.

Decisdo: Descartada. O setor de Tl municipal ndo dispbe, atualmente, de estrutura fisica,
orcamentdaria ou de pessoal especializado em quantitativo suficiente para o desenvolvimento de um
ERP governamental de alta complexidade. A criacdo de um sistema que atenda as constantes
mudancas da legislagao federal (SIAFIC, eSocial, Nova Lei de Licitagdes) exigiria uma fabrica de
software dedicada. Além disso, o prazo para desenvolvimento e homologacdo de uma ferramenta
prépria seria incompativel com o encerramento do contrato emergencial em 21 de janeiro de 2027,
colocando em risco a continuidade dos servigos publicos.

b) Sistemas com Instalacdo Local (On-Premise)

Analise: Solu¢des que exigem a manutengédo de servidores fisicos nas dependéncias da Prefeitura e
Cémara.

Decisédo: Descartada. Esta opg¢do eleva drasticamente os custos indiretos (energia elétrica,
climatizacéo, infraestrutura de rede) e exige investimentos constantes em hardware. Além disso,
apresenta maior vulnerabilidade a ataques cibernéticos e riscos de perda fisica de dados em caso de
sinistros no local de armazenamento.

c) Sistemas Adaptados para Web (Web-Enabled)

Andlise: Sistemas legados (antigos) que operam em navegadores através de emuladores ou
ferramentas de acesso remoto.

Decisdo: Descartada. Tais solu¢cdes costumam apresentar baixa performance, interface pouco
amigavel e sérias dificuldades de integracdo em tempo real entre médulos de secretarias distintas,
prejudicando a transparéncia e a agilidade administrativa.

d) Sistemas Nativos em Nuvem (SaaS - Software as a Service)

Andlise: Solugdes desenvolvidas originalmente para ambiente web, operando em base de dados
Unica e centralizada.

Decisdo: OPCAO ESCOLHIDA. Esta alternativa oferece o melhor custo-beneficio, pois elimina
gastos com infraestrutura local, garante acessibilidade total aos servidores de qualquer local via
internet, possui protocolos de seguranca superiores (backups automaticos em data centers

certificados) e assegura a atualizagao normativa imediata para todos os 6rgdos do Municipio.
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3.1. JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

A escolha pela contratacdo de uma solucédo de gestao publica integrada, sob o modelo de SaaS (Software
as a Service), nativa em nuvem e com base de dados unificada, justifica-se pelos seguintes pilares técnicos
e juridicos:

3.1.1. Eficiéncia Operacional e Unicidade de Dados

A escolha de uma solugéo integral e nativamente integrada é a Unica via tecnoldgica. Diferente de sistemas
modulares dispersos, a solu¢do escolhida garante que a execuc¢do orcamentéria, financeira e contébil da
Prefeitura, da Camara e das Secretarias de Salde e Educacdo ocorra em tempo real sobre 0 mesmo banco
de dados. Isso elimina inconsisténcias de saldos, evita a redigitacdo de informacBes e garante a

fidedignidade dos balangos consolidados.

3.1.2. Relagéo Custo-Beneficio e Sustentabilidade (Cloud Computing)
O modelo de nuvem (Cloud) justifica-se pela drastica reducao de custos indiretos. Ao optar por este modelo,
0 Municipio:
¢ Elimina investimentos em infraestrutura: N&o ha necessidade de aquisicdo e manutencdo de
servidores fisicos, Nobreaks de grande porte, sistemas de climatizacdo de precisdo e licencas de
sistemas operacionais de servidor.
e Seguranca Cibernética: Transfere a responsabilidade da seguranca de dados para Data Centers
com certificacdes internacionais, garantindo prote¢cdo contra ransomwares, incéndios ou falhas de

hardware que poderiam causar a perda irreversivel do acervo histérico municipal.

3.1.3. Mitigac&o do Risco de Descontinuidade Administrativa

Considerando que o Municipio opera sob Contratos Emergenciais (028/2026 FMS a 031/2026) com prazo
fatal em 21 de janeiro de 2027, a escolha de uma solu¢do de mercado ja consolidada é a Unica que permite
um cronograma de implantacdo e migracdo exequivel. O desenvolvimento proprio ou a adogéo de sistemas
locais demandariam prazos de instalagdo e configuracdo que extrapolariam a vigéncia dos contratos atuais,

levando a administracdo ao colapso operacional.

3.1.4. Atualizagdo Normativa e Tecnol6gica Continua
A gestao publica brasileira é caracterizada por constantes mudancas legislativas (eSocial, EFD-Reinf, novas

regras do Tesouro Nacional). A solucdo escolhida garante que as atualizagbes sejam realizadas de forma
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centralizada e imediata pela contratada, sem custos adicionais de "customizacdo por demanda’,

assegurando que o Municipio esteja sempre adimplente perante os 6rgédos de controle (TCE e STN).

3.1.5. Transparéncia e Controle Social

A solucdo integra nativamente todas as despesas e receitas ao Portal da Transparéncia, permitindo que a
sociedade e os 6rgaos de controle acessem dados atualizados em tempo real. Esta escolha fortalece a
governanca publica e reduz o tempo de resposta a pedidos de informacéo (LAI), elevando o indice de

transparéncia do Municipio.

4 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo pretendida consiste na implantacdo de um Ecossistema de Gestdo Publica Integrada (ERP
Governamental), operando sob o modelo de SaaS (Software as a Service), que centralize em uma Unica
base de dados as informacdes administrativas, financeiras, tributérias e finalisticas (Saude e Educacao) do

Municipio e da Camara Municipal.

A solugdo é composta pelos seguintes pilares estruturantes:

4.1. UNICIDADE DE DADOS E INTEGRACAO NATIVA (SIAFIC)
Diferente de sistemas modulares isolados, a solucdo deve garantir que um dado gerado em qualquer
departamento alimente automaticamente os demais fluxos.
¢ Exemplo: Uma dispensa de licitacdo gerada na Secretaria de Saude deve automaticamente estar
disponivel para consulta imediata no Portal da Transparéncia, sem necessidade de redigitacdo ou

interfaces de exportacéo.

4.2. ARQUITETURA EM NUVEM (CLOUD COMPUTING)
A solucéo devera ser integralmente executada em ambiente web, permitindo:
e Acesso Ubiquo: Acesso seguro de qualquer local via internet, facilitando o trabalho de campo (ex:
lancamentos de notas por professores ou fiscalizagéo tributaria in loco).
e Seguranca da Informacdo: Armazenamento em data centers de alta disponibilidade, com

protocolos de criptografia, backups automaticos e planos de contingéncia contra perda de dados.

4.3. CICLO DE VIDA DOS SERVICOS ACESSORIOS

A solucéo néo se limita ao software, englobando o ciclo completo de transicdo:
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4.3.1. Migragao Técnica: Extracdo e saneamento do histérico dos sistemas anteriores (E&L).

4.3.2. Parametrizacao: Configuracdo do sistema conforme as leis municipais vigentes.

4.3.3. Capacitacao: Treinamento continuo dos servidores para o uso pleno das ferramentas.

4.3.4. Evolucdo Tecnolégica: Atualizacdes permanentes para garantir que o sistema nunca se torne

obsoleto perante as mudancas legais (eSocial, SIAFIC, Nova Lei de Licitagfes).

5 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES, ACOMPANHADAS DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS
DOCUMENTOS QUE LHE DAO SUPORTE

SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

DESCRICAO
01  |MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO. UN 1
02 [TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO. HS 50
03  |MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO. MES 12
04 [MIGRACAO E IMPLANTAGCAO DO SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO. UN 1
05 [TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO. HS 50
06 [MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO. MES 12
07 |MIGRAGAO E IMPLANTAGCAO DO SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS. UN 1
TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, LICITACOES E
08 HS 50
CONTRATOS.
09 |MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS. MES 12
10 MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE UN 1
PAGAMENTO.

TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E

1 FOLHA DE PAGAMENTO. HS 100
MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE e
12 MES 12
PAGAMENTO.
13 MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DO SERVIDOR. UN 1
14 TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DO SERVIDOR. HS 50
15 MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DO SERVIDOR. MES 12
16 MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO. UN 1
17 [TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO. HS 50
18 MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO. MES 12
19 MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DA TRANSPARENCIA. UN 1
20 TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DA TRANSPARENCIA. HS 50
21 MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DA TRANSPARENCIA. MES 12

CAMARA
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22 |[MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO - CAMARA. UN 1

23 [TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO - CAMARA. HS 20

24  |[MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO - CAMARA. MES 12

25 |MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO - CAMARA. UN 1

26  [TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO - CAMARA. HS 20

27  [MANUTENGCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO - CAMARA. MES 12
MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS -

28 |CAMARA UN 1

29 TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, LICITACOES E HS 20
CONTRATOS - CAMARA.
MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS - -

30 |cAMARA MES 12

31 MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE UN 1
PAGAMENTO - CAMARA.

2 TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E s )
FOLHA DE PAGAMENTO - CAMARA.

33 MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE e 12
PAGAMENTO - CAMARA.

34  |MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIDADE PUBLICA - CAMARA. UN 1
TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIDADE PUBLICA -

35 N HS 40
CAMARA.

36  |[MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIDADE PUBLICA - CAMARA. MES 12

37 |MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO - CAMARA. UN 1

38 [TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO - CAMARA. HS 20

39 |[MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO - CAMARA. MES 12

40  |LOCAGAO DE DATA CENTER. MES 12

41 |CUSTOMIZAGCAO / DESENVOLVIMENTO DE NOVAS FUNCIONALIDADES. HS 500

SECRETARIA DE FINANCAS

42 [MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIDADE PUBLICA. UN 1

43 [TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIDADE PUBLICA. HS 100

44 [MANUTENGCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIDADE PUBLICA. MES 12

45  [MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA. UN 1

46  [TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA. HS 100

47  |MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA. MES 12

48  [MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DO ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE. UN 1

49 TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DO ATENDIMENTO AO HS 50
CONTRIBUINTE.

50 |[MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DO ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE. MES 12

51 |MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO ITBI. UN 1

52  [TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO ITBI. HS 50
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53 [MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO ITBI. MES 12

54 MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO DO UN 1
CONTRIBUINTE.

55 TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE DOMICILIO TRIBUTARIO HS 50
ELETRONICO DO CONTRIBUINTE.

56 MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO DO MES 12
CONTRIBUINTE.

57  |[MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS. UN 1

58 [TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVIGOS. HS 50

59  |[MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS. MES 12

60 |MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE ISS BANCARIO. UN 1

61 [TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE ISS BANCARIO. HS 50

62  [MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE ISS BANCARIO. MES 12

SECRETARIA DE SAUDE

63 |[MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO. UN 1

64 [TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO. HS 30

65 |MANUTENGCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO. MES 12

66  |[MIGRAGAO E IMPLANTAGCAO DO SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO. UN 1

67 |[TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO. HS 30

68 [MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO. MES 12

69  |MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS. UN 1
TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, LICITACOES E

70 HS 30
ICONTRATOS.

71 [MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, LICITAGOES E CONTRATOS. MES 12

7 MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE UN 1
PAGAMENTO.

73 TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E HS 50
FOLHA DE PAGAMENTO.
MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE| -

74 MES 12
PAGAMENTO.

75  [MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DO SERVIDOR. UN 1

76  [TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DO SERVIDOR. HS 30

77  IMANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DO SERVIDOR. MES 12

78  [MIGRAGAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO. UN 1

79  [TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO. HS 30

80 |[MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO. MES 12

81 |MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DA TRANSPARENCIA. UN 1

82 [TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DA TRANSPARENCIA. HS 30

83 [MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DA TRANSPARENCIA. MES 12
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84  [MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIDADE PUBLICA. UN 1
85 [TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIDADE PUBLICA. HS 60
86 [MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIDADE PUBLICA. MES 12
87  |MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO EDUCACIONAL. UN 1
88 [TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO EDUCACIONAL. HS 150
89 |MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO EDUCACIONAL. MES 12

A quantificacdo dos itens da solugdo foi baseada na estrutura administrativa atual do Municipio e nas

exigéncias técnicas de transicdo de sistemas legados. Abaixo, detalha-se a metodologia aplicada:
5.1. ITENS DE MIGRACAO E IMPLANTACAO (UN)

e Quantidade: 1 unidade por médulo/entidade.

e Justificativa: Refere-se ao servico Unico de extracdo de dados do sistema E&L, saneamento,
configuracdo de pardmetros e carga no novo ambiente. A unidade "1" representa a entrega do
modulo em produgdo, com todos os saldos histéricos devidamente conferidos e validados por uma

comissao técnica constituida especialmente para esse fim.
5.2. ITENS DE TREINAMENTO E CAPACITA(;AO (HORAS - HS)
A carga horéria foi dimensionada conforme a complexidade operacional de cada éarea:

e Mddulos Administrativos/Financeiros (50 horas): Estimativa baseada em 5 dias de treinamento
intensivo (6h/dia) + 20 horas de acompanhamento assistido para os usuéarios-chave (key users).

e Recursos Humanos e Folha de Pagamento (100 horas): Devido a alta complexidade das regras
previdenciarias, eSocial e migragdo de fichas financeiras, previu-se o dobro da carga horéaria padrédo
para garantir a correcdo do primeiro fechamento de folha.

e Educacdo (150 horas): Justifica-se pela capilaridade do sistema. A carga horaria contempla o
treinamento de técnicos da Secretaria, diretores escolares, secretarios escolares e professores
(multiplicadores), abrangendo os modulos académico, portais e biblioteca.

e Camara Municipal: Segue o padrédo de 50 horas por médulo para garantir autonomia total do Poder

Legislativo na execucgédo de sua prépria contabilidade e RH.
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5.3. ITENS DE MANUTENGAO E SUPORTE MENSAL (MES)

e Quantidade: 12 meses.

e Justificativa: Corresponde ao periodo do primeiro ciclo contratual para suporte técnico, atualizacdes
legais, corretivas e evolugédo tecnolégica. O suporte garante que o sistema permaneca aderente as
normas do Tribunal de Contas e do Tesouro Nacional (SIAFIC) durante todo o exercicio financeiro.

5.4. LOCACAO DE DATA CENTER (MES)

e Quantidade: 12 meses.
e Justificativa: Refere-se a infraestrutura de nuvem Unica que suportara todos os 89 itens listados. O

custo é mensal e engloba alta disponibilidade, backups e seguranca cibernética.
5.5. CUSTOMIZACAO E DESENVOLVIMENTO (500 HORAS)

e Justificativa: Reserva técnica de horas para o desenvolvimento de integragdes especificas, novos
relatérios exigidos pelos 6rgdos de controle ou ajustes em fluxos de trabalho que ndo estejam
previstos na versdo padrdo do software, garantindo que o sistema se molde as particularidades da

legislagdo municipal.

6 - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A presente estimativa do valor da contratacdo, baseou-se em uma pesquisa de precos preliminar no PNCP,
resultando no EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 50/2025 da Prefeitura de Afonso Claudio-ES, e no
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 022/2025 da Prefeitura de Irupi-ES, conforme documentos anexos.
Neste ponto, essa equipe de planejamento salienta que a pesquisa de precos completa, em conformidade
com art. 23 da Lei n°® 14.133/21, ainda sera realizada, e podera variar com a presente estimativa de valor, a
qual objetiva mensurar o provavel gasto de cada solucdo possivel e verificar se a contratacao pretendida é
economicamente viavel e compativel com o orcamento do 6rgdo. Abaixo detalhamento dos valores da

solucao escolhida.

SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

VALOR
UNITARIO

1 MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO. UN 1 R$ 6.863,20 R$ 6.863,20

DESCRIGAO UN QUANT VALOR TOTAL
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TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE

2 ALMOXARIFADO. HS 50 R$ 85,02 R$ 4.251,00
MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE -
3 ALMOXARIFADO. MES 12 R$ 1.819,17 R$ 21.830,04
4 MIGRACAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO. UN 1 R$ 6.863,20 R$ 6.863,20
5 TREINAMENTO/CAPACITACAO gﬁ I:\l,JI’\S/ILJARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE Hs 50 RS 85,02 RS$ 4.251,00
ONIO.
6 MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO. | MES 12 R$ 1.794,17 R$ 21.530,04
MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS,
7 LICTACOES E CONTRATOS. UN 1 R$ 7.527,30 R$ 7.527,30
TREINAMENTO/CAPACITAGCAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE
8 COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS. HS 50 R$ 80,04 R$4.002,00
MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, -
9 LICITACOES E CONTRATOS, MES 12 R$ 3.423,86 R$ 41.086,32
MIGRAGAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS
A HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO. U 4 R Pl
TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE
. RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO. b= o s R
MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS e
12 HUMANOS E EOLLA DE PAGAMENTO. MES 12 R$ 6.894,03 R$ 82.728,36
13 MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DO UN 1 RS 5.809.60 RS 5.809.60
SERVIDOR.
TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DO
14 PORTAL DO SERVIDOR. HS 50 R$ 88,50 R$ 4.425,00
15 MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DO PORTALDO | /= 12 R$ 2.722.44 RS$ 32.669,28
SERVIDOR.
16 MIGRACAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO. UN 1 R$ 2.559,40 R$ 2.559,40
17 TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE CONTROLE s 0 R$ 80,04 RS 4.002,00
INTERNO.
18 MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO. MES 12 R$ 1.749,45 R$ 20.993,40
MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DA
19 TRANSPARENCIA. UN 1 R$ 2.503,52 R$ 2.503,52
TREINAMENTO/CAPACITAGCAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DO
20 PORTAL DA TRANSPARENCIA. HS 50 R$ 80,04 R$4.002,00
MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DA -
21 T RANSPARENGIA. MES 12 R$ 1.860,00 R$ 22.320,00
CAMARA
2 MIGRACAO E IMPLANTAGCAO DO Scli"\l;lEAMRf:DE GESTAO DE ALMOXARIFADO - UN 1 RS 2.745.28 R$ 2.745.28
TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE
23 ALMOXARIFADO - CAMARA. HS 20 R$ 85,02 R$ 1.700,40
MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE -
24 ALMOXARIFADO - CAMARA. MES 12 R$ 727,67 R$ 8.732,04
oe MIGRACAO E IMPLANTACAO DocsAlhsALl;hiA DE GESTAO DE PATRIMONIO - N 0 R$ 2.745,28 RS$ 2.745,28
TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE
26 BATRIMONIO - CAMARA. HS 20 R$ 85,02 R$ 1.700,40
27 MANUTENGCAO / SUPORTE MENSA_LCI%C’\)A iIRSZEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO | /= 12 RS 717,67 RS 8.612,04
MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS,
28 LICITACOES E CONTRATOS - CAMARA. UN ! R$3.010,92 R$3.01092
TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE
29 COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS - CAMARA. HS 20 R$ 80,04 R$ 1.600,80
MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, -
30 LICITACOES E CONTRATOS - CAMARA. MES 12 R$ 1.369,54 R$ 16.434,48
MIGRAGCAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS
& HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO - CAMARA. o 1 sl Bl
2 TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE - . RS$ 80,04 R$ 3.201,60

RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO - CAMARA.
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MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS .
< HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO - CAMARA. MI=S 2 el R 2
MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIDADE
34 D Dl AT e UN 1 RS 4.838,45 RS 4.838,45
TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE
35 CONTABILIDADE PUBLICA - CAMARA. HS 40 R$ 80,04 R$3.201,60
MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE -
36 CONTABILIDADE PUBLICA - CAMARA. MES | 12 R$375400 | R$45.048,00
37 | MIGRAGAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO - CAMARA. | UN 1 R$ 1.023,76 R$ 1.023,76
TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE CONTROLE
38 TERNG . CAMARA. HS 20 R$ 80,04 R$ 1.600,80
2 MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO - | =0 " —— e p——
CAMARA.

40 LOCACAO DE DATA CENTER. MES 12 R$ 7.684,84 R$ 92.218,08
41 CUSTOMIZAGAO / DESENVOLVIMENTO DE NOVAS FUNCIONALIDADES. HS 500 R$ 238,47 R$ 119.235,00
SECRETARIA DE FINANGAS
” MIGRACAO E IMPLANTACAO DO ﬁ'ﬁ;ﬁ@,’i DE GESTAO DE CONTABILIDADE UN 1 RS 1200613 | RS 12.096.13

TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE
43 N TS DADE PoE i HS 100 R$ 80,04 R$ 8.004,00
MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE _
44 ONTABILIDADE POBLIEA MES 12 R$9.38500 | R$112.620,00
45 MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA. UN 1 R$11.900,38 | R$ 11.900,38
" TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO s 100 I Ep———
TRIBUTARIA.
47 MANUTENGCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA. | MES 12 R$13.442,28 | R$ 161.307,36
MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DO ATENDIMENTO AO
48 RN UN 1 R$ 2.537,45 R$ 2.537,45
TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DO
49 ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE. HS 50 R$ 80,00 R$ 4.000,00
MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DO R
50 ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE. MES 12 R$ 1.340,04 R$ 16.080,48
51 MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO ITBI. UN 1 R$ 1.613,33 R$ 1.613,33
52 | TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO ITBI. | HS 50 R$ 85,27 R$ 4.263,50
53 MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO ITBI. MES 12 R$ 1.290,37 R$ 15.484,44
MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE DOMICILIO
54 TRIBUTARIO ELETRONICO DO CONTRIBUINTE. UN 1 R$3.405,10 R$3.405,10
TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE
55 DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO DO CONTRIBUINTE. HS 50 R$ 85,27 R$4.263,50
MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE DOMICILIO R
56 TRIBUTARIO ELETRONICO DO CONTRIBUINTE. MES 12 R$ 1.550,00 R$ 18.600,00
7 | MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO g:zsg\ﬁgg gE NOTA FISCAL ELETRONICADE | X ey I ——
TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE NOTA FISCAL
58 N e e HS 50 R$ 80,04 RS 4.002,00
MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE NOTA FISCAL X
59 N e MES 12 R$12.132,96 | RS$ 14559552
60 MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE ISS BANCARIO. UN 1 RS 5.357,56 R$ 5.357,56
TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE
61 o0 S ANCARIC HS 50 RS 80,04 RS 4.002,00
o MANUTENCAO / SUPORTE MEXEQLARD%SISTEMA DE GESTAO DE 1SS ES i RS 4.465.70 RS 53.585.40

63

MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO.

UN

R$ 4.117,92

R$ 4.117,92
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TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE

64 ALMOXARIFADO. HS 30 R$ 85,02 R$ 2.550,60
MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE :
65 ALMOXARIFADO. MES 12 R$ 1.091,50 R$ 13.098,00
66 MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO. UN 1 R$ 4.117,92 R$ 4.117,92
67 TREINAMENTO/CAPACITAGAO gg%tﬁgﬁ%os NO SISTEMA DE GESTAO DE HS 30 RS 85,02 RS 2.550,60
68 MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO. | MES 12 R$ 1.076,50 R$ 12.918,00
MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS,
69 LICACOES E CONTRATOS. UN 1 R$ 4.516,38 R$ 4.516,38
TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE
( COMPRAS, LICITAGOES E CONTRATOS. hiS &L R$ 80,04 R#i2 qu1.20
MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, e
71 LICITACOES E CONTRATOS. MES 12 R$ 2.054,32 R$ 24.651,84
MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS
72 HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO. UN 1 R$5.181,02 R$5.181,02
TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE
73 RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO. HS 60 R$ 80,04 R$4.802,40
MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS -
74 HUMANOS E EOLLA DE PAGAMENTO. MES 12 R$ 4.136,42 R$ 49.637,04
= MIGRAGAO E IMPLANTAGAO Dscé S'V?SE“QA DE GESTAO DO PORTAL DO UN 7 RS 3.485.76 RS 3.485.76
TREINAMENTO/CAPACITAGAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DO
76 BORTANDOSERVIDOR! HS 30 R$ 88,50 R$ 2.655,00
77 MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DO PORTALDO | /= 12 RS 1.633.46 R$ 19.601,52
SERVIDOR.
78 MIGRAGCAO E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO. UN 1 R$ 1.535,64 R$ 1.535,64
9 TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE CONTROLE s 20 RS 80,04 RS$ 2.401.20
INTERNO.
80 MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO. MES 12 R$ 1.049,67 R$ 12.596,04
MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DA
81 TRANSPARENCIA. UN 1 R$ 1.502,11 R$ 1.502,11
TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DO
= PORTAL DA TRANSPARENCIA. i e e FHZAUL 2D
MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DA -
83 R N PARENCIA MES 12 R$ 1.116,00 R$ 13.392,00
84 MIGRACAO E IMPLANTACAO DO ﬁﬁ;ﬁgﬁ DE GESTAO DE CONTABILIDADE UN 1 RS$ 7.257.68 R$ 7.257.68
TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE
85 CONTABILIDADE PUBLICA. HS 60 R$ 80,04 R$ 4.802,40
MANUTENCAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO DE -
86 CONTABILIDADE PUBLICA. MES 12 R$ 5.631,00 R$ 67.572,00
SECRETARIA DE EDUCAGAO
87 MIGRAGAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO EDUCACIONAL. UN 1 R$ 8.918,57 R$ 8.918,57
TREINAMENTO/CAPACITACAO DOS USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO
88 EDUCACIONAL. HS 150 R$ 92,81 R$ 13.921,50
89 MANUTENGAO / SUPORTE MENSAL DO SISTEMA DE GESTAO EDUCACIONAL. | MES 12 R$ 12.639,88 R$ 151.678,56

TOTAL MIGRAGAO E IMPLANTACAO:

R$ 145.130,86

TOTAL TREINAMENTOS:

R$ 122.575,70

TOTAL MANUTENGAO E SUPORTE MENSAL, CONSIDERANDO O SOMATORIO DE 12 MESES:

R$ 1.344.111,96

TOTAL CUSTOMIZAGAO:

R$ 119.235,00

TOTAL GERAL:

R$ 1.731.053,52

MEDIA MENSAL APOS IMPLANTAGAO E TREINAMENTOS:

R$ 112.009,33
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6.1. JUSTIFICATIVA DE METODOLOGIA E PARAMETROS DE PRECIFICAGAO

6.1.1. Dos Referenciais de Mercado e Similaridade

Para a composicdo dos precos de referéncia, adotou-se prioritariamente o edital da Prefeitura de Afonso
Claudio, selecionado por apresentar caracteristicas demogréficas, volumetria de dados e densidade
operacional analogas as do Municipio de Marataizes. Ante a auséncia de itens especificos para o Poder
Legislativo e para o Fundo Municipal de Saude (FMS) no referido edital, estabeleceram-se parametros

técnicos de escalonamento para assegurar a precisdo orgamentaria.
6.1.2. Do Coeficiente de Escalonamento — Camara Municipal (40%)

Com base nos Contratos n° 030 e 031/2026, firmados com a empresa E&L Produc¢des de Software, realizou-
se uma analise comparativa entre os mddulos da Administracdo Direta e da Camara Municipal. Identificou-se
gue a estrutura do Legislativo representa, historicamente, aproximadamente 40% do custo operacional da
Prefeitura (Sede). Portanto, aplicou-se este indice sobre os valores de mercado obtidos para os médulos da

Sede, garantindo a compatibilidade dos pre¢os com o porte do érgao.
6.1.3. Do Coeficiente de Escalonamento — Fundo Municipal de Saude (60%)

Para o FMS, a fixacdo dos valores de referéncia para migragéo, implantacdo e manutencdo no patamar de
60% em relacdo a Sede fundamenta-se na andlise de variaveis criticas como: quantitativo de usudrios

ativos, numero de servidores e massa de dados historicos.

e Justificativa Técnica: Enquanto a Sede atua como unidade centralizadora de multiplas secretarias,
o FMS configura-se como uma unidade gestora setorial. Tal escalonamento observa o Principio
da Economicidade e da Razoabilidade, assegurando que a remuneracdo seja estritamente

condizente com o esfor¢co de engenharia de dados e a magnitude do escopo.
6.1.4. Dos Servicos de Treinamento e Capacitacdo

No que tange aos itens de treinamento, considerou-se que a volumetria de dados nao constitui variavel de
precificacdo do insumo (hora-técnica). Dessa forma, adotou-se o mesmo valor unitario por hora (HS) para

todos os Orgdos (Municipio, FMS e Camara), procedendo-se apenas ao ajuste na quantidade de horas
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contratadas, em estrita observancia a proporcionalidade de usuarios e a complexidade das rotinas de cada
unidade.

6.1.5. Das Lacunas em Mddulos Tributéarios (DTE e ITBI)

Dada a inexisténcia dos modulos de Gestdo de Domicilio Tributéario Eletronico (DTE) e Gestéo de ITBI

no edital de Afonso Claudio, buscou-se o referencial de mercado no Municipio de Irupi.

e Ajuste Metodolégico: Devido as divergéncias na estrutura de composi¢cdo de custos do edital
paradigma, o valor dos treinamentos para estes mddulos especificos foi definido pela média
aritmética dos valores obtidos nos demais modulos desta pesquisa, assegurando um equilibrio

financeiro e evitando distor¢des pontuais.

7 - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

Em cumprimento ao disposto no Art. 18, § 1°, inciso VI, combinado com o Art. 47, inciso Il da Lei n°

14.133/2021, a equipe de planejamento analisou a viabilidade de divisdo do objeto em parcelas (lotes).

Concluiu-se que o parcelamento da contratagdo NAO E VIAVEL. A licitagdo devera ocorrer em LOTE UNICO,

contemplando a totalidade dos modulos, pelos seguintes motivos técnicos, gerenciais e econémicos:
7.1. Da Inviabilidade Técnica do Parcelamento

A solucéo de Tecnologia da Informacg&o objeto deste estudo constitui um sistema de gestdo integrada (ERP),
cujos médulos (Financeiro, RH, Tributario, etc.) dependem de uma base de dados unificada para garantir a
integridade das informacdes. O parcelamento do objeto entre diferentes fornecedores comprometeria a
interoperabilidade dos dados, gerando ‘ilhas de informacéo' e dificultando a consolidacdo das contas publicas
exigida pelos 6rgdos de controle.

7.2. Da Responsabilidade Unica e Eficiéncia

A contratacdo de uma Unica solucdo para a Administracdo Direta, Fundo de Salde e Camara Municipal
observa o Principio da Eficiéncia. Tal medida assegura a padronizagdo dos processos administrativos,
facilita o treinamento dos servidores e centraliza a responsabilidade técnica. A divisdo em lotes distintos

resultaria em custos elevados com interfaces de integracdo complexas e risco de inconsisténcias no envio de
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dados para o Tribunal de Contas, o que justifica a adjudicacdo por item ou lote global, visando a seguranca

juridica e operacional do Municipio.
8 - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

A plena operacionalidade da solucdo de software objeto deste termo é estritamente interdependente da
existéncia e manutencéo de servigos de provimento de internet de alta disponibilidade e infraestrutura de
rede local em todas as unidades administrativas da Prefeitura (Sede), do Fundo Municipal de Saide (FMS) e
da Camara Municipal. A inexisténcia ou interrup¢cdo de tais servicos externos impossibilita o acesso aos
moédulos em nuvem (SaaS) e a sincronizagdo de dados em tempo real.

9 - PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATACOES OU JUSTIFICATIVA DA AUSENCIA DE
PREVISAO

A contratacdo pretendida esté alinhada com o planejamento da despesa previsto na Lei Orgcamentaria Anual
do presente exercicio, porém o Plano de Contrata¢des Anual ainda ndo foi adotado.

10 - RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacéo dos sistemas informatizados de Gestédo Publica Integrada visa alcangar os seguintes objetivos

estratégicos e operacionais:
10.1. Integridade e Unificagdo de Dados

Assegurar que as informag8es contabeis, financeiras, orcamentarias, tributarias e de pessoal da Sede, do
Fundo Municipal de Saude e da Camara Municipal estejam consolidadas em uma base de dados integra,

eliminando a redundancia de informacgdes e garantindo a fidedignidade dos relatérios gerenciais.
10.2. Conformidade Legal e Fiscal

Garantir o pleno atendimento as normas da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), as instru¢des normativas
do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo (TCE-ES) — especialmente no que tange ao envio
tempestivo de dados via sistemas SIGFIS e Cidaddo — e as obrigacdes federais como o eSocial, EFD-Reinf
e DCTFWeb.
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10.3. Modernizagéao da Arrecadagdo Municipal

Otimizar a gestéo tributaria através da implementacéo efetiva do Domicilio Tributario Eletrénico (DTE) e da
automacao do ITBI, visando a reducdo da evasao fiscal, a facilitacdo do cumprimento de obrigacfes pelo

contribuinte e, consequentemente, o incremento da receita propria municipal.
10.4. Eficiéncia Administrativa e Desburocratizacéo

Reduzir o tempo de tramitacdo de processos internos mediante a automacéo de fluxos de trabalho (compras,
licitacBes, almoxarifado e patriménio), permitindo que a gestéo publica atue de forma mais célere e eficiente

na prestagdo de servi¢os a populagéo.
10.5. Transparéncia Passiva e Ativa

Fortalecer o controle social através de ferramentas que alimentem automaticamente o Portal da
Transparéncia, permitindo o acesso em tempo real do cidaddo e dos 6rgdos de controle aos dados de

execucao orcamentaria e financeira, conforme exigido pela Lei de Acesso a Informacéo (LAl).
10.6. Continuidade e Seguranca da Informacé&o

Garantir a disponibilidade continua dos sistemas e a prote¢cdo dos dados municipais contra acessos nao
autorizados ou perdas acidentais, através de mecanismos de backup em nuvem e protocolos de seguranga
cibernética atualizados.

11 - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO.

Em cumprimento ao Art. 18, § 1°, inciso X da Lei n° 14.133/2021, a Administracdo Publica adotara as
seguintes providéncias administrativas e operacionais para garantir o sucesso da contratacdo e a perfeita

execucao dos servigos:
11.1. Apresentacédo do Cronograma de Execuc¢édo e Migracao

Previamente a assinatura, a contratada devera submeter a aprovacdo da Secretaria de Administragcao (ou

comité de TI) um Cronograma Detalhado de Implantacéo e Migracdo. Este documento deve especificar as
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etapas de extracdo de dados da Sede, Fundo de Saude e Camara, os periodos de treinamento e as datas

previstas para a entrada em operacgéo definitiva.

11.2. Verificagdo de Compatibilidade de Infraestrutura

A Administracdo Municipal devera assegurar que as unidades (Sede, FMS e Camara) dispdem dos requisitos
minimos de hardware e conectividade indicados na proposta técnica da contratada, a fim de evitar atrasos na

instalacao dos modulos.

11.3. Indicagado de Gestores e Fiscais

As unidades gestoras (Prefeitura, Fundo de Salude e Camara) deverdo designar, formalmente, seus
respectivos fiscais e gestores de contrato, que serdo responsaveis pelo acompanhamento técnico, ateste das

notas fiscais e validacdo das etapas de implantacéo.

11.4. Plano de Backup e Seguranca de Dados

A contratada deverd apresentar o protocolo de seguranca que serd adotado para a custddia dos dados
migrados, detalhando a periodicidade dos backups, os niveis de criptografia e o local de armazenamento

(Data Center), em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

11.5. Disponibilizagdo de Dados pela Atual Contratada

Cabe a Administracdo adotar as medidas administrativas necessarias junto a atual prestadora de servicos
(E&L) para garantir a extracdo e entrega dos bancos de dados em formato aberto e legivel, permitindo que a
nova contratada realize o processo de migragdo sem interrupcdes ou perda de informacdes historicas.

12 - IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS

A contratacdo de solucdes de base tecnolégica (software) €, por natureza, uma iniciativa de baixo impacto

ambiental direto, promovendo a modernizagdo administrativa com foco na sustentabilidade.

12.1. Reducéo do Consumo de Recursos Naturais (Desmaterializa¢&o)
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e Impacto: A principal contribuicdo ambiental reside na substituicdo de processos fisicos por fluxos
digitais (papel zero). A implementagdo de moédulos como o Domicilio Tributario Eletrénico (DTE),
Processo Eletronico e Folha de Pagamento Digital reduz drasticamente a necessidade de papel,
toners e pastas plasticas.

e Tratamento: A Administracdo promovera a configuracdo de fluxos de trabalho (workflows) que
priorizem a tramitacdo digital, desencorajando a impressao de documentos e relatérios que possam

ser consultados e partilhados em formatos eletrdnicos (PDF/A).
12.2. Eficiéncia Energética e Computacdo em Nuvem

e Impacto: O uso de servidores locais (on-premise) gera alto consumo de energia para refrigeracdo e
manutencao.

e Tratamento: A solucéo deverd utilizar arquitetura de Computacdo em Nuvem (Cloud Computing).
Os centros de dados (Data Centers) modernos utilizam tecnologias de gestdo energética e
refrigeracéo de alta eficiéncia, reduzindo a emissao de carbono. O tratamento consiste na exigéncia

de que a Contratada utilize infraestruturas que sigam padrdes internacionais de eficiéncia energética.
12.3. Gestao de Residuos Tecnoldgicos (Lixo Eletrénico)

e Impacto: A obsolescéncia de hardware decorrente da instalacdo de novos softwares pode gerar
residuos eletrénicos se 0s equipamentos antigos ndo forem compativeis.

e Tratamento: A solu¢do contratada deve ser otimizada para funcionar no parque tecnolégico
existente, evitando a troca precoce de computadores. Caso haja necessidade de descarte, 0
Municipio observara a Lei n°® 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos), garantindo a

logistica reversa ou a destinacdo final ambientalmente adequada por meio de empresas licenciadas.
12.4. Otimizac&o de Processamento e Armazenamento:

¢ Impacto: O armazenamento excessivo de dados redundantes aumenta a necessidade de hardware
e, consequentemente, 0 consumo de energia.

e Tratamento: A Contratada devera aplicar técnicas de desduplicacdo e compressao de dados,
além de rotinas de limpeza de ficheiros temporarios, garantindo que o armazenamento seja utilizado

de forma racional e sustentavel.
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12.5. Educagdo Ambiental e Treinamento:

e Impacto: O uso inadequado do sistema pelos servidores pode levar a manutengdo de préticas
antigas (como imprimir emails ou telas do sistema para arquivo fisico).

e Tratamento: Os treinamentos previstos neste Termo de Referéncia incluirdo orientacBes sobre
Sustentabilidade Digital, capacitando os servidores para a plena utilizacdo das ferramentas de

consulta online, eliminando a cultura do arquivo em papel.

13 - VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATACAO
13.1. Conclusao sobre a Viabilidade

Com base no Estudo Técnico Preliminar e na analise de mercado realizada, esta Administracdo declara a
viabilidade plena da contratacéo. A solucédo de gestéo publica integrada (ERP) apresenta-se como o meio
mais eficaz para garantir a continuidade dos servigos administrativos, a transparéncia na gestéo dos recursos

e o cumprimento das obriga¢@es legais junto aos 6rgdos de controlo.
13.2. Justificativa da Viabilidade Técnica

A viabilidade técnica é comprovada pela existéncia de diversas solu¢des consolidadas no mercado (conforme
demonstrado na pesquisa de pregos que utilizou editais de Afonso Claudio, Irupi e dados contratuais locais).
A estrutura proposta, que engloba a Sede, o Fundo Municipal de Salude e a Camara Municipal de forma
integrada, garante a interoperabilidade de dados e evita a fragmentacdo de informagbes, o que é

tecnicamente superior a qualquer tentativa de gestdo manual ou por sistemas isolados.
13.3. Justificativa da Viabilidade Econdmica

A contratagdo demonstra-se economicamente vantajosa através da aplicacdo da metodologia de
escalonamento de custos (100% Sede, 60% FMS e 40% Céamara). Esta estratégia assegura que o
Municipio pague valores proporcionais a complexidade e volumetria de cada unidade gestora, observando o
Principio da Economicidade. Além disso, a "desmaterializacdo" dos processos (reducao de gastos com
papel, correios e espago fisico) gera uma economia indireta que compensa o investimento no software a

médio e longo prazo.
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13.4. Anédlise de Custo-Beneficio

O beneficio social e administrativo — traduzido em maior rapidez no atendimento ao contribuinte, precisao no
pagamento dos servidores e seguranca no envio de dados ao Tribunal de Contas (SIGFIS/Cidaddo) —
supera significativamente os custos de implantacdo e manutencdo da solucdo. A auséncia desta contratacdo

representaria um risco imensuravel de sancoes legais, perda de prazos fiscais e ineficiéncia operacional.
13.5. Parecer Final

Considerando que os requisitos de infraestrutura sdo compativeis com a realidade do Municipio e que existe
disponibilidade orcamentaria conforme a Lei Orcamentaria Anual (LOA 2026), ratifica-se a conveniéncia e
oportunidade desta contratagdo, estando a mesma apta a prosseguir para as fases de licitacdo e

adjudicacao.

14 - MEMBROS DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Nome: Thiago Santos Michalsky Pinto Nome:
Cargo: Técnico em Informéatica Cargo:
Ass.: Ass.:

Estudo Técnico Preliminar aprovado por FAUSTO ENRICO COSTA, Secretario Municipal de Administracéo.

Secretario Municipal de Administracéo
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