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TERMO DE REFERENCIA
1. UNIDADES REQUISITANTES

O presente Termo de Referéncia unifica as demandas de deslocamento institucional e
operacional das seguintes pastas do Poder Executivo Municipal:

1.1. Secretaria Municipal de Turismo e Desenvolvimento Econdmico.
1.2. Secretaria Municipal de Seguranca Publica.

1.3. Gabinete do Prefeito.

1.4. Secretaria Municipal de Educacao.

1.5. Secretaria Municipal de Saude.

2. RESPONSAVEL PELA ELABORACAO

2.1. Secretaria Municipal de Turismo e Desenvolvimento Econdmico.
3. DO OBJETO

3.1. Contratagdo de empresa especializada, por intermédio de operadora ou agéncia de
viagens, para prestacdo de servigos de agenciamento de viagens, compreendendo
assessoria, cotagdo, pesquisa de pregos, reserva, emissao, marcagao, remarcacgao,
cancelamento, reembolso e fornecimento de passagens aéreas e terrestres, nacionais e
internacionais, quando aplicavel, além de servicos correlatos, sob demanda, mediante
Sistema de Registro de Pregos.

3.2. A contratagdo compreendera os servicos de pesquisa, cotacdo, reserva, emissao,
marcacdo, remarcagao, cancelamento, reembolso e demais servicos correlatos
relacionados as passagens aéreas e terrestres abrangidas pelo objeto, nacionais e
internacionais, quando aplicavel, incluindo o suporte operacional necessario ao
atendimento das demandas da Administragao Publica Municipal.

ITEM | DESCRICAO DO PRODUTO | UNIDADE ESTIMATIVA DE VALORES A SEREM PERCENTUAL MINIMO DE
ALOCADOS PARA A TOTALIDADE DA DESCONTO DO SERVICO DE
AQUISICAO NO PERIODO AGENCIAMENTO
1 | SERVICO DE VERBA | R$ 225.000,00 1%
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AGENCIAMENTO DE FIXA
VIAGENS PARAAQ,UISIOAO
DE PASSAGENS AEREAS

NACIONAIS E
INTERNACIONAIS

2 |SERVICO DE VERBA | R$ 45.000,00 1%
AGENCIAMENTO DE FIXA

VIAGENS PARA AQUISIGAO
DE PASSAGENS
TERRESTRES
INTERMUNICIPAIS E
INTERESTADUAIS

33. DO CRITERIO ECONOMICO E DA FORMACAO DA PROPOSTA
3.3.1. O percentual minimo de desconto para os itens 1 e 2 sera de 11% (onze por cento).

3.3.2. Para fins de julgamento e execugdo, o edital devera indicar expressamente a base
de calculo da remuneracgao do servigo de agenciamento, inclusive o valor de referéncia da
Remuneracdo do Agente de Viagens — RAV, quando adotado esse modelo, bem como a
férmula de aplicacao do percentual de desconto ofertado.

3.3.3. O modelo de proposta devera reproduzir exatamente a mesma base de calculo,
unidade, percentual minimo de desconto, formula de apuragéo e critério de julgamento
estabelecidos neste Termo de Referéncia e no edital, de modo que o licitante consiga
identificar, de forma objetiva, o valor econbmico de sua proposta.

3.3.4. E vedada a cobranca de taxa, comissdo, DU, fee, RAV ou qualquer outra
remuneragao adicional que nao esteja expressamente prevista no edital, neste Termo de
Referéncia, no modelo de proposta e na Ata de Registro de Precos.

3.3.5. Antes da publicagao do edital, a unidade responsavel pelo certame devera conferir a
compatibilidade entre o critério econémico, o campo utilizado no sistema eletrénico de
disputa, 0 modelo de proposta e a minuta da Ata de Registro de Precos.

4. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

4.1. A presente contratagao visa atender a necessidade continua da Administragdo Publica
Municipal de realizar o deslocamento de servidores municipais, a servigo, para diversos
destinos em territorio nacional e internacional. Tais deslocamentos sao imprescindiveis para
o cumprimento de agendas institucionais, participacdo em reunides técnicas, cursos de
capacitacao, eventos oficiais, feiras de turismo, inspec¢des, auditorias, representacdes em
orgaos federais e estaduais, entre outras atividades inerentes as atribuigbes do ente publico.

4.2. A contratacdo de empresa especializada para a prestacéo de servigos de agenciamento
de viagens, por meio de operadora ou agéncia de viagens, tem por objetivo viabilizar, de
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forma eficiente, agil e segura, a emissdo de passagens aéreas e terrestres nacionais e
internacionais, bem como os servigos correlatos de pesquisa de precos, reserva, marcacao,
remarcacgéo, endosso, cancelamento e entrega dos bilhetes aos servidores.

4.3. Sob a perspectiva do interesse publico, a solugdo proposta busca assegurar a
economicidade, a eficiéncia logistica e a conformidade legal dos deslocamentos realizados,
evitando contratagdes emergenciais, aquisicbes fragmentadas ou operadas sem critério
técnico.

4.4. Além disso, permite a Administragdo acompanhar e controlar adequadamente as
despesas com viagens, garantindo a prestacao de contas transparente e o uso racional dos
recursos publicos.

4.5. A terceirizagdo desse servigo também se justifica pela necessidade de atendimento
continuo e especializado, o que demanda estrutura técnica e operacional que nao esta
disponivel na estrutura administrativa municipal.

4.6. Assim, a contratacdo € medida necessaria, razoavel e proporcional, considerando os
principios da eficiéncia, economicidade e legalidade, norteadores da Administragéo Publica.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO

5.1. Em atendimento ao disposto no art. 18, inciso Il da Lei Federal n® 14.133/2021, realizou-
se levantamento de mercado com o objetivo de identificar e analisar as alternativas
disponiveis para a contratacdo de servicos de agenciamento de viagens, de forma a
subsidiar a escolha da solucdo mais adequada sob os aspectos técnico, operacional e
econdmico.

5.2. Durante a fase de planejamento, constatou-se a existéncia de diversas empresas
especializadas na prestacdo de servicos de agenciamento de viagens, com atuacgao
nacional e internacional, operando por meio de sistemas integrados de busca, emisséo e
gestao de passagens aéreas e terrestres.

5.3. Dentre as alternativas possiveis, considerou-se:

5.3.1. Execucgao direta pela Administragao Publica Municipal: Alternativa descartada, tendo
em vista que a Administracao nao possui estrutura interna, sistemas especializados ou
equipe técnica capacitada para operar diretamente com companhias aéreas e terrestres em
tempo real.
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5.3.2. Contratagdo direta com companhias aéreas e terrestres: Alternativa considerada
inadequada, pois ndo contempla os servigos agregados necessarios, como suporte técnico,
remarcagoes, cancelamentos, acompanhamento operacional e pesquisa comparativa de
precos entre diferentes companhias.

5.3.3. Contratagao de empresa especializada sob demanda: Esta alternativa se mostrou a
mais vantajosa sob os aspectos técnico, operacional e econémico, permitindo: pagamento
apenas pelos servigos efetivamente utilizados; maior controle orgamentario; apoio técnico
especializado; rastreabilidade das operacdes; eficiéncia operacional; centralizacdo das
informacodes; e economicidade nas aquisi¢oes.

5.4. A contratagdo sob demanda, via agéncia de viagens, € amplamente utilizada pelos
orgaos publicos, em razdo da eficiéncia operacional e adequacgao as exigéncias legais.

6. DA CONTRATACAO

A contratacao ocorrera através de Sistema de Registro de Precos, considerando que nao
€ possivel prever com precisdo o numero de viagens, os destinos, as datas e as
necessidades especificas de cada Secretaria durante a vigéncia da contratagao. O sistema
permitira contratacbes parceladas e sob demanda, conforme a efetiva necessidade da
Administracdo e os limites financeiros de cada unidade participante, evitando despesas
antecipadas e contratacao de servigos que ndo venham a ser utilizados.

6.1. A contratac&o ocorrera através de Sistema de Registro de Pregos.
6.2. A empresa contratada devera:

a) Ser especializada e legalmente habilitada para prestagdo de servicos de agenciamento
de viagens;

b) Possuir capacidade técnica para emissdo, reserva, remarcagdao, endosso e
cancelamento de passagens nacionais e internacionais;

c) Disponibilizar atendimento continuo e sob demanda;
d) Utilizar sistemas informatizados e atualizados;

e) Garantir conformidade com as normas da aviagao civil e da Administragcao Publica; « f)
Disponibilizar relatérios gerenciais detalhados;

g) Garantir seguranca e sigilo das informagdes;
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h) Responsabilizar-se pela correta entrega dos bilhetes;

i) Atuar com flexibilidade para atender alteragbes e demandas emergenciais.
6.3. Habilitacdo Juridica

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado;

b) Declaragao de nao empregabilidade de menores;

c) Alvara de funcionamento;

d) Comprovante de inscricdo no CNPJ;

e) Consulta regular ao CEIS.

6.4. Habilitacao Fiscal

a) Certidao Regularidade Municipal,

b) Certiddo Regularidade Estadual,

c) Certiddo Regularidade Federal e Divida Ativa da Uniao;

d) Certidao de Regularidade do FGTS.

6.5. Habilitacdo Trabalhista

a) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.6. Habilitacdo Econémico-Financeira

a) Certidao Negativa de Faléncia e Concordata.

6.7. Habilitacdo Técnica

a) Atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado;

b) Registro regular no Ministério do Turismo (CADASTUR), nos termos da Lei Federal n°
11.771/2008.
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7. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (PCA) A contratacéo encontra-se
devidamente prevista no Plano de Contratagdes Anual do Municipio, conforme as seguintes
identificacoes:

Item 11: Secretaria Municipal de Turismo e Desenvolvimento Econémico.
Item 37: Secretaria Municipal de Seguranga Publica.

Item 10: Gabinete do Prefeito.

Item 85: Secretaria Municipal de Educacao.

Item 61: Secretaria Municipal de Saude.

8. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

8.1. Nao foi realizada estimativa quantitativa exata de passagens, considerando a
impossibilidade de prever precisamente os deslocamentos necessarios e os destinos
exatos durante o exercicio.

8.2. Cada Secretaria Municipal participante informou o valor orgamentario estimado para
atender suas demandas especificas durante o periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis
por até 5 anos.

8.3. A contratacao sera realizada sob demanda, sendo os pagamentos efetuados apenas
conforme utilizagao efetiva dos servigos.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO

9.1. Considerando a natureza do objeto, n&o foi realizada cotagéo direta de pregos com
fornecedores para composi¢ao da estimativa de prego das passagens em si.

9.2. Os valores das passagens sofrem variagdes constantes em razdo de fatores de
mercado como: alta e baixa temporada; antecedéncia da compra; origem e destino;
disponibilidade de voos e horarios; e a politica tarifaria das companhias operadoras.

9.3. Aempresa contratada devera realizar pesquisa atualizada de pre¢os a cada solicitagao,
garantindo o menor preco disponivel e o melhor custo-beneficio para a Administragao no
momento da demanda.

10. DESCRICAO DA SOLUCAO
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10.1. A solugdo consiste na contratacdo de empresa especializada em agenciamento de
viagens para atender as necessidades de deslocamento dos servidores municipais das
secretarias participantes.

10.2. Os servigos incluem de forma integrada: pesquisa de precos; reservas; emissao de
passagens; remarcagdes; cancelamentos; reembolsos; endossos e suporte técnico. Nos
casos de cancelamento com direito a reembolso, a CONTRATADA devera solicitar o
reembolso a companhia transportadora e acompanhar o respectivo processamento,
devendo repassar a Administracdo os valores efetivamente restituidos pela companhia,
mediante abatimento na fatura subsequente ou, caso n&o haja fatura pendente, por
depdsito em conta indicada pela CONTRATANTE. O repasse devera ocorrer no prazo
maximo de 5 (cinco) dias uteis contados do efetivo recebimento do valor pela
CONTRATADA, acompanhado do respectivo comprovante.

10.3. A contratada devera disponibilizar atendimento emergencial, inclusive fora do horario
comercial, finais de semana e feriados, por telefone e/ou canal eletrénico de atendimento
previamente informado a Administragdo. Nas solicitagcbes emergenciais, a CONTRATADA
devera iniciar o atendimento em até 30 (trinta) minutos apds o recebimento da demanda e
adotar as providéncias necessarias para emissao, alteracdo ou cancelamento do bilhete no
menor prazo operacionalmente possivel, observada a disponibilidade das companhias
transportadoras.

10.4. A empresa devera operar com sistema informatizado, seguro e confiavel, garantindo:
rastreabilidade das operagdes; envio eletrénico de bilhetes; relatérios gerenciais; controle
operacional; e subsidios para prestagao de contas.

11. JUSTIFICATIVA PARA NAO PARCELAMENTO

11.1. O parcelamento da contratagdo nao é tecnicamente viavel nem vantajoso para a
Administragao.

11.2. Os servigos possuem natureza integrada e interdependente, envolvendo diversas
etapas operacionais que exigem coordenagao unificada de uma unica agéncia.

11.3. Adivisdo do objeto em lotes fragmentados comprometeria gravemente a eficiéncia da
execugao, o controle operacional das secretarias, a economicidade de escala, a gestao
contratual e a devida responsabilizagao por erros em emissoes.

12. RESULTADOS PRETENDIDOS
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12.1. Com a presente contratagdo pretende-se alcangar: maior controle dos gastos com
deslocamentos; racionalizagao dos recursos publicos; eficiéncia operacional; otimizagao do
trabalho dos servidores; redugao de custos administrativos; transparéncia na prestacao de
contas; e centralizagdo das informacdes gerenciais.

12.2. A contratagao permitira que os servidores municipais se dediquem exclusivamente as
atividades finalisticas de suas respectivas secretarias, evitando o envolvimento em rotinas
operacionais burocraticas e complexas de turismo.

13. DA EXECUCAO DOS SERVICOS
13.1. A execugédo do objeto seguira a seguinte dindmica:

13.1.1. Inicio da execugéo: O inicio da execugéo do objeto devera ocorrer no prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas apds a assinatura do Contrato e publicagdo no Portal Nacional
de Contratagées Publicas (PNCP), respeitada a regular emissdo da respectiva Nota de
Empenho.

13.1.2. Emissao dos bilhetes: A contratada devera entregar e/ou encaminhar via e-mail os
bilhetes eletrbnicos de passagens aéreas e terrestres nacionais e internacionais no prazo
maximo de até 24 (vinte e quatro) horas apds a solicitagao formal da Administragao.

13.1.3. Atendimento emergencial: Excepcionalmente, em carater de urgéncia, a emissao
de bilhetes de passagens aéreas e terrestres podera ser solicitada pela CONTRATANTE
sem observancia do prazo previsto no inciso anterior. A solicitacdo podera ser encaminhada
por telefone e/ou canal eletrénico de atendimento previamente disponibilizado pela
CONTRATADA, inclusive fora do horario comercial, finais de semana e feriados. A
CONTRATADA devera iniciar o atendimento em até 30 (trinta) minutos apds o recebimento
da solicitagcdo e concluir a providéncia no menor prazo operacionalmente possivel,
conforme disponibilidade da companhia transportadora.

13.2. Local da prestacdo dos servicos: Os servicos serao prestados de forma online,
mediante utilizacdo de e-mail, sistema informatizado, software, WhatsApp Web ou outros
meios eletronicos disponibilizados pela CONTRATADA e previamente aprovados pela
Administragdo Municipal.

13.3. Métodos e Rotinas de Execucdo: A prestacdo dos servigcos compreendera: pesquisa
de precgos e disponibilidade; reserva e emissao de bilhetes nacionais e internacionais;
marcagao e remarcacgdo; cancelamento e solicitacdo de reembolso; envio eletrénico
imediato de bilhetes e comprovantes; atendimento continuo as secretarias; suporte técnico
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operacional em casos de alteragbes/atrasos; acompanhamento de solicitacbes de
reembolso até sua efetiva concluséo; e fornecimento de relatorios gerenciais historicos.

14. DEFINICOES IMPORTANTES Para efeito do cumprimento deste termo e futuro contrato,
consideram-se as seguintes definigbes:

| — Agenciamento de viagens: Servigo prestado por operadora, agéncia de turismo ou
agéncia de viagens, compreendendo a venda comissionada ou a intermediagao
remunerada na comercializagao de passagens e servigos relacionados.

Il — Bilhete de passagem: Compreende o documento oficial que engloba a tarifa de
transporte e a taxa de embarque. Inclui bagagem despachada quando expressamente
solicitada pela Administragao.

[l — Companhia aéreal/rodoviaria: Empresas legalmente autorizadas e prestadoras de
servigos comerciais de transporte de passageiros.

IV — Ordenador de despesa: Autoridade investida de competéncia legal para autorizar a
emissao de empenho, pagamento, suprimento ou dispéndio de recursos do 6rgao. « V —
Passagem: Compreende o trecho de ida e volta ou somente um dos trechos, quando isto
representar a totalidade da solicitagao.

VI — Fiscal de contrato: Representante formalmente designado pelas Secretarias
participantes para acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagbes contratuais,
verificando prazos, condigdes de execugao e pagamento.

VIl — Tarifa do servigo: Valor cobrado pela companhia em razao da prestacao liquida do
servigo de transporte de passageiros conforme itinerario.  VIII — Taxa de embarque: Tarifa
aeroportuaria ou rodoviaria cobrada do passageiro por intermédio das companhias
vinculadas ao terminal de embarque.

IX — Trecho: Compreende todo o percurso entre uma origem e um destino,
independentemente da existéncia de conexdes, escalas ou utilizagdo de mais de uma
companhia transportadora.

15. DA GARANTIA DOS SERVICOS

15.1. O prazo de garantia contratual dos servigos prestados sera aquele estabelecido na
Lei Federal n° 8.078/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).
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15.2. A CONTRATADA respondera diretamente pela qualidade, eficiéncia e regularidade
dos servigos executados, responsabilizando-se por eventuais falhas, erros, inconsisténcias
ou irregularidades decorrentes da prestacao dos servigos ou emissodes incorretas.

15.3. Durante o periodo de garantia legal, a CONTRATADA devera promover, sem qualquer
tipo de 6nus a Administracdo Publica, as corre¢cdes e ajustes necessarios relacionados a
falhas na emissdo, remarcagao, cancelamento, reserva ou quaisquer procedimentos
vinculados ao objeto contratado.

16. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

16.1. O valor total estimado da presente contratagdo é de R$ 270.000,00 (duzentos e
setenta mil reais), correspondendo a soma exata das previsdes orgcamentarias das
secretarias participantes indicadas no Memorando n°® 5.621/2026.

16.2. No valor estimado ja estdo incluidos todos os custos diretos e indiretos necessarios a
execucao integral do objeto, tais como despesas com mao de obra, materiais, sistemas,
equipamentos, tributos, taxas, fretes, encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios,
custos administrativos e demais despesas acessorias.

16.3. Para subsidiar a definicdo do parametro econédmico do servico de agenciamento,
foram analisadas contratacdes publicas realizadas por outros 6rgaos e entidades, conforme
documentos constantes da pesquisa de mercado: Edital Pregdo Eletrénico n°® 02/2025 —
Camara Municipal de Gravatal; Edital Pregéo Eletrénico n® 37/2025 — Municipio de Porto
Unido; e Edital Pregdo Eletrdbnico n° 5/2025 - Municipio de Botuvera.

16.4. Os percentuais identificados foram de 6%, 10% e 16,64%, resultando em média de
10,88%. Em razédo dessa pesquisa, foi adotado o percentual minimo de 11% (onze por
cento) de desconto.

16.5. A pesquisa de mercado e o percentual de desconto ndo substituem a definicdo da
base de calculo da remuneracdo do agenciamento. Essa base devera constar
expressamente do edital, do Termo de Referéncia, do modelo de proposta e da Ata de
Registro de Pregos, com formula objetiva para apuragéo do valor devido.

Secretaria Participante Limite Estimado Reservado Limite Estimado Reservado Passagens
Passagens Aéreas (R$) Terrestres (R$)

Secretaria Municipal de |R$ 70.000,00 R$ 30.000,00

Saude

Gabinete do Poder R$ 55.000,00 R$ 5.000,00

Rodovia PR 407, km 19,215 - Praia de Leste - CEP 83255-000 - Fone (41) 3455-9600
Pontal do Parand - Parana - E-mail: gabinete@pontaldoparana.pr.gov.br




PREFEITURA MUNICIPAL DE PONTAL DO PARANA

Palacio Prefeito Rudisney Gimenes

gailiayy
Pontal
do Parana
Yeed  gOVEMo municipal

Secretaria Municipal de Turismo e Desenvolvimento Econémico

Executivo

Secretaria Municipal de |R$ 45.000,00 R$ 5.000,00
Turismo e
Desenvolvimento

Econbémico

Secretaria Municipal de |R$ 25.000,00 R$ 5.000,00

Educacgao

Secretaria Municipal de |R$ 30.000,00 Nao participara

Seguranga Publica
TOTAL

R$ 225.000,00 R$ 45.000,00

16.6. Taxa dos editais de outros 6rgaos, sendo os seguintes:

Edital Pregao Eletronico n° 02/2025 — Camara Municipal Gravatal CNPJ: 02.156.952/0001-
24;

CNPJ:

37/2025 — Municipio de Porto Uniéao,

Edital de Pregéo Eletronico n°
83.102.541/0001-58;

Edital de Pregéo Eletrénico n°® 5/2025 — Municipio de Botuvera, CNPJ: 83.102.350/0001-96;

Unidade PREGAO CAMARA PREGAO MUNICiPIQ PERCENTUAL
GRAVATAL MUNICIPIO BOTUVERA % MEDIO
PORTO UNIAO
Taxa pesquisada 6% 10% 16,64% 10,88 %

17. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO CONTRATUAL

17.1. A execucéao contratual sera acompanhada e fiscalizada por servidores formalmente
designados pelas respectivas Secretarias requisitantes.

17.2. Os servidores designados como gestores e fiscais serdo responsaveis pelo
acompanhamento técnico, fiscalizacao e gestdo das demandas, observando o estrito
cumprimento das obrigagdes pactuadas, prazos, registros de ocorréncias, solicitagcdes de
corregoes e atesto de notas fiscais.

17.3. Equipes de Gestéo e Fiscalizagéo por Secretaria
» Secretaria Municipal de Turismo e Desenvolvimento Econémico
Gestora: Luciana Goldschmidt Costa

Fiscal do Contrato: Cassiano Ricardo Soares Lopes
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 Secretaria Municipal de Seguranga Publica

Gestor: Giovane Rafael do Rosario

Fiscal do Contrato: Eliane Cardoso do Nascimento Santetti
» Secretaria Municipal de Educacao

Gestora: Cintia Mendes da Silva

Fiscal do Contrato: lorram Luiz da Rocha

» Secretaria Municipal de Saude

Gestora: Gislaine Alves de Almeida Vaz

Fiscal do Contrato: Lilian da Veiga Gabardo

» Gabinete do Poder Executivo

Gestor: Jorge Novakovich

Fiscal do Contrato: Isabela Matias do Nascimento

18. DA DETALHACAO DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo por conta das dotacgdes
orcamentarias proprias das Secretarias participantes, conforme disponibilidade
orcamentaria e financeira detalhada nos blocos contabeis a seguir:

18.1. Secretaria Municipal de Saude

Projeto/Atividade Elemento Descricéo Reduzida |Fonte | Valor Reserva

12.001.10.122.0052.2126 |3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas |513 303 |R$ 10.000,00
com Locomocgéao

12.001.10.122.0052.2127 |3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas |526 303 R$ 990,00
com Locomocgéao

12.001.10.122.0052.2128 |3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas |531 303 R$ 4.990,00
com Locomogao

12.001.10.301.0053.2129 |3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas |542 303 R$ 9.990,00
com Locomogao

12.001.10.301.0053.2130 |3.3.90.33.00.00 |Passagens e Despesas |555 303 |R$ 990,00
com Locomogao
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12.001.10.301.0053.2131 [3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas |560 303 |R$ 990,00
com Locomogao

12.001.10.302.0054.2132 |3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas |575 494 |R$ 2.290,00
com Locomogao

12.001.10.302.0054.2133 [3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas |585 303 |R$ 990,00
com Locomogao

12.001.10.302.0054.2134 |3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas |590 303 |R$ 990,00
com Locomogao

12.001.10.302.0054.2135 |[3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas |595 303 |R$ 990,00
com Locomogao

12.001.10.302.0054.2136 |3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas |600 303 |R$ 19.990,00
com Locomocgao

12.001.10.303.0056.2139 [3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas |627 310 |R$ 38.840,00
com Locomogao

12.001.10.303.0056.2140 |3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas |639 303 |R$4.990,00
com Locomogao

12.001.10.304.0057.2142 |3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas |655 303 |R$ 990,00
com Locomogao

12.001.10.304.0057.2143 |3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas |660 510 |R$ 990,00
com Locomocgao

12.001.10.305.0058.2145 |[3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas |675 303 |R$ 990,00
com Locomogao

TOTAL DA SAUDE R$ 100.000,00

18.2. Gabinete do Poder Executivo

Projeto/Atividade Elemento Descricéo Reduzida |Fonte |Valor Reserva

02.0001.04.122.0002 3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas |1 0006 |R$ 60.000,00
com Locomocgéo

TOTAL DO GABINETE R$ 60.000,00

18.3. Secretaria Municipal de Educagao

Projeto/Atividade Elemento Descricéo Reduzida |Fonte | Valor Reserva

10.003.12.361.0063.2.045 |3.3.90.33.00.00 | Passagens e Despesas | 104 457 |R$ 30.000,00
com Locomocgéao

TOTAL DA EDUCACAO R$ 30.000,00

18.4. Secretaria Municipal de Seguranca Publica

Projeto/Atividade Elemento Descricao Reduzida |Fonte |Valor Reserva

08.001.06.181.0016.2.030 |3.3.90.33.00.00 |Passagens e Despesas |100 0260 |R$ 30.000,00
com Locomogao
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| TOTAL DA SEGURANGA | | | RS 30.000,00

18.5. Secretaria Municipal de Turismo e Desenvolvimento Econémico

Projeto/Atividade Elemento Descrigao Reduzida |Fonte |Valor Reserva

07.005.23.695.0015.2029 |3.3.90.33.00.00 |Passagens e Despesas |300 0252 |R$ 50.000,00
com Locomogao

TOTAL DO TURISMO R$ 50.000,00

19.1. A remuneracao do servico de agenciamento de viagens sera devida uma unica vez
por proposta de viagem que resulte na emissao de bilhete, observando-se o percentual de
desconto ofertado pela CONTRATADA e a base de calculo da remuneragao expressamente
definida no edital e neste Termo de Referéncia.

19.2. Para fins de apuragao do valor devido, devera ser aplicada exclusivamente a formula
e a base de calculo previstas no edital, no modelo de proposta e na Ata de Registro de
Precos, sendo vedada a utilizacdo de base diversa ou a cobrancga de valores adicionais nao
previstos nos instrumentos da contratagao.

19.3. Remarcagdes, cancelamentos, reemissdes ou novas emissdes decorrentes da
mesma proposta de viagem que ja tenha gerado remuneragdo ndo ensejarao nova
cobranca de remuneracao pelo servigco de agenciamento. As multas, diferencgas tarifarias,
taxas e demais valores eventualmente cobrados pela companhia aérea ou empresa
transportadora em razao de remarcagdes, cancelamentos ou reemissdes solicitados pela
Administracdo serdo de responsabilidade da CONTRATANTE, desde que efetivamente
cobrados pela transportadora, previamente informados quando possivel e devidamente
comprovados pela CONTRATADA.

19.4. O seguro de assisténcia em viagem internacional, quando expressamente solicitado
pela Administracao, integra os servigos correlatos abrangidos pelo objeto. O prémio do
seguro sera previamente cotado, submetido a autorizagdo da CONTRATANTE e pago por
esta, sem incidéncia de remuneracao adicional a CONTRATADA pela simples cotacéo ou
emissdo do seguro. A despesa sera empenhada pela Secretaria solicitante na dotagéo
orcamentaria propria aplicavel, observada a disponibilidade e a classificacdo orgcamentaria
pertinente.

19.5. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds a apresentagcéo da Nota
Fiscal Eletrénica emitida pela CONTRATADA para cada Secretaria solicitante e respectivo
empenho, devidamente atestada pelo fiscal, desde que cumpridas as condigdes de
liquidagcao da despesa e realizado o recebimento definitivo. O recebimento definitivo devera
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ser formalizado pelo fiscal da Secretaria solicitante, preferencialmente em até 5 (cinco) dias
uteis apds a conferéncia da documentacao e dos servigos prestados.

19.6. Juntamente com a documentagdo de faturamento, a CONTRATADA devera
apresentar os documentos e comprovantes necessarios a conferéncia dos valores
cobrados, permitindo a verificacdo da tarifa praticada, das taxas incidentes, da aplicacéo
do percentual de desconto, da remuneragcdo do servico de agenciamento e, quando
aplicavel, dos valores efetivamente cobrados pelas transportadoras.

19.9. Pagamento vinculado a: Secretaria Municipal solicitante.
e Por ocasiao dos pagamentos deverao ser apresentados:
¢ A Nota fiscal eletrbnica devidamente atestada pelo fiscal designado;
e Copia do comprovante de recolhimento de INSS da Nota fiscal eletronica, se houver;
e Extrato de Optante ou de Nao Optante pelo Simples;
e Certiddo Negativa de Débitos Federais;
e Certiddo Negativa de Débitos Estaduais;
e Certidao Negativa de Débitos Municipais;
e Certiddo de Regularidade do FGTS;
e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;
e Copia do Empenho emitido pela Secretaria Municipal de Financgas.

19.10. Erros e Glosas: Havendo erro ou omissao na Nota Fiscal, ou qualquer circunstancia
técnica que impeca a liquidagao regular da despesa, o prazo de pagamento ficara suspenso.
O fluxo financeiro s6 sera retomado apos a reapresentagao corrigida do documento pela
contratada, sem 6nus ou encargos para a Administragao Publica.

20. PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS Pela inexecucéo total ou parcial das
obrigagcdes assumidas neste Termo de Referéncia ou no instrumento contratual, a
Administragdo Municipal podera aplicar a CONTRATADA as seguintes penalidades com
base nas diretrizes da Lei Federal n° 14.133/2021, garantida a prévia defesa e o
contraditério:
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a) Adverténcia: Aplicada por escrito em casos de faltas leves que ndo gerem prejuizos
diretos ao erario.

b)Multa Moratoria: Incidente em razdo de atraso injustificado na emissdo dos bilhetes
regulares ou no atendimento das solicitagdes emergenciais, no percentual de 0,5% (cinco
décimos por cento) por dia de atraso, calculada sobre o valor do bilhete ou da solicitagdo
afetada pelo atraso, limitada a 10% (dez por cento) desse valor, sem prejuizo das demais
sancgoes cabiveis.

c) Multa Compensatodria: Aplicada pelo descumprimento parcial ou total de clausulas
estabelecidas, calculada sobre o valor empenhado ou contratual.

d) Impedimento de Licitar e Contratar: Suspensao temporaria do direito de participar de
certames e contratar com a Administracdo Publica Municipal.

21.1. Diante de toda a analise técnica e operacional realizada na fase interna de
planejamento, conclui-se que a contratacdo de empresa especializada para prestagao de
servicos de agenciamento de viagens, sob demanda, mostra-se adequada para atender as
necessidades de deslocamento das Secretarias Municipais participantes, mediante
aquisicao de passagens aéreas e terrestres, nacionais e internacionais, quando aplicavel.

21.2. A solugdo esta estruturada para proporcionar maior eficiéncia, economicidade,
controle e rastreabilidade das despesas, mediante Sistema de Registro de Pregos e
execugao conforme a efetiva necessidade da Administragcéo. O critério econdmico devera
ser reproduzido de forma idéntica no edital, no modelo de proposta, na Ata de Registro de
Precos e demais documentos do certame, especialmente quanto a base de calculo da
remuneragao do agenciamento, ao percentual de desconto e a féormula de apuragao do
valor devido.

Pontal do Parana, 07 de outubro de 2026.

LUCIANA GOLDSCHMIDT COSTA
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