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1. OBJETIVO 
1.1.  A presente solicitação tem como objetivo a a Contratação de empresa para a demanda crescente por serviços de 
logística, hospedagem, translado e suporte para pacientes em tratamento fora de seus domicílios, que necessitam de 
tratamento em Ijuí/RS e Porto Alegre/RS, em atendimento a Secretaria de Saúde. 
 
 
2. JUSTIFICATIVA 
2.1. A presente contratação visa atender a necessidade de garantir o acesso contínuo e facilitado a serviços de saúde 
especializados para os munícipes de Maçambará/RS que necessitam de tratamento em Ijuí/RS e Porto Alegre. A Secretaria 
Municipal de Saúde identificou a demanda crescente por serviços de logística, hospedagem, translado e suporte para 
pacientes em tratamento fora de seus domicílios. Esses serviços são essenciais para assegurar que os pacientes recebam 
o atendimento médico necessário com dignidade e conforto, minimizando o estresse e os desafios logísticos enfrentados 
durante o tratamento. A contratação de uma empresa especializada em logística para saúde é crucial para otimizar a gestão 
dos recursos da Secretaria de Saúde, melhorar a experiência dos pacientes e assegurar a eficiência no atendimento. A 
prestação de serviços de acolhimento humanizado, transporte seguro, e suporte contínuo durante o tratamento é vital para 
garantir a eficácia do atendimento e a recuperação dos pacientes. 
 
 
3. QUANTITAIVO ESTIAMADO 
 

ITEM  DESCRIÇÃO QTDE. UNIDADE 

1 
Contratação de empresa para a demanda crescente por serviços de logística, hospedagem, 
translado e suporte para pacientes em tratamento fora de seus domicílios, que necessitam de 
tratamento em Ijuí/RS e Porto Alegre/RS 

12 Mês 

 
 
4, CONCLUSÃO 
Diante do exposto, solicitamos a contratação dos serviços, tem como objetivo assegurar condições apropriadas de estadia, 
próximo aos centros médicos, garantindo conforto, segurança e praticidade durante o período em que os pacientes 
precisarem ficar em Ijuí/RS e Porto Alegre/RS para realização de consultas e exames, Para os pacientes e seus 
acompanhantes é uma medida essencial para garantir o acesso dos munícipes aos serviços de saúde, minimizando custos 
adicionais e dificuldades logísticas que poderiam impactar negativamente o tratamento e a recuperação dos pacientes e a 
solução mais ampla estará descrita no Estudo Técnico Preliminar.. 
 
 
 

Maçambara/RS, 25 de fevereiro de 2025.  
 
 
 
 
 
 

_________________________________________ 
LARISSA FERRARI 

ENFERMEIRA 
Responsável pela elaboração do DFD 
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