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Rua Joel Assungao, n° 340, Centro, Bod6/RN, CEP: 59.528-000
CNPJ n°. 01.612.374/0001-20

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO
1.1. Constitui objeto deste Termo de Referéncia a contratacdo de solucdo informatizada de gestdo
tributdria municipal, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento, nos termos da
tabela abaixo, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.
1.2. As especifica¢des técnicas da solucdo, compreendendo as caracteristicas gerais, requisitos técnicos,
requisitos funcionais, mdédulos, subsistemas, integracoes, funcionalidades e demais exigéncias necessarias
a execucdo do objeto, encontram-se detalhadas no Anexo I - Especificacdes Técnicas da Solucido, que
constitui parte integrante deste instrumento e deverd ser integralmente observado pela contratada
durante a execu¢do contratual.
1.3. Descricdo dos itens:

ITEM DESCRICAO UNID | QUANT. VALOR VALOR
UNT (R$) TOTAL (R$)

Contratacdo de solucdo informatizada
integrada para gestdo tributdria
municipal, em ambiente  web,
1 compreendendo licenciamento de uso,
implantacio, parametrizagio, R$6.120,25 | R$73.443,00
migracao de dados, treinamento de
usudrios, suporte técnico, manutencao
corretiva, preventiva e evolutiva, bem

como atualizac¢des legais e

tecnolégicas.

1.4. A solugdo informatizada objeto deste Termo de Referéncia devera atender as especificages técnicas,
requisitos funcionais, niveis minimos de desempenho e demais condigdes estabelecidas neste
instrumento, observando as necessidades da Administracdo Municipal e a legislacdo aplicavel.

1.5. O objeto da presente contrata¢do consiste na disponibilizacdo de solucao informatizada integrada

para gestao tributaria municipal, compreendendo licenciamento de uso, implantacdo, migracio de dados,

Assinatura Eletrénica: 23f4d3b9e058802a3e46c8e188b611f4c326cdf05307afe8adae99aa9b1d97a7 1 de 94

|]|] Assinado eletronicamente por: Rémulo Lenine Ferreira Farias.



um trabalho
de todos!

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

MUNICIPIO DE BODO

Rua Joel Assungao, n° 340, Centro, Bod6/RN, CEP: 59.528-000
CNPJ n°. 01.612.374/0001-20

parametrizacdo, treinamento, suporte técnico, manutencao e atualizacdes legais e tecnoldgicas, conforme
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia.

1.6. O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado sucessivamente, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n? 14.133/2021, desde que
demonstrada a vantajosidade para a Administracio e mantidas as condi¢des que justificaram a
contratacao.

1.7. As condigdes relativas a execucdo, a vigéncia, as obriga¢des das partes, ao acompanhamento, a
fiscalizacdo, as penalidades e as demais disposi¢des contratuais constarao do instrumento contratual a ser
celebrado.

1.8. A execucdo dos servicos sera continua durante toda a vigéncia contratual, compreendendo a
disponibilizacdo da solucdo, sua implantacdo, migracdo de dados, parametrizagdo, treinamento dos
usudrios, suporte técnico, manutencao e atualizacdes, observadas as condi¢0es, prazos e niveis de servigo

estabelecidos neste Termo de Referéncia.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratac¢do e a descri¢ao dos servigos encontra-se baseada no Estudo Técnico
Preliminar, contido na fase interna deste processo de contratagio.

2.2. O objeto da contratacdo ndo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual, tendo em vista este

instrumento de governanca ainda nao ter sido elaborado pela Municipalidade.

3. DAJUSTIFICATIVA E DO OBJETIVO DA PRESENTE CONTRATACAO

3.1. A presente contratacio justifica-se pela necessidade de modernizar e integrar os processos de gestio
tributaria do Municipio de Bod6/RN, considerando que a solu¢do atualmente utilizada apresenta
limitagdes operacionais e tecnoldgicas que comprometem a eficiéncia da administragao tributaria. Dentre
as principais deficiéncias identificadas, destacam-se a auséncia de integragdo entre os médulos do sistema,
dificuldades de atualizacdo em decorréncia das constantes alteragdes na legislacdo tributaria, limitagdes
na gestdo e no controle dos créditos tributarios, bem como restricdes no acesso dos contribuintes aos
servicos disponibilizados pela Administracao.

3.2. Essas limitacdes impactam diretamente as atividades de lancamento, arrecadacado, fiscalizacao,

cobranca e controle dos tributos municipais, tais como IPTU, ISS, ITBI, taxas e demais receitas proéprias,
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além de dificultarem a obtencao de informacgdes gerenciais confiaveis, reduzirem a eficiéncia dos controles
internos e comprometerem a transparéncia e a qualidade do atendimento ao contribuinte.

3.3. Nesse contexto, faz-se necessaria a contratacdo de solucdo informatizada integrada de gestdo
tributaria, contemplando licenciamento de uso, implantagdo, parametrizacdo, migracdo de dados,
treinamento dos usudrios, suporte técnico, manutencdo e atualizacdes legais e tecnologicas, de forma a
assegurar a automatizacao e integracao dos processos tributarios municipais, promover maior eficiéncia
administrativa, garantir conformidade com a legislacdo vigente e ampliar a capacidade de controle e
auditoria das informacdes.

3.4. A implementac¢do da solu¢do proporcionard maior seguranga, confiabilidade e disponibilidade das
informacdes, reducido de procedimentos manuais e retrabalho, otimizacdo dos processos administrativos,
melhoria na prestacdo dos servicos ao contribuinte e fortalecimento da arrecadacdo prépria do Municipio,
contribuindo para a sustentabilidade financeira e para o aprimoramento da gestao publica.

3.5. O objetivo da presente contratacao é disponibilizar uma solu¢io informatizada integrada que atenda
as necessidades da Administragdo Tributaria Municipal, permitindo a gestdo eficiente dos tributos e
demais receitas municipais, assegurando suporte técnico continuo, atualizacido permanente da solucdo,
conformidade com as exigéncias legais e melhoria da qualidade dos servigos prestados aos contribuintes,
em observancia aos principios da eficiéncia, economicidade, transparéncia e interesse publico previstos

na Lein? 14.133/2021.

4. DA DESCRICAO DA SOLUCAO
4.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em Toépico especifico do Estudo

Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Critérios para a empresa prestadora dos servicos.

5.1.1. Regularidade Juridica e Fiscal:

5.1.1.1. Estar regularmente constituida, com inscricdo ativa no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ);

5.1.1.2. Comprovar regularidade fiscal, trabalhista, previdencidria e perante o FGTS, mediante

apresentacdo da documentacdo exigida pela legislacao vigente;

Assinatura Eletrénica: 23f4d3b9e058802a3e46c8e188b611f4c326cdf05307afe8adae99aa9b1d97a7 3 de 94

|]|] Assinado eletronicamente por: Rémulo Lenine Ferreira Farias.



um trabalho
de todos!

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

MUNICIPIO DE BODO

Rua Joel Assungao, n° 340, Centro, Bod6/RN, CEP: 59.528-000
CNPJ n°. 01.612.374/0001-20

5.1.1.3. Nao possuir impedimentos para contratar com a Administracdo Publica, nos termos da Lei n®
14.133/2021.

5.1.2. Capacidade Técnica e Operacional:

5.1.2.1. Comprovar aptiddo para prestacao de servigos compativeis com o objeto da contratacdo, mediante
apresentacido de atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado;

5.1.2.2. Possuir equipe técnica qualificada para implantacdo, parametrizacdo, migracio de dados,
treinamento, suporte técnico, manutencio e atualiza¢do da solu¢ido informatizada;

5.1.2.3. Disponibilizar infraestrutura tecnolégica adequada para garantir a continuidade, disponibilidade,
seguranca e desempenho da solu¢do durante toda a vigéncia contratual;

5.1.2.4. Possuir capacidade técnica para realizar integragdo da solucdo com outros sistemas utilizados pela
Administracdo Municipal, quando solicitado;

5.1.2.5. Garantir suporte técnico especializado durante toda a execugio contratual.

5.1.3. Especificacoes da Solugao:

5.1.3.1. A solugdo proposta devera constituir o Sistema Principal ou Central (Core System) da Solucdo
Informatizada Integrada para Gestdo Tributdria Municipal, devendo atender de forma otimizada as
necessidades da Administracgio e as especificagdes gerais, técnicas e funcionais previstas neste Termo de
Referéncia e em seu Anexo I.

5.1.3.2. Alicitante vencedora devera comprovar, no momento da assinatura do contrato, a propriedade do
Sistema através de:

a) Certiddo de Registro no INPI em nome da licitante, ou

b) Certiddo Padrido de Propriedade de software emitido pela Associacdo Brasileira de Empresas de
Software —ABES. Nio serdo aceitos protocolos e/ou declaracdes.

5.1.3.3. A solucdo devera abranger as atividades inerentes a administragao tributaria municipal, incluindo,
no minimo, atendimento ao contribuinte, IPTU, ISS/ISSQN, ITBI, taxas, divida ativa, execucdo fiscal,
arrecadacdo, cobranga, fiscalizacdo, processo administrativo fiscal ou tributdrio, contencioso
administrativo e demais rotinas vinculadas a gestdo dos créditos tributarios e ndo tributarios.

5.1.3.4. O sistema devera operar em ambiente WEB, com acesso por navegador de internet, em lingua
portuguesa do Brasil, interface grafica intuitiva, funcionamento multiusuario e multitarefa,
disponibilidade 24x7 e disponibilidade minima mensal de 99,5%, ressalvadas as paradas programadas

previamente comunicadas.
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5.1.3.5. A solucdo devera utilizar comunicacao segura por protocolo HTTPS/SSL, com certificado digital
valido emitido por autoridade certificadora confidvel, além de mecanismos de seguranca, autenticacao,
controle de acesso, perfis de usuarios, trilhas de auditoria e registros de operacdes. 5.1.3.6. A solucdo
devera possibilitar processamento integrado das informagdes, eliminando redundancias entre cadastros
e permitindo visdes consolidadas dos dados, incluindo médulos integrados, customizaveis e compativeis
com a legislacdo tributaria municipal e demais normas aplicaveis.
5.1.3.7. As bases de dados serao de propriedade exclusiva da Administracdo, devendo ser preservadas
quanto a confidencialidade, integridade, disponibilidade, portabilidade e rastreabilidade, sendo vedada
sua utilizacao para finalidade diversa do interesse publico contratual.
5.1.3.8. A contratada devera fornecer, manter e administrar as licencas, ambiente tecnolégico, banco de
dados, recursos de hospedagem, suporte técnico, backup, atualizagdo, manutencgao, sustentacio e demais
componentes necessarios ao pleno funcionamento da solugdo durante toda a vigéncia contratual.
5.1.3.9. A solucdo devera contemplar os subsistemas, médulos e funcionalidades constantes do Anexo I -
Especificagdes Técnicas e Funcionais da Solugdo Informatizada de Gestdo Tributaria Municipal e do
Apéndice de Prova de Conceito, devendo a licitante demonstrar sua aderéncia na forma estabelecida neste
Termo de Referéncia.
5.1.3.10. As especificacdes técnicas, funcionais, operacionais, tecnoldgicas, requisitos de desempenho,
seguranga, integracdes, modulos e funcionalidades encontram-se consolidadas no Anexo I, que integra este
Termo de Referéncia para todos os fins.
5.1.4. Condic¢des de Execucao, Implantacao e Garantia:
5.1.4.1. Aimplantac¢do da solugdo serd iniciada apds a emissao da Ordem de Servico, conforme cronograma
aprovado pela Administracao;
5.1.4.2. A contratada sera responsavel pela implantagdo completa da solugdo, compreendendo instalacdo
l6gica, parametrizagao, configuracao, testes e disponibilizacdo do ambiente de producio;
5.1.4.3. Devera ser realizada a migragio integral dos dados existentes no sistema atualmente utilizado pelo
Municipio, preservando sua consisténcia, integridade e histérico;
5.1.4.4. A contratada devera realizar treinamento presencial ou remoto aos servidores designados pela
Administracdo, abrangendo todas as funcionalidades da solugao;
5.1.4.5. Durante toda a vigéncia contratual deverdo ser disponibilizadas, sem custos adicionais:

e manutencio preventiva;

e manutencgdo corretiva;
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e manutencdo evolutiva;

e atualizacgoes legais;

e atualizacoes tecnoldgicas.
5.1.4.6. Todas as atualizacdes decorrentes de alteracoes da legislagdo tributaria, normas do Tribunal de
Contas, Secretaria do Tesouro Nacional ou demais drgdos competentes deverdo ser disponibilizados
tempestivamente, sem cobranca adicional;
5.1.4.7. A contratada sera responsavel pela guarda, confidencialidade, integridade e disponibilidade das
informacdes tratadas pela solucio;
5.1.4.8. Ao término da contratacdo, a contratada devera disponibilizar todos os dados da Administracao
em formato aberto ou amplamente utilizado, assegurando sua portabilidade e integridade, bem como
prestar apoio técnico para eventual migragdo para outra solugao.
5.1.49. A contratada devera disponibilizar ambiente de producdo plenamente operacional,
compreendendo infraestrutura tecnoldgica necessaria ao funcionamento da solucdo durante toda a
vigéncia contratual.
5.1.4.10. A implantacdo compreendera todas as etapas necessarias ao pleno funcionamento da solucio,
incluindo parametrizacao, configuracdo, migracao, validacdo, homologacao e entrada em producao.
5.1.5. Atendimento Técnico:
5.1.5.1. Disponibilizar atendimento técnico durante toda a vigéncia contratual por meio de telefone, e-mail,
sistema eletrénico de chamados ou plataforma equivalente;
5.1.5.2. Manter equipe técnica apta a atender demandas corretivas, preventivas e evolutivas;
5.1.5.3. Os chamados deverdo receber atendimento em prazo compativel com sua criticidade, conforme
Acordo de Nivel de Servico (SLA) estabelecido no contrato;
5.1.5.4. Sempre que necessaria intervencdo presencial, a contratada deverad realiza-la em prazo
previamente acordado com a Administracdo, visando minimizar impactos na continuidade dos servicos;
5.1.5.5. Disponibilizar acompanhamento da execucdo dos chamados, informando seu andamento até a
completa solucdo da ocorréncia.
5.1.6. Requisitos Legais e Normativos:
5.1.6.1. A solucdo devera atender integralmente a legislacdo tributaria federal, estadual e municipal
aplicavel;
5.1.6.2. Observar as disposicdes da Lei n? 14.133/2021, da Lei n? 13.709/2018 (LGPD), da Lei n®

12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo) e demais normas pertinentes;
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5.1.6.3. Atender as orienta¢des expedidas pelo Tribunal de Contas do Estado, Secretaria do Tesouro
Nacional e demais 6rgdos de controle.

5.1.7. Acompanhamento da Implantacio:

5.1.7.1. A contratada devera apresentar Plano de Trabalho antes do inicio da implantagdo, contendo
cronograma detalhado, etapas de execucdo, responsaveis, entregas previstas e prazos;

5.1.7.2. A Administracdo acompanhara todas as etapas de implantagdo, podendo solicitar ajustes
necessarios ao adequado funcionamento da solucio.

5.1.8. Prova de Conceito (POC):

5.1.8.1 A LICITANTE vencedora da etapa de lances e documentalmente habilitada, segundo os critérios
definidos neste Termo de Referéncia e seus Anexos, para concluir sua habilitacio e ser declarada
vencedora, devera disponibilizar técnicos e documentacao e/ou eventos para demonstracao dos sistemas
propostos, rodando nas instalacées da CONTRATANTE os sistemas, médulos e funcionalidades conforme
o ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO disposto no Apéndice I deste Termo de Referéncia, para aprovacio
dos servidores da CONTRATANTE. A duracdo do evento ndo devera exceder a no maximo de 72 (setenta e
duas) horas, contadas da convocac¢ao da Comissao, sob pena de desclassificacdo da LICITANTE, caso ndo
atenda ao prazo.

5.1.8.2 A Comissdo de Avaliagdo sera formada por funcionarios publicos indicados pela CONTRATANTE,
no qual assistira a demonstracdo e verificara a conformidade da plataforma proposta com o Termo de
Referéncia.

5.1.8.3 As LICITANTES ficam autorizadas a realizar visita técnica anterior ao certame, ou solicitar
informacdes complementares acerca das funcionalidades e tramites propostos, ou quaisquer
esclarecimentos para seu melhor entendimento da prova de conceito.

5.1.8.4 E de total responsabilidade da empresa LICITANTE que seu apresentador esteja ordenado e
organizado, de modo a realizar a demonstracdo dentro do prazo maximo de 16 (dezesseis) horas, sem
exceder 8 (oito) horas diarias de apresentacio.

5.1.8.5 O prazo maximo estabelecido no item anterior podera ser prorrogado, de forma excepcional e
devidamente justificada, a critério da Comissdo de Avaliacdo, mediante solicitacdo formal da LICITANTE,
apresentada antes do término do prazo originalmente concedido, desde que a prorrogacio nio
comprometa o cronograma do certame nem a isonomia entre as licitantes.

5.1.8.5.1 A eventual prorrogacdo tera carater pontual e limitado, destinando-se exclusivamente a

conclusdo da demonstracao dos requisitos ja iniciados.

Assinatura Eletrénica: 23f4d3b9e058802a3e46c8e188b611f4c326cdf05307afe8adae99aa9b1d97a7 7 de 94

|]|] Assinado eletronicamente por: Rémulo Lenine Ferreira Farias.



um trabalho
de todos!

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

MUNICIPIO DE BODO

Rua Joel Assungao, n° 340, Centro, Bod6/RN, CEP: 59.528-000
CNPJ n°. 01.612.374/0001-20

5.1.8.5.2 Permanecera caracterizada como inexistente, para fins de avaliagdo, qualquer funcionalidade ou
requisito que ndo seja devidamente demonstrado até o encerramento do prazo final concedido, original
ou prorrogado, implicando a desclassificacao da LICITANTE.

5.1.8.6 Para tornar o processo claro e objetivo, ndo serd permitida a utilizacdo de palestras ou
apresentacoes de slides técnicos sobre a empresa, experiéncias ou caracteristicas técnicas do sistema. A
prova de conceito é um procedimento pratico para avaliagao, e a auditoria de plataforma proposta frente
aos critérios objetivos definidos neste Termo de Referéncia.

5.1.8.7 A demonstracdo dos sistemas deverd ser realizada, preferencialmente, em equipamentos
disponibilizados pela proépria LICITANTE, a qual serd integralmente responsavel pela provisdo,
configuracdo e pleno funcionamento dos microcomputadores e dispositivos mdveis necessarios a
execucdo da prova de conceito.

5.1.8.8 Facultativamente, e a seu exclusivo critério,a CONTRATANTE podera disponibilizar equipamentos
proprios para a realizacio da demonstracdo, hipotese em que a LICITANTE devera adequar-se as
condigdes técnicas disponibilizadas, ndo cabendo alegacdo posterior de prejuizo, limitacdo técnica ou
necessidade de prorrogacao de prazo em razao dos equipamentos utilizados.

5.1.8.9 A LICITANTE devera apresentar sua plataforma através de acesso normal a Internet e dispositivos,
via HTTPS (ambiente seguro), utilizando portas comuns, livres de proxies e firewalls.

5.1.8.10 Nao sera permitida qualquer interagdo local com o modelo off-line.

5.1.8.11 Fica reconhecido o direito dos licitantes concorrentes a acompanhar os procedimentos relativos
a prova de conceito, entretanto ndo poderao interrompé-la, de nenhum modo, nem se manifestar durante
arealizacdo dela.

5.1.8.12 A participagdo de licitantes concorrentes estara limitada a 01 (um) representante, desde que
devidamente credenciado a licitacdo através de Oficio enviado a Comissdo em até 12 (doze) horas da data
de realizacdo da Prova de Conceito, para perfeito acompanhamento do escopo e condi¢des do trabalho.
5.1.8.13 Os licitantes concorrentes serdo permitidos a acompanhar os procedimentos, e quando da
declaracao de vencedor da licitante que estiver sendo aprovada na prova de conceito, caso concorrentes
estejam presentes, poderdo tomar parte da apresentacdo de recursos.

5.1.8.14 Sera dada uma tolerancia de 15 (quinze) minutos ap6s o horario determinado pela Comissdo em
sua convocagao, caso a LICITANTE convocada para a prova de conceito ou a concorrente que tenha
formalizado interesse em assistir a prova de conceito ndo compareca no horario ou dentro do limite de

tolerancia estabelecida.
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5.1.8.15 A LICITANTE convocada que ultrapassar o prazo de tolerancia sera consequentemente
desclassificada da prova de conceito.

5.1.8.16 As LICITANTES concorrentes que ultrapassarem o prazo de tolerancia nao terdo acesso ao local
de execucdo ou impedimento da concorrente de assistir a prova ndo tumultuar, atrasar a realizacdo da
prova de conceito.

5.1.8.17 A plataforma devera possuir todos os requisitos elencados no ROTEIRO disposto no Apéndice I e
devera estar plenamente funcional, contemplando todas as funcionalidades dispostas neste Termo de
Referéncia para execucdo e implantacdo, mediante apds a assinatura do contrato. 5.1.8.18 Todas as
funcionalidades e mddulos dispostos no item 2. do apéndice I, deverdo ser obrigatoriamente
demonstradas, com vistas a documentacdo e comprovacdo da conformidade e veracidade da
disponibilizacdo da plataforma.

5.1.8.19 Nao serdo permitidas gravacoes da filmagem do evento por qualquer dos LICITANTES.

5.1.8.20 Todos os documentos comprovagodes, cujas impressdes sejam oriundas da verificacio de
conformidade do objeto (prova de conceito), serdo anexados ao processo que originou esta licitacao.
5.1.8.21 Serdo considerados como atendidos os itens cumpridos todas as exigéncias neles contidas,
quaisquer das acdes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes/gravacdes para
comprovacio de funcionalidades do roteiro, serdo consideradas como nio realizadas.

5.1.8.22 Alicitante que deixar de satisfazer qualquer dos REQUISITOS OBRIGATORIOS do sistema descrito
no Apéndice I - Roteiro da Prova de Conceito, sera desclassificada automaticamente do certame, correndo
o risco de provocar licitante, na ordem de classificacao.

5.1.8.23 Caso a primeira classificada ndo tenha atendido as especificagdes em conformidade dos requisitos
do ROTEIRO, o pregoeiro convocara as demais licitantes, respeitada a ordem de classificacdo, para
sucessivas provas de conceito.

5.1.8.24 Concluida a demonstragao da proponente e verificada a conformidade da proposta com o presente
Termo de Referéncia, a comissdo de avaliacdo emitira relatério comprovando o atendimento ou nao
atendimento das especificacdes descritas no ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO.

5.1.9. Seguranca da Informacgdo e Prote¢do de Dados:

5.1.9.1. A solucdo devera garantir a confidencialidade, integridade, disponibilidade e autenticidade das
informagdes armazenadas e processadas, adotando mecanismos de seguranca compativeis com as

melhores praticas de tecnologia da informagio.
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5.1.9.2. A contratada devera observar integralmente as disposicées da Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), responsabilizando-se pelo adequado tratamento dos dados pessoais
acessados em razio da execugao contratual.

5.1.9.3. O sistema deverd manter registros de auditoria (logs) das operacdes realizadas pelos usuarios,
permitindo a rastreabilidade das a¢des executadas.

5.1.9.4. Os acessos deverdo ocorrer mediante autenticacao individual dos usudrios, observando niveis de
permissao compativeis com as atribuicoes de cada perfil.

5.1.9.5. A comunicacdo entre usudrios e sistema deverd utilizar protocolo seguro de criptografia
(HTTPS/SSL ou tecnologia superior).

5.1.9.6. O sistema devera possuir mecanismos de controle de acesso por usuario, perfil e permissoes
especificas, permitindo rastreabilidade das operagdes realizadas.

5.1.9.7. O sistema deverd manter registros de auditoria das operacdes executadas, permitindo
identificacdo do usuario, data, horario e operacao realizada.

5.1.10. Backup, Continuidade e Recuperacao de Dados:

5.1.10.1. A contratada devera manter rotina automatica de backup dos dados armazenados na solucao,
assegurando sua recuperacdo em caso de falhas ou incidentes.

5.1.10.2. Os procedimentos de backup deverdo garantir a integridade, disponibilidade e confidencialidade
das informacoes.

5.1.10.3. A contratada deverd possuir Plano de Recuperagdo de Desastres (Disaster Recovery),
assegurando a continuidade da prestacdo dos servicos em caso de indisponibilidade da infraestrutura
tecnolégica.

5.1.10.4. Sempre que solicitado pela Administracdo, a contratada devera comprovar a realizacdo dos
procedimentos de backup e recuperacao.

5.1.10.5. A contratada serd responsavel pela administracdo do banco de dados, incluindo rotinas de
backup, restauragao, monitoramento e manutencao da integridade das informacgdes

5.1.11. Atualizagdes da Solucdo:

5.1.11.1. Todas as atualizacdes decorrentes de alteragdes na legislacdo tributaria, contabil, fiscal ou nas
normas expedidas pelos 6rgdos de controle deverido ser disponibilizadas sem custos adicionais durante
toda a vigéncia contratual.

5.1.11.2. Também deverdo ser disponibilizadas, sem 6nus adicional, atualizacdes tecnolégicas, evolucdes

funcionais, corre¢des de falhas e melhorias de desempenho da solucio.
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5.1.11.3. As atualizacdes deverdo preservar a integridade da base de dados e das parametrizagdes
realizadas pelo Municipio.

5.1.12. Portabilidade e Reversibilidade da Solucao:

5.1.12.1. Ao término da vigéncia contratual, independentemente do motivo, a contratada devera
disponibilizar ao Municipio todos os dados armazenados na solugdo, inclusive histéricos, cadastros,
documentos, configuragoes e registros de auditoria.

5.1.12.2. Os dados deverdo ser entregues em formato aberto, estruturado e amplamente utilizado no
mercado, permitindo sua importagio por outro sistema, sem perda de informacées.

5.1.12.3. A contratada devera prestar apoio técnico durante o processo de migracao para eventual nova
solucdo, garantindo a continuidade dos servicos publicos e a integridade das informacdes.

5.1.12.4. A entrega das bases de dados ndo implicara qualquer custo adicional para a Administracao.
5.1.13. Ambiente de Homologacao:

5.1.13.1. A contratada devera disponibilizar ambiente de homologac¢io destinado a realizacdo de testes,
validagdes, treinamentos e conferéncia de atualizacdes antes de sua disponibilizacdo no ambiente de
producao.

5.1.13.2. As atualizagdes relevantes deverao ser previamente testadas nesse ambiente, evitando impactos
na operacao dos servicos da Administragao.

5.1.14. Niveis Minimos de Servico (SLA):

5.1.14.1. A solucdo deverda manter disponibilidade minima mensal de 99,5%, excluidos os periodos de
manutencdo previamente comunicados.

5.1.14.2. Os chamados técnicos deverao observar, no minimo, os seguintes prazos:

Criticidade Atendimento Solucdo ou Contorno

Critica (sistema indisponivel) [até 2 horas Uteis |até 8 horas uteis

Alta até 4 horas uteis |até 24 horas tteis
Média até 8 horas uteis |até 3 dias uteis
Baixa até 1 dia util até 5 dias tuteis

5.1.14.3. Caso a solucdo definitiva ndo seja possivel dentro do prazo estabelecido, a contratada devera
apresentar solucdo de contorno que permita a continuidade das atividades da Administracao.

5.1.15. Compatibilidade Tecnolégica:
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5.1.15.1. A solugdo devera ser compativel com os principais navegadores de internet atualmente utilizados
pela Administracdo Publica.

5.1.15.2. O sistema devera suportar utilizacdo simultdnea por multiplos usuarios sem degradacdo
significativa do desempenho.

5.1.15.3. Quando aplicavel, devera possuir compatibilidade com certificados digitais no padrao ICP-Brasil.
5.1.15.4. A solugdo devera permitir integragdo com outros sistemas por meio de APIs, Web Services ou
tecnologias equivalentes, sempre que houver necessidade da Administragéao.

5.1.16. Infraestrutura Tecnolégica:

5.1.16.1. A infraestrutura devera assegurar disponibilidade minima estabelecida neste Termo de
Referéncia.

5.1.16.2. O ambiente devera possuir mecanismos de protecdo contra perda de dados, falhas de hardware,
interrupgdes de energia e indisponibilidade de conectividade.

5.1.16.3. A contratada sera responsavel pela administracdo da infraestrutura tecnoldgica necessaria ao

funcionamento da solucdo.

6. DO MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

6.1. A execucdo do objeto compreendera a disponibilizacio da solugio informatizada de gestdo tributaria
municipal, incluindo a implantacao, migracao de dados, parametriza¢cdo, homologacao, treinamento dos
usudrios, entrada em producdo, suporte técnico, manutencdo e atualizacdes, observadas as condig¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

6.2. A execucdo dos servigos serd iniciada ap6s a emissdo da Ordem de Servico pela Administracdo
Municipal.

6.2.1. Antes do inicio da implantacdo, a contratada devera apresentar Plano de Implantacdo contendo, no
minimo, cronograma detalhado das atividades, metodologia de execugao, responsaveis técnicos, etapas de
migracdo, homologacdo, treinamento, entrada em producdo e demais informagdes necessarias ao
acompanhamento da execucdo pela Administracao.

6.3. A implantacdo da solu¢ido devera ser iniciada em até 05 (cinco) dias uteis ap6s a emissdo da Ordem de
Servico e concluida no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, contemplando, no minimo, as
seguintes etapas:

[ - Disponibilizacao do ambiente de produgao;

II - instalacdo, configuracdo e parametriza¢do da solucio;
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[1I - migracao dos dados existentes;

IV - Cadastramento dos usuarios e definicdo dos perfis de acesso;

V - Configurac¢do das regras de negdcio, cadastros e parametros definidos pela Administracao;

VI - Realizagdo dos testes operacionais;

VII - homologacao da solucgio;

VIII - entrada definitiva em produgao.

6.4. A migracdo dos dados devera ser realizada preservando a integridade, consisténcia, autenticidade e
histéorico das informacGes existentes no sistema atualmente utilizado pelo Municipio, cabendo a
contratada promover os ajustes necessarios para garantir a correta utilizacao da solugao.

6.5. Concluida a implantacdo, sera realizado o processo de homologacio da solucdo pela Administracao,
oportunidade em que serdo verificados o atendimento as especificacdes técnicas, o funcionamento dos
modulos contratados e a consisténcia dos dados migrados.

6.6. Ap6s a homologacio, a contratada devera realizar o treinamento dos servidores indicados pela
Administracdo, abrangendo a utilizacao de todos os médulos contratados, em quantidade suficiente para
garantir a adequada operacdo da solugao.

6.7. A solugdo sera considerada implantada apés a conclusdo da homologacao e da entrada em produgao,
mediante emissdo do Termo de Recebimento Provisorio pela fiscalizagdo do contrato.

6.8. Durante toda a vigéncia contratual, a execu¢do compreendera a prestagdo continua dos servicos de
suporte técnico, manutencao, atualiza¢des legais e tecnolégicas e demais servicos necessarios ao regular
funcionamento da solucio, observados os niveis de servico estabelecidos neste Termo de Referéncia.

6.9. 0 recebimento do objeto ocorrera em duas etapas:

I - Recebimento Provisério: apds a conclusdo da implantacdo, migracido dos dados, parametrizacao inicial
e disponibilizacdo da solucdo para homologacao;

II - Recebimento Definitivo: ap6s a homologacdo da solugdo, realizacdo do treinamento, entrada em
producio e verificacdo do atendimento integral das especificacdes técnicas constantes deste Termo de
Referéncia e de seus anexos.

6.10. As inconsisténcias ou falhas verificadas durante a implantacio, homologacdo ou execugdo contratual
deverdo ser corrigidas pela contratada nos prazos estabelecidos no Acordo de Nivel de Servico (SLA), sem

Onus para a Administracgio.
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6.11. O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade da contratada pela qualidade dos servicos
prestados, pela correcdo de vicios, falhas ou defeitos posteriormente identificados, nem pelas demais
obrigacdes assumidas contratualmente.

6.12. Encerrada a vigéncia contratual, a contratada devera realizar os procedimentos necessarios para a
transicdo da solucdo, disponibilizando a Administracido a base de dados e demais informacées previstas

neste Termo de Referéncia, de forma a assegurar a continuidade dos servicos.

7. O MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as
normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total
ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execuc¢édo
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

7.3. As comunicacoes entre o rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagio, que
contera informacgdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias
para execucdo do objeto, do plano complementar de execuc¢do da contratada, quando houver, do método
de afericdo dos resultados e das sanc¢oes aplicaveis, dentre outros.

7.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

7.7. 0O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao:
7.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas

ou dos defeitos observados.
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7.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes
para a correc¢do da execuc¢do do contrato, determinando prazo para a corregao.

7.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias
e saneadoras, se for o caso.

7.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogacao contratual.

7.7.6. O fiscal técnico acompanhara todas as etapas da implantacio da solucio, incluindo parametrizacio,
migracdo dos dados, homologacdo, treinamento dos usudrios e entrada em produgdo, verificando o
cumprimento do cronograma apresentado pela contratada.

7.7.7. Cabera ao fiscal técnico verificar o atendimento dos niveis minimos de servico (SLA), especialmente
quanto a disponibilidade da solugdo, aos prazos de atendimento e resolu¢do de chamados técnicos, a
execucdo das rotinas de manutencio, atualizacdo e suporte técnico.

7.7.8. O fiscal técnico acompanhara a execugdo das rotinas de backup, recuperacao de dados, seguranga da
informacao, protecdo dos dados pessoais e demais procedimentos previstos neste Termo de Referéncia,
comunicando imediatamente ao gestor do contrato qualquer ocorréncia que possa comprometer a
continuidade da prestacdo dos servicos.

7.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencio das condicdes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario:

7.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

7.8.2. O fiscal administrativo verificara, para fins de liquidacdo da despesa, a efetiva prestacdo dos
servicos contratados, incluindo a disponibilidade da solucdo, a execu¢do dos servigos de suporte técnico,
manutencdo, atualizagdo, hospedagem e demais obrigacdes assumidas pela contratada.

7.9. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do

contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
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exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacio da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.

7.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao
e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

7.9.2. 0O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.9.3. 0 gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengao
ao seu desempenho na execucio contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos,
e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
7.9.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacido de sancoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.9.5. O gestor do contrato acompanhara o desempenho da solugdo durante toda a vigéncia contratual,
avaliando o cumprimento dos indicadores de desempenho, dos niveis minimos de servico (SLA), da
qualidade do suporte técnico, da disponibilidade do sistema e da observancia das especificacdes técnicas
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.9.6. O gestor do contrato podera solicitar a contratadas informagoes, relatorios técnicos, registros de
atendimento, registros de indisponibilidade, relatérios de backup, auditoria, seguran¢a da informacao e
demais documentos necessarios a fiscalizagcdo da execucdo contratual.

7.9.7. Sempre que constatadas falhas na execugao contratual, o gestor determinara a contratada a adogao
das medidas corretivas necessarias, fixando prazo para regularizacdo, sem prejuizo da aplicagcdo das
sancoes cabiveis.

7.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgido ou prorrogacio contratual.
7.11. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o

aprimoramento das atividades da Administragao.
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7.12. Durante toda a vigéncia contratual, a Administracio acompanhara a execucdao dos servigos de
implantacdo, migracdo, treinamento, manutencdo, suporte técnico, atualizacdo tecnoldgica, atualizacao
legal, hospedagem e disponibilidade da solugdo, podendo realizar diligéncias, solicitar demonstragdes,
relatérios gerenciais, registros de auditoria e demais informacdes necessarias a verificagdo do
cumprimento das obrigac¢des contratuais.

7.13. A contratada devera manter canal permanente de comunicacdo com a fiscalizacdo do contrato,
disponibilizando representante técnico responsavel pelo acompanhamento da execucdo contratual
durante toda a vigéncia do contrato.

7.14. As reunides de acompanhamento da implantagdo e da execu¢do contratual poderao ser realizadas
sempre que solicitado pela Administragao, com o objetivo de avaliar o cumprimento do cronograma, dos
niveis minimos de servico (SLA), da evolucdo das atividades, da solugdo de eventuais ocorréncias e da

adocdo das medidas necessarias ao adequado funcionamento da solugio informatizada.

8. DO CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

8.1. 0 pagamento de cada fatura devera ser realizada em um prazo nio superior a 30 (trinta) dias contados
a partir do atesto da Nota Fiscal, apés comprovado o adimplemento do Contratado em todas as suas
obrigacdes, ja deduzidas as glosas e notas de débitos e mediante verificacdo do Certificado de Regularidade
Fiscal (CRF), destinado a comprovar a regularidade com os Fiscos Federal, Estadual e Municipal, com o
FGTS, e negativa de débitos trabalhistas (CNDT), observadas as disposicdes do Termo de Referéncia.

8.2. Nenhum pagamento serd efetuado sem a apresentacdo dos documentos exigidos, bem como enquanto
ndo forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, no fornecimento dos bens
ou no cumprimento de obrigacdes contratuais.

8.3. Os pagamentos ficardo condicionados a prévia informacao pelo credor, dos dados da conta-corrente
bancéria de titularidade do Contratado.

8.4. As notas fiscais devem ser emitidas em nome do Municipio Contratante, devendo constar ainda
numero da licitacdo, lote/item e validado dos produtos, para fins de rastreabilidade em estoque.

8.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o Contratado ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensac¢do financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a

aplicacdo da seguinte féormula:
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EM =1xN x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

[=(TX) [=(6/100) [=0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

8.6 - A Administracdo Publica Municipal efetuara a retencio, na fonte, do imposto sobre a renda, da
Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade
Social (COFINS) e da Contribui¢do para o PIS/Pasep incidentes sobre os pagamentos efetuados.

8.6.1 - As retencdes serdo efetuadas sobre qualquer forma de pagamento, inclusive os pagamentos
antecipados por conta de fornecimento de bens ou de prestacdo de servicos.

8.6.2 A retencdo que se refere este item ndo sera efetuada de pessoas juridicas optantes pelo Regime
Especial Unificado de Arrecadacao de Tributos e Contribui¢des devidos pelas Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte (SIMPLES NACIONAL), de que trata o art. 12 da Lei Complementar n? 123 de 14 de
dezembro de 2006, bem como também as demais pessoas juridicas elencadas no art. 42 da IN RFB n?

1.234/2012.

9. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
9.1. 0 fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO ELETRONICO, sob a forma ELETRONICA, com adogio do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO POR ITEM.
Exigéncias de habilitacdo
9.2. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos.
a. Habilitacdo Juridica:
i.No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta

Comercial da respectiva sede;
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ii.Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacio da autenticidade no sitio:

www.portaldoempreendedor.gov.br;

iii.No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;
iv.Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem
sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;
v.No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de prova da indicagao dos seus administradores;
vi.No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971;
vii.No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacao;
viii.0s documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacao respectiva.
b. Regularidade Fiscal, Social E Trabalhista:
i.CNP] - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;
ii.Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n®
1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.
iii.Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
iv.Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a apresentacao de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidac¢io das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;
v.Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, através da Certiddo Negativa conjunta junto aos Tributos

Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual onde a empresa for sediada;
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vi.Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal, através da Certiddo Negativa junto aos Tributos

Municipais, emitida pela Secretaria da Fazenda Municipal onde a empresa for sediada;

vii.Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto licitatdrio, devera
comprovar tal condigdo mediante declaracdo da Fazenda Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei;

viii.Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempresa ou empresa de pequeno
porte deverd apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacado de regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitacao.

ix.A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que
atenda a todas as demais exigéncias do edital.

x.Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restri¢do no que tange a regularidade fiscal e
trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, apds a declaracao do vencedor,
comprovar a regularizacio. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo
publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacado de justificativa.

xi.A ndo-regularizacio fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitacdo do
licitante, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, sendo facultada a convocacdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacio fiscal e
trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizacgao.

c. Qualificacdo Econémico-Financeira:

i.Certiddo Negativa de Faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, datado dos tltimos 30
(trinta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na propria Certidao.
d. Qualificacdo Técnica:
9.6.1. Apresentac¢ao de, no minimo, 01 (um) Atestado de qualificacdo técnica emitido, em papel timbrado,
por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a Licitante executou ou executa
servicos similares ou compativeis em caracteristicas, quantidades e prazo com o objeto licitado, tendo
implantado a Solucdo e declarando que o sistema proposto estd ou esteve em execucdo com desempenho

plenamente satisfatdrio.
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9.6.2. Apresentacdo de, no minimo, 01 (um) Atestado emitido, em papel timbrado, por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando que a Licitante executou ou executa servicos similares ou
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazo com o objeto licitado, atestando que o Solugio
contratada estd integralizada com outro(s) sistema(s) de informatica em execu¢do em outro(s) 6rgao(s)
ou unidade(s) da pessoa juridica de direito publico ou privado emitente do Atestado, especificando o(s)
sistema(s) integralizado(s).

9.6.3. Apresentacdo de, no minimo, 01 (um) Atestado emitido, em papel timbrado, por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando que a Licitante executou ou executa servicos similares ou
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazo com o objeto licitado, atestando que o Solugdo
contratada estd integralizada com JUCERN (Junta Comercial do Estado do Rio Grande do Norte), via
webservice, quanto a REDESIM, na automatizacdo dos processos de inscri¢do, alteracdo e baixa das
pessoas juridicas e demais entidades (entes econdmicos).

9.6.4. 0 Atestado de Qualificacdo Técnica apresentado devera estar em papel timbrado da empresa ou
6rgdo contratante e com a identificacdo clara do signatario, inclusive com a indicagdo do cargo que ocupa

(prefeito, secretario ou departamento de tecnologia da informacao).

10. DA ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
10.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 73.443,00 (setenta e trés mil, quatrocentos e

quarenta e trés reais).

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Sao obrigagdes da Contratante:

11.1.1. receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;

11.1.2 verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente
com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;
11.1.3. comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

11.1.4. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagbes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado; e

11.1.5. efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e

forma estabelecidos no Edital e seus anexos;
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11.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano

causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do
objeto e, ainda:

12.1.1. efetuar a entrega do objeto em perfeitas condicdes, conforme especificacdes, prazo e local
constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual
constardo as indica¢des referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou
validade;

12.1.2. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,13 e 17
a 27,do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

12.1.3. substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o
objeto com avarias ou defeitos;

12.1.4. comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;
12.1.5. manter, durante toda a execucgdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,

todas as condig¢des de habilitagdo e qualificagio exigidas na licitacdo;.

13. DO REAJUSTE

13.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data da elaboracdo do
orcamento estimado.

13.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagio da contratada, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste apo6s o interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA-E e
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

13.3. Nosreajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

13.4. No caso de atraso ou nio divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a

CONTRATADA a importancia calculada pela tultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
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correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.
13.5. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste ser3, obrigatoriamente, o definitivo.

13.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em
vigor.

13.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

13.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

14. SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. O licitante e o contratado que incorram em infracGes sujeitam-se as sanc¢des administrativas
previstas no art. 156 da Lei Federal n? 14.133, de 2021, sem prejuizo de eventuais implicacdes penais nos
termos do que prevé o Capitulo II-B do Titulo XI do Cédigo Penal.

15. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Or¢amento Geral do Municipio.

Bod6/RN, 05 de agosto de 2026.

Romulo Lenine Ferreira Farias

Secretario Municipal de Finangas
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ANEXO 1
ESPECIFICACOES TECNICAS E FUNCIONAIS DA SOLUGAO INFORMATIZADA DE GESTAO
TRIBUTARIA MUNICIPAL
1.0 ESPECIFICACOES GERAIS DA SOLUCAO
1.1.1. Garantir que a solucido proposta atenda, de forma otimizada, as necessidades da Contratante, e que
a tecnologia empregada seja adequada.
1.2.1. O Sistema proposto deve ser de propriedade da licitante proponente, definido como Sistema
Principal ou Central (Core System) da Solucido Informatizada Integrada para Gestao Tributaria Municipal:
1.2.1.1. A comprovacgao da propriedade do Sistema serd imposta ao licitante vencedor no momento no ato
da assinatura do contrato, através de:
a) Certidao de Registro no INPI em nome da licitante, ou
b) Certidao Padrdo de Propriedade de software emitido pela Associacdo Brasileira de Empresas de
Software - ABES.
1.2.1.1.1 Nao serdo aceitos protocolos, comprovantes de solicitacdo ou declaragdes em substituicdo aos
documentos exigidos.
1.2.1.2. O sistema proposto deve contemplar no minimo de 80% (oitenta por cento) de todas as
funcionalidades presentes nos subsistemas e mddulos descritos no item 2.0.
1.2.2. A Contratada fornecera as licencas para todos os softwares instalados no datacenter disponibilizado,
incluindo sistemas operacionais, gerenciador do banco de dados, servidores de aplicacdo e demais
recursos necessarios ao funcionamento da solucdo proposta:
1.2.2.1. As licengas de uso do Sistema proposto e demais softwares requeridos para sua utilizagao, deverao
ser licenciados e, no que couber sublicenciados, em nome da Contratante, observando as versdes mais
recentes.
1.2.3. A Solugdo deve atender todas as atividades inerentes as diversas areas da administracao tributaria
municipal, abrangendo um eficiente controle e gestdo do crédito tributario e ndo tributario, desde o seu
lancamento original, do seu pagamento e da eventual inscricdo em divida ativa, até a execugao fiscal,
incluindo:
1.2.3.1. Atendimento, presencial e via internet, ao contribuinte;
1.2.3.2. Imposto sobre a Propriedade Predial e Territorial Urbana - IPTU;
1.2.3.3. Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISS ou ISSQN;

1.2.3.4. Imposto de Transmissao de Bens Imoveis Inter Vivos - ITBI;
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1.2.3.5. Taxas de Servicos e de Poder de Policia;

1.2.3.6. Divida Ativa;

1.2.3.2. Execucio Fiscal;

1.2.3.8. Arrecadacio;

1.2.3.9. Cobranca;

1.2.3.10. Fiscalizagao;

1.2.3.11. Processo Administrativo Fiscal ou Tributario;

1.2.3.12. Contencioso Administrativo Fiscal ou Tributario;

1.2.3.13. Outras atividades inerentes as diversas areas e servicos da administracdo tributaria municipal.
1.2.4. O sistema deve estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana (24x7),
com disponibilidade minima garantida de 99,5 % (noventa e nove virgula cinco por cento), apurada
mensalmente, durante todos os meses de utilizacdo do ambiente tecnolégico, com tolerdncia a falhas e
contingéncia operacional, observando ao Acordo de Nivel de Servico, na forma definida nesse Termo de
Referéncia.

1.2.5. O sistema devera utilizar o protocolo HTTPS/SSL, sendo obrigatério o uso de certificados SSL
(emitidos por autoridades certificadoras confiaveis) nos servidores da aplicagao.

1.2.6. O Sistema deve estar dividido em mddulos totalmente integrados e customizaveis de acordo com a
legislacdo tributaria e regras de negécios do Municipio, permitindo trabalhar grandes volumes de dados
com o maximo de desempenho.

1.2.2. O sistema, no que couber, deve estar de acordo e atender as Normas Brasileiras de Contabilidade
aplicadas ao Setor Publico (NBCASP).

1.2.8. O sistema, no que couber, deve permitir a emissdo de relatérios conforme orientacdes do Tribunal
de Contas do Estado e Secretaria do Tesouro Nacional (STN) do Ministério da Fazenda.

1.2.9. O sistema, no que couber, deve atender as legislacdes federais, estaduais, municipais, estatutos, bem
como resolu¢des e normativas aplicaveis.

1.2.10. O sistema deve utilizar a lingua portuguesa (Brasil) para toda e qualquer comunica¢do das
funcionalidades do aplicativo com os usudrios, excetuando palavras estrangeiras de uso comum.

1.2.11. O sistema proposto devera ser multiusuario e multitarefa, permitindo realizar e controlar tarefas
concorrentes, com acesso simultdneo ao banco de dados, sem perder a integridade referencial, permitindo
ao usuario o acesso a diversas rotinas simultaneamente em uma unica janela do sistema a partir de um

unico “login” (acesso), com possibilidade de minimizar e maximizar quando desejar, realizando varias
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consultas ou operacdes simultaneamente.

1.2.12. A Modalidade de Processamento e as bases de dados, sendo estas de propriedade exclusiva da
Contratante, serao realizadas através de Datacenter, conforme especificacdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia, e a operacao de todo o sistema sera realizado por servidores (funcionarios) da Contratante.
1.2.13. O sistema devera funcionar online em ambiente web (internet) e todo o processamento das
informacdes deverao ocorrer no servidor hospedado no datacenter, sem limitagdo no nlimero de usudrios
e no numero de acessos, onde os usuarios do sistema (contribuintes e prefeitura) ndo necessitarao ter
nenhum aplicativo adicional instalado em seu terminal, requerendo apenas um navegador e conexdo com
arede mundial de computadores (internet).

1.2.13. Qualquer “Runtime” (tempo de execucdo) necessario para execucdo do sistema devera permitir o
acesso simultaneo de usudrios internos, funcionarios da Contratante, e usuarios externos, contribuintes
deste Municipio e outros interessados, independentemente da quantidade de solicitacdes ou transacoes.
1.2.14. O sistema proposto deve efetuar o controle integrado do processamento de informacdes de forma
a eliminar redundancias entre os diversos cadastros e permitir apresentacdo de visdes (informagdes com
relacionamento entre si, pertencentes aos cadastros e/ou tabelas situadas em mdédulos diferentes).
1.2.16. A Solugdo deve permitir a andlise estatistica ou planejamento de capacidade, fornecendo dados
sobre o nivel de utilizagdo da solu¢ido, bem como indicadores de monitoramento de desempenho dos
principais servigos e servidores.

1.2.12. A Solugdo deve disponibilizar funcionalidade de monitoramento de eventos que envia
automaticamente e-mails, referente a indisponibilidade de servigos utilizados pelo sistema, bem como
situagdes excepcionais ocorridas em processos “batch” (lote) gerados pelo sistema, alertando de forma
proativa os responsaveis.

1.2.18. A Contratada devera disponibilizar relatério de acompanhamento e controle de versodes do sistema,
programas, softwares, aplicativos e demais ferramentas, bem como o histérico das atualizacdes.

1.2.19. A Solucio deve permitir programar eventos de negdcio, emitindo automaticamente alertas para os
usudrios:

1.2.19.1. Para a recuperacdo e tratamentos de erros, o sistema devera interagir com SGBD para que seja
mantida a integridade referencial e transacional nas atualiza¢des das tabelas dos sistemas, bem como para
que as mensagens de erro sejam tratadas e apresentadas de forma inteligivel aos usuarios;

1.2.19.2. O sistema deve gerar mensagens explicativas de erros, como recomendag¢des e orientacdes

compreensiveis aos usuarios, bem como opg¢des de continuidade quando for o caso.
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1.2.20. O sistema, além das interfaces para desktops e browsers, deve contar com interfaces especialmente
desenvolvidas para dispositivos moveis, que permitem a utilizagdo de smartphones e tablets.

1.2.21. A solucdo deve ser totalmente WEB desenvolvida para operar sem qualquer restricio de
funcionalidade ou integridade, em qualquer dos principais navegadores do mercado (Internet Explorer,
Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari, entre outros), independente do sistema operacional utilizado nas
estacodes de trabalho.

1.2.22. O sistema proposto devera ser construido, em todos os seus subsistemas e respectivos médulos,
com interface grafica Web e facilidade no uso com menus intuitivos.

1.2.23. Nao serdo admitidos aplicativos com interface no modo caractere.

1.2.24. O sistema proposto deve prover o controle efetivo do uso dos subsistemas e seus maédulos,
oferecendo total segurancga contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as informacdes, através do
uso de senhas, permitindo configuracdo de niveis de permissdes para acessos individualizados por
usuarios ou grupos de usudrios:

1.2.24.1. O sistema proposto deve implementar mecanismos de seguranca que permitam proteger,
garantir a autenticidade, integridade e sigilo das informag¢des nos processos e transagdes entre os
subsistemas e seus respectivos médulos;

1.2.24.2. As tarefas executadas deverdo ser controladas e os dados preservados quanto ao uso indevido e
da pratica de atos contrarios aos interesses do Municipio e dos contribuintes;

1.2.24.3. O sistema devera contar com uma estrutura de supervisdo que mantenha permanente vigilancia
e controle sobre todos os atos praticados pelos usuarios do sistema;

1.2.24.4. O sistema deve disponibilizar op¢des de auditoria com identificacdo minima do operador e data
da operacgdo das atualizacdes efetuadas sobre cadastros e movimentagdes, controlando, enderego de
protocolo (TCP/IP), quem, quando e o que foi alterado, incluindo a¢bes de alteracdes, inclusdes e
exclusdes.

1.2.25. 0 sistema deve prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas, permitindo
bloqueio de acesso depois de determinado nimero de tentativas de acesso invalidas, criptografia e
expiracao de senhas:

1.2.25.1. O acesso ao sistema sera por intermédio da rede mundial de computadores (internet), mediante
a autenticacao do usuario;

1.2.25.2. 0 acesso ao sistema devera ser efetuado através de senha personalizada individual e dispositivo

para evitar tentativas de acesso indevido (via hackers), do tipo CAPTCHA (teste publico completamente
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automatizado para diferenciar entre computadores e humanos) e/ou teclado virtual;

1.2.25.3. O sistema deve utilizar solicitacdo automatica para mudanca periddica das senhas dos usuarios,
cuja data de expiracdo devera ser calculada individualmente a partir da data de criacdo do usuario e
também a partir da data de alteracdo da senha do usuario;

1.2.25.4. O sistema devera registrar, em arquivo de auditoria, todas as tentativas bem sucedidas de login,
bem como os respectivos logoffs, registrando endereco de protocolo (TCP/IP), o que foi alterado, incluindo
acoes de alteragoes, inclusdes e exclusoes, data, hora e usuario;

1.2.25.5. As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de algoritmos
proprios do sistema, de tal maneira que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutencao de
cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema;

1.2.25.6. O sistema deve possuir interface de concessao, bloqueio, desbloqueio, recuperagao e revogacdo
de senhas de acessos;

1.2.25.2. O sistema deve possuir ferramenta automatizada de reinicializacdo de senhas, em que a nova
autenticacdo é gerada aleatoriamente e enviada automaticamente ao usudario por e-mail;

1.2.25.8. O sistema deve obrigar na funcionalidade de alteracdo de senha pelo usuario que o mesmo
forneca a senha anterior;

1.2.25.9. O sistema deve ter mecanismo de recuperacio de senha do tipo “Esqueci minha senha”;
1.2.25.10. O sistema deve permitir a emissdo de relatérios dos acessos efetuados por transagio;
1.2.25.11. O sistema deve permitir a identificacdo, pelo seu administrador, do usuario que acessou
determinados dados cadastrados sujeitos ao sigilo fiscal;

1.2.25.12. O sistema deve disponibilizar informacdes referentes as manutencdes e validagdes de
permissoes de acesso por usuario;

1.2.25.13. O sistema deve permitir consulta a dados histdricos de permissdes de acesso;

1.2.25.13. O sistema deve exigir senhas com no minimo de 6 (Seis) caracteres, com letras e nimeros.
1.2.26. O gerenciamento e o licenciamento do Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) sera de
responsabilidade exclusiva da Contratada:

1.2.26.1. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) utilizado ndo pode estar descontinuado
(declaradamente sem suporte para correcdes de seguranca ou melhorias);

1.2.26.2. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) deve permitir atualiza¢des (“upgrade”) para
versdes superiores sem perda de integridade, seguranca, desempenho e disponibilidade, ndo sendo

permitidas versdes “express”;
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1.2.26.3. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) deve permitir acesso padrao ODBC (Open
Database Connectivity), DDL (Data Definition Language), ]DBC (Java DataBase Connectivity) ou ADO
(ActiveX Data Objects) a partir de outros utilitarios ou aplicativos, como geradores de relatérios, geradores
de graficos, entre outros;

1.2.26.4. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) deve ser do tipo Relacional ou Objeto-
Relacional, sem limitacdes no tamanho da base de dados e nimero de conexdes, com suporte a SQL
(Structured Query Language);

1.2.26.5. As informacdes constantes do banco de dados serdo de propriedade exclusiva da Contratante, nao
podendo ser, em nenhuma hipdtese, utilizadas para outro fim que ndo os de interesse da Contratante, sob
pena de responsabilidade civil e criminal.

1.2.27. A Contratada, durante a vigéncia do contrato, sera responsavel pelos servicos de Administracdo do
Banco de Dados (DBA) para manutencdo de desempenho, otimizacdo, configurando e acompanhando
todas as rotinas de atualizacdo do Banco de Dados, informando a Contratante as acdes realizadas, incluindo
as seguintes tarefas:

1.2.27.1. Criar e gerenciar os bancos de dados, controlar seus desempenhos (“analyse” (andlise) e
“tunning” (ajuste), a alocacdo de espagos ocupados nos discos (“data sharing” e particionamento), bem
como a demanda de recursos dos servidores, sempre buscando o melhor desempenho;

1.2.27.2. Criar e gerenciar tabelas, “procedures”, “views”, permissdes, “triggers”, “scripts” para automagao
de tarefas, indices e outras particularidades inerentes a bancos de dados, sempre buscando o melhor
desempenho;

1.2.27.3. Realizar a configuracdo e operacdes de “backup/restore”, “clustering” (agrupamento),
espelhamento, replicagdo de dados, registro de todas as operacdes (“log”) ou qualquer outra tecnologia
indicada para garantir a continuidade do servigo, bem como sua seguranca;

1.2.27.4. Elaborar, atualizar e manter a documentacgdo técnica necessaria para a operacdo e manutencao
do banco de dados;

1.2.27.5. Avaliar e recomendar novas tecnologias de banco de dados;

1.2.27.6. Demais tarefas que sejam necessarias.

1.2.28. A Contratada devera executar os servicos de Backup diario do banco de dados com retengio por
até 15 (quinze) dias.

1.2.29. A Contratada se obriga a fornecer semanalmente, ou sempre que for solicitado, a Contratante,

backup completo do banco de dados em meio magnético contendo imagem das bases de dados do sistema
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proposto.

1.2.30. O banco de dados devera ser disponibilizado a Contratante a qualquer momento, juntamente com
sua descricdo detalhada, e caso, seja necessario a Contratante definira o formato deste.

1.2.31. A Contratada disponibilizara um Dicionario de Dados (Data Dictionary), relativo ao Banco de Dados,
de forma atualizada, sempre que solicitado pela Contratante, e que servira de apoio para os acessos,
consultas a serem realizadas e migracdes de dados, apresentando definicdes e representacdes de
elementos de dados, estrutura geral da base de dados, leiautes e outras informacdes correlatas.

1.2.32. A Solugdo devera permitir a integridade do banco de dados em todas as transa¢des em situacdes de
queda de energia e falhas de software e hardware.

1.2.33. O sistema proposto deve assegurar a integracdo de dados de cada subsistema garantindo que a
informacao seja alimentada uma unica vez, independente do mddulo que esteja sendo executado.

1.2.34. A Contratada devera disponibilizar a Contratante, usuario com privilégios de administrador, que
possibilite a Contratante realizar todas as acoes necessarias para a consulta do banco de dados.

1.2.35. Quando a Contratada necessitar alterar qualquer tabela ou registro no banco de dados, este sera
informado a Contratante, para conhecimento e autorizacio da solicitacido de acesso.

1.2.36. O sistema deve permitir a exportacdo de dados e tabelas integrantes da base de dados do aplicativo
em arquivo tipo TXT e XML, ou outro formato definido pela Contratante, bem como a importacao de dados
em arquivos no formato TXT e XML (Extensible Markup Language).

1.2.37. A Solucgdo deve contemplar plataforma de trabalho capaz de atender a demanda da Contratante a
ser disponibilizada pela Contratada, com hospedagem do sistema em datacenter, de propriedade da
Contratada ou de terceiros, com alta disponibilidade, intolerdncia a falhas, balanceamento de carga,
contingéncia operacional e estrutura de rede, seguranca, recuperacdo de dados, gerenciamento e
monitoragdo, para garantia de acesso instantaneo por parte do ente municipal e dos contribuintes, guarda
das informagdes e seguranca e inviolabilidade dos dados, observando as seguintes especificagdes minimas:
1.2.37.1. Plataforma de Datacenter com servidores configurados para alta disponibilidade, com
redundancia no armazenamento dos dados, compreendendo servidores de aplicacdo, servidores de banco
de dados, servidores controladores de dominio, appliance firewall, monitoramento dos servicos e software
antivirus;

1.2.37.2. 0 Datacenter devera oferecer espaco com escalabilidade, alta disponibilidade e performance, bem
como a agilidade e seguranga na execuc¢do dos servigos e atender as seguintes caracteristicas:

1.2.37.2.1. Rede elétrica de servico estabilizada;

Assinatura Eletrénica: 23f4d3b9e058802a3e46c8e188b611f4c326cdf05307afe8adae99aa9b1d97a7 30 de 94

|]|] Assinado eletronicamente por: Rémulo Lenine Ferreira Farias.



um trabalho
de todos!

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

MUNICIPIO DE BODO

Rua Joel Assungao, n° 340, Centro, Bod6/RN, CEP: 59.528-000
CNPJ n°. 01.612.374/0001-20

1.2.37.2.2. Grupo gerador com acionamento automatico na falta de energia elétrica;

1.2.37.2.3. Links redundantes com a Internet;

1.2.37.2.4. Controle de acesso restrito ao local das instalagdes;

1.2.37.2.5. Escalabilidade para dobrar capacidade de processamento no prazo de 30 (trinta) dias corridos;
1.2.37.2.6. 0 SLA (Service Level Agreement) devera ser de 99,5% (noventa e nove virgula cinco por cento)
para os servigos e para o link de dados, exceto em casos de calamidade publica ou desastres naturais;
1.2.37.2.7. Monitoramento 24 (vinte e quatro) horas por dia x 7 (sete) dias por semana, para
disponibilidade dos servicos web e do link;

1.2.37.2.8. Firewall e link com banda garantida com rede no padrao TCP/IP.

1.2.37.3. O Datacenter devera atender a legislacdo e normas técnicas brasileiras vigentes;

1.2.37.4. O Datacenter devera estar localizado no Brasil, bem como as Bases de Dados da Contratante
devem permanecer armazenadas neste pais;

1.2.37.5. A comprovacio dos servicos e do atendimento as especificacées do Datacenter podera ser feita
através de declaracdo emitida pela Contratada, ap6s assinatura do contrato resultante do objeto deste
Termo de Referéncia, juntamente com contratos e faturas de servicos contratados juntamente com copias
das notas fiscais dos equipamentos adquiridos que permitam a comprovacao dos servigos e estrutura do
Datacenter de propriedade da Contratada;

1.2.37.6. Caso o Datacenter ndo seja da propria Contratada, ap6s assinatura do contrato resultante do
objeto deste Termo de Referéncia, esta devera apresentar cépia do contrato, ou documento equivalente,
devidamente assinado pela Contratada e a empresa proprietaria do Datacenter, em idioma portugués, ou
no caso de lingua estrangeira apresentar a tradugdo do contrato por tradutor juramentado, que permitam
comprovar os servicos e o atendimento as especificacdes do Datacenter.

1.2.38. O sistema proposto deve permitir a troca de arquivos com 6rgdos internos e externos, como o0s
agentes arrecadadores, municipios, estados e unido, enviados através da internet ou redes de pacotes,
permitindo a integragdo com outros sistemas utilizando Web Service, XML e TXT:

1.2.38.1. O sistema proposto deve permitir a integracdo com outros sistemas informatizados em execucdo
em outros oOrgidos da Prefeitura, incluindo os sistemas contdbeis e financeiros, ferramenta de
georreferenciamento, entre outros;

1.2.38.2. 0 modelo de integracdo referido ndo implica a integra¢do de funcionalidades dos sistemas e sim
a capacidade de envio e recepcdo de dados de forma automatizada em formato e leiaute predefinidos.

1.2.39. A Solucdo deve permitir a criacdo e customizacdo de “Webservices”, sem custos extras, de acordo
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com as necessidades da equipe técnica da Contratante, para que os sistemas desenvolvidos internamente
ou de terceiros ja contratados ou que venham a ser contratados pela Contratante, possam ser integrados
com os sistemas contratados.

1.2.40. O sistema de permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos
em disco para posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar aimpressao de intervalos de paginas
e o nimero de cépias a serem impressas, além de também permitir a selecdo da impressora de rede
desejada.

1.2.41. O sistema deve validar todas as entradas de dados a partir de regras de consisténcia dos
formularios, tais como: validade de datas, validagdo de digitos verificadores, campos com preenchimento
numeérico, inicio e fim de vigéncia, regras de negocio.

1.2.42. O sistema deve utilizar ano com quatro algarismos.

1.2.43. O sistema deve bloquear a digitacdo quando o caractere digitado difere do tipo esperado e quando
o nimero de caracteres ultrapassa o nimero maximo permitido para os campos de entrada de dados.
1.2.44. O sistema deve exibir mensagens de adverténcia ou avisos de erro, alertando o usudrio sobre uma
situacdo de risco ao executar acdes criticas no sistema, tais como: exclusio de registros, preenchimento de
dados fora da formatacdo do campo ou a opg¢do de sair do sistema sem salvar os dados preenchidos:
1.2.44.1. Nesses casos o sistema devera solicitar a confirmagio ou, em determinados casos, impedir que o
usuario execute uma operacdo invalida.

1.2.45. O sistema deve permitir que o usudrio acompanhe o andamento da execucdo em processos de longa
duracao.

1.2.46. O sistema deve permitir que o usudrio desista, a qualquer momento, da operacgdo corrente.

1.2.47. O sistema deve apresentar interfaces com formatacdo padronizada e organizadas em areas
funcionais delimitadas.

1.2.48. As interfaces do sistema devem conter identificacdo do usuario logado, data e hora de acesso.
1.2.49. O sistema deve possuir mecanismo de busca por nome, baseado em lingua portuguesa, nas agoes
de pesquisas.

1.2.50. O sistema deve permitir que os documentos (certiddes, licencas, fichas cadastrais, documentos da
acao fiscal, dentre outros) emitidos pelo sistema sejam esteticamente padronizados quanto ao cabegalho,
logo, titulo do relatério, defini¢des de fonte e paragrafo, texto fixo, tabelas (titulo de colunas, textos fixos,
titulo de linhas e bordas), paginacdo, margens e rodapé.

1.2.51. O sistema deve bloquear transacdes que ndao tenham o IP (Internet Protocol address) e o MAC
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(Media Access Control) informados.

1.2.52. O sistema deve gerar cédigo de autenticidade e/ou QR Code nos documentos de arrecadacio,
certiddes, licencas, documentos da acio fiscal, dentre outros, validando-os quando do processamento e
permitindo a verificacdo de autenticidade dos mesmos através de computadores e dispositivos moveis.
1.2.53. O sistema deve possuir mecanismo de criptografia para as informagdes trafegadas na rede.

1.2.54. O sistema deve manter o registro das operagoes efetuadas na base de dados com usuadrio, data, hora,
funcionalidade utilizada, tipo de operacdo (Consulta, Inclusdo, Alteracdo ou Exclusao), IP e MAC mantendo
o histdrico dos contetidos anteriores e do conteddo atual, sempre submetendo a apreciacdo da Contratante

qualquer necessidade ou evento de descarte de dados.

2.0 SUBSISTEMAS

2.1 - GESTAO DO CADASTRO DE PESSOAS FiSICAS E JURIDICA (3)

2.2 - GESTAO DO CADASTRO DE LOGRADOUROS (12)

2.3 - GESTAO DO CADASTRO IMOBILIARIO (45)

2.4 - GESTAO DO ITBI (16)

2.5 - GESTAO DO CADASTRO MERCANT!IL (36)

2.6 - GESTAO DA ARRECADACAO (31)

2.7 - GESTAO DE CREDITOS TRIBUTARIOS E DIVIDA (27)

2.8 - GESTAO DE PARCELAMENTOS (18)

2.9 GESTAO DE CONFISSOES DE DEBITO (12)

2.10 GESTAO DE AUTOS E NOTIFICACOES FISCAIS (26)

2.11 GESTAO DE DOCUMENTOS FISCAIS (9)

2.12 GESTAO DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS FISCAIS E DOCUMENTOS ELETRONICOS (26)
2.13 GESTAO DA FISCALIZACAO TRIBUTARIA (45)

2.14 GESTAO EXECUTIVA (47)

2.15 GESTAO DA EXECUCAO FISCAL (22)

2.16 GESTAO DO SISTEMA (5)

2.17 DECLARACAO MENSAL DE SERVICOS - DMS - VERSAO ADMINISTRACAO E VERSAO CONTRIBUINTE
(54)

2.18 PORTAL DO CONTRIBUINTE (30)
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2.19 GESTAO DE CREDITOS NAO TRIBUTARIOS (15)

2.20 GESTAO DE CERTIDOES (13)

2.21 NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - VERSAO ADMINISTRACAO E VERSAO CONTRIBUINTE
(48)

2.22 GESTAO INTEGRADA DO SIMPLES NACIONAL - CONTROLE DE ARMAZENAMENTO (18)

2.23 GESTAO DA NOTA FISCAL DE SERVICOS AVULSA DIGITAL (NFSA-d). (VERSAO ADMINISTRACAO E
VERSAO CONTRIBUINTE) (18)

2.24. GESTAO DO CADASTRO DE PESSOAS JURIDICAS ESTABELECIDAS EM OUTROS MUNICIPIOS - CPOM
(2)

2.25. GESTAO DO DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO - DTE (5)

2.26. GESTAO DE PROTESTOS E INTEGRACAO AO PADRAO IEPTB (8)

2.27. APLICATIVO DE SERVICOS/INFORMACOES EM INTERFACE MOBILE PARA SMARTPHONES (22)
2.28. GESTAO DAS CUSTAS E TAXAS JUDICIAIS (9)

2.29. GESTAO DA DECLARAGCAO INFORMATIVA DE ALIENAGCAO IMOBILIARIA - DIA (9)

2.30. INTEGRACAO COM A REDESIM - REDE NACIONAL PARA A SIMPLIFICAGAO DO REGISTRO E DA
LEGALIZACAO DE EMPRESAS E NEGOCIOS - REDESIM (6)

2.31. INTEGRACAO COM A SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL - STN (2)

2.32. INTEGRACAO COM O SISTEMA ORGAMENTARIO/ FINANCEIRO - ORC (4)

2.33. DECLARAGCAO MENSAL DE SERVICOS DE INSTITUICOES FINANCEIRAS - DESIF (10)

2.34. GESTAO DA INTEGRACAO DE SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS DA PROCURADORIA GERAL DO
MUNICIPIO (11)

2.35. GESTAO DE ALVARAS E HABITE-SE DE OBRAS - SISOBRA (20)

2.1. GESTAO DO CADASTRO DE PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS (3)

2.1.1. Registrar, manter, recuperar, consolidar e atualizar os dados juridicos de identificacdo das pessoas
fisicas e juridicas (Data de Criacdo/Data de Nascimento/CPF/CNP], Denominacdo, Endereco, Telefone e
Endereco Eletronico).

2.1.2. Disponibilizar consulta por ordem alfabética das pessoas fisicas e juridicas inclusive por palavra-
chave.

2.1.3. Disponibilizar consulta por CPF das pessoas fisicas e CNP] das pessoas juridicas.
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2.2. GESTAO DO CADASTRO DE LOGRADOUROS (12)

2.2.1. Cadastrar, identificar, recuperar, atualizar e

consultar dados juridicos e de identificacdo do logradouro, pela denominacdo atual ou anterior(es),
utilizando os atributos: tipo, nome, decreto ou lei, segmentos inicial e final, segmentos que compdem o
logradouro e bairros, sendo esses dados indexado ao Sistema de Informacao Geogréfica - SIG da Prefeitura
ou, na auséncia de dados do SIG, indexado ao Google Map.

2.2.2. Cadastrar, identificar, recuperar, atualizar e

consultar os segmentos de logradouro utilizando os atributos: logradouro ao qual faz parte, bairro em que
estd localizado, CEP, padrao de numeracao, determinagao e identificagdo do primeiro e do tltimo niimero,
valor do metro linear de testada ficticia para calculo do IPTU e servigos publicos existentes, sendo esses
dados indexados ao Sistema de Informacgao Geografica - SIG da Prefeitura ou, na auséncia de dados do SIG,
indexado ao Google Map.

2.2.3. Cadastrar, identificar, recuperar, atualizar e consultar a Planta Genérica de Valores do Terreno do
Municipio.

2.2.4. Fazer a consulta indexada por nome e cddigo de logradouro.

2.2.5. Pesquisar os servicos publicos existentes por logradouro, bairro e distrito.

2.2.6. Conter relacionamento dos bairros com os seguimentos de logradouros.

2.2.2. Cadastrar, identificar, recuperar, atualizar e consultar dados dos bairros.

2.2.8. Possibilitar uma padronizacao no enderecamento em todos os demais moédulos.

2.2.9. Ter fungio para utilizar os geodados atualmente existentes no cadastro de logradouros do Municipio
indexados ao Sistema de Informacdo Geografica - SIG da Prefeitura ou, na auséncia de dados do SIG,
indexado ao Google Map.

2.2.10. Permitir a migracdo e indexacao do arquivo de planta de quadra.

2.2.11. Permitir a consulta do histérico de infraestrutura por logradouro ou por segmento de logradouro.
2.2.12. Permitir a consulta de logradouros por CEP.

2.3. GESTAO DO GESTAO DO CADASTRO IMOBILIARIO (45)

2.3.1. Cadastrar, identificar, recuperar cadastros inativos, atualizar e consultar dados da base cadastral de
todos os imoveis prediais e territoriais localizados no Municipio (regional, distrito, setor, quadra, face de
quadra, lote, subunidade imobilidria e informacées da certiddo de propriedade - RGI), indexados ao
Sistema de Informagio Geografica - SIG da Prefeitura ou, na auséncia de dados do SIG, indexado ao Google

Map.
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2.3.2. Registrar os dados juridicos do(s) proprietario(s) e do(s) responsaveis (Nome(s), CNP](s) ou CPF(s),
endereco(s) para correspondéncia(s)), utilizando o Cadastro Unico de pessoas fisicas e juridicas, por
imovel cadastrado.

2.3.3. Conter informacgdes das caracteristicas fisicas da construgdo (area, situacao relativa a rua e ao lote,
cobertura, estrutura, revestimento, tipo de construcao, estado de conservacao, uso, etc.) e do terreno (area,
testada principal, testada ficticia, situacdo na quadra, patrimonio, ocupacdo do terreno, calgada, limitagao,
topografia e pedologia, etc.), todos os dados geoespaciais indexados ao Sistema de Informagao Geografica
- SIG da Prefeitura ou, na auséncia de dados do SIG, indexado ao Google Map.

2.3.4. Emitir memoéria de calculo, descrevendo claramente a formula para apurar o valor venal do imoével,
[PTU e taxas devidas.

2.3.5. Possuir cadastro de loteamento associado ao do imobiliario, permitindo o seu registro, identificagdo
e consulta.

2.3.6. Possuir cadastro para a tabela de determinacdo do valor da edificacdo, permitindo o seu registro,
identificacdo e consulta.

2.3.7. Efetuar consultas e impressio das inscricdes imobiliarias por nome do contribuinte, pelo nome e
numero da planta do loteamento, por enderego do imével, CPF/CNPJ, segmento de logradouro, logradouro
e bairro.

2.3.8. Possibilitar a consulta e impressao do quantitativo de imdveis por regional, distrito, Setor, Bairro e
quadra descrevendo o nimero de imodveis prediais e territoriais, tipo de utilizacdo dos iméveis e nimero
de inscricoes que estdo em dia.

2.3.9. Efetuar rotina de simulacdo do lancamento dos tributos imobiliarios.

2.3.10. Possibilitar a consulta e impressdo do quantitativo de imdveis por faixa de valor venal e area
construida.

2.3.11. Possibilitar a consulta e impressao dos dados cadastrais dos iméveis inativados.

2.3.12. Propiciar consulta e impressdo de informacdes imobilidrias consolidadas contendo: inscricdao
imobiliaria, nome do(s) contribuinte(s) e responsavel(is), endereco do imoével, endereco para
correspondéncia, valor venal, area do terreno, area edificada, histérico de atualizacdes, processos
vinculados, exercicios em aberto, ITBI vinculado(s) e dados geoespaciais, indexados ao Sistema de
Informacdo Geografica - SIG da Prefeitura ou, na auséncia de dados do SIG, indexado ao Google Map.
2.3.13. Permitir a desativacio e reativacdo de débitos do IPTU e Taxas.

2.3.14. Permitir a possibilidade de tornar, para o IPTU e TAXAS relacionadas, o contribuinte adimplente.
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2.3.15. Emitir Certidao Narrativa de Imével, Certiddao Narrativa de Limites e Confrontag¢des e Certidao de
Primeira Coleta, contendo no minimo as seguintes informacoes: inscricdo imobilidria, nome do(s)
proprietario(s), inclusive o(s) anterior(es), CPF/CNP), natureza do imével, sequencial, endereco, CEP,
referéncia do loteamento, bem como as particularidades de cada certidao.

2.3.16. Efetuar relancamento total; ou parcial, do exercicio atual ou anterior(es), dos tributos imobiliarios
em decorréncia de revisdo do lancamento, possibilitando a fixacdo de novos prazos de vencimento das
parcelas e gerando débito ou crédito nas novas parcelas caso ocorra alteracdo nos valores lancados.
2.3.17. Efetuar lancamento anual dos tributos imobilidrios, com emissido dos carnés com cédigo de barras,
conforme padrdo de arrecadagdo bancdaria estabelecido pela FEBRABAN e respectivos protocolos de
entrega e recebimento.

2.3.18. Atualizar, de forma automatica, a informacao sobre o tipo de utilizacdo do imoével, ao cadastrar a
inscricido mercantil de pessoa juridica sediada no respectivo imdvel.

2.3.19. Ter funcionalidade para fazer a consulta e impressao do Extrato de Débitos e recolhimentos do
imdvel, indicando, separadamente, o valor do IPTU e das Taxas vinculadas, dos juros (se houver) e das
multas (se houver), contemplando todos os débitos e parcelamentos de débitos.

2.3.20. Nos casos de relangamento, demonstrar o valor histérico dos tributos, juntamente com o valor da
atualiza¢do e demais valores.

2.3.21. Para o débito ndo parcelado, devera indicar se estd ou ndo em Divida Ativa, se a Certiddo esta em
fase administrativa, na Procuradoria do Municipio, ajuizado, bem como, se o débito foi alvo de
parcelamento desfeito.

2.3.22. Permitir, no extrato de débito, nos casos de inscrigdo na Divida Ativa Ajuizada, que se identifique o
n? do processo judicial.

2.3.23. Permitir a emissdo do Documento de Arrecadacdo Municipal - DAM, juntos ou separados por
tributo, do exercicio atual e anteriores, com c6digo de barras conforme padrao de arrecadagiao bancaria
estabelecido pela FEBRABAN.

2.3.24. Permitir a consulta e impressao da Ficha do Imével.

2.3.25. Permitir a emissdo de Certidao Negativa de Débitos.

2.3.26. Permitir a emissdo de Certiddo Positiva e Certiddo Positiva com Efeito de Negativa de Débitos.
2.3.27. Ter funcionalidade para fazer a emissdo de relatdrio gerencial referente ao langcamento anual de
IPTU, destacando os imdveis que tiveram as maiores reducoes ou os maiores crescimentos de valor venal

e de IPTU, em relagdo ao ano anterior.
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2.3.28. Ter funcionalidade para fazer a consulta do valor do IPTU e taxas relacionadas, lancados por bairro
e quadra, indicando a quantidade de imdveis, valor langado e valor pago.

2.3.29. Permitir fazer a alteracdo da numeracao que identifica a inscri¢io imobiliaria, mantendo todos os
dados cadastrais do imével e todos os seus débitos bem como todos os dados geoespaciais indexados ao
Sistema de Informagdo Geografica - SIG da Prefeitura ou, na auséncia de dados do SIG, indexado ao Google
Map, possibilitando a sua visualiza¢ao a partir da alteracao.

2.3.30. Ter funcionalidade para fazer a consulta das modificacGes realizadas na numeracdo que identifica
a inscricao imobiliaria.

2.3.31. Ter funcionalidade para fazer a consulta da atual inscricdo imobiliadria através de sua inscrigdo
anterior, informar a inscri¢do imobiliaria anterior na atual ficha de imdvel.

2.3.32. Ter funcionalidade para fazer a impressao de DAM de Saldos Devedores de parcelas de Tributos
Imobilidrios, juntos ou separados por tributo, pagos a menor, atualizados monetariamente e com os
acréscimos legais, calculados até a data da emissdo, com cédigo de barras conforme padrao de arrecadagao
bancéria estabelecido pela FEBRABAN.

2.3.33. Ter funcionalidade para fazer a averbacdo de imoéveis, alterando o nome do contribuinte, e
possibilitando o armazenamento do nimero do registro que identifica o imdvel no cartério de registro de
imoveis.

2.3.34. Efetuar o bloqueio, para os iméveis sem CPF/CNP] do contribuinte, de Emissdo de Extratos de
Débitos, Certiddes Negativas, Positivas e Positivas com Efeito de Negativas e Certiddes Narrativas.

2.3.35. Ter funcionalidade para fazer a consulta do histérico detalhado das atualiza¢des, informando a data
em que foi realizada e a matricula do funcionario que efetuou a alteracao.

2.3.36. Ter funcionalidade para fazer a consulta e impressao do Extrato Consolidado de Débitos do Imével,
totalizando todos os débitos e parcelamentos de débitos, atualizados monetariamente e com os acréscimos
legais calculados até a data da emissao.

2.3.37. Ter funcionalidade para fazer a consulta e impressdo da validacdo da autenticidade da Certiddo
Negativa, Positiva e Positiva com Efeito Negativo de Débitos.

2.3.38. Ter funcionalidade para fazer a consulta e impressio do Historico de Certiddo Negativa, Positiva e
Positiva com Efeito Negativo de Débitos.

2.3.39. Efetuar o controle dos iméveis cujo carné de IPTU e Taxas relacionadas foi devolvido, por ndo poder
ser entregue.

2.3.40. Permitir a utilizacao de coeficientes de reducao e de majoragao do valor venal apurado.
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2.3.41. Permitir a migracdo dos geodados indexados a sistema georreferenciado atualmente existentes no
SIAT no Cadastro Imobilidrio e Cadastro Mercantil do Municipio, indexados ao Sistema de Informagio
Geogréfica - SIG da Prefeitura ou, na auséncia de dados do SIG, indexado ao Google Map.

2.3.42. Ter funcionalidade para fazer a exibicdo, na ficha de imével, do mapa indexado a sistema
georreferenciado associado ao imoével indexados ao Sistema de Informacdo Geogréfica - SIG da Prefeitura
ou, na auséncia de dados do SIG, indexado ao Google Map.

2.3.43. Permitir o relangamento de tributo proporcional para o remembramento e nao permitir averbacao
sem o preenchimento correto do CPF/CNP] do contribuinte e sem as informacdes da certidio de
propriedade RGI.

2.3.44. Permitir, no relancamento, na mudanca da data de vencimento do carné, nio alterar o valor lancado.
2.3.45. Efetuar a gestdo da Contribui¢cdo de Melhoria, fornecendo funcionalidades que permitam:

2.3.45.1. Consultar e recuperar as informacdes do cadastro imobilidrio identificando parametros
necessarios para a definicao e lancamento da contribuicio de melhoria, possibilitando que o imével tenha
mais de uma contribui¢cdo de melhoria;

2.3.45.2. Alterar automaticamente informagdes do cadastro imobiliario (beneficios ao entorno do imével);
2.3.45.3. Fazer o parcelamento e reparcelamento de débitos, com emissdo dos respectivos termos em
layout totalmente configuravel;

2.3.45.4. Executar todas as fases de Constituicio e lancamento de cada imdvel, observados todos os
pardmetros para a constitui¢do da Contribuicdo de Melhoria;

2.3.45.5. Centralizar processo de baixa e controle de arrecadacdo em mddulo especifico, de forma que a
baixa possa ser automatizada;

2.3.45.6. Conter gerador de relatérios que permita criar e emitir relatérios administrativos ou gerenciais,
com as informacodes selecionaveis;

2.3.45.7. Ter funcionalidade para fazer a emissao de extrato de débitos por contribuinte;

2.3.45.8. Configurar todas as rotinas de calculo conforme a obra e de forma que atenda a legislacdo e ao
edital de lancamento e publicacdo da mesma;

2.3.45.9. Fazer o lancamento da contribuicdo de melhoria na modalidade de saldo devedor;

2.3.45.10. Controlar o tipo da obra, permitindo configurar os diversos tipos;

2.3.45.11. Controlar a fase em que a obra se encontra, no minimo com as seguintes fases: planejamento,
em andamento e concluida;

2.3.45.12. Permitir cancelar a obra;
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2.3.45.13. Realizar o calculo e o langamento em indexador, sem a necessidade de alteracdo de um
langamento por vez;

2.3.45.14. Permitir a utilizacdo de descontos para pagamento a vista;

2.3.45.15. Ter funcionalidade para fazer a isen¢do da contribuicio de melhoria, via requerimento no
sistema, permitindo a alteracdo automatica de dados de arrecadacdo de acordo com o tipo de isenc¢io
configurada, inclusive permitindo isen¢do de forma parcial.

2.4 GESTAO DO ITBI

2.4.1. Registrar a espécie da transa¢do: compra e venda, usufruto, dagdo em pagamento, incorporacao.
2.4.2. Registrar a identificacao e a localiza¢do do imovel.

2.4.3. Registrar os dados juridicos das partes: nome e CNP] ou CPF do(s) transmitente(s) e do(s)
adquirente(s).

2.4.4. Registrar o valor declarado da transacdo e quando financiado, informar o valor do financiamento.
2.4.5. Registrar a avaliacao fiscal do imovel e calcular o valor total do ITBI.

2.4.6. Emitir o Documento de Arrecadacgdo do ITBI, com cédigo de barras conforme padrao de arrecadagao
bancaria estabelecido pela FEBRABAN.

2.4.7. Permitir a emissdo de Certiddo Negativa de Débitos de ITBI, com informac¢do dos pagamentos
efetuados, com vistas a escrituracdo nos cartdrios de imoveis.

2.4.8. Permitir consulta das avaliacdes de ITBI por segmento de logradouro, quadra e valor da transagao
por face e edificio.

2.4.9. Listar os imdveis transacionados por periodo e os ITBI por data de vencimento.

2.4.10. Permitir a localizagdo de um ITBI por adquirente, por inscri¢do imobiliaria, por data arrecadacao,
por CPF, por CNP]J, por avaliador, por data de vencimento e por transmitente.

2.4.11. Efetuar lancamento complementar de ITBI, com emissdo da guia de arrecadacdo (DAM) do saldo
gerado, atualizado monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissdo, com
cédigo de barras conforme padrio de arrecadacio bancaria estabelecido pela FEBRABAN.

2.4.12. Permitir a possibilidade de exclusdo de um ITBI.

2.4.13. Permitir a possibilidade de consulta de ITBI excluido por periodo.

2.4.14. Permitir a possibilidade de alteracao de um ITBI.

2.4.15. Possibilitar a recuperagdo automatica de um Processo de ITBI excluido indevidamente.

2.4.16. Acatar e administrar os processos de ITBI abertos no portal do contribuinte

2.5 GESTAO DO CADASTRO MERCANTIL
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2.5.1. Registrar os dados juridicos do contribuinte: Inscricdo Municipal, tipo de pessoa (se juridica ou
fisica), RG, CPF, CNPJ, Inscricio Estadual, Telefone, Fax, e-mail, razdo social, nome fantasia, Bairro,
logradouro, nimero do logradouro, Municipio, CEP e UF, data de inicio da atividade, nimero do Processo
de inicio da Atividade, data de encerramento da atividade, nimero do processo de encerramento da
atividade e enderego para correspondéncia.

2.5.2. Cadastrar as informacdes sobre todas as atividades econémicas, no padrao CNAE-Fiscal, prestadoras
e ndo prestadoras de servigo exercidas (Principal e Secundarias).

2.5.3 Cadastrar todos os sdcios/responsaveis legais das empresas e titulares de firmas individuais, CPF,
RG, telefone, fax, e-mail, logradouro, nimero do logradouro, bairro, CEP, Municipio e UF.

2.5.4. Consultar e imprimir a Ficha Cadastral do Contribuinte.

2.5.5. Possuir tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo de impostos e taxas.

2.5.6. Efetuar consulta, impressao e selecdo de contribuintes: por inscri¢do, por nome ou razio social, por
nome de fantasia, por atividade econdmica, por CNP] ou CPF, por domicilio fiscal do contribuinte, por
sécio/responsavel legal, por area territorial e por regime de tributacdo: ISS, licenca de localizagdo e
funcionamento, licenca para utilizacio de meios de publicidade, licenca para instalacdo de maquinas e
motores, licenca para funcionamento em horario especial.

2.5.7. Geragdo e emissdo de Documentos de Arrecadagdo Municipal - DAM de ISS e Taxas, para o exercicio
atual e anteriores com cddigo de barras, conforme padriao de arrecadacdo bancario estabelecido pela
FEBRABAN.

2.5.8. Efetuar rotinas de simulacio dos lancamentos de ISS e Taxas.

2.5.9. Efetuar o lancamento observando a proporcionalidade do tempo no calculo de ISS de Profissional
Autdnomo, ISS Estimativa e Taxas para as inscri¢des iniciais efetuadas no curso do exercicio.

2.5.10. Efetuar o lancamento/relancamento anual de ISS de Profissional Auténomo, ISS Estimativa e Taxas.
2.5.11. Efetuar o controle dos contribuintes que se encontrem em local ignorado, exemplo: Nao funciona
no Endereco fornecido, Endereco nao localizado, Enderego insuficiente, mudou-se, etc.

2.5.12. Permitir a elaboracdo, alteracdo, emissao e reemissao de notas fiscais avulsas.

2.5.13. Efetuar a emissdo automatica do DAM para recolhimento dos tributos incidentes na nota fiscal
avulsa, com c6digo de barras, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data
da emissao, conforme padrao de arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN.

2.5.14. Controlar o pagamento dos tributos incidentes na nota fiscal avulsa.

2.5.15. Permitir a consulta as notas fiscais avulsas emitidas e canceladas por nimero da nota, por Prestador
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e por Tomador de Servicos.

2.5.16. Emitir posicao consolidada de inscricio mercantil ou CNP]J contendo: Informagdes cadastrais do
contribuinte, Ficha do Imoével registrado no cadastro mercantil, Débitos do CIM, Notificacdes, Autos de
Infragdes, ISS Fonte, ISS Estimado, Confissdes de débitos de ISS, Parcelamento de débitos, recolhimentos
de ISS, Declaracdes Mensal de Servicos Eletronica registradas na base de dados (entregues e omissas),
acoes fiscais realizadas.

2.5.17. Possuir rotinas de criticas de informac¢des cadastrais necessarias a identificacdo de erros de
cadastramento no momento da inclusao e alteracdo, observando inclusive a vinculagido entre as diversas
informacdes cadastrais.

2.5.18. Permitir registrar e realizar a alteracdo da situacdo cadastral (ativo, pedido de baixa, atividade
encerrada e atividade suspensa) de contribuinte, pessoas fisicas e juridicas, de oficio ou por solicitagao.
2.5.19. Possibilitar a consulta do histérico detalhado das atualizacdes, informando a data em que foi
realizada e a matricula do funcionario que efetuou a alteracdo, demonstrando os campos alterados.
2.5.20. Permitir registrar iseng¢des, ndo incidéncia, imunidades, incentivos fiscais e redug¢des de aliquotas
e bases de calculo, de acordo com a legislacdo vigente para a rotina dos registros de incentivos fiscais e
isencdes concedidos ao contribuinte, disponibilizando os prazos e a Base Legal que concedeu.

2.5.21. Emitir relatorio sobre os registros das isenc¢des, ndo incidéncia, imunidades de acordo com a
legislacdo vigente.

2.5.22. Emitir relatéorio com quantidade de inclusodes, baixas e alteracdes de situacdo cadastral efetuadas
no periodo.

2.5.23. Permitir consultas por diferentes dados como: CNP]J, CPF, nimero de inscricdo mercantil, nome,
endereco, atividade econdmica, situagao cadastral, sdcios (CPF e Nome), etc.

2.5.24. Permitir o registro do Contador responsavel pela contabilidade da empresa, bem como o nome do
escritdrio, permitindo realizar consultas por contador (responsavel contabil) que detalhe as empresas
prestadoras de servico, comerciais e industriais vinculadas a cada contador, criar uma rotina para que
possamos instituir a certificacdo do contador.

2.5.25. Permitir o cadastramento do(s) nimero(s) da(s) inscricdo(des) imobiliaria(s) do(s) imével(eis)
onde a empresa/profissional esta(do) localizado(s).

2.5.26. Permitir a impressao de DAM de Saldos Devedores de ISS e Taxas atualizados monetariamente e
com 0s acréscimos legais calculados até a data da emissdo, com codigo de barras conforme padrio de

arrecadacao bancaria estabelecido pela FEBRABAN.
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2.5.27. Imprimir as Certidoes Negativas de Débitos de Tributos Municipais e Narrativas de Situagdo
Cadastral por inscricdo mercantil.

2.5.28. Efetuar a desativacdo ou relancamento de Débitos de ISS e Taxas do Exercicio Atual e Exercicios
Anteriores.

2.5.29. Permitir a consulta e impressao do Extrato de Débitos Mercantil: CIM, ISS, ISS- ESTIMATIVA, AUTO
DE INFRAGAO, CONFISSAO DE DEBITOS, OUTROS RECOLHIMENTOS e NFSE, indicando, separadamente, o
valor do principal, os juros e as multas, contemplando todos os débitos e parcelamentos de débitos,
indicando se esta ou ndo em Divida Ativa com o respectivo Numero da CDA.

2.6 GESTAO DA ARRECADACAO

2.6.1. Controlar o credenciamento e o descredenciamento dos drgaos arrecadadores.

2.6.2. Emitir demonstrativos, com a possibilidade de escolha do periodo, dos valores arrecadados,
discriminados por receita e por drgao arrecadador.

2.6.3. Registrar os pagamentos efetuados pelos contribuintes sujeitos ao recolhimento de tributos
langados por homologagdo (ISS proprio e Fonte), de oficio (IPTU, Taxas, ISS Estimativa e ISS Auténomo),
por declaracdo (ITBI) e demais créditos nao tributarios.

2.6.4. Emitir relatorio de posicdo diaria do valor total arrecadado.

2.6.5. Registrar a entrada de documentos para baixa dos recebimentos referentes aos débitos fiscais do
exercicio atual e dos exercicios anteriores encaminhados por meio fisico (documentos) ou através de meio
magnético (eletronico).

2.6.6. Emitir o resumo de pagamentos rejeitados enviados por meio magnético (eletronico).

2.6.7. Emitir quadro de controle dos pagamentos enviados por meio magnético (eletronico) por 6rgao
arrecadador.

2.6.8. Efetuar a desativacido automatica dos saldos devedores com valor inferior ao custo de cobranca.
2.6.9. Permitir a consulta ao movimento didrio da arrecadacdo por data do movimento, por
sequencial/CMC/CPF/CNP].

2.6.10. Permitir a prorrogacdo automatica das datas de vencimentos dos tributos que coincidirem com
sabados, domingos e feriados.

2.6.11. Possibilitar a geracdo de arquivo TXT e XML, ou outro formato definido pela Contratante, com as
informacgdes de arrecadacdo diaria por receita e por 6rgdo arrecadador para o sistema contabil.

2.6.12. Emitir todos os Documentos de Arrecadagdo Municipal - DAM, com cédigo de barras, conforme

padrao de arrecadacdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, dos tributos de competéncia do municipio
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e demais créditos tributarios e ndo tributarios, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais
calculados até a data da emissao.

2.6.13. Efetuar manutencdo/impressidao da tabela de valores e indices para atualizacio monetaria e
acréscimos legais dos débitos.

2.6.14. Emitir relatorio demonstrando a quantidade de DAM arrecadados por 6rgao com o modelo do DAM,
receita e sequencial/CMC/CPF/CNP].

2.6.15. Permitir a visualizacdo e marcacdo no extrato de arrecadacio e no extrato de débitos da inscrigcdo
imobiliaria ou mercantil dos valores que foram cancelados, extintos, suspensos ou restituidos, através de
processamentos administrativos.

2.6.16. Permitir inscricdo manual na arrecadacdo de valores depositados na conta arrecadagao municipal.
2.6.17. Permitir a transferéncia/compensacdo de valor pago de uma inscricdo para outra ou na mesma
inscrigao.

2.6.18. Emitir demonstrativo diario da conta arrecadacgdo, por dia e por 6rgao arrecadador.

2.6.19. Emitir relatério dos valores arrecadados, com a possibilidade de escolha do periodo, pelo cddigo
da baixa, detalhando cada pagamento com o nome do contribuinte, receitas contidas no DAM, valor de cada
receita, nome do banco, data de pagamento e c6digo de baixa.

2.6.20. Permitir a criacdo e manutencao de tabela de receitas, possibilitando a criacdo de grupos e
subgrupos, registrando o histdrico detalhado das atualizagdes, informando a data em que foi realizada e a
matricula do funciondrio que efetuou a alteracdo, demonstrando os campos alterados.

2.6.21. Permitir o acolhimento e processamento dos arquivos disponibilizados, DAF 607, pela Secretaria
do Tesouro Nacional, gerados pelo SIAF, contendo as reten¢des efetuadas de ISSQN no ambito federal.
2.6.22. Efetuar o registro individual e a classificacdo das receitas referentes as retencdes de ISSQN
disponibilizadas pela Secretaria do Tesouro Nacional através dos arquivos DAF 607;

2.6.23. Permitir a identificacdo dos érgaos gestores, tomadores e prestadores de servicos envolvidos na
prestacdo do servico.

2.6.24. Permitir a geracgdo e apresentacdo, através de consultas e relatorios, de informacgdes das retengdes
de ISSQN efetuadas pela Secretaria do Tesouro Nacional no dmbito federal.

2.6.25. Permitir a conciliacdo bancaria dos créditos efetuados pela Secretaria do Tesouro Nacional na conta
corrente do municipio.

2.6.26. Efetuar, de forma automatica, as baixas das NFS-e emitidas por contribuintes inscritos no municipio

e que tiveram o ISSQN retido pela Secretaria do Tesouro Nacional.
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2.7 GESTAO DE CREDITOS TRIBUTARIOS E DiVIDA

2.7.1. Efetuar a inscrigdo, individual e em lote, em Divida Ativa dos créditos tributarios de natureza
Imobilidria e Mercantil e de natureza nao tributdria.

2.7.2. Permitir o encaminhamento dos créditos inscritos em Divida Ativa a PGM, individualmente e em lote,
através de arquivo magnético (eletronico).

2.7.3. Permitir consulta e emissdo, por espécie de tributo, dos valores em Divida Ativa, podendo ser
classificada por certiddes parceladas, baixadas, quitadas e em aberto.

2.7.4. Permitir a consulta e emissdo de relatério dos débitos inscritos em Divida Ativa discriminando:
Numero da CDA, contribuinte, data de inscricdo, valor com segregacdo de tributo (Principal, Atualizagdo
Monetaria, Multa, Juros e Total).

2.7.5. Emitir relatério relativo as cobrancas emitidas a partir da Divida Ativa.

2.7.6. Permitir selecdo contribuintes devedores para efeito de acdo de cobranca.

2.7.7. Possibilitar a consulta e a impressao dos débitos em aberto por exercicio, por espécie de tributo e
por situagdo de CDA (Administrativa e Judicial).

2.7.8. Permitir o controle de todas as etapas de cobrancas efetuadas e contempladas.

2.7.9. Informar e relacionar os contribuintes aptos (responsavel, corresponsavel e responsavel
subsidiario) a inscricdo dos débitos na Divida Ativa do Municipio, segregando-os em relacio aos tipos dos
tributos, competéncias, valores com segregacdo de Principal, Atualizacdo Monetaria, Multas, Juros e Total.
2.7.10. Possibilitar a notificacdo dos contribuintes quando da inscricdo dos débitos na Divida Ativa do
Municipio.

2.7.11. Emitir Certidoes da Divida Ativa e Peti¢des Judiciais para execugao fiscal.

2.7.12. Integrar o sistema ao PJE do TJPE/TRF para peticionamento eletronico de execucdes fiscais
individual e em lote.

2.7.13. Possibilitar a pesquisa e emissdo de débitos fiscais por Sequencial/N° da CDA /CMC/CNP]/CPF,
podendo ser classificada por certiddes abertas, parceladas, baixadas e quitadas.

2.7.14. Efetuar a inscrigdo em D.A. retroativo, total ou parcial, para os tributos imobiliarios, mercantis e
demais taxas e outros créditos.

2.7.15. Permitir que seja feita a baixa dos débitos inscritos em Divida Ativa com indica¢do da razdo da
baixa.

2.7.16. Permitir a consulta de certiddes de divida ativa por inscricdo imobiliaria, por inscri¢do mercantil,

por CPF, por CNPJ e por espécie de tributo.
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2.7.17. Gerar e imprimir correspondéncia para cobranca administrativa de débitos dos contribuintes
selecionados, informando o valor principal, atualizacdo monetaria, encargos e com os possiveis descontos
previstos em lei, no momento da referida cobranga.

2.7.18. Geracao de relatorio de baixas de CDAs por periodo da baixa, por competéncia (data) dos tributos,
indicando matricula do operador e por usuario, evidenciando o histérico das alteragcdes da CDA.

2.7.19. Possibilitar a desativacdo/reativacao de débitos do exercicio atual e de exercicios anteriores.
2.7.20. Permitir a emissao de Certidao de Divida Ativa, com recurso que possibilite efetuar a verificacdao de
autenticidade.

2.7.21. Permitir a agregacdo a mesma peticdo as CDAs de tributos diferentes de um mesmo contribuinte.
2.7.22. Geracdo e expedicdo de Relatério de Movimentacdo mensal da Divida Ativa, com indicacido dos
valores do Saldo Inicial do Més, das adi¢des (inscri¢des), das Exclusdes (baixas por pagamentos
(integrais/parcelamentos) prescri¢cdes e cancelamentos) e do Saldo final do més, com segregacido de
Principal, Atualizacdo monetaria, Multa, Juros e Total.

2.7.23. Geracao de relatorio de pagamentos de CDAs por periodo da baixa, por competéncia (data) dos
tributos, indicando matricula do operador e por usuario.

2.7.24. Permitir a reformulacdo da CDA referente as alteracdes de dados cadastrais, parcelas e/ou
exercicios de tributos imobiliarios e mercantis.

2.7.25. Permitir o registro avulso da CDA, em conformidade com os paragrafos 52 e 62 do Art. 22 da Lei
Federal n? 6.830/80.

2.7.26. Permitir o controle genérico de remessas de certidoes.

2.7.27. Gerar relatério que apresente de forma resumida e/ou detalhada os créditos tributarios e ndo
tributarios, inscritos ou ndo em Divida Ativa, selecionando por periodo.

2.8 GESTAO DE PARCELAMENTOS

2.8.1. Efetuar a simulacdo do parcelamento; com ou sem redu¢do dos acréscimos, para escolha do plano
desejado de débitos de natureza tributaria e nao tributaria.

2.8.2. Efetuar o parcelamento de débitos de natureza tributaria e ndo tributéria.

2.8.3. Imprimir DAM de prestagdes de parcelamentos de débitos de natureza tributaria e ndo tributaria,
com cddigo de barras conforme padrio de arrecadagdo bancaria estabelecido pela FEBRABAN.

2.8.4. Desfazer o parcelamento de débitos de natureza tributaria e nao tributaria, apropriando os valores
pagos nos débitos originalmente parcelados.

2.8.5. Imprimir e consultar o extrato de parcelamentos de débitos de natureza tributaria e ndo tributaria,
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efetuados e vigentes, indicando: débitos originalmente parcelados, parcelas do parcelamento pagas e
parcelas do parcelamento com saldo devedor.

2.8.6. Possibilitar o acompanhamento dos parcelamentos de débitos de natureza tributaria e nio
tributdria, efetuados, verificando a adimpléncia dos mesmos.

2.8.7. Efetuar consultas sobre os parcelamentos de débitos de natureza tributaria existentes a partir da
inscricao imobiliaria ou mercantil e ndo tributaria por CPF e CNP]J.

2.8.8. Permitir o agrupamento de débitos tributarios e nio tributarios, de um mesmo contribuinte, em um
unico parcelamento, desde que seja da mesma natureza.

2.8.9. Permitir que os parcelamentos de débitos de natureza tributaria e ndo tributaria, com parcelas em
atraso sejam cancelados.

2.8.10. Propiciar a recomposicdo de parcelamentos desfeitos de débitos de natureza tributaria e nao
tributéria.

2.8.11. Imprimir o Espelho de Parcelamentos de débitos de natureza tributaria e nao tributaria, baixados
e/ou quitados, indicando: débitos originais parcelados e prestacdes pagas.

2.8.12. Permitir visualizar a cota inica e uma nova simulacdo de parcelamento, sem precisar executar o
desparcelamento.

2.8.13. Permitir a consulta e emissado de relatério de parcelamentos em atraso.

2.8.14. Gerar, apds pagamento da 12 parcela, a peticdo de suspensao da execucdo fiscal para os créditos da
Divida Ativa judicial parcelados.

2.8.15. Gerar peticdo de continuidade de execucao para os casos de cancelamento de parcelamento de
débitos em Divida Ativa judicial.

2.8.16. Permitir antecipar, retirando os juros calculados, o pagamento de parcelas futuras;

2.8.17. Permitir parcelamento do imposto gerado pelas NFS-e, por grupo de NFS-e ou por competéncia das
NFS-e.

2.8.18 Permitir o parcelamento remoto, via certificacdo digital.

2.9 GESTAO DE CONFISSOES DE DEBITO

2.9.1 Registrar e emitir os termos de confissdes espontaneas de débitos.

2.9.2. Imprimir os DAM de confissdes espontineas de débitos de ISS Préprio e ISS Fonte, para pagamento
integral, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissdo, com
cédigo de barras conforme padrio de arrecadacio bancaria estabelecido pela FEBRABAN.

2.9.3. Permitir a inscricao, na Divida Ativa, de débitos espontaneamente confessados e ndo pagos.
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2.9.4. Possibilitar consultas as Confissdes de Débitos de ISS Préprio e ISS Fonte de um mesmo contribuinte.
2.9.5. Possibilitar consulta a posicdo de uma Confissao de Débitos de ISS Proprio e ISS Fonte.

2.9.6. Permitir consulta as Confissdes de Débitos de ISS Proprio e ISS Fonte registradas por indice geral de
Confissoes.

2.9.7. Permitir a simulacdo do calculo dos Débitos de ISS Préprio e do ISS Fonte.

2.9.8. Possibilitar o aproveitamento dos dados da simulacdo, sem necessidade de redigita-los na
elaboracado da Confissdo de Débitos de ISS Préprio e ISS Fonte.

2.9.9. Permitir consultar e imprimir o mapa demonstrativo da Confissdao de Débitos de ISS Préprio e ISS
Fonte.

2.9.10 Efetuar a desativacao de saldos devedores de Confissdo de Débitos de ISS Préprio e ISS Fonte.
2.9.11. Permitir o cancelamento de Confissdo de Débitos de ISS Proprio e ISS Fonte.

2.9.12. Permitir a consulta e emissdo de relatério das confissdes de débitos registradas por exercicio,
contribuinte e situacao.

2.10 GESTAO DE AUTOS E NOTIFICACOES FISCAIS

2.10.1. Permitir a elaboracdo e registro dos Autos de Infracdo e de Notificacdes, para contribuintes
(pessoas fisica e juridica) inscritos ou ndo no Cadastro Mercantil, consignando os valores discriminados
dos tributos devidos e seus respectivos periodos de competéncia, espécie do tributo, enquadramento da
infracdo e acréscimos legais.

2.10.2. Controlar os débitos referentes a valores de tributos e de multas consignadas em Autos de Infracdo
ou Notificacio.

2.10.3. Acompanhar a tramitacdo dos Autos de Infracao ou Notificagdo nos 6rgaos envolvidos, informando
a localizagao e situacao atual.

2.10.4. Permitir a conversdo automatica e individual de Notificacdo em Autos de Infracdo relativos a
obrigacoes acessdrias nos termos da legislacdo vigente.

2.10.5. Permitir a consulta consolidada dos débitos referentes a Autos de Infrag¢io, Notificacdo, Confissdes
de Débitos e NFS-e, parcelados ou nao.

2.10.6. Permitir a inscricdo dos Autos de Infracdo e Notificacdes, na Divida Ativa do Municipio.

2.10.7. Imprimir os DAM de Autos de Infragcdo e Notificacdo, atualizados monetariamente e com os
acréscimos legais calculados até a data da emissdo, com cédigo de barras conforme padrao de arrecadagao
bancaria estabelecido pela FEBRABAN.

2.10.8. Manter histérico das infracdes cometidas pelos contribuintes.
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2.10.9. Registrar os Autos de Infracao, Notificacdo ou de Intimacao. Ao registra-los, possibilitar que cada
auto/notificacdo tenha um processo fiscal administrativo gerado automaticamente.

2.10.10. Permitir, quando da elaboracio do Relatério de Fiscalizacdo (mapa de apuracdo), aimportacao de
dados contidos na DMS-e e NFS-e.

2.10.11. Permitir, quando da elaboracdo do Auto de Infracdo e da Notificacdo, a importacdo de dados
contidos no Relatério de Fiscalizagdo.

2.10.12. Conter os parametros para o enquadramento das infracdes e penalidades aplicaveis constantes
do Cdédigo Tributario Municipal.

2.10.13. Conter os parametros para controle dos prazos, redugdes e reincidéncias legais.

2.10.14. Permitir a emissao e consulta de Notificacdo e/ou de Auto Infracio elaborado.

2.10.15. Permitir a reformulacdo da Notificacdo e de Auto Infragao.

2.10.16. Permitir o reconhecimento parcial do Auto de Infracdo e de Notificacao.

2.10.17. Permitir o registro da anexacdo da defesa, dos recursos e do resultado dos julgamentos em
primeira e segunda instancia e de suas notificagdes.

2.10.18. Permitir a determinacdo automatica ou individual do contribuinte revel com a emissdo do
respectivo termo de revelia e do registro da notificacdo bem como o relatério dos contribuintes revel.
2.10.19. Permitir consulta e impressdo dos Autos de Infracdo e de NotificacGes elaborados por Auditor
Fiscal, por Inscricdo Mercantil, por indice geral de Autos de Infracdo e de Notificacdes, por nimero de
registro por denominagao e CNPJ.

2.10.20. Permitir consulta a posicdo dos Autos de Infracdo e de Notificacdes.

2.10.21. Emitir o mapa demonstrativo dos calculos dos Autos de Infracdo e de Notificacdes, elaborados
e/ou registrados, para contribuintes inscritos ou ndo no cadastro mercantil.

2.10.22. Permitir a emissdo do termo de revelia e do registro da notificacdo de seu julgamento.

2.10.23. Permitir elaboracdo de Termo de Orientacdo nos termos da legislagdo que trata do Simples
Nacional.

2.10.24. Permitir exclusdo de Autos de Infracido e de Notificacdes.

2.10.25. Possibilitar a listagem dos maiores valores de Autos de Infracdo e de Notificagdes registrados.
2.10.26. Permitir anexar os julgamentos de Autos e Notificacées da primeira e segunda instancia salvos e
digitalizados em PDF.

2.11 GESTAO DE DOCUMENTOS FISCAIS

2.11.1. Controlar a autorizacdo para utilizacdo, impressao ou confeccdo de documentos fiscais.
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2.11.2. Controlar a sequéncia numérica e serial dos documentos fiscais autorizados a utilizar, imprimir ou
confeccionar.

2.11.3. Cadastrar estabelecimentos graficos credenciados para impressdo ou confeccdo de documentos
fiscais.

2.11.4. Descredenciar estabelecimentos graficos.

2.11.5. Registrar e controlar os documentos fiscais que tenham sido objeto de comunicacdo de extravio,
perda ou roubo, procedendo a respectiva baixa.

2.11.6. Emitir a Posicao Fiscal do Contribuinte contemplando as autorizacées de Documentos Fiscais
informando no minimo: a quantidade taldes autorizados, modelo, série dos taldes, controle da sequéncia
das notas autorizadas e indicacao do servidor que realizou estas operacdes no sistema.

2.11.7. Registrar a confirmacao da utilizacdo, impressao ou confec¢do de Notas Fiscais.

2.11.8. Permitir o cancelamento de Autoriza¢des de Documentos Fiscais.

2.11.9. Permitir quando do cadastramento de grafica, a possibilidade de registro de pelo menos trés sdcios
com seus respectivos CPF.

2.12 GESTAO DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS FISCAIS E DOCUMENTOS ELETRONICOS (26)

2.12.1. Cadastrar processos administrativos, imobilidrios e mercantis utilizando automaticamente as
informacgdes contidas nos respectivos cadastros.

2.12.2. Informar os documentos a serem anexados ao processo.

2.12.3. Controlar pendéncias relativas aos processos.

2.12.4. Controlar a tramitacdo previamente estabelecida na malha de passos por assuntos.

2.12.5. Informar a localizagao e o estagio atual do processo.

2.12.6. Possuir tabela de cadastramento de assuntos, documentos, exigéncias e setores.

2.12.7. Informar ocorréncias de atraso na tramitagdo dos processos.

2.12.8. Efetuar o cadastro dos 6rgdos administrativos, assuntos, exigéncias por assunto e situacdes de um
processo.

2.12.9. Registrar a malha de tramitac¢do por assunto, contendo a sequéncia dos 6rgdos administrativos com
0s respectivos prazos.

2.12.10. Permitir a consulta de processos por Requerente, Data de Entrada, Assunto, deferimento,
Inscrigcdo Imobiliaria e Mercantil.

2.12.11. Registrar o envio, o recebimento e o cancelamento de envio de um processo.

2.12.12. Registrar Pareceres e Despachos de um processo.
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2.12.13. Permitir a emissao automatica do protocolo do processo.

2.12.14. Informar a movimentacio de um processo.

2.12.15. Controlar o arquivamento dos processos.

2.12.16. Permitir a reabertura de processo.

2.12.17. Permitir a anexacdo e desanexac¢do de um processo a outro.

2.12.18. Permitir consulta de pareceres e de despachos.

2.12.19. Permitir modificac6es nos dados do processo.

2.12.20. Permitir o registro e consulta do histérico de modifica¢cdes dos dados de um processo.

2.12.21. Permitir reimpressao do protocolo de processo.

2.12.22. Permitir o cancelamento de um processo.

2.12.23. Emitir comunicacdo de encerramento e exigéncia de processos.

2.12.24. Permitir o registro e a anexacdo das instrucdes dos processos administrativos imobiliarios
(prescricdo, imunidade, recurso de revisdo e restituicdo) e mercantis (prescri¢do, imunidade, consulta
fiscal e restituicdo).

2.12.25. Permitir o registro e a anexacdo e desanexacdo de documentos digitalizados ao processo
administrativo fiscal.

2.12.26. Permitir a gestdo e pesquisa de documentos eletrénicos, em formato PDF ou similar.

2.13 GESTAO DA FISCALIZACAO TRIBUTARIA

2.13.1. Possibilitar a manutencdo, o registrar e a consulta do Cadastro de Auditores Fiscais Tributarios
Municipais.

2.13.2. Gerar indicadores que sugiram a realizacdo de acdo fiscal em contribuintes: Maiores Contribuintes
de ISS, com filtros para ISS Préprio, Fonte, Simples Nacional, Estimativa e Auténomo, comparando-os por
periodos.

2.13.3. Gerar indicadores que sugiram a realizacdo de acdo fiscal em contribuintes: Representatividade das
Atividades Economicas, informando o total do ISS recolhido e o percentual sobre o total do ISS no periodo,
com filtros para ISS Proprio, Fonte, Simples Nacional, Estimativa e Auténomo, comparando-os por
periodos.

2.13.4. Gerar indicadores que sugiram a realizacdo de acdo fiscal em contribuintes: Participacao dos
contribuintes dentro da Atividade Econémica, informando o total de ISS recolhido e o percentual sobre o
total do ISS recolhido no periodo de cada contribuinte na Atividade Econémica, com filtros para ISS

Préprio, Fonte, Simples Nacional, Estimativa e Auténomo, comparando-os por periodos.
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2.13.5. Gerar indicadores que sugiram a realizacdo de ac¢do fiscal em contribuintes: Inadimpléncia dos
contribuintes dentro da Atividade Economica, informando os meses em que nao houve recolhimento de
ISS, com filtros para ISS Préprio, Fonte, Simples Nacional, Estimativa e Auténomo, comparando-os por
periodos.

2.13.6. Gerar indicadores que sugiram a realizacdo de acdo fiscal em contribuintes: Recolhimentos dos
contribuintes dentro da Atividade Econdémica, informando més a més os valores recolhidos de ISS, com
filtros para ISS Préprio, Fonte, Simples Nacional, Estimativa e Autobnomo, comparando-os por periodos.
2.13.7. Cadastrar os Projetos de Fiscalizacao, selecionando os contribuintes que o comporao.

2.13.8. Registrar o(s) Auditor(es) que efetuara(ao) a fiscalizacao no contribuinte.

2.13.9. Gerar e imprimir a Ordem de Servigo para os fiscais designados para a agdo fiscal.

2.13.10. Gerar, imprimir e registrar o Termo de Inicio de A¢do Fiscal.

2.13.11. Permitir a elaboracdo, o registro e a emissao do Relatério de Fiscalizacao.

2.13.12. O Relatério de Fiscalizacdo deve possibilitar o registro e a analise de informacao de interesse da
Fiscalizacdo Tributaria, relativas ao Contribuinte que esteja sob acdo fiscal, no que se refere a Receita
Operacional, Receita Tributavel, Receita Declarada, Recolhimentos efetuados, ISSQN Aliquotas, ISSQN
retido pelo Tomador de Servicos, ISSQN retido de terceiros, Notas Fiscais emitidas, Notas Fiscais recebidas,
Outros documentos emitidos ou recebidos de terceiros, Informacdes sobre Documentos analisados (IRP],
Contrato Social e suas alteracoes, Notas Fiscais proprias e de terceiros, Livro de Hdspedes, Livro de
Matricula, Boletim de Medigao etc.), entre outras informagodes que consolidem o Relatério de Fiscalizacao.
2.13.13. Individualizar, para cada auto/notificacdo, o relatdrio préoprio de dados.

2.13.14. Permitir, quando da elaboracdo do Relatoério de Fiscalizacdo, a importacdo de dados relativos a
arrecadacio efetuada e das informacgdes contidas na Declaracdo Mensal de Servicos e da Nota Fiscal de
Servicos Eletrénica - NFS-e do Contribuinte fiscalizado.

2.13.15. Gerar, imprimir e registrar o Termo Final de A¢do Fiscal.

2.13.16. Controlar periodos anteriores fiscalizados.

2.13.17. Manter historico das Ac¢des Fiscais realizadas por Auditor Fiscal e por contribuinte.

2.13.18. Permitir a apuracdo da produtividade dos auditores fiscais nos moldes da Lei, Decreto e Instrucdo
de Servigo vigente, contemplando os seguintes requisitos:

2.13.18.1. Possibilitar a manutencgdo, o registrar e a consulta do Cadastro de Auditores Fiscais Tributéarios,
permitindo a segregacio por tipo de produtividade, o registro de periodos de atividade e inatividade;

2.13.18.2. Integrar o calculo da produtividade com o médulo de fiscalizagdo, de avaliagdo de ITBI/IPTU, do
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julgamento e processos administrativos do sistema informatizado, permitindo o controle de
procedimentos indispensavel nas tarefas;

2.13.18.3. Permitir a apuracdo da GPF - Gratificacdo de Produtividade Fiscal dos Auditores Tributarios,
observando os critérios de cada tipo de produtividade e as situacdes especiais de tarefas ndo incluidas na
tabela de pontos;

2.13.18.4. Possibilitar a manutengdo, o registro e a consulta de tabelas conforme os parametros de
apuracao da Gratificacido de Produtividade Fiscal, bem com as tabelas de Auditores, de situacées especiais,
de motivos, de responsaveis, etc.;

2.13.18.5. Permitir a apuracao de pontos relativo a tarefas executadas pelos Auditores Tributarios e o
calculo dos valores em reais correspondentes a Gratificacdo de Produtividade Fiscal a ser percebido pelos
Auditores Tributarios;

2.13.18.6. Efetuar a apuracio dos pontos de produtividade a serem descontados, os critérios de aplicacio
e realizacdo, considerando os limites de prazos para realiza¢ido das tarefas, bem como os descontos futuros
decorrente de julgamentos de Notificagcdes e Autos de Infracdes;

2.13.18.7. Permitir o cadastro, correcio, validacao e finalizacdo da produtividade, individual ou em grupo,
das tarefas ou acgdes fiscais realizadas pelos Auditores Tributdrios, bem como seu arquivamento e
informacgdes posteriores;

2.13.18.8. Permitir o controle de aplicacdo de acordo com o nivel de seguranca exigido em dada etapa do
processo, determinando as responsabilidades;

2.13.18.9. Gerar Relatdrios e Consultas para impressao, e em arquivo para tratamento dos dados por outro
aplicativo;

2.13.18.10. Permitir a inclusio e exclusao, validacdo e retirada de validacio, controle de afastamentos e
pontos especiais ndo contemplada nas tabelas de pontuagio por tarefa.

2.13.19. Permitir a emissao de relatdrios de produtividade individual, de apuragao, demonstrativos, indice
de produtividade dos auditores fiscais e quantidade e valores de autos e/ou notificacdes langados,
reformulados e anulados, por periodo.

2.13.20. Consultar informagdes fiscais por inscri¢do, por OS, por Auditor Fiscal, por projeto, entre outros.
2.13.21. Possibilitar o cadastramento e consulta dos projetos de Fiscalizagao.

2.13.22. Possibilitar a consulta das empresas relacionadas a cada projeto indicando, no minimo:
contribuinte, tltima fiscalizacio, inscricdo mercantil, CPF/CNP], nimero da ordem de servico, data da OS,

data inicio da acdo fiscal, data do encerramento da acgao fiscal, data ciéncia de encerramento.
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2.13.23. Possibilitar a consulta das agdes fiscais em andamento, suspensas, concluidas e canceladas,
permitindo filtrar por: situacdo (em andamento ou concluida), periodo, projeto, fiscal e finalidade da
fiscalizacao.

2.13.24. Permitir o cadastramento e a consulta dos procedimentos da fiscaliza¢do, origem da fiscalizacao,
finalidade da fiscalizacdo e documentos a serem analisados.

2.13.25. Consultar informagdes fiscais por atividade, distrito, regional e bairro.

2.13.26. Possibilitar a consulta das Notas Fiscais de Servicos Eletronica - NFSe, em que o contribuinte
indicou retencdo na fonte por parte do tomador do servico e nio foi verificado na Declaracio Mensal de
Servicos do tomador, a referida retenc¢do na fonte.

2.13.27. Possibilitar a consulta e impressao dos contribuintes que ainda nio sofreram fiscalizacao, filtrados
por atividade, inicio da atividade, quantidade de notas fiscais autorizadas, situa¢do do recolhimento (com
ou sem) e ordem de servigo (com ou sem).

2.13.28. Possibilitar a suspensao e cancelamento da acao fiscal.

2.13.29. Possibilitar a retirada e inclusdo de contribuinte em acao fiscal.

2.13.30. Permitir vincular as notas fiscais do ISS Fonte com recolhimento individualizado para cada
documento fiscal, ou seja, o nimero do documento deve estar atrelado ao pagamento.

2.13.31. Permitir o calculo de acréscimos legais por notas fiscais, ou seja, gerar tais acréscimos por
documento fiscal.

2.13.32. Emitir relatério das empresas que foram fiscalizadas por periodo.

2.13.33. Emitir relatdrio por contribuinte, demonstrando a evolucdo de recolhimentos, isto é, crescimento,
decréscimo ou manutencao, do ISS Préprio, Fonte, Simples Nacional, Estimativa e Autbnomo, por periodo.
2.13.34. Permitir o levantamento e enquadramento em regime de recolhimento por estimativa:

2.13.34.1. Permitir o registro do levantamento do movimento econdmico de contribuintes prestadores de
servicos que serdo submetidos ao regime de recolhimento de ISS por estimativa mensal, possibilitando
registrar no minimo as seguintes informacdes: dados do contribuinte, ano de exercicio, més e periodo
analisado, total das despesas do periodo analisado agrupados por contas, total das receitas do periodo
classificadas em receitas de vendas de mercadorias, e receitas de prestacao de servicos e outras receitas
operacionais;

2.13.34.2. Permitir a obtencdo automatica da base de calculo para a estimativa mensal a partir dos dados
informados;

2.13.34.3. Permitir calculo do valor do ISS a recolher por estimativa mensal com base no valor da base de
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calculo, da aliquota da atividade selecionada;

2.13.34.4. Permitir a geracdo e impressdo do Termo de Enquadramento do contribuinte no regime de
recolhimento de ISS por estimativa;

2.13.34.5. Permitir atualiza¢do dos dados do enquadramento de estimativa no cadastro de contribuintes
do municipio.

2.13.35. Permitir o Langcamento por Arbitramento do ISS, conforme modelos pré-configuraveis previstos
na legislacdo tributaria municipal:

2.13.35.1. Permitir o registro do levantamento do movimento econdmico de contribuintes prestadores de
servicos que serdo submetidos ao lancamento por arbitramento do ISS, possibilitando registrar no minimo
as seguintes informacodes: dados do contribuinte, ano de exercicio, més e periodo analisado, total das
despesas do periodo analisado agrupados por contas, total das receitas do periodo classificadas em
receitas de vendas de mercadorias, e receitas de prestacdo de servicos e outras receitas operacionais;
2.13.35.2. Permitir a obtencdo automatica da base de calculo para o lancamento por arbitramento do ISS a
partir dos dados informados;

2.13.35.3. Permitir calculo do valor do ISS a recolher por arbitramento do ISS com base no valor da base
de calculo, da aliquota da atividade selecionada;

2.13.35.4. Permitir a geracao e impressao do Termo de Lancamento por arbitramento do ISS do
contribuinte.

2.13.36. Disponibilizar ferramenta para gestdo dos contribuintes enquadrados no regime do Simples
Nacional, observando os seguintes parametros:

2.13.36.1. Permitir o registro e monitoramento dos contribuintes enquadrados no regime do Simples
Nacional, nos termos da LC 123/06, confrontando e permitindo visualizar os dados das Notas Fiscais
Eletrénicas emitidas ou Declaracdo Mensal de Servicos Eletronica pelos respectivos contribuintes, assim
como eventuais divergéncias entre o movimento econdmico mensal apurado ou declarado e o valor
recolhido através do Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional (DAS) junto a Receita Federal do
Brasil (RFB), bem como controlar os contribuintes inadimplentes enquadrados no Simples Nacional como
Micro empreendedor Individual - MEI cujo movimento econémico anual ndo ultrapasse o limite maximo
definido pelo Governo Federal;

2.13.36.2. Permitir a leitura dos arquivos DAF607 disponibilizados pelo Banco do Brasil para confirmagao
do recolhimento do respectivo ISS;

2.13.36.3. Permitir o monitoramento através de relatérios gerenciais que permitam ao corpo de
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fiscalizacdo deste Municipio visualizar as divergéncias entre o valor apurado a partir do movimento
econdmico registrado na Declaracdo Mensal de Servicos Eletrdnica e o valor recolhido pelo contribuinte
junto a RFB;

2.13.36.4. Permitir importar e consultar os dados contidos nos arquivos disponibilizados no Portal do
Simples Nacional referentes a Declaracdo de Informacgdes Socioeconémicas e Fiscais (DEFIS), Programa
Gerador do Documento de Arrecadagdo do Simples Nacional - Declaratorio (PGDAS-D), Declaragdo Anual
de Faturamento do Simples Nacional (DASN - SIMEI), Declaracdo Anual do Simples Nacional (DASN).
2.13.36.5. Gerar os seguintes relatorios:

2.13.36.5.1. Arrecadacdao mensal do Simples Nacional estratificada por faixa de valores pagos, dos
contribuintes que estao enquadrados no regime do Simples Nacional;

2.13.36.5.2. Contribuintes que nao estdo recolhendo as guias do Simples Nacional (DAS) por periodo de
competéncia;

2.13.36.5.3. Contribuintes enquadrados no regime do Simples Nacional no ano em exercicio;

2.13.36.5.4. Contribuintes que foram excluidos do regime do Simples Nacional em um determinado
periodo de competéncia;

2.13.36.5.5. Contribuintes que ultrapassaram o limite legal (receita bruta anual) de valor declarado e
continua no Simples Nacional;

2.13.36.5.6. Valor total recolhido em determinado periodo de competéncia, dos contribuintes que estdo no
Simples Nacional agrupando pelo cédigo de atividade principal (CNAE 2.0);

2.13.36.5.2. Contribuintes que ndo entregaram a Declaracdo exigida no Simples Nacional;

2.13.36.5.8. Maiores contribuintes que estdo no Simples Nacional em relagao ao valor recolhido no ano em
exercicio;

2.13.36.5.9. Listar e visualizar as declaracdes mensais prestadas pelos contribuintes do Simples Nacional,
importadas dos arquivos disponibilizados no Portal do Simples Nacional.

2.13.37. 0 Sistema deve permitir o gerenciamento do Indice de Participagio do Municipio - IPM no ICMS
estadual, através do processamento dos arquivos enviados pela SEFAZ do Estado e geracdo de relatorios
para conferéncia dos dados e apontamento das inconsisténcias para o municipio:

2.13.37.1. Permitir o acompanhamento do lancamento de GIAS (Guia de Informacdo e Apuracao do ICMS)
e EFD (Escrituracdo Fiscal Digital) a fim de detectar irregularidades e/ou distor¢des em seu lancamento
por parte dos contribuintes e acompanhar o Valor Adicionado Fiscal (VAF);

2.13.37.2. Permitir o gerenciamento das informacdes fornecidas pelas empresas enquadradas no Regime
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Periédico de Apuracao - RPA e pelas empresas enquadradas no Simples Nacional, através das importagoes
de arquivos;

2.13.37.3. Permitir a importacao dos arquivos dos valores adicionados provisorios e definitivos fornecidos
pela SEFAZ;

2.13.37.4. Permitir a importacao do arquivo com os cadastros dos contribuintes fornecido pela SEFAZ;
2.13.37.5. Permitir a importacao dos arquivos do Simples Nacional;

2.13.37.6. Permitir o detalhamento dos valores importado através dos arquivos do Simples Nacional para
visualizacao do Valor Adicionado Fiscal;

2.13.37.7. Possuir a geracao de relatdrios dos faturamentos dos contribuintes do municipio;

2.13.37.8. Permitir a impressao dos recibos de entrega de GIAS (Guia de Informacao e Apuragao do ICMS);
2.13.37.9. Permitir a consulta dos meses com GIAS (Guia de Informacao e Apuracdo do ICMS) transmitidas
e Nao Transmitidas;

2.13.37.10. Permitir o apontamento de divergéncias por CFOP invalido;

2.13.37.11. Permitir a geracao do resumo das divergéncias por empresa;

2.13.37.12. Permitir a visualizacdo do valor adicionado do Estado ordenado por valor;

2.13.37.13. Permitir a visualizacdo detalhada das GIAS (Guia de Informacgao e Apuracdo do ICMS);
2.13.37.13. Permitir a visualiza¢do detalhada da EFD (Escrituracao Fiscal Digital);

2.13.37.14. Permitir a edi¢do de GIAS (Guia de Informacdo e Apuracdo do ICMS);

2.13.37.16. Permitir a edi¢do de EFD (Escrituracao Fiscal Digital);

2.13.37.17. Permitir a visualizacdo do resumo das GIAS (Guia de Informacdo e Apuracdo do ICMS) com
valor adicionado e calculo do valor adicionado;

2.13.37.18. Permitir a visualizacdo do resumo da EFD (Escrituracado Fiscal Digital) com valor adicionado e
calculo do valor adicionado;

2.13.37.19. Permitir a atualizagdo dos dados das empresas; 2.13.32.20. Permitir cadastramento de novas
empresas;

2.13.37.21. Permitir consultar a tabela de Classificacdo Nacional de Atividade Econémica (CNAE);
2.13.37.22. Permitir consultar a tabela de Codigo Fiscal de Operacdes e Prestacdes (CFOP);

2.13.37.23. Permitir a geracdo de relatérios analiticos de acompanhamento do IPM com as seguintes
informagdes minimas: Inscricdo Estadual, CNP], Nome Fantasia, Razdo Social, Endereco, Registro do
Contador, Nome do Contador, Endereco do Contador, Entradas, Saidas, Entradas Valida e Invalidas, Saidas

Vélidas e Invalidas, Valor Adicionado, Valor Adicionado Anterior, Valor Adicionado Proporcional, Valor
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Adicionado Proporcional Anterior;

2.13.37.24. Permitir a geracdo de relatérios analiticos contendo as informacdes das GIAS (Guia de
Informacgio e Apuracdo do ICMS) zeradas e omissas;

2.13.37.25. Possuir relatérios comparativos entre valores de exercicio diferentes;

2.13.37.26. Permitir a notificacdo de Contribuintes, via e-mail e também por notificacdo impressa, dos
contribuintes que ndo entregaram a GIA;

2.13.38. Permitir o controle das operacdes de pagamentos realizados por meio de cartdo de crédito e
débito sujeitas ao ISS:

2.13.38.1. O sistema devera possibilitar a importagdo automatica de informacgdes constantes dos arquivos
eletrénicos fornecidos pelas administradoras de cartdo e débito e/ou drgiaos conveniados como Secretaria
da Fazenda Estadual e Receita Federal do Brasil, permitindo o controle das administradoras de cartdo e
débito e estabelecimentos credenciados (comerciantes, prestadores de servicos, entre outros);

2.13.38.2. Permitir o cadastramento das operadoras (administradoras) de cartio de crédito e débito;
2.13.38.3. Possui validagdo do arquivo a ser importado, disparando mensagem de erro quando nao estiver
de acordo com o layout pré-definido;

2.13.38.4. Possuir relatério do resumo da movimentacdo das administradoras de cartdo e débito,
permitindo selecionar o ano e/ou a operadora de cartdo de crédito e débito;

2.13.38.5. Possuir relatério da movimentacio detalhada das administradoras de cartio e débito,
demonstrando o valor total movimentado de crédito e débito, por ano, més e/ou administradora de cartdo
e débito;

2.13.38.6. Possuir relatério de cruzamento de informacgdes entre o movimento do estabelecimento
credenciado em operacdes de cartio crédito e débito e a emissdo de notas fiscais pelo contribuinte para
apuragdo de possiveis diferencas entre os dados analisados;

2.13.38.7. Possuir relatdério de cruzamento de informacdes entre o movimento do estabelecimento em
operacdes de cartdo crédito e débito e as informagdes dos contribuintes do ISS registradas nas declaracoes
eletronicas (DMS-e, por exemplo) apresentadas ao Municipio.

2.13.39. Permitir a Gestdo da Arrecadagio da Contribuicdo de I[luminagdo Publica:

2.13.39.1. Permitir o controle dos pagamentos e repasses do convénio entre a Prefeitura e a Concessionaria
de Energia Elétrica da arrecadacdo da Contribui¢do de [luminac¢do Publica - CIP;

2.13.39.2. O sistema devera possibilitar a importacdo automatica de informagdes constantes dos arquivos

eletronicos fornecidos pela Concessionaria de Energia Elétrica da arrecadacio, relativos aos pagamentos
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da Contribui¢do de lluminagao Publica - CIP efetuados pelos contribuintes clientes da Concessionaria de
Energia Elétrica e dados cadastrais dos contribuintes;

2.13.39.3. Possui validagdo do arquivo a ser importado, disparando mensagem de erro quando nao estiver
de acordo com o layout pré-definido;

2.13.39.4. Permitir o gerenciamento dos dados de pagamento e inadimpléncia da Contribuicdo de
[luminacdo Publica - CIP;

2.13.39.5. Permitir o gerenciamento dos dados cadastrais dos contribuintes da Contribuicdo de [luminagéo
Publica - CIP;

2.13.39.6. Permitir a geracdo de relatérios analiticos sobre pagamento e inadimpléncia da Contribuicdo de
[luminacdo Publica - CIP.

2.13.40. Permitir o controle das operagdes de planos de saude sujeitas ao ISS:

2.13.40.1. O sistema devera possibilitar a importacdo automatica de informacgdes constantes dos arquivos
eletrénicos fornecidos pelas operadoras (administradoras) de Planos de Saude.

2.13.40.2. Permitir o cadastramento das operadoras (administradoras) de Planos de Satude;

2.13.40.3. Possui validac¢do do arquivo a ser importado, disparando mensagem de erro quando nao estiver
de acordo com o layout pré-definido;

2.13.40.4. Possuir relatorio do resumo da movimentacdo das operadoras (administradoras) de Planos de
Satde, permitindo selecionar o ano e/ou a operadoras (administradoras) de Planos de Saude;

2.13.40.5. Possuir relatério da movimentacdo detalhada das operadoras (administradoras) de Planos de
Satde, demonstrando o valor total movimentado, por ano, més e o recolhimento do ISS efetuado.

2.13.41. Permitir a gestdo e controle das operagdes de arrendamento mercantil (leasing) sujeitas ao ISS:
2.13.41.1. O sistema devera possibilitar a importacdo automatica de informag¢des constantes dos arquivos
eletrénicos fornecidos pelas operadoras de Arrendamento Mercantil (Leasing).

2.13.41.2. Permitir o cadastramento das operadoras de Arrendamento Mercantil (Leasing);

2.13.41.3. Possui validagdo do arquivo a ser importado, disparando mensagem de erro quando nao estiver
de acordo com o layout pré-definido;

2.13.41.4. O sistema deve possibilitar a importacdo de informacdes constantes dos arquivos eletrénicos
fornecidos pelo Departamento Estadual de Transito;

2.13.41.5. Devera possibilitar a projecio na importacio do valor de mercado do bem através de
informacgdes procedentes de instituicdes confiaveis e a critério do Municipio, como por exemplo, a Tabela

FIPE e a base de calculo do IPVA disponibilizada anualmente pela Fazenda Estadual;
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2.13.41.6. Possuir relatério do resumo da movimentacdo das operadoras de Arrendamento Mercantil
(Leasing), permitindo selecionar o ano e/ou a operadoras de Arrendamento Mercantil (Leasing);
2.13.41.7. Possuir relatério da movimentacdo detalhada das operadoras de Arrendamento Mercantil
(Leasing), demonstrando o valor total movimentado, por ano, més e o recolhimento do ISS efetuado.
2.13.42. Permitir a gestdo e controle dos servicos de registros publicos, cartorarios e notariais sujeitos ao
ISS:

2.13.42.1. O sistema devera possibilitar a importacdo automatica de informacgdes constantes dos arquivos
eletronicos fornecidos pelos cartoérios;

2.13.42.2. Permitir o cadastramento dos cartérios;

2.13.42.3. Possui validagdo do arquivo a ser importado, disparando mensagem de erro quando nao estiver
de acordo com o layout pré-definido;

2.13.42.4. Possuir relatorio do resumo da movimentagio dos cartérios, permitindo selecionar o ano e/ou
cartorios;

2.13.42.5. Possuir relatério da movimentacdo detalhada dos cartérios, demonstrando o valor total
movimentado, por ano, més e o recolhimento do ISS efetuado;

2.13.42.6. O sistema devera identificar e registrar receitas ndo recolhidas do ISS incidente sobre as
atividades dos cartorios.

2.13.43. Permitir a gestdo do ISS bancos e demais institui¢cdes financeiras:

2.13.43.1. O sistema devera possibilitar a importagdo automatica de informagdes constantes dos arquivos
eletrénicos fornecidos pelas instituicoes financeiras;

2.13.43.2. Permitir o cadastramento institui¢des financeiras;

2.13.43.3. Possui validagdo do arquivo a ser importado, disparando mensagem de erro quando nao estiver
de acordo com o layout pré-definido;

2.13.43.4. Possuir relatério do resumo da movimentacdo das instituicdes financeiras, permitindo
selecionar o ano e/ou a institui¢do financeira;

2.13.43.5. Possuir relatério da movimentacao detalhada das institui¢des financeiras, demonstrando o valor
total movimentado, por ano, més e o recolhimento do ISS efetuado;

2.13.43.6. O sistema devera identificar e registrar receitas nao recolhidas do ISS incidente sobre os servicos
prestados por institui¢des financeiras.

2.13.44. Permitir o cadastro e controle de obras de construcdo civil e servicos de engenharia sujeitos ao

ISS:
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2.13.44.1. Permitir o cadastro especifico de obras de construgao civil vinculado a Inscrigdo Mercantil do
Responsavel pela Obra, possibilitando a individualizacdo dos registros e informacdes de arrecada¢ao do
ISS efetuados pelo responsavel para cada Obra de Construcio Civil realizada, desde o seu inicio até a
conclusdo da mesma com, no minimo, os seguintes requisitos:

2.13.44.1.1. Possibilitar a insercdo e atualizacdo das seguintes informacdes: dados da obra, nimero do
processo, numero do protocolo, data do processo, inscricdo imobiliaria, area total construida, inscricdo
federal (INSS);

2.13.44.1.2. Permitir informar o responsavel técnico da obra, e seu cadastro no municipio;

2.13.44.1.3. Permitir a parametrizacio dos valores de mao de obra por m? para cada padrio de construcio
de acordo com a legislacdo municipal;

2.13.44.1.4. Permitir informar no cadastro da obra a metragem de cada padrao identificado;

2.13.44.1.5. Permitir informar aliquota e deducdes de base de calculo tais como mao-de-obra prépria e
sub-empreitadas;

2.13.44.1.6. Calcular automaticamente o valor da base de calculo e do ISS devido;

2.13.44.1.7. Possibilitar o lancamento dos débitos apurado e a geracdo das guias de recolhimento em uma
ou mais parcelas;

2.13.44.1.8. Possibilitar a visualiza¢do e impressado do extrato da obra;

2.13.44.1.9. Permitir a emissao de Termo ou Certidao de quitagcdo de Tributos vinculados as Obras e
Servicos de Engenharia.

2.13.45. Disponibilizar ferramenta que permita a geracdo de Notificacdes Eletronicas destinadas a
contribuintes que ndo estejam cumprindo com as obrigacdes principal e/ou acessdrias definidas na
legislacdo tributaria, com os seguintes parametros:

2.13.45.1. Permitir identificar e emitir automaticamente Notificacbes Eletronicas, com textos
padronizados e aprovados pelo Municipio;

2.13.45.2. Possibilitar que as Notificacdes Eletronicas sejam enviadas por e-mail e por AR’s (Aviso de
Recebimento) ou outra modalidade que comprove o recebimento do documento e neste caso, permitir o
registro da data real que o contribuinte recebeu os referidos documentos.

2.13.45.3. Permitir a emissdo de Notificacoes Eletronicas para todos os contribuintes que se enquadrarem
em varias situagdes, tais como:

2.13.45.3.1. Divergéncia das informagdes declaradas ou informadas pelos prestadores e tomadores de

servicos na Declaracdo Mensal de Servicos Eletronica e na Nota Fiscal de Servicos Eletronica - NFS-e,
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inclusive apresentando a natureza da divergéncia;

2.13.45.3.2. Divergéncia das informagdes de recolhimento dos contribuintes enquadrados no regime do
Simples Nacional, coletadas a partir dos arquivos DAF607 disponibilizados pelo Banco do Brasil e as
informacdes declaradas na Declaracdo Mensal de Servicos Eletrénica e na Nota Fiscal de Servigos
Eletronica — NFS-e pelos respectivos prestadores de servicos;

2.13.45.3.3. Prestadores de Servicos, Responsaveis e Substitutos Tributarios que ndo cumprem a obrigacdo
de entregar a Declaracdo Mensal de Servigos Eletronica;

2.13.45.3.4. Prestadores de Servicos, Responsaveis e Substitutos Tributarios que ndo cumprem a obrigacdo
de recolher o ISS mensal ou por nao fazer o repasse do ISS retido;

2.13.45.3.5. Prestadores de servico que declarem insistentemente o ndo movimento econémico na
Declaragdo Mensal de Servigos Eletronica;

2.13.45.3.6. Permitir incluir outras situagdes no interesse do Fisco.

2.13.45.4. Permitir a geracdo de Notificagdes Eletronicas de forma individual ou em lote;

2.13.45.5. Possibilitar que as Notificagdes Eletronicas tenham no seu contetido no minimo as seguintes
informacdes: dados principais do contribuinte, texto de notificacdo, prazo para atendimento, relaciao de
documentos solicitados, fundamentagao legal para a notificagdo, dados do Auditor Fiscal que emitiu a
notificacdo, dados de ciéncia da notificacdo, data e pessoa que recebeu a notificacio;

2.13.45.6. Permitir gerenciar e consultar as Notificagdes Eletronicas emitidas.

2.14 GESTAO EXECUTIVA

2.14.1. Emitir relatério informando os segmentos de logradouros existentes, classificados por setor,
contendo, no minimo: a indicagdo numérica do segmento de logradouro e nimero de segmentos.

2.14.2. Emitir relatério informando o nome e quantidade de logradouros existentes, classificados por
bairro e com a possibilidade de filtrar por nome do logradouro.

2.14.3. Emitir relatoério informando os servigos publicos existentes por logradouro, podendo- se filtrar por:
servico, logradouro e situacdo do servi¢co (ndo ou sim).

2.14.4. Emitir relatdrio informando o resumo das informacgdes do subsistema de logradouros, contendo,
no minimo: total d e logradouros, total de distritos, total de quadras, total de setores, total de segmentos
de logradouros e total, por servigos, dos servicos nos segmentos de logradouros.

2.14.5. Emitir relatério informando as altera¢des ocorridas nas informagdes do logradouro, contendo, no
minimo: data da modificagdo, matricula do servidor responsavel pela modificagdo, nome do servidor

responsavel pela modificacdo, nimero do IP (Internet Protocol) do equipamento onde foi realizada a
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modificagdo, hora em que ocorreu a modificacdo, o c6digo do logradouro que sofreu a modificacdo, nome
que sofreu a modificacao, tipo da modificacdo realizada, contelido anterior a modificacio, contetido atual
apo6s a modificacao.

2.14.6. Emitir relatério informando as alteracdes ocorridas nas informagdes do segmento de logradouro,
contendo, no minimo: data da modificacdo, matricula do servidor responsavel pela modificagdo, nome do
servidor responsavel pela modificacdo, nimero do IP (Internet Protocol) do equipamento onde foi
realizada a modificacdo, hora em que ocorreu a modificacdo, o cédigo do logradouro que sofreu a
modificacdo, nome que sofreu a modificacdo, tipo da modificacdo realizada, conteddo anterior a
modificagdo, contetdo atual apés a modificagao.

2.14.7. Emitir relatoério informando as Inscrigdes imobiliarias onde a area do terreno e um determinado
numero de vezes maior que a rea construida da respectiva unidade imobiliaria.

2.14.8. Emitir relatério informando o niimero de inscricoes imobiliarias classificadas por faixa de valor
venal, onde esta faixa pode ser determinada pelo usuario do sistema.

2.14.9. Emitir relatério informando o nimero de inscricdes imobilidrias classificadas por faixa de area
construida, onde esta faixa pode ser determinada pelo usuario do sistema.

2.14.10. Emitir relatério informando as inscricdes imobilidrias que estdo com débitos vencidos
classificadas por: ordem alfabética, inscricao imobiliaria e valor total do débito, contendo, no minimo: a
inscrigdo imobilidria, nome do contribuinte, natureza (predial ou territorial), exercicio em débitos (neste
caso informando se o débito e do exercicio atual, exercicio anterior, parcelamento e se esta inscrito em
certiddo de divida ativa), valor correspondente ao IPTU/TLP e valor total.

2.14.11. Emitir relatério informando as inscri¢des imobilidrias que estdo em dia, podendo ser filtrada por:
natureza (geral, predial e territorial), exercicio (geral, atual e anterior).

2.14.12. Emitir relatério informando as inscri¢des imobiliarias com endereco de correspondéncia, filtrado
por: endereco de correspondéncia (geral, com e sem) e natureza (geral, predial e territorial).

2.14.13. Emitir relatério informando as inscri¢des imobiliarias filtradas por situacdo cadastral do imoével,
por localizagdo e proprietdrio.

2.14.14. Emitir relatorio informando as inscri¢des imobiliarias prediais sem nimero.

2.14.15. Emitir relatorio informando as inscrigdes imobiliarias sem CEP.

2.14.16. Emitir relatério informando as inscri¢ées imobiliarias filtradas por utilizagdo do imovel.

2.14.17. Emitir relatério informando a relacdo entre lancamento e arrecadagdo do IPTU e TAXAS

relacionadas filtrada por: utilizacdo do imdvel e bairro.
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2.14.18. Emitir relatério informando os maiores contribuintes do IPTU.

2.14.19. Emitir relatério informando a quantidade de ITBI por periodo, classificado por espécie das
transacoes, informando o valor total do imposto recolhido.

2.14.20. Emitir relatério informando a quantidades de certiddes de ITBI emitidas, filtradas por: servidor
que emitiu a certidao e periodo.

2.14.21. Emitir relatérios gerenciais dos subsistemas de cadastro mercantil (quantidade de contribuintes
por atividade, por natureza juridica e por logradouro).

2.14.22. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle da arrecadacao tributaria (quantidade de
contribuintes que recolheram a parcela inica do IPTU na data do vencimento, total da receita mensal por
cédigo de receita, indice de inadimpléncia do IPTU, Taxas, ISS autonomo e Estimativa, setor de atividade
que mais contribuiu para o ISS, identificacdo dos maiores contribuintes de IPTU, Taxas e ISS, total de
contribuintes de [PTU, Taxas e ISS, no periodo).

2.14.23. Emitir relatério informando a previsido de parcelamento por periodo.

2.14.24. Emitir relatério informando os débitos em aberto por faixa de IPTU e TAXAS relacionadas e ISS
(ISS Auténomo, ISS Estimativa, Auto de Infracido e Notificagdo).

2.14.25. Emitir relatério informando os débitos em aberto de IPTU e TAXAS relacionadas por logradouro.
2.14.26. Emitir relatério informando os débitos em aberto de ISS (ISS Auténomo, ISS Estimativa, Auto de
Infracdo e Notificacdo) por logradouro.

2.14.27. Gerar e emitir relatério informando as CDAs filtradas por valor, por tipo de débito, por localizagdo
(Secretaria ou PGM ou Judicial).

2.14.28. Emitir relatério informando os parcelamentos com um determinado percentual de atraso, filtrado
por: IPTU e TAXAS relacionadas, ISS Auténomo, ISS Estimativa, Auto de Infragao e Notificacao.

2.14.29. Emitir relatério informando as inscricdes imobiliarias com parcelamentos e parcelas do exercicio
atual em atraso.

2.14.30. Gerar e emitir relatério informando o total de contribuintes inscritos na Divida Ativa com a
indicacdo dos valores totais, com segregacdo por tipo de tributo.

2.14.31. Gerar e emitir relatdrio informando os maiores devedores inscritos na Divida Ativa e o valor total
de seus débitos, com filtros por tributo e com agregacio de débitos de tributos diferentes para um mesmo
contribuinte.

2.14.32. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de parcelamentos de débitos (numero de

parcelamentos concedidos e valor total parcelado).
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2.14.33. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle das confissdes de débito (nimero de
contribuintes confessos, valor total dos débitos confessados, indice de adimpléncia e de inadimpléncia dos
débitos confessados).

2.14.34. Emitir relatérios gerenciais dos subsistemas de controle dos autos de infracdo (total de autos e
notificacdes lavrados no periodo, por Auditor, valor total, principal, atualizaces, multas e juros aplicados
no periodo, situagdo, valor total dos créditos constituidos no

2.14.35. Emitir relatérios gerenciais dos subsistemas de registro dos documentos fiscais (quantidade de
autorizacoes graficas concedidas, total de notas fiscais autorizadas, total de estabelecimentos graficos
credenciados, total de descredenciamento no periodo, total de notas fiscais baixadas no periodo).
2.14.36. Emitir relatdérios gerenciais do subsistema de controle de processos (total de processos
registrados no periodo, por assunto, por setor, total de processos deferidos, indeferidos e parcialmente
deferidos e sem movimentacao.

2.14.32. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de informacoes fiscais (total de ordens de servigo
expedidas, em aberto, suspensas, canceladas e concluidas, total de empresas fiscalizadas, indices de
produtividade alcancadas pelos Auditores Fiscais, total de termos iniciais e finais de acio fiscal lavrados,
por periodo).

2.14.38. Permitir o acesso via internet, observando os seguintes parametros:

2.14.38.1. Permitir acesso, através da rede da Internet, aos Modulos do Sistema de Administracio
Tributaria, obedecendo a critérios de permissdo para acesso as funcionalidades do Sistema;

2.14.38.2. Possuir mecanismos de seguranca que permitam garantir a autenticidade, integridade e sigilo
das informagdes nos processos e transagdes dos mdédulos do sistema;

2.14.38.3. Permitir acesso restrito a membros (Servidores) da Administracdo Tributaria do Municipio,
mediante senha especifica;

2.14.38.4. Facilitar as atividades dos administradores de sistemas no controle e configuracdes de usuarios
possibilitando que os mesmos possam atribuir ou remover facilmente o acesso de outros usuarios;
2.14.38.5. Devera cadastrar os Perfis ou grupo de usudarios que utilizam o mesmo;

2.14.38.6. Devera associar o perfil aos aplicativos que possuirdo algum tipo de acesso;

2.14.38.7. Devera configurar as fun¢des permitidas para o perfil que sdo: Inserir, Pesquisar, Excluir e
Alterar;

2.14.38.8. Devera permitir que os usuarios do sistema somente consigam executar aplicativos que lhe

sejam permitidos;
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2.14.38.9. Devera permitir cadastramento e manutencao dos usudrios do sistema, tendo no minimo as
seguintes op¢des: Criar usuarios, alterar senhas e Exclusdo de usudrios e senhas;

2.14.38.11. Devera emitir as seguintes listagens: Usudrios, Perfil, Fun¢des Internas e Modulos;

2.14.38.12. Devera emitir relatorios com referéncia cruzada, contendo: Usuarios por Instituicdo ao Perfil,
Usuarios Associados aos Modulos e Modulos Associados aos Usuarios;

2.14.38.13. Devera informar os aplicativos que o perfil tem acesso, podendo ser por nimero, per ordem
alfabética dos nomes, ou ainda na estrutura de apresentacdo dos menus do sistema; 2.14.38.13. Devera
permitir uma breve justificativa da necessidade em uma solicitacdo de permissao para usuario impedido
de executar determinado aplicativo;

2.14.38.14. Devera permitir uma impressiao de um comprovante desta solicitagdo de permissao;

2.14.38.16. Devera possibilitar a obtencdo do retorno do pedido de permissao, verificando se o pedido foi
ou nao autorizado;

2.14.38.12. Devera permitir justificativa no caso de ndo autorizagdo permitida.

2.14.39. Possibilitar a emissao de relatério dos processos por tipo que tramitem pelo setor, por periodo.
2.14.40. Criar bases de acompanhamento:

2.14.40.1. Possibilitar a geracio de arquivos originarios das consultas do sistema, de forma genérica ou de
acordo com as necessidades da contratante, adicionando ou retirando campos desses arquivos,
produzindo bases no formato do Excel (xIs) ou texto (csv) sempre que solicitado.

2.14.40.2. Consulta de Débitos por CPF/CNP], demonstrando em um unico relatério separado por tipo de
tributos, todos os débitos Mercantis, Imobilidrios e Outros créditos.

2.15 GESTAO DA EXECUCAO FISCAL

2.15.1. Agrupar os débitos fiscais de um imovel ou inscricio mercantil em um processo fiscal
administrativo tnico.

2.15.2. Parcelar os débitos sob o controle da Procuradoria.

2.15.3. Consultar os processos fiscal-administrativos ativos, suspensos e extintos.

2.15.4. Efetuar o acompanhamento dos Processos Fiscais Administrativos na Procuradoria, indicando se
esta no Poder Judiciario.

2.15.5. Emitir automaticamente, a partir da identificacdo de pagamentos (extincao do feito) pelo Sistema
de Arrecadacdo Tributaria, as peticoes de extingdo dos Processos Fiscais Administrativos no Poder
Judiciario.
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2.15.6. Emitir automaticamente, a partir da identificacdo de parcelamentos, as peticdes de suspensao de
execucdo dos Processos Fiscais Administrativos no Poder Judiciario.

2.15.7. Possibilitar a impressdao de DAM para pagamento integral de Processos Fiscais Administrativos,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissdo, inclusive no
formato ficha de compensacao bancaria, com utilizacao de cddigo de barras.

2.15.8. Selecionar os maiores débitos de Processos Fiscais Administrativos para emissdo de avisos de
cobranca.

2.15.9. Emitir automaticamente, a partir das alteracdes cadastrais imobiliarias ou mercantis, as peticoes
de substituicdo de Processos Fiscais Administrativos no Poder Judiciario.

2.15.10. Permitir a Identificacdo do Processo Fiscal Administrativo a partir de uma Certidao de Divida
Ativa Imobilidria e Mercantil.

2.15.11. Permitir a Identificagcdo do Processo Fiscal Administrativo a partir de um auto de infracio.
2.15.12. Localizar os Processos Fiscais Administrativos por ordem alfabética de Contribuintes Imobiliarios
e Mercantis.

2.15.13. Localizar os Processos Fiscais Administrativos por ordem de inscri¢dao Imobilidria ou Mercantil.
2.15.14. Registrar e controlar o cadastro de Procuradores Fiscais Municipais.

2.15.15. Emitir automaticamente, a partir da identificacdo do desfazimento do parcelamento, as peti¢cdes
de prosseguimento do feito dos Processos Fiscais Administrativos no Poder Judiciario.

2.15.16. Propiciar o parcelamento dos Honorarios da Procuradoria.

2.15.17. Imprimir as DAM dos Honorarios da Procuradoria, conforme padrdo de arrecadacdo bancario
estabelecidos pela FEBRABAN, com utiliza¢do de cédigos de barras.

2.15.18. Imprimir as DAM das Custas Judiciais de Processos Fiscais Ajuizados, conforme padrdo de
arrecadagio bancario estabelecidos pela FEBRABAN, com utilizagio de cédigos de barras.

2.15.19. Efetuar o envio eletronico das Certidoes de Divida Ativa Imobilidria e Mercantil via arquivos
eletronicos, para o cadastramento automatico no Sistema Informatizado do Poder Judiciario.

2.15.20. Efetuar o recebimento eletrénico dos Protocolos de Recepcdo das Certiddes de Divida Ativa
Imobilidrias e Mercantis remetidas, via arquivos eletronicos, para atualizacdo das bases cadastrais.
2.15.21. Efetuar o recebimento eletronico dos Processos Ajuizados das Certiddes de Divida Ativa
Imobiliarias e Mercantis remetidas, via arquivos eletronicos, para atualizacdo das bases cadastrais.
2.15.22. Permitir controle de processos de cobranga judicial, inclusive com relacdo a suas fases:

notificacdo, certidao, peticdo, ajuizamento, citacdo, penhora, embargo, sentenca, prazo de recurso, recurso
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e julgamento recurso, permitindo ainda que sejam personalizadas as fases do processo de acordo com a
rotina de trabalho.

2.16 GESTAO DO SISTEMA

2.16.1. Conter o registro dos aplicativos a serem gerenciados.

2.16.2. Cadastrar os usuarios que terao acesso aos sistemas.

2.16.3. Gerenciar autorizagées de acesso a nivel de consulta, emissdo, manutencdo de cadastros e
atualizacdo de tabelas a todos os aplicativos descritos neste edital.

2.16.4. Gerar informacdes sobre todas as a¢des de atualizacdo das bases de dados realizadas, por periodo
e por usudrio.

2.16.5. Disponibilizar op¢des de auditoria com identificacio minima do operador e data da operacio das
atualizac¢oes efetuadas sabre cadastros e movimentagdes (Controlando quem, quando e o que foi alterado).
2.17 DECLARACAO MENSAL DE SERVICOS - DMS - VERSAO ADMINISTRACAO E VERSAO CONTRIBUINTE
(53)

2.17.1. Disponibilizar DMS (Versao Contribuinte) online, inclusive com manual de operagdo, no site da
prefeitura, para utilizacao pelos Contribuintes, que permitir a Manutencdo Cadastral de Multiplos
Declarantes.

2.17.2. Gerar rotinas de credenciamento e autenticagdo, permitindo a selecio do responsavel pela
Declaracao.

2.17.3. Permitir o registro e a manutencao dos dados juridicos dos declarantes (Inscrigdao Mercantil, razdo
social, CNPJ, domicilio fiscal e telefones), bem como dos responsaveis pelas informagdes prestadas (CPF,
nome e N2 CRC).

2.17.4. Permitir o registro e a manutencao dos dados juridicos dos prestadores/tomadores de servicos
(Inscricdo Mercantil, nome ou razio social, CNP]J/CPF ou PASSAPORTE e domicilio fiscal).

2.17.5. Permitir o registro e a manutengao dos servicos que requerem autorizacao especifica como regime
especial de escrituracdo.

2.17.6. Conter a relacdo dos servicos de institui¢cdes financeiras que incidem o ISS.

2.17.7. Permitir o registro e a manutengdo do plano de contas das instituicdes financeiras vinculados aos
servicos que incidem o ISS.

2.17.8. Possibilitar o registro e a manutencdo do cadastro de turmas das institui¢cdes de ensino contendo
modalidade de educacdo, série/curso, turma, turno, valor da matricula, valor da mensalidade e descontos.

2.17.9. Permitir o registro e a manutencao do cadastro de instrumentos legais que ddo amparo as redugées
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de aliquotas e de base calculo, imunidades e isencdes de ISS, bem como a reducdo do valor do ISS arecolher.
2.17.10. Permitir a elaboracio e a retificacdo das declaragoes por competéncia fiscal do ISS.

2.17.11. Permitir a elaboracio de declaracdes de Auséncia de Movimento Tributavel.

2.17.12. Permitir o registro das notas fiscais emitidas contendo a identificacdo do tomador dos servicos, a
série, a subsérie, o numero da nota fiscal e a data de emissao, o valor dos servigos, o valor da base de
calculo, a aliquota e o valor do ISS e a indicacdo se o ISS foi ou ndo retido na fonte, para as competéncias
anteriores a obrigatoriedade da NFS-e.

2.17.12.1. Para as competéncias posteriores a obrigatoriedade da NFS-e, estas devem ser carregadas
automaticamente na DMS.

2.17.13. Permitir o registro das notas fiscais canceladas contendo a série, a subsérie, o nimero da nota
fiscal, data e motivo do cancelamento, para as competéncias anteriores a obrigatoriedade da NFSe. Para as
competéncias posteriores a obrigatoriedade da NFSe, estas devem ser carregadas automaticamente na
DMS.

2.17.13. Permitir o registro de cancelamento ou extravio de documentos fiscais.

2.17.14. Permitir o registro das notas fiscais avulsas emitidas contendo a identificacdo do tomador dos
servicos, a identificacdo da nota, a data de emissao, o valor dos servicos, o valor da base de calculo, a
aliquota e o valor do ISS.

2.17.16. Permitir a impressao individual do comprovante de retencao do ISS.

2.17.17. Permitir o registro das deducdes efetuadas a titulo de incentivo fiscal, bem como de compensacgdes
de créditos decorrentes de recolhimento a maior.

2.17.18. Permitir o registro dos servicos que requerem autorizacdo especifica para o regime especial de
escrituracdo contendo a descrigdo dos servicos prestados, o valor dos servicos, o valor da base de calculo,
a aliquota e o valor do ISS.

2.17.19. Permitir o registro dos servigos prestados por instituicdes de ensino contendo a identificacdo da
turma / curso, a natureza do pagamento (matricula, mensalidade ou ambos), a quantidade de alunos que
efetuaram o pagamento e o % (percentual) de desconto concedido.

2.17.20. Permitir a impressao das rela¢des dos declarantes, dos prestadores / tomadores de servicos, dos
servicos que requerem autorizacdo especifica, dos servicos prestados par instituicdes financeiras que
incidem ISS, do plano de contas das institui¢des financeiras, do cadastro de turmas / cursos das instituicées
de ensino, e dos instrumentos legais que ddo amparo as redugdes de aliquotas, de base calculo e do valor

do ISS arecolher.
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2.17.21. Permitir a impressdo das relacdes analiticas das notas fiscais emitidas, das notas fiscais
canceladas, das notas fiscais avulsas emitidas, das notas fiscais recebidas, dos recibos acatados, dos
processos administrativos acatados, das deducdes efetuadas, dos servigos que requerem autorizagdo
especifica declarados, dos servicos prestados por instituicdes financeiras e dos servigos prestados por
instituicdes de ensino.

2.17.22. Permitir a impressao das relacdes das retengdes de ISS efetuadas e por terceiros.

2.17.23. Permitir aimpressao dos termos de abertura e de encerramento do livro de prestacao de servicos.
2.17.24. Permitir a impressao dos livros de prestacao de servicos dos contribuintes.

2.17.25. Permitir a impressdo das declaracdes mensais de servicos prestados, contendo todas as
informacdes declaradas.

2.17.26. Permitir a impressao, via Browser, do Recibo de Entrega da declaracdo mensal de servicos do
periodo informado.

2.17.27. Permitir a impressao, via Browser, dos DAM para pagamento do ISS Préprio, ISS Fonte e ISS
Estimado apurado, atualizado monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da
emissdo, conforme padrdo de arrecadacdo bancario estabelecidos pela FEBRABAN, com utilizacdo de
codigos de barras.

2.17.28. Permitir consultas as declaracoes mensais de servigos prestados e tomados, por Inscricdo
Mercantil.

2.17.29. Permitir consultas as declaracdes mensais de servigos prestados e tomados, por CNP]J.

2.17.30. Permitir a impressdo da declaracdo mensal de servigos, contendo todas as informagdes
declaradas.

2.17.31. Fornecer estatisticas das declara¢cdes mensais de servicos prestados e tomados.

2.17.32. Permitir a importacdo automatica de dados dos documentos fiscais emitidos no médulo de NOTAS
FISCAIS DE SERVICOS ELETRONICAS (NFS-e).

2.17.33. Permitir, para Empresas de Construgdo Civil, a Declaracdo de servicos especifica com base no
cadastro especifico de obras de construgao civil vinculado a Inscricdo Mercantil do Responsavel pela Obra
(Inclusive para inscricao eventual), possibilitando a individualizacdo dos registros e informagdes de
arrecadagio do ISSQN efetuados pelo responsavel para cada Obra de Construcdo Civil realizada, desde o
seu inicio até a conclusdo da mesma, inclusive anexa¢do de documentos digitalizados.

2.17.34. Efetuar o cruzamento e andlise das informagdes lancadas pelos declarantes através da

escrituracdo de servicos prestados e tomados, com emissdo de relatorios de inconsisténcias a serem
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disponibilizados aos Auditores Tributarios e ainda a impressao de outros relatérios de acordo com as
solicitacdes da contratante.

2.17.35. Emitir relatério das empresas que declaram auséncia de movimento tributavel, possibilitando o
cruzamento com o extrato de debito/recolhimento.

2.17.36. Emitir a relacdo dos contribuintes obrigados a efetuar a declaracdo que ainda nao a tenham feito,
gerando uma notificacdo de obrigacdo acessoria com as competéncias que ndo foram declaradas.

2.17.37. Emitir as declara¢cdes que foram entregues, mas que ndo estejam quitadas, gerando uma
notificacdo fiscal com os dados da empresa e das competéncias, que apds a ciéncia do contribuinte,
2.17.38. Emitir relatério mensal de controle dos servigos prestados ou tomados lancados através da
declaracdo mensal de servigos.

2.17.39. Emitir relatério de inconsisténcia entre a numeracao da nota fiscal declarada pelo tomador com
aquela informada pelo prestador e vice-versa, como também, impedir a geracdo sem o item da lista de
servico.

2.17.40. Emitir relatério de inconsisténcia entre o valor da nota fiscal declarado pelo tomador com o do
prestador e vice-versa.

2.17.41. Emitir relatério de inconsisténcia entre a data de emissao da nota fiscal declarada pelo tomador
com aquela informada pelo prestador e vice-versa, como também, impedir a geragdo com langamento de
documento fiscal, cuja data difere do més de competéncia.

2.17.42. Emitir relatério dos valores declarados pelo tomador/prestador e que nao ha escrituragao fiscal
por parte do prestador/tomador.

2.17.43. Emitir relatério dos contribuintes estabelecidos em outro municipio que estejam efetuando a
declaracio eletronica de servicgos.

2.17.44. Emitir relatério de inconsisténcia entre o valor do ISSQN declarado e o recolhido, gerando uma
notificacdo e/ou auto de infragdo por erros ou omissdes.

2.17.45. Emitir relatério das empresas com o ISSQN retido, filtrando aquelas com ou sem a quitacdo do
tributo, gerando notificacdo e/ou auto de infracao.

2.17.46. Emitir relatorio de todas as empresas que efetuaram a Declaracdo Mensal de Servigos.
2.17.47.Bloquear para a Retificacdo de dados da DMS apresentadas pelo Contribuinte, relativas ao periodo
em que for submetido a acao fiscal (Periodo fiscalizado).

2.17.48. Permitir a identificagdo e controle das empresas obrigadas a apresentacao da DMS, ainda que ndo

haja ISSQN préprio devido ou retido na fonte a recolher.
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2.17.49. O sistema devera possuir ferramenta especifica para a conversao do arquivo do convénio SIAF]I,
disponibilizado pelo Banco do Brasil, em Declaracio Mensal de Servicos para os 6rgdos conveniados,
ficando os mesmos dispensados da Declaracio.

2.17.50. Permitir a declaragdo de servicos de registros publicos, cartorarios e notariais sujeitos ao ISS:
2.17.50.1. O subsistema devera permitir a escrituracio de servigos prestados da modalidade de cartoérios,
observando os seguintes parametros minimos:

2.17.50.1.1. Devera identificar a empresa usuaria, suas caracteristicas tributarias;

2.17.50.1.2. Permitir que os dados existentes em um tipo de servigcos sejam escriturados: tipo de
documento fiscal, nimero do documento fiscal inicial e final, agrupados ou nao, quantidade de documentos
agrupados, valor total do documento, Valor da receita propria referente aos emolumentos, tipo de
estabelecimento de servicos notariais e de registro, codigo de identificacao da atividade prestada;
2.17.50.1.3. Quanto a declaracdo de servicos tomados e outras obrigacdes acessorias, deverdo ser
declarados nos demais modulos, permitindo o acesso a todos os médulos necessarios.

2.17.51. Permitir a declaracdo eletrénica de servicos das operagdes de pagamentos realizados por meio de
cartio de crédito e débito sujeitas a incidéncia do ISS - DECRED:

2.17.51.1. O sistema devera possibilitar a importagdo automatica de informagdes constantes dos arquivos
eletrénicos fornecidos pelas administradoras de cartdo e débito e/ou por 6rgios conveniados como
Secretaria da Fazenda Estadual e Receita Federal do Brasil, permitindo o controle das administradoras de
cartdo e débito e estabelecimentos credenciados (comerciantes, prestadores de servigos, entre outros);
2.17.51.2. Possui validagdo do arquivo a ser importado, disparando mensagem de erro quando nao estiver
de acordo com o layout pré-definido.

2.17.52. Permitir a declaracao eletrénica de servigos das operacdes de planos de saude sujeitas ao ISS:
2.17.52.1. O sistema devera possibilitar a importacdo automatica de informag¢des constantes dos arquivos
eletronicos fornecidos pelas operadoras (administradoras) de Planos de Saude;

2.17.52.2. Possui validagdo do arquivo a ser importado, disparando mensagem de erro quando nao estiver
de acordo com o layout pré-definido.

2.17.53. Permitir a declaracdo eletrénica de servicos das operacdes de arrendamento mercantil (leasing)
sujeitas ao ISS:

2.17.53.1. O sistema devera possibilitar a importa¢do automatica de informagdes constantes dos arquivos
eletrénicos fornecidos pelas operadoras de Arrendamento Mercantil (Leasing);

2.17.53.2. Possui validagdo do arquivo a ser importado, disparando mensagem de erro quando nao estiver
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de acordo com o layout pré-definido.

2.18 PORTAL DO CONTRIBUINTE

2.18.1. Permitir o controle de acesso aos servicos oferecidos pela internet, neste subsistema, através de
combinacoes, quando for possivel, de identificadores utilizando base numérica como: CNPJ, CPF, Inscrigdo
Mercantil, Inscricdo Imobilidria, n® de processo ou n? de documento com registro préprio na base de dados
da Prefeitura.

2.18.2. Possuir mecanismo de consulta de autenticidade de certidées emitidas pela Internet, através do
cédigo de validacdo, data e inscricao.

2.18.3. Permitir a emissdo de DAM relativos a quaisquer tributos municipais constantes no SUBSISTEMA
de PORTAL do CONTRIBUINTE, tais como: ISSQN, IPTU, ITBI, CIM, TAXAS DIVERSAS e outros créditos
tributdrios e ndo tributarios, do exercicio corrente ou anteriores, oriundos de parcelamentos ou ndo, além
de outras situagdes possiveis, com utilizagdo de cddigo de barras, conforme padrio de arrecadacdo
bancario estabelecido pela FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados
até a data da emissao.

2.18.4. Permitir a consulta de Fichas de Imdveis.

2.18.5. Permitir consulta e emissdo de Certiddes, com recurso que possibilite efetuar a verificacao de
autenticidade.

2.18.6. Permitir Impressao de Extratos de Débitos.

2.18.7. Permitir Consulta ao Histérico de Certidoes por CPF/CNP] emitidas pela Internet, possibilitando a
consulta e reimpressao de certiddes ja emitidas.

2.18.8. Permitir a Emissdo de DAM EVENTUAL (CONTRIBUINTE EVENTUAL), para pagamento do ISSQN,
com a atualizagcdo monetaria e acréscimos legais, com c6digo de barras, conforme padrao de arrecadacao
bancario estabelecido pela FEBRABAN, onde o contribuinte ou tomador do servico informe a base de
calculo, as dedugdes, quando houver, obtendo o valor do imposto e possa efetuar o pagamento na rede
arrecadadora, permitindo também o registro em tempo real da data de emissdo dos documentos, dos
dados constantes do documento quando retornado e do pagamento quando houver.

2.18.8.1. 0 DAM EVENTUAL devera ser disponibilizado para arrecadagdo do ISSQN devido por empresas
sem inscricdo mercantil no municipio e com domicilio fiscal no municipio ou em outro, desde que
possibilite o controle e registro de informagdes, assim como: informagdes cadastrais do Contribuinte
Eventual (Emitente do DAM), CNPJ, Razdo Social, Endereco completo, Telefone, etc.), motivo (ISS Préprio

e ISS Fonte) e campo para descricdo dos Prestadores e dos servigos contratados (Quando o emitente do

Assinatura Eletrénica: 23f4d3b9e058802a3e46c8e188b611f4c326cdf05307afe8adae99aa9b1d97a7 73 de 94

|]|] Assinado eletronicamente por: Rémulo Lenine Ferreira Farias.



um trabalho
de todos!

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

MUNICIPIO DE BODO

Rua Joel Assungao, n° 340, Centro, Bod6/RN, CEP: 59.528-000
CNPJ n°. 01.612.374/0001-20

DAM for um Tomador de Servicos), dos servicos prestados e dos tomadores de servicos (quando o
Prestador de servigos for o emitente do DAM).

2.18.9. Permitir emissoes de Certiddes, abrangendo todos os tributos municipais, observando os seguintes
parametros:

2.18.9.1. Imprimir as Certidoes de Tributos Municipais, por CPF ou CNPJ;

2.18.9.2. Verificar se o CPF ou CNPJ possui registro nos cadastros imobilidrio ou mercantil, bloqueando a
certiddo no caso de inexisténcia em ambos os cadastros;

2.18.9.3. Bloquear a emissao da certiddo se o CPF ou CNP] apresentar débitos imobiliarios e/ou Mercantis,
bem como a ocorréncia de omissdes quanto a entrega das Declaracdes Mensais de Servicos e a falta de
recolhimento integral ou parcial dos tributos nelas declaradas;

2.18.9.4. Listar todos os débitos pendentes de um CPF ou CNPJ;

2.18.9.5. Listar as omissdes quanta a entrega das Declaracdes Mensais de Servigos e a falta de recolhimento
integral ou parcial dos tributos nela declarados;

2.18.9.6. Permitir a liberacdo da Certiddao Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de Débitos de Tributes
Municipais, par CPF ou CNPJ, quando da resolucao das pendencias;

2.18.9.7. Relacionar as Certidoes Negativas emitidas;

2.18.9.8. Permitir a validacao, via Internet, de uma Certidao Negativa emitida;

2.18.9.9. Possibilitar a reemissdao de uma Certiddo Negativa;

2.18.9.10. Controlar o periodo de validade de uma Certiddo Negativa.

2.18.10. Permitir a emissao de Certidao de Dados Cadastrais especifica de Contribuintes, Pessoas Fisicas e
Juridicas, inscritos no Cadastro Mercantil da Prefeitura.

2.18.11. Permitir a consulta de processos administrativos e sua movimentagio, contendo no minimo as
seguintes informagdes: N2 do processo, Assunto, Data de Abertura, situacdo atual, descricdo, unidade em
que se encontra e os respectivos responsaveis.

2.18.12. Permitir disponibilizar Formularios Especificos para que o cidaddo possa encaminhar a
Administracdo Municipal Solicitacdes, Reclamacgdes, Sugestdes e Denuncias, via Internet, contendo no
minimo as seguintes informagdes: nome, e-mail, telefone para contato, documento de identidade, tipo de
assunto, descricao detalhada, enderego referente ao local da solicitacdo, sendo opcionais as Informacoes
de identificacdo do interessado no caso de Denuncias.

2.18.13. Possibilitar a consulta das Solicitagcdes, Reclamacdes, Sugestdes e Denuncias por Numero e

Situacao.
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2.18.14. Permitir o registro das respostas as Solicitacdes, Reclamacdes, Sugestdes e Dentncias e o Envio
Automatico das Respostas através de e-mail para o interessado, assim que a Resposta for registrada.
2.18.15. Permitir abertura de Processo Administrativo, inclusive anexacdo de documentos, contendo no
minimo as seguintes informacgdes: assunto, identificacdo do interessado, endereco, e-mail, inscricdo
municipal para os assuntos tributarios e detalhamento do assunto.

2.18.16. Permitir o Envio Automatico das Respostas através de e-mail para o interessado, assim que o
Processo Administrativo for concluido.

2.18.17. Permitir a Solicitagdo de Parcelamento de Débitos, contendo no minimo as seguintes informacdes:
Inscri¢do Municipal, identificagdo do Contribuinte e débitos em Aberto.

2.18.17.1. A partir da escolha dos Débitos a Parcelar, informar os Planos de Parcelamento, possibilitando
que o contribuinte faga sua opg¢do de parcelamento definindo a quantidade de parcelas e o vencimento da
primeira parcela;

2.18.17.2. Possibilitar a criacdo de assinatura eletrénica ou certidao digital, para melhor controle e rigor
nos procedimentos.

2.18.18. Permitir o Envio Automatico das Respostas através de e-mail, com link para emissdo do DAM, a
ser copiado e colado no navegador, caso o contribuinte prefira emitir os mesmos, assim que o
Parcelamento for aprovado.

2.18.19. Possibilitar o Acompanhamento dos Parcelamentos de uma Inscriciao Municipal contendo os
Débitos Originais parcelados, seus Acréscimos Legais na data do Parcelamento, as Parcelas do
Parcelamento com seus Valores Originais e seus Pagamentos, Data e Orgio Arrecadador.

2.18.20. Permitir disponibilizar Formulario de Requerimento para Avaliagdo do ITBI, contendo no minimo,
a Identificacdo do Adquirente, a Identificagdo do Transmitente, a Inscricdo Imobiliaria, as Informagoes
Atualizadas sobre o Imdvel e as Informacgdes Financeiras do Valor da Operagdo e do Valor Financiado do
Imével.

2.18.18. Permitir o Envio Automatico das Respostas através de e-mail, com link para emissdo do DAM, para
o contribuinte emitir os mesmos, assim que o Parcelamento for aprovado.

2.18.22. Permitir o Registro das Solicitacdes para AIDF, pelo Responsavel Contibil da Empresa,
propiciando a Escolha da Grafica, Tipo do Talonario e Quantidade de Notas por Talonario.

2.18.22.1. Permitir verificar se existem Débitos Pendentes tanto da Empresa como da Grafica e Bloquear a
Solicitacdo da AIDF se for o caso.

2.18.22.2. Permitir o Cancelamento do Pedido de AIDF, caso ele ainda nido tenha sido autorizado.
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2.18.22.3. Permitir o Envio Automatico da AIDF através de e-mail, com link para emissdo do DAM, a ser
copiado e colado no navegador, a ser colado caso o contribuinte prefira emitir os mesmos, assim que a
Analise da Solicitacdo for concluida.

2.18.22.4. Possibilitar a Consulta das AIDF Autorizadas e Pendentes de uma Empresa.

2.18.22. Possibilitar a Solicitacdo de Cadastramento Mercantil de Empresas e Auténomos, contendo no
minimo informagdes sabre: Dados Juridicos do Contribuinte (nome ou razao social, CNPJ ou CPF, domicilio
fiscal e endereco para correspondéncia): Atividades Economicas, no padrdo CNAE Fiscal, prestadoras e
ndo prestadoras de servico exercidas; Informagdes que propiciem o Calculo de licencas de localizacao e
funcionamento, licencas para utilizacdo de meios de publicidade, licengas para instalacdo de maquinas e
motores, licencas para funcionamento em horario especial, e licencas de vigilancia sanitaria: Sécios de
Empresas, titulares de firmas individuais e responsaveis perante a fazenda municipal (nome ou razio
social, CNP] ou CPF e endereco), utilizando o cadastro unico de pessoas fisicas e juridicas.

2.18.29. Permitir a impressdo do cartao do CIM.

2.18.30. Permitir ao contribuinte o cadastro e acesso a area restrita do portal, para fazer a geracao e
emissdo de NFS-e, processamento online da DMS e consulta de créditos gerados pela NFS-e e escolha do
sequencial imobilidrio para efeito de desconto no IPTU.

2.19 GESTAO DE CREDITOS NAO TRIBUTARIOS

2.19.1. Permitir o cadastro de Orgdos Administrativos do Municipio e de demais érgios no integrantes da
administracdo municipal.

2.19.2. Cadastrar fatos geradores de créditos nao tributarios associando-os aos 6rgaos da Administracao
do Municipio e de demais 6rgaos ndo integrantes da administracdo municipal, as receitas da arrecadagao
e contendo a fundamentacdo legal integral (fato gerador e punibilidade associada) criando submédulos de
Mercados e Feiras, Cemitério e Eventos com suas respectivas particularidades.

2.19.3. Registrar os Crédito de Origem Nao Tributaria, cadastrando o responsavel e os co- responsaveis, o
tipo de fato gerador, o valor e a data da ocorréncia do fato gerador.

2.19.4. Permitir a geracdo e emissdo do respectivo Documento de Arrecadagdo Municipal - DAM, com
cédigo de barras, conforme padrdo de arrecadacdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, atualizados
monetariamente com os acréscimos legais calculados até data da emissdo com os descontos permitidos na
legislacdo no momento e sua geracgao.

2.19.5. Emitir o requerimento de parcelamento dos créditos nio tributarios.

2.19.6. Efetuar o parcelamento dos créditos ndo tributarios e emissao de termo de parcelamento.
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2.19.7. Desfazer o parcelamento, apropriando os valores pagos nos débitos originalmente parcelados.
2.19.8. Efetuar o reparcelamento dos créditos nio tributarios e emissao de termo de reparcelamento.
2.19.9. Desfazer o reparcelamento, apropriando os valores pagos nos débitos originalmente reparcelados.
2.19.10. Efetuar a inscricdo dos débitos, vencidos e ndo pagos, em Divida Ativa com segregacao de
Principal, Atualizacdo Monetaria, Multas, Juros e Total.

2.19.11. Emitir Certiddes da Divida dos Créditos nao tributarios com segregac¢ao de Principal, Atualizagdo
Monetaria, Multa, Juros e Total.

2.19.12. Registrar e controlar o envio da Certidao de Divida Ativa para a Procuradoria Geral do Municipio,
individualmente ou em lote.

2.19.13. Selecionar créditos nao tributarios niao quitados para acido de cobranca.

2.19.14. Consultar e emitir de relacdo de créditos ndo tributdrios em aberto, parcelados e quitados, por
Orgio, por Fato Gerador, por CPF/CNP]J, por Nome (PF e P]), por data de inclusio, por data do fato gerador.
2.19.15. Gerar e emitir Relatério de Movimentacio da Divida Ativa, com indicacdo dos valores do Saldo
Inicial do Més, das adi¢coes (inscricdes), das Exclusdes (exemplo: baixas por pagamentos, prescricoes e
cancelamentos) e do Saldo final do més, segregando por tributo (Principal, Atualizacdo Monetaria, Multas,
Juros e Total).

2.20 GESTAO DE CERTIDOES

2.20.1. Imprimir, através da internet, as Certiddes Negativa de Débitos (CND) e Positiva com Efeito de
Negativa (CPEN), por CPF e CNP].

2.20.2. Imprimir, através da internet, em area restrita, as Certidoes de Regularidade Fiscal (CRF), por CPF
e CNPJ.

2.20.3. Verificar se o CPF ou CNPJ possui registro nos cadastros Imobiliarios, mercantis ou em outros
créditos, caso ndo tenha registro em nenhum dos cadastros emitir uma certidao.

2.20.4. Bloquear a emissao da certiddo se o CPF ou CNP] apresentar débitos imobilidrios (inclusive o
cadastro imobiliario vinculado a inscricdo mercantil), mercantis e débitos nio tributarios, bem como a
ocorréncia de omissdes quanto a entrega da declaragao mensal de servigo (DMS) e outras que vierem a ser
criadas, como também a falta de recolhimento integral ou parcial dos tributos nelas declaradas.

2.20.5. Permitir listar e imprimir todos os débitos pendentes de um CPF ou CNP]J.

2.20.6. Permitir listar e imprimir as omissdes quanto as entregas das declaragdes mensais de servigos
(DMS) e outras que vierem a ser criadas e a falta de recolhimento integral ou parcial dos tributos nelas

declaradas.
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2.20.7. Permitir a liberagao da CND, CRF e CPEN, por CPF ou CNPJ, quando da resolu¢do de pendéncia.
2.20.8. Emitir Certidao Narrativa de Imovel, Certidao Narrativa de Limites e Confrontacdes e Certidao de
Primeira Coleta, contendo no minimo as seguintes informacoes: inscricdo imobilidria, nome do(s)
proprietario(s), inclusive o(s) anterior(es), CPF/CNP), natureza do imével, sequencial, endereco, CEP,
referéncia do loteamento, bem como as particularidades de cada certidao.

2.20.9. Permitir a validagdo, via internet, de uma certiddo emitida.

2.20.10. Permitir a reemissao de uma certidao.

2.20.11. Controlar o periodo de validade de uma Certidao

2.20.12. Listar informacodes relevantes do cadastro mercantil ou imobilidrio que podem bloquear a
certidao.

2.20.13. Emitir relatorio relativo as certiddes emitidas, detalhando os fatos relevantes para a gestao.

2.21 NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - VERSAO ADMINISTRAGAO E VERSAO
CONTRIBUINTE

2.21.1. Permitir que a NFS-e seja aderente ao modelo nacional da ABRASF (Associa¢do Brasileira das
Secretarias de Financas das Capitais).

2.21.2. Permitir que a Nota Fiscal de Servicos Eletrénica (NFS-e), documento de existéncia exclusivamente
digital, seja gerada e armazenada eletronicamente para documentar as operacgdes de prestacdo de servicos.
2.21.3. Permitir que uma vez gerada, a NFS-e ndo pode mais ser alterada, admitindo-se, unicamente para
iniciativa do contribuinte, ser cancelada ou substituida, hipotese esta em que devera ser mantido o vinculo
entre a nota substituida e a nova.

2.21.4. Permitir que a NFS-e contenha a identificacdo dos servicos em conformidade com os subitens da
Lista de Servigos, disposto na Lei Municipal n°155/91 (Cédigo Tributario Municipal);

2.21.5. Permitir a descricdo de varios servigos numa mesma NFS-e, desde que relacionados a um unico
CNAE e subitem da Lista, de mesma aliquota e para o mesmo tomador de servico.

2.21.6. Permitir, no caso da atividade de construgao civil, emitir a NFS-e por obra, incluindo, se for o caso,
as deducdes previstas na legislacao.

2.21.7. Permitir que a identificacdo do prestador de servigos seja feita pela Inscricdo Mercantil.

2.21.8. Garantir que a informacdo do CNP] do tomador do servigo seja obrigatdria para pessoa juridica,
exceto quando se tratar de tomador do exterior, ndo sendo obrigatorio o seu preenchimento.

2.21.9. Permitir que a NFS-e assuma automaticamente, com o fim de determinar sua competéncia, o

Més/Ano da emissdo do RPS ou da NFS-e, o que for inferior, podendo ainda o contribuinte informar uma
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competéncia anterior.

2.21.10. Permitir que a base de calculo da NFS-e seja o Valor Total dos Servicos, subtraido do Valor de
Dedugdes previstas em lei e do Desconto Incondicionado.

2.21.11. Permitir que quando a Natureza da Operagdo for Tributagdo fora do Municipio, o campo Aliquota
de servico ficara disponivel para o prestador indicar o seu valor.

2.21.12. A Natureza da operacao for Imune ou Isenta, nesses casos o ISS sera calculado com aliquota zero.
2.21.13. Permitir emissdo on-line via sistema, que consiste na utilizacdo de funcoes, diretamente do site da
Secretaria de Financas, por meio de um navegador de Internet (Browser), independente de plataforma
usada para acesso, podendo utilizar certificagdo digital ou identificagdo por meio de login e senha.
2.21.14. Permitir Integracdo via Web Service, que consiste na disponibiliza¢io de servigos informatizados,
localizados nos servidores utilizados pela Secretaria da Fazenda (esta solucdo tem como premissa a
utilizacdo de um aplicativo, acessado no computador do contribuinte, por meio da internet).

2.21.15. Permitir, caso ndo seja possivel a emissdo da NFS-e ou outro motivo previsto na legislagio, o
registro de Recibo Provisério de Servigos - RPS. O RPS devera conter todas as informacgdes necessarias a
sua conversao em NFS-e, em especial o CPF ou CNP] do Tomador. A conversdo do RPS em NFS-e devera
ser feita pelo Prestador no prazo maximo definido na legislacdo.

2.21.16. Permitir a recepcdo em lote de RPS, ou seja, varios RPS agrupados para gerar uma NFS-e para cada
um deles.

2.21.17. Uma NFS-e sera substituta, quando for informado o nimero da nota a ser substituida, sendo essa
entdo cancelada e a relacdo entre ambas ficara registrada.

2.21.18. Permitir receber os RPS enviados em um unico lote, realizar a validagdo estrutural e de negécio
de seus dados, processar os RPS e, considerando-se valido o lote, gerar as NFS-e cujos dados sio validos.
2.21.19. Caso algum RPS do lote contenha dado considerado invalido, todo o lote sera invalidado e as suas
informagdes ndo serdo armazenadas na base de dados da Secretaria da Fazenda. Nesse caso, serdo
retornadas as inconsisténcias.

2.21.20. Um RPS identificado como "substituto” devera conter a numerag¢do do RPS a ser substituido para
que possa ser considerada valida a substituic3o.

2.21.21. A NFS-e do RPS substituido sera cancelada e uma nova nota sera gerada em substituicio.
2.21.22. Permitir a verificagdo do status do processamento de um lote enviado.

2.21.23. Permitir o retorno das informacdes de uma ou mais NFS-e conforme os parametros de pesquisa

que podem ser a identificacdo da prépria nota, do prestador ou do tomador do servico.

Assinatura Eletrénica: 23f4d3b9e058802a3e46c8e188b611f4c326cdf05307afe8adae99aa9b1d97a7 79 de 94

|]|] Assinado eletronicamente por: Rémulo Lenine Ferreira Farias.



um trabalho
de todos!

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

MUNICIPIO DE BODO

Rua Joel Assungao, n° 340, Centro, Bod6/RN, CEP: 59.528-000
CNPJ n°. 01.612.374/0001-20

2.21.24. Permitir o cancelamento de uma Nota Fiscal de Servicos Eletronica ja emitida.

2.21.25. Permitir a consulta de empresas autorizadas a emitir NFS-e.

2.21.26. Disponibilizar a solucdo no Website (Portal do Contribuinte) da NFS-e que deve contemplar as
seguintes funcionalidades: geracdo de NFSe, recepcao e processamento de lote de RPS, consulta de
situacdo de lote de RPS, consulta de NFS-e por RPS, consulta de NFS-¢, cancelamento de NFS-g, substituicdo
de NFS-e, consulta de empresas autorizadas a emitir NFS- e.

2.21.27. Permitir gerar a NFS-e com os seguintes dados:

2.21.27.1. Brasdo e Nome da Prefeitura;

2.21.27.2. Numero Sequencial e Coédigo de verificacdo de Autenticidade da NFS-e¢;

2.21.27.3. Data e Hora da Emissao;

2.21.27.4. 1dentificagdo do Prestador (Nome/Razdo Social, CPF/CNP]J, Inscrigdo Municipal, Telefone/Fax,
Endereco Completo e E-mail);

2.21.27.5. Identificacdo do Tomador (Nome/Razdo Social, CPF/CNP], Inscricdo Municipal e Estadual (se
houver), Telefone/Fax, Endereco Completo e E-mail);

2.21.27.6. Texto de Descriminac¢ao dos Servicos;

2.21.27.2. Valor dos Servigos, base de calculo e deducao (se houver);

2.21.27.8. Indicacao de Retencio de ISS na fonte (SIM ou NAO);

2.21.27.9. Natureza da Operacdo (exigibilidade suspensa, isen¢do, imune, tributacdo dentro ou fora do
municipio, optante Simples Nacional);

2.21.27.10. Valor da Aliquota, Valor do ISS e Valor Total;

2.21.27.11. Ndmero e Data do Documento emitido;

2.21.27.12. Demais informacdes (Por exemplo: optante pelo Simples Nacional, MEI e etc.).

2.21.28. Permitir a consulta a NFS-e pelo site/portal a qualquer momento tanto para o Prestador quanto
para o Tomador do servigo por 5 anos e em meio digital por prazo indeterminado de notas emitidas, notas
recebidas e notas canceladas.

2.21.29. Permitir a emissao, impressao e reimpressao de NFS-e.

2.21.30. Permitir a geragdo automatica da guia de recolhimento do ISS.

2.21.31. Permitir o acompanhamento do pagamento das guias emitidas.

2.21.32. Permitir a verificagcdo da autenticidade das NFS-e, gerando o Cédigo Verificador para confirmar
esta autenticidade.

2.21.33. Controlar a autoria e integridade, certificada por meio de senha.
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2.21.34. Permitir que a NFS-e seja impressa em via Unica e entregue ao tomador e/ou, a seu pedido, ser
enviada para o e-mail informado, podendo adicionar comentarios ao e-mail.

2.21.35. Controlar o Numero da Nota de forma sequencial para cada estabelecimento do prestador de
servicos com registro da data e hora em que a NFS-e foi emitida.

2.21.36. Permitir que o prestador insira sua Logomarca na NFS-e.

2.21.37. Realizar a identificacdo e sele¢do automatica de aliquota do ISSQN e percentual de dedugdes da
base de calculo de acordo com enquadramento do item da lista de servigos e beneficios fiscais previstos
na legislacdo.

2.21.38. Permitir ao Prestador a selecdo do enquadramento quando o mesmo possuir mais de um cédigo
de servico registrado no cadastro mercantil da Prefeitura.

2.21.39. Identificar automaticamente os servicos prestados com recolhimento obrigatério no Municipio e
os servicos com recolhimento devido a outro Municipio na forma da legislacio.

2.21.40. Controlar o recolhimento do imposto que deve ocorrer nos termos da legislacdo municipal em
cada més relativamente as NFS-e emitidas no més anterior e Emitir Guia de ISS especifica para as Notas
Fiscais Eletronicas.

2.21.41. Identificar automaticamente, quando reimpressa, no rodapé da NFS-e ou em outro campo, o
pagamento referente a sua quitagao.

2.21.42. Possibilitar a suspensao de emissdes de NFS-e.

2.21.43. Permitir o cadastro de Empresa Prestadora de Servicos (Pessoa Juridica inscrita no Cadastro
Mercantil da Prefeitura), do responsavel legal, de usuarios autorizados, do Contador responsavel, com
fornecimento da habilitacdo para acesso ao sistema através de senhas e de todas as funcionalidades do
sistema, obedecida a permissao para emissao de NFS-e.

2.21.44. Permitir o cadastro de Contador que podera acessar, através de senhas, todas as Empresas
(Prestadoras de Servicos) que o habilitarem como contador responsavel.

2.21.45. Permitir o cadastro de Empresa Tomadora de Servicos (Pessoa Juridica ndo inscrita no Cadastro
Mercantil da Prefeitura), com fornecimento da habilitacido para acesso ao sistema, através de senhas, para
consultar notas fiscais (NFS-e) recebidas.

2.21.46. Permitir o cadastro de Pessoa Fisica com CPF na Base da Receita Federal, com fornecimento da
habilitacdo para acesso ao sistema, através de senhas, para consultar notas fiscais (NFS-e) recebidas.
2.21.47. Gerar e emitir relatérios de NFS-e por prestador, tomador, atividade, por item da lista ou geral

(todos os prestadores e tomadores), possibilitando filtrar, entre outras opg¢des, por competéncia, periodo
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de emissdo, nimero da nota, CPF/CNP]J, retencdo do imposto, situagdo da nota (normal ou cancelada),
situacdo de pagamento, natureza da operagdo, item da lista, atividade, descricdo dos servigos, deducdo na
base de calculo, por aliquota.

2.21.48. Permitir gerar relatério com os seguintes cruzamentos:

2.21.48.1 Prestador x tomador;

2.21.48.2. Notas fiscais emitidas x notas fiscais canceladas;

2.21.48.3. Base de calculo ou servico prestador x base de calculo ou servico tomador.

2.22 GESTAO INTEGRADA DO SIMPLES NACIONAL - CONTROLE DE ARMAZENAMENTO

2.22.1. Permitir o armazenamento periédico e acumulativo das informacdes declaradas ao SIMPLES
NACIONAL através das PGDAS-D, DEFIS e DASNSIMEI e parcelamentos.

2.22.2. Permitir o armazenamento periddico e acumulativo das informagdes cadastrais dos contribuintes
enquadrados no MEL

2.22.3. Permitir o armazenamento da alteracdo cadastral de situacao (MEI para SN e vice-versa) periddico
e acumulativo das informagdes dos contribuintes enquadrados no MEI.

2.22.4. Permitir o armazenamento periddico e acumulativo dos pagamentos efetuados pelos contribuintes
nos regimes SIMPLES/MEI.

2.22.5. Permitir o armazenamento e a atualizacdo das tabelas utilizadas pelo SIMPLES NACIONAL.

2.22.6. Gerar arquivo contendo os CNP] impedidos de ingressarem ou permanecerem nos regimes
SIMPLES/ME], nos termos da legislacao vigente.

2.22.7. Permitir a consulta e impressao por competéncia das declara¢ces PGDAS-D, DASNSIMEI e DEFIS.
2.22.8. Efetuar o registro individual dos pagamentos e a classificacdo das receitas referentes aos
pagamentos recebidos através dos arquivos DAF 602.

2.22.9. Permitir a geragdo e apresentacdo através de consultas e relatérios, do resultado dos cruzamentos
efetuados entre as informacgdes contidas nas PGDAS-D, DASNSIMEI, DEFIS, DAF 607, DMS e NFSe emitidas
através do site da Prefeitura.

2.22.10. Permitir a identificacdo de contribuintes omissos das declara¢des obrigatérias PDGAS- D,
DASNSIMEI e DEFIS.

2.22.11. Permitir a identificacdo de contribuintes no SIMPLES NACIONAL como estabelecidos no Municipio
e que ndo constem no Cadastro Mercantil do Municipio e vice-versa.

2.22.12. Permitir a identificacio através do DAF 607, de contribuintes cadastrados no SIMPLES NACIONAL

orientando-os a efetuarem o recolhimento de seus tributos.
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2.22.13. Definir a aliquota ao emitir a NFS-e conforme o RBT-12 no PGDAS-D.

2.22.13. Permitir o processamento dos créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e AUTOS
DE INFRACOES lavrados no SEFISC, parcelados ou nio, ndo quitados nos prazos regulamentares, que por
forga de convénio firmado entre o Municipio e a PGFN sdo transferidos para cobranca pelo Municipio.
2.22.14. Permitir a inscricdo em Divida Ativa com emissido da respectiva CDA e execucdo judicial dos
créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de Infracdes lavrados no SEFISC,
parcelados ou ndo, ndo quitados nos prazos regulamentares, que por forca de convénio firmado entre o
Municipio e a PGFN sido transferidos para cobranca pelo Municipio.

2.22.16. Permitir o parcelamento dos créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de
Infracoes lavrados no SEFISC, ndo quitados nos prazos regulamentares, que por forca de convénio firmado
entre o Municipio e a PGFN sdo transferidos para Cobranga pelo Municipio.

2.22.17. Permitir o bloqueio da Certiddao Negativa quando da constatacio de créditos constituidos através
das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de Infragdes lavrados no SEFISC, parcelados ou nio, ndo quitados nos
prazos regulamentares, que por for¢a de convénio firmado entre o Municipio e a PGFN sao transferidos
para cobranca pelo Municipio.

2.22.18. Permitir a emissdo dos DAM para quitagdo dos créditos constituidos através do PGDAS-D,
DASNSIMEI e Autos de Infragdes lavrados no SEFISC, parcelados ou ndo, ndo quitados nos prazos
regulamentares, que por forca de convénio firmado entre o Municipio e a PGFN sdo transferidos para
cobranga pelo Municipio, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais, calculados até a data
para pagamento conforme padrao de arrecadagio bancario estabelecidos pela FEBRABAN, com utilizagio
de cédigos de barras.

2.23 GESTAO DA NOTA FISCAL DE SERVICOS AVULSA DIGITAL (NFSA-d). (VERSAO ADMINISTRACAO
E VERSAO CONTRIBUINTE)

2.23.1. O sistema devera possuir geracdo via internet de Nota Fiscal de Servicos Avulsa Digital (NFSA-d)
destinado a:

2.23.1.1. Empresas que prestem servicos eventuais sujeitos a incidéncia do ISS, estabelecido ou ndo no
Municipio de Bodd, desde que o ISS incidente sobre os servicos sejam devidos ao Municipio de Bodo;
2.23.1.2. Pessoas inscritas no cadastro de contribuintes na condicdo de profissional auténomo,
estabelecido ou ndo no Municipio de Bodo, desde que o ISS incidente sobre os servigos sejam devidos ao
Municipio de Bodé;

2.23.1.3. 0 empreendedor individual a que se refere o artigo 72 da Lei n? 123/2006, e suas alteragdes, do
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Simples Nacional, desde que o ISS incidente sobre os servicos sejam devidos ao Municipio de Bodé.
2.23.2. Permitir a elaboracdo, alteracdo, emissao e reemissdo da Nota Fiscal de Servicos Avulsa Digital -
NFSA-d.

2.23.3. Gerar a NFSA-d com os seguintes dados:

2.23.3.1. Brasdo e Nome da Prefeitura;

2.23.3.2. Namero sequencial e c6digo de verificacao de autenticidade da NFSA-d;

2.23.3.3. Data e Hora da Emissao;

2.23.3.4. Identificagdo do Prestador (Nome/Razio Social, Nome Fantasia, CPF/CNP], Inscrigdo Municipal,
Indicagdo de opgdo do Simples Nacional, Telefone/Fax, Endereco Completo, e-mail, inscrigdo no Cadastro
Mercantil de Contribuintes - CIM, se houver);

2.23.3.5. Identificagcdo do Tomador (Nome/Razdo Social, Nome Fantasia, CPF/CNP], Inscricdo Municipal e
Estadual (se houver), Telefone/Fax, Endereco Completo, e-mail, inscricdo no Cadastro Mercantil de
Contribuintes - CIM, se houver);

2.23.3.6. Observagdes;

2.23.3.7. Codigo e discriminacdo do servigo, conforme lista de servicos, constante no Cédigo Tributario do
Municipio de Bodo;

2.23.3.8. Valor total da NFSA-d;

2.23.3.9. Discriminacio dos valores devidos a titulo de INSS, IRP], CSLL, COFINS, PIS/PASEP, se houver;
2.23.3.10. Indicagdo do Codigo Nacional de Atividades Econdmicas e Fiscais - CNAE-Fiscal;

2.23.3.11. Valor total das dedugdes, se houver;

2.23.3.12. Valor da base de calculo do ISS;

2.23.3.13. Aliquota do ISS;

2.23.3.13. Valor do ISS.

2.23.4. Disponibilizar espaco de observagdes em um campo livre para discriminacdo dos Servicos em que
o prestador possa detalhar os servicos prestados.

2.23.5. Realizar a identificacdo e selecdo automatica da aliquota do ISSQN com base no enquadramento no
cédigo de prestacdo de servicos constante na base de dados cadastrais na Prefeitura.

2.23.6. Identificar automaticamente os servigos prestados com recolhimento obrigatério no Municipio,
independentemente do enquadramento dos servicos.

2.23.6.1. A NFSA-d sera emitida apenas para operacdes de prestacdo de servicos cujo ISS seja devido ao
Municipio.
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2.23.7. Efetuar a emissdo automatica do DAM para recolhimento dos tributos incidentes nas notas fiscais
avulsas, com codigo de barras, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a
data da emissao, conforme padrao de arrecadagao bancario estabelecido pela FEBRABAN.

2.25.8. Bloquear a emissao da Nota Fiscal de Servicos Avulsa Digital (NFSA-d) enquanto ndo confirmado o
pagamento do ISS devido.

2.23.9. O sistema devera possuir mecanismo que limita a emissdo, quantidade e valor das notas fiscais
avulsas, de acordo com parametros pré-definidos pelo fisco.

2.23.10. Gerencia a arrecadacao do ISS incidentes na Nota Fiscal de Servigos Avulsa Digital (NFSA-d), por
dia, més, ano.

2.23.11. Controlar o cancelamento de Nota Fiscal de Servicos Avulsa Digital (NFSA-d).

2.23.12. Permitir a consulta as Notas Fiscais de Servicos Avulsas Digitais (NFSA-d) emitidas e canceladas
por nimero da nota, por Prestador e por Tomador de Servicos.

2.23.13. Efetuar a emissdo de relagdo das Notas Fiscais de Servigos Avulsas Digitais (NFSA- d) canceladas
por periodo.

2.23.14 Efetuar a emissao de relacdo das Notas Fiscais de Servicos Avulsas Digitais (NFSA-d) emitidas por
periodo.

2.23.14. Efetuar a emissao de relacio de Notas Fiscais de Servicos Avulsas Digitais (NFSA-d) emitidas por
processo administrativo, nos casos em que o ISS venha a ser retido na fonte pela Prefeitura Municipal de
Bod6 mediante Nota de Empenho.

2.23.16. Efetuar a emissao de relagdo de Notas Fiscais de Servicos Avulsas Digitais (NFSA-d) emitidas para
uma inscri¢cdo mercantil, CPF ou CNP], indicando no minimo o valor da nota e do ISS arrecadado.

2.23.17. 0 sistema deve permitir o gerenciamento dos contribuintes enquadrados no minimo nas seguintes
situagoes:

2.23.17.1. Pessoa Fisica inscrita no Cadastro Mercantil de Contribuintes do Municipio de Bod6, regular
quanto ao recolhimento do ISS fixo, permitindo a emissdo NFSA-d com a indicacdo automatica da atividade
de profissional auténomo cadastrada na base de dados da Prefeitura;

2.23.17.2. Pessoa Fisica inscrita no Cadastro Mercantil de Contribuintes do Municipio de Bodo, regular
quanto ao recolhimento do ISS fixo, quando indicar atividade de profissional auténomo divergente da
atividade cadastra na base de dados da Prefeitura, permitindo a emissdo NFSA-d com a indica¢do da
atividade pelo contribuinte, desde que confirmada o recolhimento do ISS com aliquota fixa (Ex: 5% (cinco

por cento), conforme legislacdo municipal) a ser aplicada sobre o valor total dos servicos informado,
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possibilitando o bloqueio de dedugdes;

2.23.17.3. Pessoa Fisica inscrita no Cadastro Mercantil de Contribuintes do Municipio de Bod6, irregular
quanto ao recolhimento do ISS fixo, permitindo a emissio NFSA-d com a indicacdo da atividade de
profissional auténomo pelo contribuinte, desde que confirmada o recolhimento do ISS com aliquota fixa
(Ex: 5% (cinco por cento), conforme legislacdo municipal) a ser aplicada sobre o valor total dos servigos
informado, possibilitando o bloqueio de dedugdes;

2.23.17.4. Pessoa Fisica ndo inscrita no Cadastro Mercantil de Contribuintes do Municipio de Bod¢,
estabelecida no Municipio de Bodo, permitindo a emissio NFSA-d com a indicacdo da atividade de
profissional autdnomo pelo contribuinte, desde que confirmada o recolhimento do ISS com aliquota fixa
(Ex: 5% (cinco por cento), conforme legislagdo municipal) a ser aplicada sobre o valor total dos servigos
informado, possibilitando o bloqueio de dedugdes;

2.23.17.5. Pessoa Fisica ndo inscrita no Cadastro Mercantil de Contribuintes do Municipio de Bod¢,
estabelecida fora do Municipio de Bodo, permitindo a emissido NFSA-d com a indicacdo da atividade de
profissional autdnomo pelo contribuinte, desde que confirmada o recolhimento do ISS com aliquota fixa
(Ex: 5% (cinco por cento), conforme legislagdo municipal) a ser aplicada sobre o valor total dos servigos
informado possibilitando o bloqueio de dedugées;

2.23.17.6. Pessoa Juridica inscrita no Cadastro Mercantil de Contribuintes do Municipio de Bod6, sob
regime de estimativa, regular quanto ao recolhimento do ISS fixo, permitindo a emissdo NFSA-d com a
indicacdo automatica da atividade de prestacdo de servicos enquadra no regime de estimativa para o
respectivo contribuinte, cadastrada na base de dados da Prefeitura;

2.23.17.7. Pessoa Juridica inscrita no Cadastro Mercantil de Contribuintes do Municipio de Bodd, sob
regime de estimativa, irregular quanto ao recolhimento do ISS fixo, permitindo a emissdao NFSA-d com a
indicacdo da atividade de prestacdo de servigos pelo contribuinte, desde que confirmada o recolhimento
do ISS, com aliquota estabelecida na lista de servigos prevista no Cédigo Tributario do Municipio de Bodo,
a ser aplicada sobre o valor total dos servigos informado, possibilitando o bloqueio de dedugdes;
2.23.17.8. Pessoa Juridica ou Fisica inscrita no Cadastro Mercantil de Contribuintes do Municipio de Bodo,
isenta ou imune, permitindo a emissdo NFSA-d com a indicagdo automatica da atividade de profissional
autonomo ou de prestacdo de servigos cadastrada na base de dados da Prefeitura;

2.23.17.9. Pessoa Juridica ndo inscrita no Cadastro Mercantil de Contribuintes do Municipio de Bodo,
estabelecida no Municipio de Bod6, permitindo a emissdo NFSA-d com a indicagdo da atividade de

prestacdo de servicos pelo contribuinte, desde que confirmada o recolhimento do ISS, com aliquota
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estabelecida nalista de servicos prevista no Codigo Tributario do Municipio de Bodé a, a ser aplicada sobre
o valor total dos servicos informado, possibilitando o bloqueio de deducdes;

2.23.17.10. Pessoa Juridica ndo inscrita no Cadastro Mercantil de Contribuintes do Municipio de Bodo,
estabelecida fora do Municipio de Bod6, permitindo a emissdao NFSA-d com a indicacdo da atividade de
prestacdo de servicos pelo contribuinte, desde que confirmada o recolhimento do ISS, com aliquota
estabelecida na lista de servigos prevista no Cédigo Tributario do Municipio de Bodé, a ser aplicada sobre
o valor total dos servicos informado, possibilitando o bloqueio de deducdes.

2.24. GESTAO DO CADASTRO DE PESSOAS JURIDICAS ESTABELECIDAS EM OUTROS MUNICIPIOS -
CPOM

2.24.1. O sistema devera possuir cadastramento via internet de Pessoas Juridicas estabelecidas em outros
municipios:

2.24.1.1. Possibilitar que a empresa se faca seu cadastro através do portal do contribuinte;

2.24.1.2. Permitir consultar as solicitacées e apds a analise, deferir ou nio o seu cadastramento, no
cadastro mercantil de forma automatica;

2.25. GESTAO DO DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO - DTE

2.25.1. Estabelecer o domicilio tributario dos contribuintes

2.25.2. Permitir a notificacdo dos contribuintes das acdes fiscais efetuadas pela Secretaria de Receita
Municipal

2.25.3. Controlar a ciéncia quando do recebimento das notificagdes pelos contribuintes

2.25.4. Permitir consultar contribuintes credenciados

2.25.5. Permitir a emissdo de mensagens (comunicados) individualizados ou em lote

2.26. GESTAO DE PROTESTOS E INTEGRACAO AO PADRAO IEPTB (8)

2.26.1. Permitir a integragdo do sistema com os cartoérios de protestos de titulos para geracdo de protestos
eletrénicos conforme especificacées do IEPTB

2.26.2 A tecnologia a ser utilizada para integrar o sistema municipal de gerenciamento tributario com o
sistema de cobranca é o WEBSERVICE, o qual devera ser construido utilizando a documentacdo e
especificacdo fornecida pelo IEPTB, permitindo fazer o envio das cobrangas e receber as notificagcdes de
retorno geradas pelo cartério

2.26.3 Possuir area especifica para a geragdo dos lotes de cobranca para envio ao [EPTB;

2.26.4 Permitir a selecdo dos titulos (CDAs) a serem protestados, definindo a remessa de protesto a ser

encaminhada via WEBSERVICE;
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2.26.5 Realizar automaticamente a remessas dos lotes de cobranga na data agendada sem a necessidade
de intervencao dos usudrios;

2.26.6 Receber e processar as notificacdes de retorno encaminhadas pelos cartérios quanto a recebimento,
validacdo, cancelamento, pagamento e outros;

2.26.7 Realizar o controle dos créditos enviados para cobranca, impedindo que durante o periodo de
processamento das cobrancas os mesmos sejam alterados, cancelados, negociados, pagos
inadvertidamente pelos usuarios;

2.26.8 Permitir a geracdo de relatérios e demonstrativos para o controle interno.

2.27. APLICATIVO DE SERVICOS/INFORMACOES EM INTERFACE MOBILE PARA SMARTPHONES
2.27.1. Disponibilizar o acesso por CPF/CNP] em area restrita do usuario para consultas do contribuinte;
2.27.2. Disponibilizar a listagem na area restrita dos imé6veis do CPF/CNP] do contribuinte;

2.27.3. Disponibilizar a listagem na area restrita dos ITBIs do CPF/CNP] do contribuinte;

2.27.4. Disponibilizar a listagem na area restrita dos Processos Administrativos do CPF/CNP] do
contribuinte;

2.27.5. Disponibilizar a listagem na area restrita das NFSe emitidas do CPF/CNP] do contribuinte;

2.27.6. Disponibilizar a listagem na area restrita das NFSEs recebidas do CPF/CNP] do contribuinte;
2.27.7. Disponibilizar a listagem na area restrita das Empresas do CPF/CNP] do contribuinte;

2.27.8. Disponibilizar a emissdo e validagido de Certiddes Negativas Imobiliarias;

2.27.9. Disponibilizar a emissao e validacao de Certidoes Negativas de ITBI;

2.27.10. Disponibilizar a emissao e validacao de Certidoes Mercantis;

2.27.11. Disponibilizar a Ficha de um Imoével;

2.27.12. Disponibilizar o Extrato de Débitos de um Imdvel;

2.27.13. Disponibilizar a emissdo de DAMs de IPTU do Exercicio Atual, com cédigo de barras, conforme
padrao de arrecadagdo bancaria estabelecido pela FEBRABAN;

2.27.14. Disponibilizar a emissdo de DAMs de IPTU de Exercicios Anteriores, com cddigo de barras,
conforme padrao de arrecadacdo bancaria estabelecido pela FEBRABAN;

2.27.15. Disponibilizar a emissdo de DAM de ITBI com c6digo de barras, conforme padrio de arrecadacdo
bancaria estabelecido pela FEBRABAN;

2.27.16. Disponibilizar a emissdo de DAMs do Exercicio Atual Mercantis com c6digo de barras, conforme
padrio de arrecadacgdo bancaria estabelecido pela FEBRABAN;

2.27.17. Disponibilizar a emissdo de DAMs de Exercicios Anteriores Mercantis com c6digo de barras,
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conforme padrao de arrecadacao bancaria estabelecido pela FEBRABAN;

2.27.18. Permitir a emissao e validacdo do Alvara com QRCODE;

2.27.19. Permitir a consulta e validagdo de NFSe com QRCODE;

2.27.20. Permitir a validacdo de NF Avulsas com QRCODE;

2.27.21. Possibilitar o cadastramento de links de acessos externos uteis para o contribuinte;

2.27.22. Possibilitar o cadastramento de links com Leis, Decretos e Portarias Tributarias.

2.28. GESTAO DAS CUSTAS E TAXAS JUDICIAIS

2.28.1. Efetuar a Cobranca automatica das Custas e Taxas Judiciais conjuntamente com os Débitos
Municipais Ajuizados, Tributarios ou ndo Tributarios, em DAMs consolidados;

2.28.2. Realizar a Cobranca automatica das Custas e Taxas Judiciais conjuntamente com os Débitos
Municipais Ajuizados, Tributarios ou ndo Tributarios nos Parcelamentos de Débitos;

2.28.3. Efetuar a Baixa das Custas Judiciais arrecadadas;

2.28.4. Fazer a Apropriacao das Custas e Taxas Judiciais em Receitas Especificas;

2.28.5. Gerar Consultas e Relatérios Gerenciais para acompanhamento das Custas e Taxas Judiciais
arrecadadas;

2.28.6. Efetuar a Geracdo de Cartas de Citacdo contendo a Carta, a Peticdo, as CDAs (Certidao de Divida
Ativa) e o DAM consolidando os Débitos Municipais atualizados e as Custas e Taxas Judiciais;

2.28.7. Propiciar Consulta e Relatdrio de Custas e Taxas Judiciais por Processo Judicial, por Data da
Arrecadacao, por Contribuinte e por Tipo de Tributo;

2.28.8. Efetuar a Carga e realizar a Emissdo das Cartas de Citagdo a partir de lotes de Peti¢des digitalizadas
fornecidas pela Prefeitura;

2.28.9. Fazer a Gestdo do AR DIGITAL, disponibilizando a comunicac¢do via processo digital com os Correios
para controle das Cartas Entregues e das Cartas Nao Entregues e quais os motivos.

2.29. GESTAO DA DECLARACAO INFORMATIVA DE ALIENACAO IMOBILIARIA - DIA

2.29.1. Efetuar o Cadastro de Imobiliarias que possuem loteamentos e promovam vendas de lotes;

2.29.2. Registrar mensalmente a Declaracdo de todos os imdveis transacionados, com informagdes do
adquirente, transmitente, do imével e da transagio;

2.29.3. Efetuar o Cadastro de Adquirentes contemplando CPF/CNPJ, nome, endereco, fone e e-mail;
2.29.4. Efetuar o Cadastro de transmitentes contemplando CPF/CNPJ], nome, endereco, fone e e-mail;
2.29.5. Exigir as Declaragdes Mensais mesmo que sem movimento;

2.29.6. Lavrar Multa automatica por nao entrega da Declaracdo Mensal;
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2.29.7. Possibilitar a Listagem das Declaracées Mensais por Imobilidria, Periodo, CPF/CNP] do adquirente;
2.29.8. Emitir o DAM das multas lavradas, decorrente da Declaracio, atualizado monetariamente e com os
acréscimos legais calculados até a data da emissdo, com utilizacdo de co6digo de barras;

2.29.9. Efetuar o Gerenciamento dos Débitos

2.30. INTEGRACAO COM A REDESIM - REDE NACIONAL PARA A SIMPLIFICACAO DO REGISTRO E DA
LEGALIZACAO DE EMPRESAS E NEGOCIOS - REDESIM

2.30.1 Receber via WEBSERVICE as solicitacdes de inscricdo dos contribuintes no Cadastro Mercantil da
prefeitura;

2.30.2 Permitir a complementacdo das informagdes referente aos paramentos para tributacdo dos
impostos e taxas mercantis de acordo com o c6digo tributario municipal;

2.30.3 Permitir a inclusdo dos contribuintes no Cadastro Mercantil gerando automaticamente o niimero
de sua inscrigdo municipal;

2.30.4 Efetuar o calculo das taxas mercantis de acordo com o cddigo tributario municipal;

2.30.5 Informar a inscricdo municipal gerada e as URLS via WEBSERVICE, permitindo a impressdao do DAM
para pagamento das taxas mercantis e impressdo do Alvara de Localizacdo e Funcionamento através do
site da REDESIM;

2.30.6 Registrar informacoes de forma a identificar as inscri¢des geradas a partir da REDESIM.

2.31. INTEGRAGCAO COM A SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL - STN

2.31.1 Identificar a apropriacdo dos recolhimentos das substitui¢cdes tributarias efetuadas pelos Orgios
Federais através do Sistema de Administragio Financeira do Ministério da Fazenda (SIAF),
disponibilizados nos arquivos DAF607

2.31.2 Permitir a geracdo e apresentagdo, através de consultas e relatoérios, de informagdes das retengdes
de ISSQN efetuadas pela Secretaria do Tesouro Nacional no ambito federal

2.32. INTEGRACAO COM O SISTEMA ORCAMENTARIO/ FINANCEIRO - ORC

2.32.1 Permitir a integracido via WEBSERVICE ou arquivo TXT, em tempo real, com o Sistema Or¢amentario
/ Financeiro adotado pela prefeitura

2.32.2 Informar o resultado, diario ou para um determinado periodo, da arrecadacdo das receitas do
municipio, detalhado por c6digo orcamentario /financeiro e por érgdo arrecadador

2.32.3 Permitir que as informacdes sejam geradas nos regimes de competéncia e de caixa;

2.32.4 Informar ao Sistema Orcamentario / Financeiro as pendéncias dos contribuintes, permitindo o

bloqueio de empenhos para os devedores
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2.33. DECLARACAO MENSAL DE SERVICOS DE INSTITUICOES FINANCEIRAS - DESIF

2.33.1 O subsistema devera permitir a escrituracdo de servigos prestados por instituicdes financeiras
autorizadas a funcionar pelo Banco Central

2.33.2 Devera identificar a empresa usudria, suas caracteristicas tributdrias;

2.33.3 Possibilitar gerenciar o movimento econémico mensal, com base na escrita contabil para controle e
apuracdo do ISS devido pelas pessoas juridicas obrigadas a utilizar o COSIF - Plano Contabil das
Institui¢cdes do Sistema Financeiro Nacional;

2.33.4 Possibilitar a selecdo do periodo de competéncia para lancamento;

2.33.5 Deve permitir o registro dos servigos prestados por institui¢des financeiras por plano de contas
COSIF: o nimero da conta, a descri¢do da conta ou servico, o valor do saldo inicial, o valor lancado a débito
no periodo, o valor lancado a crédito no periodo, os servicos prestados associados a conta, o valor dos
servicos, o valor da base de calculo do ISS, o valor e a aliquota do ISS incidente;

2.33.6 Deve possibilitar o registro e a manutencdo do plano de contas das instituicdes financeiras
vinculados aos servicos que incidem o ISS;

2.33.7 Permitir ao contribuinte selecionar somente as contas necessarias para sua declaragio;

2.33.8 Permitir o contribuinte informar a movimentacdo mensal em cada conta do plano de contas
selecionado;

2.33.9 Quanto a declaragdo de servicos tomados e outras obrigacdes acessorias, deverdo ser declarados
nos demais médulos da DMS, permitindo o acesso a todos os médulos necessarios;

2.33.10 Deve-se observar o Modelo Conceitual atualizado da ABRASF

2.34. GESTAO DA INTEGRACAO DE SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS DA PROCURADORIA GERAL
DO MUNICIPIO

2.34.1 Disponibilizar Webservice utilizando arquitetura REST, a ser consumido pelo sistema de Gestdo de
Processos da Procuradoria Geral do Municipio - PGM para propiciar os servigos:

Permitir a consulta da lista de dividas inscritas a partir de determinada data: Este servigo sera executado
pelo sistema de gestdo de processos da PGM para obtencdo das novas dividas inscritas;

2.34.2 Permitir a busca dos dados detalhados de cada divida, incluindo situacdo e saldo atualizado: Este
servico podera ser executado pelo sistema de gestdo de processos da PGM a qualquer momento para
obtencdo de dados atualizados da divida, incluindo seu saldo para compor peticio que esteja sendo
elaborada pelo procurador;

Este servico devera também disponibilizar as informacgdes necessarias ao calculo da prescricdo, como:
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e data de vencimento do débito;

e  parcelamentos ocorridos incluindo niimero, data de criacdo e data do ultimo pagamento;

e processos administrativos de reclamacio da divida incluindo identifica¢ido, data de criacdo e data da
notificacao da decisao.

2.34.3 Permitir a busca da CDA em formato PDF: Este servico sera executado pelo sistema de gestdo de
processos da PGM no momento da geracao do KIT de ajuizamento para obter a CDA a ser anexada a Peticdo
Inicial da Execucao;

2.34.4 Propiciar a consulta dos eventos ocorridos com a divida a partir de determinada data, como
quitacdo, cancelamento, parcelamento, perda do parcelamento: Este servico sera executado pelo sistema
de gestdo de processos da PGM para identificar as alteracdes ocorridas nas dividas e assim notificar o
procurador responsavel para proceder com as manifestagdes judiciais necessdrias, como extingao,
suspensao e prosseguimento do feito, de acordo com o caso;

2.34.5 Propiciar a busca dos dados detalhados do parcelamento: Este servico sera executado pelo sistema
de gestdo de processos da PGM para obter os dados de um parcelamento visando automatizar as peti¢des
de suspensdo da execuc¢ao pelo prazo do parcelamento, por exemplo;

2.34.6 Propiciar a busca do relatério em formato PDF contendo o extrato atualizado da divida: Este servigo
sera executado pelo sistema de gestdo de processos da PGM para anexar automaticamente o extrato da
divida nas manifestacdes elaboradas pelo procurador;

2.34.7 Propiciar a busca do relatério em formato PDF contendo o extrato atualizado da divida: Este servigo
sera executado pelo sistema de gestdo de processos da PGM para anexar automaticamente o extrato da
divida nas manifestacGes elaboradas pelo procurador;

2.34.8 Propiciar a comunica¢do de ajuizamento: Este servico sera executado pelo sistema de gestio de
processos da PGM para informar do ajuizamento de determinada divida, incluindo niimero judicial e data
de ajuizamento;

2.34.9 Propiciar a comunicacdo de extin¢cdo da execucdo sem julgamento do mérito: Este servico sera
executado pelo sistema de gestdo de processos da PGM para informar a extingdo da execucdo sem
julgamento de mérito podendo esta divida ser novamente ajuizada se nio estiver prescrita;

2.34.10 Propiciar a comunicacdo de suspensdo por decisdo judicial: Este servico sera executado pelo
sistema de gestdo de processos da PGM para informar da suspensdo judicial de determinada divida,
incluindo nimero judicial e data de suspensdo ou cancelamento da suspensao;

2.34.11 Propiciar a comunicagao de prescricao: Este servico sera executado pelo sistema de gestdo de
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processos da PGM para informar o reconhecimento da prescri¢cdo de determinada divida.

2.35. GESTAO DE ALVARAS E HABITE-SE DE OBRAS - SISOBRA

2.35.1 Permitir o cadastramento de Alvara de Construcao, com identificador tinico (Sequencial do Imédvel
ou Inscricdo Municipal), exigindo um Processo valido do Sistema de Processos da Prefeitura com
vinculacdo da taxa devidamente quitada para o cadastramento do Alvarj, registrando com identificacdo
minima o operador e data da operacao;

2.35.2 Permitir o cancelamento de Alvara de Construcio, informando o motivo do Cancelamentoe a
identificacdo do operador e a data da operacio;

2.35.3 Permitir a Impressdo de Alvara de Construgdo contendo Cédigo Validador e QR code, gerado em
arquivo em PDF, conforme leiaute definido pela Prefeitura;

2.35.4 Permitir a anulagdo de um cancelamento de Alvara de Construgao, ativando-o novamente, tornando
a situacdo do Alvara Cancelado como REATIVADO, registrando a identificacio do operador e a data da
operacao;

2.35.5 Permitir a retificacdo do Alvara de Construcdo, levando-se em consideracdo os critérios da versao
mais atualizada do SISOBRAPREF, registrando a identificacdo do operador e a data da operacdo;

2.35.6 Permitir a consulta de todos os Alvaras de Constru¢do emitidos, possibilitando a consulta por
periodo realizado, exibindo a quantidade e usuario que realizou a agdo de emissdo em PDF;

2.35.7 Registrar todas as alteracdes cadastrais (Histérico) do cadastramento, alterac¢des, exclusdes,
cancelamentos e reativagdes dos Alvaras de Construcdo, contendo a identificacdo do operador, a data de
cada operacdo e o conteudo da alteracdo das modifica¢des efetuadas;

2.35.8 Efetuar a transmissao dos dados dos Alvaras de Construcao, em conformidade com o Web Service
SisobraPref v1.01a - 14/05/2021 ou superior, registrando a identificacdo do operador e a data da
operacao;

2.35.9 Permitir a consulta das transmissdes dos Alvaras de Construcao efetuadas, possibilitando a sele¢cdo
por periodo realizado e com a identificacdo do usuario que realizou a agdo de transmissio, em PDF, e com
a identificacdo do operador e a data da operacao;

2.35.10 Gerar codigo de autenticidade e QR Code nos Alvaras de Construgio, permitindo a validacdo e
verificacdo de autenticidade dos mesmos através de computadores e dispositivos mdveis via internet;
2.35.11 Propiciar a prorrogacdo dos Alvaras de Construcdo permitindo a alteracdo da data de inicio da
obra e/ou da data final da obra;

2.35.12 Propiciar o cadastramento de Habite-se total e parcial, permitindo mais de um Habite-se parcial
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para um mesmo Alvara, registrando a identificacdo do operador e a data da operacdo. A metragem
informada no Habite-se parcial devera ser menor que a metragem informada no Alvara vinculado. A soma
das metragens das areas dos “Habite-se” parciais ndo pode ser maior que a soma da metragem das areas
do Alvara correspondente, considerando as dreas informadas em cada destinagao;

2.35.13 Permitir o cancelamento do Habite-se. O cancelamento de alvard sé sera permitido para as
situagdes Ativo e Reativado. O cancelamento do Alvara refletira no Habite-se vinculado ao mesmo, assim,
para os casos de cancelamento de alvara com habite-se vinculado, ambos serdo cancelados, registrando a
identificacdo do operador e a data da operacio;

2.35.14 Registrar as alteracoes cadastrais de Habite-se (Historico). Esta funcao devera exibir o Habite-se
inicial com suas alteracoes, cancelamento ou reativacdo , com a identificacio do operador e a data da
operacdo das modificacdes efetuadas, demonstrando, quem, quando e o que foi alterado, incluindo a¢des
de alteragoes, inclusdes e exclusoes;

2.35.15 Permitir o cancelamento do Habite-se Total ou Parcial, registrando a identificagcdo do operador e
a data da operacao;

2.35.16 Permitir a Impressdo de Habite-se com Cédigo Validador e QR code, gerado em arquivo em PDF,
conforme leiaute definido pela Prefeitura permitindo a validagdo e verificagdo de autenticidade dos
mesmos através de computadores e dispositivos méveis via internet;

2.35.17 Permitir a consulta de todos os “Habite-se” emitidos, possibilitando a consulta pelo periodo
realizado, exibindo a quantidade e usuario que realizou a a¢do de emissao, em PDF;

2.35.18 Permitir a reativacdo do Habite-se Cancelado que é a Unica situagdo que cabe o reativamento,
observando os critérios da versdo mais atualizada do SISOBRAPREF, registrando a identificagdo do
operador e a data da operacao;

2.35.19 Permitir a consulta de todas as transmissdes de Habite-se efetuadas, possibilitando a consulta pelo
periodo realizado,as transmissdes e usudrio que realizou a agdo de transmissado, em PDF, registrando a
identificacdo do operador e a data da operacao;

2.35.20 Efetuar a Transmissao dos dados dos “Habite-se” em conformidade com o Web Service SisobraPref
v1.01a - 14/05/2021 ou superior, registrando a identificacdo do operador e a data da operacao.

Bodd4/RN, 05 de agosto de 2026.

Romulo Lenine Ferreira Farias

Secretario Municipal de Finangas
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