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RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

PREFEITURA MUNICIPAL DE MARIO CAMPOS /MG

Processo Licitatérion®146/2026 Pregéo Eletronico n2 047/2026
A empresa: COMISSARIO SOFTWARE HOUSE LTDA

CNPJ: 68.842.056/0001-27

Assunto: Resposta aos pedidos de esclarecimento referentes ao Item 03 do Termo de
Referéncia (Solugdo corporativa de comunicagio, produtividade e colaboracio em
nuvem).

Prezados Senhores,

Em atencdo aos questionamentos encaminhados por Vossa Senhoria, apresentam-se os
seguintes esclarecimentos técnicos e administratives com base no Termo de Referéncia
(TR):

Quanto a aceitagdo de solugdo equivalente, independentemente de fabricante ou marca
especifica;:

Sim. O Termo de Referéncia ndo exige fabricante, desenvolvedor ou marca especifica para a
solugdo corporativa de comunicacio, produtividade e colabora¢do em nuvem (Item 03).
Conforme disposto no Item 1.3, o objeto caracteriza-se como servigo comum, com padrdes de
desempenho e qualidade objetivamente definidos por especificacdes usuais de mercado.
Ademais, o Item 3 ("Requisitos Gerais da Solucdo Corporativa”, "Requisitos de Seguranca da
Informacéo” e "Retencdo, Auditoria e Governanca das Informacdes") estabelece que os recursos
deverdo ser atendidos "conforme as especificacdes/funcionalidades da plataforma contratada”.
Portanto, serd aceita qualquer plataforma em modelo Saa$ que comprove o atendimento integral
aos requisitos técnicos, funcionais, de armazenamento (minimo de 5 TB em pool por usudrio
licenciado), seguranca, governanga e SLA (99,9%) exigidos no TR, devendo o licitante apenas
indicar a marca e o modelo/plano da solucéo ofertada em sua proposta, nos termos dos Itens
84.13e84.1.3.1.

Quanto ao licenciamento de plataforma de mercado em nome da contratada e a vedacdo
a subcontratacdo (Item 4.2): O fornecimento de licencas de plataformas consolidadas de
mercado (a exemplo de Google Workspace, Microsoft 365 ou equivalentes) mediante
contratagdo/revenda realizada pela prépria licitante nio configura subcontratacdo do objeto,
mas sim o cumprimento da obrigagio principal de fornecimento da solugdo no modelo SaaS$,
conforme expressamente previsto nos Itens 1, 1.1, 3 e 11.2 do TR (que determinam que a
contratacao compreende "servicos, licengas, infraestrutura, configuracdo, migragdo, treinamento,
suporte técnico e demais recursos necessdrios™).

A vedagdo contida no Item 4.2 refere-se 3 subcontratagdo total da execucdo contratual (isto é,
transferir a terceiros a responsabilidade direta pela implantacio, migracdo, administracdo,
suporte técnico e gestdo perante o Municipio). Assim, desde que a contratada providencie o
licenciamento regular em favor da Administracio Municipal (com vinculagdo ao dominio
institucional da CONTRATANTE e controle administrativo centralizado pela equipe de TI do
Municipio, conforme exige o Item 3 e assuma integralmente a execucdo dos servicos de
implantagéo, migragdo, suporte, manutengéo e treinamento, o modelo é plenamente admitido.

Quanto ao momento de verificacdo dos requisitos (Prova de Conceito vs. Execucdo
Contratual): A verificagio dos requisitos dar-se-3 prioritariamente durante a execucdo
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contratual (nas etapas de implantagio, configuracio, homologacdo e recebimento definitivo
previstas nos Itens 5 e 7.1.1, bem como na fiscalizacio continua descrita no Item 6.7).

Contudo, ressalta-se que, conforme previsto no Item 4.1 do Termo de Referéncia, embora nio
seja exigida amostra fisica, "a Administra¢io podera solicitar demonstracdo técnica ou
acesso controlado a solugdo, caso necessario a verificagdo do atendimento das
especificacbes, conforme previsto no edital". Dessa forma, caso surjam duvidas objetivas
durante o julgamento da proposta quanto & compatibilidade técnica da plataforma ofertada com
as exigéncias do TR, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo podera realizar diligéncia ou solicitar
demonstracdo técnica antes da adjudicagio, sem prejuizo da homologagdo formal prevista na
fase de execucio.

Atenciosamente,

Permanecem inalteradas as demais disposicées do instrumento convocatério.

Mario Campos/MG, 16 de novembro de 2026.

—

Helena Rodrigues de C!z}rvalho Alves
Pregoeira/Agente de Contratacio



