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ANEXO I 

 

TERMO DE REFERÊNCIA 

 

PROCESSO LICITATÓRIO N° 73/2026 

 

PREGÃO ELETRÔNICO COM REGISTRO DE PREÇOS Nº 31/2026 

 

1. DO OBJETO 

 

1.1. O presente Termo de Referência tem por objeto o REGISTRO DE PREÇOS PARA FUTURA E EVENTUAL 

CONTRATAÇÃO DE EMPRESA(S) ESPECIALIZADA(S) PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE 

INSTALAÇÃO, LIMPEZA, HIGIENIZAÇÃO E MANUTENÇÃO DE APARELHOS DE AR-CONDICIONADO, 

COM FORNECIMENTO DE PEÇAS, COMPONENTES E MATERIAIS, destinados ao atendimento das 

necessidades do Município de Bandeirante/SC, Fundo Municipal de Saúde, Fundo Municipal de Assistência 

Social e Câmara Municipal, conforme especificações, quantitativos e condições estabelecidas neste Termo de 

Referência. 

 

1.2. Especificação dos itens 

Item Quant. Unid. Descrição 

Valor 

Unitário 

Estimado 

Valor 

Total 

Estimado 

PARTICIPAÇÃO 

LOTE 01 

1 30 SER. 

SERVIÇO DE INSTALAÇÃO DE AR 

CONDICIONADO NOVO DE 9 A 24 MIL BTUS, 

INCLUINDO A RETIRADA DO EXISTENTE, 

QUANDO FOR O CASO. 

R$ 350,00 R$ 10.500,00 
Exclusivo  

ME e EPP 

2 15 UN 

SUPORTE EM METAL PARA AR-

CONDICIONADO DE 07 A 12 MIL BTUS, 

INCLUINDO PARAFUSOS E BUCHAS PARA 

FIXAÇÃO. 

R$ 102,42 R$ 1.536,30 
Exclusivo  

ME e EPP 

3 15 UN 

SUPORTE EM METAL PARA AR-

CONDICIONADO DE 18 A 24 MIL BTUS, 

INCLUINDO PARAFUSOS E BUCHAS PARA 

FIXAÇÃO. 

R$ 93,71 R$ 1.405,65 
Exclusivo  

ME e EPP 

4 30 MTS 

TUBO DE COBRE FLEXÍVEL 3/8” E 1/4”, COM 

ISOLAMENTO TÉRMICO, COMPATÍVEL COM O 

APARELHO A SER INSTALADO, DE 07 A 09 

MIL BTU, PAGO POR CADA CABO 

ISOLADAMENTE. 

R$ 58,25 R$ 1.747,50 
Exclusivo  

ME e EPP 

5 60 MTS 

TUBO DE COBRE FLEXÍVEL 1/4” E 1/2”, COM 

ISOLAMENTO TÉRMICO, COMPATÍVEL COM O 

APARELHO A SER INSTALADO, DE 12 A 18 

MIL BTU, PAGO POR CADA CABO 

ISOLADAMENTE. 

R$ 65,00 R$ 3.900,00 
Exclusivo  

ME e EPP 

6 50 MTS 

TUBO DE COBRE FLEXÍVEL 3/8” E 5/8”, COM 

ISOLAMENTO TÉRMICO, COMPATÍVEL COM O 

APARELHO A SER INSTALADO, DE 24 MIL 

BTU, PAGO POR CADA CABO 

ISOLADAMENTE. 

R$ 84,26 R$ 4.213,00 
Exclusivo  

ME e EPP 
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7 30 ROL 
FITA DE PVC BRANCA, SEM ISOLAMENTO, 

ROLO COM 10 METROS. 
R$ 9,95 R$ 298,50 

Exclusivo  

ME e EPP 

8 150 MTS CABO PP 1/4 FLEXÍVEL, COM 1,5 MM. R$ 9,31 R$ 1.396,50 
Exclusivo  

ME e EPP 

VALOR  GLOBAL LOTE: R$ 24.997,45 

 

LOTE 02 

9 180 SER. 

LIMPEZA E HIGIENIZAÇÃO DE APARELHOS 

DE AR-CONDICIONADO DE 7 A 24 MIL BTUS, 

INCLUINDO O FORNECIMENTO E A 

UTILIZAÇÃO DE PRODUTOS DE 

HIGIENIZAÇÃO E BACTERICIDAS, BEM COMO 

A EMISSÃO DE RELATÓRIO DE EXECUÇÃO 

DOS SERVIÇOS OU LAUDO TÉCNICO, 

CONFORME A NATUREZA DA INTERVENÇÃO 

E OS CRITÉRIOS PREVIAMENTE 

ESTABELECIDOS NESTE TERMO DE 

REFERÊNCIA, COM IDENTIFICAÇÃO DO 

EQUIPAMENTO, LOCAL, DATA, DESCRIÇÃO 

DOS PROCEDIMENTOS EXECUTADOS E 

IDENTIFICAÇÃO DO RESPONSÁVEL PELA 

EXECUÇÃO, OBSERVADAS AS EXIGÊNCIAS 

DE HABILITAÇÃO E RESPONSABILIDADE 

TÉCNICA QUANDO APLICÁVEIS. 

R$ 164,16 R$ 29.548,80 
Exclusivo  

ME e EPP 

VALOR  GLOBAL LOTE: R$ 29.548,80 

 

LOTE 03  

10 20 HORA 

SERVIÇO DE MANUTENÇÃO DE AR 

CONDICIONADO, DE 7 A 24 MIL BTUS, PARA 

SUBSTITUIÇÃO DE PLACA, RECARGAS DE 

GÁS OU TROCA DE CAPACITORES, E DEMAIS 

SERVIÇOS NECESSÁRIOS. 

R$ 103,71 R$ 2.074,20 
Exclusivo  

ME e EPP 

11 20 UN 

CARGA GÁS R22/R410, COMPATÍVEL AO 

APARELHO AR CONDICIONADO DE 7 A 24 MIL 

BTUS, CONFORME QUANTIDADE 

NECESSÁRIA DE CADA APARELHO. 

R$ 145,00 R$ 2.900,00 
Exclusivo  

ME e EPP 

12 2 UN 
PLACA COMANDO INTERNA PARA AR 

CONDICIONADO DE 7 A 12 MIL BTUS. 
R$ 698,72 R$ 1.397,44 

Exclusivo  

ME e EPP 

13 2 UN 
PLACA COMANDO INTERNA PARA AR 

CONDICIONADO DE 18 A 24 MIL BTUS. 
R$ 818,77 R$ 1.637,54 

Exclusivo  

ME e EPP 

14 2 UN 
PLACA COMANDO EXTERNA PARA AR 

CONDICIONADO DE 7 A 12 MIL BTUS. 
R$ 798,72 R$ 1.597,44 

Exclusivo  

ME e EPP 

15 2 UN 
PLACA COMANDO EXTERNA PARA AR 

CONDICIONADO DE 12 A 24 MIL BTUS. 
R$ 918,77 R$ 1.837,54 

Exclusivo  

ME e EPP 

VALOR  GLOBAL LOTE: R$ 11.444,16 

VALOR TOTAL ESTIMADO: R$ 65.990,41 

 

1.3. Os quantitativos apresentados possuem caráter estimativo, não constituindo obrigação de contratação 

integral por parte da Administração, considerando que a presente contratação será realizada pelo Sistema de 
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Registro de Preços, sendo os serviços, materiais, peças e componentes solicitados conforme a efetiva 

necessidade das unidades participantes. 

 

1.4. Os quantitativos estimados foram definidos considerando o histórico de utilização da contratação anterior, 

especialmente os quantitativos utilizados e os saldos remanescentes no período analisado, bem como as 

características de cada item, a natureza variável das demandas de manutenção e as novas necessidades 

decorrentes da ampliação da estrutura física e da criação de novos ambientes, conforme demonstrado no Estudo 

Técnico Preliminar e na respectiva Memória de Cálculo dos Quantitativos. 

 

1.5. Integram os preços registrados todos os custos necessários à execução integral do objeto, incluindo mão de 

obra, materiais, peças, componentes, equipamentos, ferramentas, deslocamentos, transporte, frete, tributos, 

encargos e demais despesas diretas ou indiretas necessárias ao cumprimento das obrigações assumidas, não 

sendo admitida cobrança adicional da Administração. 

 

1.6. A Ata de Registro de Preços terá vigência de 01 (um) ano, podendo ser prorrogada por igual período, desde 

que comprovada a vantajosidade dos preços registrados, nos termos do art. 84 da Lei nº 14.133/2021. 

 

1.7. A existência de preços registrados implicará compromisso de execução nas condições estabelecidas, mas 

não obrigará a Administração a contratar a totalidade dos quantitativos registrados, facultando-se a realização de 

contratação específica para o objeto pretendido, desde que devidamente justificada, nos termos da legislação 

aplicável. 

 

2. FUNDAMENTAÇÃO DA CONTRATAÇÃO   

 

2.1. A presente contratação fundamenta-se no Estudo Técnico Preliminar – ETP elaborado nos autos do 

processo administrativo, o qual demonstrou a necessidade e a viabilidade técnica e econômica da contratação 

de empresa(s) especializada(s) para prestação de serviços de instalação, limpeza, higienização e manutenção 

de aparelhos de ar-condicionado, com fornecimento de peças, componentes e materiais, visando atender às 

necessidades do Município de Bandeirante/SC, Fundo Municipal de Saúde, Fundo Municipal de Assistência 

Social e Câmara Municipal. 

 

2.2. Base legal: 

 

a) Lei Federal nº 14.133/2021 – Lei de Licitações e Contratos Administrativos, especialmente os arts. 6º, inciso 

XXIII, 18, 28, inciso I, 29, 33, 34, 40, 82 a 86 e demais dispositivos aplicáveis; 

b) Lei Complementar Federal nº 123/2006 – Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno 

Porte; 

 

c) Decreto Municipal nº 67/2023 – que regulamenta os procedimentos licitatórios no âmbito do Município de 

Bandeirante/SC; 

 

d) demais normas técnicas, regulamentares, ambientais e legais aplicáveis à execução dos serviços e ao 

fornecimento de materiais, peças e componentes objeto da contratação. 

 

2.3. A contratação visa assegurar condições adequadas de funcionamento, conservação, higienização e 

manutenção dos aparelhos de ar-condicionado instalados nos prédios e espaços utilizados pelas unidades 

participantes, possibilitando o atendimento das demandas de instalação, limpeza, manutenção e substituição de 

peças e componentes, conforme a necessidade verificada durante a vigência da contratação. 

 

2.4. A solução também busca atender às novas demandas decorrentes da ampliação da estrutura física e da 

criação de novos ambientes, bem como permitir o atendimento de ocorrências de manutenção de natureza 
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variável e não integralmente previsível, contribuindo para a continuidade dos serviços públicos, a conservação 

dos equipamentos e a adequada utilização dos ambientes. 

 

2.5. A adoção do Sistema de Registro de Preços justifica-se pela necessidade de contratações frequentes e 

parceladas, cujos quantitativos e momentos de execução não podem ser definidos com precisão 

antecipadamente, considerando a diversidade de unidades participantes, a ocorrência variável de demandas de 

manutenção e a necessidade de atendimento conforme a efetiva utilização dos equipamentos. 

 

O Sistema de Registro de Preços permitirá que os serviços e fornecimentos sejam solicitados conforme as 

necessidades identificadas durante a vigência da Ata, observados os quantitativos registrados, sem 

obrigatoriedade de contratação integral, proporcionando maior flexibilidade administrativa, planejamento e 

racionalização dos recursos públicos. 

 

3. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO 

 

3.1. A solução proposta consiste na contratação de empresa(s) especializada(s) para prestação de serviços de 

instalação, limpeza, higienização e manutenção de aparelhos de ar-condicionado, com fornecimento de peças, 

componentes e materiais necessários à execução dos serviços, destinados ao atendimento das necessidades 

das unidades participantes. 

 

3.2. A contratação será realizada por meio do Sistema de Registro de Preços – SRP, possibilitando a execução 

dos serviços e o fornecimento dos materiais, peças e componentes de forma parcelada, conforme a efetiva 

necessidade da Administração, sem obrigatoriedade de utilização da totalidade dos quantitativos estimados. 

 

3.3. A execução ocorrerá mediante emissão de Autorização de Fornecimento – AF, ou instrumento equivalente 

adotado pela Administração, na qual serão indicados os serviços, materiais, peças ou componentes necessários, 

respectivos quantitativos, local de execução e demais informações pertinentes ao atendimento da demanda. 

 

3.4. Os serviços deverão ser executados por profissionais capacitados, com utilização de equipamentos, 

ferramentas e materiais adequados, observando-se as especificações deste Termo de Referência, as 

orientações dos fabricantes dos equipamentos e as normas técnicas e de segurança aplicáveis. 

 

3.5. As peças, componentes e materiais empregados na execução dos serviços deverão ser novos, de primeiro 

uso, adequados e compatíveis com os respectivos aparelhos de ar-condicionado, atendendo às especificações 

estabelecidas neste Termo de Referência. 

 

3.6. A contratação será estruturada em 03 (três) lotes, considerando a natureza e a relação operacional entre os 

itens: 

 

I – Lote 01: serviços de instalação e materiais relacionados à instalação dos aparelhos de ar-condicionado; 

 

II – Lote 02: serviços de limpeza e higienização dos aparelhos de ar-condicionado, incluindo o fornecimento dos 

produtos necessários e a apresentação de documentação comprobatória da execução, mediante relatório de 

execução dos serviços ou laudo técnico, conforme a natureza da intervenção e os critérios previamente 

estabelecidos neste Termo de Referência, observadas as exigências de responsabilidade técnica quando 

aplicáveis, sem remuneração individualizada pela emissão da documentação exigida; 

 

III – Lote 03: serviços de manutenção, carga de gás e fornecimento de placas e componentes relacionados à 

manutenção dos equipamentos. 
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3.7. A divisão em lotes busca agrupar itens tecnicamente e operacionalmente relacionados, evitando tanto a 

concentração excessiva do objeto quanto sua fragmentação inadequada, permitindo a participação de empresas 

especializadas nos respectivos segmentos e favorecendo a adequada execução da contratação. 

 

3.8. Os preços registrados deverão contemplar todos os custos necessários à execução integral dos serviços e 

ao fornecimento dos respectivos materiais, peças e componentes, inclusive mão de obra, equipamentos, 

ferramentas, deslocamentos, transporte, frete, tributos, encargos e demais despesas diretas ou indiretas 

necessárias ao cumprimento do objeto. 

 

3.9. A solução adotada permitirá atender, conforme a demanda efetivamente verificada durante a vigência da Ata 

de Registro de Preços, tanto às necessidades de instalação e higienização quanto às ocorrências de 

manutenção e substituição de componentes, contribuindo para a conservação, o funcionamento adequado e a 

continuidade de utilização dos aparelhos de ar-condicionado das unidades participantes. 

 

3.10. Do Catálogo Eletrônico de Padronização 

 

A Administração considerou a utilização do Catálogo Eletrônico de Padronização previsto no art. 19, inciso II, da 

Lei Federal nº 14.133/2021. Considerando a natureza do objeto, que compreende serviços de instalação, 

limpeza, higienização e manutenção de aparelhos de ar-condicionado, associados ao fornecimento de materiais, 

peças e componentes específicos, não foram identificados itens padronizados que contemplem integralmente as 

características e condições da solução pretendida. 

 

Dessa forma, as especificações foram estabelecidas com base nas necessidades da Administração, nas 

características técnicas dos equipamentos atendidos e nas referências utilizadas na pesquisa de mercado, 

observados os requisitos de qualidade, compatibilidade, segurança e competitividade. 

 

A não utilização do catálogo encontra-se justificada em razão da ausência de padronização aplicável à solução 

contratada, nos termos do art. 19, § 2º, da Lei Federal nº 14.133/2021. 

 

4.  REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO 

 

4.1. Requisitos Gerais 

 

4.1.1. Os serviços deverão ser executados em conformidade com as especificações, quantitativos e demais 

condições estabelecidas neste Termo de Referência, observadas as normas técnicas, de segurança, ambientais 

e demais regulamentações aplicáveis ao objeto. 

 

4.1.2. A contratada deverá dispor de profissionais capacitados para a execução dos serviços, responsabilizando-

se integralmente pela mão de obra empregada, bem como pelos equipamentos, ferramentas e demais recursos 

necessários à adequada execução do objeto. 

 

4.1.3. A contratada será responsável pela aquisição, disponibilização, manutenção, guarda e utilização 

adequada dos Equipamentos de Proteção Individual – EPI necessários à execução dos serviços, observadas as 

normas de segurança aplicáveis. 

 

4.1.4. Os serviços deverão ser executados de forma a preservar a integridade dos aparelhos de ar-condicionado, 

das instalações e dos bens existentes nos locais de execução, responsabilizando-se a contratada pelos danos 

decorrentes de sua atuação, de seus empregados ou prepostos. 

 

4.2. Requisitos dos Serviços, Materiais, Peças e Componentes 

 

http://www.bandeirante.sc.gov.br/
mailto:licitacao@bandeirante.sc.gov.br


                                    

                                               MUNICÍPIO DE BANDEIRANTE                      Página 6              

                                  Estado de Santa Catarina                                                                 

                                  Central de Compras, Licitações e Contratos 

 
Avenida Santo Antônio | nº 1069 | Centro | Bandeirante | SC | CEP: 89.905-000 | CNPJ: 01.612.528/0001-84 

www.bandeirante.sc.gov.br | e-mail: licitacao@bandeirante.sc.gov.br | Fone: (49) 3626.0012 

4.2.1. Os serviços de instalação, limpeza, higienização e manutenção deverão ser executados de acordo com as 

especificações de cada item e com as características dos respectivos equipamentos, observadas, quando 

aplicáveis, as recomendações dos fabricantes. 

 

4.2.2. As peças, placas, componentes e materiais fornecidos deverão ser novos, de primeiro uso, sem avarias ou 

defeitos, adequados à finalidade a que se destinam e compatíveis com os respectivos aparelhos de ar-

condicionado. 

 

4.2.3. Os materiais necessários à execução dos serviços deverão ser fornecidos juntamente com a respectiva 

prestação, quando previstos no item contratado, não sendo admitida cobrança adicional além dos valores 

registrados. 

 

4.2.4. Os produtos, peças ou componentes fornecidos em desacordo com as especificações ou que apresentem 

defeitos deverão ser substituídos pela contratada, sem qualquer ônus adicional para a Administração. 

 

4.2.5. Quando a execução do serviço exigir responsabilidade técnica nos termos da legislação ou 

regulamentação profissional aplicável, a contratada deverá disponibilizar profissional legalmente habilitado e 

providenciar a respectiva ART, TRT ou documento equivalente, quando cabível, sem ônus adicional para a 

Administração, observadas as condições estabelecidas para o respectivo item. 

 

4.2.6. Nos serviços de limpeza e higienização dos aparelhos de ar-condicionado, a contratada deverá apresentar 

documentação comprobatória da execução, mediante relatório de execução dos serviços ou laudo técnico, 

conforme a natureza da intervenção e os critérios estabelecidos neste Termo de Referência, observadas as 

exigências de habilitação e responsabilidade técnica quando aplicáveis. 

 

O documento deverá conter, no mínimo, a identificação do equipamento atendido, o local e a data da execução, 

a descrição dos procedimentos realizados e a identificação do responsável pela execução, devendo ser 

apresentado à fiscalização para conferência e comprovação dos serviços realizados. 

 

4.2.7. Para os serviços de limpeza e higienização dos aparelhos de ar-condicionado, será exigida, como regra, a 

apresentação de relatório de execução dos serviços, destinado ao registro dos procedimentos efetivamente 

realizados. 

 

Quando a natureza da intervenção exigir avaliação técnica específica relacionada aos procedimentos de limpeza 

e higienização executados, o setor requisitante ou a fiscalização poderá determinar a apresentação de laudo 

técnico, desde que a exigência seja previamente indicada na Autorização de Fornecimento e esteja 

compreendida nas atividades e responsabilidades técnicas previstas para o serviço contratado. 

 

A documentação exigida deverá observar as normas técnicas e a regulamentação profissional aplicáveis, não 

abrangendo análises laboratoriais, certificações da qualidade do ar ou avaliações técnicas autônomas não 

previstas no objeto da contratação. 

 

4.2.8. A emissão da documentação comprobatória exigida integrará as obrigações da contratada, não sendo 

admitida remuneração individualizada ou cobrança adicional pela elaboração e apresentação dos documentos 

previstos para o respectivo serviço. 

 

A exigência de laudo técnico não poderá representar ampliação do objeto contratado ou imposição de atividade 

técnica autônoma não contemplada nas especificações e nos preços registrados. 

 

4.3. Requisitos de Segurança e Sustentabilidade 
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4.3.1. A contratada deverá observar as normas de segurança do trabalho aplicáveis à execução dos serviços, 

adotando as medidas necessárias à proteção de seus trabalhadores, dos servidores, usuários e demais pessoas 

presentes nos locais de execução. 

 

4.3.2. A execução deverá observar práticas destinadas à prevenção de desperdícios e à adequada utilização dos 

materiais, peças e componentes empregados. 

 

4.3.3. Os resíduos, peças substituídas, embalagens e demais materiais decorrentes da execução dos serviços 

deverão receber destinação ambientalmente adequada, observada a legislação aplicável e as orientações da 

Administração. 

 

4.3.4. A manipulação de fluidos refrigerantes deverá observar as normas técnicas e ambientais aplicáveis, 

adotando-se procedimentos adequados para evitar vazamentos, liberações indevidas e danos ao meio ambiente. 

 

4.4. Subcontratação 

 

4.4.1. Não será admitida a subcontratação do objeto, considerando que os serviços abrangidos pela contratação 

possuem natureza técnica e estão diretamente relacionados à instalação, limpeza, higienização e manutenção 

de aparelhos de ar-condicionado, inclusive com fornecimento e substituição de peças e componentes, sendo 

necessário assegurar a responsabilidade direta da contratada pela qualidade, segurança e adequada execução 

dos serviços. 

 

4.4.2. A vedação visa evitar a transferência da execução a terceiros que não tenham sido submetidos às 

condições e requisitos estabelecidos no procedimento licitatório, garantindo maior controle e fiscalização pela 

Administração e a definição clara da responsabilidade por eventuais falhas, danos ou inadequações na 

execução. 

 

4.4.3. Dessa forma, a empresa contratada deverá executar diretamente os serviços correspondentes ao lote para 

o qual for contratada, permanecendo integralmente responsável pelo cumprimento das obrigações assumidas. 

 

4.5. Garantia dos serviços, materiais, peças e componentes 

 

4.5.1. A contratada deverá garantir a qualidade e a adequada execução dos serviços realizados, 

responsabilizando-se pela correção ou pelo refazimento, sem ônus adicional para a Administração, sempre que 

forem constatados vícios, falhas ou defeitos decorrentes da execução inadequada. 

 

4.5.2. Os materiais, peças e componentes fornecidos deverão ser novos, de primeiro uso, adequados e 

compatíveis com os equipamentos em que forem empregados, devendo estar livres de vícios ou defeitos que 

comprometam seu funcionamento ou utilização. 

 

4.5.3. Os serviços executados deverão possuir garantia mínima de 90 (noventa) dias, contados do recebimento 

definitivo, período durante o qual a contratada deverá corrigir ou refazer, sem ônus adicional para a 

Administração, os serviços que apresentarem vícios, falhas ou defeitos decorrentes de sua execução, sem 

prejuízo das garantias legalmente aplicáveis. 

 

4.5.4. Para os materiais, peças e componentes fornecidos, deverão ser observados os prazos e condições de 

garantia estabelecidos pelo respectivo fabricante, quando houver, sem prejuízo das garantias previstas na 

legislação aplicável. 

 

4.5.5. Durante o período de garantia, constatado vício, defeito ou falha atribuível ao serviço executado ou ao 

material, peça ou componente fornecido, a contratada deverá, após comunicação da Administração, promover a 

correção, o refazimento, o reparo ou a substituição necessária, conforme o caso, sem qualquer custo adicional. 
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4.5.6. A garantia compreenderá todos os custos necessários à regularização do objeto, inclusive mão de obra, 

deslocamento, retirada, reinstalação e demais despesas necessárias à correção do problema, quando 

decorrente de responsabilidade da contratada. 

 

4.5.7. A responsabilidade da contratada pela garantia não abrangerá defeitos comprovadamente decorrentes de 

uso inadequado, intervenção de terceiros, acidente ou desgaste natural do equipamento, desde que não 

relacionados aos serviços executados ou aos materiais, peças e componentes por ela fornecidos. 

 

5. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO 

 

5.1. Condições de execução 

 

5.1.1. A execução do objeto ocorrerá de forma parcelada e conforme a efetiva necessidade da Administração, 

mediante emissão de Autorização de Fornecimento – AF, ou instrumento equivalente, não havendo obrigação de 

utilização integral dos quantitativos registrados. 

 

5.1.2. A Autorização de Fornecimento indicará, conforme o caso, os serviços, materiais, peças ou componentes 

solicitados, respectivos quantitativos, local de execução e demais informações necessárias ao atendimento da 

demanda. 

 

5.1.3. Somente poderão ser executados serviços ou fornecidos materiais, peças e componentes previamente 

autorizados pela Administração, não sendo devido pagamento por fornecimentos ou serviços realizados sem a 

respectiva autorização. 

 

5.2. Prazo para execução 

 

5.2.1. Os serviços deverão ser executados no prazo máximo de 03 (três) dias úteis, contados do recebimento da 

Autorização de Fornecimento, salvo quando, em razão da natureza ou complexidade do serviço, for estabelecido 

prazo diverso pela Administração. 

 

5.2.2. Caso ocorra fato que impossibilite o cumprimento do prazo estabelecido, a contratada deverá comunicar 

formalmente à Administração, antes do seu término, apresentando a respectiva justificativa, que será analisada 

pelo responsável pelo acompanhamento da contratação. 

 

5.3. Locais de execução 

 

5.3.1. Os serviços serão executados nos prédios, unidades e demais espaços vinculados ao Município de 

Bandeirante/SC, Fundo Municipal de Saúde, Fundo Municipal de Assistência Social e Câmara Municipal, 

conforme o local indicado em cada Autorização de Fornecimento. 

 

5.3.2. Todas as despesas necessárias ao deslocamento dos profissionais e ao transporte de equipamentos, 

ferramentas, materiais, peças e componentes até os locais de execução serão de responsabilidade da 

contratada e deverão estar incluídas nos preços registrados. 

 

5.4. Forma de execução 

 

5.4.1. Os serviços deverão ser executados por profissionais capacitados, utilizando ferramentas, equipamentos e 

materiais adequados, observando-se as especificações deste Termo de Referência, as características dos 

equipamentos atendidos e as normas técnicas e de segurança aplicáveis. 
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5.4.2. Quando o item compreender o fornecimento de materiais, peças ou componentes necessários à execução 

do serviço, estes deverão ser disponibilizados e empregados juntamente com a respectiva prestação, sem 

cobrança de valores adicionais além daqueles registrados. 

 

5.4.3. As peças e componentes somente deverão ser substituídos quando efetivamente necessários e mediante 

autorização da Administração, observados os itens e respectivos preços registrados. 

 

5.4.4. A contratada deverá adotar os cuidados necessários durante a execução, preservando instalações, 

paredes, mobiliários, equipamentos e demais bens existentes no local, responsabilizando-se pela reparação de 

eventuais danos decorrentes de sua atuação. 

 

5.5. Recebimento e correção dos serviços 

 

5.5.1. A execução será acompanhada e verificada pelo servidor responsável, que avaliará sua conformidade com 

a Autorização de Fornecimento, as especificações deste Termo de Referência e as demais condições da 

contratação. 

 

5.5.2. Constatadas falhas, irregularidades ou execução em desacordo com as especificações, a contratada 

deverá promover a correção, refazimento ou substituição necessária, sem ônus adicional para a Administração, 

no prazo estabelecido pelo responsável pela fiscalização, consideradas a natureza e a complexidade da 

correção necessária. 

 

5.5.3. O recebimento do objeto não exclui a responsabilidade da contratada por vícios, defeitos, falhas ou 

prejuízos decorrentes da inadequada execução dos serviços ou dos materiais, peças e componentes fornecidos. 

 

5.5.4. Para os serviços de limpeza e higienização dos aparelhos de ar-condicionado, o recebimento ficará 

condicionado à apresentação da documentação comprobatória da execução, mediante relatório de execução dos 

serviços ou laudo técnico, conforme a natureza da intervenção e os critérios estabelecidos nos subitens 4.2.6 a 

4.2.8 deste Termo de Referência. 

 

O documento deverá ser conferido pelo responsável pela fiscalização, juntamente com a verificação da efetiva 

execução dos serviços, observando-se sua correspondência com os equipamentos atendidos, os procedimentos 

realizados e a respectiva Autorização de Fornecimento. 

 

A emissão da documentação exigida integrará as obrigações da contratada, não sendo admitida remuneração 

adicional pela sua elaboração e apresentação. 

 

6. MODELO DE GESTÃO DO CONTRATO 

 

6.1. A execução da Ata de Registro de Preços e das contratações dela decorrentes deverá ser acompanhada e 

fiscalizada por servidores formalmente designados pela Administração, observadas as disposições da Lei 

Federal nº 14.133/2021 e da regulamentação municipal aplicável. 

 

6.2. A gestão e a fiscalização serão exercidas pelos responsáveis designados por cada órgão participante, no 

âmbito das respectivas contratações, cabendo-lhes acompanhar a execução dos serviços e o fornecimento dos 

materiais, peças e componentes, verificando o cumprimento das condições estabelecidas neste Termo de 

Referência, na Ata de Registro de Preços, nas Autorizações de Fornecimento e nos demais instrumentos 

decorrentes da contratação. 

 

6.3. Compete ao fiscal da contratação, entre outras atribuições: 

 

a) acompanhar a execução dos serviços e verificar sua conformidade com as especificações e condições 
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estabelecidas; 

 

b) conferir se os serviços, materiais, peças e componentes executados ou fornecidos correspondem ao que foi 

previamente autorizado; 

 

c) registrar e comunicar à contratada eventuais falhas, irregularidades ou desconformidades identificadas, 

estabelecendo prazo para sua correção, quando cabível; 

 

d) recusar serviços, materiais, peças ou componentes que não atendam às especificações da contratação; 

 

e) atestar os documentos fiscais somente após verificar a regular execução do objeto correspondente; 

 

f) comunicar ao gestor situações que ultrapassem sua competência e que possam comprometer a adequada 

execução da contratação. 

 

g) conferir a documentação comprobatória da execução dos serviços de limpeza e higienização dos aparelhos 

de ar-condicionado, mediante relatório de execução dos serviços ou laudo técnico, conforme os critérios 

estabelecidos nos subitens 4.2.6 a 4.2.8 deste Termo de Referência, verificando a identificação dos 

equipamentos atendidos, os locais e as datas de execução, os procedimentos realizados e a identificação dos 

responsáveis, bem como a correspondência da documentação apresentada com os serviços efetivamente 

executados e previamente autorizados pela Administração. 

 

6.4. Compete ao gestor acompanhar os aspectos administrativos da contratação, adotar as providências 

necessárias ao seu regular andamento e promover, quando cabível, as medidas decorrentes das ocorrências 

registradas pela fiscalização. 

 

6.5. A contratada deverá permitir e prestar todas as informações necessárias ao acompanhamento e à 

fiscalização da execução, não podendo invocar a fiscalização realizada pela Administração para afastar ou 

reduzir sua responsabilidade pela adequada execução do objeto. 

 

6.6. A Administração poderá rejeitar, no todo ou em parte, os serviços executados e os materiais, peças ou 

componentes fornecidos em desacordo com este Termo de Referência, com a Autorização de Fornecimento ou 

com as demais condições da contratação, cabendo à contratada promover a respectiva correção ou substituição, 

sem ônus adicional. 

 

6.7. O acompanhamento e a fiscalização pela Administração não excluem nem reduzem a responsabilidade da 

contratada pelos danos causados à Administração ou a terceiros em decorrência da execução do objeto. 

 

7. INFRAÇÕES E SANÇÕES ADMINISTRATIVAS 

 

7.1. Comete infração administrativa, nos termos da Lei nº 14.133/2021, a contratada que: 

 

a) Der causa à inexecução parcial do contrato; 

b) Der causa à inexecução parcial do contrato que cause grave dano à Administração ou ao funcionamento dos 

serviços públicos ou ao interesse coletivo; 

c) Der causa à inexecução total do contrato; 

d) Ensejar o retardamento da execução ou da entrega do objeto da contratação sem motivo justificado; 

e) Apresentar documentação falsa ou prestar declaração falsa durante a execução do contrato; 

f) Praticar ato fraudulento na execução do contrato; 

g) Comportar-se de modo inidôneo ou cometer fraude de qualquer natureza; 

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5º da Lei nº 12.846/2013. 
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7.2. Serão aplicadas à contratada que incorrer nas infrações acima descritas as seguintes sanções: 

 

7.2.1. Advertência, quando a contratada der causa à inexecução parcial do contrato, sempre que não se justificar 

a imposição de penalidade mais grave (art. 156, §2º, da Lei nº 14.133/2021). 

 

7.2.2. Impedimento de licitar e contratar com o Município de Bandeirante - SC, pelo prazo máximo de 3 (três) 

anos, quando praticadas as condutas de inexecução que causem grave dano, inexecução total ou retardamento 

da execução, sempre que não se justificar a imposição de penalidade mais grave (art. 156, §4º, da Lei nº 

14.133/2021). 

 

7.2.3. Declaração de inidoneidade para licitar e contratar com todos os entes federativos, pelo prazo mínimo de 3 

(três) anos e máximo de 6 (seis) anos, quando praticadas condutas fraudulentas, inidôneas ou atos lesivos, bem 

como nas infrações graves que justifiquem a imposição de penalidade mais grave (art. 156, §5º, da Lei nº 

14.133/2021). 

 

7.2.4. Multa moratória: 0,5% (zero vírgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela 

inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias. Após esse prazo, poderá ser caracterizada a inexecução total ou 

parcial, ensejando as demais sanções cabíveis. 

 

7.2.5. Multa compensatória: de 5% (cinco por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratação, para 

inexecução total ou parcial grave, conforme a gravidade da infração. 

 

7.3. A aplicação das sanções previstas neste Termo de Referência não exclui, em hipótese alguma, a obrigação 

de reparação integral do dano causado ao Município. 

 

7.4. Todas as sanções poderão ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7º, da Lei nº 

14.133/2021). 

 

7.5. Antes da aplicação da multa, será facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias úteis, 

contado da data de sua intimação (art. 157 da Lei nº 14.133/2021). 

 

7.6. Para as sanções de impedimento de licitar e declaração de inidoneidade, será instaurado processo 

administrativo próprio, assegurando o contraditório e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na 

Lei nº 14.133/2021. 

 

7.7. As sanções serão registradas no Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e Suspensas (CEIS) e no 

Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), conforme o caso (art. 161 da Lei nº 14.133/2021). 

 

8.   CRITÉRIOS DE MEDIÇAÕ E PAGAMENTO  

 

8.1. Medição e recebimento 

 

8.1.1. A medição será realizada com base nos serviços efetivamente executados e nos materiais, peças e 

componentes efetivamente fornecidos e aceitos pela Administração, observados os quantitativos constantes da 

respectiva Autorização de Fornecimento e os preços registrados. 

 

8.1.2. Para os serviços remunerados por hora, o tempo de execução deverá ser previamente autorizado e 

posteriormente atestado pela fiscalização, sendo computadas exclusivamente as horas efetivamente necessárias 

à realização do serviço. A contratada deverá informar previamente o diagnóstico do equipamento e a estimativa 

de horas necessárias à execução, ficando eventual necessidade de extrapolação da estimativa inicial 

condicionada à apresentação de justificativa e à prévia autorização da fiscalização. 
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8.1.3. A contratada deverá apresentar, para cada atendimento referente aos serviços remunerados por hora, 

relatório de execução, contendo, no mínimo, a identificação do equipamento e do local de atendimento, o 

diagnóstico realizado, a descrição dos serviços executados, a identificação do profissional responsável pela 

execução, a data do atendimento, os horários de início e término dos serviços e o total de horas efetivamente 

trabalhadas. O relatório deverá ser submetido à conferência e ao ateste da fiscalização e servirá de suporte para 

a medição e o pagamento dos serviços. 

 

8.1.4. Não serão computados para fins de medição e pagamento períodos decorrentes de deslocamento, espera, 

paralisações, ausência de peças ou materiais, retrabalho decorrente de falha da contratada ou outros períodos 

que não correspondam à efetiva execução dos serviços. 

 

8.1.5. Nos demais itens, a medição observará a unidade de medida estabelecida para cada serviço, material, 

peça ou componente, considerando exclusivamente os quantitativos efetivamente executados ou fornecidos e 

aceitos pela Administração. Para os serviços de limpeza e higienização dos aparelhos de ar-condicionado, a 

medição e o recebimento observarão, ainda, a apresentação e a conferência da documentação comprobatória 

da execução, mediante relatório de execução dos serviços ou laudo técnico, conforme os critérios estabelecidos 

nos subitens 4.2.6 a 4.2.8 deste Termo de Referência, sem remuneração individualizada pela emissão da 

documentação exigida. 

 

8.1.6. Somente serão considerados para fins de pagamento os serviços executados e os materiais, peças e 

componentes fornecidos em conformidade com as especificações e condições estabelecidas neste Termo de 

Referência, na Ata de Registro de Preços e na respectiva Autorização de Fornecimento. 

 

8.1.7. Os serviços recusados ou executados em desconformidade, bem como os materiais, peças ou 

componentes cuja substituição ou correção tenha sido solicitada pela Administração, não serão considerados 

para fins de pagamento até sua regularização e aceitação. 

 

8.1.8. O objeto será recebido provisoriamente, pelo responsável pelo acompanhamento e fiscalização, após a 

execução do serviço e/ou fornecimento dos materiais, peças e componentes, para posterior verificação de sua 

conformidade com as especificações e demais condições estabelecidas neste Termo de Referência e na 

respectiva Autorização de Fornecimento. 

 

8.1.9. O recebimento definitivo ocorrerá após a verificação da conformidade do objeto com as exigências da 

contratação, no prazo de até 05 (cinco) dias úteis, contados do recebimento provisório, mediante ateste pelo 

responsável competente. 

 

8.1.10. Constatadas irregularidades, falhas ou desconformidades, a contratada deverá promover a correção, o 

refazimento ou a substituição necessária, sem ônus adicional para a Administração, ficando o recebimento 

definitivo condicionado à regularização. 

 

8.2. Liquidação 

 

8.2.1. Após o recebimento definitivo do objeto correspondente à solicitação, a contratada deverá apresentar a 

respectiva Nota Fiscal, contendo a identificação dos serviços executados e/ou materiais, peças e componentes 

fornecidos, os quantitativos, valores unitários e totais e as demais informações necessárias à conferência. 

 

8.2.2. A Nota Fiscal será conferida pelo responsável designado, que verificará a correspondência entre o objeto 

efetivamente executado ou fornecido, a Autorização de Fornecimento, os preços registrados e os valores 

faturados. 

 

8.2.3. Havendo erro na Nota Fiscal ou qualquer circunstância que impeça a liquidação da despesa, o documento 

será devolvido ou a contratada será comunicada para que promova a regularização, ficando o processamento do 
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pagamento condicionado à correção da pendência. 

 

8.3. Pagamento 

 

8.3.1. O pagamento será efetuado após o recebimento definitivo do objeto e a regular liquidação da despesa, 

mediante apresentação da respectiva Nota Fiscal, devidamente atestada pelo responsável competente. 

 

8.3.2. O pagamento será efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da liquidação da despesa, mediante 

apresentação da respectiva Nota Fiscal devidamente atestada, observada a ordem cronológica de pagamentos e 

as demais disposições legais aplicáveis. 

 

8.3.3. O pagamento será realizado por meio de transferência bancária para conta de titularidade da contratada, 

observados os procedimentos administrativos e financeiros adotados pela Administração. 

 

8.3.4. Do valor devido poderão ser efetuadas as retenções tributárias previstas na legislação aplicável. 

 

8.3.5. Nenhum pagamento será efetuado por serviços não executados, horas não efetivamente prestadas ou 

materiais, peças e componentes não fornecidos ou não aceitos pela Administração. 

 

9. FORMA E CRITÉRIO DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR 

 

9.1. Modalidade e Forma 

 

9.1.1. O fornecedor será selecionado por meio de procedimento licitatório, na modalidade Pregão, sob a forma 

Eletrônica, com adoção do critério de julgamento pelo menor preço por lote, nos termos da Lei Federal nº 

14.133/2021. 

 

9.1.2. O modo de disputa adotado será o aberto, nos termos do art. 56, inciso I, da Lei Federal nº 14.133/2021. 

 

9.2. Regime de Execução/Fornecimento 

 

9.2.1. A execução será realizada de forma parcelada, conforme a necessidade da Administração, mediante 

emissão de Autorização de Fornecimento – AF, observados os quantitativos registrados, os preços unitários e as 

demais condições estabelecidas neste Termo de Referência. 

 

9.2.2. A contratação será dividida em 03 (três) lotes, conforme definido neste Termo de Referência, sendo o 

julgamento realizado pelo menor preço total de cada lote. 

 

9.3. Critério de Aceitabilidade dos Preços 

 

9.3.1. Para fins de aceitabilidade da proposta, deverão ser observados os valores máximos estimados para os 

itens que compõem cada lote, conforme a tabela de estimativa de custos deste Termo de Referência. 

 

9.3.2. Serão desclassificadas as propostas que apresentarem preços inexequíveis ou permanecerem acima dos 

valores máximos admitidos pela Administração, bem como aquelas que apresentarem desconformidade 

insanável com as exigências do Edital e deste Termo de Referência, observadas as disposições do art. 59 da Lei 

Federal nº 14.133/2021. 

 

9.4. Habilitação Jurídica 

 

9.4.1. Para fins de habilitação jurídica, deverá o interessado apresentar documentação compatível com sua 

natureza jurídica, nos termos da Lei Federal nº 14.133/2021 e conforme estabelecido no Edital. 
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9.5. Habilitação Fiscal, Social e Trabalhista 

 

9.5.1. A habilitação fiscal, social e trabalhista será comprovada mediante apresentação da documentação exigida 

pela legislação aplicável e pelo Edital. 

 

9.6. Qualificação Econômico-Financeira 

 

9.6.1. A qualificação econômico-financeira será comprovada mediante apresentação da documentação exigida 

no Edital, observadas as disposições da Lei Federal nº 14.133/2021. 

 

9.7. Qualificação Técnica 

 

9.7.1. Para os lotes que envolvam serviços técnicos de instalação e manutenção de sistemas de climatização, a 

licitante deverá comprovar registro ou inscrição perante o conselho profissional competente, compatível com as 

atividades abrangidas pelo respectivo lote, admitindo-se, conforme as atribuições profissionais legalmente 

reconhecidas, registro perante o Conselho Regional de Engenharia e Agronomia – CREA ou perante o Conselho 

Regional dos Técnicos Industriais – CRT, integrante do Sistema CFT/CRTs. 

 

9.7.2. A licitante deverá dispor de profissional legalmente habilitado e registrado no respectivo conselho 

profissional, detentor de atribuições compatíveis com os serviços a serem executados, podendo ser, conforme 

sua formação e atribuições profissionais, Engenheiro Mecânico, Técnico em Refrigeração e Ar-Condicionado, 

Técnico em Mecânica, Técnico em Eletromecânica ou outro profissional legalmente habilitado para as atividades 

abrangidas pelo objeto. 

 

9.7.3. Quando a execução do serviço estiver sujeita à responsabilidade técnica profissional, deverá ser emitida a 

respectiva ART, TRT ou documento equivalente, conforme o conselho profissional competente e a natureza da 

atividade executada. 

 

9.7.4. A licitante deverá apresentar atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa jurídica de direito 

público ou privado, que comprove(m) a execução anterior de serviços compatíveis com a natureza do lote para o 

qual apresentar proposta, observadas as disposições do art. 67 da Lei Federal nº 14.133/2021. 

 

9.8. Tratamento Diferenciado para ME e EPP 

 

9.8.1. Será assegurado às Microempresas – ME e Empresas de Pequeno Porte – EPP o tratamento favorecido, 

diferenciado e simplificado previsto na Lei Complementar Federal nº 123/2006 e na legislação aplicável, inclusive 

quanto à regularização fiscal e trabalhista e ao direito de preferência nas hipóteses legalmente previstas. 

 

9.8.2. Será observada, quando cabível, a participação exclusiva de Microempresas – ME e Empresas de 

Pequeno Porte – EPP nas contratações cujo valor estimado seja de até R$ 81.000,00 (oitenta e um mil reais), 

nos termos do art. 48, inciso I, da Lei Complementar Federal nº 123/2006, considerando-se, para a presente 

licitação, o valor estimado de cada lote, em razão da adoção do critério de julgamento pelo menor preço por lote, 

ressalvadas as hipóteses legais de afastamento do tratamento diferenciado. 

 

9.8.3. A aplicação dos benefícios previstos para Microempresas – ME e Empresas de Pequeno Porte – EPP 

observará, ainda, os limites e condições estabelecidos no art. 4º da Lei Federal nº 14.133/2021. 

 

9.9. Participação de Empresas em Consórcio 

 

9.9.1. Não será admitida a participação de empresas reunidas em consórcio, considerando a natureza comum e 

a baixa complexidade do objeto, composto por serviços de instalação, limpeza, higienização e manutenção de 
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aparelhos de ar-condicionado, com fornecimento de materiais, peças e componentes, não se verificando 

necessidade técnica, operacional ou econômica que justifique a reunião de empresas para a execução dos lotes. 

 

9.9.2. A vedação não compromete a competitividade do certame, considerando a existência de mercado 

fornecedor capaz de executar individualmente os lotes licitados. 

 

9.10. Critérios de Desempate 

 

9.10.1. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serão utilizados os critérios de desempate previstos 

no art. 60 da Lei Federal nº 14.133/2021, observada a seguinte ordem: 

 

I – disputa final, hipótese em que os licitantes empatados poderão apresentar nova proposta em ato contínuo à 

classificação; 

 

II – avaliação do desempenho contratual prévio dos licitantes, utilizando-se, preferencialmente, os registros 

cadastrais previstos na legislação; 

 

III – desenvolvimento pelo licitante de ações de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, 

conforme regulamentação aplicável; 

 

IV – desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientações dos órgãos de controle. 

 

9.10.2. Persistindo o empate, serão observados os critérios de preferência previstos no § 1º do art. 60 da Lei 

Federal nº 14.133/2021, sem prejuízo da aplicação do tratamento favorecido às Microempresas e Empresas de 

Pequeno Porte, quando cabível. 

 

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO 

 

10.1. O custo estimado total da contratação, que constitui o valor máximo aceitável, é de R$ 65.990,41 

(sessenta e cinco mil, novecentos e noventa reais e quarenta e um centavos), conforme custos unitários 

detalhados neste Termo de Referência, no Estudo Técnico Preliminar e na respectiva Pesquisa de Preços. 

 

10.2. A estimativa de custo levou em consideração a pesquisa de preços realizada conforme metodologia e 

fontes descritas no Estudo Técnico Preliminar e na respectiva Planilha de Pesquisa de Preços que integra o 

processo administrativo. 

 

10.3. O parcelamento do objeto foi adotado mediante julgamento por lote, considerando o agrupamento de itens 

que possuem relação entre si quanto à natureza e à execução, de modo a evitar tanto a concentração excessiva 

do objeto quanto seu fracionamento excessivo, possibilitando a participação de empresas especializadas nos 

diferentes serviços abrangidos pela contratação e buscando preservar a competitividade e a obtenção da 

proposta mais vantajosa para a Administração. 

 

10.4. Considerando a natureza dos serviços e fornecimentos abrangidos, a execução parcelada e sob demanda 

e as características da contratação, não será adotada matriz de alocação de riscos contratual, sem prejuízo da 

análise dos riscos da contratação realizada no Estudo Técnico Preliminar. 

 

11. ADEQUAÇÃO ORÇAMENTARIA 

 

11.1. Considerando que a presente contratação será processada por meio do Sistema de Registro de Preços, a 

indicação da disponibilidade de créditos orçamentários será realizada por ocasião de cada contratação 

decorrente da Ata de Registro de Preços, previamente à emissão do respectivo instrumento hábil. 
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11.2. As despesas decorrentes das futuras contratações correrão à conta das dotações orçamentárias próprias 

dos órgãos e unidades requisitantes, observada a disponibilidade orçamentária e financeira no momento da 

contratação. 

 

11.3. A emissão de Ordem de Serviço, Nota de Empenho ou instrumento equivalente ficará condicionada à 

existência de crédito orçamentário suficiente para suportar a respectiva despesa. 

 

12. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

 

12.1. Constituem obrigações da contratada, além das demais previstas neste Termo de Referência, na Ata de 

Registro de Preços e na legislação aplicável: 

 

a) executar os serviços e fornecer os materiais, peças e componentes de acordo com as especificações, 

quantitativos, prazos e demais condições estabelecidas neste Termo de Referência e nas respectivas 

Autorizações de Fornecimento; 

 

b) cumprir os prazos estabelecidos para execução, comunicando à Administração, em tempo hábil, eventual fato 

que possa impedir ou comprometer o atendimento da solicitação, mediante apresentação da respectiva 

justificativa; 

 

c) disponibilizar profissionais capacitados e em número suficiente para a adequada execução dos serviços, 

responsabilizando-se integralmente pela mão de obra empregada; 

 

d) fornecer e manter todos os equipamentos, ferramentas e demais recursos necessários à execução dos 

serviços, sem custos adicionais para a Administração; 

 

e) responsabilizar-se pela aquisição, manutenção, guarda e utilização adequada dos Equipamentos de Proteção 

Individual – EPI necessários à execução dos serviços, bem como pelo cumprimento das normas de segurança 

aplicáveis; 

 

f) fornecer materiais, peças e componentes novos, de primeiro uso, adequados e compatíveis com os 

equipamentos atendidos, quando previstos no respectivo item; 

 

g) substituir, reparar ou refazer, sem ônus adicional para a Administração, os materiais, peças, componentes ou 

serviços que apresentarem defeitos, falhas ou estiverem em desacordo com as especificações estabelecidas; 

 

h) utilizar os produtos e materiais adequados à limpeza e higienização dos equipamentos, quando da execução 

dos serviços correspondentes; 

 

i) observar as normas técnicas, de segurança, ambientais e demais disposições aplicáveis à execução do objeto, 

inclusive quanto ao manuseio de fluidos refrigerantes e à destinação adequada dos resíduos, peças e 

componentes substituídos; 

 

j) responsabilizar-se pela preservação dos equipamentos, instalações, paredes, mobiliários e demais bens 

existentes nos locais de execução, reparando, às suas expensas, os danos decorrentes de sua atuação; 

 

k) permitir e facilitar o acompanhamento e a fiscalização da execução pela Administração, prestando todas as 

informações e esclarecimentos solicitados; 

 

l) atender às determinações regulares emitidas pelo gestor ou fiscal da contratação e promover as correções 

necessárias quando constatadas falhas ou irregularidades; 
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m) responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciários, fiscais, comerciais e demais 

obrigações decorrentes da execução do objeto, não se estabelecendo qualquer vínculo entre os empregados da 

contratada e a Administração; 

 

n) arcar com todas as despesas necessárias à execução do objeto, incluindo deslocamentos, transporte, fretes, 

mão de obra, equipamentos, ferramentas e demais custos necessários ao cumprimento das obrigações 

assumidas; 

 

o) responsabilizar-se pelos danos causados diretamente à Administração ou a terceiros em decorrência da 

execução do objeto, quando decorrentes de sua ação ou omissão; 

 

p) executar diretamente o objeto correspondente ao lote contratado, observada a vedação à subcontratação 

estabelecida neste Termo de Referência; 

 

q) quando exigível em razão da natureza do serviço, disponibilizar profissional legalmente habilitado e 

providenciar a respectiva ART, TRT ou documento equivalente, conforme as condições previstas para o item 

correspondente; 

 

r) manter, durante toda a vigência da contratação, as condições de habilitação e qualificação exigidas no 

procedimento licitatório; 

 

s) manter atualizados os dados cadastrais e os meios de contato informados à Administração, comunicando 

eventuais alterações; e 

 

t) cumprir as demais obrigações decorrentes do Edital, da Ata de Registro de Preços, deste Termo de Referência 

e da legislação aplicável; 

 

u) emitir e apresentar à fiscalização, após a execução dos serviços de limpeza e higienização dos aparelhos de 

ar-condicionado, relatório de execução dos serviços ou laudo técnico, conforme a natureza da intervenção e os 

critérios estabelecidos nos subitens 4.2.6 a 4.2.8 deste Termo de Referência, contendo as informações 

necessárias à identificação dos equipamentos atendidos, dos locais e datas de execução, dos procedimentos 

realizados e dos responsáveis pela execução, observadas as exigências de responsabilidade técnica quando 

aplicáveis, sem cobrança de valores adicionais, considerando-se o custo da documentação exigida incluído no 

preço unitário do respectivo serviço. 

 

Proteção de Dados Pessoais 

 

A contratada deverá observar as disposições da Lei nº 13.709/2018 – Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 

(LGPD), utilizando eventuais dados pessoais a que tiver acesso exclusivamente para a execução do objeto 

contratado, vedado seu tratamento para finalidade diversa, devendo adotar as medidas necessárias à proteção, 

segurança e confidencialidade das informações. 

 

13. OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

 

13.1. Constituem obrigações da contratante, além das demais previstas neste Termo de Referência e na 

legislação aplicável: 

 

a) emitir as Autorizações de Fornecimento – AF, indicando os serviços, materiais, peças ou componentes 

solicitados, respectivos quantitativos, locais de execução e demais informações necessárias ao atendimento da 

demanda; 

 

b) proporcionar à contratada as condições necessárias ao regular cumprimento das obrigações assumidas, 
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permitindo o acesso dos profissionais aos locais em que os serviços deverão ser executados; 

 

c) receber, acompanhar e conferir os serviços executados e os materiais, peças e componentes fornecidos, 

verificando sua conformidade com as especificações, quantitativos e demais condições estabelecidas neste 

Termo de Referência e na respectiva Autorização de Fornecimento; 

 

d) recusar, total ou parcialmente, os serviços executados ou materiais, peças e componentes fornecidos em 

desacordo com as especificações ou demais condições estabelecidas, comunicando à contratada para que 

proceda à correção, refazimento ou substituição, conforme o caso; 

 

e) acompanhar e fiscalizar a execução do objeto por meio dos servidores formalmente designados, registrando 

as ocorrências verificadas e adotando as providências cabíveis; 

 

f) comunicar à contratada, por escrito ou por outro meio formalmente admitido, quaisquer falhas, irregularidades 

ou desconformidades verificadas durante a execução; 

 

g) prestar à contratada as informações e os esclarecimentos necessários à adequada execução do objeto; 

 

h) acompanhar os quantitativos solicitados e os saldos disponíveis dos itens registrados, observando os limites 

estabelecidos na Ata de Registro de Preços; 

 

i) efetuar o pagamento pelos serviços efetivamente executados e pelos materiais, peças e componentes 

efetivamente fornecidos e aceitos, observadas as condições e os prazos estabelecidos neste Termo de 

Referência; 

 

j) aplicar, quando cabíveis, as sanções administrativas previstas na legislação e nos instrumentos da 

contratação, assegurados o contraditório e a ampla defesa; 

 

k) exigir o cumprimento de todas as obrigações assumidas pela contratada, de acordo com as condições 

estabelecidas no Edital, na Ata de Registro de Preços, neste Termo de Referência e nas respectivas 

Autorizações de Fornecimento; e 

 

l) adotar as demais providências necessárias ao adequado acompanhamento e execução da contratação. 

 

m) indicar previamente, na respectiva Autorização de Fornecimento, quando aplicável, a exigência de laudo 

técnico em substituição ao relatório de execução dos serviços de limpeza e higienização dos aparelhos de ar-

condicionado, observados os critérios e limites estabelecidos nos subitens 4.2.6 a 4.2.8 deste Termo de 

Referência, cabendo à fiscalização conferir a documentação apresentada e sua correspondência com os 

serviços efetivamente executados. 

 

14. DA VIGÊNCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREÇOS 

 

14.1. A Ata de Registro de Preços terá vigência de 01 (um) ano, contado a partir da sua assinatura, podendo 

ser prorrogada por igual período, desde que comprovada a vantajosidade dos preços registrados, nos termos do 

art. 84 da Lei nº 14.133/2021. 

 

14.2. A prorrogação da Ata de Registro de Preços não ocorrerá de forma automática, ficando condicionada à 

demonstração da vantajosidade para a Administração e à concordância do fornecedor registrado, mediante 

formalização do instrumento correspondente. 

 

14.3. Durante a vigência da Ata de Registro de Preços, os preços registrados poderão ser alterados ou 

atualizados, observadas as hipóteses, condições e procedimentos previstos na legislação aplicável, no edital e 
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na própria Ata, visando à manutenção das condições efetivas da proposta e, quando cabível, do equilíbrio 

econômico-financeiro. 

 

14.3.1. Na hipótese de prorrogação da vigência da Ata de Registro de Preços, observado o interregno mínimo de 

1 (um) ano, os preços registrados poderão ser reajustados mediante aplicação do Índice Nacional de Preços ao 

Consumidor Amplo – IPCA, tendo como data-base a data do orçamento estimado, nos termos da Lei Federal nº 

14.133/2021. 

 

14.4. Eventual pedido de reequilíbrio econômico-financeiro deverá ser formalizado pelo fornecedor mediante 

requerimento fundamentado, acompanhado da documentação comprobatória da ocorrência de fato 

superveniente, imprevisível ou previsível de consequências incalculáveis, que tenha ocasionado alteração 

extraordinária dos custos da contratação, nos termos da Lei 14.133/2021. 

 

14.5. Recebido o pedido, a Administração promoverá a análise da documentação apresentada e proferirá 

decisão no prazo de até 30 (trinta) dias, podendo esse prazo ser prorrogado, de forma justificada, quando a 

complexidade da análise ou a necessidade de diligências assim o exigir. 

 

14.6. Durante a análise do pedido, o fornecedor deverá manter o cumprimento das obrigações assumidas, não 

podendo interromper a execução dos serviços ou o fornecimento dos materiais, peças e componentes, salvo 

mediante autorização expressa da Administração. 

 

14.7. A concessão de eventual alteração ou atualização dos preços registrados dependerá de análise e 

manifestação da Administração, não produzindo efeitos automáticos a partir da apresentação do pedido. 

 

14.8. A existência de preços registrados não obriga a Administração a contratar, sendo as solicitações realizadas 

conforme a necessidade durante a vigência da Ata, nos termos do art. 83 da Lei nº 14.133/2021. 

 

14.9. As contratações decorrentes da Ata de Registro de Preços serão formalizadas mediante Ordem de Serviço, 

Nota de Empenho ou outro instrumento hábil admitido pela legislação, observadas as condições estabelecidas 

no edital, na Ata e neste Termo de Referência. 

 

15. DISPOSIÇÕES FINAIS 

 

15.1. As condições estabelecidas neste Termo de Referência deverão ser observadas durante todo o 

procedimento licitatório e na execução das contratações decorrentes da Ata de Registro de Preços. 

 

15.2. A participação no procedimento licitatório implica conhecimento e aceitação das condições estabelecidas 

neste Termo de Referência, no Edital e nos demais documentos que integram o processo. 

 

15.3. Eventuais situações não previstas neste Termo de Referência serão analisadas e decididas pela 

Administração, observadas as disposições da Lei Federal nº 14.133/2021, da regulamentação municipal 

aplicável e das demais normas pertinentes à contratação. 

 

15.4. As especificações, quantitativos e valores estimados dos serviços, materiais, peças e componentes, bem 

como a respectiva pesquisa de preços e a memória de cálculo dos quantitativos, integram a fase preparatória da 

contratação e deverão ser considerados em conjunto com este Termo de Referência e com o Estudo Técnico 

Preliminar. 

 

15.5. A Administração poderá solicitar esclarecimentos e adotar as providências necessárias à adequada 

execução do objeto, desde que respeitadas as condições estabelecidas no procedimento licitatório e na 

legislação aplicável. 
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15.6. A fiscalização e o acompanhamento da contratação não afastam a responsabilidade da contratada pelo 

integral cumprimento das obrigações assumidas. 

 

Bandeirante/SC, 23 de outubro de 2026. 

 

 

 

KÁTIA ENIR DILL 

Auxiliar Administrativo 

 

 

 

RAQUEL CRISTINA DILL 

Secretária Municipal de Administração e Fazenda 

 

 

 

GRICIANE RODRIGUES DA SILVA GAZOLLA 

Secretária Municipal de Assistência Social 

 

 

 

MARINES AMARAL NASCIMENTO 

Secretária Municipal de Cultura, Esporte e Turismo 

 

 

 

MARLEI OLIBONI LAMB 

Secretária Municipal de Educação  

 

 

 

SELSO NEILAND 

Secretário Municipal de Saúde 

 

 

 

FABIO JULIO CAMBRUZZI PILATTI 

Secretário Municipal de Agropecuária, Meio Ambiente e Desenvolvimento Econômico 

 

 

 

GILBERTO BASSO 

Secretário Municipal de Infraestrutura, Transportes, Urbanismo e Saneamento 

 

Após análise do conteúdo do Edital de Licitação acima 

mencionado, verificou-se que este cumpre os requisitos 

exigidos pela Lei Federal 14.133/2021 e demais 

legislações correlatas, opinando assim, pela assinatura 

do presente instrumento convocatório.    
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ALENCAR BARBIERI 

Assessor Jurídico  

OAB/SC 70.983 
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