ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1-Secretaria/Orgdo

Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente e Secretaria Municipal
Administracdo e Financas

2 - Descrigao do Objeto

Contratacdo de empresa especializada na administracdo, gerenciamento, emissao e
fornecimento de cartdes eletrénicos com tarja magnética, chip de seguranca e/ou
tecnologia compativel, destinados a operacionalizagdo dos Programas de Incentivo
a Agricultura, compreendendo o incentivo ao plantio e o auxilio-silagem, e do
auxilio-transporte concedidos pelo Municipio de Santiago do Sul/SC, nos termos das
Leis Municipais n2 1.196/2026, n2 1.197/2026 e n2 1.212/2026.

n? do
Lote

Descrigdo do Item

Percentual | Unid.
Maximo

(%)

Valor Total (RS)

Prestacdo de servicos de administragao,
gerenciamento, emissdo e fornecimento de
cartées eletrOnicos com tarja magnética,
chip de seguranca e/ou tecnologia
compativel, destinados a operacionalizagdo
dos Programas de Incentivo a Agricultura,
compreendendo o incentivo ao plantio e o
auxilio-silagem, e do auxilio-transporte
concedidos pelo Municipio de Santiago do
Sul/ScC.

0,1% 1

1.115.200,00

A DISTRIBUICAO DOS CARTOES SERA DA SEGUINTE FORMA:

n? do
Item

Descrigao do Item

Valor
Unit.
mensal

Percentual Ne
Maximo carto
(%) es

Valor Total
Mensal

(RS)

Valor bienal
estimado

(RS)

Prestacdo de servicos de administracdo,
gerenciamento, emissdo e fornecimento de
cartGes eletrOnicos com tarja magnética,
chip de seguranga e/ou tecnologia
compativel, destinados a operacionaliza¢do
dos Programas de Incentivo a Agricultura,
compreendendo o incentivo ao plantio e o
auxilio-silagem.

(RS)

0,1% 250

1.000.000,00

Prestacdo de servicos de administracao,
gerenciamento, emissdo e fornecimento de
cartGes eletronicos com tarja magnética,
chip de seguranca e/ou tecnologia
compativel, destinados a operacionalizagdo
do auxilio-transporte concedido aos
trabalhadores beneficiarios do Municipio
de Santiago do Sul/SC.

0,1% 80 60,00

4.800,00

115.200,00

3 - Fundamentagao da Contratagdo

3.1 Nesta contratagdo hd Estudo Técnico Preliminar — ETP,

conforme Anexo I.

A presente contratagdo
dispositivos legais:

Lei Federal n® 14.133/2021:
Art. 28, |, c/c art. 69, XLI (pregdo);
Art. 69, XIlII (servicos comuns);

fundamenta-se

nos

seguintes

Art. 47, 1 e Il, e § 19, Il (padronizagdo e parcelamento da

contratagdo).




Quanto ao tratamento diferenciado:
Art. 49, lll, da Lei Complementar n? 123/2006 (ampla
concorréncia).

4 - Estimativa de Valor, indicando a forma que se 4.1 Foram realizadas pesquisas no PNCP, DOM/SC e Farol de

chegou ao valor

Compras Publicas, nas quais foram identificadas contratagGes
similares. Verificou-se que os valores globais variam conforme
os beneficios abrangidos e os respectivos quantitativos,
enquanto as taxas de administracdo apresentam diferencas
relevantes entre as contratagGes pesquisadas, tendo sido
identificadas referéncias com taxas negativas.

Considerando o numero estimado de beneficiarios, os valores
dos beneficios e as estimativas de utilizagdo, chegou-se ao valor
total de R$ 1.115.200,00 (um milhdo, cento e quinze mil e
duzentos reais) para o periodo de 24 (vinte e quatro) meses.
Para os Programas de Incentivo a Agricultura, estima-se o
montante de R$ 1.000.000,00, com base no histérico de
pagamentos realizados pelo Municipio em exercicios anteriores,
considerando-se os valores efetivamente despendidos, a
demanda observada e a projecdo de utilizagdo dos programas
durante a vigéncia da contratacdo. Para o auxilio-transporte,
estima-se o montante de RS 115.200,00, conforme
quantitativos e valores demonstrados no Estudo Técnico
Preliminar anexo.

5 - Dotagdao Orgamentaria

Projeto/Atividade Recurso Despesa/Ano Elemento
2056 1500.0000.0000 | 85 33903999
2057 2500.0000.0000 | 89 33903999
2016 1500.0000.0000 | 16 33903999
6 - Vigéncia 6.1. A presente contratacdo tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser

prorrogada, observado o limite legal aplicavel.

A taxa de administragdo permanecera fixa e irreajustavel durante toda a vigéncia
contratual e eventuais prorrogagoes.

Eventuais alteracGes nos valores dos beneficios previstos nas Leis Municipais n2
1.196/2026, n® 1.197/2026 e n? 1.212/2026, decorrentes de posteriores alteracdes
legislativas, serdo refletidas no valor da contratacio e formalizadas pelo
instrumento juridicamente cabivel, permanecendo inalterada a taxa de
administracdo, que incidird sobre os valores efetivamente movimentados.

7 - Justificativa

7.1 O Municipio de Santiago do Sul conta com aproximadamente 1.600 habitantes,
sendo considerado o segundo menor municipio de Santa Catarina. Desse total,
aproximadamente 10% sdo servidores publicos e cerca de 8% atuam no comércio e
nas industrias locais.

O Municipio busca fortalecer o apoio a populagdo trabalhadora e ao setor
produtivo local por meio da concessao de Programas de Incentivo a Agricultura, nos
termos da Lei Municipal n® 1.196/2026, de 16 de abril de 2026, relativa ao incentivo
ao plantio, e da Lei Municipal n2 1.212/2026, de 15 de julho de 2026, referente ao
auxilio-silagem, contribuindo para o desenvolvimento das propriedades rurais e
para o fortalecimento da atividade agropecuaria local.

Outro beneficio instituido pela Administragdo é o auxilio-transporte, previsto na Lei
Municipal n? 1.197/2026, de 16 de abril de 2026, destinado a subsidiar
parcialmente os custos de deslocamento dos trabalhadores vinculados as industrias
instaladas no Municipio de Santiago do Sul, promovendo melhores condi¢des de
acesso ao emprego, o fortalecimento da atividade industrial local e o incentivo a
manutencgdo e a ampliagdo dos postos de trabalho.

Diante desse contexto, mostra-se necessdria a adogdao de mecanismo eficiente,
seguro e transparente para a gestdao e operacionalizagdo dos repasses financeiros




correspondentes aos incentivos e auxilios instituidos pela legislagdo municipal, de
modo a assegurar o adequado controle dos recursos publicos, a rastreabilidade das
operagOes e a correta destinagdo dos beneficios.

Conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar, a contratacdo de empresa
especializada para administracdao, gerenciamento, emissdo e fornecimento de
cartdes eletronicos mostra-se adequada para a operacionalizagdo dos beneficios,
permitindo a Administracdo o gerenciamento dos créditos, dos beneficiarios, dos
saldos e das movimentacGes realizadas, além de possibilitar a utilizacdo dos
recursos na rede credenciada situada no Municipio de Santiago do Sul.

8 - Requisitos da contratagao

8.1 Para habilitacdo/assinatura do contrato serdo necessarios os seguintes
documentos:

PESSOA JURIDICA:

¢ Declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacdo e que respondera pela
veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei.

¢ Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

HABILITACAO JURIDICA

e Comprovacao de existéncia juridica da pessoa;

e Cartao CNPJ;

¢ Contrato Social.

HABILITAGCAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

¢ Regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou
sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

* Regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei;

¢ Regularidade perante a Justi¢a do Trabalho;

e Cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da Constitui¢cdo Federal.
HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

¢ Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante.
QUALIFICAGAO TECNICA

¢ Atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, declarando ter a licitante prestado ou estar prestando servigo
pertinente e compativel com o presente objeto, de forma satisfatoria.

9 - Forma e Seleg¢ao do
Fornecedor

9.1 Por tratar-se de servico comum, a licitagdo serd realizada na modalidade de
pregdo eletronico, em lote Unico, tendo como critério de julgamento o menor
preco, aferido pela menor taxa de administragdo incidente sobre os valores
movimentados pelo Municipio, admitida taxa zero ou negativa.

10 - Pra

20, Local de Entrega ou Execugao e Resultados Pretendidos

10.1 - Prazo

10.1.1 Apds a ordem de servigo, a Secretaria Municipal de Agricultura e Meio
Ambiente e a Secretaria Municipal de Administracdo e Finangas fornecerdo a
CONTRATADA as informagGes necessarias a personalizagao dos cartdes, bem como
a listagem com os dados dos beneficidarios e o respectivo tipo de beneficio. A
CONTRATADA tera o prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado da data de envio
das informacgdes, para a confeccdo e entrega dos cartées no local indicado pela
CONTRATANTE.

10.2 - Local

10.2.1 Os cartbes funcionardao em arranjo fechado, sendo sua utilizagdo restrita aos
estabelecimentos credenciados situados no Municipio de Santiago do Sul, com a
finalidade de incentivar e movimentar a economia local.

10.2.2 A CONTRATADA deverd manter, durante toda a vigéncia contratual, no
minimo 5 (cinco) estabelecimentos credenciados situados no Municipio de Santiago
do Sul.




10.2.3 A rede credenciada deverad assegurar ampla aceitacdo dos cartées no
comércio local, mediante estabelecimentos de diferentes atividades econdémicas
compativeis com a finalidade dos beneficios, podendo compreender,
exemplificativamente, padarias, mercados, postos de combustiveis, cerealistas,
agropecuarias e outros estabelecimentos autorizados pela CONTRATANTE, sempre
limitados ao territério do Municipio de Santiago do Sul.

10.2.4 Os cartGes deverdo ser entregues na sede do Municipio de Santiago do Sul,
situada na Rua Angelo Toazza, n? 600, Centro, CEP 89854-000, para posterior
repasse aos beneficiarios, mediante termo de entrega e recebimento.

10.3 - Resultados pretendidos
com o objeto

10.3 Pretende-se, com a contratagdo, viabilizar a operacionalizagdo dos repasses
referentes ao incentivo ao plantio, ao auxilio-silagem e ao auxilio-transporte, de
forma segura, controlada e eficiente, ampliando a rastreabilidade dos recursos e
reduzindo a necessidade de controles manuais e procedimentos administrativos
dispersos. Busca-se, ainda, obter maior economicidade e melhor aproveitamento
dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, mediante a
concentragdo da gestdo dos beneficios em uma Unica plataforma.

11 - Forma de Solicitagao,

Forma/Cronograma de Entrega e ou Execugdo e Condigdes de Recebimento

11.1 - Forma de Solicitagao

11.1.1 O servigo sera solicitado mediante emissao de solicitagdo de fornecimento.

11.2 - Forma e Cronograma de
Entrega e ou Execugao

11.2.1 O servigo serd executado de acordo com as necessidades da Secretaria
Municipal de Agricultura e Meio Ambiente e da Secretaria Municipal de
Administracdo e Finangas do Municipio de Santiago do Sul, durante o periodo de
vigéncia do contrato.

11.2.2 O auxilio-transporte possui valor mensal de RS 60,00 (sessenta reais) por
beneficidrio, sendo os respectivos créditos disponibilizados trimestralmente, no
valor correspondente as competéncias abrangidas.

11.2.3 O auxilio-silagem possui o valor de RS 482,96 por hectare.

11.2.4 O incentivo ao plantio possui o valor de RS 70,00 por hectare plantado.
11.2.5 Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA fica obrigada a prestar os
servicos de acordo com a taxa de administracdo contratada, nas quantidades
solicitadas e nos prazos estabelecidos no Edital.

11.2.6 A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar as variagdes na quantidade de
beneficidrios e nos valores dos beneficios previstos nas Leis Municipais n?
1.196/2026, n2 1.197/2026 e n2 1.212/2026, inclusive em decorréncia de suas
posteriores alteragGes, sem qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE, ressalvada a
incidéncia da taxa de administragdo contratada sobre os valores efetivamente
movimentados.

11.3 - Condigdes de
Recebimento

11.3.1 O servigo sera solicitado conforme a necessidade das Secretarias Municipais,
que fornecerdao os dados dos beneficidarios e os respectivos tipos de beneficio
necessarios a emissdo e personalizacdo dos cartdes.

11.3.2 A CONTRATADA compromete-se a fornecer cartdes de qualidade, seguros e
personalizados, com ampla aceitagdo no comércio local, bem como a efetuar
pontualmente os repasses aos estabelecimentos credenciados, mantendo, durante
toda a vigéncia contratual, no minimo 5 (cinco) estabelecimentos credenciados
situados no Municipio de Santiago do Sul, em rede diversificada e compativel com a
finalidade dos beneficios.

11.3.3 A CONTRATANTE solicitard a recarga dos cartées conforme a necessidade,
devendo a CONTRATADA emitir a correspondente fatura acompanhada da nota
fiscal, para que a CONTRATANTE providencie a liquidagdo e o pagamento.

11.4 - Critérios de medigdo e
pagamento (apenas para
obras)

11.4.1 N3o se aplica.

12 - Proposta

12.1 Serdo desclassificadas as propostas que descumprirem as exigéncias
estabelecidas no Edital ou que apresentarem taxa de administracdo superior ao
percentual maximo de 0,1%, admitida a apresenta¢do de taxa zero ou negativa.

13 - CondigOes de Pagamento

13.1 O pagamento sera realizado anteriormente a disponibilizacdo dos
créditos, por constituir condi¢cdo operacional indispensdvel a prestacdo do




servico. Para cada solicitacdo de recarga, a CONTRATADA apresentard a
respectiva fatura acompanhada da nota fiscal, cujo valor correspondera ao
montante da recarga solicitada, acrescido ou reduzido pela aplicagdo da
taxa de administracdo contratada, conforme o percentual ofertado na
proposta, devendo disponibilizar integralmente nos cartées o valor dos
créditos solicitados pela CONTRATANTE no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas apds a confirmagdo do pagamento.

13.2 Caso os créditos ndo sejam disponibilizados no prazo estabelecido, a
CONTRATADA devera devolver integralmente os valores recebidos, sem
prejuizo da aplicagdo das sangGes cabiveis.

14 - Prazo e CondigOes de Garantia
(se houver)

14.1 A CONTRATADA devera fornecer novo cartdo no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, contados da solicitagdo. Nos casos de erro, falha técnica,
defeito ou desgaste natural, a substituicdo ocorrera sem qualquer custo para
a CONTRATANTE ou para o beneficiario. Nos casos de perda, extravio, roubo
ou dano provocado pelo beneficiario, podera ser admitida a cobranca pela
emissdo da segunda via, desde que previamente informada e expressamente
autorizada pela CONTRATANTE.

15 - Obrigag6es da Contratada

15.1 A CONTRATADA obriga-se a fornecer e administrar cartdes eletrénicos
destinados a operacionalizagdo dos beneficios previstos nas Leis Municipais n2
1.196/2026, n® 1.197/2026 e n2 1.212/2026, inclusive suas posteriores alteracdes.
Para tanto, devera cumprir integralmente as seguintes obrigagdes:

| — Emitir, personalizar, gerenciar e entregar cartdes eletrénicos com chip, tarja
magnética e/ou tecnologia compativel, com senha pessoal e intransferivel,
confeccionados com qualidade técnica que iniba fraudes, falsificagdes ou
duplicidades, nas cores da bandeira do Municipio e contendo o nome e brasdo do
Municipio, bem como o nome e CPF do beneficiario;

Il — Realizar a entrega da primeira remessa de cartdes no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, contados do envio dos dados pela CONTRATANTE, sendo os
cartOes entregues lacrados, novos, bloqueados e acompanhados de manual basico
de utilizagao;

Il — Realizar a entrega de segundas vias ou substituicdes de cartGes no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis apds a solicitacdo. Nos casos de erro, falha técnica,
defeito ou desgaste natural, a substituicdo ocorrera sem qualquer custo para a
CONTRATANTE ou para o beneficiario. Nos casos de perda, extravio, roubo ou
dano provocado pelo beneficiario, poderad ser admitida a cobranca pela emissdo
da segunda via, desde que previamente informada e expressamente autorizada
pela CONTRATANTE;

IV — Transferir, sempre que houver substituicio de cartdo, os créditos
remanescentes da via anterior para a nova, de forma automatica e sem onus;

V — Assumir integralmente os custos com producgdo, personalizagdo, logistica e
entrega dos cartdes, inclusive instalacdo e manutengdo dos equipamentos
POS/PDV nos estabelecimentos credenciados;

VI — Adaptar-se as variag0es na quantidade de beneficiarios e nos valores dos
beneficios previstos nas Leis Municipais n? 1.196/2026, n2 1.197/2026 e n®
1.212/2026, inclusive em decorréncia de suas posteriores alteracdes, sem
qualquer Onus adicional a CONTRATANTE, ressalvada a incidéncia da taxa de




administra¢do contratada sobre os valores efetivamente movimentados;

VIl — Reembolsar pontualmente os estabelecimentos comerciais credenciados pelo
valor dos beneficios utilizados, independentemente da vigéncia contratual,
eximindo a CONTRATANTE de qualquer responsabilidade por inadimplemento
contratual;

VIII — Apresentar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, os contratos
firmados com os estabelecimentos credenciados para fins de fiscalizagao;

IX — Comprovar, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a emissdo da ordem de
servico, o credenciamento de, no minimo, 5 (cinco) estabelecimentos situados no
Municipio de Santiago do Sul, em rede compativel com a finalidade dos beneficios,
podendo compreender, exemplificativamente, padarias, mercados, postos de
combustiveis, cerealistas, agropecuarias e outros estabelecimentos autorizados
pela CONTRATANTE;

X — Divulgar publicamente, por meio de seu site, a lista atualizada dos
estabelecimentos credenciados e comunicar a CONTRATANTE qualquer alteragdo
na rede conveniada;

X — Disponibilizar a Administragdo Publica Municipal, no prazo de 10 (dez) dias
apo6s o envio dos dados, plataforma digital, via web e aplicativo, que permita a
CONTRATANTE a gestdao completa do sistema, incluindo cadastro e altera¢do de
beneficidrios, solicitagdo de recargas, bloqueios, cancelamentos, reemissdes,
emissdo de relatdrios gerenciais e consulta a rede credenciada. Devera, no mesmo
prazo, ser providenciado pela CONTRATADA o treinamento dos gestores, podendo
ser realizado de forma remota;

XIl — Disponibilizar aos beneficiarios acesso as funcionalidades de consulta de
saldo e extrato detalhado, alteracdo de senha, bloqueio e desbloqueio de cartdo e
consulta a rede de estabelecimentos credenciados;

Xl — Efetuar a carga dos cartBes no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
apos a confirmacdo do pagamento pela CONTRATANTE;

XIV — Executar o envio de créditos eventuais, estornos e bloqueios no prazo
maximo de 5 (cinco) dias Uteis ap0ds solicitagdo formal da CONTRATANTE;

XV — Manter os créditos ndo utilizados no saldo do cartdo e acumula-los
automaticamente para periodos subsequentes;

XVI — Fornecer, em caso de falha técnica no sistema, solugdo alternativa eficaz
para garantir a liberacdo dos créditos, sem qualquer custo adicional a
CONTRATANTE ou ao beneficiario;

XVII — Disponibilizar servico de atendimento a CONTRATANTE e aos beneficiarios,
por telefone e internet, com canal telefénico gratuito (0800) e funcionamento
ininterrupto, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para
esclarecimentos, suporte técnico, bloqueio e desbloqueio de cartGes;




XVIIl — Garantir que o atendimento identifique o usudrio exclusivamente por
numero do cartdao ou CPF, sendo vedada a exigéncia de dados institucionais da
Administracdo Publica;

XIX — Em caso de rescisdo ou término contratual, manter a prestacdo dos servicos
por no minimo 60 (sessenta) dias, assegurando o funcionamento da plataforma,
dos cartGes e dos demais servicos necessarios exclusivamente a utilizacdo dos
créditos ja disponibilizados aos beneficiarios, sem realizagdo de novas recargas,
devendo, ao final do prazo, apresentar relatério final contendo os nomes dos
beneficidrios e os valores remanescentes nos respectivos cartdes, bem como
providenciar, conforme determinacdo da CONTRATANTE, a devolugdo dos saldos a
Administragdo Municipal ou sua transferéncia a nova empresa contratada;

XX — Manter a confidencialidade e integridade dos dados pessoais dos
beneficiarios, em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados, Lei n2
13.709/2018, responsabilizando-se por qualquer uso indevido ou vazamento de
informacdes;

XXI — Agir de modo id6neo;

XXl — Cumprir todas as clausulas e condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia e seus anexos;

XXl — Apresentar a nota fiscal e a fatura correspondentes a cada solicitacdo de
recarga encaminhada pela CONTRATANTE;

XXIV — Responsabilizar-se integralmente pelos servicos e produtos contratados,
em conformidade com as especificagGes técnicas e com a legislacdo vigente;

XXV — Manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigacGes assumidas, todas as condi¢Ges que culminaram em sua habilitacdo e
qualificacdo;

XXVI — Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugdo ou de materiais empregados;

XXVIlI — Designar preposto para representar a CONTRATADA na execug¢do do
contrato;

XXVIII — Responsabilizar-se, civil e criminalmente, por eventuais danos que causar
a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da execugdo do contrato;

XXIX — Prestar os esclarecimentos solicitados, bem como comunicar
imediatamente a CONTRATANTE quaisquer fatos ou anormalidades que possam
prejudicar o bom andamento ou o resultado final dos servicos;

XXX — Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execu¢ao do contrato;

XXXI — Prestar informacgdes por meios eletronicos e de forma remota, com a maior




agilidade possivel, bem como, quando necessario, prestar atendimento in loco e
fornecer relatérios sempre que solicitado pela CONTRATANTE;

XXXII — Observar os critérios de sustentabilidade ambiental;

XXXl — Cumprir todas as demais obrigacOes legais, administrativas, técnicas e
operacionais previstas no Edital, no Termo de Referéncia e nos demais
documentos que integram o processo licitatério;

XXXIV — Cumprir as exigéncias de reserva de cargos previstas em lei, bem como em
outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social e para aprendiz, nos termos do art. 92, XVIl, da Lei n?
14.133/2021;

XXXV - Credenciar novos estabelecimentos, quando solicitado pela
CONTRATANTE, no prazo maximo de 30 (trinta) dias contado da solicitagcdo, bem
como promover a inclusdo, restricdo ou exclusdo de atividades econdmicas
aceitas, conforme determinagdo da CONTRATANTE;

XXXVI — Em caso de inoperabilidade do sistema para fins de manutengdo e/ou
atualizacdo de software, a CONTRATADA deverd comunicar previamente a
Administracdo e informar, por meio de sua plataforma web e aplicativo mével, o
periodo em que o sistema permanecera indisponivel, garantindo a ciéncia dos
beneficiarios.

16 - ObrigagGes da Contratante

I — Informar os beneficiarios, as quantidades, os tipos de beneficios e os valores de
recarga;

Il — Solicitar a emissdo e reemissdo dos cartdes, bem como a inclusdo e exclusdao
de beneficiarios;

Ill — Fornecer os dados, informacgdes e elementos necessarios a personalizagdo dos
cartoes;

IV — Informar o prazo, o local/endereco e o horario, se for o caso, para a entrega
ou execuc¢do do objeto;

V — Efetuar o pagamento a CONTRATADA nas condi¢Oes e prazos estabelecidos
neste Termo de Referéncia;

VI — Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, inclusive mediante andlise
dos relatérios gerenciais disponibilizados pela CONTRATADA, das informagdes
constantes da plataforma de gerenciamento e da verificagdo do cumprimento das
obrigagdes contratuais e legais aplicaveis;

VIl — A CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo, solicitar a inclusdo de novos
estabelecimentos credenciados, visando a melhoria no atendimento dos
beneficidrios, devendo o credenciamento ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, contado da solicitagdo;

VIII — A CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo, solicitar a restrigao, exclusdo ou
inclusdo de atividades econOGmicas aceitas, conforme a necessidade identificada




durante a execugdo contratual.

17 - Da Amostra N3o se aplica

18 - Gestor e Fiscal do Contrato

18.1 Gestor do Contrato

Nome Cargo CPF
Tatiane Cristina Gluzezak Saretto Assistente Administrativo 066.830.239-99
18.2 Fiscal do Contrato
Nome Cargo CPF Ato/Portaria
Catia Regina Backs Chefe de Gabinete 023.953.529-42
Dezordi
Diones Grolli Secretaria Municipal de Agricultura e Meio 089.092.449-09
Ambiente
19 - Penalidades Ao contratado poderdo ser aplicadas as penalidades de acordo com o art. 155 a 163

da Lei n? 14.133/2021, ficando garantida a prévia defesa da CONTRATADA, nos
termos da Lei e decreto 009/2025 e do Edital.

20 - CondigGes Gerais

Santiago do Sul/SC, em 12 de agosto de 2026.
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DESPACHO: Determino ao Setor de Compras/Contabilidade, a realizacdo das despesas nos moldes
solicitados.
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