ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARICA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INFORMAGCOES BASICAS DO ETP

O presente termo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para fornecimento
de locacdo (licenca) de sistema de informatizado de gestdo publica, incluindo servicos
complementares de implantacdo, manutencdo/atualizacdo, conversdo (se for o caso), acesso
simultdneo e ilimitado de usuarios, suporte técnico e treinamento de servidores,
armazenamento e seguranca da informacdo, para as entidades prefeitura municipal (e suas
secretarias), fundo municipal da saude e fundo municipal de assisténcia social, bem como
camara municipal de vereadores;

1.2. A licitagdo devera ser na modalidade PROCESSO DE DISPENSA (EMERGENCIAL)

DESCRICAO DOS SISTEMAS / MODULOS PARA A Valor Valor da locagdo para cada
itens PREFEITURA MUNICIPAL MENSAL-RS sistema-RS (Periodo 90 dias)
1. |Administrag3o Tributaria 1.700,00 5.100,00
2. |Assisténcia Social 900,00 2.700,00
3. |Atendimento ao Cidad3o 1.100,00 3.300,00
4, |Cadastro Unico 500,00 1.500,00|
5. |Compras e Licitagies 1.200,00 3.600,00
6. |Controle de Protocolo e Processos 1.000,00 3.000,00
7. |Folha de Pagamento 2.900,00 8.700,00|
8. |PIX- Integrado ao Sistema de Arrecadacg3o de Tributos Municipais 250,00 750,00
9. |Mota Fiscal Eletrénica na Web 1.700,00 5.100,00
10. |Orgamento, Contabilidade e Empenhos 1.700,00 5.100,00
11. [Patrimdnio 200,00 2.400,00
12, |Portal da Transparéncia 700,00 2.100,00
13. |Protesto Eletrénico 650,00 1.950,00
14, [Saude 1.500,00 4,500,00
15. |Tesouraria 900,00 2.700,00

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1 A contratacdo é necessaria, pois a Administracdo depende de sistemas informatizados, a
atual prestadora de servicos tem o contrato com extingdo para a data de 01/06, até o
momento ainda nao foi formalizado um novo contrato com a nova prestadora de servicos.
2.2 Ainda se justifica a contratacdo emergencial, pelo fato de a nova prestadora necessitar de
algum tempo para migra¢ao dos dados da atual prestadora, e deixar o sistema funcionando,
de maneira que seja possivel desligar o atual sistema e ligar o novo sistema da contratada.
2.3 Os sistemas de gestao publica se consolidam em importante e indispensavel instrumento
administrativo, agindo, consequentemente, de forma indireta e, também direta, na
implementacdo de politicas publicas, razao pela qual a sua ininterrupc¢ao é vital para o bom
andamento da administracdo e dos servicos publicos;

2.4 Nos termos constitucionais, de aumento da eficiéncia, é necessario que a Administracdo
Pldblica mantenha em seus objetivos a busca pela melhoria continua de métodos e
ferramentas de trabalho, nesse contexto inserido a governanca de tecnologia da informacao;
2.5 Deve-se considerar que, a sociedade de um modo geral, espera dos Gestores Municipais
uma atuacdo inovadora, com foco em resultados, capaz de oferecer solucbes para problemas
complexos e interdisciplinares. Um software inteligente é capaz de automatizar varios
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procedimentos inerentes a drea de atuacdao dos Gestores e Servidores do Municipio,
reduzindo erros e o retrabalho, além do dispéndio de tempo e recursos humanos. Diversos
sao os Entes Publicos, em todo territério nacional, que utilizam solugdes tecnolégicas que
permitem o alcance de melhores resultados, aumento de receitas e a diminui¢ao de custos
operacionais, de forma mais eficiente e menos burocratica;

2.6 Desta forma, a contratacdo de sistemas informatizados para Gestdo Publica
proporcionara ao Municipio de Ararica, a gera¢do de informacgdes fidedignas, de forma agil e
atualizada, e por conseguinte, obter-se-d transparéncia de atos e processos desta
Administragdao ampliando as capacidades de planejamento, gestdo e tomada de decisOes,
além de possibilitar o envio de presta¢do de contas ao TCE/RS — dever constitucional inerente
dos que utilizam, arrecadam, guardam, gerenciam ou administram dinheiros, bens e valores
publicos.

3. SETOR REQUISITANTE
3.1. Prefeitura Municipal de Ararica/RS (bem como suas Secretarias)

4. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

4.1 Os objetos relacionados sdo considerados bens e servicos comuns, conforme disposto no
paragrafo Unico do Art. 62, inciso XIll da Lei Federal n? 14.133/2021, uma vez que os padr&es
de desempenho e qualidade, podem ser objetivamente definidos, por meio de
especificacdes usuais no mercado;

4.2 A presente aquisicdo/contratacdo serd realizada na modalidade de PROCESSO DE
DISPENSA nos termos do Artigo 75, inciso VIl da Lei Federal n? 14.133/2021;

4.3 Diante das necessidades apontadas no item 2, o atendimento a solucdo exige a
contratacdo de fornecedor cujo o ramo de atividade e capacidade técnica seja compativel
com o objeto pretendido;

4.4 E possivel identificar no mercado trés principais tipos de Software de Gestdo Publica
Municipal, sdo eles na forma de:

4.4.1 Software em ambiente web com armazenamento em nuvem;

4.4.2 Software em Desktop instalado em cada computador usuario;

4.4.3 Software com solugcdo mista (parte da solucdo em Desktop instalado em cada
computador usuario e parte com acesso em ambiente Web);

5. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

5.1 A solucdo a ser escolhida por esta administracdo deve estar adequada ao uso do gestor
publico e ao cidaddao de forma mais abrangente possivel, com acesso por meio de qualquer
equipamento que tenha acesso a um navegador de internet (smartphones, smartvs,
notebooks, computadores, tablets e etc);

5.2 O Software devera ter acesso durante as 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, em todos os dias do ano. Este acesso devera ser nativamente WEB (sem a
necessidade de emuladores ou VPNS) com Integracdo e compartilhamento de informacoes
em tempo real sem limitadores de usudrio, com modo de licencas de uso;
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5.3 Devera ser garantido atendimento para suporte técnico remoto, no hordrio das 07h as
12h e das 13h as 17h, de segundas as sextas feiras, através de técnicos habilitados com o
objetivo de:

5.3.1 Esclarecer possiveis duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizacdo dos
sistemas;

5.3.2 Auxiliar na recuperagdao da base de dados por problemas originados em erros de
operacdo, queda de energia ou falha de equipamentos;

5.3.3 Orientar os servidores na operagdao ou utilizacdo dos sistemas em fungdo de
substituicao de pessoal;

5.3.4 Auxiliar o usudrio, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas

relacionadas a utilizacdo dos sistemas;

5.4 Para viabilizar o funcionamento da solucdo, deverd ser realizar a implantacao,
compreendendo o diagndstico, configuracdo, habilitacdo do sistema para uso,
conversdo/migracdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informacgdes dos
sistemas em uso. A migracdo compreende a conclusdo da alimentacdo das bases de dados e
tabelas para permitir a utilizacdo plena de cada um dos softwares e aplicativos. A conversao
dos dados devera compreender todos os dados tributdrios, de pessoal constantes dos bancos
de dados atuais, bem como os dados contdbeis do ultimo exercicio, orcamentarios,
financeiros, e de compras, licitacGes, patrimoniais e convénios do exercicio vigente;

5.5 Para capacitacao dos usudrios devera ser apresentado, Plano de Treinamento destinado a
capacitacdo dos usudrios e técnicos operacionais para a plena utilizacdo das diversas
funcionalidades de cada um dos sistemas, abrangendo os niveis funcional e gerencial;

5.6 Para suporte técnico, o atendimento as solicitacdes de suporte deve ser provido
presencialmente ou remotamente via telefone, e-mail, ferramenta de registro de chamados
e chat, por técnico apto a prover o devido suporte ao sistema;

5.7 Assim, a solugdo deve ser projetada e desenvolvida em linguagem nativamente web,
sendo que os moédulos que compde o sistema devem aplicar a Legislacdo vigente,
adequando-se quando fazer-se necessario. Sera disponibilizado o data center para alocacao
dos sistemas, com capacidade de processamento, como: links, servidores, nobreaks, fontes
alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranca, sistema de
climatizacdo, sendo que o data center podera ser préprio ou terceirizado;

5.7.1 O provedor de nuvem devera possuir redundancia em localidades diferentes, com o
intuito de otimizar performance e taxas de transmissdo, evitando a inoperabilidade do
sistema em caso de queda de um deles. Todos os recursos de infraestrutura, bem como:
balanceadores de carga, servidores de cacheamento para performance, armazenamento,
bancos de dados e servidores de aplicativos, deverao ser dimensionados para atendimento
satisfatorio da demanda, com programas basicos e demais recursos necessarios ao
provimento, instalado, configurado e em condi¢des de uso;

5.8 A solucdo deve ser altamente configuravel, através de ferramenta e linguagem de
programacgao,

gue proporcione autonomia na criacdo de relatdrios personalizados e customizacdo dos
sistemas;
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5.9 Todos os sistemas devem utilizar protocolo HTTPS para navegac¢ao na internet, garantido
a seguranca das informagdOes tramitadas através de criptografia. E devera ser compativel
com, pelo menos, os principais navegadores disponiveis no mercado, tais como Firefox,
Chrome, Safari, além de rodar nos ambientes Windows, Linux, MAC OS;

5.10 A solugao deve garantir a integracao e unificacao das informagdes. Sendo possivel optar
pela ndo integragao entre cadastros, permitindo a indicagdo, pelo administrador do sistema,
de usuarios que poderdo decidir quanto a integracao entre os sistemas pendentes. Deverd
possibilitar a criacdo de campos personalizados dentro dos cadastros dos sistemas. Possuir
capacidade de integragao com outros bancos de dados;

5.11 Possuir ainda, capacidade de exportar, via fonte de dados, informagdes para que outros
sistemas de informagdo possam gerar bancos de dados. Permitir o controle de acesso com o
uso de senhas, contendo controle de permissdes de acesso tanto por usudrio quanto por
grupo de usuarios, com definicdo das permissdes para alteracdo, inclusdo, exclusdo e outras
acdes da aplicacdo como: estornar, cancelar, calcular, desativar, dentro de cada maédulo,
individualmente;

5.12 Permitir alternancia entre sistemas e entidades, sem necessidade de novo login,
permitindo que, na mudanca de entidades, o usudrio seja automaticamente redirecionado
para 0 mesmo exercicio;

5.13 Permitir que os relatdrios solicitados sejam executados em segundo plano, permitindo
ao usuario continuar trabalhando enquanto o relatério é gerado, com notificacdo em tela
assim que o relatério for gerado, ou opgao de abertura automatica, independente da pagina
em que o usuadrio esteja acessando;

5.14 Permitir a utilizagdo de elementos visuais no layout dos relatérios, como: textos,
imagens, linhas, quadrados, retangulos, circulos, campos calculados, cédigos de barra,
codigos QR e graficos;

5.15 Possibilitar a assinatura digital de documentos nos formatos PDF, XML e TXT. Permitir
também que o cidad3ao também realize assinatura digital de documentos diretamente pela
aplicacdo, sem necessidade de utilizar outros sistemas ou recursos, exceto aqueles
necessarios para acesso ao dispositivo de leitura do certificado digital na maquina local do
préprio usuario;

5.16 Possibilitar que um documento seja assinado digitalmente no sistema, e que, apds a
assinatura, o usuario possa remeter o documento a outro usudrio, que recebera notificacao
dentro do préprio sistema de que existe documento aguardando sua assinatura;

5.17 A solugdo deve possuir armazenamento de certificados digitais do tipo A1 em nuvem,
em hardware inviolavel do tipo HSM, permitindo ao usudrio, de forma segura, executar
assinaturas digitais de qualquer dispositivo sem necessidade de token fisico;

5.18 Oferecer total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as
informacdes. Essa seguranca total deve ser aplicada em camadas que vao desde validagdes
no lado cliente, passado pelo canal de comunicacdo, aplicando restricbes de acesso aos
enderecos e portas dos servigos. Possuir recursos de seguranca no SGBD para impedir que
usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta,
alteracdo, impressdo ou copia;

5.19 Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Prote¢do de Dados), os
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sistemas devem ter no minimo: permitir acesso apenas por usudrios devidamente
cadastrados, que disponham de usudrio e senha; qualquer alteragdo realizada nos cadastros
deve ser registrada através de auditoria, permitindo sua rastreabilidade;

5.20 Permitir que o cidadao solicite, através de protocolo online, relatério das alteragGes as
quais seus dados pessoais foram submetidos;

5.21 Celeridade e qualidade das atividades desempenhadas pelos Servidores da Entidade,
propiciado pela automatizagdo de fluxos de trabalho por sistemas informatizados.
Alinhamento na Gestdo Municipal, pela ampliagdo da capacidade de atendimento as
demandas, que permitird ao Gestor uma tomada de decisdo precisa e eficaz. Modernizagao
da arquitetura tecnolégica das solu¢des de software do Municipio. Reducdo de gastos
relacionados a infraestrutura de tecnologia.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

6.1. A licitante devera apresentar as seguintes declara¢gdes/documentacdes:

6.1.1. PESSOA JURIDICA: HABILITAGCAO JURIDICA:

6.1.2. Comprovacao de existéncia juridica da pessoa, através de ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais,
e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores, com a comprovacdao da publicacdo na imprensa da ata arquivada, bem
como das respectivas alteracdes, caso existam;

6.1.3. Quando cabivel, de autorizacdo para o exercicio da atividade a ser contratada;

6.1.4. Documento com foto do representante legal.

6.2. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

6.2.1. Inscrigao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

6.2.2. Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

6.2.3. Regularidade perante a Fazenda Federal;

6.2.4. Regularidade perante a Fazenda Estadual;

6.2.5. Regularidade perante a Fazenda Municipal, relativa ao Municipio da sede do licitante;
6.2.6. Regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;

6.2.7. Regularidade perante a Justica do Trabalho (certidao negativa de débitos trabalhistas);
6.2.8. Declaracao de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 72 daConstituicdo
Federal.

6.3. HABILITAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

6.3.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante.

6.4 Visa-se qualificar e selecionar empresas fornecedoras do ramo de atividade compativel
com o objeto deste termo que possuam capacidade para o fornecimento dos objetos em
guestdo e que preencham todos os requisitos relativos a habilitacdo juridica; qualificacdo
técnica; habilitacdo fiscal, social e trabalhista; e habilitacdo econ6mico-financeira;
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6.5 O licitante vencedor devera assumir a responsabilidade por todas as providéncias e
obrigacGes estabelecidas na legislacdo especifica sobre a qualidade e especificagdo dos
servicos a serem prestados, bem como, devera fornecer diretamente, ndo podendo transferir
a responsabilidade para nenhuma outra empresa ou instituigdo de qualquer natureza;

6.6 A referida contratagao visa trazer a solu¢do mais adequada ao municipio visando a
diminuicdo de custos e maior arrecadacgao, a solugao devera estar apta a gerar economia de
recursos administrativos e humanos, trazendo possibilidade de automatizar a gestdo publica
municipal, trazendo transparéncia e eficiéncia ao gestor publico e ao cidadao, bem como
automatizagao de processos;

6.7 Constituem obrigagdes da CONTRATADA:

6.7.1 Arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas
referentes a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de diarias,
dentre outros afins, no atendimento a execucdo dos servicos descritos neste termo, durante
toda a vigéncia contratual;

6.7.2 Executar a configuracdo, migracao de informacdes e demais atividades necessarias a
implantagdo dos mddulos do sistema contratado, autorizados formalmente pelo contratante,
através de ordem de inicio de servico, no prazo maximo declarado no contrato;

6.7.3 Efetuar a manutencao legal do sistema para adaptacdo as alterac¢des legais (legislacdo
federal e estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato,
devendo executar as atualizacdes que se fizerem necessdrias para o seu perfeito
funcionamento e enquadramento as mudancas nas legislacdes;

6.7.4 Efetuar a manutencdo corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas,
independentemente de serem observadas ou ndo pelos usuarios;

6.7.5 Prestar o servico de suporte técnico;

6.7.6 Avaliar, em prazo razodvel, a viabilidade técnica e juridica das solicitacGes de alteracdo
especificas encaminhadas eletronicamente pelo contratante, e repassar orgamento
acompanhado de cronograma para execuc¢ao dos servigos;

6.7.7 Executar as customizagdes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitagdes do
contratante, mediante orcamento prévio aprovado e acordo de nivel de servicos;

6.7.8 Manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicacdo, Servidor de
Banco de Dados, etc.) em constante atualizacdo, especialmente quando falhas de seguranca
forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software
livre);

6.7.9 Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condicdes de habilitacdo e
qualificacdes

exigidas na licitacdo que deu origem a contratacao;

6.7.10 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucao do presente contrato, sem
prévia e expressa anuéncia do contratante;

6.7.11 Manter o(s) servidor(es) do contratante, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos,
a par do andamento dos servicos, prestando-lhe(s) as informacdes necessdrias;

6.7.12 Tratar como confidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da Contratante,
guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral da
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD);
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6.7.13 Garantir que os dados e informagdes do contratante residam exclusivamente em
territério nacional, incluindo replicagdo e cépias de seguranca (backups), de modo que o
contratante disponha de todas as garantias da legislagao brasileira enquanto tomador do
servico e responsavel pela guarda das informag¢Ges armazenadas em nuvem;

6.7.14 Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execugdao de qualquer
obrigacdo contratual, para adog¢do das providéncias cabiveis;

6.7.15 Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados ao contratante ou
terceiros em funcdo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou
responsabilidade civil, nos termos da legislacdo, observado o direito a ampla defesa e ao
contraditorio;

6.7.16 Realizar a atualizacdo/upgrades ou releases constantes da solugdo, com melhorias
tecnolégicas, atualizacGes e incremento de requisitos de forma permanente, sem impactar
em novos custos de aquisicdo por parte da administracdo municipal, garantindo ainda que
tais upgrades na solugdo ndo inviabilizem a integragdo com os diversos mddulos de
softwares;

6.7.17 Indicar um preposto para o contrato, sendo este o interlocutor da contratada junto ao
contratante para os assuntos relativos ao cumprimento das cldusulas contratuais e para
participar de reunides de acompanhamento, sempre que solicitado;

6.7.18 Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo
aceito, sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras entidades, sejam
fabricantes, técnicos ou quaisquer outros;

6.7.19 Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacédo;

6.7.20 Em caso de faléncia, concordata ou eminéncia do encerramento das atividades da
contratada, sem continuidade do produto por terceiro, a mesma compromete-se a manter os
sistemas em funcionamento e a entregar as informagdes, especificacdes técnicas ou
instrucdes necessarias a manutencao dos softwares, até a contratacdo de novo fornecedor,
bem como, ao final, cdpia do banco de dados, juntamente com o dicionario de dados e
senhas necessarias para acesso completo aos dados. O contratante, que neste ato assume o
compromisso de utilizar as informagdes cedidas exclusivamente para manutenc¢do, sendo
expressamente vedadas as acdes de venda, distribuicao ou divulgacao a terceiros;

6.7.21 Caso a contratada sofra fusdo ou incorporac¢do, a empresa contratada deve repassar
todas as informacbes técnicas necessdrias para a continuacdo do contrato a empresa
majoritdria, incluindo se os cédigos fontes, modelo-ER, framework, especificacdes técnicas e
demais documentos gerados pela contratada durante o periodo de prestacdo de servicos.

6.8 Constituem obriga¢oes do CONTRATANTE:

6.8.1 Efetuar os pagamentos nas condi¢cdes e precos pactuados no termo contratual,
incluindo as customizacdes, acréscimos e apostilamentos;

6.8.2 Prestar as informacdes, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos necessarios ao
desenvolvimento dos servigos contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel;

6.8.3 Fiscalizar e acompanhar a execucdo do contrato, documentar e notificar formalmente a
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contratada, a ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades no curso de
execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao ou regularizagao;

6.8.4 Documentar todos os pedidos de intervenc¢do no sistema e parametros de configuragao
desde a implantacdo até as demais no decorrer do contrato, bem como conferir todas as
intervengdes feitas no sistema pela contratada antes de liberacdo para o uso, de modo a
evitar possiveis erros ou equivocos, uma vez que o contratante é o proprietdrio das
informagdes do banco de dados e responsavel por todos os parametros, dados e informacgdes
repassadas aos técnicos da contratada para realizacdo de seus servigos;

6.8.5 Responsabilizar-se pela completa e correta inser¢do de dados e parametros nos
sistemas em nivel de usudrio, além de atualizar as férmulas de calculo, indicadores,
estatistica, aliquotas, multas, medidas, padrdes, preceitos, critérios, fundamentos, entre
outros critérios, quando necessario;

6.8.6 Responsabilizar-se por erros em célculos, folhas, relatérios, boletos e cobrancas ou
outros equivocos de processamento, provenientes de dados, parametros e informacoes
repassadas, informadas, lancadas ou carregadas no sistema;

6.8.7 Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos,
contados do recebimento provisério;

6.8.8 Dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e programas
locados, bem como para treinamento via internet de usudrios;

6.8.9 Cumprir as orientacdes e procedimentos técnicos especificados pela contratada para o
bom funcionamento e operacionalidade do sistema;

6.8.10 Dar prioridade aos técnicos da contratada para utilizacdo do equipamento do
contratante quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar o acesso dos
empregados da contratada, quando devidamente identificados e uniformizados, aos locais
em que devam executar o0s servigos;

6.8.11 Durante a vigéncia do contrato, ndo ceder a terceiros, acessar, manipular ou fazer
qualquer tipo de uso ou manipula¢ao do banco de dados;

6.8.12 Zelar pela segurancga dos softwares que compdem a solucdo, evitando o manuseio por
pessoas nao habilitadas;

6.9 A contratagao é vantajosa por excluir os custos e ineficacias oriundos da contratacao de
softwares obsoletos, dificuldades de obtencdo de suporte técnico e de se manter contrato
de manutencdo. Pretende-se com a referida contratacdo a manutencao da boa gestao das
atividades executadas pelos servidores publicos municipais, por meio de uso das diversas
ferramentas digitais;

6.10 Caso a implantacdo se der por novo fornecedor, o fornecedor atual devera
disponibilizar arquivos necessario para migracdo dos dados, logo sera necessario
implantacdo de todos os itens.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBIJETO

7.1. A execucdo dos servicos dar-se-da de forma continuada/mensal, conforme as
necessidades do Municipio, e, espera-se que os servicos prestados alcancem os objetivos.
7.2 Apds o encaminhamento e o recebimento por parte da contratada da autorizacdo de
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fornecimento, a mesma devera se apresentar na Prefeitura para definir o cronograma dos
trabalhos no prazo maximo de até 15 (quinze) dias, em hordrio de expediente, salvo
ocorréncia de fato superveniente que ndo permita o cumprimento deste prazo, devidamente
justificado;

7.3 Os servigos prestados e autorizados serdo recebidos provisoriamente, pelos responsaveis
por seu acompanhamento e fiscalizacdo especialmente designados quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e definitivamente por servidor designado
pela autoridade competente, quando o atendimento das exigéncias contratuais;

7.4 O recebimento dos objetos, mesmo que definitivo, ndo exclui a responsabilidade da
contratada pela sua qualidade e caracteristicas, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades
detectadas;

5.4 - O Municipio, por intermédio dos seus funcionarios designados, reserva-se ao direito de
proceder a inspecdo de qualidade dos objetos e de rejeitd-los, no todo ou em parte, se
estiverem em desacordo com as especificacdes do objeto licitado e a proposta apresentada,
obrigando-se a contratada a promover as devidas substituicdes e correcdes;

5.5 - Todo e qualquer fornecimento fora do estabelecido no Edital e seus anexos ser3,
imediatamente, notificada a contratada que ficard obrigada a tomar providencias, o que
devera fazer prontamente, ficando entendido que correrdo por sua conta e risco tais
substituicdes, sujeitando-se, também, as sanc¢des previstas no Edital e na Lei.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
8.1. A gestdo e a fiscalizacdo do objeto contratado serdo realizadas conforme defini¢cdes da
Lei 14.133/2021".

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
9.1. O pagamento sera efetuado em até 30 dias ao més subsequente ao qual os servigos
foram prestados.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVICO

10.1. Conforme disposto no item 1, o futuro contratado sera selecionado mediante processo
licitatério na modalidade Dispensa De licitacdo, de Forma a manter o sistema atual pelo
periodo de transi¢ao de sistemas.

11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

11.1. Estima-se para a contratacdo almejada o valor total de RS 52.500,00 (cinquenta e dois
mil e quinhentos reais)

11.2. Vislumbra-se que tal valor deve ser compativel com o praticado pelo mercado de
acordo com o que determina a Lei n2 14.133/2021.

11.3. Para definicdo dos valores do objeto a ser contratado foi possivel a realizacdo de
pesquisa no portal LICITACON-RS, onde encontrou-se resultados semelhantes para o objeto
deste certame, a fim de garantir que os precos estejam em acordo com o praticado pelo
mercado, fazendo cdlculo mediano dos valores, chegando assim aos valores de referéncia.
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12. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA
12.1. O dispéndio financeiro decorrente da contrata¢do ora pretendida decorrera da dotagdo
Or¢camentdrias informadas no termo de referéncia

Ararica, 28 de maio de 2025.

Paulo Roberto Saraiva
Secretario Municipal de Administragao

Julio Cesar Monteiro das Chagas
Diretor de Tecnologia
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