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TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINIGAO DO OBJETO (art. 6, XXIIl, a, da Lei 14.133/2021)
1.1.  Descrigdo do objeto:

Contratagao de empresa especializada para fornecimento de licengas do CHATGPT individual
plus da OpenAl, CAPCUT versdo Pro e pacote GOOGLE WORKSPACE STANDARD com
capacidade de armazenamento de 2 TB, incluindo a intermediacdo junto aos fornecedores
oficiais, emissado de notas fiscais, suporte administrativo e gerencial do processo de aquisi¢do
das licencas para a Administracdo Publica Municipal. Para atender as necessidades do

Departamento de Comunicagao da Prefeitura Municipal de Pinheiral- RJ.

1.2. O objeto desta contratacao é caracterizado como comum, conforme art. 20 da Lei Federal
14.133/2021 e Decreto Municipal 3.532/2023.

1.3.  Especificacado do produto/quantitativo:

ITEM DESCRIGAO DO ITEM QUANTIDADE

Licenca de Acesso ao ChatGPT Individual Plus, contendo: acesso a
versdo mais avangado disponivel no plano, ao modelo de ultima
geracéao;

Limites adicionais de mensagens, carregamento de arquivos, analise de
dados avangada e geracdo de imagens;

1 Modo voz padrao e avangada com video e compartilhamento de tela; 5
Acesso ao agente do ChatGPT;
Criacao e edicao de tarefas e GPTs personalizados;
Acesso limitado a geragao de videos do Sora;
Oportunidades para testar novos recursos;
Licenga de Acesso ao Capcut Individual Pro contendo: efeitos de filtro,
transicdes, modelos e ferramentas de edicdo pro, ferramentas de IA,

> movimentos de video e aprimoramento de video, uso do aplicativo sem >

anuncios, 100GB de armazenamento na nuvem, exportacdo em alta
qualidade e a possibilidade de trabalhar juntamente com outras pessoas
no mesmo projeto.

1/9



GOVERNO

Planejamento das
Contratacdes

- PREFEITURA :
Processo Ano Folha Rubrica

PINHEIRAL ==

armazenamento, icone do Gmail,E-mail comercial personalizado
vocé@suaempresa.com + layouts personalizados e mala direta, icone
de brilho do Gemini

Assistente de IA Gemini no Gmail, Documentos, Meet e outros apps.
icone do NotebookLM:

Assistente de pesquisa com tecnologia de IA (NotebookLM);

icone de brilho do Gemini ;

Converse com a IA no app Gemini e crie sua prépria equipe de

3 especialistas; 1
Logo do produto Google Meet;

Videochamadas com gravacgao, cancelamento de ruido e limite de 150
participantes;

Logotipo do Google Agenda;

Paginas de agendamento de horario;

Logo do produto Documentos Google;

Assinatura eletrénica em documentos Google e PDFs;

icone de verificacao;

Ferramenta Google Workspace Migrate para migracao de dados;

2. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO/PRORROGAGAO/REAJUSTE (art. 6, XXIIl, a, da
Lei 14.133/2021)

2.1.  Vigéncia Contratual (art. 105 a 114 da Lei 14.133/21):

A vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato, nos
termos dos arts. 105 e 106 da Lei Federal n® 14.133/2021, que permite a definicdo de prazo
compativel com a natureza do objeto contratado.

Tal periodo atende a necessidade de garantir a continuidade dos servicos de comunicagao
digital, permitindo a atualizagdo periddica das licencas de software e a manutencado da
infraestrutura tecnoldgica necessaria ao pleno desempenho das atividades do Departamento de

Comunicacgao.

2.2 Prorrogagao do Contrato:

O contrato podera ser renovado ou aditado, caso haja interesse da Administracdo e observancia
dos requisitos legais e orgamentarios pertinentes, conforme previsto nos arts. 107 e 108 da Lei
n° 14.133/2021.

2.3 Previséo de Reajuste (art. 92, § 3° da Lei 14.133/21):

O contrato podera ser reajustado, para preservar o valor da moeda, desde que observada a
periodicidade minima de 1 (um) ano, contada da data do orgamento estimado, utilizando como
indice o IPCA, conforme art. 25, § 7° da Lei 14.133/2021.
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3. DA JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

GOVERNO
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3.1. Interesse publico

A contratagdo das licengas do ChatGPT Individual Plus (OpenAl), CapCut Pro e Google
Workspace Standard (2 TB) atende ao interesse publico suprindo a crescente demanda por
ferramentas tecnoldgicas que suportem automagdo de processos internos e a manipulagao
segura de dados sensiveis. Essa solugao visa garantir que as atividades do departamento de
comunicagdo sejam executadas com maior rapidez, precisdo e seguranca garantindo
continuidade, eficiéncia e qualidade dos servicos de comunicagdo institucional, otimizando

recursos e centralizando solugdes tecnoldgicas.

3.2 A medida observa os principios da Lei n® 14.133/2021, especialmente: publicidade, eficiéncia,
planejamento, economicidade e legalidade (art. 5), assegurando transparéncia, racionalidade no
uso de recursos publicos e respaldo juridico a contratagdo. Assegurando os meios adequados
para a execugao continua das atividades institucionais de Comunicagdo com a populagio

através de midias digitais.

3.3 Metodologia do quantitativo: O quantitativo de licengas foi definido com base no niumero de
servidores do Departamento de Comunicacdo que necessitardo utilizar as ferramentas
tecnolégicas (ChatGPT Individual Plus, CapCut Pro e Google Workspace Standard). Cada
servidor tera acesso individual as plataformas, garantindo o uso simultdneo e eficiente das

solugdes contratadas.

3.4 Justificativa do Quantitativo solicitado: A quantidade de licengas solicitadas visa otimizar a
produtividade do Departamento, permitindo multiplos acessos simultaneos as ferramentas.
Dessa forma, todos os profissionais poderao desempenhar suas atividades de forma integrada,
agil e continua, atendendo as demandas de producdo de conteudo e comunicagéo institucional

da Prefeitura.

4. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO (art. 6, XXIlI, b, da Lei 14.133/2021)

4.1. A contratagao sera realizada com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021,
que autoriza a contratagao direta, por dispensa de licitagdo, nos casos em que o valor estimado
da contratagao for inferior a R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e cinco reais e
cinquenta e nove centavos) (valor atual para dispensa desde 1° de janeiro de 2025, pelo

Decreton®12.343/2024) para aquisicdo de bens e servigcos comuns. O objeto em questao se
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enquadra como bem comum, dada sua padronizagdo, disponibilidade no mercado e

especificagdes usuais, amplamente conhecidas e definidas.

4.2 Adicionalmente, nos termos do inciso | do art. 72 da mesma Lei, é dispensavel a
elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar (ETP) nas contratagbes cujo valor estimado seja
inferior a R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e cinco reais e cinquenta e nove
centavos), desde que o objeto esteja adequadamente caracterizado, como é o caso. Dessa
forma, considerando que o valor estimado para a presente contratacdo se encontra abaixo desse
limite, e que os itens a serem adquiridos estao claramente definidos e padronizados, considera-

se dispensada a exigéncia de ETP.

4.3 A contratagdo observa os principios da eficiéncia, economicidade e razoabilidade,
atendendo a necessidade publica de forma proporcional e adequada a sua finalidade, em
conformidade com o planejamento institucional e com os critérios legais pertinentes, bem como

preconiza o Decreto n ° 3.534/2023 do Municipio de Pinheiral.

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO (art. 6, XXIll, c, da Lei 14.133/2021)

5.1. Descreva a solucao escolhida com todos os elementos para que a contratacdo produza

os resultados pretendidos pela administragéo, considerando todo o ciclo de vida do objeto.

A solucao escolhida para a aquisicao das licengas sera por contratacao direta. A contratacao
abrange licengas do ChatGPT Individual Plus (OpenAl), do CapCut Pro e do Google Workspace
Standard (2 TB), solugdes tecnoldgicas que oferecem recursos avancados de inteligéncia
artificial para elaboragdo de textos, edi¢cdo profissional de videos e pacote integrado de
produtividade em nuvem com amplo armazenamento. Tais ferramentas apresentam
especificidades técnicas usuais, como suporte multilingue, edigéo colaborativa, seguranca da
informacgéao e acesso simultédneo, assegurando maior eficiéncia, qualidade e modernizagao das

atividades do Departamento de Comunicagao.

5.2 A contratagdo proporcionara maior eficiéncia e qualidade na comunicagao institucional, ao
oferecer ferramentas modernas que otimizam a produgao de conteudos escritos, audiovisuais e
colaborativos. Espera-se a redugado do tempo de execugéo das tarefas, a padronizagdo da
identidade visual e textual, a seguranga no armazenamento e compartilhamento de informagdes
e a ampliagdo da produtividade dos servidores por meio de multiplos acessos simultdneos. Além
disso, a integracao entre as solugdes contratadas contribuira para a inovagao nos procedimentos
internos e para o fortalecimento da transparéncia e da publicidade dos atos da Administragéao

Publica.
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5.3 A empresa contratada sera responsavel por efetuar o pagamento das licengas diretamente

aos fornecedores dos softwares e por prestar suporte e assisténcia técnica a Prefeitura Municipal

de Pinheiral, garantindo o pleno funcionamento e suporte das solu¢des contratadas.

5.4 A solugéo deve assegurar a protecdo total dos dados manipulados pelo Departamento de
Comunicacao da Prefeitura Municipal de Pinheiral em conformidade com a Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD), proibindo o uso de dados sensiveis para fins de treinamento de

outros modelos ou solugdes.

5.5 Garantia de que os dados do Departamento de Comunicagcao nao serdo exportados ou

compartilhados com terceiros ou usados fora do ambiente controlado.

5.6 O ChatGPT deve oferecer acesso a bases de dados publicas ja estruturadas e pré-
modeladas, como leis, normativos, jurisprudéncias e manuais de érgaos publicos, facilitando a

consulta e otimizagao de atividades administrativas.

5.7 A contratagdo deve garantir que todas as interagdes e consultas realizadas na plataforma
sejam criptografadas, garantindo a integridade e confidencialidade das informagdes

processadas.

5.8 O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990

(Cédigo de Defesa do Consumidor).

59 N&o havera exigéncia da garantia da contratagdo dos art. 96 e seguintes da Lei n°
14.133/21, pois, como citado no 5.2.1, a garantia sera do art. 18 da Lei 8.078/1990.

6.  REQUISITOS DA CONTRATAGAO (art. 6, XXIlI, d, da Lei 14.133/2021)

6.1. Qualificagao Técnica (conforme art. 67, Lei 14.133/2021):
A contratada devera preencher todos os requisitos de regularidade juridica, fiscal, técnica e
econdmico-financeira, previstos na Lei n® 14.133/21. Documentos de habilitagdo, que comprove
a regularidade da empresa, tais como:
- Certidao Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Uniao;
-Certidao Negativa FGTS;
-Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;
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CNEP (Cadastro Nacional das Empresas Punidas);
-Cartdo CNPJ;
Devera também apresentar Atestado de Capacidade Técnica de objeto similar

fornecido por instituicdo publica ou privada.
6.2. Apresentacao de documentos juntamente a proposta de precos:

Nao se aplica.
6.3 Vistoria Prévia (observado os §§§ 2°, 3° € 4° do art. 63, Lei 14.133/2021):
Nao se aplica.

6.4 A apresentacdo de amostra e/ou demonstragdo dos (observado o § 3° do art. 17, Lei
14.133/2021) e Sumula 16 do TCE/RJ)

Nao se aplica.

7. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO (art. 40, § 1° Il da Lei
14.133/2021)

7.1. Assinado o contrato, a empresa devera disponibilizar acesso ao painel de controle com as

licengas contratadas no prazo de até 10 (dez) dias.

7.2. A contratada devera fornecer suporte a contratante para dirimir duvidas e auxiliar junto a

demandas com a OpenAl.
7.3. Devera ser mantido canal de comunicacgao, para formalizacdo de pedidos de suporte.
7.4. O prazo para atendimento dos chamados devera ser de até 48 horas.
7.5. A cada solicitagao de suporte devera ser gerado ticket de registro.

7.6. O objeto do contrato sera recebido provisoriamente, pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo detalhado assinado pelas partes, em até 5

(cinco) dias.

7.7. O objeto do contrato sera recebido definitivamente, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, mediante termo detalhado assinado pelas partes que comprove o

atendimento das exigéncias contratuais, em prazo nao superior a 20 (vinte) dias.

7.8. Os servigos de licengas poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e no Contrato, devendo
ser substituidos no prazo de 10 dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem

prejuizo da aplicagao das penalidades (base legal art. 140, § 1°).
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7.9. A contratada sera responsavel pela qualidade dos servicos que sdo objeto desta

Nitast”

contratacdo, em conformidade com as especificacbes do Termo de Referéncia, a ser atestada
pelo setor responsavel pela fiscalizacdo da execucdo do contrato. A ocorréncia de
desconformidade implicara a adequagdo, sem 6nus para o Municipio de Pinheiral e demais

interessados e sem prejuizo da aplicacédo das sang¢des cabiveis.

7.10. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo excluira a responsabilidade da

contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucgao. (conforme art. 140, § 2°).

7.11. Todas as despesas, encargos e outros custos decorrentes direta e indiretamente do

fornecimento do objeto desta licitagdo, correrao por conta exclusiva da contratada.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO (art. 6, XXIIl, e, da Lei 14.133/2021)

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
pactuadas nos termos do instrumento convocatério, do Termo de Referéncia, da legislacao
vigente, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial,
conforme art. 115, Lei 14.133/2021.

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do acordo, o cronograma
de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais

circunstancias mediante simples apostila, conforme § 5° do art. 115, da Lei 14.133/2021.

8.3. Aexecucao da avenca devera produzir seus efeitos e resultados pretendidos desde o seu

inicio até o seu encerramento.

9. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO (art. 6, XXIII, i, da Lei 14.133/2021)

9.1. Nos termos do art. 117 da Lei n°® 14.133, de 2021, sera designado representantes da
Administracao para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens/servigos, anotando em registro
proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugéo e determinando o que for necessario

a regularizagao de faltas ou defeitos observados.

9.2. A fiscalizagdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, pelos danos causados diretamente a administragao ou a
terceiros em razao da execugéo do contrato, de conformidade com o art. 120 da Lei n® 14.133,
de 2021.

9.3 Ficam indicados como gestor e futuro fiscal do contrato, os seguintes servidores:

a) Gestor do Contrato: Mirella Onofre Calife Torres - Matricula: 9746-4

b) Fiscal do futuro contrato: Fagner Inacio da Cunha Carvalho - Matricula: 9748-6
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10. DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO (art. 6, XXIll, g, da Lei 14.133/2021)

!
}
i

10.1. O pagamento sera realizado no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, observando-se a ordem cronologica para cada fonte

diferenciada de recursos, em fungao do cumprimento do ar. 141 da Lei 14.133/2021.

10.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o 6érgao contratante

emitir a Nota de Liquidacgao.

11. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR DA AQUISICAO POR
CONTRATAGAO DIRETA (art. 6, XXIII, h, da Lei 14.133/2021) e (art. 74 ou 75 da Lei
14.133/2021

11.1. A aquisicdo do objeto/a prestagcdo dos servigcos sera realizada através de Sistema

de Registro de Pre¢cos ( ) simou (x ) ndo

11.2. Qual critério de Julgamento sera utilizado?

O critério de Julgamento utilizado sera MENOR PRECO GLOBAL.
11.3. Havera o parcelamento do objeto/ a prestacao dos servigos?

O objeto desta contratagdo nao sera parcelado, sendo todas as licengcas do ChatGPT Individual
Plus (OpenAl), CapCut Pro e Google Workspace Standard (2 TB) fornecidas por meio de um
unico servigo integral de fornecimento. Essa medida é vantajosa, pois aglutina todas as licengas
em um unico contrato, simplificando a gestdo administrativa, garantindo maior controle sobre os
acessos e pagamentos, reduzindo riscos de inconsisténcias, e proporcionando economia e
eficiéncia operacional ao Departamento de Comunicacédo da Prefeitura Municipal de Pinheiral-
RJ.

11.4. Licitagdo exclusiva para MEI/ME ou EPP?

Nesta contratagdo, ndo sera adotada exclusividade para Microempresas (ME) ou Empresas de
Pequeno Porte (EPP), uma vez que o objeto se refere ao fornecimento de licengas de softwares
especificos e servigos associados, cuja disponibilidade depende da capacidade técnica e
credenciamento junto aos fornecedores oficiais das plataformas (OpenAl, CapCut e Google). A
exigéncia de exclusividade poderia limitar a competicido e comprometer a continuidade e
qualidade do fornecimento, uma vez que apenas fornecedores credenciados podem prestar os
servicos com seguranga, suporte técnico e atualizagdo das licengas. Assim, a decisdo visa
garantir a eficiéncia, seguranca juridica e operacional da contratagédo, mantendo a aderéncia as

necessidades do Departamento de Comunicagao da Prefeitura Municipal de Pinheiral-RJ.

11.5 Havendo parcelamento do objeto havera cotas para ME/EPP?
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Nao havera parcelémento do objeto.

12. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO (art. 6, XXIll, i, da Lei 14.133/2021)
12.1. O custo estimado da contratagdo é de R$ 12.500,00 (Doze mil e quinhentos
reais)

13. ADEQUAGAO ORGCAMENTARIA (art. 6, XXIII, j, da Lei 14.133/2021)

13.1. A dotagdo orcamentaria por onde correra a despesa é:

SECRETARIA FUNCIONAL ELEMENTO DA CcODIGO RECURSO
DESPESA REDUZIDO

GOVERNO 02.002 04.122.0038.1265 | 3.3.90.39.00.00.. 72 1.500.0000

14. DISPOSIGOES GERAIS

14.1. Nao ha disposi¢des gerais.

15. ANEXO(S) DO TERMO DE REFERENCIA
15.1. Compde como Anexo a este TR o seguinte documento:

N&ao ha anexos.

Pinheiral, 16 de setembro de 2025.

Fabiane de Fatima Penafort Viana.
Diretora do Departamento de Planejamento das contratacdes
Matricula: 9721-8
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