PROCESSO ANO
- PREFEITURA 4869 2025
FOLHA RUBRICA

i==' PINHEIRAL

ANEXO V - TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Credenciamento de instituigdes financeiras e cooperativas de crédito, autorizadas
a funcionar pelo Banco Central do Brasil e que possuam agéncia fisica em
funcionamento no Municipio de Pinheiral/RJ, para a prestagcdo de servicos de
arrecadacao de tributos e demais receitas publicas municipais, bem como a realizacéo
de pagamentos diversos por ordem do Municipio, observando as diretrizes da
FEBRABAN.

1.2. Especificacdo do produto/quantitativos:

Item Especificagoes Unid. Quant.
Prestacao de servicos de arrecadacao de receitas
1 municipais (impostos, taxas, contribuicbes e Serv. 1
outros créditos municipais)
Recebimento de outros valores devidos ao
2 Serv. 1

Municipio

3 Realizacdo de pagamentos diversos por ordem s ]
erv.
da Prefeitura Municipal de Pinheiral

1.3. As instituicdes e cooperativas que adotarem valores diferentes conforme o canal
de atendimento (internet, caixas eletrénicos ou outros) devem informar esses valores em
sua proposta. Os itens acima tém carater apenas informativo. A instituicdo nao é
obrigada a oferecer tarifas para todos os itens listados, mas apenas para aqueles que
decidir disponibilizar

2. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO/PRORROGAGAOQO/REAJUSTE

2.1. Vigéncia Contratual

2.1.1. Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da assinatura.

2.2. Prorrogagao do Contrato
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2.2.1. Por se tratar de servico de natureza continua e essencial a Administragao, o

contrato podera ser prorrogado por sucessivos periodos, nos termos do art. 106 da Lei
Federal n® 14.133/2021.

2.3. Previsao de Reajuste

2.3.1. Sim. O indice de reajuste a ser adotado sera o indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA).

3. DA JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

3.1. As Institui¢cdes financeiras e as cooperativas de créditos desempenham um papel
essencial na arrecadagdo municipal, pois s&o responsaveis por receber pagamentos de
tributos e outras obrigagdes financeiras. Esses servigos s&o continuos e sua interrupgao
pode comprometer significativamente a entrada de receitas no Municipio. Isso ocorre
porque contribuintes e demais devedores utilizam essas instituigdes financeiras e seus
correspondentes para quitar seus débitos.

3.2. A arrecadacgao dos tributos municipais acontece ao longo do ano, conforme o
calendario fiscal de cada exercicio. Além disso, os pagamentos também decorrem de
fiscalizagbes, autuacdes, negociacdes e langamentos relacionados a apuragcdo de
diversas receitas. Esses fatores evidenciam a importancia da contratacdo de servigos
bancarios para garantir o funcionamento adequado da arrecadacgao.

3.3. O contrato firmado com os bancos proporciona maior comodidade aos
contribuintes, que podem escolher a instituicdo de sua preferéncia para realizar os
pagamentos. Essa flexibilidade contribui para o cumprimento das obriga¢des dentro dos
prazos legais, o que, por sua vez, melhora a eficiéncia da arrecadagao. Com mais opgdes
disponiveis, a Secretaria da Financas consegue gerir o setor financeiro de forma mais
eficaz, assegurando o fluxo regular de recursos publicos e fortalecendo a administragao
fiscal do Municipio.

4. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

41. Este Termo de Referéncia estd fundamentado no Estudo Técnico Preliminar
(Conforme elementos constantes no art. 18, § 1° da Lei 14.133/21, Art. 74, caput, da Lei
Federal n° 14.133/2021; Art. 20, inciso |, da Lei Federal n° 14.133/2021; Decreto
Municipal n® 3.533/2023; Decreto Municipal n® 3.534/2023.

5. DESCRIGCAO DA SOLUCAO
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5.1. Credenciamento de institui¢des financeiras e cooperativas de créditos autorizadas

a funcionar pelo Banco Central do Brasil para prestagao de servigcos de arrecadacgao de
tributos e demais receitas municipais, por meio de documentos de arrecadacgao emitidos
pela Secretaria Municipal de Finangas.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.1. Habilitacao Juridica

6.1.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado.

6.1.2. Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ.

6.1.3. Comprovante de autorizagdo de funcionamento expedido pelo Banco Central do
Brasil.

6.1.4. (Se cooperativa de crédito) Registro ou ato constitutivo especifico na OCB ou
entidade equivalente.

6.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

6.2.1. Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido (RFB/PGFN);

6.2.2. Certidao de Regularidade para com o FGTS;

6.2.3. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

6.2.4. Certiddo Negativa de Débitos para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede
da interessada;

6.2.5. Certidao Negativa de Débitos para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
da interessada

6.3. Qualificagao Técnica/ Operacional

6.3.1. Relacao da estrutura de atendimento disponivel (home e contato de responsavel
local, quando cabivel).

6.3.2. Declaragcdo de observancia as diretrizes da FEBRABAN quanto a seguranga,
sigilo bancario e relacionamento com entes publicos.

6.3.3. Declaragao Unificada conforme modelo disponibilidade junto ao Edital.

7. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO

7.1. A instituicdo credenciada sera responsavel pelo recebimento de Documentos de
Arrecadacao Municipal (DAM) e outras guias referentes aos seguintes créditos: Imposto

Predial e Territorial Urbano (IPTU), Imposto sobre a Transmissdo de Bens Imoveis (ITBI),
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Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), além de todas as espécies de
taxas, contribuicdes de melhoria, multas e demais receitas devidas ao Municipio.

7.2. O repasse dos valores arrecadados devera ser creditado integralmente na conta
corrente de titularidade do Municipio de Pinheiral, a ser formalmente indicada,
impreterivelmente no primeiro dia util subsequente ao da arrecadagao (D+1). O Municipio
reserva-se o direito de alterar a conta de destino dos créditos mediante comunicagao
formal a credenciada.

7.3. Diariamente, no primeiro dia util ap6és a arrecadagao, a credenciada devera
disponibilizar ao Municipio os arquivos bancarios de retorno, sem custos adicionais,
contendo os dados detalhados de todos os pagamentos processados em todos os seus
canais de recebimento, seguindo os padrdes técnicos da FEBRABAN. Vencimentos que
ocorram em dia ndo uteis serao processados no primeiro dia util subsequente.

7.4. Caso o Municipio identifique qualquer divergéncia nos arquivos, a credenciada
sera notificada e tera o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para sanar a
inconsisténcia. A credenciada devera recusar o recebimento de guias que sejam
impréprias, contenham rasuras que prejudiguem a leitura ou apresentem erros nos
valores totais.

7.5. A credenciada devera efetuar pagamentos de fornecedores, servidores,
precatorios, e outras obrigagdes financeiras do Municipio, mediante o processamento de
arquivos de remessa enviados pela Contratante. Os pagamentos deverdao ser
processados com rigorosa observancia das datas e valores indicados, e o arquivo de
retorno com o status de cada pagamento devera ser disponibilizado no primeiro dia util
apos o processamento.

7.6. Custos decorrentes de implementacdes ou adequacgdes tecnoldgicas solicitadas
pelo Municipio para a melhoria dos servigos serdo de responsabilidade da credenciada.
Qualquer alteracdo na sistematica dos servicos dependera de prévio acordo entre as
partes, formalizado por termo aditivo. As partes comprometem-se a utilizar os dados dos
arquivos digitais estritamente para a finalidade deste servico, em conformidade com a
Lei Geral de Protegédo de Dados (LGPD).

7.7. A emissao e a distribuicao dos documentos de arrecadacao aos contribuintes sdo
de exclusiva responsabilidade do Municipio. A instituicdo credenciada nao possui

responsabilidade sobre as declaracbes, valores ou quaisquer outros elementos
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consignados nos documentos, devendo, no entanto, recusar o recebimento caso o
documento seja improprio, contenha emendas ou rasuras que prejudiquem a leitura de
seus caracteres, ou se a soma das parcelas divergir do valor total declarado.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

8.1. Execucgao continua, ininterrupta, dentro do horario de funcionamento da agéncia
fisica e demais canais disponibilizados pela credenciada.

8.2. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas nos termos do instrumento convocatério, do Termo de Referéncia,
da legislagao vigente, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial, conforme art. 115, Lei 14.133/2021.

8.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensado do contrato, o
cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila, conforme § 5° do art. 115, da Lei
14.133/2021.

8.4. A execucgao do contrato/credenciamento, devera produzir seus efeitos seguindo
as regras estabelecidas na Lei n° 14.133/2021, garantindo a transparéncia e a
competitividade.

9. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

9.1. Nos termos do art. 117 da Lei n°® 14.133, de 2021, sera designado representantes
da Administragcao para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens/servigos, anotando
em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao e determinando
o que for necessario a regularizagéo de faltas ou defeitos observados.

9.2. Afiscalizagdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, pelos danos causados diretamente a
administragao ou a terceiros em razdo da execugao do contrato, de conformidade com o
art. 120 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.3. Ficam indicados como futuro fiscal (ou comissao de fiscalizagao, se for o caso) e
futuro gestor da contratagéo, os seguintes servidores (se for o caso): portaria 552 de 25
de marco de 2025.

9.3.1. Gestor da contratacdo: Marciel Moraes Rangel, Matricula: 95570, CPF:

117.960.917-40 ocupando o cargo em comissao de Diretor de Departamento de Tributos;
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9.3.2. Gestor suplente da Contratacdo: Suellen Cabral, Matricula: 9723-9, CPF:
100.717.757-27, ocupando o cargo efetivo de Agente Técnico Municipal;

9.3.3. Fiscal da Contratagao: Orlando O. Maia, Matricula: 677-0, CPF: 694.507.067-00
ocupando o cargo efetivo de Fiscal de Tributos;

10.DAS OBRIGAGOES

10.1. Da Contratante

10.1.1. Compete ao Municipio de Pinheiral, sem prejuizo de outras obrigag¢des
estipuladas neste Termo de Referéncia e no futuro contrato:

10.1.2. Gestao do Contrato: Exercer, por meio da Secretaria Municipal de
Financgas, a gestédo e a fiscalizacdo centralizada do contrato, servindo como canal de
comunicacao para fornecer a Contratada todos os esclarecimentos e as informagdes
necessarias a perfeita execug¢ao dos servicos.

10.1.3. Emissdao e Responsabilidade pelos Documentos: Responsabilizar-se
integralmente pela emiss&o, pelo conteudo (calculos, valores, datas) e pela distribuigéo
dos Documentos de Arrecadacao Municipal (DAM) aos contribuintes, garantindo o envio
com a antecedéncia necessaria ao vencimento.

10.1.4. Padrées Técnicos: Assegurar que todos os documentos de arrecadagao
sigam a padronizacgéao técnica vigente, incluindo o codigo de barras padréao FEBRABAN.
Qualquer alteragao de layout devera ser formalmente comunicada a Contratada com
antecedéncia. Nos documentos destinados a contribuintes cadastrados para débito
automatico, devera constar mensagem clara sobre essa condigéo.

10.1.5. Processamento Interno: Realizar o recebimento, o processamento e a
conciliagdo dos arquivos eletrénicos de retorno enviados pela Contratada, adotando
todas as providéncias financeiras e contabeis correspondentes.

10.1.6. Fiscalizagao: Promover, a seu critério e a qualquer tempo, a fiscalizagao
e arealizagao de diligéncias junto a Contratada para verificar a regularidade da prestagao
dos servigos e o cumprimento de todas as obrigagdes contratuais e legais.

10.2. Da Contratada

10.2.1. A instituicdo credenciada, sem prejuizo de outras obrigagdes previstas
neste Termo de Referéncia e na legislagédo aplicavel, devera:

10.2.2. Habilitacdo e Regularidade: Estar devidamente autorizada pelo Banco

Central do Brasil para as operacdes objeto do credenciamento e manter, durante toda a
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vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagao e regularidade fiscal, trabalhista
e previdenciaria.

10.2.3. Sigilo e Seguranga da Informacgao: Assegurar a total confidencialidade
das informagdes a que tiver acesso, utilizando-as estritamente para os fins previstos no
contrato, e responsabilizar-se pela segurangca na transmissao e armazenamento de
todos os dados.

10.2.4. Execucao Direta e Uso de Correspondentes: Executar os servigos direta
e exclusivamente, sendo vedada a subcontratacdo. Fica facultada a utilizagdo de
correspondentes bancarios para a arrecadagcdo, sob sua inteira e exclusiva
responsabilidade, sem que se estabeleca qualquer vinculo contratual entre estes e o
Municipio. A Contratada respondera integralmente por todos os atos praticados por seus
correspondentes.

10.2.5. Comunicagao e Relatérios: a. Comunicar imediatamente ao Municipio
qualquer fato que prejudique a execugao dos servigos, bem como notificar sobre falhas
ou irregularidades identificadas. b. Informar, no prazo de 30 (trinta) dias, sobre alteragcbes
societarias (fusao, cisao, alteragao da razao social, etc.), apresentando a documentagao
comprobatéria. c. Encaminhar relatorios diarios e mensais a Secretaria Municipal de
Finangas, detalhando o montante arrecadado. Preferencialmente, devera ser
disponibilizado um sistema online com perfis de acesso que permita a consulta e a
extragao de relatérios nos formatos PDF e XLS.

10.2.6. Custos e Onus Financeiros: Assumir a integralidade dos custos e 6nus
da prestagao dos servigos, incluindo despesas com pessoal, equipamentos e tecnologia.
As transferéncias dos valores arrecadados para a conta do Municipio deverao ser isentas
de qualquer custo ou tarifa.

10.2.7. Obrigacdes Operacionais:

10.2.7.1. Garantir atendimento isonémico e sem restricado de horario aos contribuintes do
Municipio em seus canais de recebimento;

10.2.7.2. Processar as solicitacdes de débito automatico, gerenciando os respectivos
arquivos de cadastro no padrao FEBRABAN;

10.2.7.3. Promover, sem Onus para o Municipio, a retransmissao de arquivos de retorno

sempre que solicitado ou necessario para a corregao de inconsisténcias.

28, de agosto de 2025
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Janaina E.S. Ramires

Matricula: 9668-6
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