Municipio de Serranépolis do Iguacu
Estado do Parana

ANEXO 1 _
TERMO DE REFERENCIA

1 - CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1 - CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGCAO DO SERVICO DE
GERENCIAMENTO COMPARTILHADO DA FROTA MUNICIPAL DE VEICULOS LEVES,
MEDIOS, PESADOS, MAQUINAS PESADAS, MAQUINAS AGRICOLAS E EQUIPAMENTOS
DIVERSOS, COM IMPLANTAGAO E OPERAGAO DE SISTEMA TECNOLOGICO E
INFORMATIZADO, E SISTEMA VIA WEB COM SENHAS E LOGINS INDIVIDUAIS PARA O
CONTROLE DE PEDIDOS DE COMPRAS E PRESTAGCAO DE SERVICOS ATRAVES DE REDE
CREDENCIADA, PARA TODAS AS SECRETARIAS, nos termos da tabela abaixo, conforme
condicbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Estimativa do Valor Total
Valor total estimado R$ 1.024.428,04
Taxa de Administracao Estimada 18,5%
VALOR TOTAL ESTIMADO + TAXA DE ADMINISTRACAO R$ 1.213.947,23

1.1.1 - Conforme justificativa constante no ETP - Estudo Técnico Preliminar, sob pena de
aplicacao das penalidades prevista neste instrumento, é expressamente vedada a cobranca
de quaisquer taxas da rede credenciada incluindo as taxas fixas (“taxa de administragao”,
por vezes chamada de “taxa de repasse”, “taxa de uso do cartdao”, “taxa de comissao”, taxa
secundaria, dentre outras denominagdées usuais no mercado), sendo que a contratada sera
remunerada apenas pela taxa de Administragao paga pela contratante.

1.2 - Os itens que constituem o objeto desta contratacao sao caracterizados como comuns tendo
em vista que ndo se enquadram nas caracteristicas estabelecidas no Inciso |, do Art. 2°, do
Decreto Municipal n° 127, de 19 de maio de 2023, o qual regulamenta o disposto no Art. 20 da Lei
n° 14.133, de 1° de abril de 2021, para estabelecer o enquadramento dos bens de consumo
adquiridos para suprir as demandas das estruturas da Administracdo Municipal nas categorias de
qualidade comum e de luxo e da outras providéncias.

1.3 - O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, contados da sua assinatura e
publicagédo, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1 - O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista os detalhamentos do Estudo
Técnico Preliminar.

1.4 - O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a
vigéncia da contratacéo.

2 - FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1 - A Fundamentacao da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3 - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.1 - A descrigao da solugao como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4 - REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

4.1 - Sustentabilidade:

4.1.1 - Deverao ser atendidos os requisitos que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis.

4.2 - Indicagao de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n°® 14.133, de 2021):

4.2.1 - Na presente contratagdo nao havera indicagédo de marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s)
especificos.
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4.3 - Da vedacgao de utilizagao de marca/produto na execug¢ao do servigo

4.3.1 - Na presente contratacao nao sera vedada a utilizacdo de marcas em especifico.

4.4 - Da exigéncia de carta de solidariedade

4.4.1 — N&o sera exigido carte de solidariedade.

4.5 - Subcontratagao

4.5.1 - Nao é admitida a subcontratacédo do objeto contratual.

4.6 - Garantia da proposta e da contratacao

4.6.1 - Garantia da proposta: Nao havera exigéncia da garantia da proposta do artigo 58 da Lei
n°® 14.133, de 2021

4.6.2 - Garantia da contratagao: Sera exigida a garantia da contratacao de que tratam os arts. 96
e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
inicial do contrato.

4.6.2.1 - A garantia nas modalidades caucao e fianga bancaria devera ser prestada em até 10
(dez) dias uteis apds assinatura do contrato.

4.6.2.2 - No caso de seguro-garantia sua apresentagédo devera ocorrer, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.6.2.3 - Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade durante a
vigéncia do contrato e por 30 dias apds o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor
mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.6.2.4 - A apolice do seguro garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia
do contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4.6.2.5 - Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacao ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢gdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo
figue descoberto, ressalvado o disposto no item 4.6.2.7.

4.6.2.6 - Caso utilizada outra modalidade de garantia, somente sera liberada ou restituida apés a
fiel execucao do contrato ou apds a sua extingao por culpa exclusiva da Administracao e, quando
em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.6.2.7 - Na hipotese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragao, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a
ordem de reinicio da execuc¢do ou o adimplemento pela Administragao.

4.6.2.8 - A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

| - prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

Il - multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragao a contratada; e

lll - obrigacGes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, n&o
adimplidas pelo contratado, quando couber.

4.6.2.9 - A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item 4.6.2.8, observada a legislagao que rege a matéria.

4.6.2.10 - A garantia em dinheiro, com corregdo monetaria, devera ser efetuada em favor do
contratante em conta especifica no Banco do Brasil ou Caixa Econdmica Federal, a ser indicada
pela mesma em momento oportuno.

4.6.2.11- Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Economia.

4.6.2.12 - No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou
instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
deverd constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.6.2.13 - No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacado de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratacdo.
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4.6.2.14 - Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo de 15 (quinze)
dias uteis, contados da data em que for notificada.

4.6.2.15 - O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
4.6.2.15.1 - O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas
contratuais (art. 137, § 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021).

4.6.2.15.2 - Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracterizagdo e comunicacao poderdo ocorrer fora desta vigéncia, nao
caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos
prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de
11 de abril de 2022.

4.6.2.16 - Extinguir-se-a a garantia com a restituicio da apdlice, carta fianga ou autorizagéo para a
liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaragao do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as
clausulas do contrato;

4.6.2.17 - O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

4.6.2.18 - O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no Edital e neste instrumento.

4.6.2.19 - Além da garantia de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/21, a presente
contratagdo possui previsdo de garantia contratual do bem a ser fornecido, incluindo manutencgao
e assisténcia técnica, conforme condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.6.2.19 - A garantia de execugéo € independente de eventual garantia do servigo prevista
especificamente neste Termo de Referéncia.

4.7 - REQUISITOS ESPECIFICOS DA CONTRATAGAO

4.7.1 - O sistema devera apresentar as seguintes Especificacdes técnicas obrigatérias:

4.7.2 - A CONTRATADA, por meio de sua rede credenciada prestara servicos de manutencao
preventiva e corretiva, observando as especificagcdes que incluem:

Fornecimento de pegas/servigos para manutengéao e reparos de tacografos;

Fornecimento de pecas/servigos para manutencao e reparos de equipamentos diversos;
Fornecimento de peca de qualquer natureza (mecéanica, elétrica, hidraulica, entre outros);
Fornecimento de lubrificantes, graxas, solugéo para baterias, aditivos e filtros em geral;
Fornecimentos de componentes/acessorio de todo tipo;

Fornecimento de pneus;

Fornecimento de baterias;

Todo e qualquer material, peca, acessério ou componente que, embora nao explicitamente
especificado, faca-se necessario ao perfeito reparo do veiculo e dos equipamentos
diversos.

4.7.3 - DO SOFTWARE DA CONTRATADA

4.7.3.1 - Esta secdo apresenta os requisitos de sistema que, em conjunto, configuram, no
entendimento do Municipio, a solugao de software para o controle das manutengdes perante a
frota de veiculos e equipamentos.

4.7.3.1.1 - A CONTRATADA devera disponibilizar de um software de gestdo de servigcos de
manutengao preventiva e corretiva e assisténcia 24 (vinte e quatro) horas a CONTRATANTE, que
possibilite, por meio de acesso via internet (on-line), que os usuarios previamente cadastrados e
autenticados por meio de senha individual, gestores setoriais e da frota, possam acessar a base
de dados com o objetivo de estabelecer parametros para os veiculos da frota bem como os
equipamentos, realizar consultas, obter relatérios gerenciais, credenciar e/ou descredenciar
veiculos e condutores, realizar a manutencdo de cadastros, dentre outras funcionalidades,
devendo permitir que todas as alteragcbes realizadas on-line, por meio do software de gestdo
sejam validadas em tempo real, produzindo efeitos imediatos.

AV NN N N N N N
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4.7.3.1.2 - O orgcamento inicial devera ser aberto e este direcionado para as empresas
credenciadas elaborarem com os devidos custos de pecas, servigos, tempo para realizagdo dos
servicos e garantia ao ser fornecido em relagéo ao servico prestado/peca disponibilizada.

4.7.3.2 - Para efeito de efetivacdo das despesas, bem como de sua aceitagdo, as empresas
credenciadas, onde forem feitas as manutengdes, deverao elaborar previamente, para analise da
CONTRATANTE, orcamento relativo a cada um dos servicos a serem prestados, denominado
Ordem de Servigo (OS) ou similar.

4.7.3.2.1 - A Ordem de Servigo ou similar devera conter no minimo campos como fabricante do
veiculo ou equipamento, modelo do veiculo ou equipamento, placa de veiculo, Orgao/Secretaria,
data, codigo de pecas/servicos, marca das pecas, tempo de garantia de pecas/servicos, valores
das pecas/servicos, descontos, nome com numero da matricula do servidor responsavel pela
entregado veiculo ou equipamento, nome com numero da matricula do servidor responsavel pela
retirada do veiculo ou equipamento, data de previsdo de conclusdo, data da concluséo, data da
retirada, nome do aprovador, (n°) nota fiscal correspondente ao servico, etc.

4.7.3.3 - Dentre outros requisitos o software devera:

4.7.3.3.1 - Ser acessivel, via Web, 24 (vinte e quatro) horas por dia em navegadores padroes de
mercado como internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome ou outros mais modernos que
venham a surgir. Interligar a rede credenciada, equipe e Orgaos/Secretarias.

4.7.3.3.2 - Ter funcionamento on-line para registro de orgamento, cotagdo, aprovacdo e demais
dados da manutencao, bem como para consultas ou relatérios/graficos.

4.7.3.3.3 - O sistema devera permitir o cadastramento de Org&dos/Secretarias e usuario no minimo
em trés niveis hierarquicos, incluindo niveis de inclusdo, aprovacao e consulta das Ordens de
Servico, segue exemplo:

a) Nivel1: Governo Municipal (Municipio de Serranopolis do Iguagu/PR)
b) Nivel 2: Orgaos/Secretarias
c) Nivel3: Divisao/Setor

4.7.3.3.4 - Organizar cada Orgdos/Secretarias aderido a o contrato por centros de custos, geridos
por cada Secretaria com a finalidade de:

a) Distribuicdo da frota por Orgéos/Secretarias/Setor;

b) Gerenciamento das manutengdes das respectivas frotas;

c) Controle financeiro do valor empenhado por cada Orgéo/Secretaria;
d) Controle de aprovacao de Ordem de Servico;

4.7.3.3.5 - Em caso de necessidade, como por exemplo, por grande quantidade de veiculos e
equipamentos, as Secretarias poderdo solicitar a CONTRATADA a criagédo de subunidades,
administrativas por servidores designados pelos respectivos Orgaos/Secretarias, com finalidade
de:

a) Subdividir a respectiva frota;

b) Subdelegar responsabilidades com o ateste em notas fiscais;

c) Controle de manutencéao da frota fracionada;

d) Permitir que os servidores designados no Org&o/Secretaria assumam fungdes de gestdo

orcamentaria, em detrimento a fungcdes de execucdo, blogueando a aprovacao de ordens de
servigos caso seja atingida a cota estipulada;
4.7.3.3.6 - Manter o registro dos acessos (data e hora) e as operagdes realizadas pelos usuarios;

4.7.3.3.7 - Demonstrar e comprovar a operacdo de acesso ao histérico de
alteracaol/inclusao/exclusao de registro do sistema;
4.7.3.3.8 - Permitir a transferéncia de veiculos e equipamentos entre frotas dos

Orgéos/Secretarias, em tempo real.

4.7.3.3.9 - Permitir o cadastro e o controle do saldo de empenho.

4.7.3.3.10 - Bloquear servigcos que ultrapassem o saldo de empenho.

4.7.3.3.11 - Conter o registro no banco de dados de todos os veiculos e equipamentos (apenas as
informagbes que conter) com campos para marca, modelo, ano de fabricacdo, placas, chassis,
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Orgao/Secretaria a que pertence, e outros indispensaveis para a transparéncia e identificacdo dos
referidos veiculos ou equipamentos, sendo esses dados de preenchimento obrigatério;

4.7.3.3.12 - Permitir ao gestor do sistema a visualizacdo dos menores precos praticados pelas
credenciadas, dos seguintes itens por, no minimo, os ultimos 60 dias:

a) Aquisicao de lubrificantes e aditivos automotivos;

b) Aquisicao de pneus;

c) Aquisicao de baterias;

d) Aquisicao de pecas e acessorios em geral;

e) Servicos de aferigao, selagem, ensaio e programacao de tacégrafos;

f) Servigcos de manutencgao e conserto de equipamentos diversos;

g) Conter, nas ordens de servicos, cddigos de pecas e cddigos de servigos;

4.7.3.3.13 - Nas ordens de servico, que ndo possuem cddigos de servigo ou pecgas, deixar em
branco os campos, que serdo preenchidos pelas credenciadas;

4.7.3.3.14 - Garantir que o gestor parametrizado com seu nivel de algada especifica visualize
todas as imagens da Ordem de Servigo antes de aprova-la no seu respectivo nivel.

4.7.3.3.15 - Permitir que o gestor remova das Ordens de Servicos, itens que sejam por ele
reprovados;

4.7.3.3.16 - Permitir a classificagcdo na ordem de servico, onde as pecas devem ser classificadas
independentemente como mecanica, elétrica, funilaria, motor, transmissdo e demais itens
pertinentes a manutengao veicular; a classificacdo devera ser automatizada, sem a intervencao da
oficina e ou do gestor.

4.7.3.3.17 - Permitir a consulta ao histérico de empenhado realizado pelo CONTRATANTE;
4.7.3.3.18 - Permitir a criacdo de parametros como:

a) Quilometragem minima para troca de correia de comando de valvulas;

b) Quilometragem minima para troca de pneus;

c) Quilometragem minima para troca de 6leo;

d) Outros a crédito do gestor dos Orgaos/Secretarias.

e) Alertar na Ordem de Servigo sobre troca prematura de pecas em garantia e pecgas
parametrizadas;

4.7.3.3.19 - Alertar com informacao online na tela de orgcamentos, inconsisténcias frente aos
parametros estabelecidos, como, tempo de troca de baterias, pneus, correia de comando de
valvulas, éleo, garantia, etc.;

4.7.3.3.20 - Alertar sobre a necessidade de executar servicos parametrizados, como, troca de
correia dentada, de pastilha de freio, de discos de freio, e outros definidos pelo gestor dos
Orgéos/Secretariais;

4.7.3.3.21 - Conter campo de observacao para autorizagdes de Ordem de Servico mediante
informacao de inconsisténcia;

4.7.3.3.22 - Disponibilizar em qualquer tempo relatérios;

4.7.3.3.23 - Além da Ordem de servico, o software devera conter a opc¢ao de solicitacdo de, no
minimo, mais de 03 (trés) orgamentos para comparagéo do valor da Ordem de Servigo. Esses
orcamentos devem ser realizados por oficinas/autopecas selecionadas de forma aleatdria, de
acordo com a natureza do servigo.

4.7.3.3.24 - Disponibilizar manual do usuario redigido em lingua portuguesa, em meio eletronico
no formato “PDF” ou “DOC”, contendo a descrigdo de funcionalidade e da forma de operagdo
dos varios médulos componentes da solugao, visando possibilitar referéncia rapida e suficiente
para a boa operacgéo por parte dos usuarios do sistema;

4.7.3.3.25 - Conter alerta no sistema em relagdo aos orcamentos que necessitam de finalizagao
dos servigos prestados e/ou pecas fornecidas;

4.7.3.3.26 - Conter relagdo de estabelecimentos de manutengdo credenciados, contendo no
minimo os seguintes dados: nome, endereco, telefone e e-mail;

4.7.3.3.27 - O sistema deve possuir funcao de ajuda (Help) acessivel ao usuario, possibilitando-o
obter informacgoes e orientagdes sobre as funcionalidades do sistema;
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4.7.3.4 - A CONTRATADA devera garantir a seguranga e a integridade de todas as informagodes
obtidas por ocasido dos itens adquiridos e dos servigos realizados na rede credenciada.

4.7.3.5 - Realizar o registro das informacgdes referentes aos servigcos por meio de equipamentos
periféricos especificos para leitura e gravacédo de dados conforme a tecnologia estabelecida neste
Termo de Referéncia, instalados nos estabelecimentos da rede credenciada.

4.7.3.6 - Validar o procedimento e registrar todas as informagcdes necessarias para o posterior
pagamento do servico realizado na rede credenciada;

4.7.4 - RELATORIO DO SOFTWARE

4.7.41 - Os relatérios da CONTRATADA, disponibilizados por meio do programa via WEB,
deverao conter, no minimo, as seguintes informag¢des acumuladas a partir da contratacao dos
servigos:

a) Relatorio com os planos de manutengdes preventivas

b) Relatério com os precos médios de pecas e servigos da rede credenciada de uma
determinada localidade

c) Relatério das ordens de servigcos de veiculos ou equipamentos, mediante fornecimento da
placa ou cédigo do veiculo/equipamento;

d) Relatério de gastos com pecgas e servigos para cada veiculo por quildmetro rodado;

e) Relatério de gastos com pegas e servigos para cada equipamento;

f) Relatério de gastos com pecgas e servigos para grupos de veiculos por quildbmetro rodado;
g) Relatério de gastos com manutengao por centro de custo;

h) Relatério de comparacéo de orgcamento para analise de historico;

i) Relatério contendo as pecgas, mao de obra/hora por grupo;

i) Relatério contendo média de horas executadas

k) Relatério contendo custo médio por peca

1) Relatério de composigao da frota e idade média por grupo de veiculos;

m) Relatério mensal do total de ordens de servigos realizadas em credenciadas, contendo
total de pecas e de servigos.

n) Relatério do tempo de imobilizacio por veiculo, contado a partir da data da aprovagao do
orcamento até a disponibilizagdo do veiculo;

o) Relatério de inconsisténcia;

p) Relatério de estabelecimentos credenciados.

q) Todos os relatérios devem ser gerados a partir de um periodo pré-estabelecido pela

CONTRATANTE, selecionando determinados filtros relativos a campos do sistema, permitindo
comparativos de desempenho e outras analises de gestao.

r) Devera haver a possibilidade de salvar e imprimir relatérios nos formatos “pdf’, “doc”, “txt”
e “csv’ e “xIs”. Para o formato “xIs” devera haver a possibilidade de ser gerado arquivo com a
seguinte estrutura: Coluna=campo do sistema x linha=dado registrado.

4.8 - COMPROVAGAO DOS REQUISITOS MINIMOS DO SOFTWARE - PROVA DE CONCEITO
4.8.1 - Justificativa Para Realizagao Da Prova De Conceito

4.8.1.1 - Na administracao publica as contratagdes s&o, normalmente, baseadas em um termo de
referéncia ou um projeto, permitindo aos interessados apresentar uma proposta condizente com o
objeto exigido.

4.8.1.2 - Por outro lado, nem sempre a proposta apresentada pelo licitante é suficiente para a
Administragao avaliar o objeto a ser fornecido pelo mesmo, fazendo com que seja necessario, em
algumas situagdes, que o licitante forneca uma amostra (no caso de bens/materiais) ou, entao,
realize uma prova de conceito para a devida contratagao.

4.8.1.3 - A prova de conceito (POC, abreviatura de “proofofconcept’) é aplicada diante de um
objeto que nao seja tdo comum. Ou seja, busca verificar se a solugdo apresentada pelo licitante
atende as exigéncias do ato convocatdrio, no que se refere a suas caracteristicas, qualidade,
funcionalidade, desempenho, niveis de servigcos entre outros. Assim, a Prova de Conceito destina-
se a permitir que a Administragdo confirme a efetiva adequagao da proposta do licitante ao objeto
exigido no processo licitatério, cabendo, motivadamente, sua aplicagdo no caso do presente
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processo, considerando se tratar de um software de informatica com varios moédulos que deverao
operar em alguns casos, de forma integrada, e que deverdo conter funcionalidades minimas
obrigatérias conforme disposto no item 4.7 deste documento.
4.8.1.4 - Varios entendimentos foram exarados pelos Tribunais de Contas do Estado do Parana e
da Unido acerca da possibilidade da exigéncia de amostra ou prova de conceito no instrumento
convocatério. De acordo com o Prejulgado n® 22 do TCE/PR, devem ser observados os seguintes
procedimentos:
i. a apresentacdo de amostra do bem de consumo a ser adquirido podera ser exigida pelo
instrumento convocatdrio, mas somente do licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar;
ii. o instrumento convocatério devera estabelecer, além do prazo razoavel para apresentagdo da
amostra, as caracteristicas que deverao ser comprovadas, os critérios e os métodos que serao
empregados na analise;
iii. a apresentacdo da amostra ndo podera ser exigida de forma prévia ou na fase de habilitacdo dos
licitantes, mas somente na fase de julgamento das propostas;
iv. 0 instrumento convocatorio devera conter, de forma detalhada, porém objetiva, as caracteristicas
que a amostra devera apresentar, além dos critérios e dos métodos que serdo empregados na
analise de suas caracteristicas;
v. na hipétese de o licitante primeiro classificado ndo apresentar a amostra ou esta ndo atender os
requisitos do edital, podera a Administracdo, observada a legislacdo correlata a respectiva
modalidade de licitagao, convocar os licitantes remanescentes para fazé-lo;
vi. a Administragcdo devera dar publicidade aos relatérios, pareceres ou laudos decorrentes da analise
realizada, firmados pelos responsaveis ou responsavel pela analise, assegurando aos demais
licitantes prazo razoavel para o exercicio do direito de eventual impugnagéo.
4.8.1.5 - Deste modo, visando assegurar a qualidade e as caracteristicas exigidas do software, a
empresa licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar sera convocada para avaliagao
através de Prova de Conceito, onde a mesma devera demonstrar por meio de software congénere
ja desenvolvido e em funcionamento, o cumprimento das exigéncias referentes ao item 4.7
(Requisitos especificos da contratacado) deste termo de referéncia.
4.8.2 - REALIZAGCAO DA PROVA DE CONCEITO
4.8.2.1 - A Comissao de Avaliagcao serd composta por no minimo 03 (trés) Servidores Publicos e
Profissionais Técnicos da Prefeitura Municipal de Serrandpolis do Iguagu/PR, estes com
conhecimentos e capacitados a avaliar os requisitos exigidos no edital e que serdo demonstrados
na Prova de Conceito.
4.8.2.2 - A comissao estabelecera e divulgara data e horario para realizagdo da POC, a qual
ocorrera em até 05 (cinco) dias Uteis apds a realizagdo do certame, em horario de expediente, no
Paco Municipal 22 de Outubro.
4.8.2.3 - A empresa tera até 02 (duas) horas para demonstrar as caracteristicas do software.
4.8.2.3.1 - O tempo previsto no item anterior podera ser prorrogado a critério da Comissao de
Avaliacdo, mediante solicitacdo da licitante, caso se constate que o tempo seja insuficiente para
demonstracao completa da solucéo ofertada.
4.8.24 - A POC, de acordo com o Prejulgado n® 22 do TCE/PR, sera exigida do licitante
classificado provisoriamente em primeiro lugar.
4.8.2.4.1 - Ressalte-se que tal prova ndo sera exigida de forma prévia ou na fase de habilitagao do
certame, mas sim, na fase de julgamento das propostas.
4.8.2.5 - A POC consistira na apresentacao das funcionalidades do software previstas no ITEM
4.7 deste termo de referéncia. Ou seja, naquele momento, a empresa provisoriamente vencedora
devera demonstrar o software a ser disponibilizado ao Municipio caso seja contratada,
considerando que todas as funcionalidades exigidas/demonstradas deverao obrigatoriamente
estar disponiveis para o uso diario da contratante.
4.8.2.6 - Neste sentido, o software fornecido pela empresa devera atender 100% das
funcionalidades/minimas contidas no ITEM 4.7, sob pena de desclassificagao da proposta.

4.8.2.6.1 - A comissao designada podera utilizar como modelo de Checklist o seguinte quadro:

ATENDE
ITEM REQUISITOS FUNCIONAIS (SIM/NAO)
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Ser compativel com browser Mozilla Firefox (versdo 44 ou superior) e Chrome (versdo 52.x ou
superior)

2  |Possuir interface de acesso em portugués do Brasil
3 |Deve permitir a autenticacdo dos usuarios internos mediante login e senha.
Deve permitir dispor de mecanismos de seguran¢ca com 0s quais o proprio administrador cria,
4 autoriza ou inibe o acesso dos usuarios aos médulos e as informagdes restritas ao seu escopo de|
acao.
O sistema deve permitir o cadastramento de Orgdos e usuario no minimo em 3 niveis|
hierarquicos:
5 Nivel1: Governo Municipal (Municipio de Serrandpolis do
Iguagu/PR)
Nivel 2: Orgéos/Secretarias
Nivel3: Divisao/Setor
6 |O acesso dos gestores ao sistema devera ser feito por meio de login e senha individuais.
Permitir niveis de algcada para aprovagcdo das ordens de servicos de acordo com as
7 |parametrizacdes de valores realizadas conforme os niveis hierarquicos.
8 [Manter o registro dos acessos (data e hora) e as operagdes realizadas pelos usuarios (logs)
O sistema devera possuir integragdo com as tabelas referéncias (Tabelas do Fabricante de
9 |Tempo Padrdo de Reparos e Tabela Oficial de Pregos de Pegas e Acessoérios Novos e Genuinos)
10 Permitir a transferéncia de veiculos e equipamentos entre frota das Secretarias,em tempo real
11 Bloquear servigos que ultrapassem o saldo de empenho.
Conter o registro no banco dedados de todos os veiculos com campos paramarca, modelo, ang
12 de fabricagdo, placas, chassis, Secretaria a que pertence, e outros indispensaveis para g
transparéncia e identificagdo dos referidos veiculos, sendo esses dados de preenchimento de
carater obrigatério;
13  |Conter, nas ordens de servigos, cédigos de pegas e codigosde servigos
14 Garantir que o gestor parametrizado com seu nivel de algada especifico visualize todas imagens
da Ordem de Servigo antes de aprova-la no seu respectivo nivel
Permitir a classificagdo na ordem de servigo, onde as pegas devem ser classificadas
15 independentemente como mecanica, elétrica, funilaria, motor, transmissdo e demais itens
pertinentes a manutengéo veicular. A classificagdo devera ser automatizada, sem a intervencgéo
da oficina e ou do gestor;
Permitir a criagdo de parametros como:
- Quilometragem minima para troca de correia de comando de valvulas;
16 I Quilometragem minima para troca de pneus;
- Outros a critério do gestor ou fiscais das Secretarias.
- Alertar na Ordem de Servigo sobre troca prematura de pegas em garantia e pecas
parametrizadas;
Alertar com informacgdo online na tela de orgamentos, inconsisténcias frente aos parametros
17  |estabelecidos, como, tempo de troca de baterias, pneus, correia de comando de valvulas,
garantia, etc.;
Alertar sobre a necessidade de executar servicos parametrizados, como, troca de correig
18 |dentada, de pastilha de freio, de disco de freio, alinhamento e balanceamento, e outros definidos
pelo gestor ou fiscal das Secretarias
Disponibilizar manual do usuario redigido em lingua portuguesa, em meio eletrénico no formato
19 .PDFou.DOC, contendo a descrigdo de funcionalidades e da forma de operagdo dos varios|
modulos componentes da solugao, visando possibilitar referéncia rapida e suficiente para a boa
operacgao por parte dos usuarios do sistema
20 O sistema deve possuir fungdo de ajuda (Help) acessivel ao usuario, possibilitando-o obter
informacdes e orientagdes sobre as funcionalidades do sistema
: : . ATENDE
ITEM GRAFICOS E RELATORIOS ANALITICOS E SINTETICOS (SIM/NAO)
1 Relatério com os planos de manutengdes preventivas
2 Relatério com os pregos médios de pegas e servigos da rede credenciada de uma determinada
localidade
3 Relatoério das ordens de servigos de veiculos, mediante fornecimento da placa;
4 Relatério de gastos com pegas e servigos para cada veiculo por quilémetro rodado
5 Relatério de gastos com pegas e servigos para grupos de veiculos por quildmetro rodado
6 Relatério de gastos com manutengéo por centro de custo
7 Relatério de comparagao de orgamentos para analise de histérico
8 Relatério contendo as pegas,mé&o de obra/hora por grupo
9 Relatério ontendo média de horas executadas
10 |Relatério contendo custo médio por pega
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11 Relatério de composicéo da frota e idade média por grupo de veiculos

Relatério mensal do total de ordens de servigos realizadas em credenciadas, contendo total de
pecas e de servigos

13 Relatério do tempo de imobilizagdo por veiculo, contado apartir da data da aprovagdo do
orcamento até a disponibilizagao do veiculo

14 Relatérios com demonstrativo de inconsisténcias

15 Relatorio de estabelecimentos credenciados

16  |Relatério com demonstrativo das redugdes de gastos

Relatério personalizado (real time) com opgdes de personalizagdo pelo proprio gestor da
CONTRATANTE contendo no minimo as seguintes opgbes de personalizagdo: Periodo (dia,
semana, més, etc.), veiculo (placa, KM, prefixo, cartdo, RENAVAM), unidade e/ou subunidade
(formado pelo conjunto de veiculos alocados numa unidade e/ou subunidade), 6rgdo ou entidade
17  |(formado pelo conjunto de veiculos de todas suas unidades), local da manutencéo
(estabelecimento e municipio), a fim de acompanhar o histérico de manutengbes realizadas em
cada um deles, condutor/motorista (especificagdo do condutor/motorista que levou o veiculo até g
estabelecimento credenciado e condutor/motorista que retirou o veiculo na finalizagéo de entrega
pelo estabelecimento credenciado), valor dos itens (pegas e mao de obra).

Todos os relatérios devem ser gerados a partir de um periodo pré-estabelecido pela
CONTRATANTE, permitindo comparativos de desempenho e outras analises de gestéo

18

4.8.2.7 - A licitante que nao atender aos requisitos minimos obrigatérios nos termos do item
anterior em sua plenitude sera desclassificada, sendo convocadas as demais licitantes,
obedecendo a ordem classificatoria no certame, para efetuar a apresentacao.

4.8.2.8 - Deverao participar pregoeiro e equipe de apoio (ou comissao de licitagcdo), bem como a
Comissao supracitada, ficando facultado aos licitantes bem como a qualquer interessado
acompanhar a sua realizacdo em sessao publica, sendo permitida a interferéncia durante a
demonstragao.

4.8.2.9 - Licitantes ausentes nao terdo direito a questionamentos futuros e nem de interpor
recursos sobre a decisdo da Comissao acerca da demonstracao do software.

4.8.2.10 - Fica o Municipio responsavel pela disponibilizacdo de local, acesso a internet e
equipamento de “data Show” para realizacdo da POC, sendo que todos os demais insumos
necessarios a demonstracdo “em tela” do software ficardo a cargo da licitante provisoriamente
vencedora.

4.8.211 - Ao final da demonstracdo do software, sera aberta a palavra para eventuais
questionamentos por parte dos presentes, os quais deverao ser objetivos e fundamentados.
4.8.2.12 - A Comissao devera emitir, no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis apds a realizagdo da
POC, um relatério contendo um Parecer Conclusivo pela aprovagao ou desaprovagao da
empresa, de modo que:

a) Caso a empresa provisoriamente vencedora seja aprovada na POC, proceder-se-a a fase de
habilitacéo; ou

b) Caso a empresa provisoriamente vencedora seja desaprovada na POC, convocar-se-a a
segunda colocada para realizagéo de nova POC e assim sucessivamente até a aprovagao de uma
empresa que atenda as funcionalidades pretendidas.

4.8.2.13 - O relatério/parecer decorrente da POC sera publicado, assegurando aos demais
licitantes prazo razoavel para o exercicio do direito de eventual impugnagéo.

4.9 - Condicao para assinatura do contrato

4.9.1 - A empresa previamente vencedora da licitagao devera em até 10 (dez) dias Uteis apés a
homologagao da licitagdo, e como condi¢gao para assinatura do contrato, apresentar uma lista de
no minimo 03 fornecedores (condizentes com o objeto licitado) credenciadas e estabelecidas na
regido, apresentando os contratos devidamente assinados que serdo anexos ao Processo
licitatério.

5 - MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
5.1 - Condigoes de execugao
5.1.1 - Implanta¢ao do Sistema
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5.1.1.1 - A CONTRATADA devera implantar o sistema em todas as bases operacionais no prazo
maximo de até 30 (trinta) dias, contados do inicio da vigéncia do contrato, conforme cronograma
estimativo definido pela CONTRATANTE.

CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO

DIAS

ATIVIDADE
S 10 [15| 20 | 25| 30
Cadastramento dos veiculos, equipamentos e usuarios no Sistema de Gestao

Definicdo e Cadastramento da Rede Credenciada

Treinamento de Gestores e usuarios

Emissao de Relatorios

Fornecimento de senhas para gestores e usuarios

5.1.1.2 - O processo de implantagdo do Sistema pela CONTRATADA compreende as seguintes
atividades:

5.1.1.2.1 - Cadastramentos dos veiculos, equipamentos e usuarios:

a) O Setor de Frotas e/ou Patio de Maquinas da Prefeitura Municipal de Serranépolis do
Iguacu/PR disponibilizara a empresa contratada todas as informagdes necessarias para o
cadastramento dos veiculos, equipamentos e usuarios aptos para operar o sistema;

b) As informagbes conterdo os seguintes dados pertinentes a frota: placa, marca, modelo,
cor, chassi, combustivel, ano de fabricacdo, lotagdo (n° frota e Secretaria demandante),
capacidade do tanque, autonomia de rodagem Km/l e hodémetro;

c) Nas informacdes referentes aos possiveis usuarios dos caminhdes e maquinas pesadas
constara o nome, matricula funcional e Secretaria vinculada.

5.1.1.2.2 - Definigcao e Cadastramento da Rede Credenciada:

a) A empresa devera criar e implantar uma rede de prestadores de servigos, capazes de
suprir as necessidades da frota municipal de veiculos leves, médios, pesados, maquinas pesadas,
maquinas agricolas e equipamentos diversos existentes em todas as Secretarias e os que
porventura venham a ser adquiridos durante a vigéncia do contrato;

b) Apos a formalizagdo do contrato, a parte contratada é incumbida de cadastrar os
estabelecimentos no software dentro do prazo definido no cronograma de implantagdo. Destaca-
se que a inclusdo de novos fornecedores podera também ser realizada apds o processo de
credenciamento inicial.

c) O prestador de servico credenciado n&do podera estar sancionado pelo ndo cumprimento
das legislacbes vigentes sobre o controle de poluicdo do Meio Ambiente, em especial as
regulamentacdes do IBAMA, CONAMA e Secretaria Estadual e/ou Municipal do Meio Ambientee
devera ter seu credenciamento cancelado logo apds a aplicagéo da sangao;

d) A rede de estabelecimentos credenciados devera estar equipada para aceitar transagdes e
processos de contingéncia para finalizagdo da transagdo, estando apta a efetuar transacgdes
através de uma central e solicitar autorizagdes por telefone.

5.1.1.2.3 - Treinamento de Gestores e Usuarios

5.1.1.2.3.1 - A Contratada devera disponibilizar para o Contratante, programa de capacitagéo para
todos os gestores e usuarios para utilizagao do Sistema, incluindo:

a) Operacbes de cadastramento, parametrizacéo do sistema;

b) Detalhamento dos procedimentos para utilizagdo do Software de Gestdo e emissdo de
relatorios;

c¢) Informagdes relativas a eventuais falhas operacionais e providéncias necessarias para sana-
las;

d) Aplicagao pratica do Sistema;

e) Outras informagodes julgadas oportunas e necessarias para a correta utilizagdo do sistema.
5.1.1.2.4 - Emissao de Relatérios

511.241 - O sistema devera emitir comprovante da transagdo, contendo as seguintes
informacgdes, independentemente da solicitagdo do condutor:
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a) Identificag&o do prestador de servigco com nome e enderego;

b) Identificacado do veiculo e placa;

c) ldentificagao do condutor;

d) Marcacéo do hodémetro e horimetro do veiculo;

e) Tipo de servigo utilizado;

f) Data e hora da transacao;

g) Valor unitéario e total da operacao.

5.1.1.2.4.2 - A empresa devera fornecer relatérios que deverado conter, no minimo, as seguintes
informacdes, acumuladas a partir da contratagao dos servicos:

a) Relacao dos veiculos por placa, marca, modelo, tipo de combustivel, ano de fabricacao, base
da unidade administrativa;

b) Historico das operacdes realizadas por frota, contendo: data, hora, identificagdo do
estabelecimento, do condutor, veiculo, placa, hodémetro no momento da operacado, servigo
utilizado.

¢) Quilometragem percorrida por veiculo;

d) Histérico das operacdes realizadas por condutor;

e) Histérico das operacgdes realizadas por estabelecimento credenciado;

f) Despesas realizadas.

5.1.1.2.4.3 - Os relatérios serdo eventualmente requeridos na medida das necessidades de cada
Secretaria da Prefeitura Municipal de Serranépolis do Iguacu/PR e deverao ser expedidos em até
24 (vinte e quatro) horas apds requerimento.

5.1.1.2.4.4 - Relatérios contendo grupo de pegas/quantidade unitaria, mao de obra/hora por grupo,
horas de execucao, custo por pega, tabela de referéncia de tempo.

5.1.1.2.5 - Fornecimento de senhas para os usuarios

a) Cada usuario recebera uma senha pessoal e devera ter sua identificacado validada durante a
execugao de qualquer operacao realizada na rede de servigos credenciada pela empresa, de
forma a garantir a seguranga nas operagodes.

5.1.1.2.6 - Exportar dados

5.1.1.2.6.1 - A empresa contratada devera fornecer arquivo em formato “TXT”, para integracéao
das informagdes com o sistema de controle de frotas, a fim de manter a integridade dos dados,
neste arquivo devera conter as seguintes informacoes:

a) Data (DD./mm/aaaa); Placa do Veiculo (); Tipo de Servigo (Listagem fornecida pela entidade);
CNPJ Fornecedor ( ); Motorista (); Data de inicio do Servigo (DD./mm/aaaa); Hora do inicio do
Servigo (00:00); Valor acumulador inicio ( ); Data de termino do Servigo (DD./mm/aaaa); Hora do
término do Servigo (00:00); Valor acumulador término (); Garantia do Servico total (em dia - 9999);
Dados da Nota fiscal emitida: Cdodigo geral (1 para produto e 2 para servigo); Cdodigo do
produto/servigo (); Descricao (texto até 4000 caracteres); Unidade (); Quantidade (0.00); Preco
unitario (0.00000); Vertotal (0.00);

Observagobes: sera utilizado o caractere ‘;’ como separador de campos. Caso haja divergéncia na
entrega do arquivo de exportagdo a empresa contratada devera adequar conforme layout
disponibilizado para ajustes ou atualizagdes.

5.1.2 - DA EXIGENCIA MINIMA PARA AS CREDENCIADAS

5.1.2.1 - A CONTRATADA devera credenciar, preferencialmente, empresas que possuam em seu
quadro préprio ou através de prestadores de servico, profissionais qualificados, com
especializagao para os servigos objeto deste termo de referéncia, de acordo com a natureza dos
servicos exigidos pelo Orgdo/Secretaria Municipal;

5.1.2.1.1 - A CONTRATADA devera encaminhar os veiculos ou equipamentos preferencialmente
para as oficinas e estabelecimentos da rede credenciada mais proxima.

5.1.2.2 - Os servigos deverdo ser executados por profissionais qualificados em condicbes e
instalagdes técnicas adequadas, objetivando a realizagao dos servigos com eficiéncia desejada e
com garantias concedidas pelos estabelecimentos credenciados em consonéncia com o Cdadigo
de Defesa do Consumidor;
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5.1.2.3 - O ndo cumprimento, por parte das credenciadas, de algum dos requisitos acima
referenciados, acarretara obrigatoriamente no seu descredenciamento pela empresa
CONTRATADA;

5.1.2.4 - Sera obrigatorio o credenciamento de rede autorizada (Concessionarias Autorizadas) no
Municipio de Serranépolis do Iguagu/PR, e regido quando n&o houver no Municipio, de todas as
marcas de veiculos, vans, ambulancias, microonibus, ©6nibus, caminhonetes, caminhoes,
maquinas pesadas, tratores e equipamentos operacionais pertencentes as frotas das Secretarias
demandantes.

5.1.2.5 - Sera exigida da Contratada uma rede minima de prestadores de servigos credenciados
aptos a realizar o fornecimento de materiais, pecas e acessorios, fornecimento de pneus, baterias,
assim como, pecas e servicos em tacografos e equipamentos diversos, em acordo com o0s

seguintes servigcos/especialidades:
RELAGAO MINIMA DE ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS POR ESPECIALIDADE
Conforme Cronograma de Implantagado previsto no item 5.1.1.1

QUANT. MiNIMA
SERVIGOS/ESPECIALIDADES POR
ESPECIALIDADE

Servigos em Tacografos

Servicos em Equipamentos Diversos

Fornecimento de pecas/servigos para manutencao e reparos de tacografos;
Fornecimento de pecas/servigos para manutencéo e reparos de equipamentos diversos
Fornecimento de peca de qualquer natureza (mecénica, elétrica, hidraulica, entre outros)
Fornecimento de lubrificantes, graxas, solugdo para baterias, aditivos e filtros em geral
Fornecimentos de componentes/acessério de todo tipo

Fornecimento de pneus

Fornecimento de baterias

5.1.2.6 - O estabelecimento credenciado devera fornecer orgcamentos, servigos, materiais, pecas e
acessorios relacionados a(s) sua(s) especialidade(s).

5.1.2.7 - Reserva-se o direito a CONTRATANTE determinar a Contratada o credenciamento de
mais estabelecimentos e/ou especialidades, desde que se motive e justifique formalmente tal
necessidade, dando prazo de 30 (trinta) dias a Contratada, a partir de sua notificagédo, para que
proceda ao credenciamento de mais estabelecimentos.

5.1.3 - REDES CREDENCIADAS DE OFICINAS

5.1.3.1 - Entende-se por rede credenciada o conjunto de estabelecimentos formados por oficinas
multimarcas, concessionarias, autopecas, auto elétricas, distribuidoras de pecgas e oficina
especializada em manutengao de tacografos e equipamentos diversos previamente selecionados
pela CONTRATADA e disponibilizados para prestarem servico de manutencdo preventiva e
corretiva e fornecimento de pecas, acessorios, materiais, pneus, baterias, lubrificantes e aditivos
em geral para a frota da CONTRATANTE.

5.1.3.2 - Todos os estabelecimentos que integram a rede credenciada, disponibilizada para
atender a frota da CONTRATANTE, deverdo estar devidamente equipados para realizar
transagoes de acordo com a solugdo tecnologica adotada pela CONTRATADA, sendo a
CONTRATADA unica responsavel, técnica e financeiramente, por equipar os estabelecimentos
credenciados.

5.1.3.3 - As eventuais alteragcbes ou mudancas dos estabelecimentos credenciados devem ser
comunicadas imediatamente através do sistema disponibilizado a CONTRATANTE.

5.1.3.4 - Para a realizagcao dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva, cada condutor
devera ter sua identificagdo validada através de senha durante a execugao de qualquer operagao
realizada na rede credenciada pela CONTRATADA, sendo de responsabilidade da mesma a
solugao técnica que identifique o condutor do veiculo no ato da solicitagdo do servigo e coiba com
agilidade e seguranga as eventuais utilizagées nao autorizadas.

5.1.3.5 - A CONTRATADA ¢é a unica responsavel pelo pagamento aos estabelecimentos
credenciados, ficando estabelecido que a CONTRATANTE nédo responde solidaria ou
subsidiariamente por tais pagamentos.
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5.1.3.5.1 - Quinzenalmente sera emitido relatério contendo resumo de todos os gastos da
contratante com relacdo a aquisicdo de materiais e ou prestagdo de servigcos nos ultimos 15
(quinze dias), para emissado da Nota de Autorizagao da Despesa (NAD) e respectivo empenho.
5.1.3.5.2 - A CONTRATADA devera efetuar o pagamento ao estabelecimento credenciado em até
10 (dez) dias uteis apds o recebimento por parte da CONTRATANTE.

5.1.3.6 - A CONTRATADA devera credenciar, preferencialmente estabelecimentos especializados
em servicos técnicos de manutencdo de equipamentos diversos bem como em tacografos e
fornecimento de pecgas, acessorios, materiais, pneus, baterias, lubrificantes e aditivos em geral,
que disponham dos seguintes requisitos minimos:

5.1.3.6.1 - Possuir obrigatoriamente microcomputador, impressora e conexao a Internet;

5.1.3.6.2 - Dispor de ferramenta adequado para o atendimento da frota da respectiva categoria de
sua responsabilidade;

5.1.3.6.3 - Dispor de area fisica adequada a prestacdo dos servicos de manutencdo de
equipamentos diversos bem como de tacografos e de equipe técnica;

5.1.3.6.4 - Fornecimento de pecas, componentes e demais materiais destinados a manutencao da
frota da CONTRATANTE;

5.1.3.6.5 - Executar os servicos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego de
técnica e ferramental adequados;

5.1.3.6.6 - Devolver os caminhdes, vans, e 6nibus e equipamentos para a CONTRATANTE em
perfeitas condicbes de funcionamento;

5.1.3.6.7 - A CONTRATADA devera assegurar preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

a) A parte contratada deve dar preferéncia a empresas localizadas dentro do territério do
Municipio de Serrandpolis do Iguagu para a prestagédo de servigos ou fornecimento de pecas. Na
auséncia de redes credenciadas que oferecam 0s servigos ou pegas necessarias, a parte
contratada é obrigada a procurar fornecedores em localidades geograficamente préximas ao
municipio.

5.1.3.7 - Em caso de inobservancia de qualquer uma das exigéncias acima relacionadas, a oficina
sera descredenciada.

5.1.4 - SEGURANCA NO FORNECIMENTO

5.1.4.1- Nos casos de falha do sistema e da ocorréncia de situacbes adversas como falta de
energia elétrica, a CONTRATADA devera disponibilizar procedimento contingencial, 24 (vinte e
quatro) horas, 07 (sete) dias por semana, por meio de servigco de atendimento ao cliente, que
consiste na obtencao, por telefone, por parte da rede credenciada, do nimero da autorizagao de
servico a ser transcrito para formulario especifico da CONTRATADA, visando garantir a
manutencado das informacdes necessarias ao controle e ndo comprometer a continuidade das
atividades operacionais da CONTRATANTE.

5.1.4.2 - Prestar suporte técnico por meio de Servico de Atendimento ao Cliente - SAC por
telefone, Internet e atendimento eletrbnico, por meio de central de atendimento, com custo a cargo
da CONTRATADA. O atendimento telefénico devera ser disponibilizado 24 (vinte quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana.

5.1.4.3 - A Licitante devera firmar declaracido de que tem pleno conhecimento das condi¢oes
necessarias para a prestagao dos servigos.

5.1.4.4 - As obrigagbes da Contratada e Contratante estdo previstas neste Termo de Referéncia
com deveres especificos e compativeis com o objeto contratado.

5.1.5 - DOS SERVIGCOS TECNICOS E FORNECIMENTO DE PEGAS

5.1.5.1 - A CONTRATANTE ¢é responsavel pelo deslocamento dos veiculos e equipamentos
diversos até os estabelecimentos credenciados para manutencdo dos tacégrafos e dos
equipamentos.

5.1.5.2 - Para execugéao dos servigos técnicos de manutengao preventiva e corretiva de tacografos
e equipamentos diversos a CONTRATANTE so6 aceitara as oficinas credenciadas pela
CONTRATADA que atendam aos requisitos minimos exigidos nos itens 5.1.3 e 6.6 deste Termo
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de Referéncia;

5.1.5.3 - O estabelecimento credenciado para avaliagdo do veiculo ou do equipamento devera
expedir um orcamento contendo a relagdo de pecas e servigos necessarios a manutencdo dos
tacografos ou de outras pecgas e acessorios nos casos dos equipamentos diversos, para abertura
da Ordem de Servicgo;

5.1.5.4 - Além da Ordem de Servico, o software da CONTRATADA devera conter a opgao de
solicitagdo de, no minimo, mais 02 (dois) orgamentos pelo CONTRATANTE para fins de
comparacao do valor da Ordem de Servigo. Esses orcamentos devem ser realizados por oficinas
selecionadas de forma aleatdria, de acordo com a natureza do servico;

5.1.5.5 - E facultado 8 CONTRATANTE levar o veiculo ou equipamento para a avaliagdo em mais
de uma oficina credenciada para a elaboragdo dos orgcamentos mencionados no item anterior,
desde que observado o critério de custo/beneficio associados a esses deslocamentos adicionais.
Caso a CONTRATANTE opte por levar o veiculo ou equipamento apenas a uma oficina
credenciada, o estabelecimento devera observar os requisitos do item 4.7.3.2 para a expedicdo da
Ordem de Servico a partir da qual as demais credenciadas deverao elaborar orcamentos para fins
de comparagao de valor;

5.1.5.6 - As credenciadas, via sistema, deverao fornecer em seus orcamentos a relagdo de
servicos e/ou pecgas a serem executados/trocadas, tempo de execugao do servigo, o custo de mao
de obra e de pecas, desconto, para a avaliagdo da CONTRATANTE, que analisara os respectivos
custos e a necessidade da execucao total ou parcial, levando em conta o melhor custo beneficio;
5.1.5.6.1 - Os valores das pecas e servicos deverdo estar indexados a uma tabela de referéncia
de prego e, ndo havendo os valores de referéncia nas tabelas oficiais para algum veiculo ou
maquina, recorrer aos valores praticados pelo mercado local e limitrofes, através das cotagcbes de
preco, para embasar a aprovacdo dos servicos pelo fiscal, visto que existem veiculos leves,
meédios, pesados € maquinas.

5.1.5.7 - As empresas credenciadas pela CONTRATADA deverao fornecer pegas e componentes
originais ou genuinas e demais materiais destinados a manutencao da frota da CONTRATANTE,
somente apds a aprovagéo, pela CONTRATANTE, da(s) Ordem(s) de Servigo(s), por meio do
sistema WEB de gerenciamento;

5.1.5.8 - ltens recondicionados ou similares s6 serdo aceitos mediante autorizagdo do Setor
requerente da Prefeitura Municipal de Serrandpolis do Iguagu/PR ou do gestor autorizado das
Secretarias demandantes, desde que nao haja a disponibilidade de peg¢as no mercado que
satisfaca os itens anteriores;

5.1.5.9 - Em caso de recondicionamento, somente depois de demonstrada a vantagem no custo-
beneficio, sera autorizada a aquisi¢édo, observados os prazos de garantia;

5.1.5.10 - A conclusao do servigo devera ser informada via sistema pela credenciada.

5.1.5.11 - A CONTRATADA, por meio de sua rede de credenciada, garantira o fornecimento de
pecas e acessorios, bem como a prestacao de servicos da mesma.

5.1.5.12 - Os estabelecimentos da rede credenciada devem atender as necessidades de
manutencao da frota do Municipio em regime de:

a) Assisténcia a uma ou a multimarcas de veiculos e equipamento;

b) Assisténcia a uma ou mais categorias de veiculo e equipamento;

5.1.5.13 - Para a execugao dos servigcos de manutencao dos tacégrafos e equipamentos diversos
da CONTRATANTE a rede credenciada deve:

a) Registrar no sistema de gestdo o orcamento da manutengdo, bem como as redugdes em
seus valores, que sera validado pela equipe especializada da CONTRATADA e encaminhado ao
gestor da frota para a aprovagao;

b) Executar nas suas instalagdes os servigos de manutencao preventiva e corretiva de
tacografos bem como de equipamentos diversos, com fornecimento de pegas, componentes,
acessorios e materiais necessarios a manutencao da frota da CONTRATANTE;

c) Executar somente os servigos aprovados, com pessoal qualificado, mediante o emprego
de técnica, equipamentos e ferramentas adequados, em conformidade com as especificagdes de
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fabrica/montadora, devolvendo o veiculo ou equipamento em perfeitas condigdes de
funcionamento;

d) Disponibilizar local adequado para inspecéao prévia de todas as pecas a serem substituidas
nos veiculos ou equipamentos, fornecendo a relagdo de pecgas e seus respectivos cddigos, que
serdo verificados pela equipe especializada e pelo gestor da frota e/ou comissao especialmente
designada pela CONTRATANTE, se necessario ou solicitado;

e) Responsabilizar-se pelos danos causados a veiculos ou equipamentos, decorrentes de
erros ou falhas nos servigos por ele prestados, que forem identificados sem inspec¢ao de vistoria
e/ou laudo técnico nos respectivos veiculos ou equipamentos; e

f) Proceder a entrega ao usuario dos certificados de garantia e relacdo de pecas utilizadas
com marca e modelo.
g) Podera ser acrescentado novos veiculos ou equipamentos que hoje ndo se encontram na

planilha em Anexo deste Termo de Referéncia.

5.1.6 - DO ORCAMENTO E PRAZO

5.1.6.1 - Dos servigos:

5.1.6.1.1 - O estabelecimento credenciado responsavel pela avaliagao do veiculo ou equipamento
devera expedir um orcamento contendo a relagdo de pecas e servigos necessarios a manutencgao
do veiculo ou equipamento, para abertura da Ordem de Servigo, de acordo com os requisitos
estabelecidos no item 4.7.3.1.2;

5.1.6.1.2 - A partir da elaboracdo da Ordem de Servico (OS) pelo estabelecimento responsavel,
um representante do Municipio, usuario do sistema, selecionara aleatoriamente outros
estabelecimentos credenciados para que procedam aos demais or¢camentos do servigo
especificado na Ordem de Servigo por outros estabelecimentos credenciados;

5.1.6.1.3 - As oficinas credenciadas deverao atender no prazo maximo de até 3 (trés) dias a toda
e qualquer solicitacdo de orcamento que venha a receber da CONTRATANTE, por meio dos
canais elencados no item 5.1.4.2;

5.1.6.1.4 - O prazo maximo para realizacdo dos servicos de tacografos e de equipamentos
diversos é de 48 (quarenta e oito) horas.

5.1.6.1.5 - Para cumprimento dos prazos minimos estabelecidos, serdo reconsiderados os casos
que forem definidos como impossiveis de serem realizados nos prazos estabelecidos neste termo.
Para que o prazo seja reconsiderado, devera haver uma justificativa formal da credenciada,
relatando a Secretaria requisitante da Prefeitura Municipal de Serranépolis do Iguagu/PR ou ao
gestor responsavel, os reais motivos da mesma ndo poder cumprir o prazo estabelecido, desta
forma, o novo prazo podera ser redefinido entre as partes.

5.1.6.1.6 - Os servicos soO poderao ser executados apos a aprovacdo da CONTRATANTE.
5.1.6.1.7 — Nao havera necessidade da utilizagao dos servigos de guincho.

5.1.6.2 - Do fornecimento de materiais:

5.1.6.2.1 - No caso de a CONTRATANTE apenas solicitar a aquisicao de pecgas, componentes,
acessorios e materiais, para a frota, sem a necessidade da prestacdo de servigco, o
estabelecimento credenciado selecionado devera expedir um orgamento do(s) item(ns)
requisitado(s).

5.1.6.2.2 -A partir da elaboracdo do orcamento pelo estabelecimento selecionado, um
representante  do Municipio, usuario do sistema, selecionara aleatoriamente outros
estabelecimentos credenciados para que fornegam os demais orgamentos do(s) item(ns)
especificado(s) no pedido de orgcamento.

5.1.6.2.3 - Os estabelecimentos credenciados deverdao atender no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas a toda e qualquer solicitagdo de orgamento que venha a receber da
CONTRATANTE.

5.1.6.2.3.1 - Ficara a cargo do contratante a selecdo da proposta mais vantajosa, emitindo uma
ordem de compra dos materiais.

5.1.6.2.4 - O prazo maximo para a entrega das pecas, componentes, acessoérios e materiais € de
7 (sete) dias a partir da emissdo da ordem de compra.
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5.1.6.2.5 - Devera ser realizado a entrega de pecas, componentes, acessorios e materiais no
almoxarifado central do Pago Municipal 22 de Outubro.

5.1.6.2.5.1 - Fica a cargo da CREDENCIADA todos os custos relacionados a entrega e devolugéo
de pecas, componentes, acessorios e materiais, quando for o caso.

5.2 - Especificagao da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n° 14.133, de 2021)
5.2.1 - O prazo de garantia contratual dos servigcos € aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11
de setembro de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor).

6 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 - O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucao total ou parcial.

6.2 - Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3 - As comunicacdes entre o 6rgéo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse
fim.

6.4 - O o6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5 - Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentacido do plano
de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execugédo do objeto, do plano complementar de execugéo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancgbes aplicaveis,
dentre outros.

6.6 - A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7 - Atividades de gestao e fiscalizacdo de contratos: As atividades de gestéo e fiscalizagdo
do contrato serdo realizadas de acordo com as seguintes disposicoes:

| - gestdo do contrato: é a coordenagédo das atividades relacionadas a fiscalizagao técnica e
administrativa, bem como dos atos preparatorios a instrugao processual e ao encaminhamento da
documentacgao pertinente ao setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos
aspectos que envolvam a prorrogacao, alteragéo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de
sancoes, extingao dos contratos, dentre outros;

Il - fiscalizagao técnica: é o acompanhamento do contrato com o objetivo de avaliar a execugéo
do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e
modo da prestacao ou execugdo do objeto estdo compativeis com os indicadores estipulados no
edital, para efeito de pagamento conforme o resultado pretendido pela Administragao, podendo
ser auxiliado pela fiscalizagdo administrativa;

lll - fiscalizagao administrativa: € o acompanhamento dos aspectos administrativos contratuais
quanto as obrigagbes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto ao controle do
contrato administrativo e as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento; e

6.7.1 - As atividades de gestéo e fiscalizagdo da execugao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, devendo ser exercidas por agentes publicos, equipe de
fiscalizagdo ou unico agente publico, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique
assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o
desempenho de todas as agdes relacionadas a gestdo do contrato.

6.8 - Gestor _do contrato: Cabera ao gestor do contrato e, nos seus afastamentos e
impedimentos legais, ao seu substituto, em especial:

| - coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagao técnica e administrativa, de que dispbe os
incisos Il, Il e IV do item 6.7.

Avenida Santos Dumont, n° 2021, Area Central; CEP 85885-000;
Fone: (45)3236-8300; CNPJ 01.613.052/0001-04; e-mail: adm@serranopolis.pr.gov.br


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art40§1
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art117

Municipio de Serranépolis do Iguacu
Estado do Parana

Il - acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato ou dos terceiros contratados, de
todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

lll - acompanhar a manutencdo das condicbes de habilitacdo da contratada, para efeito de
empenho de despesa e pagamento, devendo anotar no relatério de riscos eventuais problemas
que obstarem o fluxo normal da liquidacdo e pagamento da despesa;

IV - coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execu¢do no histoérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragcbes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a necessidade ou ndo de eventuais adequacdes ao
contrato para que atenda a finalidade da Administracao;

V - coordenar os atos preparatorios a instrucdo processual e ao envio da documentacao
pertinente ao setor de contratos para formalizagdo dos procedimentos de que dispde o inciso | do
item 6.7;

VI - constituir relatério final, de que trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei n°®
14.133, de 2021, com as informacdes obtidas durante a execucdo do contrato, como forma de
aprimoramento das atividades da Administracdo, podendo ser utilizado como insumo para a
confecgdo dos estudos técnicos preliminares, termo de referéncia e projeto basico das novas
contratacoes;

VIl - coordenar a atualizagdo continua do relatério de riscos durante a gestdo do contrato, com
apoio dos fiscais técnico e ou administrativo;

VIl - emitir documento comprobatério da avaliacido realizada pelos fiscais técnico e ou
administrativo no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu
desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos,
e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacbes, conforme regulamento; e

IX - diligenciar para a formalizagao de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacado de sancgdes, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de
2021 ou pelo agente/setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.9 - Fiscal técnico: Cabe ao fiscal técnico do contrato e, nos seus afastamentos e impedimentos
legais, ao substituto, em especial:

| - prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, subsidiando-o de informacdes
pertinentes as suas competéncias;

Il - anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execugao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados;

lll - emitir notificagdes para a corregcado de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade
constatada em desacordo com a execugao do contrato, determinando prazo para a corregao;

IV - informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogao
de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso;

V - comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar
a execucao do contrato nas datas aprazadas;

VI - fiscalizar a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigbes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéao,
conferindo as notas fiscais e as documentagbes exigidas para o pagamento, e apos o ateste,
encaminhar ao gestor de contrato, para ratificagao;

VII- comunicar o gestor do contrato em tempo habil o término do contrato sob sua
responsabilidade, visando a tempestiva renovagao ou prorrogacao contratual;

VIl - participar da atualizagdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato,
juntamente com o fiscal administrativo; e
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IX - auxiliar o gestor do contrato com as informag¢des necessarias, para que elabore o documento
comprobatoério da avaliagao realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigacées assumidas
pelo contratado.

6.10 - Fiscal administrativo: Cabe ao fiscal administrativo do contrato e, nos seus afastamentos
e impedimentos legais, do substituto, em especial:

| - prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, realizando tarefas relacionadas ao
controle dos prazos do contrato, acompanhamento do empenho e pagamento, formalizacao de
apostilamentos e termos aditivos, e acompanhamento de garantias e glosas;

Il - verificar a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada, solicitando os documentos
comprobatorios pertinentes, caso necessario;

lll - examinar a regularidade no recolhimento das contribui¢des fiscal, trabalhista e previdenciaria;
IV - atuar tempestivamente na solugdo de eventuais problemas de descumprimento das
obrigagcbes contratuais, reportando ao gestor do contrato para providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia;

V - participar da atualizacdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato,
juntamente com o fiscal técnico; e

VI - auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, para que elabore o documento
comprobatoério da avaliagédo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigagcées assumidas
pelo contratado.

6.11 — A contratada devera designar um preposto para representa-la na execugao do contrato,
devendo estar ciente de que, caso necessite do apoio presencial do preposto, este devera estar
disponivel.

6.11.1 - A indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio
da atividade.

6.12 -Serao designados os servidores:

e Mauro Carling como Gestor do contrato e seu substituto Vilson José Tavares;

e Paulo Roberto Elsenbach como Fiscal técnico e seu substituto Vanderlei Fernandes Zanatta;

e Claudinei Reckziegel como Fiscal administrativo e seu substituto Janice Bellon de Andrade.

7 - CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1 - Recebimento do Objeto

7.1.1 - Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133.

7.1.1.1 - O prazo da disposi¢ao acima sera contado do recebimento de comunicacado de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacido dos servicos a que se referem a parcela
a ser paga.

7.1.1.2 - O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
7.1.1.3 - O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo.

7.1.2 - Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da execugao do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonéncia com
os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.1.2.1 - O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima

Avenida Santos Dumont, n° 2021, Area Central; CEP 85885-000;
Fone: (45)3236-8300; CNPJ 01.613.052/0001-04; e-mail: adm@serranopolis.pr.gov.br



Municipio de Serranépolis do Iguacu
Estado do Parana

e/ou uUnica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.1.2.2 - A fiscalizacao nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigcos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.1.2.3 - O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.1.2.4 - Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao
das penalidades.

7.1.3 - Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execug¢ao do contrato, em
relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.1.4 - Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 7(sete) dias, contados do
recebimento provisoério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos:

7.1.41 - Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico e
administrativo, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com
mengado ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento.

7.1.4.2 - Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizacao
e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes;

7.1.4.3 - Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

7.1.4.4 -Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

7.1.4.5 - Enviar a documentacdo pertinente ao setor competente para a formalizacido dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestao.
7.1.5 - No caso de controvérsia sobre a execu¢ao do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa da execucédo do
objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

7.1.6 - Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobrancga.

7.1.7 - O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug¢ao do
contrato.

7.2 - Liquidagao

7.2.1 - Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de até 10
(dez) dias uteis para fins de liquidacao, na forma desta sec¢éo, prorrogaveis por igual periodo.
7.211 - O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores
nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.2.2 - Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

a) o prazo de validade;
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b) a data da emisséao;

¢) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) o periodo respectivo de execugao do contrato;

e) o valor a pagar (a contratada devera emitir a nota fiscal referente ao valor total das despesas,
isto é, pegas e servigos, bem como taxa administrativa, embora a contratada deva emitir a nota do
valor total, ndo incidirdo tributos sobre os valores repassados da contratada para as empresas
credenciadas, ou seja, sera tributado somente o valor correspondente a taxa administrativa da
contratada, devendo a mesma discriminar no corpo da nota o valor referente ao consumo de
pecas, e/ou servicos assim como a taxa); e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.2.3 - Havendo erro na apresentacido da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovacgao da regularizacao
da situacdo, sem 6nus ao contratante;

7.24 - A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagao da regularidade fiscal, constatada mediante consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentagao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.2.5 - A Administracao devera: a) verificar a manutencao das condi¢cées de habilitacado exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagcdo, no d&mbito do érgéo
ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.2.6 - Constatando-se a situagcdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

7.2.7 - Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
creditos.

7.2.8 - Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

7.2.9 - Havendo a efetiva execug¢ao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até
que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado n&do regularize sua situagao.

7.3 - Prazo de pagamento

7.3.1 - O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizagdo da
liquidacao da despesa.

7.3.2 - No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdao atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagéo,
mediante aplicacéo do indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC) de corregdo monetaria.
7.4 - Forma de pagamento

7.4.1 - O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

7.4.2 - Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.4.3 - Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao aplicavel.
7.4.3.1 - Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao
vigente.

744 - O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
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contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.5 - Antecipagao de pagamento

7.5.1 - A presente contratacdo n&do permite a antecipacado de pagamento.

8 - DO REAJUSTE DOS CONTRATOS

8.1 - Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data da proposta.

8.1.1 - O valor percentual relativo a Taxa de Administracao sera unico a todos os tipos de servigos
prestados e sera fixo e irreajustavel, durante a vigéncia do contrato e suas possiveis
prorrogacoes.

8.2 - Apods o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice Nacional de Pregos
ao Consumidor (INPC), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

8.3 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8.4 - No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.5 - Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

8.6 - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

8.7 - Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.8 - O reajuste sera realizado por apostilamento.

9 - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

9.1 - S&0 obrigagdes do Contratante:

I - Exigir o cumprimento de todas as obrigagées assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

Il - Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

lll - Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

IV - Acompanhar e fiscalizar a execugcdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado;

V - Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa
da execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre
a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021;

VI - Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo, forma e condigbes estabelecidos no presente instrumento;

VII - Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste instrumento;

VIII - Cientificar o érgéo de representacao judicial do Municipio para adog¢ao das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

IX - Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacgdes relacionadas a
execugdo do Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.
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a) A Administragdo terd o prazo de15 (quinze) dias uteis, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogag¢do motivada, por igual periodo.

X - Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis.

a) A revisao dos precos podera ser iniciada, alternativamente:

- pelo Municipio de Serranopolis do Iguagu/PR, por intermédio do gestor do contrato, nos casos
em que for verificada a reducdo do preco praticado no mercado ou em decorréncia de reducao de
carga tributaria ou de estudos técnicos elaborados internamente; ou

- pela contratada, acompanhada das justificativas dos fatos motivadores do desequilibrio e, no
minimo, dos seguintes documentos:

1) planilha de composi¢cdo do novo preco, quando for o caso, com 0s mesmos elementos
formadores dos precos originalmente contratados, que consigne os itens da planilha de custos
anterior que estao defasados e ocasionando o desequilibrio do contrato; e

2) notas fiscais e outros elementos comprobatérios da variagdo dos componentes de custos no
mercado para a formacgao do novo preco.

Xl - Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracgao de descumprimento de clausulas contratuais.

Xll -Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

Xl - A Administracao ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

10 - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1 - O Contratado deve cumprir todas as obrigacbes constantes deste instrumento e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugao do objeto, observando, ainda, as obriga¢des a seguir dispostas:

| - Entregar o objeto em conformidade com o exigido no processo licitatério;

Il - Manter preposto aceito pela Administragao para representa-lo na execugao do contrato.

a) A indicagcdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio
da atividade.

lll - Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n° 14.133, de 2021;

IV - Possuir no Municipio de Serranépolis do Iguacu e proximidades, bem como nos Municipios
em que se encontrem os veiculos (no caso de possiveis deslocamentos), rede credenciada com
capacidade de operacao.

a) Quando solicitado pela contratante, a contratada devera fornecer cépia do contrato da rede
credenciada.

V - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

VI - Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data
da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;

VII - Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagao por
eles solicitados;

VIIl - Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugédo do empreendimento.
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IX - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

X - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢ao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

Xl - O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do contrato, junto com a
Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT;

Xl - Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagao
especifica, cuja inadimpléncia n&o transfere a responsabilidade ao Contratante;

Xlll - Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execucao do objeto contratual.

XIV - Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

XV - Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigbes exigidas para habilitagdo na licitagéo;

XVI - Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

XVII - Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

XVIII - Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

XIX - Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para
o atendimento do objeto da contratag@o, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

XX - Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do contratante;

XXI - Alocar os empregados necessarios, com habilitagao e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas do contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

XXII - Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n° 13.709, de 14 de
agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protegdo de dados pessoais a que tenha acesso
por forca da execugao do contrato;

XXl - Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugao
do objeto e nas melhores condigbes de seguranga, higiene e disciplina.
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XXIV - Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

XXV - Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

XXVI - Realizar a transigdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacgdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos servicos.

11 - FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO DO FORNECEDOR

11.1 - Forma de selec¢ao e critério de julgamento da proposta

11.1.1 - O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO,
na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo
menor prego por item, entendido como MENOR PERCENTUAL DE TAXA ADMINISTRATIVA,
sendo vedada a apresentacao de taxa negativa.

11.2 - Exigéncias de habilitacao

11.2.1 - Para fins de habilitacédo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

11.2.1.1 - Habilitagao juridica

11.2.1.1.1 - Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

11.21.1.2 - Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdao da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

11.2.1.1.3 - Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

11.2.1.1.4 - Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua
sede, conforme Instru¢ao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

11.2.1.1.5 - Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

11.2.1.1.6 - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

11.2.1.1.7 - Sociedade cooperativa: ata de fundacgao e estatuto social, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de
16 de dezembro 1971.

OBS.: Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacao respectiva.

11.2.1.2 - Habilitagao fiscal, social e trabalhista

11.2.1.2.1 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais
e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
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Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
11.2.1.2.2 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
11.2.1.2.3 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacgéo de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943;
11.2.1.2.4 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
11.2.1.2.5 - Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
11.21.2.6 - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou
Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.
OBS.: O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
11.2.1.3 - Qualificagao Econémico-Financeira
11.2.1.3.1 - Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagao na licitagao, ou
de sociedade simples;
11.2.1.3.2 - Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);
11.2.1.3.3 - indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentacao pelo licitante de balango patrimonial,
demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragcées contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:
| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/( Passivo Circulante +
Passivo Nao Circulante);
Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
Il - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).
11.2.1.3.3.1 - Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido
para fins de habilitagao patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagao.
11.2.1.3.3.2 - O Balanco Patrimonial e demonstragdes contabeis poderao ser assim apresentados:

a) publicados em Diario Oficial; ou

b) publicados em jornais; ou

c) por copia ou fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da Sede ou
domicilio da licitante ou em outro 6rgdo equivalente, inclusive com os Termos de Abertura e
Encerramento.
11.2.1.3.3.2.1 - O Balango Patrimonial da Sociedade Anbénima ou por Acbes devera ser o
publicado em Diario Oficial, sendo que as de capital aberto deverao, ainda, vir acompanhadas de
Parecer de Auditor(es) Independente(s). O Balango Patrimonial das demais empresas devera ser
o transcrito no Livro Diario, contendo identificacao completa da empresa, de seu titular e de seu
responsavel técnico contabil, acompanhado de seus respectivos Termos de Abertura e
Encerramento. Os Termos deveréo estar registrados na Junta Comercial ou Cartério de Titulos e
Documentos.
11.2.1.3.3.2.2 - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura, devidamente registrado na Junta Comercial ou cépia do Livro Diario contendo o Balango
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de Abertura, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente registrados
na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.

11.2.1.3.3.2.3 - O balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, §6°)

11.2.1.3.3.2.4 - Para fins dos subitens anteriores, as empresas que adotarem o SPED Contabil
(Sistema Publico de Escrituracao Digital) deverao apresentar impressos: o arquivo da ECD que
contenha o Balango Patrimonial do ultimo exercicio (arquivo transmitido por meio do SPED em
formato.txt), acompanhado de seus respectivos Termos de Abertura e Encerramento e o Termo
de Autenticacao (recibo gerado pelo SPED).

11.2.1.3.3.3 - O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo
fornecedor.

11.2.1.3.3.3.1 - Na ocorréncia de algum equivoco na elaboragédo destes calculos ou na falta de
sua apresentacao, tendo a licitante fornecido dados que possibilitem a corre¢do dos mesmos ou o
calculo dos mesmos, ndo sera motivo de inabilitagc&o.

11.2.1.4 - Qualificagao Técnica

11.2.1.4.1 - Comprovacao de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas técnicas e operacionais com objeto da licitagdo, qual seja Gerenciamento de
Manutencao de Frota de veiculos leves, médios, pesados, maquinas pesadas, maquinas agricolas
e equipamentos diversos, por meio da apresentacdo de Certidoes ou Atestados, emitido por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, referente a contratos executados com no minimo
30% (trinta por cento) do quantitativo total do objeto referente ao item 1 (um) e com periodo de
experiéncia de pelo menos 12 (doze) meses.

11.2.1.4.1.1 - Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de veiculos e
equipamentos, a apresentacao e o somatorio de diferentes atestados de servicos executados de
forma concomitante (no mesmo periodo) e com diversas pessoas juridicas de direito publico ou
privado, pois essa situagao se equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-
operacional, a uma unica contratacio.

11.2.1.4.1.2 - Sera admitida, para fins de comprovagao do periodo minimo de experiéncia, a
apresentacao e o somatoério de atestados referente a periodos sucessivos nao continuos, nao
havendo obrigatoriedade de os periodos serem ininterruptos.

11.2.1.4.1.3 - Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito da atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente da empresa.
11.2.1.4.1.4 - Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser executado
em prazo inferior.

11.2.1.4.1.5 - Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do fornecedor.

11.2.1.4.1.6 - O licitante disponibilizara todas as informacbes necessarias a comprovacao da
legitimidade do(s) atestado(s), apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que
deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os
servigos.

11.2.1.5 - Caso admitida a participagédo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagéo
complementar:

11.2.1.5.1 - A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagao
de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts.
4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2° a 6°da Lei n. 5.764, de 1971;

11.2.1.5.2 - A declaragao de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;
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11.2.1.5.3 - A comprovacgao do capital social proporcional ao niumero de cooperados necessarios
a prestacao do servico;

11.2.1.5.4 - O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

11.2.1.5.5 - A comprovagdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executardo o contrato; e

11.2.1.5.6 - Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da
cooperativa: a) ata de fundagédo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c)
regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de
convocacgao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos
cooperados que executarao o contrato em assembleias gerais ou nas reunibes seccionais; e f) ata
da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagao;
11.2.1.5.7 - A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei
n. 5.764, de 1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida
pelo 6rgao fiscalizador.

12 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

12.1 - O custo estimado total da contratacédo é de R$ 1.213.947,23 (um milhdo, duzentos e treze
mil, novecentos e quarenta e sete reais e vinte e trés centavos), conforme custos unitarios
apostos no quadro do item 1.

13 - ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

13.1 - As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados na Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO), bem como na Lei Orcamentaria Anual
(LOA) deste exercicio, em dotacéo proveniente de todas as Secretarias da Prefeitura Municipal de
Serrandpolis do Iguagu.

13.1.1 - A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

14 - INFRAGOES ADMINISTRATIVAS, SANGCOES E RECURSOS

14.1 - O licitante ou adjudicatario sera responsabilizado administrativamente observados o regular
processo administrativo, o contraditério e a ampla defesa, pelas seguintes infragdes:

14.1.1 - deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou n&o entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

14.1.2 - Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

14.1.2.1 - ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
14.1.2.2 - recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

14.1.2.3 - pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

14.1.2.4 - deixar de apresentar amostra;

14.1.2.5 - apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

14.1.3 - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagédo exigida para a contratagao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.1.3.1 - recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

14.1.4 - ensejar o retardamento da execug&o ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

14.1.5 - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitacdo ou a execug¢ao do contrato;

14.1.6 - dar causa a inexecucéo parcial do contrato;

14.1.7 - dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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14.1.8 - dar causa a inexecucao total do contrato;

14.1.9 - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

14.1.10 - comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

14.1.10.1 - agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

14.1.10.2 - induzir deliberadamente a erro no julgamento;

14.1.10.3 - apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

14.1.11 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

14.1.12 - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2 - Serao aplicadas ao responsavel pelas infragcbes administrativas retro citadas, as seguintes
san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

14.2.1 - Adverténcia;

14.2.2 - Multa;

14.2.3 - Impedimento de licitar e contratar.

14.2.4 - Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade.

14.3 - Na aplicacio das sangdes serao considerados:

14.3.1 - A natureza e a gravidade da infracdo cometida.

14.3.2 - As peculiaridades do caso concreto.

14.3.3 - As circunstancias agravantes ou atenuantes.

14.3.4 - Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica.

14.3.5 - A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6érgaos de controle.

14.4 - A sancao de adverténcia sera aplicada ao responsavel em decorréncia da infracdo
administrativa relacionada a seguir, quando nado se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave:

14.4.1 - dar causa a inexecugao parcial do contrato;

14.5 - A sancao de multa sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas
previstas neste instrumento, podendo ser aplicadas as seguintes multas:

14.5.1 - de carater moratdrio, na hipétese de atraso injustificado na entrega ou execug¢ao do objeto
do contrato nos prazos previstos no edital e neste instrumento, quando sera aplicada nos
seguintes percentuais:

a) 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 10 (dez) dias;

14.5.1.1 - A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a Administragdo a converta em
compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras
sancodes previstas no edital e neste instrumento.

14.5.2 - de carater compensatério, quando sera aplicada nos seguintes percentuais:

a) 15% (quinze por cento) no caso de inexecugao parcial do objeto pela contratada ou nos casos
de rescisao do contrato, calculada sobre a parte inadimplida;

b) 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato no caso de inexecucéo total.

14.5.2.1 - A multa compensatoria, prevista no edital e neste instrumento, podera cumular com as
sancbes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

14.5.3 - O descumprimento de qualquer das obrigagbes fixadas no Edital e seus Anexos, sujeitara
a CONTRATADA a multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor total do contrato, por infragao.
14.6 - A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragbes administrativas relacionadas a seguir, quando nao se justificar a
imposicédo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracao Publica direta e indireta do Municipio de Serrandépolis do Iguacu/PR, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos:
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14.6.1 - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

14.6.2 - Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

14.6.2.1 - n&o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacéo;
14.6.2.2 - recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

14.6.2.3 - pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

14.6.2.4 - deixar de apresentar amostra;

14.6.2.5 - apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacées do edital;

14.6.3 - ndo celebrar o contrato ou nao entregar a documentagcio exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.6.3.1 - recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo;

14.6.4 - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

14.6.5 - dar causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

14.6.6 - dar causa a inexecucao total do contrato;

14.7 - A sancado de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao
responsavel pelas infragdes administrativas indicadas a seguir, bem como pelas demais infracdes
administrativas previstas neste instrumento que justifiquem a imposi¢cao de penalidade mais grave,
e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos € maximo de 6 (seis)
anos:

14.7.1 - apresentar declaracdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagdo ou a execucgao do contrato;

14.7.2 - fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucgao do contrato;

14.7.3 - comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

14.7.3.1 - agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

14.7.3.2 - induzir deliberadamente a erro no julgamento;

14.7.3.3 - apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

14.7.4 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

14.7.5 - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.8 - Todas as sancbes previstas neste instrumento poderao ser aplicadas cumulativamente com
a multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

14.9 - A aplicagdo das sangdes previstas neste instrumento n&o exclui, em hipétese alguma, a
obrigagao de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n° 14.133,
de 2021).

14.10 - Na infragdo cometida cuja sangéo aplicavel seja a multa, apés aberto o regular processo
de apuragao de responsabilidade, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagao;

14.10.1 - Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°
14.133, de 2021).

14.11 - A apuragao de responsabilidade por infragéo cuja sangao seja o impedimento de licitar e
contratar e a declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragao de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdao composta de 2 (dois) ou mais
servidores publicos ou empregados publicos, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e
intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado da data de
sua intimacgao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.
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14.12 - Da aplicagdo das sangbes de multa compensatdria, impedimento de licitar e contratar
cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado da data da intimacgéo, o qual sera dirigido
a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5
(cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.
11.13 - Da aplicacdo da san¢ao de declaragcido de inidoneidade para licitar ou contratar cabera
apenas pedido de reconsideragdo, que devera ser apresentado no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
contado da data da intimagéo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do
seu recebimento.

14.14 - O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

14.15 -Os demais procedimentos atinentes a aplicacdo de sangdes e reabilitacido encontram-se
nos artigos 156 a 163 da Lei n° 14.133/2021.

15 - DISPOSICOES GERAIS
15.1 - Para eventuais ocorréncias omissas neste termo de referéncia, dever-se-a recorrer a Lei n°®
14.133, de 2021 e legislag¢des pertinentes ao assunto.

Serranodpolis do Iguacu, 07 de agosto de 2024.
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