Municipio de Serranépolis do Iguacgu
Estado do Parana
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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

1 CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1 CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE
LICENGA DE USO DE SOLUGAO INTEGRADA DE GESTAO PUBLICA, EM
PLATAFORMA WEB NATIVA, INCLUINDO OS SERVICOS DE IMPLANTAGAO,
MIGRAGAO DE DADOS, TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO PARA
OS PODERES EXECUTIVO E LEGISLATIVO DO MUNICIPIO DE SERRANOPOLIS DO
IGUACU - PR, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas
neste instrumento.

LICENCA DE USO PARA SOFTWARE
INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA EM
PLATAFORMA WEB PARA SUPORTE AS
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS INTERNAS DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SERRANOPOLIS
DO IGUACU — CONFORME QUADRO 1.

R$ 31.662,00 | R$  379.944,00

LICENCA DE USO PARA SOFTWARE
INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA EM
PLATAFORMA WEB PARA SUPORTE AS
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS INTERNAS DA
CAMARA MUNICIPAL DE SERRANOPOLIS DO
IGUACU — CONFORME QUADRO 2.

SERVICOS DE MIGRACAO/CONVERSAO DE
DADOS - EXERCICIOS DE 2013 A 2026 E
IMPLANTACAO DO SOFTWARE NA PREFEITURA
MUNICIPAL DE SERRANOPOLIS DO IGUAGU.
SERVICOS DE MIGRACAO/CONVERSAO DE
DADOS - EXERCICIOS DE 2013 A 2026 E
IMPLANTACAO DO SOFTWARE NA CAMARA
MUNICIPAL DE SERRANOPOLIS DO IGUACU.

R$ 6.630,00 | R$ 79.560,00

1 3 1 Unidade R$ 63.000,00 | R$ 63.000,00

1 4 1 Unidade R$ 20.000,00 | R$ 20.000,00

1.1.1 A seguir, sdo detalhados os quantitativos e as especificacdes dos mddulos e servigos
que compdem o objeto desta contratagcao, conforme as necessidades do Poder Executivo e
do Poder Legislativo.

MODULO  DE . PLANEJAMENTO
ORGAMENTARIO (PPA, LDO, LOA)
MODULO DE ESCRITURACAO E

1 12 Més R$ 600,00 R$ 7.200,00

2 12 Més CONTABILIDADE PUBLICA R$ 2.100,00 R$ 25.200,00
MODULO DE GESTAO E EXECUGAO

3 12 Més FINANCEIRA E TESOURARIA R$ 600,00 R$ 7.200,00
MUNICIPAL _

4 12 Més MODULO DE PRESTACAO DE CONTAS R$ 600,00 RS 7.200,00

MUNICIPAIS (SIM-AM)

MODULO DE GESTAO DE COMPRAS,
5 12 Més | LICITACOES E INCLUSAO E R$ 1.100,00 R$ 13.200,00
CONTROLE DE CONTRATOS

MODULO DE CONTROLE DE

6 12 Més | ALMOXARIFADO E ESTOQUES RS 700,00 RS 8.400,00
— [MODULO DE GESTAO DA FROTA
’ 12 Més | MUNICIPAL E COMBUSTIVEL R5 600,00 R$7.200,00
— [MODULO DE GESTAO PATRIMONIAL
8 12 Més DOS BENS MOVEIS E |MOVE|S RS 600,00 R$ 7.200,00
. 2 | e ygDULo DE LEGISLACAO E ATOS TCE R5 600,00 75 7.200,00
MODULO DE TRIBUTACAO MUNICIPAL
. |- GESTAO DE IPTU E TAXAS, ITBI E
10 12 Més TAXAS, ISS E TAXAS E RECEITAS R$ 1.650,00 RS 19.800,00
DIVERSAS.
MODULO DE PORTAL
11 12 | Més |CONTRIBUINTES, TAXAS E R$ 500,00 RS 6.000,00

CERTIDOES ON-LINE
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12 12 Més MODULO DE WORKFLOW R$ 1.100,00 R$ 13.200,00
MODULO DE DES-IF - DECLARA(;AO~ DE

13 12 Més SERVICOS DE INSTITUICOES R$ 600,00 R$ 7.200,00
FINANCEIRAS
MODULAO DE NOTA FISCAL

14 12 Més ELETRONICA DE SERVICOS E R$ 1.800,00 R$ 21.600,00
ESCRITA FISCAL ELETRONICA

15 12 Més MODULO GOVERNO DIGITAL R$ 2.300,00 RS 27.600,00

16 12 Més MODULO DE PROCESSO DIGITAL R$ 2.000,00 R$ 24.000,00

A MODULO DE GESTAO DE OBRAS
17 12 Més MUNICIPAIS R$ 800,00 R$ 9.600,00

MODULO DE RECURSOS HUMANOS,
FOLHA DE PAGAMENTO, MEDICINA E

18 12 | Més |SEGURANGA DO  TRABALHO, RS 3.300,00 RS 39.600,00
AVALIACAO DE DESEMPENHO E E-
SOCIAL
| MODULO DE PORTAL DO SERVIDOR
19 12 Més | MUNICIPAL E HOLERITE ONLINE RS 832,00 R59.984,00
20 12 Més MODULO DE PONTO ELETRONICO R$ 1.250,00 R$ 15.000,00
— [MODULO DE PORTAL
21 12 | Mes | MO RENCIA LB 131/2009 RS 1.100,00 RS 13.200,00
— |DATACENTER PROCESSAMENTO E
22 12 | Mes | palim RS 4.230,00 RS 50.760,00
— [MODULO _ GESTAO __ DE . API
23 12 | MéS | oOPROCESSANEND RS 2.100,00 RS 25.200,00
24 12 | Més |MODULO DE CONTROLE INTERNO RS 600,00 RS 7.200,00
Valor Total: RS 31.662,00 RS 379.944,00

MODULO = DE  PLANEJAMENTO
ORGAMENTARIO (PPA, LDO, LOA)
MODULO DE GESTAO E EXECUCAO
2 12 Més |FINANCEIRA E  TESOURARIA R$ 250,00 R$ 3.000,00
MUNICIPAL

MODULO DE PRESTAGAO DE
CONTAS MUNICIPAIS (SIM-AM)
MODULO DE GESTAO DE COMPRAS,
4 12 Més |LICITACOES ~E INCLUSAO E R$ 370,00 R$ 4.440,00
CONTROLE DE CONTRATOS
MODULO DE CONTROLE — DE

1 12 Més RS 250,00 R$ 3.000,00

R$ 350,00 R$ 4.200,00

5 12 Més | ALMOXARIFADO E ESTOQUES R 340500 RS 4.080,00
| MODULO DE GESTAO PATRIMONIAL
6 12 Més | bos BENS MOVEIS E IMOVEIS R5 280,00 RS 3.360,00
| MODULO DE PORTAL
’ 12 Més | TRANSPARENCIA LEI 131/2009 R5 500,00 RS 6.060,00
— |MODULO DE Bl - BUSINESS
8 12 Més INTELLIGENCE RS 400,00 RS 4.800,00
MODULO DE RECURSOS HUMANOS,
FOLHA DE PAGAMENTO, MEDICINA E
9 12 | Més |SEGURANCA DO  TRABALHO, RS 390,00 RS 4.680,00
AVALIACAO DE DESEMPENHO E E-
SOCIAL,
" > | wes | MODULO DE PORTAL DO SERVIDOR %5 300,00 %5 3.600,00
©S | MUNICIPAL E HOLERITE ONLINE. s =005
— |MODULO DE GESTAO DA FROTA
11 12 Més MUNICIPAL E COMBUSTiVEL R$ 350,00 RS 4.200,00
— [MODULO DE LEGISLACAO E ATOS
12 12 Més TC’E PRA ] R$ 350,00 R$ 4.200,00
13 12 Mes | MODULO DE ESCRITURACAC E RS 500,00 RS 6.000,00

CONTABILIDADE PUBLICA

MODULO DE GESTAO ELETRONICA
14 12 Més DE DOCUMENTOS E PROCESSO R$ 700,00 R$ 8.400,00
DIGITAL E WORKFLOW
DATACENTER PROCESSAMENTO E
BACKUP

15 12 Més R$ 1.100,00 RS 13.200,00
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16 \ 12 | Més | MODULO DE CONTROLE INTERNO RS 200,00 RS 2.400,00
Valor Total: R$ 6.630,00 RS 79.560,00

1.1.2 Da Composicao da Proposta de Pregos.

1.1.2.1Com a finalidade de garantir transparéncia, clareza na composi¢cdo de precos e
controle durante a execugao contratual, a empresa licitante devera preencher integralmente
as planilhas de composi¢ao de custos, indicando o valor individual de cada modulo que
compde a solucao ofertada para o Poder Executivo e o Poder Legislativo. A soma dos valores
informados devera corresponder exatamente ao valor proposto nos respectivos itens do edital
Iltem 1 — Executivo e ltem 2 — Legislativo).

MODULO DE PLANEJAMENTO

! 12 | Més | ORCAMENTARIO (PPA, LDO, LOA)

) 2 | wes |MODULO DE ESCRITURAGAO E
CONTABILIDADE PUBLICA
MODULO DE GESTAO E EXECUCAO

3 12 | Mes |FINANCEIRA E  TESOURARIA
MUNICIPAL

. 2 | we. |MODULO DE PRESTACAO DE

CONTAS MUNICIPAIS (SIM-AM)
MODULO DE GESTAO DE COMPRAS,
5 12 Més LICITACOES E INCLUSAO E
CONTROLE DE CONTRATOS
MODULO =~ DE = CONTROLE  DE

6 12 | Més | \| MOXARIFADO E ESTOQUES

» 2 | wee |MODULO DE GESTAO DA FROTA
MUNICIPAL E COMBUSTIVEL

N 2 | mas | MODULO DE GESTAO PATRIMONIAL
DOS BENS MOVEIS E IMOVEIS

. 2 | mas | MODULO DE LEGISLAGAO E ATOS
TCE PR
MODULO  DE __ TRIBUTACAO

w0 | 12| mes |MUNICIPAL - GESTAO DE IPTU E
TAXAS, ITBI E TAXAS, ISS E TAXAS E
RECEITAS DIVERSAS.
MODULO DE PORTAL

1 12 | Més |CONTRIBUINTES,  TAXAS E

CERTIDOES ON-LINE
12 12 Més MODULO DE WORKFLOW

MODULO DE DES-IF - DECLARACAO
13 12 Més |DE SERVICOS DE INSTITUICOES
FINANCEIRAS

MODULO DE  NOTA  FISCAL
14 12 Més |ELETRONICA DE SERVICOS E
ESCRITA FISCAL ELETRONICA

15 12 Més MODULO GOVERNO DIGITAL

16 12 Més MODULO DE PROCESSO DIGITAL

MODULO DE GESTAO DE OBRAS
MUNICIPAIS

MODULO DE RECURSOS HUMANOS,
FOLHA DE PAGAMENTO, MEDICINA E
18 12 Més SEGURANCA DO TRABALHO,
AVALIACAO DE DESEMPENHO E E-
SOCIAL

MODULO DE PORTAL DO SERVIDOR
MUNICIPAL E HOLERITE ONLINE

20 12 Més MODULO DE PONTO ELETRONICO
MODULO DE PORTAL

17 12 Més

19 12 Més

21 12 Més | TRANSPARENCIA LEI 131/2009

I 12 | wes | DATACENTER PROCESSAMENTO E
BACKUP

” 2 | mes |MODULG GESTAG  DE APl
GEOPROCESSAMENTO

24 12 Més MODULO DE CONTROLE INTERNO
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l Valor Total:

MODULO DE PLANEJAMENTO

1 12 | Més | 5RCAMENTARIO (PPA, LDO, LOA)
MODULO DE GESTAO E EXECUCAO

2 12 | Més |FINANCEIRA E  TESOURARIA
MUNICIPAL ]

5 2 | mes |MODULO DE PRESTACAO DE

CONTAS MUNICIPAIS (SIM-AM)
MODULO DE GESTAO DE COMPRAS,
4 12 Més LICITACOES E INCLUSAO E
CONTROLE DE CONTRATOS
MODULO DE CONTROLE DE
ALMOXARIFADO E ESTOQUES
MODULO DE GESTAO PATRIMONIAL
DOS BENS MOVEIS E IMOVEIS
MODULO DE PORTAL
TRANSPARENCIA LEI 131/2009
MODULO DE B.. - BUSINESS
INTELLIGENCE

MODULO DE RECURSOS HUMANOS,
FOLHA DE PAGAMENTO, MEDICINA E
9 12 Més SEGURANCA DO TRABALHO,
AVALIAGAO DE DESEMPENHO E E-
SOCIAL.

MODULO DE PORTAL DO SERVIDOR
MUNICIPAL E HOLERITE ONLINE.

MODULO DE GESTAO DA FROTA

5 12 Més

6 12 Més

7 12 Més

10 12 Més

1 12 Més | MUNICIPAL E COMBUSTIVEL

| MODULO DE LEGISLACAO E ATOS
12 12 Més TQE PRA ]
3 2 | e |MODULO DE ESCRITURAGAO E

CONTABILIDADE PUBLICA

MODULO DE GESTAO ELETRONICA
14 12 Més DE DOCUMENTOS E PROCESSO
DIGITAL E WORKFLOW
DATACENTER PROCESSAMENTO E
BACKUP

16 12 Més MODULO DE CONTROLE INTERNO

15 12 Més

Valor Total:

1.1.2.2 0 néo preenchimento completo e coerente das planilhas de composi¢do de custos
podera implicar na desclassificacdo da proposta ou na solicitacdo de diligéncia para
saneamento.

1.1.3 Da Estrutura de Médulos e Atendimento as Funcionalidades.

1.1.3.1 A estrutura de médulos apresentada reflete a organizagdo das necessidades da
Administragdo. Contudo, a nomenclatura ou o agrupamento dos modulos ndo € um fator
eliminatério, sendo essencial que a solugéo ofertada pela licitante contemple o atendimento
integral as funcionalidades descritas para cada item, independentemente da sua organizagao
sistémica ou comercial.

1.1.3.2 A Administracdo compreende que a estrutura comercial da empresa proponente pode
ser divergente daquela apresentada neste documento (ex: aglutinar ou subdividir os modulos
listados). Nesses casos, a proposta devera ser adaptada seguindo as seguintes orientacoes:
1.1.3.21 O valor correspondente a cada moédulo solicitado pela Administracao devera
ser preenchido na planilha, mesmo que este valor represente a soma de multiplos modulos
do portfélio da proponente.

1.1.3.2.2 Devera ser anexada a proposta uma nota explicativa ou memorial descritivo
que detalhe a correlacdo entre os mdédulos da proponente e os mddulos solicitados neste
documento.
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1.1.3.30 critério essencial de avaliacdo sera o atendimento integral as funcionalidades
descritas para cada modulo, independentemente da nomenclatura ou da forma como a
empresa organiza comercialmente sua solugao.

1.1.4 Descrigcao das Funcionalidades dos Médulos

1.1.4.1 A seguir, sdo descritas as funcionalidades e os requisitos minimos obrigatérios para
cada um dos médulos que compdem a solucdo. O pleno atendimento a todos os itens desta
secdo é condigao indispensavel para a aceitacao e futura contratagao da proposta.

1.1.411 MODULO DE PLANEJAMENTO ORGAMENTARIO (PPA, LDO, LOA)

a) Possibilitar o registro da realizagdo das audiéncias publicas com campo para: todas
as solicitagdes feitas pela comunidade, bairro a ser atendido, com informacdes de contato do
solicitante, 6rgao responsavel por sua analise e status dela;

b) Anexar atas da audiéncia publica e permitir a baixa dos arquivos anexados;

c) No cadastro do PPA escolher o grau do plano de contas a ser utilizado para a
informacéo das receitas;

d) Cadastrar os vinculos para o PPA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de
Contas do Estado;

e) Permitir importar vinculos utilizados na LOA a cada novo PPA elaborado;

f) Cadastrar os programas de governo, com as seguintes informacdes: origem, objetivo,
diretrizes, publico-alvo, fonte de financiamento e gerente responsavel;

g) Permitir importar as acoes e programas da LOA para cada novo PPA elaborado;

h) Permitir a criacido automatica de cédigos reduzidos para despesa do PPA composto

de d6rgao, unidade, funcao, subfuncao, programa e agéo com o objetivo de facilitar a execugao
orcamentaria;

i) Permitir importar as receitas e despesas de PPA anterior e da LOA;

i) Cadastrar a programacao da receita, possibilitando a identificacao de cada fonte de
recurso;

k) Permitir informar as receitas do PPA por meio de rateio automa+A1:B456tico para
cada conta de receita e suas respectivas fontes de recursos;

1) Efetuar projecao de calculo para obter a previsdo do total a ser arrecadado e do total

a ser gasto para cada ano do PPA,;
m) Permitir a inclusédo de alteragdes orgamentarias para a receita do PPA, bem como a
consulta de todas as alteracdes incluidas, e de uma receita especifica;

n) Consultar o orcamento da receita e da Despesa do PPA com valor or¢cado atualizado
até a data selecionada;
o) Informar as metas fisicas e financeiras da despesa do PPA, com a indicagcao da

destinacao de recursos, distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e permitir atualizar
essas metas durante a execucao orgamentaria do PPA;

P) Cadastrar a previsao das transferéncias financeiras, identificando a entidade a que se
destinam;

q) Permitir acompanhar o histérico das alteragbes orgamentarias por ordem cronolégica;
r) Permitir consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita,
despesa, transferéncia financeira e alteragdo orgamentaria;

s) Confrontar as receitas e despesas do PPA por fonte e destinagdo de recursos,

consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores orgados atualizados até a data
selecionada;

t) Emitir relatérios gerenciais de receitas, despesas por fonte de recursos e das
transferéncias financeiras;

1.1.4.1.2 MODULO DE ESCRITURAGAO E CONTABILIDADE PUBLICA

a) Permitir a efetivagédo da escrituragao contabil, absolutamente adaptada as exigéncias
do Tribunal de Contas do Estado, bem como a Lei Federal n°® 4.320/1964, a Lei Complementar
Federal n°101/2000, bem como as demais normas regulamentadoras da escrituragao publica;
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b) Permitir a existéncia de mais de uma entidade na mesma base de dados, com
contabilizacdo distinta, que possibilite a emissao de relatérios anuais e da LRF de forma
consolidada;

c) Nos atos da execug¢ao orgamentaria e financeira, permitir que sejam usadas as trés
fases da despesa: empenho, liquidagao e pagamento com a escrituragao contabil automatica;
d) Permitir um controle das operagdes or¢camentarias e financeiras, por periodo,
impedindo o usuario de qualquer alteragdo, inclusao ou exclusdo nos registros;

e) Permitir que seja efetuado o registro de empenhos por estimativa, global e ordinario;
f) Permitir a utilizagdo de historico padronizado e histéricos com texto livre no empenho;
g) Possuir facilitador, para que na emissdo do empenho seja informada qualquer parte
da dotacgao, e o sistema filtre as dotagcdes com aquela informacéo;

h) Permitir que no empenho possa visualizar saldo da dotagao atualizado até a data de

emissao do empenho e também até a data atual, ndo permitindo em nenhuma das duas
situagdes que o valor do empenho seja superior ao saldo da dotacao;

i) Controlar os saldos das dotacbes orcamentarias em tempo real, ndo permitindo
bloquear ou empenhar sem que exista saldo disponivel;
i) Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente nas contas de controle dos

empenhos que gerem adiantamento de valores, e o langamento de baixa respectivo quando
as prestacgdes de contas;

k) Permitir estorno parcial ou total de empenho, informando o motivo da anulagao e
permitir emiss&do da nota de estorno e sua reversao;
1) Permitir emitir prévia e geragéo automatica de empenhos da folha;

m) O médulo de folha de pagamento deve ser totalmente integrado ao médulo de
contabilidade, permitindo a geragao automatica de empenhos da folha. Deve ser possivel
empenhar por tipo de folha (mensal, ferias, 13° salario etc.);

n) A consulta dos empenhos da folha devera demonstrar possiveis irregularidades, como
dotagado sem saldo, relacionamentos nao cadastrados etc., e nao permitir empenhar até que
as irregularidades sejam resolvidas;

o) Integrar com a folha de pagamento para langamento das provisdes de férias e de 13°
salario, bem como de seus encargos, fazendo a baixa dos valores quando do pagamento;

P) Permitir liquidar automaticamente os empenhos da folha, gerando automaticamente
as notas extras orcamentarias das retencoes;

q) Possuir fluxo de empenhamento da folha de pagamento, que inicie com a liberagéo da
folha na area de recursos humanos e finalize o processo somente quando todos os empenhos
da folha forem pagos e que todo o processo seja feito de forma digital;

r) Permitir visualizar nos empenhos gerados pela integragdo da folha, os servidores e
seus respectivos valores;
s) Possuir total integracdo com os médulos de compras e licitagbes, permitindo empenhar

automaticamente as ordens de compras emitidas pelo modulo de compras e licitagdes.
Permitir consultar a partir da ordem a ser empenhada, a ordem completa, o contrato e a
licitacao;

t) Realizar registro e langamento de bloqueio de dotacdo quando da emissdo de
requisicdo de compras e ordem de compras. O bloqueio deve ser baixado automaticamente
quando da emissdo do empenho;

u) Estornar os itens da ordem de compras quando o empenho for estornado, mantendo
assim a integridade das informagoes;
V) Permitir consulta inter-relacionada de empenhos. A partir do empenho, consultar a

ordem de compras, o contrato, a licitagdo, as liquidacdes, estorno de liquidagdes, retengdes,
pagamentos, estorno de pagamentos, nota de despesa extraorgamentaria, processo digital,
anexos relacionados ao empenho, os assinantes da nota de empenho e os langcamentos
contabeis;

w) Permitir a configuragdo das notas de empenho, liquidagdo, pagamento e estorno de
modo a compatibilizar com os modelos utilizados pela entidade;
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X) Possuir gerenciamento dos restos a pagar, possibilitando consultar os valores
empenhados, liquidados e pagos;

y) Permitir o cancelamento de restos a pagar demonstrando no momento do
cancelamento o valor processado e ndo processado;

z) Gerar automaticamente as notas de despesa extra orcamentarias para as retengoes
que sao passiveis de recolhimento na liquidagdo do empenho da despesa;

aa) Permitir informar um ou varios documentos fiscais na liquidacéo;

bb) Validar na liquidagédo, documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor;

cc) Permitir estorno total ou parcial, tanto do saldo da liquidacédo, quanto do saldo das
retencdes, possibilitando a substituicdo ou alteragdo dos documentos fiscais;

dd) Possuir na liquidacao ao informar no documento fiscal uma nota Danfe-e a consulta
da nota no site da Receita Federal;

ee) Efetuar automaticamente os langamentos contabeis na emissdo e estorno de
empenho, liquidagao e estorno de liquidagédo e cancelamento de restos;

ff) Validar a situacao fiscal do credor nas rotinas de emissdo do empenho, liquidacao e
pagamento;

o LRF (LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL)

a) Possuir relatérios da Lei de Responsabilidade Fiscal - RGF e RREO, tais relatorios
devem conter o periodo de emissao conforme legislacdo e mensal

b) Possuir funcionalidade de integragdo com o portal da transparéncia

c) Possuir funcionalidade de emisséo de relatério consolidado

o GESTAO EFD-REINF

a) Possuir médulo de Geracgao

b) Possuir filtros de pesquisa de operacao, competéncia, fornecedor, ocorréncias do tipo
inclusao, alteracéo, exclusao.

c) Apresentar o evento, status, protocolo, tipo de evento, resposta do processamento,

protocolo, data e hora do processamento, nimero do recibo, hash do recibo e id do evento no
xXml.

d) O sistema deve ser atualizado de acordo com as normas da Receita Federal.

e) Possibilitar o envio dos arquivos a Receita Federal.

1.1.41.3 MODULO DE GESTAO E EXECUCAO FINANCEIRA E TESOURARIA
MUNICIPAL

a) Permitir a realizagdo de pagamentos tanto de forma individual quanto em lote com
diversas liquidacdes (de Empenhos do Exercicio e Restos a Pagar) e notas extras;

b) Exibir o saldo da conta bancaria, bem como o saldo por fonte/destinagao de recursos
na rotina de pagamento;

c) Permitir o controle dos pagamentos em ordem cronolégica, por meio de prazo de
vencimentos;

d) Permitir pagamento por meio de Remessa, Border6 ou Ordem Bancaria. Nesse caso,

deve-se permitir a geragdo e configuragdo dos arquivos para serem recepcionados pelas
instituicdes bancarias utilizadas, bem como recepcionar os arquivos de Retorno e identificar
o status dos pagamentos, se efetivados realizar a baixa automatica dos mesmos;

e) Permitir controlar a movimentagéo de pagamentos, registrando todos os pagamentos
efetuados, permitindo estornos e efetuando os langamentos contabeis automaticamente nas
respectivas contas contabeis;

f) Permitir pagar de uma so vez, as despesas extra-orgamentarias geradas através de
retencao efetuada na liquidacao;

g) Nos pagamentos de convénios e operagdes de crédito conter campo para registro do
numero da parcela;

h) Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais bem como estornos totais ou parciais
de pagamentos;

i) Permitir consultar os langamentos contabeis de cada pagamento realizado, permitir o

seu estorno e fazendo automaticamente seus langamentos contabeis;
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i) Permitir a emissédo de ordens de pagamento de empenhos do exercicio, de restos a
pagar e de despesa extra-orcamentaria;

k) Consultar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinacao/ fonte de
recursos e com possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente os registros mostrados.
1) Permitir incluir anexos no registro de pagamento e nos registros movimentos
bancarios;

m) Permitir registro de Transferéncias Financeiras (Interferéncias Financeiras) entre as
entidades da Administracdo Direta e Indireta, indicando o tipo da transferéncia
(Egresso/Ingresso) e a entidade recebedora, contas de origem e destino, numero e data do
documento bancario;

n) Permitir consultar, para cada transferéncia financeira, os langamentos contabeis,
permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os lancamentos contabeis do estorno,
mantendo o registro da situacao;

o) Permitir incluir os langamentos de movimentagcao bancaria (depdsitos, transferéncias,
resgates, aplicagdes e rendimentos), informando as fontes e destinacdes de recursos;
p) Consultar e controlar os saldos das contas bancarias por fonte de recursos no

momento das suas movimentagbes (depésitos, transferéncias, resgates, aplicagcbes e
rendimentos);

q) Permitir consultar, na propria rotina de inclusédo, para cada movimentagao bancaria os
langcamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os langamentos
contabeis do estorno, mantendo o registro da situacao;

r) Permitir a inclusao de varias receitas orgamentarias simultaneamente para uma unica
conta bancaria;

s) O sistema deve consistir na receita com sua fonte de recurso x conta bancaria, nao
permitindo salvar arrecadacio que esteja divergente;

t) Permitir a informagao da fonte de recursos no momento do langamento da receita,
para 0s casos em gue nao ha rateio de percentual entre as fontes;

u) Permitir o cadastro de deducido de receita, utilizado rubricas redutoras, conforme
Manual de Procedimentos Contabeis da STN (Secretaria do Tesouro Nacional);

V) Permitir a inclusdo de varias dedugbes de receita simultaneamente tendo como

contrapartida uma unica conta bancaria;
w) Permitir a inclusdo de receitas extra-orcamentarias;

X) Possuir opgao para selecionar varias receitas extra-orcamentarias e gerar
automaticamente as notas extra-orcamentarias;
y) Permitir consultar, na prépria rotina de inclusao, para cada receita, deducao de receita

e receita extra os langamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente
os langamentos contabeis do estorno, mantendo o registro da situagao;

z) Realizar automaticamente nos langcamentos de receita de cota parte, o lancamento
dos 20% do FUNDEB na deducgao da receita;

aa) Permitir gerenciar a conciliagao bancéaria com o extrato, visualizando os langamentos
contabeis e movimentagao bancaria numa unica tela;

bb)  Permitirimportar arquivos de extrato bancario nas extensées OFC, OFX e PDF para a
conciliacdo bancaria;

cc) Permitir a inclusao de pendéncias da conciliacido tanto para os langamentos contabeis
quanto para os registros do extrato;

dd) Permitir a criagdo automatica de pendéncias tanto para o extrato quanto para os
langamentos contabeis;

11414 MODULO DE PRESTAGAO DE CONTAS MUNICIPAIS (SIM-AM) - SIOPE,
SIOPS, SICONF

o Emitir os Relatérios Resumidos de Execug¢dao Orgamentaria de acordo coma
Portaria da STN vigente para o periodo de emissao:

a) Anexo | - Balango Orgamentario;

b) Anexo Il - Demonstrativo da Execugéo das Despesas por Fungao/Subfungao;
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c) Anexo lll - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

d) Anexo |V - Demonstrativo do Resultado Primario e Nominal;

e) Anexo VI - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgao;

f) Anexo VII - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutengcdo e
Desenvolvimento do Ensino — MDE;

g) Anexo VIII - Demonstrativo das Receitas de Operacdes de Crédito e Despesas de
Capital;

h) Anexo IX - Demonstrativo da Projecao Atuarial do Regime Proprio de Previdéncia dos
Servidores;

i) Anexo X - Demonstrativo da Receita de Alienacao de Ativos e Aplicagdo dos Recursos;
i) Anexo XlI - Demonstrativo da Receita de Impostos Liquida e das Despesas Proprias
com Acbes de Saude;

k) Anexo XIII - Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas;

1) Anexo XIV - Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execucéo
Orcamentaria.

o Emitir os relatérios de Gestao Fiscal de acordo coma Portaria da STN vigente
para o periodo de emissao:

a) Anexo | - Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

b) Anexo Il - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — DCL,;

c) Anexo lll - Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de Valores;

d) Anexo IV - Demonstrativo das Operagoes de Crédito;

e) Anexo V - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa;

f) Anexo VI - Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestao Fiscal.

o Emitir os relatérios Anuais Obrigatérios consolidando por entidade:

a) Anexo 10 - Comparativo Receita Orgada com Arrecadada (Lei 4320/64);

b) Anexo 11- Comp. Desp. Autorizada ¢/ Realizada;

c) Anexo 12 - Balango Orgcamentario (Lei 4320/64);

d) Anexo 13 - Balango Financeiro (Lei 4320/64art.103);

e) Anexo 14 - Balango Patrimonial (Lei4320/64 art.105);

f) Anexo 15 - Demonstrativo das Variagbes Patrimoniais (Lei 4320/64);

g) Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada Interna (Lei 4320/64);

h) Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante (Lei 4320/64);

i) Anexo 18 — Demonstrativo de Fluxos de Caixa.

i) Emitir relatérios padrao Tribunal de Contas do Estado para solicitacao de Certiddo
Negativa;

o Possibilitar a geragcédo e compatibilizagao do SIOPE/SIOPS incluindo o rateio de
valores.

1.1.41.5 MODULO DE GESTAO DE COMPRAS, LICITACOES E INCLUSAO E
CONTROLE DE CONTRATOS

a) Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descrigdo sucinta e
detalhada sem limitacdo de caracteres, possibilitando organizar os materiais informando a
que grupo, classe ou subclasse o material pertence, bem como relacionar uma ou mais
unidades de medida.

b) Possibilitar a identificagdo de materiais/produtos conforme especificagdes de
classificacéo, exemplo: Consumo / Permanente / Servigos / Obras, de Categoria, exemplo:
Perecivel / Nao perecivel / Estocavel /Combustivel.

c) Possibilitar que o usuario possa configurar no cadastro de produtos campos cadastrais
de sua escolha desde campos numéricos, textos ou listagem pré-definida.

d) Possibilitar o relacionamento do produto com marcas pré-aprovadas.

e) Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catélogo de Materiais do
Governo Federal).

f) Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos.
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g) Permitir a desabilitacao de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu uso
indevido, porém mantendo todo seu histérico de movimentacoes.

h) Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas, impedindo que
determinado produto seja comprado com elemento errado ou nio relacionado.

i) Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o histérico completo de
aquisicoes, podendo consultar dados como as ordens de compras, fornecedor e valor unitario.
i) Possuir rotina de solicitagdo de cadastro de produto, disparando a notificagdo via

sistema e/ou por e-mail automaticamente ao setor responsavel, apds a aprovagao o sistema
devera enviar notificagdo ao solicitante que o produto foi cadastrado e o codigo utilizado, em
caso de reprovacao devera ser enviado notificagdo para o solicitante com o motivo da rejeigéo
do cadastro do produto.

k) Permitir o cadastramento de comissdes de licitagdo: permanente, especial, pregoeiros,
leiloeiros e cadastro de fornecedor, informando a portarias ou decreto que as designaram,
permitindo informar também os seus membros, atribuicbes designadas e natureza do cargo.
1) Registrar os processos licitatorios, identificando nimero e ano do processo, objeto,
modalidades de licitacdo e data do processo, bem como dados de requisi¢des de compra,
planilhas de precgos, procurando, assim, cumprir com o ordenamento determinado no artigo
5° da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, que imp&e a obrigatoriedade na formalizagcao dos
atos administrativos. No caso de dispensa e inexigibilidade possuir relacionamento com o
inciso da lei correspondente com o fundamento legal.

m) Sugerir o numero da licitagao sequencial por modalidade ou sequencial anual.

n) Permitir a digitacdo do processo licitatorio sem modalidade no sistema podendo
escolher a modalidade posteriormente apds emissao do parecer juridico.

o) Bem como disponibilizar para acompanhamento de assinaturas pelo workflow.

p) Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. Cépia de

documentos obrigatoérios, projeto basico, contratos, ao menos nas extensdes: png, bmp, jpg,
gif, doc, docx, txt, ppt, pptx, xlIs, xlsx, pdf, zip, rar.

q) Possibilitar a visualizacdo de todos os documentos e anexos da minuta em um unico
lugar, agrupados por classificagao.
r) De acordo com as etapas do processo de licitagdo, possibilitar a emissdo de

documentos como editais, atas de sessdes de licitagdo, aviso de licitagdo, termo de
homologacéo e adjudicagéo, parecer contabil, juridico e relatério de propostas e/ou lances.
Bem como armazenar esses documentos em banco de dados, possibilitando também o envio
de documentos adicionais em substituicdo ao original emitido.

s) Permitir o registro do parecer contabil, no processo de licitagdo, bem como sua
impressao.

t) Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico, no processo de licitagdo, conforme
o Art. 53 da Lei n°® 14.133/2021, bem como sua impressao.

u) Registrar a interposicdo de recurso ou impugnagao do processo de licitagcdo, bem
como o seu julgamento, com texto referente ao parecer da comissao e/ou juridico.

V) Registrar anulagao e/ou revogacgao do processo de licitagdo, possibilitando o registro

total ou parcial pela quantidade ou valor.

w) Possuir rotina para classificagcdo das propostas do pregao presencial conforme
critérios de classificagdo determinados pela Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

X) Para as Licitagdes na modalidade de Pregéo Presencial possibilitar a visualizagdo dos
lances na tela, de forma pratica e agil, permitir efetuar lances por lote ou item, com opgéo de
desisténcia/declinio do lance. Permitir que o pregoeiro estipule o valor do lance minimo
durante o cadastro dos itens do pregéo ou durante a rodada de lances. Bem como possibilitar
que o pregoeiro estipule tempo limite para cada rodada de lance por meio de cronometro.

y) Possuir rotina de negociagao do prego, com o fornecedor vencedor apds cada rodada
de lances.
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z) Possibilitar o julgamento das propostas em relacdo a microempresa, empresa de
pequeno porte e empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar
123/2006.

aa) Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores participantes
da licitacao.

bb)  Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicagéo de valor
unitario, valor total. Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros comparativos de
precos, identificando os vencedores.

cc) Possibilitar o cadastro da desclassificacdo do participante, indicando a data e o motivo
da desclassificagao.

dd) Possibilitar o cadastro da inabilitacao do participante, indicando a data e o motivo da
inabilitagdo. E, nos casos de pregao presencial, caso 0 vencedor do item seja inabilitado
permitir que o pregoeiro ja identifique o remanescente e, possibilite seleciona-lo para
negociacao e indicagéo de novo vencedor.

ee) Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como lances (nos
casos de pregao presencial), requisicdo(des) ao compras, vencedor(es), propostas, itens do
processo, participantes, dotagdes utilizadas, ordens de compras emitidas e, dados sobre a
homologagéao e adjudicagdo do processo.

ff) Permitir o gerenciamento de processos de licitagdes “multe entidade”. Onde a Licitagao
ocorre por uma entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento, desde o seu
cadastro até contrato e ordens de compra. E, exista a indicacdo das entidades participantes,
onde caberia somente a emissédo da ordem de compra.

gg) Possuir fluxo diferenciado para licitagcdes de publicidade possibilitando o cadastro das
sessbes de abertura de envelopes nao identificados e cadastro e julgamento das propostas
técnicas, de acordo com a Lei 12.232/10.

hh)  Possibilitar cadastrar no sistema a pontuagéo e indices para os itens das licitagbes
com julgamento por precgo e técnica, possibilitando a classificacdo automatica do vencedor de
acordo com a pontuacao efetuada na soma dos critérios de pontuacao.

i) Permitir relacionar a comissdo de licitacdo ao processo de licitagdo, bem como
selecionar os membros da comissao que irdo realizar o julgamento da licitagao.
ii) Possibilitar o cadastro das publicagbes das licitagdes, com indicacdo da data da

publicacdo e o veiculo de publicacdo.

kk) Permitir realizar a indicacao do recurso or¢camentario a ser utilizado no processo de
licitacdo, bem como sua respectiva reserva orcamentaria. Assim como a cada compra
efetuada devera ser liberado o valor da reserva de acordo com a compra realizada.

) Nos casos de licitagbes de Registro de Precgo, permitir o cadastro dos registros
referente a ata de registro de prego, bem como controlar os respectivos registros e, possibilitar
a alteragao de quantidades, preco e fornecedores, quando necessario.

mm) Permitir a integragéo com o sistema de contabilidade, onde devera gerar langamentos
referente a reserva de dotagédo orgcamentaria no sistema de gestdo orgcamentaria, bloqueando
o valor da despesa previsto no processo licitatério ou compra dispensavel. Deve também
efetuar o desbloqueio automatico dos valores reservados e nao utilizados apés a finalizagéo
do processo ou da compra.

nn)  Permitir realizar duplicidade/copia de processos de licitacdo ja realizados pela
entidade, de forma a evitar a realizar o cadastro novamente de dados de processos similares.
oo) Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de
credenciamento/chamamento a definicdo de cotas, em licitagdes do tipo inexigibilidade ou
dispensa de licitago.

pp) Possuir disponibilidade de publicagdo de dados e documentos do processo de licitagao
com o portal de servigos, podendo escolher o que deseja ser disponibilizado: Itens, Certidoes,
Documentos Exigidos, Quadro Comparativo Precos, Vencedores, Contratos, Ordem de
Compra, Edital, Anexos, Pareceres, impugnacao, Ata de Abertura de Envelope de
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Documento, Ata de Abertura Envelope de Proposta, Ata do Pregao, Ata de Registro de Preco,
Termo de Homologagéo, Termo de Adjudicacéo e contratos.

qq) Possibilitar a realizacdo de pesquisa prego/planilha de pregco para estimativa de
valores para novas aquisigdes.

rr) A partir da pesquisa de precgo/planilha de preco, tendo como critério de escolha para
base o preco médio, maior preco ou menor preco cotado para o item na coleta de precos,
permitir gerar um processo administrativo ou permitir a emissdo de ordem de compra, com
base no menor prego cotado.

Ss) Possuir rotina para cotacdo de planilhas de precos on-line, possibilitando os
fornecedores digitarem os precos praticados, permitindo fazer o calculo dos pregos médios,
minimos e maximos automaticamente, possibilitando importacdo desta planilha nos
processos licitatérios a fins do calculo da cotagao maxima dos itens a serem licitados.

tt) Possuir integracdo com o processo digital criando automaticamente um processo a
partir da digitagdo de uma requisicao e/ou solicitagdo de compras, podendo acompanhar a
movimentagdo do processo entre os setores da entidade.

uu)  Possuir rotina para solicitagdo de compra dos itens homologados da licitagao.

vv) Possibilitar o controle das solicitagdes de compra autorizadas, pendentes e
canceladas.

ww) Controlar as solicitacbes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros
usuarios acessem ou cadastrem solicitacbes ndo pertencentes ao seu centro de custo.

xx) Possuir rotina para avisar através de notificagdes ou por e-mail sempre que for
cadastrada uma nova solicitacdo de compras, afins de agilizar o processo de compra.

yy) Possuir rotina para cadastro de requisicdes ao Compras, onde podera ser realizada
uma ordem de compra ou um processo de licitacado para esta requisicao, onde podera informar
os itens, bem como recursos orgamentarios.

z2z) Permitir o cadastro nao obrigatério dos recursos orgamentarios nas requisicées de
compras, permitindo assim que o usuario escolha o recurso posteriormente na emissao da
ordem de compra.

aaa) Possuir rotina para autorizagao da requisicdo ao Compras, onde permita realizar a
reserva dos recursos orgcamentarios da requisicao e compras sejam efetuados somente no
momento de sua autorizacio.

bbb) Emitir relatério de licitagdes informando todos os dados do processo, desde a abertura
até a conclusao.

ccc) Permitir gerar a relagdo mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU, exigida
no inciso VI, do Art. 10 da Lei9755/98.

ddd) Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor
do lote, sem a necessidade do preenchimento dos subitens do lote, possibilitando o
fornecedor vencedor fazer a readequacdo dos valores dos subitens on-line nas suas
dependéncias. Agilizando, com isso, o cadastro das propostas e inicio dos lances e
posteriormente digitacdo da readequacgao pelos usuarios.

eee) Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos emitidos no sistema,
possibilitando escolher os formatos de geragao (pdf, html, doc e xIs), quantidades de copias
e assinatura eletronica.

fff) Dispor as principais legislacdes vigentes e atualizadas para eventuais consultas
diretamente no sistema. Ex. 14.133/2021, 123/2006, etc.

ggg) Possibilitar integracédo através de web servisse com o sistema de gerenciamento de
pregdes eletrbnicos Compras Publicas, para que seja possivel importar os dados (lances,
participantes, documentos e atas), automaticamente através de agendamento nao
necessitando a digitagdo e nem importacdo manual de arquivos.

hhh) Permitir exportar os arquivos para a prestacao de contas, dos dados referentes a
licitagdes, de acordo com as regras e sistema vigente.

iii) Controlar a situagéo do processo de licitagdo, se ela esta aberta, anulada (total ou
parcial), cancelada, homologada (parcial ou total), deserta, fracassada, descartada,
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aguardando julgamento, concluida, suspensa ou revogada. Abrange as seguintes
modalidades: Pregado presencial, Registro de precos, Concurso, Leildo, Dispensa,
Inexigibilidade, Convite, Tomada de Precos e Concorréncia Publica.

iii) Gerenciar os controles necessarios para Registro de Precos, de acordo com o art. 82
da Lei n® 14.133/2021.

kkk) Registrar e emitir solicitagdes ao compras de compra e servigos para o registro de
preco, facilitando assim o controle de entrega das mercadorias licitadas.

1)) Criar modelos de edital padrao para o uso do sistema sem ter que criar varios modelos
para licitacbes diferentes.

mmm) Devera permitir a integragdo com as plataformas de pregéao eletrénico via API

nnn) Disponibilizar ao usuario o gerenciamento dos processos através de fluxograma
(conhecidos como Workflow), onde todas as decisdes deverdo estar de acordo com as
exigéncias legais. Nesse fluxo devera ser possivel iniciar, julgar e concluir qualquer tipo de
processo licitatério ou dispensavel, sem a necessidade de abertura de novos médulos dentro
do mesmo sistema. Deve acompanhar em tempo real o andamento do processo, habilitando
a préxima etapa apoés a concluséo da etapa anterior. Essa liberagao de etapas devera ser de
facil visualizacao, utilizacdo e localizagdo por parte do usuario dentro do sistema. A
visualizacdo devera ser identificada por cores especificas para cada etapa do processo. O
Workflow podera apresentar as possiveis decisdes, mostrando o caminho a ser seguido de
acordo com a escolha realizada. Em cada fase do Workflow devera constar um tépico de
ajuda, para auxilio e orientagao no caso de duvidas do seu utilizador. Bem como disponibilizar
para acompanhamento.

o INCLUSAO CONTROLE DE CONTRATOS

a) Permitir o cadastro dos contratos de licitagdes, bem como o seu gerenciamento, como
publicagbes, seus aditivos e reajustes, permitindo também gerenciar o periodo de vigéncia
dos contratos.

b) Emitir alerta de término de vigéncia de contratos.

c) Possibilitar executar a liberagdo da diferenca reservada entre o valor vencido pelo
fornecedor e o valor total estimado, no momento da adjudicacdo do processo de licitagao,
disponibilizando assim essa diferenca de saldo para outras compras, ndao necessitando
aguardar comprar todo o processo para que seja executada essa liberagédo da diferenca.

d) Registrar a rescisao do contrato, informando: motivo, data da rescisao, inciso da Lei
n® 14.133/2021, possibilidade de gerar dispensa de licitacdo, gerar impeditivo para o
fornecedor.

e) Possuir identificacdo dos contratos aditivos do tipo acréscimo, diminuicao, equilibrio,
rescisdo ou outros, e ainda, possibilitar a visualizagdo do tipo de alteragao (bilateral ou
unilateral).

f) Registrar os aditivos ou supressdes contratuais, realizando o blogueio caso ultrapasse
os limites de acréscimos ou supressodes permitidas em Lei (Art. 125 da Lei n® 14.133/2021),
deduzidos acréscimos de atualizagdo monetaria(reajustes).

1.1.4.1.6 MODULO DE CONTROLE DE ALMOXARIFADO E ESTOQUES

o Possuir cadastro de materiais para informar no minimo:
a) Tipo (cadastro personalizado);

b) Classificacao;

c) Descricéo sucinta;

d) Especificagao detalhada sem limite de caracteres;

e) Dados de Distribuicéo;
f) Material de distribuicao
g) Unidade de distribuigéo

h) Fator de caixa mae

i) Dados de Armazenamento;
i) Lastro

k) Camada
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1) Maximo em Picking

m) Minimo em Picking

n) Maximo em Pulm&o

o) Codigos de Barras, sem limitacdo da quantidade de registros, possuindo o fator
vinculado

pP) Controle de Vencimento

q) Materiais relacionados em romaneio

r) Vinculagdo de arquivos digitalizados ao cadastro de itens ou produtos, sem limite na
quantidade de vinculos;

s) Permitir o cadastramento e marcas e relacionamento destas aos produtos ou itens,
permitindo assim a identificacdo de marcas pré-aprovadas;

t) Permitir gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos

almoxarifados, com controles e métodos distintos de distribuicdo, possibilitando por exemplo
que determinado centro estocador somente permita saidas de estoque via requisicdes e outro
possibilitando saidas diretas;

u) Possibilitar restricao de acesso dos usuarios aos Almoxarifados;

V) Possibilitar que os niveis de classificacdo de materiais e localizacdo de
armazenamento sejam definidos conforme necessidades da entidade.

1.1.41.7 MODULO DE GESTAO DA FROTA MUNICIPAL E COMBUSTIVEL

a) Cadastro de registros de veiculos e seus dados relevantes tais como: data de
aquisicao, descricao, RENAVAN, espécie do veiculo, ano, cor, tipo de combustivel, modelo,
marca, centro de custo, capacidade do tanque e dados de seguro.

b) Possuir registros de Ocorréncias/Avaria do veiculo.

c) Controlar os débitos dos veiculos, tais como: licenciamento, seguro obrigatério, multas
e etc.

d) Gerenciar todos os gastos do veiculo, por NF, autorizacao, registros do almoxarifado,

ordem de compra, sendo que quando o servigo for interno o sistema integra-se com o sistema
de almoxarifado quando existir uso de pecas.

e) Possuir identificagao da bateria, marca da bateria, registro de trocas de bateria.

f) Permitir langcamento e emissao de autorizacdo de Abastecimento.

g) Possuir autorizagdo de Abastecimento e Ordem de Servigo.

h) Possuir agenda por veiculo, departamento e motorista, registrando no sistema todas
as informacgdes sobre o motivo e a finalidade do agendamento.

i) Possuir o registro de entrada e saida de veiculos do patio (movimentagdo da

garagem), controlando horarios, quilometragem, e quais Motoristas estdo em posse dos
veiculos.

i) Permitir cadastrar bombas de combustiveis para controle da entrada e saida de
combustiveis.

k) Permitir o controle de entrada e saida de combustiveis.

1) Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos.

m) Manter integracao com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo duplicar dados
relativos aos veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes do
patrimdnio. Alteragdes efetuadas no cadastro patrimonial, a exemplo da transferéncia de
centro de custo (setor/departamento) deverao refletir imediatamente nos da dos destes.

n) Possuir rotina para inclusdo de anexos ao cadastro do veiculo, onde seja possivel
anexar, fotos, documentos do veiculo, multas, pagamentos e demais arquivos que sejam
pertinentes ao cadastro.

o) Possibilitar a emissao/impressdao de autorizagbes de abastecimento para
preenchimento manual, ou por uma ordem ja cadastrada no sistema.

p) Permitir o cadastramento das autorizagbes para servigos ou abastecimento.

q) Permitir o langamento da despesa a partir da autorizagao de servigo.

r) Permitir o langamento de despesas através de um registro referente a ordem de

compra dispensavel ou de licitacao.
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s) Permitir o controle de troca de pneus possibilitando o langamento automatico da
despesa.

t) Gerenciar as manutencodes realizadas no veiculo, revisdes, lubrificacbes, trocas de
6leo e de pneu etc., em dependéncias proprias ou de terceiros.

u) No cadastro do veiculo, possuir consulta a tabela FIPE (Fundagado Instituto de
Pesquisas Econémicas).

V) Permitir o controle das obriga¢des dos veiculos, como seguros e licenciamento.

w) Possuir tabela com todos os tipos de infracdo, conforme CTB (Cddigo de Transito
Brasileiro).

X) Possuir um gerenciador de multas de transito, possibilitando informar a cidade da

ocorréncia da infragéo, infracdo de acordo com CTB (Cdadigo de Transito Brasileiro), motorista,
data de vencimento.

y) Possuir uma consulta de multas, para que seja acessada a qualquer momento pelo
usuario.
z) Possibilitar o registro de dados referente aos pagamentos da referida multa informada.

aa) Controlar o deslocamento dos veiculos registrando data e hora de partida e chegada
e a quilometragem percorrida, com emissdo de planilhas para preenchimento e
acompanhamento.

bb) Permitir o agendamento de viagens, servigos e consertos para cada veiculo da frota.
cc) Permitir o cadastro de rotas para os veiculos e maquinas, bem como possibilitar o
controle das rotas fixas para de cada veiculo.

dd) Possibilitar consultas para as manutencgdes e taxas (licenciamento, seguro obrigatorio,
seguro facultativo), bem como consultar as manutengdes previstas e realizadas.

1.1.4.1.8 MODULO DE GESTAO PATRIMONIAL DOS BENS MOVEIS E IMOVEIS

a) Permitir cadastrar bens da instituicao classificando o seu tipo, pelo menos em: moveis
e imoveis, com a identificagcdo do bem se adquirido, recebido em doag¢ao, comodato, permuta
e outras incorporagdes configuraveis pela instituigao.

b) Devera permitir a inclusdo de bens patrimoniais proveniente de empenho da
contabilidade ou de ordem de compra, permitindo a importacdo dos itens sem a necessidade
de redigitacao dos produtos, fornecedor, valor e conta contabil.

c) Ao cadastrar o bem, devera permitir anexagao da imagem da nota fiscal de compra,
para posterior consulta. Esse documento devera estar indexado no GED (gerenciamento
eletrbnico de documentos) dos processos digitais.

d) Relacionar automaticamente na incorporacdo do bem a conta contabil (ativo
permanente) utilizada no empenhamento para que néo tenha diferenga nos saldos das contas
entre os médulos do patriménio com o contabil.

e) Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra ndo permitindo
incorporar mais de uma vez 0 mesmo item.

f) Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do mével e do imével para
ser usado no cadastramento dos mesmos.

g) Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados, de forma que o usuario
possa modelar a tela do cadastro de acordo com as necessidades da instituigao.

h) Relacionar o bem imével ao cadastro imobiliario, tornando também disponiveis as
informacdes geridas nesta base cadastral.

i) Permitir o Registros de inventarios de bens.

i) Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo.
k) Permitir ao usudrio a possibilidade de visualizar somente os bens sob a sua
responsabilidade.

1) Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservagao, exemplo: bom,

6timo, regular.
m) Visualizar no cadastro e permitir o controle da situagcao em que o bem se encontra com
relacdo ao seu estado, exemplo empréstimo, locagdo, manutencdes preventivas e corretivas.
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n) O sistema devera possuir através de consulta dos bens patrimoniais, uma rotina onde
seja possivel visualizar todos os bens que ja atingiram o valor residual.
o) Permitir consulta aos bens por critérios como cdodigo de identificagao, localizagao,

responsavel, codigo do produto, descricdo, placa de veiculos, empenho, modalidade de
licitagdo, cadastramento entre datas (ex: de 26/08/2020 a 26/08/2021).

pP) Possibilitar o controle e a manutengéo de todos os bens que compdem o patrimdénio
da instituicdo, permitindo de maneira rapida seu cadastramento, classificacdo, movimentacéo,
localizacao e baixa.

q) Possuir cadastro de comissdes, com indicagdo do texto juridico que designou,
indicacdo dos membros responsaveis, com o objetivo de realizar registros de reavaliacao,
depreciagao, inventario.

r) Possibilitar o controle da situacdo e do estado de conservagdo do bem patrimonial
através do registro dos inventarios realizados.

s) Efetuar atualizagbes de inventario através de escolhas em grupos, exemplo:
reparticdo, responsavel, conta contabil, grupo, classe.

t) Organizar os grupos conforme a lei que dispde sobre a estrutura administrativa - lei n°
1.427, de30 de janeiro de 2015.

u) Atualizar o sistema somente quando ocorrer emendas ou revogacao da lei acima
citada.

V) Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem

quando o mesmo esta alocado fisicamente em departamento incorreto.
w) Possibilitar a alimentagao do sistema com as informagdes dos inventarios dos bens
patrimoniais, informando seu estado e localizagao atual (no momento do inventario).

X) Emitir relatorios de inconsisténcia no momento que o bem estiver com status em
inventario, desde que n&o esteja em seu lugar de origem.

y) Emitir relatorios dos bens em inventario, com termo de abertura e fechamento.
1.1.41.9 MODULO DE LEGISLAGAO E ATOS TCE PR

a) Possuir cadastro unico para todos os modulos de leis e atos.

b) Possuir campos de digitagdo como; cédigo tce, numero, ano vigéncia, escopo,
documento, natureza, tipo de assunto, sumula e vinculagéo da integra do ato.

c) Permitir a vinculacédo do veiculo de publicagao.

d) Permitir localizar ou arrastar arquivos para anexar

e) Possuir a vinculagédo de autores.

f) Possuir integragao com os modulos que enviam arquivos para o SIM-AM.

g) Possuir geragao de arquivo para envio no SIM-AM.

1.1.4.1.10 MODULO DE TRIBUTAGAO MUNICIPAL - GESTAO DE IPTU E TAXAS, ITBI
E TAXAS, ISS E TAXAS E RECEITAS DIVERSAS.

o IPTU E TAXAS

a) Cadastrar bairros, logradouros, planta de valores, loteamentos, condominios,
contribuintes, edificios e zoneamentos;

b) Relacionar logradouros com todos os bairros por onde passam e que esta informagao
seja utilizada para consisténcia de entrada de dados cadastrais no cadastro imobiliario;

c) Possuir filtros por: nome, parte do nome, cadastro, inscricdo, logradouros e
CPF/CNPJ;

d) Manter histérico de alteragbes e emitir espelho das informagdes do cadastro imobiliario
com data/hora retroativa;

e) Permitir cadastro de mais de um contribuinte por imével, de acordo com sua respectiva
fragcao ideal ou percentual;

f) Manter historico dos valores calculados de cada exercicio;

g) Permitir cobranca ou ndo da taxa da coleta de lixo para cada unidade imobiliaria, de
acordo com a utilizacdo da edificagao;

h) Permitir que a planta de valores seja configuravel, baseada no boletim de cadastro e

na localizacao do imével;
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i) Configurar valor minimo do débito e da parcela;

i) Gerenciar Entrega e Devolugao dos carnés de IPTU;

k) Configurar desconto de pagamento a vista do IPTU de modo diferenciado para os
contribuintes inscritos em divida ativa;

1) Prorrogar os vencimentos sem cobranca de multa e juros individualizada por cadastro,

receita ou forma de pagamento;
m) Controlar as vistorias executadas nos imoveis bem como identificar o grupo de fiscal
que realizou a vistoria;

n) Informar enderego de correspondéncia com as seguintes opg¢des: no imovel,
responsavel, contribuinte, imobiliarias ou endereco alternativo;
o) Nao permitir cadastrar endereg¢o do imoével sem relacionamento entre o logradouro e

bairro e caso necessario permitir o relacionamento do mesmo durante o cadastramento do
endereco do imével;

p) Configurar novas informagdes cadastrais imobiliarias sem necessidade de contratagéo
de servigos de customizacéo;

q) Configurar novas informagdes no cadastro de se¢bes, adicionando novos servigos ao
trecho de logradouro, sem necessidade de contratagéo de servigo de customizagao;

r) Emitir mensagem de erro se o servidor incluir ou alterar cadastro imobiliario, cadastro
de seg¢des incompativel com o cadastro de logradouros;

s) Acessar informagdes sobre logradouros/trechos e bairros existentes no ato de inclusao
do cadastro ou sua alteracao;

t) Desabilitar determinadas informagdes do cadastro imobiliario conforme a necessidade
do cliente;

u) Relacionar qualquer arquivo-ao cadastro imobiliario de forma individual e geral;

V) Mostrar no cadastro imobiliario a data e o nome do usuario que realizou a ultima
alteracao no respectivo cadastro;

w) Permitir visualizar em tela o espelho do imovel, sendo necessario informar a da data
do espelho. Sistema deve listar os dados do imével exatamente na data informada.

X) Possibilitar consultar todos os processos relacionado ao cadastro do imovel

selecionado, com o recurso de visualizar detalhes do processo tais como: tramites, assunto,
anexos do processo, pareceres etc.;

y) Desmembrar ou Remembrar imoveis;

z) Permitir que os campos que compdem a inscricdo imobiliaria sejam configuraveis,
podendo alterar a ordem, tamanho e a descricdo dos campos. Estes campos devem permitir
a inclusao de informacoes alfanuméricas;

aa) Alterar a situagao cadastral do imével para no minimo as seguintes situagdes: Ativo,
Desativado e Suspenso, desmembrado, remembrado, baixado com débito, baixado para
calculo e inativo para construir;

bb)  Escolher um cadastro para replicar as informagdes em um novo cadastro, copiando
todas as suas informacodes, optando entre quais informacgdes da inscrigao imobiliaria devem
ser replicado e a quantidade de cadastros para criacao;

cc) Permitir Vincular protocolo de solicitacdo para alteracdo de qualquer dado cadastral
relacionado ao cadastro imobiliario apds concluir as alteragoes;

dd) Permitir que sejam configurados os tipos de débitos que serdo transferidos no
momento da transferéncia manual de proprietario do imével,

ee) Permitir privilégios para usuario alterar cadastros que possuem débitos vencidos;

ff) Visualizar alvaras com data de validade expirada para os cadastros imobiliarios ativos;
gg) Permitir privilégios para usuario alterar dados cadastrais de iméveis bloqueados;

hh) Relacionar zoneamentos com o imovel;

i) Gerar notificacéo de débitos para cadastros imobiliarios com créditos vencidos, com
no minimo os filtros: Bairro, responsavel pelo cadastro, Periodo de vencimento dos créditos,
Quantidade de parcelas em atraso, Valor minimo e maximo do débito;

ii) Exportar dados para impressao de aviso de débitos e notificagdo de débitos;
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kk)  Gerar notificagdo cadastral para iméveis que estiverem com irregularidades
cadastrais;

) Gerar aviso e/ou notificacdo de débitos e notificacdo cadastral enviando para a
imobiliaria responsavel pelo imovel,

o GESTAO DA ARRECADAGAO

a) Trabalhar com Cadastro Unico de Contribuintes Municipais, relacionando todas as
propriedades que o mesmo possua (imével urbano, rural, sociedades em atividades
comerciais, servigos, atividades profissionais, etc.);

b) Calcular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada cadastro técnico, sem a
dependéncia de alteragbes nos programas de calculo e ainda permitir calculo individual ou
geral;

c) Configurar juros (simples, composto, Price, Selic, fixo) no financiamento de todos os
tributos;

d) Definir forma de célculo de correg¢do, multa e juros, informando a data de inicio para a
regra de calculo bem como, definir a forma de calculo antecessora;

e) Cadastrar e gerenciar: bancos, tributos, moedas, mensagens de carnés;

f) Configurar pard@metros: valor da moeda de corre¢ao, multa e juros de mora pelo atraso
de pagamentos;

g) Classificar receitas ftributarias, informando as movimentagbes executadas

(lancamento, pagamento, remissdo, restituicdo, cancelamento, imunidade, isencao,
descontos) disponibilizando as informagdes para a contabilidade;

h) Inscrever em divida ativa dos débitos vencidos e ndo pagos;

i) Imprimir carné com cédigo de barras padrao FEBRABAN;

i) Emitir Guia Unica de pelo menos: IPTU, ISS e taxas, com os devidos descontos
conforme a legislagdo municipal;

k) Possuir nas guias de pagamento: Data Limite valida, acréscimos legais (Juros, Multa
e Correg¢ao Monetaria), Desconto, associando a um cddigo unico de baixa;

1) Emitir 2° via de guias de recolhimentos de tributos/taxas;

m) Emitir guia de recolhimento com diversos tipos de modelos, obedecendo as regras
exigidas no convénio bancario;

n) Cadastrar varias moedas, tendo a facilidade de cadastramento de valores de
indexadores para intervalos de datas;

o) Cadastrar dias nao uteis para fins de calculo de atualizagdo monetaria;

pP) Habilitar a verificacao de autenticidade de certiddes emitidas on-line;

q) Permitir a digitacdo manual ou através de leitura de cédigo de barras de carnes
recebidos/devolvidos, informando o motivo da devolugao;

r) Consultar documentos devolvidos e entregues;

s) Consultar todos os langamentos na Conta- Corrente e na Razao da Conta-Corrente,
disponibilizando consultas totalizadas por: data, contribuinte e tributos;

t) Dispor de Cadastro Unico de Contribuinte de pessoas fisicas e juridicas, campos para

cadastramento de documentos de estrangeiros, considerando tabela de codigo de rua do
municipio e sem restrigbes para residentes fora do Municipio;

u) Emitir Certiddo Negativa, Positiva e Positiva com Efeito de Negativa de tributos
municipais;
V) Emitir Certiddo Positiva com efeito Negativa, para contribuintes que possuir débitos

parcelados, com situacéo a vencer, sendo débitos em exercicio ou em divida ativa;

w) Realizar célculo de restituicdo parcial do débito;

X) Devera unificar em um unico langamento todos os tributos (impostos e taxas);

y) Realizar baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributaria
automaticamente e de forma centralizada, através dos movimentos de arrecadacao
fornecidos pelos Bancos, realizando diferenciacao entre data de pagamento e data de baixa;
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z) Controlar diferencas de pagamento de forma automatica e centralizada, podendo
realizar langamento complementar da diferenca (quando recolhimento a menor), para o
contribuinte ou para o banco responsavel pelo recolhimento;

aa) Baixar pagamentos por lote e impossibilitar qualquer alteragdo no lote de pagamento
a partir do momento que a contabilidade tiver realizado os devidos langamentos de receita;
bb)  Propiciar que na consulta de extrato de débitos seja pesquisado de forma individual
por contribuinte, por cadastros (imobiliario e econémico), com ag¢des de: emitir a guia de
recolhimento, parcelar, cancelar parcelamentos, bem como a impresséao do relatério em layout
totalmente configuravel,

cc)  Gerenciar todo conjunto de formulas relativas ao calculo dos tributos;

Gerar relatérios com as parcelas arrecadadas por tributo, com no minimo os filtros de: data
de pagamento, data de crédito, lote, receita, banco e agéncia;

o SIMPLES NACIONAL

a) Importar arquivos de periodos dos contribuintes do simples nacional;

b) Importar arquivos contendo os eventos dos contribuintes do simples nacional;

c) Visualizar periodos e eventos dos contribuintes enquadrados no simples nacional,

d) Importar arquivos do DAS (Documento de Arrecadagéo do Simples Nacional);

e) Importar arquivos da DASN (Declaragao Anual do Simples Nacional);

f) Importar arquivos de periodos dos contribuintes enquadrados como
Microempreendedor Individual;

g) Importar arquivos contendo os eventos dos contribuintes enquadrados como

Microempreendedor Individual;
h) Importar arquivos DASSENDA;
. LANCAMENTOS AUTOMATIZADOS

a) Possuir interface de interacdo com o usuario

b) Possuir integracao via APl minimamente com o banco do Brasil e Caixa Econémica
Federal.

c) Possibilitar o download dos extratos.

d) Permitir visualizar os extratos

e) Possuir opcao de langamentos das receitas federais e estaduais.

f) Possuir opgao de langamentos de resgates e aplicagao financeira.

g) Possibilitar a conciliacdo bancaria automatizada.

1.1.41.11 MODULO DE PORTAL CONTRIBUINTES E EMISSAO ITBI, TAXAS E
CERTIDOES ON-LINE

a) Permitir que as liberagdes de acesso ao sistema possam ser efetuadas com base em
solicitacbes realizadas pelo contribuinte através de servico.
b) Dispor de servigo para emissao de processo digital, com possibilidade de integragéo

com os cadastros imobiliarios e econémicos, disponiveis no sistema Tributario. A integragao
também deve permitir a emissdo de guias para pagamento de taxas e tarifas em padrao
bancario.

c) Permitir que sejam adicionados servigos especificos ao portal, com possibilidade de
integragdo com o sistema de processo digital, podendo ser configurado roteiro para
movimentagao dos processos de acordo com o assunto informado.

d) Dispor de servico de Acesso a Informagao, possibilitando a protocolizagdo de
requerimentos de informagao.
e) Possibilitar que processos de denuncias, duvidas e sugestdes sejam abertos atraves

do autoatendimento, sendo direcionados para o setor de ouvidoria, permitindo que o
requerente seja anénimo.

f) Possuir servigo para consulta do andamento dos processos digitais, sendo necessario
informar o numero do processo e seu codigo verificador, ou CPF/CNPJ do requerente.
g) Possibilitar que os usuarios e contribuintes possam alterar ou recuperar sua senha de

acesso ao sistema, validando seus dados cadastrais, como e-mail, conforme parametrizacao.
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h) Permitir que os usuarios possam realizar a solicitagdo de atualizagdo dos seus dados
cadastrais, conforme os dados existentes no cadastro uUnico.

i) Possibilitar a apresentagdo de aviso quando o usuario logado n&o estiver com os
dados devidamente atualizados.

i) Permitir a emiss&o de guias em atraso ou ndo, realizando a atualizagc&o de corregéo,
multa e juros: ISSQN, ISSRF, ITBI, Divida Ativa, ISS/Alvara, Fiscalizagéo, Obras, Guia Unica,
IPTU ou Receitas Diversas. Com possibilidade de pagamento via PIX caso o convénio
bancario assim permitir, e cartdo de crédito quando este servico estiver contratado pelo
municipio.

k) Permitir a emissao de Extratos de Débitos: geral do contribuinte, através do cadastro
Econdmico ou do imédvel.
1) Permitir que seja exibido informativo na pagina inicial do portal de autoatendimento

com indicativo referente aos débitos do usuario logado.

m) Permitir a consulta das informagdes imobilidrias do imdvel. Permitindo visualizar os
dados do imdvel, visualizar arquivos/imagens do imével e gerar o espelho do imovel.

n) Permitir a solicitacdo on-line de atualizagdo de endereco de correspondéncia do
imovel, empresa e pessoa.

o) Permitir a consulta e emissdo dos alvaras de localizacdo e funcionamento, alvara
sanitario de empresas ou outros a serem definidos pela municipalidade.

p) Permitir a emissdo, consulta e verificagado de autenticidade da Certidao Negativa de
Débitos de Contribuintes, Imoveis e Empresas.

q) Permitir a emissao de nota fiscal de servico eletrénica avulsa como também a consulta
das notas avulsas emitidas do usuario.

r) Permitir aos contabilistas cadastrados emitirem Certidoes Negativas de Débito (CND),
guias tributarias, atualizagao de informacdes cadastrais para seus clientes.

s) Permitir a emissao do Extrato do Contribuinte, que exiba em tela organizando por abas
as informacdes referentes aos débitos do usuario logado, permitindo que seja emitida a guia
para pagamento das referidas taxas.

t) Permitir registrar a solicitagao do ITBI on-line, informando o imével urbano ou rural,
nome do proprietario adquirente, transmitente e os documentos, como a matricula do imoével
e os valores venais.

u) Possuir servigo para consulta e acompanhamento dos Processos Administrativos.

V) Permitir cadastro aviso, sendo exibido no portal em forma de popup.

w) Possuir validagao de reCAPTCHA para os servigos quando acessados sem login,
garantindo a seguranga das informacgoes.

X) Permitir cadastrar servigos informativos, com a finalidade de orientacdo aos
contribuintes, contendo requisitos e outros dados sobre quaisquer servigos prestados pela
entidade ao cidad&o.

. ALVARA ON-LINE

a) Permitir que pessoas fisicas e juridicas possam utilizar o sistema, sendo tratadas
conforme o tipo de inscrigdo: Profissionais Liberais, Microempreendedores Individuais (MEI),
ME, EPP e LTDA.

b) Permitir consulta prévia para identificar se a(s) atividade(s) desejada(s) (CBOs e
CNAESs) para a abertura/alteracdo da empresa sao permitidas no local indicado.

c) Mudancga de endereco;

d) Mudanca de area;

e) Incluséo de atividades;

f) Exclusao de atividade;

g) Inclus&o e exclusado de sdécio;

h) Mudanca de razéo social

i) Possuir integragao com o sistema tributario municipal, de modo que sejam verificados

débitos e pendéncias cadastrais personalizaveis como adverténcias e/ou bloqueios no
término da consulta prévia e no inicio da solicitacdo do alvara.
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i) Realizar a emissdo de débitos de laudos e de taxas mobiliarias conforme
configuragdes do sistema tributario municipal com a emissao do boleto em tela.

k) Permitir anexar os documentos necessarios para emissao do alvara (Contrato Social,
Autorizacao da Politica Federal, CNP).

1) Realizar a geragao de recibos de consulta prévia e de solicitacao, constando todos os
dados e suas possiveis restri¢gdes e limitagdes, configuragdes por atividades e localizagéo.
m) Possuir opcdo de acompanhamento da solicitagdo através do numero de recibo da
solicitacdo do alvara em tempo real, a fim de acompanhar os tramites da validagao dos
documentos e pareceres dos laudos gerados para a solicitago.

n) Permitir realizar a emissao de Alvara

o) Possuir a geracdo de laudos necessarios para liberagdo do alvara conforme a
configuracao de atividade(s) e localizacdo do imével, tais como: Bombeiro; Vigilancia
Sanitaria; Ambiental e Postura.

p) Permitir configuracao, por grau de risco, se a liberacao do alvara depende da execugao
prévia dos laudos e da validagdo dos documentos ou ndo. Padronizado conforme o sistema
federal REDESIM (Grau de risco Alto, Baixo ou Liberdade Econdmica).

q) Possuir integracdo com ferramentas de geoprocessamento, verificando restricbes de
zoneamentos e perimetros conforme atividades desempenhadas, como por exemplo: bares
proximos a escolas ou hospitais, transportadoras e fabricas de produtos quimicos ou
explosivos no centro da cidade, entre outras atividades conforme retorno da ferramenta de
geoprocessamento.

r) Exibir mapa da localizagcdo do imével (disponibilizado pelo geoprocessamento) na
consulta prévia no caso de integracao com ferramentas de geoprocessamento.

o REDESIM

a) Devera disponibilizar servico para acesso ao webservice do RedeSim

b) Devera oferecer a possibilidade de gerar alvara provisoério para empresas de baixo
risco

c) Devera permitir a configuracdo da emissao do alvara provisorio para CNAE de baixo
risco, possibilitando o operador permitir ou n&o a emisséo do alvara

d) Deve criar empresa caso ela ndo exista na base.

1.1.4.1.12 MODULO DE DES-IF - DECLARAGAO DE SERVIGOS DE INSTITUIGOES
FINANCEIRAS

a) Este mdédulo devera permitir 8 administragdo municipal recepcionar as declaragdes
realizadas pelas instituicdes financeiras conforme orientacdo do Modelo Conceitual da
ABRASF para a Declaragao Eletronica de Servigos de Instituicbes Financeiras, versédo 3.1 ou

superior;
b) Permite acesso ao sistema atraves de Certificado Digital ICP-Brasil;
c) Integragdo com o sistema Tributario, utilizando o cadastro de empresas do municipio

bem como a inscricdo municipal das empresas para liberar acesso aos modulos bem como
para langamento de valores devidos pelas instituicdes (guia de langamento do iss devido);
d) Permite as instituigdes financeiras realizarem solicitacdo de acesso ao sistema,
determinando o responsavel legal pela entrega das declaragbdes a administracdo municipal;
1.1.41.13 MODULO DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVIGCOS E ESCRITA
FISCAL ELETRONICA

a) Possuir aplicativo a ser instalado em disponivel movel compativel pelo menos com os
sistemas operacionais 10S e Android;

b) Emitir NFS-¢;

c) Enviar qualquer nota ja emitida por e-mail;

d) Cancelar a NFS-e desde que esta esteja dentro do periodo permitido para o
cancelamento;

e) Visualizar as NFS-e ja emitidas do prestador do servico;

f) Permitir os fiscais liberarem ou cancelar qualquer autorizagdo para emissao de notas

fiscais eletronicas;

Avenida Santos Dumont, n° 2021, Area Central; CEP 85885-000; Fone: (45) 3236-8300; CNPJ
01.613.052/0001-04; site: www.serranopolis.pr.gov.br; e-mail: adm@serranopolis.pr.qov.br

21


https://www.serranopolis.pr.gov.br/
mailto:adm@serranopolis.pr.gov.br

Municipio de Serranépolis do Iguacgu
Estado do Parana

g) Emitir NFS-e utilizando varios itens da lista de servigos, conforme classificagao da Lei
Complementar 116/03, inclusive na mesma nota;

h) Permitir a qualquer usuario (cidadao, entidade, empresa etc.), verificar a autenticidade
das Notas Fiscais eletronicas emitidas via QR code;

i) Permitir que o fisco defina se o contador do contribuinte tera permissao para realizar
a emissao da Nota Fiscal de Servigo Eletrénica;

i) Permitir ao prestador de servigo configurar logo da empresa para ser utilizado no corpo
da NFS-¢e;

k) Permitir ao prestador de servigo configurar observagao padréo a ser sugerida em toda
a emissdo de NFS-¢;

1) Permitir ao prestador de servigco configurar informagdo complementar padrdao, em
momento anterior a emissdo da NFS-e, a ser sugerida em toda a emissado deNFSe;

m) Permitir o uso de tabelas (linhas x colunas) personalizadas na configuracdo e na
emissao da NFS-e para as informagdes complementares, escolhendo niumero de linhas e
colunas, o software deve permitir que sejam digitadas informagao nas células da tabela;

n) Permitir ao prestador de servigo configurar um e-mail, em momento anterior a emissao
da NFS-e, para o qual todas as NFS-e sejam encaminhadas automaticamente, independente
do tomador do servico;

o) Configurar numero de dias apds a emissao da NFS-e onde o prestador de servigo esta
autorizado a cancelar a NFS-e;

o ESCRITA FISCAL ELETRONICA

a) Possuir cadastro Mobiliario Unico;

b) Escriturar Prestadores de Servigos;

c) Escriturar livro fiscal eletrénico para todos os prestadores de servicos do municipio,
com selegao do periodo de competéncia que se deseja langar;

d) Escriturar Servigos de Construcao Civil para prestadores de servicos;

1.1.4.1.14 MODULO DE GESTAO DE OBRAS MUNICIPAIS

a) Possuir rotina para registro das interveng¢des, com integrac&o direta junto ao médulo

de Contratos, para importar dados como prazos, valores e objeto diretamente dos dados
informados no Contrato de origem, para os casos de execug¢ao indireta;

b) No cadastro da intervencdo nado deve existir limitacdo quanto a quantidade de
contratos vinculados, para atendimento completo ao exigido pela legislacdo, pois uma
intervencao pode ter execucao de varios contratados simultaneamente ou para os casos de
desisténcias ou cancelamento de contratos;

c) Possuir rotina que na vinculagao dos contratos, o processo licitatério referente seja
automaticamente vinculado a intervencgao;
d) Possuir rotina para acesso direto aos registros dos contratos e processos licitatorios

vinculados a intervencdo, sem necessidade de acessos separados e utilizacdo de filtros para
chegar aos registros desejados;

e) Possuir exibicdo e acesso aos aditivos dos contratos vinculados a intervencao de
modo a otimizar as consultas e integragao entre os modulos de gestao publica;

f) Possuir integracdo com o modulo de Patriménio, para vinculagao da intervengdo com
o0 bem, ou bens em que a intervengao sera executada;

g) Possuir cadastro de fiscais para acompanhamento da obra;

h) Possuir cadastro basico de atos ou portaria com vinculagdo de membros para
possibilitar vinculo na montagem dos documentos referente as intervengoes;

i) Possuir rotina para o fechamento de periodos evitando que langamentos em periodos
ja com prestacao de contas efetuada sejam alterados ou excluidos;

i) Possuir integragdo com o médulo de Planejamento e Orgcamento para vinculo das
acoes do PPA referentes a Intervencgao;

k) Possuir a possibilidade de registros de intervengbes que ndo serdo enviadas em

prestacdo de contas, com controle para o envio ou ndo através de indicacdo no proprio
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cadastro, permitindo assim outros controles no sistema e nao somente o que é obrigatério
para prestacdo de contas;

1) Possuir rotina para vinculagdo da matricula ou matriculas da intervengao junto ao CEl,
m) Possuir rotina que permita a vinculagdo de arquivos digitalizados no cadastro da
intervencao sem limite na quantidade de arquivos vinculados;

n) Possuir rotina para vinculagao dos empenhos referentes a intervengao;

o) Possuir rotina para vinculagao de todos os responsaveis relacionados a Intervencéo,
como engenheiros, fiscais entre outros;

pP) Possuir rotina para cadastro das planilhas de orcamento referentes a intervengao, com

geracao automatica dos atos vinculados e vinculagado de arquivos digitalizados sem limite na
quantidade de vinculos efetuados;

q) Possuir rotina para cadastro das responsabilidades técnicas referentes a intervencao,
com a possibilidade de vinculagcdo de arquivos digitalizados sem limite na quantidade de
vinculos efetuados;

r) Possuir rotina para registro de todos os acontecimentos ocorridos na intervencéo,
desde emissao de ordens de servico, até registro de visitas e acompanhamentos rotineiros;
s) Possuir cadastro de Portaria vinculado ao cadastro unico de leis e atos, para inclusao
dos respectivos membros;

t) Possuir rotina para montagem de modelos de documentos dentro do modulo, para que
sejam gerados diversos termos necessarios para cada intervencdo, como por exemplo
Ordens de Servico, Termos de recebimento provisério e definitivo, entre outros, eliminando a
necessidade de geracdo de documentos em aplicagdes extras como Office ou Open Office;
1.1.4.1.15 MODULO DE APl GEOPROCESSAMENTO

a) A integracao devera ser feita de forma continua e agendada. Sendo que a empresa
terceira devera enviar as alteracbes para os Sistemas Tributario cada vez que o
cadastro/movimento sofrer tal alteracéo, e ao consultar qualquer recurso listado nas Tabelas,
acessar a API desenvolvida para certificar-se de que o cadastro esta atualizado, e caso nao
esteja persistir as alteragbes em sua base de dados, da mesma forma o software de
Tributacado devera percorrer o caminho reverso atualizando os dados no ambiente do Geo.
b) A Integracao devera ser disponibilizada por uma API de recursos CRUD (Create,
Read, Update, Delete), que possa ser acessada por sistemas de terceiros. Dessa forma os
recursos seriam chamados somente quando necessario, como no caso de uma alteragao
cadastral, economizando recursos e fazendo uma transag¢ao assistida, possibilitando assim o
tratamento de excecgbes.

c) Além dos recursos CRUD disponibilizados na APIl, também deverdao ser
implementados recursos de controle de acesso. Garantindo que somente pessoas
autorizadas tenham acesso as informagdes da entidade e que seja possivel auditar toda e
qualquer operacao realizada por sistemas de terceiros. Visto que as informagdes alteradas no
cadastro influenciam em todo o sistema, como célculo de IPTU e emissao de guias diversas.
d) Todas as alteragdes deverao ser gravadas em ambiente de “log” internamente nas
tabelas do sistema de tributagéo, dispondo de forma eletrénica todas as possiveis mudangas
nos cadastros e demais tabelas afetadas pela alteragéo, gravando de forma automatizada, o
IP interno ou externo, usuario, dado atual, dado anterior, hash ou nome da maquina,
possuindo.

1.1.4.1.16 MODULO DE RECURSOS HUMANOS (FOLHA DE PAGAMENTO)

a) Possuir cadastro de contratos de funcionarios com no minimo os seguintes campos:
regime, cargo, salario base, data de nomeacéao, data de posse, data de admissao, data de
término de contrato temporario, lotagao, horario de trabalho e local de trabalho, além de
permitir a insergao de novos campos para cadastramento de informagdes adicionais sem
necessidade de customizacao, ndo podendo existir limite de quantidade de funcionarios
cadastrados na entidade.

b) Permitir relacionar anexos (como documentos, fotos, contratos, etc.) ao registro do
funcionario, ou especificamente a um de seus contratos.
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c) Possuir o cadastro de funcionarios vinculado ao cadastro Unico do sistema, evitando
redundancia de informagbes pessoais.
d) Permitir cadastrar funcionarios para diversos regimes juridicos, tais como: celetista,

estatutario, contrato temporario, emprego publico, estagiario, cargo comissionado, agente
politico, e ainda os conselheiros tutelares, aposentados e pensionistas.

e) Possuir rotina com informacgdes funcionais que permita filtrar o cadastro funcional por
no minimo: nome, idade, CPF, RG, PIS, titulo eleitoral, CTPS, CNH, nacionalidade, idade, tipo
sanguineo/fator RH, sexo, estado civil, cor dos olhos, cor do cabelo, tipo de aposentadoria,
cor da pele, més da admissdo, data de nascimento, cargo, local de trabalho, salario base,
dados bancarios e telefone; devendo dispor das mesmas informag¢dées como colunas.

f) Possuir rotina de manutencao de contratos de funcionarios por campo, permitindo
alteragdo de forma coletiva de pelo menos as seguintes informagdes: centro de custo,
classificagdo, grupo de empenho, local de trabalho, nivel salarial, regime, salario base,
sindicato e data término de contrato.

g) Permitir cadastrar dependentes de funcionarios para fins de salario-familia e imposto
de renda, realizando a sua baixa automatica na época devida, conforme limite e condi¢des
previstas para cada dependente.

h) Permitir controlar mdltiplas previdéncias para cada funcionario, informando pelo
menos matricula previdenciaria e a data de inicio e final do relacionamento, gerando os
descontos em folha de pagamento e contribui¢gdes patronais devidas pela entidade.

i) Possuir rotina para cadastro de estagiarios, incluindo no minimo dados como data
inicial e final, supervisor/orientador, curso, agente de integragcdo (quando existente),
permitindo ainda a emissao do Termo de Compromisso de Estagio.

i) Permitir cadastrar todos os cargos do quadro de pessoal da entidade: descri¢ao,
enquadramento, grau de instrucdo exigido, CBO, quantidade de vagas criadas, salario
mensal, tipo de cargo, lei de criagéo e lei de extingdo.

k) Possuir controle de quantidades de vagas disponiveis por cargo e por local de lotagéo,
emitindo alertas no cadastro de contratos de funcionario caso exceda o limite.
1) Possuir cadastro de niveis salariais contendo no minimo: salario base atual, histérico

dos valores salariais, posigcao vertical, posigao horizontal, nivel inicial e final.

m) Possuir validagao de numero do CPF e numero do PIS.

n) Possuir rotina para registro de todos os atos legais do funcionario, permitindo registro
manual ou de forma automatica conforme respectiva movimentagao (como por exemplo, ao
realizar o langcamento de um afastamento e informado uma portaria, esta deve ser
automaticamente relacionada na rotina de atos legais do funcionario, o mesmo deve ocorrer
ao realizar um reajuste salarial de niveis onde foi informada uma lei complementar).

o) Possuir rotina para registrar ocorréncias aos funcionarios como adverténcias, elogios
ou ainda suspensdes, bem como permitir converter a suspensdo em multa com langamento
automatico em folha de pagamento do respectivo desconto.

pP) Possuir rotina para cadastro de funcionarios residentes/domiciliados no exterior,
informando os respectivos campos em relagcéo a receita federal e tributagcao, para gerar as
informagbes automaticamente na DIRF.

q) Possuir emissao de ficha completa com informagdes dos funcionarios, contendo no
minimo: dados da documentagao pessoal, dependentes, endereco, contatos, relacionamento
com as previdéncias, cargos, atestados médicos, afastamentos, faltas, periodos de licenga
prémio, periodos de férias, atos legais, empregos anteriores, locais de trabalho, centro de
custo, cargos comissionados, proventos e descontos fixos, cursos prestados, conselho de
classe, sindicato, vale-transporte, vale-alimentagdo, ocorréncias, transferéncias, acidentes
de trabalho, diarias, beneficiarios de pensao, planos de saude, histérico de alteragdes salariais
e banco de horas.

r) Possuir rotina para controlar a transferéncia de funcionarios, identificando (local de
trabalho, centro de custo, local de origem) indicando o destino e se a solicitagao foi deferida
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ou indeferida, com o respectivo responsavel pela analise, devendo ainda alterar as
informacdes no contrato e histérico do funcionario a partir do deferimento.

s) Permitir configuragcéo de férias especiais para funcionarios, indicando nimero de dias
de direito de gozo de férias para o numero de meses trabalhado, relacionando
automaticamente por cargo e regime, e ainda se necessario individualmente por funcionario.

t) Permitir configurar as perdas e prorrogagdes de periodos aquisitivos de férias, licenca
prémio e adicionais de tempo de servigo por motivo de afastamento e regime.
u) Possuir rotina de periodos aquisitivos de férias dos funcionarios, indicando no minimo:

dias de direito, dias de perda, dias de prorrogagdo, dias pagos, dias a pagar, saldo
proporcional, identificagdo dos afastamentos/faltas que geram as perdas e prorrogagdes, bem
como apresentar os periodos de calculo e gozo ja relacionados ao aquisitivo.

V) Possuir rotina de calculo de férias individual, coletiva e baseada em programacéo,
baixando automaticamente os dias de gozo e pecunia, devendo permitir que um unico calculo
utilize dias de dois periodos aquisitivos diferentes e também permitindo o lancamento de mais
de um periodo de gozo e pecunia para o mesmo periodo aquisitivo de férias.

w) Possuir relatério detalhado de periodos aquisitivos de férias, contendo os periodos
vencidos, a vencer, vencidos em dobro, a vencer em dobro, vencidas em dobro no préximo
més e periodos proporcionais, permitindo ainda relacionar os periodos ja baixados com seus
respectivos periodos de gozo e pecunia.

X) Possuir emissao de avisos e recibos de férias, bem como permitir exportar o recibo de
férias em arquivo texto para impressao em grafica.

y) Permitir configurar as perdas e prorrogagdes de periodos aquisitivos de licenga prémio
e adicionais de tempo de servigo em virtude de ocupar cargo comissionado.

z) Possuir rotina para cadastro de experiéncias anteriores em outras entidades e/ou
empresas, permitindo indicar separadamente a averbagao para fins de adicional de tempo de
servigo e licenga prémio.

aa) O sistema devera ser apto para atendimento ao Sefip, Gefip. RAIS, DIRF, Caged,
medicina e seguranca do trabalho, entre outros, a fim de atender toda a legislagéo vigente
pertinente a Recursos Humanos na area publica

° E-SOCIAL

a) Possuir tela de transmissao de dados via webservice

b) Permitir a visualizagao por filtros; data de transmissdo, tipo do evento, status,
processamento data, processamento hora, data de recebimento, hora de recebimento,
referéncia.

c) Possibilitar a visualizagdo do status do processamento com no minimo cédigo do
evento, descricao, referéncia, resposta do processamento, nimero do recibo, hash do recibo,
id controle do evento, id lote, possibilitar o download do xml.

d) Atender o e-Social conforme o calendario e layout disponibilizados;

e) Possuir rotina para exportar e importar arquivos da consulta em lote de qualificacdo
cadastral do eSocial.

f) Possuir rotina de consisténcia de base de dados visando identificar problemas ou faltas

de informagdes exigidas no e-Social, sendo que juntamente com as inconsisténcias
apontadas deve ser descrito uma sugestdo de corregao.

g) Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos
para a produgao do eSocial quando ele entrar em vigor.

h) Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos
para a producéo restrita do eSocial, de forma totalmente independente da Producao.

i) Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos
do eSocial em base de dados uUnica e sistema unico, dispensando qualquer tipo de integrador
ou sistema terceiro/externo para realizar qualquer etapa do processo.

° AVALIAGCAO DE DESEMPENHO

a) O moédulo Avaliagdo de Desempenho devera integrar nativamente com o mddulo
Folha, visando o correlacionamento das informacdes contratuais dos servidores publicos.
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b) O Modulo devera permitir navegacao direta entre as empresas cadastradas, sem limite
de usuarios durante seu uso e sem restricoes de usabilidade para competéncias diferentes e
rotinas diferentes, mesmo que o acesso esteja num mesmo terminal, como ele login através
de abas de navegadores diferentes.

c) Possuir cadastro de Comissdes, com indicagao do tipo da avaliagdo, desempenho ou
estagio probatério, possibilitando a vinculagao do ato legal de criagdo da comissao, indicando
o periodo de vigéncia e informando os membros e suas fungdes visando atender todos os
fluxos das avaliagdes configuradas.

d) Devera permitir o cadastro dos avaliadores envolvidos nos processos de avaliagdes
existentes, assim como configurar os fluxos para a avaliacdo de desempenho, com indicagao
do tipo de avaliacdo e ordenacado das sequéncias conforme necessidade e opgdes como
Autoavaliacdo; Comissdes Avaliadoras; Funcionarios Indicados ou Responsaveis pelo
Departamento.

e) Permitir o cadastro de Temas, Perguntas e Respostas (Critérios e Fatores para as
avaliagdes), visando a montagem dos questionarios das avaliagdes, conforme critérios da
avaliacao disponibilizada para os funcionarios envolvidos.

f) Possuir indicagao do peso das perguntas e notas para as respostas das avaliagdes. O
formulario para a avaliacao devera ser disponibilizado para preenchimento online realizando
a apuragao das notas conforme as respostas dos formularios. Ou através de ficha manual
impressa (em branco).

g) Contar com gerenciamento das avalicdes, onde permita vincular o grupo de Perguntas
e Respostas que sera utilizado, o Fluxo que a avaliagdo devera seguir, os grupos de
funcionarios que participarao podendo filtrar por regime de trabalho, pelo organograma ou por
cargos especificos e ainda definir-a periodicidade para a avaliagdo, como o periodo de
liberagdo para as respostas.

h) Permitir a configuragéo de regras que possam impactar na geragao das avaliagdes por
motivos de afastamentos, de cargos especificos, de periodos em Estagio Probatério e
matriculas que estiverem nomeadas em Cargo Comissdao ou designadas em Fungao
Gratificada, deixando os envolvidos fora da avaliacao.

i) Possuir rotina para a geracao das avaliagdes subsidiarias relacionadas a mudangas
de locais de trabalho ou para afastamentos especificos.
i) Permitir processar a geracdo das avaliagbes configuradas, apresentando as

matriculas, nomes, locais de trabalho, o cargo, o inicio e fim do periodo da avaliagao, o inicio
e fim do periodo de liberacdo da avaliagao para o preenchimento, onde possa selecionar as
matriculas para a avaliagao e identificando automaticamente as subsidiarias existentes.

k) Disponibilizar de rotina para gerenciamento das avaliagbes em andamento,
apresentando os dados do funcionario, os dados da avaliagao, os fluxos da avaliacdo, o nome
dos avaliadores para cada fluxo, além do status da avaliacdo e nota apés a apuracéao.

1) Disponibilizar no portal de servicos para os avaliadores definidos nos fluxos das
avaliacoes, a liberagao do formulario para o preenchimento das respostas, onde conste as
Perguntas e Respostas definidas na avaliacdo, ainda contando com a possibilidade de
adicionar informagdes complementares e também anexar imagens.

m) Necessario no portal de servigos, para o acesso do avaliador, separar a demonstragao
das avaliagdes pendentes de respostas e finalizadas. Ao final da edigao do formulario, permitir
salvar o preenchimento ou entdo salvar e tramitar para que a mesma avance para o proximo
fluxo.

n) Possibilitar a impressédo dos formularios de avaliagdo, com opg¢ado de impressdo em
branco ou entdo preenchido com as notas, para arquivamentos ou processos de avaliagbes
manuais.

o) Contar com emissao de relatério para apresentagao do resultado das avaliagdes por
matricula, no modelo de apresentagéo grafica.

° SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO
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a) O médulo Seguranca e Medicina devera integrar nativamente com o médulo Folha,
visando o correlacionamento das informacdes contratuais dos servidores publicos.
b) O Mddulo devera permitir navegacéo direta entre as empresas cadastradas, sem limite

de usuarios durante seu uso e sem restricoes de usabilidade para competéncias diferentes e
rotinas diferentes, mesmo que o acesso esteja num mesmo terminal, como o mesmo login
através de abas de navegadores diferentes.

c) Possuir cadastro de profissionais, para posterior vinculagdo em rotinas como o
PCMSO, Pericias, Condigcbes do Ambiente de Trabalho, Atestado de Saude Ocupacional e
outros. Dispor de informagdes do 6rgao de classe, numero da inscricao e unidade federativa,
além da vigéncia para periodo de responsabilidade sobre registros ambientais e monitoragéo
bioldgica.

d) Possibilitar definir juntas médicas relacionando médicos que as compdem, controlados
por vigéncia.
e) Disponibilizar cadastro de Exames Médicos, permitindo correlacionar o cédigo do

procedimento de diagnostico do programa eSocial, além de informagcdes complementares
como periodicidade do exame, se realizado em laboratérios, a indicagdo do sexo para o
exame. Também, contar com indicativos para o controle operacional, permitindo indicar para
quais agdes o mesmo fara parte. Permitir ainda, criar grupos para exames.

f) Possuir cadastro de Equipamento de Protegao Individual indicando o fabricante, a data
de fabricagao, a data de validade, o certificado de aprovacao e a validade do certificado, os
custos e outras informacgdes gerais pertinentes ao equipamento. Também, contar com opgao
para o cadastro de equipamento de protecéo coletiva, gerando a possibilidade de vinculagdo
de anexos.

g) Gerenciar as condi¢cbes de ambiente do trabalho, com as informagdes completas dos
agentes nocivos envolvidos, com as devidas classificagdes em acordo com o eSocial, também
as agbes dos equipamentos sobre os agentes, o resultado de insalubre ou periculosidade
para o ambiente, resultando em langamentos automaticos das verbas para os funcionarios
que se encontram no ambiente.

h) Possuir cadastro de riscos, indicando o Grupo do Risco, classificagdo e o Cddigo do
Agente Nocivo ja em acordo com as tabelas do eSocial.
i) Permitir realizar o registro CAT - Comunicagao de Acidente do Trabalho, com todas as

informagbes minimas necessarias para correta declaragao junto aos 6rgaos fiscalizadores.
Necessario possibilitar informacdées complementares como despesas do acidente,
informacoes de reembolsos, depoimentos do acidentado e testemunhas e ou outras
observagdes. Permitir posteriormente, a emissdo do formulario da CAT conforme modelo do
INSS.

i) Possuir o cadastro do ASO - Atestado de Saude Ocupacional com informagdes de
resultado, periodicidade, médicos responsaveis, exames, datas dos exames, indicacdo de
resultado dos exames e questionarios clinicos anexos a estes cadastros. Listar os atestados
em ordem de vencimentos, possibilitando filtros por vencimentos, ordenacbes por
vencimentos, além de disponibilizar relatérios com a lista e os vencimentos.

k) Possuir cadastros de Exames Toxicolégicos, indicando o tipo do exame, a data de
emissao, o resultado, a periodicidade, o médico responsavel pelo exame, pelo PCMSO e
ainda vinculagédo dos exames complementares.

1) Possibilitar o cadastro de Grupo Homogéneo de Exposigéao - GHE, vinculando o Local
e Posto de Trabalho e ainda correlacionar cargos ao grupo. Controlar a vigéncia do GHE.

m) Permitir cadastrar Ordens de Servigos correlacionados aos GHEs, onde seja
informado a data, os treinamentos aplicados, as medidas preventivas instruidas, as normas
internas, os procedimentos para acidentes, possibilitando correlacionar os riscos em acordo
com a tabela do eSocial e também informar os equipamentos de protecao individual.

n) Possuir cadastro de Pericias Médicas, informando se a pericia é do tipo inicio ou
retorno do afastamento, com a opgao de indicar o resultado da pericia, o tipo do afastamento,
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as datas do afastamento, a data da pericia, o médico e a junta médica responsaveis, além de
informar dados do laudo em geral e anotagbes do parecer da junta médica.

o) Possuir cadastro de Laudo Técnico das Condi¢gdes Ambientais de Trabalho - LTCAT
onde informe dados de meio de propagacao, medidas de controle, tempo de exposi¢do aos
agentes nocivos, as fontes geradoras de riscos, 0os possiveis danos a saude e se é aplicavel
a utilizacdo do Equipamento de Protecdo Individual, tudo relacionado a um GHE.
Correlacionar, além do GHE, os riscos em acordo com a tabela do eSocial.

p) Possuir cadastro de Programa de Prevencédo de Riscos Ambientais - PPRA onde
informe dados de meio de propagagao, medidas de controle, tempo de exposi¢do aos agentes
nocivos, as fontes geradoras de riscos, os possiveis danos a saude e se é aplicavel a
utilizagdo do Equipamento de Prote¢ao Individual, tudo relacionado a um GHE. Correlacionar,
além do GHE, os riscos em acordo com a tabela do eSocial.

q) Possuir cadastro do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO
onde informe os objetivos, as responsabilidades, os primeiros socorros, a campanha de
saude, relacionando o GHE e os exames e seus tipos.

r) Possuir o controle para equipamento de combate a incéndios, permitindo informar o
equipamento, a data de fabricagao, a data de validade, o nimero de série, o local e posto de
trabalho onde o mesmo esta alocado, as categorias do equipamento e o controle dos periodos
de cargas, verificacao e testes. Manter ainda, o registro de todas as manutencgdes realizadas
nos equipamentos.

s) Possuir cadastro dindmico para questionarios clinicos, anamnese e outros, com a
opgao de incluir a questao e sua sequéncia. O mesmo podera ser utilizado nos cadastros de
Atestados de Saude Ocupacional - ASO.

t) Possuir gerenciamento para entregas de equipamentos de protecao individual, com
informacdes de entrega, substituicio, revisdes ou devolugdes, além de informar a quantidade,
o tamanho e a revisao prevista, movimentando por funcionario, mantendo todo o histérico.
1.1.4.1.17 MODULO DE PORTAL DO SERVIDOR MUNICIPAL E HOLERITE ONLINE
a) Disponibilizar a emissdo da folha de pagamento através de servico de
autoatendimento, devendo possibilitar que a entidade defina previamente o layout que sera
utilizado na emissao.

b) Permitir ao funcionario realizar a emissao dos seus periodos aquisitivos e de saldos
de férias através de servigo de emissao de relatério de férias.

c) Possibilitar ao servidor realizar a impressao da ficha financeira com os valores dos
pagamentos em determinados periodos.

d) Possuir servigo onde o funcionario possa realizar a emissao do espelho de ponto com
opgao de filtrar por periodo, e de configurar previamente quais totalizadores serao exibidos.
e) Possibilitar ao funcionario emitir o comprovante de imposto de renda retido na fonte
para posterior declaracdo do imposto de renda.

f) Disponibilizar ao servidor a emissao de relatério de tempo de servigco através de

servigo de autoatendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout
que sera utilizado na emissé&o. )
1.1.4.1.18 MODULO DE PONTO ELETRONICO

a) Permitir importar marcag¢des de ponto via arquivo texto no padrdao AFD do Ministério
do Trabalho/INMETRO.
b) Permitir realizar configuragéo do horario noturno padrdo (com excegao por regime),

minutos de tolerancia para considerar como falta na entrada e saida (com excegéo por
regime), minutos de tolerancia diaria para desconto de faltas (com excec¢ao por regime),
minutos minimos para considerar como horas extras na entrada e saida (com excegao por
regime), minutos minimos diarios para considerar como hora extra (com excegao por regime)
e quantidade de minutos para desconsiderar registros de ponto duplicados.

c) Possuir cadastro de feriados e pontos facultativos, identificando de forma diferenciada
nos langamentos de ponto.
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d) Possuir rotina de controle de banco de horas dos funcionarios, permitindo langamentos
manuais de valores positivos (banco de horas), negativos (folgas/faltas), bem como baixas
para folha de pagamento (pagamentos e descontos), permitindo ainda relacionar anexos ao
respectivo langcamento.

e) Permitir configurar e controlar tipos de bancos de horas distintos, permitindo o controle
dos saldos de cada tipo de banco de horas de forma separada.
f) Permitir configuragdo para estorno automatico de saldo positivo de banco de horas,

permitindo indicar tipo, regime e dias de validade, realizando automaticamente o estorno
conforme configurado.

g) Possuir relatério de banco de horas por funcionario com totalizador por tipo de banco.
h) Possuir rotina de controle de banco de dias dos funcionarios, permitindo langamentos
manuais de valores positivos (banco de dias), negativos (folgas/faltas), permitindo ainda
relacionar anexos ao respectivo langamento.

i) Permitir configurar e controlar tipos de bancos de dias distintos, permitindo o controle
dos saldos de cada tipo de banco de dias de forma separada.
i) Permitir configurar se as horas extras realizadas devem ser restringidas, dispondo de

rotina de autorizacao de realizacao de horas extras e banco de horas, efetuando o langcamento
de ponto conforme configuragao e considerando se existe autorizagao langada.

k) Permitir criar escalas de sobreaviso e permitir relacionar funcionarios a determinadas
escalas e dias da semana, de forma que no processamento do ponto sejam calculadas as
horas mensais de sobreaviso que o funcionario tera direito a receber, devendo dispor de
configuracao se as horas efetivamente trabalhadas dentro da escala de sobreaviso deduzem
ou n&o do sobreaviso calculado.

1) Permitir configurar um motivo de langcamento de ponto para gerar no espelho de ponto
um registro nos respectivos dias com batidas impares.

m) Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de ponto
indicando o total de horas trabalhadas esperadas no respectivo dia.

n) Permitir registrar aos funcionarios periodos de hora atividade para abono automatico
durante o processamento do ponto, indicando data inicio e fim, quantidade de horas e dias da
semana.

o) Possuir relatério de hora atividade por funcionario, permitindo verificar a quantidade
de horas e os dias em que possui hora atividade prevista em determinado periodo.

pP) Possuir integragcao com a folha de pagamento

1.1.4.1.19 MODULO DE PORTAL TRANSPARENCIA LEI 131/2009

a) Atender as Leis Complementares n° 101 e n° 131 da Secretaria do Tesouro Nacional.
b) Atender aos anexos da Lei n® 9.755/98 do TCU.

c) Atender aos preceitos da Lei Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgao).
d) Disponibilizar as informagcoes em tempo real no portal, sem necessidade de digitagao,
exportacao ou importacéo de dados.

e) Consultar informagdes com filtro de periodo, permitindo as ordenagdes de consultas
por valores.

f) Permitir que as consultas sejam gerenciadas pelos usuarios, definindo quais consultas
serao disponibilizadas no portal e realizando as devidas parametrizacoes.

g) Possuir cadastro de aviso que sera exibido no portal em forma de popup, com
possibilidade de adicionar imagem.

h) Possuir rotina para publicagao de relatérios no portal, permitindo gerar pdf das
informacdes geradas no sistema de gestao e adicionar como anexo do registro cadastrado.
i) Publicar relatérios em varios formatos no portal, permitindo o upload dessas
informacoes.

i) Permitir cadastrar um aviso fixo no cabegalho do portal da transparéncia.

k) Permitir cadastrar banners que serao exibidos na pagina inicial do rodapé, realizando

o redirecionamento destes para links de acordo com a necessidade da contratante.
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1) Cadastrar novos grupos de consulta para ampliagdo das informacbes além das
disponibilizadas de forma padrao.
m) Possuir campo de busca para facilitar na localizagdo das consultas.

n) Criar consultas, com possibilidade de realizar upload de arquivos organizando-os com
agrupadores, bem como o relacionamento de links externos.

o) Imprimir as consultas em varios formatos, considerando: PDF, DOC, XLS, JPEG, CSV,
TXT, entre outros.

p) Consultar informagdes basicas sobre os contratos das entidades.

q) Permitir a consulta de repasses de convénios. A consulta deve demonstrar os valores
repassados e os dados do convénio como data de celebragéo, vigéncia e objeto.

r) Permitir a consulta de licitacbes, que permita a consulta de todos os anexos
relacionados a licitagao.

s) Permitir a consulta de entradas e saidas de materiais em estoque.

t) Permitir a consulta de bens publicos que integram o patriménio.

u) Permitir a consulta de veiculos relacionados a frota.

V) Permitir realizar a consulta da linha de tempo do bem, exibindo desde a sua requisicao
ao compras.

w) Permitir realizar a visualizacdo do cronograma de licitagcbes em forma de calendario,
apresentando a agenda de licitagbes.

X) Publicar todas as obras que estdo sendo realizadas, exibindo cronograma da obra,
com data de inicio e término. Devem ser exibidos os dados cadastrais da obra contendo: a
situacao da obra, enderego, o contrato(s), licitagdo, medi¢cdes, empenhos relacionados a obra
€ 0S anexos.

y) Publicar orgamento e suas respectivas emendas (créditos suplementares), bem como
balanco dos exercicios anteriores e os relatérios bimestrais e quadrimestrais da execugao
orcamentaria, além dos dados constantes na lei 9.755/98.

z) Permitir realizar a consulta de arquivos, documentos e auditorias realizadas pelo
controle interno. Deve ser possivel configurar os dados do Controle Interno que serao
disponibilizados.

aa) Consultar tributos arrecadados pela entidade, contendo o arrecadado no periodo e
acumulado.

bb)  Publicar balango consolidado das contas do municipio, das autarquias e entidades
beneficiadas pelo repasse de verbas publicas.

cc) Consultar dados dos programas estaduais e federais e as respectivas verbas
repassadas pelos entes federativos responsaveis (Unido e Estado).

dd) Permitir realizar a consulta dos empenhos emitidos pelas entidades diretas e indiretas.
Deve ser possivel consultar os dados: credor do empenho, data de emissao, descricdo da
despesa, itens, licitagdo, contrato, itens do empenho e anexos.

ee) Permitir realizar a consulta dos empenhos liquidados. Deve ser possivel consultar os
dados: credor do empenho, data de emisséao, descricido da despesa, itens, licitagao, contrato,
itens do empenho e anexos, data da liquidagao e documentos fiscais.

ff) Permitir realizar a consulta dos pagamentos efetuados. Deve ser possivel consultar os
dados: credor do empenho data de emissao, descricdo da despesa, itens, licitagdo, contrato,
itens do empenho e anexos, data do pagamento e documentos fiscais.

gg) Permitir acesso as informagdes relacionadas a contabilidade de forma consolidada e
por entidade gestora municipal.

hh)  Disponibilizar na area de pessoal, a consulta da estrutura organizacional, cargos e
fungdes, salarios e centros de custos.

i) Publicar gastos com diarias, especificando a finalidade da despesa, data e valor. Deve
ser possivel consultar os detalhes da diaria: data de inicio e fim, objetivo, destino, meio de
transporte e ressarcimentos, se houverem.

ii) Permitir publicar atos referentes a concursos publicos e processos seletivos.
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kk) Emitir relatérios legais gerados no sistema de gestao, estando relacionados a gestao
fiscal, anexos de metas fiscais, execugao orgcamentaria, entre outros.

) Demonstrar a folha de pagamento dos servidores publicos, mediante parametrizagao
realizada no sistema de gestdo, devendo ter a possibilidade de ver com detalhe o que o
servidor recebe e o que é descontado.

mm) Consultar quantidade de funcionarios por regime de trabalho.

nn) Consultar quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo (efetivo,
comissionado, emprego publico etc.).

o0o) Devera permitir a visualizar anexos sem necessidade de fazer o download destes.
pp) Possibilitar solicitacées de pedidos de informacao pelo Sistema Eletrénico do Servigo
de Informacdes ao Cidadao (e-SIC), permitindo ser identificado ou anénimo, devendo ser
tramitados no modulo de protocolo.

1.1.4.1.20 MODULO DE B.I. - BUSINESS INTELLIGENCE

a) Permitir a criacdo de fonte de dados nativa para diversos bancos relacionais e arquivos
diversos, dentre eles os mais usuais do mercado como SQL Server, Oracle, Postgres,
Firebird, Sybase, MySQL, SQLite, Excel, Google Drive, TXT, CSV, APl (JSON) e conexao
para demais bancos através de driver OLEDB ou ODBC;

b) Transformar qualquer selegdo de dados (select/query) em uma tabela populada, isso
é, um select que contenha por exemplo 10 inner joins (ligacbes com 10 tabelas) é
transformado em uma tabela populada.

c) Permitir a criacdo de um ETL (Extract Transform Load).

d) Permitir a juncdo de duas querys que estao em banco de dados e/ou bases diferentes;
e) Possibilidade de inclusao de colunas calculadas;

f) Permitir a geracao de cubo de dados;

g) Agendamento das cargas dos cubos (automatizado);

h) Possibilidade de carga dos cubos a qualquer momento (manual);

i) Permitir o envio de e-mail (manual ou automatico) anexando pdf ou imagem de painéis
existentes, sendo que no caso de envio automatico, permitir definir o periodo.

i) Criagdo de Dashboards com inclusdo de graficos, velocimetros e termbémetros
(gauges);

k) Criacao de planilhas de forma dindmica (formatacao em linhas e colunas).

1) Gerador de Relatorios.

m) Controle de acesso de usuarios por grupo/individual.

n) Permitir criagcao de filtros dentro do Dashboard, sendo possivel realizar diversos tipos
de filtros, filtros multiplos, Unicos e componentes como filtros.

o) Permitir criacao de filtros gerais, onde sao vinculados diretamente na query (select) do
datasource da aba (vis&do) criada.

P) Permitir edigdo de consultas (query).

q) Possibilitar criacdo de selects arrastando os campos desejados onde o sistema
automaticamente fara as vinculagdes necessarias (joins).

r) Permitir que o usuario final faca edicbes em campos especificos (respeitando a

permissao do usuario). Ex. Um campo que defina um indice/meta cujo usuario possa alterar
diretamente na visualizagéo do painel.

s) Permitir Exportagao de telas para formatos PDF

t) Permitir rodizio de abas (configurar um tempo para ser trocada a visao
automaticamente).

u) Permitir configuragdo de tempo para atualizagdo dos dados.

V) Permitir copia de projetos ja existentes dentro dos painéis.

w) Permitir importagdo e exportagdo de abas (visdes), no desenvolvimento de novos
painéis.

X) Possibilitar a atualizacdo automatizada de versdo: Ao marcar para atualizar
automaticamente, checar se existe uma versao mais atual, se sim, o sistema emite o alerta
para realizar a atualizagao.
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y) Permitir a analise de performance para comparagdo de tempos de execucgido de
componentes;
z) Permitir a personalizagao de layout e customizagdes para componentes, possibilitando

troca de temas (skin) e personalizacao de cores, fontes, imagens de fundos, icones e logotipo.
aa) Permitir a criacdo de Parametros (passagem de dados), permitir a criacdo de variaveis
para passagem de dados, de forma que é possivel por exemplo, um usuario s6 ver os dados
de produtividade dele, com o parametro informado para o codigo desse usuario.

bb)  Permitir que os painéis possam ser visualizados em mobile, de forma responsiva.

cc) Permitir a criagdo de componentes do modo arrastar e soltar nos painéis.

dd) Permitir drill down (detalhamento) nos componentes: criagdo de drill down os niveis de
argumentos para componentes do tipo grafico, cartao, tabela/grade, indicadores, entre outros,
sem limites de expansdes de niveis;

ee) Permitir integracao entre fonte de dados: ligagao entre duas ou mais fontes de dados,
mesmo que de banco de dados/servidores diferentes, por exemplo: ligagao entre um arquivo
Excel e um banco SQL Server ou entre um banco Oracle e um banco Postgres;

ff) Permitir o uso de dados de forma offline (cubo): opgado para que a fonte de dados
atualize os dados buscando as informagdes no banco, de acordo com o critério de tempo pré-
estabelecido ou ao clicar em atualizar (botdo de atualizagao)

gg) Permitir integragcdo com mapas do tipo Shapefile (.shp), Google Maps, Bing Maps e
Leaflet (OpenStreetMaps);

hh)  Permitir a utilizacdo de dados de todos os sistemas de gestdo da Entidade;

ii) Permitir criagdo de painéis, com comparacdo em periodos, competéncias e
informacdes historicas.

1.1.41.21 WORKFLOW

a) O moddulo devera ter implementado ferramenta de fluxo de trabalho (Workflow), com
possibilidade de documentagdo, execucado automatica de fungbes e carregamento de
formularios/telas integrantes da solugéo por meio de um gerenciador unico.

b) Painéis Indicadores: O sistema devera possuir painéis "indicadores" que permitam a
visualizacdo de diversos dados de processos digitais, incluindo estatisticas, quantidades,
comparagdes e rankings.

c) Estas funcionalidades visam proporcionar uma gestao eficiente e transparente dos
processos administrativos, facilitando o acompanhamento, controle e analise por parte dos
gestores municipais e oferecendo praticidade e acessibilidade aos cidadaos. O sistema deve
ser capaz de processar grandes volumes de dados, garantindo a integridade e a consisténcia
das informagdes, além de oferecer flexibilidade para atender as necessidades especificas do

municipio.
1.1.4.1.22 MODULO DE GOVERNO DIGITAL E ASSINATURAS WORFLOW
a) Possibilita acesso aos servicos do municipio através de uma pesquisa com

autocomplete que traz as pesquisas anteriores e a lista de servicos, buscando o servigo
também através de tags pré configuradas.

b) Possibilitar a filtragem dos servigos por categorias, qual o publico destinado (cidadao,
empresa ou servidor), filtrar se é presencial ou online.
c) Possibilita o ranking dos servigos mais acessados trazendo os 6 servigos que sao mais

acessados pela populagdo, sem a necessidade de executar alguma configuracdo de
parametro, ser um rankeamento automatico

d) Possibilitar que a prefeitura destaque determinados servigos, fazendo com que fiquem
visiveis na tela inicial do sistema, estando logado ou nao logado.
e) Possibilidade de login com GOV BR, redes sociais (gmail por exemplo) e a criacdo de

usuario com preenchimento de informacdes basicas como: nome, CPF ou CNPJ, e-mail e
senha.

f) Possibilitar a customizagdo de links de acesso rapido em forma de menu, criando
também "submenus" nos mesmos links
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g) Possibilitar ordenacao dos menus de forma dindmica, somente clicando e arrastando,
sem ter a necessidade de edigdo do menu
h) Possibilitar a alteracdo dos dados do rodapé do portal, contendo no minimo as

seguintes informagdes: Nome da entidade, endereco, horario de atendimento, contatos e
redes sociais

i) Possibilitar o cadastro dos servigos, tendo as seguintes formas de configuragdo: um
direcionamento de link, um recurso interno do sistema e ou um formulario dindmico.

i) Possibilitar na criacdo do servigo, um recurso de geolocalizacdo (mapa) de onde se
encontra a secretaria a qual o servico pertence

k) Permitir o cadastro de categorias, conforme a necessidade da prefeitura.

1) Permitir a especificacdo do servico se ele sera disponibilizado de forma online, e ter
servicos que serdo somente informativos, pois se trata de servicos presenciais (sem
interatividade)

m) Possibilitar a criagdo de um modelo (templates) que sera utilizado na configuragcédo dos
servicos, a qual consiga colocar a especificagdo do setor responsavel pelo servico (contatos,
endereco e visualizagdo do mapa).

n) Possibilitar que ao entrar logado em um determinado servico, que seja de criagao de
protocolo para a prefeitura, acesse o formulario na. mesma tela e que nao seja necessario
efetuar um novo login

o) Possibilitar a criagao de formularios dinamicos que seréo integrados com o servigo
criado, dispor das seguintes caracteristicas:

p) Criar formularios dinamicos, possibilitando os campos do tipo: texto, paragrafo, data,
opcgdes, e-mail, nome, endereco, nimero e assinalar. Sendo possivel marcar se eles sao
obrigatoérios

q) Nos campos de caracteristica "texto": permitir opcdo de mascara pelo menos com os
tipos: CPF, CNPJ, RG, telefone/celular

r) Nos campos de caracteristica "nome" e "e-mail" caso o usuario esteja logado o mesmo
deve ser preenchido automaticamente.

s) Nos campos de caracteristica "endereco" dispor um recurso de visualizagdo do mapa,
que quando clicar no mapa o preenchimento do endereco sera automatico.

t) Mostrar para o usuario a preview do formulario criado, no momento de criacao/edicao
do formulario dinamico.

u) Permitir a ordenacao dos campos na criacdo/edigado do formulario dindmico de forma
facilitada, somente arrastando e soltando.

V) Dispor de um recurso a qual, pode-se solicitar o anexo de documentos na criagao do

formulario dindmico, definindo o tipo como imagem, texto, documento do word ou pdf.

w) Ao iniciar um servico que é proveniente de um formulario dindmico, o formulario devera
aparecer aberto com todos os campos criados para preenchimento.

X) Permitir a criagcdo de paginas dinamicas, para serem utilizadas no vinculo com os
menus, as paginas devem ser abertas na mesma aba do sistema.

y) Permitir a criagdo de banners que serao exibidos na pagina inicial do sistema, podendo
cadastrar mais de um banner e mostrar a transicao entre eles.

z) Permitir que nos cadastros dos banners possa ser colocado o direcionamento de links
pré-configurados

aa) Permitir a criacdo de servigcos recomendados, sendo de forma de url externa, um
recurso interno do sistema, uma pagina dindmica ou uma pagina de servicos, deve-se deixar
ajustar a ordenacgao de apresentacao dos itens criados.

bb)  Permitir o controle dos logs de integragéo em tela, para verificar se algum processo
apresentou erro ou nao.

cc) Permitir a integragcado com o sistema de protocolos, criando as solicitagdes para serem
tramitadas na entidade, configurando o local de envio do processo, para que o protocolo seja
direcionado de forma correta ao devido departamento escolhido.
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dd) Possibilitar a visualizacdo dos processos abertos de pratica, exibindo uma listagem de
todos os protocolos abertos com a entidade

ee) Na solicitacdo aberta, mostrar os dados preenchidos em tela, e exibir todos os tramites
do processo em forma de linha do tempo.

ff) Permitir a interagado da prefeitura com o contribuinte, através da solicitagado criada, a
fim de que se, caso necessite de mais alguma informag&o no processo ou documentagao,
possa ser solicitado no mesmo tramite

gg) Possibilitar o recebimento de notificacbes de todas as atualizacbes que compdem o
processo.

hh)  Permitir a integragdo com o sistema tributario para geragéo de taxas nos processos
abertos pelo cidadao, tendo a op¢ao de codigo de barras e de QRCode.

i) Exibir de forma automatica os servicos mais utilizados pelo cidadao quando estiver
logado no sistema, separados por més.
ii) Exibir de forma automatica os servigos mais utilizados pelo cidaddo quando né&o estiver

logado no sistema, separados por més.

kk) O sistema deve disponibilizar uma central de autorizagdes que permita a um usuario
delegar acessos a outros usuarios para a execug¢ao de servigos previamente definidos, com
possibilidade de definir a validade dessa autorizacao e revoga-la a qualquer momento.

) O sistema devera dispor de funcionalidade para o cadastro de fontes de dados,
possibilitando a definicao de estruturas compostas por lista de colunas e respectivos campos.
Tais estruturas deverao ser genéricas, com finalidade de utilizagdo como base para a geragao
de formularios dinamicos.

mm) O sistema devera possuir integragdo com modulo de workflow, de forma a viabilizar a
automatizacao de servigos por meio do desenho e parametrizacao de fluxos de trabalho. Essa
funcionalidade devera permitir a modelagem de processos, como por exemplo a solicitacao
de férias por parte de um colaborador, possibilitando a execug¢ao automatica das etapas
definidas no fluxo.

nn) Devera ter o E-SIC com todas as funcionalidades que a lei pede.

. GED (GERENCIADOR ELETRONICO DE DOCUMENTOS)

a) Devera oferecer um conjunto abrangente de funcionalidades para gerenciar
eficientemente os documentos eletrénicos da administracdo municipal. Este mddulo devera
apresentar as seguintes caracteristicas e capacidades:

b) Integracao e Classificagdo: O sistema devera integrar-se com os demais mddulos
do Sistema de Gestao, permitindo que diferentes tipos de documentos sejam gerenciados de
acordo com sua origem, vinculando-os diretamente as rotinas do sistema. Devera classificar
os documentos de acordo com seu tipo, realizando vinculo com diversas funcionalidades do
sistema.

c) Visualizagao e Acesso: O moédulo devera permitir a visualizacao de informacbes da
rotina de origem do arquivo e o acesso aos dados do documento diretamente das
funcionalidades onde ele esta vinculado. Devera dispor de recurso que permita a vinculagao
de documento ja existente na base em outras rotinas, evitando duplicago.

d) Validagao e Busca: O sistema devera realizar busca e validagdao por HASH
individualizado a cada adigdo de documento, informando o usuario nos casos em que o
documento ja existir na base de dados. Devera conter recursos que permitam o cadastro,
manutengéao e gerenciamento do Plano de Classificagdo e Temporalidade de Documentos.
e) Inclusdo e Captura: O médulo devera permitir a inclusdo/captura de documentos por
diferentes meios, incluindo upload por arquivo, digitalizagao, camera, links publicos externos
e modelos de documentos previamente configurados.

f) Versionamento e Localizagdo: O sistema devera controlar o versionamento de
documentos, permitindo a consulta de versdes anteriores. Devera possibilitar o cadastro e
gerenciamento das localizagbes fisicas dos documentos.
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g) Categorizagdo e Acondicionamento: O moédulo devera permitir a criagdo de
categorias especificas de documentos e controlar o acondicionamento de documentos,
definindo tipos de acondicionamento e numeragao sequencial.

h) Integracdo com Workflow: O sistema devera integrar-se com o moédulo de
Workflow/Processo Digital, permitindo consultar e gerenciar arquivos relacionados.
i) Movimentagoes: O médulo devera permitir movimentagdes como empréstimo de

documentos, descarte de documentos e arquivamento intermediario, com total personalizacao
pela entidade.

i) O sistema devera permitir o compartilhamento de documentos gerando link ou QR
code e controlar o acesso aos documentos através de definicbes de privilégio ou
relacionamento com centro de custo.

k) OCR e Geolocalizagao: O modulo devera realizar processo de leitura OCR nos
documentos incluidos e permitir definir a localizagao fisica da origem do documento por meio
de mapa.

1) Visualizagao e Manipulagao: O sistema devera permitir o download, pré-visualizagcao
e manipulacao de arquivos, especialmente em formato PDF, sem necessidade de plugins
adicionais.

m) O modulo devera dispor de recursos que permitam a Assinatura Digital de
documentos, utilizando certificados digitais e permitindo a solicitacdo de assinatura para
multiplas pessoas.

n) Relatoérios: O sistema devera emitir relatérios completos dos documentos por tipo de
acondicionamento e por diversos critérios de selecao.
o) Estas funcionalidades visam proporcionar uma gestado eficiente e completa dos

documentos eletronicos, facilitando o armazenamento, busca, acesso e controle dos
documentos por parte da administragdo municipal. O sistema deve ser capaz de processar
grandes volumes de dados, garantindo a integridade e a seguranga das informacdes, além
de oferecer flexibilidade para atender as necessidades especificas do municipio em termos
de gestdo documental.

1.1.4.1.23 MODULO DE GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS

a) Permitir que todos os processos sejam movimentados em ambiente digital, com
possibilidades de inclusdo de anexos, geracdo de modelos de documentos, inclusdo de
apontamentos e encaminhamento para os diversos setores e locais definidos na entidade;

b) Possuir controle da numeragao de processos com sequéncia numérica anual devendo
permitir que exista a distingdo da numeragao por classificagdo ou tipo de processo, ou seja,
teremos numeros iguais no ano, porém de classificagao ou tipos distintos;

c) Possuir controle de permissdes dos usuarios aos respectivos locais e setores, devendo
ser permitida a visualizacao e vinculagao diretamente nos locais;

d) Possuir controle de permissdes dos usuarios por tipo ou classificagdo de processo;

e) Permitir a atribuicdo de administrador a usuarios, quando estes tém acesso a todos os
tipos e locais dos processos;

f) Possuir acessos rapidos para identificagdo das pendéncias dos processos do usuario

por local ou com responsabilidade exclusiva, sem ter a necessidade de acessar telas e
executar filtros, devendo ainda mostrar de maneira visual a totalizacdo de processos
pendentes conforme as permissdes do usuario;

g) Possuir cadastro especifico para assuntos ou categorias de processos, devendo
possuir parametrizagdes por registro em no minimo com as seguintes opgoes:
h) Vinculagao de documentos, com opc¢ao individualizada de obrigatoriedade ou nédo na

abertura dos processos com distingcdo sobre a parametrizagdo para aberturas internas e
externas efetuadas pelos cidadaos;

i) Vinculagao de termos de responsabilidade e notas explicativas;
i) Vinculagao de fluxos ou roteiros de tramitagéo fixos ou sugeridos;
k) Vincular se possui controle de taxas;
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1) Vinculagcao dos assuntos ou categorias com tipo ou classificacao para "amarrar" os
tipos de dados na abertura de processos;

m) Possuir integragdo com o Sistema de Tributacdo, possibilitando que seja indicado ao
usuario quando da existéncia de débitos em nome do requerente e permitir a geragao de
documentos de arrecadacgao conforme o assunto ou categoria, com impressao de boleto para
recebimento na rede bancaria, com geragéo de débito no Sistema Tributario;

n) Permitir que processos sejam indicados como sigilosos, existindo entao validagdes pra
visualizagdo completa somente pelos locais envolvidos;
o) Possibilitar que sejam relacionados responsaveis ou requerentes adicionais a um

processo, tanto na abertura quanto em eventuais alteragdes, com a indicagdo do tipo de
vinculo destas novas pessoas junto ao processo, com cadastro personalizavel pela entidade
quanto aos tipos;

p) Possuir rotina que exiba a relagao dos processos, que permita o controle e otimizagao
das fungbes com foco na usabilidade do usuario devendo possuir no minimo as seguintes
funcoes:

q) Visualizacdo simplificada de dados do processo para ndo existir necessidade de
visualizagado completa para identificar algumas informagdes pontuais;

r) Possibilitar que sejam aplicados filtros conjuntos para as buscas, bem como opc¢ao
para indicar quais colunas devem ser demonstradas na listagem do usuario no momento da
utilizacao;

s) Possibilitar a inclusdo de novos anexos, bem como solicitagcbes de assinatura,
visualizagdo dos assinantes, opgao para rejeitar o-arquivo como um todo, devendo possuir
comunicagao por e-mail ao requerente quando um anexo for recusado;

t) Visualizagao de linha do tempo em forma grafica com as tramitagdes do processo;
u) Possibilitar a emissdo de comprovante de protocolizag¢ao;
V) Possibilitar a execuc¢ao de tramitacdes rapidas como recebimento, encaminhamento,

aceitar e direcionar processos e arquivar;
w) Possuir opgéo para indicagao de paralisacdo do processo;

X) Possuir filtros rapidos para identificagdo de processos com prazo vencido e a vencer;
y) Possuir rotina para que usuario favorite processos com filtro rapido especifico para a
identificacao destes;

z) Possuir a disponibilizagdo de icones indicativos como: Se possui anexos, se possui

taxas, se é sigiloso, se Possui Responsaveis ou Requerentes Extras;

aa) Possuir no gerenciamento dos processos rotinas extras devendo possuir no minimo
as funcgoes:

bb) Notificar a existéncia de outros processos de mesmo assunto ou categoria para o
requerente no momento da abertura de novos processos;

cc) Permitir o download de todos os anexos de uma s6 vez, devendo possibilitar o
download individual e também compactado dos anexos;

dd) Possuir rotina para inclusdo de novos apontamentos aos processos sem a
necessidade de tramitagao entre locais, devendo possuir opgao para configuragcao dos tipos
de apontamentos com parametros especificos por tipo;

ee) Possuir rotina para anexagao/apensamento de processos entre si, e neste caso na
tramitacdo do processo principal, os processos relacionados devem ter a tramitacao
automatica conforme o processo denominado como “pai”;

ff) Possuir rotina para gerar um processo a partir de outro, ja fazendo o vinculo de
referéncia entre estes na finalizagdo do langamento;

gg) Possuir rotina para visualizar anexos sem necessidade de fazer o download destes;
hh)  Possuir rotina que permita reordenar a ordem dos anexos dos processos para que na
geragao completa siga a ordem definida pelo usuario com relagdo aos anexos, com opgao de
renomear a nomenclatura dos documentos inseridos;
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i) Possuir rotina para gerar documento agrupado de todos os anexos em formato pdf
existentes para o processo, devendo ser possivel a sele¢ao dos documentos para geragao de
novo anexo unificado;

ii) Possuir rotinas de tramitacao dos processos devendo possuir no minimo as seguintes
funcoes:

kk) Permitir a execucao das tramitacbes de forma individual e multipla para situagdes de
recebimento, arquivamento, reabertura e encaminhamento;

) Permitir a execugao simultanea de recebimento e encaminhamento;

mm) Deve possibilitar a tramitagdo completa de processos de um status para outro, com a
funcdo de "arrastar" ou "mover" os processos individualmente ou de forma multipla,
otimizando a tarefa da tramitacao;

nn)  Permitir a tramitacao utilizando cédigo de lote gerado pelo sistema, com carregamento
de todos os processos referentes;

oo) Permitir a inclusao de pareceres distintos por processo na tramitagao multipla;

pp) Permitir no arquivamento a identificacao fisica de arquivamento de processo,
possibilitando a transferéncia entre "arquivos" sem necessidade de reabertura do processo,
gerando tramitagdo automatica nesta;

qq) Possuir rotina que permita a tramitagcido de processos entre entidades da base de
dados, ou seja, um processo € gerado por exemplo na entidade Prefeitura e precisa de
tramitacao na entidade Fundo, sem necessidade de geragao de novos processos para tal;
rr) Permitir a edicao do ultimo tramite efetuado pelo usuario evitando a inclusdo de nova
tramitagdo para adequacéo das anotagdes ou pareceres, devendo demonstrar as alteracoes
no texto por tramite;

Sss) Possuir rotina para exclusao de tramites erréneos/indevidos evitando a necessidade
de nova tramitagao de retorno;

tt) Possibilitar a identificacdo dos textos ou pareceres como internos ou privados para
ndo demonstrar estes nas consultas externas dos cidaddos;

uu) Possibilitar rotina de controle de tramitagdo com Roteiro ou fluxo, devendo indicar o
préximo local no ato da execucéo das tramitagdes;

vv) Possibilitar que seja disparado aviso via e-mail quando efetuadas as tramitacdes
diretamente para os requerentes em todas as tramitagées do processo, desde abertura até o
encerramento;

ww) O sistema deve possuir rotina para geragdo de modelos de documentos para utilizagao
nos processos, devendo possuir no minimo as seguintes fungoes:

XX) Possuir ferramenta de editor de texto interno na aplicagcao para montagem dos
modelos desejados;

yy) Possuir vinculagdo dos modelos por assuntos ou categorias, devendo possibilitar que
cada modelo possa ser relacionado com diversos assuntos ou categorias e ainda que um
modelo possa ser utilizado por qualquer tipo de assunto ou categoria;

z2z) Possuir rotina para que na criagdo de modelos de documentos nos processos, ja possa
ser salvo como anexo do processo, permitindo inclusive salvar o modelo para reutilizacédo no
mMesmOo processo;

aaa) Deve possuir area publica sem necessidade de login, permitindo no minimo:

bbb) Possibilitar a consulta dos processos através de dados do processo com senha
validadora ou CPF/CNPJ do requerente;

ccc) Possibilitar a inclusdo de novos anexos;

ddd) Possibilitar a abertura de processos especificos de Ouvidoria, com a possibilidade de
requerente ser anbnimo, com restrigdo ou sem restricao de dados, conforme Legislagao sobre
o tema;

eee) Possibilitar a abertura de processos de forma andnima ou identificada;

fff) Possibilitar a identificacao e validagao dos documentos obrigatoérios por assunto ou
categoria;
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ggg) Possibilitar validacdo que exija a marcacao de aceite para conclusdo da abertura de
processo;

hhh) Possuir op¢do para selecao pelo cidadao sobre qual entidade ira abrir ou consultar
processos, em se tratando de entidades com a base compartilhada;

iii) Possuir consulta de autenticidade sobre os documentos assinados internamente no
sistema através de chave validadora;

iii) Possuir rotinas para gerenciamento de assinaturas eletrénicas ou digitais A1 ou A3
nos anexos do sistema devendo conter no minimo:

kkk) Possuir possibilidade de indicagdo de carimbo proprio da entidade para insergéo nas
assinaturas;

1)) Possuir configuragcao por entidade das caracteristicas dos dados das assinaturas;
mmm) Possuir rotina para identificagao das pendéncias de assinatura do usuario e solicitadas
pelo usuario;

nnn) Possuir aposi¢cdo de QRCode na pagina de assinaturas para permitir a consulta de
autenticidade;

o0oo0) Possibilitar a solicitagdo de assinaturas por anexo, selecionando usuarios da entidade;
ppp) Possuir rotina que insira identificador unico do arquivo em todas as paginas, inclusive
incluindo numeracéao de paginas;

qqq) Possuir rotina que envie e-mail indicando ao usuario a solicitacdo de assinatura
efetuada;

rrr) Possibilitar a assinatura em lote, ou seja, de varios documentos simultaneamente;
sss) O modulo devera permitir assinatura digital de documentos no padrao ICP-Brasil
(token, leitor de cartéo, certificado

ttt) digital), garantindo a autenticidade e validade juridica dos documentos eletronicos.
uuu) A plataforma de Assinatura Digital devera ser amparada pela Lei n° 14.063/2020, no
seu artigo 4°, inciso Il, em conjunto

vvv) ao instrumento a ser publicado pela organizagéo, ratificando que os usuarios da
plataforma seréo pessoais e

www) intransferiveis, admitindo como forma de comprovagao da autoria;

xxx) O Documento assinado deve ser validado de acordo com as regras do ITI (Instituto
Nacional de Tecnologia da Informagao) acessivel no site: https://verificador.iti.br/

. ACOMPANHAMENTO VIA WEB

a) O moédulo devera possibilitar que o requerente acompanhe sua solicitagcao via web,
sendo necessario informar o niumero do processo e o codigo verificador ou CPF/CNPJ,
podendo visualizar todos os tramites do processo.

1.1.4.1.24 MODULO DE CONTROLE INTERNO.

a) Possibilitar enviar, periodicamente, os questionarios aos responsaveis por cada um
dos diversos setores da Administragao.
b) Possibilitar o acesso, de dentro do sistema, o conteldo das Leis 4320/64, 101/00,

14.133/21, bem como permite o cadastrar novas leis no sistema, liberando seu conteudo para
consulta.

c) Possibilitar a emissao de relatérios do Almoxarifado, Compras e Licitagdes, Execugao
Fiscal e Gestao Fiscal (exigidos pela LRF) Os relatérios deverdo acessar a base de dados
dos demais médulos, ndo sendo admitidas bases paralelas ou informagdes concorrentes para
obtengdo deles.

d) Possibilitar a emissao de relatérios do Alimoxarifado, Compras e Licitagdes, Execugao
Fiscal e Gestao Fiscal (exigidos pela LRF) Os relatérios deverdo acessar a base de dados
dos demais médulos, ndo sendo admitidas bases paralelas ou informacgdes concorrentes para
obtengdo deles.

1.1.4.1.25 DAS CONFIGURAGCOES DA PLATAFORMA DO SOFTWARE DE GESTAO.
a) A plataforma de software devera possuir capacidade de execugado simultdnea de
multiplas instancias do mesmo software (Back-end), possibilitando alta disponibilidade do
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servico e reduzindo os riscos de eventuais indisponibilidades por fatores externos como falha
do servidor hospedeiro.

b) A infraestrutura da plataforma de software em execugao devera ser arquitetada
seguindo o conceito de imutabilidade, onde os softwares em execugao bem como as
instancias que os suportam possam ser recriadas/descartadas a qualquer momento sem
impacto na disponibilidade da plataforma.

c) Garantir o acesso ao sistema de forma transparente por meio de um Unico
dominio/sub-dominio exclusivo da CONTRATANTE através de comunicagado segura HTTPS
com certificado valido.

d) A CONTRATADA devera fornecer ambiente de homologagao especifico com os dados
da CONTRATANTE para disponibilizacdo de treinamentos e validacdo de novas
funcionalidades ou corregcdes que sejam executadas especificamente para validagdo e
aprovacéo, antes de liberacdo no ambiente de producéo.

e) A plataforma deve possuir a capacidade de atualizar os médulos contratados de forma
transparente, sem que os usuarios que estejam acessando a aplicagdo sejam desconectados
ou precisem refazer o processo de autenticacao.

f) Em caso de necessidade de manutencdo agendada de um determinado modulo do
sistema, a Plataforma deve permitir o uso dos demais maédulos, prezando pelo bom
funcionamento dos demais setores nao impactados pela manutencgao prevista.

g) O Sistema deve gravar os Logs de Autenticagdo de usuarios (toda acgido de
login/logout, incluindo dados adicionais).
h) Sempre que o usuario realizar acesso ao sistema, sendo que da ultima vez que seu

login foi utilizado ocorreu alguma falha de autenticagéo, o sistema devera alertar via e-mail
vinculado ao cadastro o usuario exibindo uma listagem com os ultimos acessos realizados,
ficando ele informado que houve uma tentativa de acesso ndo autorizado com seu usuario.
i) Permitir que o Usuario local que, através de interface dentro do proprio Sistema,
consulte sessdes ativas no servidor de aplicacdo, disponibilizando informagbées como:
Aplicagbes abertas, Data inicio, Data ultimo acesso, Tempo da sessao, IP (Internet Protocol)
de origem e permitir o encerramento da sessao listada em caso de necessidade.

i) Os moédulos que compde o sistema devem aplicar a LEGISLACAO vigente (Leis,
decretos etc.), federais e estaduais, adequando-as sempre que for necessario, sem qualquer
custo adicional.

k) Fica vedado o uso de aplicagbes desktop, cliente-servidor (2 camadas) emuladas para
serem executadas através de navegador ou por outros meios como area de trabalho remota,
cujo protocolo RDP é inseguro.

1) Ser projetado e desenvolvido para rodar nativamente em ambiente web, isto é
que contenha as seguintes caracteristicas basicas:

° A aplicacédo devera ser desenvolvida em linguagem nativa para WEB (por exemplo:
Java, C#, Python, dentre outras).

° Ser operavel através dos principais navegadores de mercado nas ultimas versbes
disponibilizadas como: Firefox, Chrome, Microsoft Edge e Safari e também nas seguintes
plataformas mobile: Android e iOS.

° O sistema devera oferecer capacidade de responsividade, observando-se os
limites/requisitos minimos de operacédo do sistema, de tal modo que permita ser utilizado
também por dispositivos méveis como Tablets e smartphones.

° Utilizar na camada cliente apenas recursos padrdes ja amplamente difundidos, como
HTML + CSS + JavaScript, ndo necessitando de nenhum plugin ou runtime adicional para
operacdo do sistema, exceto nos casos de restricdo de acesso a maquina local pelo
navegador, proprios da arquitetura de aplicagbes Web.

. O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusuarios” (mais de um usuario
acessando ao mesmo tempo a aplicagdo e um usuario acessando multiplas sessdes ao
mesmo tempo), com integracgao total entre os mdédulos, garantindo que os usuarios alimentem
as informacdes em cadastro UNICO para todas as areas, e que sejam integraveis
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automaticamente os existentes e os que vierem a ser implantados de outras areas e ser
multientidades (Prefeitura, Camara), buscando exercicios anteriores constantes do banco de
dados, sem que seja necessario sair de um sistema para entrar em outro.

. O sistema devera apresentar-se ao usuario de forma “transparente”, ou seja, que o
acesso seja facilitado e que ele ndo tenha que ficar alternando entre dominios diferentes,
operando o sistema sempre através de um unico dominio ou sub-dominio da contratada,
exclusivo para a CONTRATANTE.

. Devera permitir a operagéo atraveés de multi-abas ou janelas, abrindo quantas telas ou
abas forem necessarias simultaneamente para consulta e desempenho dos servicos,
permitindo alternar entre exercicios e entidades, sem que seja necessario fechar a aplicagcéao
e abrir outra, ou sair de um moédulo para entrar em outro.

. A aplicacao devera ser estruturada no conceito de "n" camadas, sendo ao menos elas:
Front-End (operavel através do navegador local), Servidor de Aplicagdo (podendo ser
distribuido em "n" servigos distintos) e Servidor de Banco de Dados.

° Todos os sistemas devem ser acessiveis via protocolo HTTPS, garantindo a
seguranga das informacoes tramitadas através da criptografia dos dados.
° O cadigo fonte da aplicacao deve ser protegido, ndo permitindo a visualizagéo de sua

estrutura, garantindo total seguranga e sigilo das regras de negdcios da Entidade, para fins
de comprovagao deste item, devera ser utilizado o recurso exibir cédigo fonte na pagina de
navegacao utilizada para acesso ao sistema, ndo devendo neste caso, possibilitar a
visualizacao de regras do software, respeitando assim a pratica de ofuscamento de codigo
fonte.

m) As aplicacbes devem garantir integridade referencial entre as tabelas do Banco de
Dados, ndo permitindo a exclusao de informagdes que tenham vinculo com outros registros
ativos via sistema e pelo banco de dados.

n) Os sistemas contratados deverédo ter formulario de autenticagao Unico vinculado ao
CPF, sem duplicagdo de usuarios, utilizando as mesmas credenciais para os softwares de
uso no ambito administrativo da CONTRATANTE, evitando necessidade de dupla
autenticacdo, devendo possuir opgoes de autenticacdo com no minimo: Usuario e senha,
Facebook, Google, GOVBR, Microsoft, Token de Certificado A3 e Certificado A1.

o) O sistema devera dispor de Gerenciador de usuarios centralizando em um unico local
a administragdo de todos os usuarios, permitindo ainda controlar permissées de acesso,
dispondo das seguintes funcionalidades minimas:

P) Relacionar o usuario a um ou mais perfis, utilizando perfis ja pré-definidos (como
Operacional e Gerencial, Consulta de Pessoas e Enderecos, Manutencido de Pessoas,
Processo Digital Gerencial, etc.) ou personalizados pela administragéo local.

q) Utilizar os privilégios dos perfis para acessar as rotinas e fungbes do sistema, como
consulta, inclusdo, alteracao, exclusido e todas as demais acdes disponiveis para o usuario
nas telas do sistema.

r) Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de forma
criptografada seja com algoritmo préprio ou hash padrao como MD5 ou SHA, de forma que
nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutencéao de cadastro de usuarios.

s) O sistema deve permitir a autenticacdo multifatores (MFA - Multi-Factor
Authentication).

t) Devera possuir ambiente préprio do usuario para manutenc¢ao e verificagao de
dados com no minimo:

) Possibilidade de alteragao de senha;

) Possibilidade de vincular e desvincular contas de redes sociais;

° Recuperagcdo de senha através das seguintes formas: E-mail Principal, E-mail
Secundario e SMS;

° Para a recuperacgao de senha o sistema deve encaminhar um link de redirecionamento

do usuario para o cadastro da nova senha;
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. Em caso de cadastro de uma nova senha pelo Administrador o sistema devera exigir
a troca da senha no primeiro login.
u) O sistema devera conter Cadastro Unico, sob o conceito de compartilhamento

de dados e nao integracao por intermédio de outros artificios, que podem danificar a
integridade dos cadastros ao longo do tempo. Este devera ser formado no minimo com
o seguinte conjunto de dados:

Cadastro de Pessoas;

Entidades;

Bancos;

Agéncias;

Legislacéo;

Cidades;

Bairros;

Pais;

Logradouros.

V) O Cadastro Unico deve permitir o compartilhamento de dados com todos os demais
modulos do sistema.

w) Disponibilizar as funcionalidades minimas a seguir no cadastro de pessoas:

° Permitir a definicao do tipo da pessoa: Fisica ou Juridica.

° Permitir a vinculacdo de enderegos: Comercial e/ou Residencial. Estes enderecos
devem ser vinculados ao cadastro de logradouros, evitando assim a redundancia de
informacoes.

° Permitir o cadastro de varios Contatos tais como: Telefone Celular e E-mail.

° Permitir que diversas certiddes sejam relacionadas a pessoa, bem como informar se
encontra vigente/ativo ou nao.

° Permitir anexar diversos arquivos digitais pertencentes a pessoa.

° Permitir o cadastro de ocorréncias de natureza restritiva ou nio restritiva, sendo que

quando de natureza restritiva, a pessoa deve ser bloqueada para utilizacdo durante o periodo
da restricdo em por exemplo na participacéo em licitacoes.

. Permitir o registro das alteragbes de razao social, com base em data de vigéncia.

° O administrador local do sistema deve ter acesso as seguintes informagdes do usuario
do sistema: data de cadastro do usuario, situagdo do cadastro (Ativo/lnativo) e data de ultimo
acesso ao sistema, possibilitando ordenar os dados apresentados conforme coluna indicada
pelo administrador.

X) Disponibilizar as funcionalidades minimas a seguir no cadastro de Legislacao:
° Permitir a identificacdo das Leis e Atos quanto a sua abrangéncia de ordem municipal,
estadual ou federal;

. Permitir registrar os veiculos e datas de publicagdo das leis e atos registrados,
devendo possibilitar a inclusao de diversas publicagdes;

° Permitir registrar se a Lei ou Ato foi alterada e quais Leis ou Atos a alteraram;

° Permitir realizar o upload de arquivos as Leis e Atos registrados;

. Permitir definir em quais categorias ou assuntos vinculados as Leis e Atos sera
obrigatério o upload de arquivos;

° Permitir o cadastro de gestdes administrativas ou legislaturas, com a inclusao das
pessoas vinculadas a cada com vinculagdo dos cargos;

. Permitir a inclusdo dos autores por gestdo administrativa ou legislatura, relacionando-
os a Lei ou Ato;

° Permitir a partir da Lei ou Ato o envio do mesmo por e-mail a ser informado.

y) Manter LOG de auditoria de todas as inclusées, alteragoes e exclusdes efetuadas
nas rotinas do sistema, registrando:

° O tipo da operacgao realizada;
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) Identificacdo do usuario;

° Operacao realizada (incluséao, alteracao ou exclusao);

° Os dados incluidos, alterados ou excluidos.

z) Permitir que TODAS as telas de consulta do sistema, incluindo as consultas

personalizadas criadas através do gerador de consultas, disponibilizem os seguintes
recursos aos usuarios:

° Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao
cadastro, de maneira isolada ou combinada;

. Disponibilizar diversos operadores de consulta como Menor ou igual, Maior ou Igual,
Inicia com, Contém, Diferente, Igual, Maior, Menor;

° Realizar a ordenagao da consulta de forma ascendente (do menor para o maior) ou
descendente (do maior para o menor);

° Permitir que o usuario selecione o numero de registros por pagina e faga a navegacéao
entre as paginas;

° Permitir que os filtros utilizados possam ser removidos.

aa) Disponibilizar estrutura que permita configurar campos adicionais para
determinadas rotinas, com as seguintes caracteristicas:

° Permitir que através de configuragoes simples, sem necessidade de customizacéo,
personalize a adicdo de novos campos.
° Permitir criar agrupamentos de campos, para serem exibidos em conjunto em area

especifica nas janelas de entrada de dados ja existentes no sistema, como area
complementar ou especificos.

° Permitir definir regras de validacao entre os campos adicionais.

bb) A plataforma deve possuir gerador de consultas, com as seguintes
caracteristicas minimas:

. Selecionar as informagdes a partir de metadados (estruturas de dados) conforme
modelagem do sistema ou entdo através de instru¢gdes SQL, definindo as caracteristicas dos
campos como nome, formatos (Monetario, Data, Numérico e Texto) e opgdes de agrupadores
e totalizadores padrao.

° Definir em quais sistemas a consulta estara disponivel para execucao, sem limite da
quantidade de sistemas.

° Disponibilizar acesso diretamente nos menus dos médulos.

° Definir formas de agrupamento e totalizadores padrao para a consulta.

° Permitir que na execugdo da consulta sejam aplicados agrupadores e totalizadores
dos dados conforme necessidade do usuario.

° Permitir a ordenacgao dos registros retornados da consulta;

° Permitir a exportacdo dos resultados das consultas para diversas extensées com no
minimo: HTML, TXT, PDF, CSV, XLS, DOC, XML, JSON.

° Permitir que uma consulta fique disponivel apenas para o cliente que a criou ou foi
criada.

° Possuir controles das versdes das consultas, permitindo inclusive retornar para uma
versao anterior especifica.

° Permitir a execugdo da consulta antes de sua publicagao, para fins de homologacao
dos dados retornados.

° Possibilitar a exibigdo das alteragdes que foram implementadas em cada versao de

uma determinada consulta.

cc) A plataforma deve possuir recurso denominado gerador de relatorios,
permitindo a criagdo de relatérios customizados com as seguintes caracteristicas
minimas:

. Selecionar as informagdes a partir de metadados (estruturas de dados) conforme
modelagem do sistema ou entao através de instrugdes SQL, possibilitando inclusive a criagao
de sub-relatorios;
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) Editar relatorios atuais ou adicdo de novos relatérios de forma avancada, contendo
recursos como formatagédo de campos, adicao de imagens ao corpo do relatério, configuracao
de agrupamentos etc. A edicdo avangada de relatorios podera ser realizada por ferramenta
externa a aplicacao, desde que nao haja custo adicional a contratante;

) Permitir gerenciar os relatorios por versdes, permitindo que uma nova versao do
relatorio seja criada e esta nao afete o uso da aplicagéo pelos usuarios enquanto nao estiver
totalmente finalizada (Rascunho). Permitir restaurar uma versao anterior se necessario;

. Deve ser possivel a geracdo de consultas para emissdo de relatérios contendo
informacdes de diversos madulos, como por exemplo, listagem de empenhos e licitagdes para
determinado fornecedor.

dd) As integracdes imprescindiveis como por exemplo: Compras, Almoxarifado, Tributos,
Recursos Humanos e Patriménio devem ser disponibilizadas nos softwares ofertados, visando
a total compatibilidade, padronizagao e integracéo entre as diversas areas.

ee) Permitir acessibilidade ao escolher zoom, contraste contendo: Normal, escuro,
Protanopia, Deuteranopia, Tritanopia.

ff) O sistema deve permitir a criagao de Politicas de acesso aos sistemas, contendo
as seguintes opgoes:

Permitir mais de uma politica por grupo ou usuario.

Dias da semana que serao permitidos os acessos.

Usuarios ou Grupo de Usuarios que utilizarao determinadas politicas criadas.
Horarios de permissao de acesso.

Tempo para expiragdo das senhas de acesso dos usuarios, podendo ser definido por
usuario ou grupo de usuarios.

1.2 Os itens que constituem o objeto desta contratacao sado caracterizados como comuns
tendo em vista que nao se enquadram nas caracteristicas estabelecidas no Inciso |, do Art.
2°, do Decreto Municipal n° 127, de 19 de maio de 2023, o qual regulamenta o disposto no
Art. 20 da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, para estabelecer 0 enquadramento dos bens
de consumo adquiridos para suprir as demandas das estruturas da Administragcdo Municipal
nas categorias de qualidade comum e de luxo e da outras providéncias.

1.3 Da Formalizagao e Vigéncia dos Contratos.

1.3.1 O processo licitatério para selegao do fornecedor sera realizado no exercicio de 2025.
No entanto, a execucdo do contrato ocorrera somente a partir do exercicio financeiro de 2026.
1.3.2 Para fins de planejamento, a previsao é que a assinatura do contrato ocorra em
fevereiro de 2026 e o inicio da execugao dos servigos de migragao e implantagédo em abril
de 2026.

1.3.3 Caso a Administragao julgue conveniente, o inicio dos servigos de migragdo podera
ser antecipado, mediante comum acordo com a empresa contratada, sem alterar o ano de
execucao do contrato.

1.3.4 A contratagdo sera formalizada por meio de instrumentos contratuais distintos, um
referente aos itens do Poder Executivo, a ser gerenciado pela Prefeitura Municipal, e outro
referente aos itens do Poder Legislativo, a ser gerenciado pela Camara Municipal.

1.3.5 Esta divisdo respeita a autonomia administrativa e orcamentaria de cada Poder, que
Serao responsaveis por seus respectivos contratos e pagamentos. Cada contrato abrangera
o servigo completo para o respectivo Poder, incluindo a licenga de uso do software e os
servigos de implantacdo e migracdo de dados, por se tratar de uma solugdo de natureza
indivisivel.

1.3.6 Dentro de cada Poder, a contratagao sera dividida em dois contratos especificos:
1.3.6.1 Contrato de Migragao e Implantagao:

1.3.6.1.1 Tera como objeto exclusivo os servigos de migragao/conversado de dados € a
implantagcao completa do software. O prazo de vigéncia para este contrato sera de 180 (cento
e oitenta) dias.

1.3.6.2 Contrato de Licenga de Uso e Suporte:
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1.3.6.2.1 A formalizagao e o inicio da vigéncia deste contrato ocorrerdo somente apés a
entrega definitiva e o aceite dos servigos do Contrato de Migragao e Implantagao (item
1.3.2.1).

1.3.6.2.2 Este contrato tera como objeto a licenga de uso do sistema, incluindo os

servicos de manutencgao e suporte técnico, com prazo de vigéncia inicial de 12 (doze) meses.
Por se tratar de um servigo de natureza continuada, podera ser prorrogado anualmente, a
critério da Administracdo, até o limite maximo de 10 (dez) anos. A efetivacdo de cada
prorrogacao sera condicionada a apresentacao de pesquisa de mercado que comprove a
manutenc¢éo da vantajosidade econdmica dos precos contratados, com amparo no art. 107 da
Lei n® 14.133/2021.

1.4 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relagao a
vigéncia da contratacao.

2 FUNDAMENTAGAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

21 A Fundamentacao da Contratacao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada
em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

2.2 A presente contratacdo nao consta no Plano Anual de Contratagdes (PAC), pois o
referido documento ainda se encontra em processo de formulagido, conforme justificado no
Estudo Técnico Preliminar.

3 DESCRIGAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

31 A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4 REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1 Sustentabilidade:

4.1.1 Deverao ser atendidos os critérios de sustentabilidade que se baseiam no Guia
Nacional de Contratagdes Sustentaveis.

4.2 Indicagao de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n® 14.133, de 2021):
4.21 Na presente contratagdo nao havera indicagdo de marca(s), caracteristica(s) ou
modelo(s) especificos.

4.3 Da vedacgao de utilizagao de marca/produto na execugao do servigo

4.3.1 Na presente contratagdo nao sera vedada a utilizacdo de marcas em especifico.

4.4 Da Exigéncia de Amostra (Prova de Conceito - POC)

4.41 Definigcao e Objetivo.

4.4.1.1 Nos termos do §3° do art. 17 da Lei n® 14.133/2021, sera exigida a realizagdo de uma
Prova de Conceito (POC), de carater eliminatério, como critério de aceitabilidade da proposta.
Esta etapa consiste em uma demonstracao pratica e presencial da solugao ofertada, com a
finalidade de permitir a Administragao verificar, antes da contratagao, se o sistema da licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar atende efetivamente as funcionalidades, aos
requisitos técnicos e aos padrées de desempenho definidos neste Termo de Referéncia e no
Estudo Técnico Preliminar.

4.4.2 Convocacao e Procedimentos

4.4.2.1 A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar sera convocada por meio de
publicacdo no Diario Oficial do Municipio, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis,
para a sessdo de demonstragdo. A convocacgao indicara data e hora da apresentacao, que
ocorrera presencialmente na Sala de Reunido do Pago Municipal 22 de Outubro, localizado
na Av. Santos Dumont, 2021, Area Central. Fica vedada a apresentagcdo em formato virtual.
4.4.2.2 Sera tolerado um atraso maximo de 10 (dez) minutos para o inicio da demonstragao.
Caso a empresa ultrapasse essa tolerancia, sera desclassificada por auséncia.

4.4.2.3 A sessao tera duracao minima de 4 (quatro) e maxima de 8 (oito) horas.
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4.4.2.4 Prefeitura fornecera a infraestrutura basica para a apresentagao, incluindo energia
elétrica, acesso a internet e projetor. Demais equipamentos e insumos necessarios para a
demonstragdo, como notebooks e softwares, deverdo ser providenciados pela empresa

licitante.

4.4.2.5 Todos os custos decorrentes da participagao na POC correrdo por conta exclusiva da
licitante, sem qualquer direito a indenizag¢ao ou ressarcimento por parte do Municipio.

4.4.3 Comissao de Avaliagao e Critérios de Julgamento
4.4.3.1 A analise da Prova de Conceito sera conduzida por uma Comissao de Avaliagdo. A
composi¢cao nominal da comissdo, com o0s respectivos cargos e departamentos de lotagédo
dos servidores, que sera designada por meio de Portaria especifica e formalizada na tabela

abaixo.
4.4.31.1 Poder executivo:
> Ambiente Operacional e
Infraestrutura;
> Especificagbes Técnicas
Alex Roveda 60171 Tecnolggo em Tecnolog~|a da Membro Gerais do Software; —
Informatica Informacgao > Processos Digitais;
> DataCenter e Backup;
> Api Geoprocessamento;
> Portal Transparéncia.
Alice . Maria 54951 Coordenadora do Controle Interno Membro > Controle Interno.
Schmitt Soares Controle Interno
Grasiele .
Marcolin 401353 | Chefe de Departamento | Contabilidade Membro > Planejamento (PPA, LDO
: e LOA).
Michelon
> Ambiente Operacional e
Infraestrutura;
Henrique de Tecnologia da > Especificagdes Técnicas
La 201100 | Chefe de Departamento Informacso Membro Gerais do Software;
Y ¢ > Processos Digitais;
> DataCenter e Backup
> Api Geoprocessamento.
Iv_ete Mezzomo 60331 Of'C'?I. . . Tesouraria Membro > Tesouraria.
Eisele Administrativo/Tesoureira
Janete Luciane _— - . > Compras, Licitagdo e
Ulsenheimer 3961 Técnico Administrativo Compras Membro Contratos.
Janice Bellon - . Patriménio .
de Andrade 45701 | Agente Administrativo Publico Membro > Almoxarifado e Estoque.
Jaqueline Agente
Fabiane Kreutz | 65301 Administrativo/Chefe de Eﬁ:ﬁgigi Membro ;ocial Recursos Humanos e E-
de Moura Departamento )
- Secretaria Municipal de - .
Mariel  JoaNal 401389 | Administragdo, ,\Sﬂi‘;rlitlagf Membro | 2| o N Planejamento (PPA, LDO
Planejamento e Financas P )
Mateus Cadastro e
Guilherme 401440 | Fiscal Tributario Tributagédo e Membro > Tributagdo Municipal.
Macedo Urbano Fiscalizagcado
E":rt:i‘eus Felipe | 401424 | Engenheiro Civil 40 horas | Urbanismo Membro | > Obras Pablicas.
Rosilei Agente o N
Schenatto 6631 Administrativo/Chefe de Licitages e Membro > Compras, Llcitagéo e
S Contrato Contratos.
Berlanda Divisao
Auxiliar Técnico Patriménio > Patriménio;
Selco Beckert 38671 Financeiro/Chefe de |- Membro ’
Publico > Frotas.
Departamento
Veridiana Maria Técnico Cadastro e > Tributagéo Municipal.
Accordi 54871 Administrativo/Chefe de | Tributagao e Membro > Portal do Contribuinte.
Bloemer Departamento Fiscalizacdo > Emiss&o de Nota Fiscal.
> Ambiente Operacional e
. Infraestrutura;
Vitor Hugo R . . ~ -
. 401348 | Chefe de Divisao Compras Presidente | » Especificagbes Técnicas
Marcolin . .
Gerais do Software;
> Processos Digitais;
Viviani  Maria 38161 Contador{Conta'dor_ Contabilidade Membro > LR_F _ (Lell de
Pommer Responsavel Técnico Responsabilidade Fiscal);
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> Geragao e Validagao de
Dados para o SIM-AM;
> Atos TCE;
> Contabilidade Publica.
Volnei Altissimo | 401251 | Chefe de Departamento | Compras Membro > Compras,  Licitagdo e
Contratos.
Willian  Rafael 401373 | Agente Administrativo Recursos Membro > Ponto Eletrénico.
Dal Moro Humanos

4.4.31.2 Poder Leiislativo:

Fabiana Técnico Administrativo/ Coordenadoria 5 Todas as funcionalidades
2481 Coordenador de Controle | Membro i L

Menegol do Controle Interno Interno e modulos do legislativo.

Gilce . de 2641 Contador Camara Membro > ] Todas as fupmonalldades

Lorenzi Efetivos e modulos do legislativo.

4.4.3.2 Conforme estabelecido no Estudo Técnico Preliminar, a comissao sera composta por
servidores representantes das areas de Administragdo, Compras, Contabilidade, Recursos
Humanos, Tributagdo, Tecnologia da Informagéo, entre outros departamentos do poder
executivo e da Camara Municipal.

4.4.4 Objetivo e Estrutura da Prova de Conceito (POC)

4.4.4.1 Considerando a amplitude e a complexidade do escopo do sistema, a avaliacdo da
Prova de Conceito (POC) pela comissdo ocorrera em duas fases sequenciais, ambas de
carater eliminatorio:

o Fase 1: Verificacdo de Requisitos Essenciais e Estruturais (Eliminatoria).

o Fase 2: Analise Funcional Aprofundada por Médulos (Eliminatéria).

4.4.4.2Fase 1: Verificagao de Requisitos Essenciais e Estruturais

44421 Nesta fase inicial, sera avaliado o atendimento integral (100%) a um conjunto
de 38 funcionalidades e caracteristicas consideradas criticas, obrigatérias e estruturantes

ara a operac¢ao do municipio, conforme detalhado na Tabela 1 abaixo.
NAO

ITEM | DESCRIGAO DO REQUISITO ESSENCIAL ATENDE ATENDE OBRIGATORIO

Arquitetura e Padrao Tecnolégico

Demonstrar que o sistema opera em ambiente 100% web nativo,
1 comprovando que nao utiliza emuladores ou acesso via RDP (Area de X
Trabalho Remota).

Comprovar que a solugdo opera como “Multiusuario”, “Multi-entidade”
2 (Prefeitura e Camara) e “Multi-exercicio” em base de dados Unica e X
unificada para o Siafic.

Demonstrar a funcionalidade "multi-sess&o": -abrir- uma tela (ex:

3 empenhos), duplicar a aba do navegador, abrir outro servigo, atualizar X
com F5 e mostrar que ambas as sessdes permanecem ativas e
independentes.
Demonstrar que todos os mddulos de acesso interno (Contabilidade,

4 RH, etc.) possuem o mesmo padrao tecnolégico e sdo acessados sob o X

mesmo dominio, com trafego de dados otimizado (JSON).

Seguranga, Auditoria e Acesso aos Dados

Demonstrar que todo o acesso ao sistema é realizado por um Unico
6 dominio/subdominio exclusivo, com IP publico e comunicagao segura X
via HTTPS com certificado SSL/TLS valido.

Demonstrar o uso da "Central de Downloads" de backups: Acessar a
7 central, visualizar os backups disponiveis e simular o download de um X
arquivo ‘.backup’ mediante autenticacdo com certificado digital.

Comprovar a compatibilidade da plataforma com certificados digitais

8 padrao ICP-Brasil para assinatura eletronica de documentos e atos X
administrativos.
9 Demonstrar a ferramenta de tratamento e unificagdo de cadastros X

(homénimos/duplicidades), aplicando-a em um caso de teste.

Apresentar a tela de histérico (logs) de atualizagbes do sistema,

10 detalhando as ultimas versoes (releases) implantadas.

Demonstrar as trilhas de auditoria (logs) do sistema, exibindo o registro
11 de usuario, data e hora para operagbes criticas (ex: inclusdo de X
fornecedor, liqguidacdo de empenho).
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Demonstrar as opg¢des de login, comprovando a integragdo com no

12 minimo Google e Gov.br, incluindo o fluxo de recuperagéo de senha. X
Funcionalidades Contabeis e Financeiras
Realizar um teste de controle orcamentario: Tentar emitir um empenho
13 com valor superior ao saldo da dotagdo e comprovar que o sistema X
blogueia a operagéo.
14 Demonstrar a consulta de receitas e despesas, aplicando filtros e X
detalhando a origem de um langamento.
Gerar um balancete por fontes de recursos para andlise de
15 . X
conformidade dos saldos.
16 Simular o langamento de uma receita e comprovar que o sistema calcula X
e langa automaticamente a dedugéo para o FUNDEB.
17 Demonstrar a geragéo dos arquivos para o SIOPE e SIOPS, explicando X
como o sistema realiza os rateios necessarios.
Executar uma conciliagéo bancaria a partir da importagéo de um extrato
18 T X
em formato OFX ou similar.
Demonstrar a funcionalidade de assinatura de empenhos em lote a partir
19 X
da central de tarefas do gestor.
20 Acessar o exercicio corrente e demonstrar a consulta a Restos a Pagar X
de exercicios anteriores sem deslogar.
Acessar o cadastro do plano de contas e, a partir dele, navegar para os
21 : " e e X
movimentos de débito e crédito de uma conta especifica.
29 Demonstrar o cadastro de um fornecedor, incluindo a consulta de X
situagédo na Receita Federal e o controle de validade de certides.
Funcionalidades de Recursos Humanos
Demonstrar a configuragéo e o calculo de uma folha de pagamento para
23 AN - ) = - X
os tipos: Normal, Retroativo e uma Simulagéo de Férias.
Apresentar a tela de geragéo dos arquivos de eventos para o eSocial,
24 : . - X
explicando como o sistema atende aos leiautes do Governo Federal.
25 Demonstrar a funcionalidade de gestdo de margem consignavel (e- X
Margem) para um servidor.
Exibir a linha do tempo (timeline) funcional de um servidor, mostrando
26 Ao ) X
seu historico de eventos na folha de pagamento.
27 Simular o impacto financeiro na folha de pagamento decorrente de um X
reajuste salarial para uma categoria de servidores.
28 Demonstrar o controle do histérico funcional do servidor, incluindo X
lotagdes, promocdes e afastamentos.
Integracao e Usabilidade Geral
Demonstrar a integragdo nativa entre moédulos: por exemplo, liquidar um
29 empenho no Contabil e mostrar o registro automatico de um bem no X
Patriménio.
Demonstrar as configuragdes de acessibilidade: Ativar o modo de alto
30 contraste e os modos especificos para Protanopia, Deuteranopia e X
Tritanopia.
31 Demonstrar a criacdo de um agrupamento de campos personalizados X
em uma tela de cadastro.
32 Utilizar o gerador de relatérios para criar uma listagem personalizada X
(ex: Despesas por Credor) sem auxilio técnico.
33 Demonstrar o cadastro de uma lei a partir do atalho disponivel em um X
dos médulos principais (Contabilidade, RH, etc.).
Transparéncia e Conformidade Legal
No Portal da Transparéncia, realizar uma consulta de despesas e
34 navegar pelos dados em tela, sem a necessidade de download de X
arquivos.
35 Acessar o Portal da Transparéncia em um emulador de dispositivo moével X
(ou em um celular) e comprovar que a interface é responsiva.
Demonstrar o modulo de gestdo de solicitagbes da Lei de Acesso a
36 Informag&o (LAI) no Portal da Transparéncia, incluindo o controle de X
prazos.
Demonstrar a capacidade de configurar campos adicionais em uma tela
37 de cadastro (ex: adicionar "Nome Social" no cadastro de pessoas) sem X
programacao.
38 Apresentar a central de dashboards e explicar os indicadores exibidos X

(evolucao da folha, quadro de funcionarios, etc.).
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444.2.2 O atendimento a 100% dos itens desta fase é condi¢ao indispensavel para que
a licitante avance para a etapa seguinte. A falha em demonstrar qualquer um destes 38 itens
resultara na desclassificagao imediata da licitante.

44423 Justificativa Técnica para Exigéncia de 100% na Fase 1

4.4.4.2.3.1 Em conformidade com o Art. 41, §1°, Il, da Lei n°® 14.133/2021, e em atengéo a
jurisprudéncia (a exemplo do Acérdao n° 2384/25 do TCE-PR), que ressalva a possibilidade
de exigéncias restritivas em "casos excepcionais, necessariamente justificados", a
Administracao justifica a exigéncia de 100% de atendimento aos itens da Fase 1 da POC nos
seguintes termos:

a) Natureza Estrutural vs. Funcional: O objeto licitado € uma solucéo integrada de
gestao de alta complexidade. A POC foi dividida em duas fases para focar a analise inicial no
que é tecnicamente inegociavel. Os 38 itens listados representam a arquitetura central e a
estrutura de funcionamento da plataforma, ndo sendo funcionalidades acessoérias ou
passiveis de desenvolvimento posterior.

b) Itens Binarios e Nao-Fracionaveis: Diferente de funcionalidades comuns, os
requisitos da Fase 1 sdo, em sua maioria, binarios (atende ou nao atende) e ndo podem ser
medidos em percentual (Ex: A solucao € 100% Web Nativa ou ndo é; opera em Base de Dados
Unica para o SIAFIC ou n&o; bloqueia empenho acima do saldo ou ndo). Permitir atendimento
parcial a itens estruturais equivaleria a aceitar uma solugao que ndo atende a premissa basica
da contratacao.

c) Auséncia de Restricado a Competitividade: A exigéncia de 100% para estes itens
especificos ndo restringe a competitividade, mas garante a isonomia ao verificar se todas as
licitantes ofertam, de fato, a tecnologia solicitada (Sistema Nativo Web). Empresas que
genuinamente fornecem esta tecnologia possuem capacidade técnica para demonstrar
integralmente estes requisitos.

d) Conclusao: A Fase 1 € uma prova de existéncia da arquitetura minima exigida. A falha
em um unico desses 38 itens estruturais compromete irremediavelmente a integridade de todo
o sistema, tornando ineficaz a avaliacao da Fase 2. Por esta razdo técnica, o atendimento
integral (100%) é condigéo excepcional, justificada e indispensavel.

4.4 4.3 Fase 2: Analise Funcional Aprofundada por Médulos

4.4.4.31 Apenas a licitante aprovada na Fase 1 participara desta segunda fase. A
comissao realizara uma verificagdo detalhada das especificagées funcionais do sistema,
conforme descritas neste Termo de Referéncia.

4.4.4.3.2 A analise incluira testes de funcionalidade, questionamentos e solicitacbes de
demonstragdo, que poderdo seguir um padréo predefinido ou ocorrer de forma aleatéria,
visando aferir a aderéncia da solucao as necessidades de cada area da Administracao.
4.4.4.3.3 A ficha de avaliagao detalhada de todos os médulos nao constara neste Termo
de Referéncia para evitar excessiva extensao, mas seguira o padrao de verificagéo individual

de cada funcionalidade, conforme o exemplo de estrutura abaixo:

MODULO DE PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO (PPA, ATENDE NAO ATENDE
LDO, LOA)

Possibilitar o registro da realizagdo das audiéncias
publicas com campo para: todas as solicitagdes feitas
1 pela comunidade, bairro a ser atendido, com
informagbes de contato do solicitante, 6rgéo
responsavel por sua andlise e status dela;

Anexar atas da audiéncia publica e permitir a baixa
dos arquivos anexados;

No cadastro do PPA escolher o grau do plano de
contas a ser utilizado para a informacgéao das receitas;
Cadastrar os vinculos para o PPA de acordo com
tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado;
Permitir importar vinculos utilizados na LOA a cada
novo PPA elaborado;

4.4.43.4 Critério de Aprovagao
4.4.4.3.4.1 A licitante devera comprovar o atendimento de, no minimo, 70% (setenta por
cento) dos requisitos funcionais de CADA Médulo de Programa, conforme definidos e

Avenida Santos Dumont, n° 2021, Area Central; CEP 85885-000; Fone: (45) 3236-8300; CNPJ
01.613.052/0001-04; site: www.serranopolis.pr.gov.br; e-mail: adm@serranopolis.pr.qov.br

48


https://www.serranopolis.pr.gov.br/
mailto:adm@serranopolis.pr.gov.br

Municipio de Serranépolis do Iguacgu
Estado do Parana

detalhados a partir do item 1.1.4 Descrigao das Funcionalidades dos Médulos deste Termo
de Referéncia.

4.4.43.5 Justificativa do Critério

4.44.3.51 O critério de 70% por modulo é adotado visando ampliar a disputa e garantir a
funcionalidade minima em todas as areas da Administracao.

4.4.43.6 Critério de Desclassificagao

4.4.4.3.6.1 O néo atendimento ao percentual minimo de 70% em qualquer um dos Médulos
(considerados individualmente, e ndo no cOmputo geral) ensejara a desclassificagdo da
licitante.

4.4.4.4 Da Obrigatoriedade Contratual P6s-POC

44441 O critério de 70% (setenta por cento) de atendimento por mddulo, € utilizado
estritamente para fins de classificagao e aprovacao da proposta na Prova de Conceito, ndo
representando o objeto final a ser entregue.

44442 A aprovagao da licitante na POC, mesmo que com o percentual minimo de 70%
em um modulo, ndo a exime da obrigagdo de entregar a integralidade (100%) de todas as
funcionalidades descritas neste Termo de Referéncia durante a execug¢ao do contrato.
44443 As funcionalidades exigidas neste Termo de Referéncia que, porventura, ndo
tenham sido apresentadas na POC ou que nao estejam plenamente funcionais no momento
da demonstragao, deverao ser desenvolvidas, adequadas e implantadas pela CONTRATADA,
sem Onus adicional a CONTRATANTE, durante o prazo de implantagcao do sistema, antes do
aceite definitivo dos servigos.

4.4.5 Resultado e Desclassificagao

4.4.5.1 Relatério Técnico de Avaliagao

44511 Ao término da sessao de demonstracao, a Comissdo de Avaliacao elaborara
um relatério técnico no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis. Este relatério, que sera publicado
em meio oficial, contera a recomendacao fundamentada de:

o Aprovacao: Caso a licitante atenda a todos os requisitos exigidos, o processo seguira
para a fase de habilitacao.
o Desaprovagao: Caso a licitante ndo atenda aos requisitos, com a sua consequente

desclassificacdo do certame.

4.4.5.2 Desclassificagao e Convocagao Subsequente

44521 A licitante sera desclassificada caso nao comprove o atendimento integral
(100%) a qualquer um dos 38 itens obrigatorios listados na Tabela 1 (referente a Fase 1) ou
nao atinja o percentual minimo de 70% (setenta por cento) dos requisitos funcionais em CADA
UM dos Modulos de Programas avaliados na Fase 2.

4.4.5.2.2 Em caso de desclassificacao, a licitante com a préxima melhor classificacdo
sera convocada para uma nova sessao de Prova de Conceito, € assim sucessivamente, até
que uma empresa cumpra integralmente os critérios estabelecidos.

4.4.5.3 Onus da Participacao

4.4.5.3.1 A participagao na Prova de Conceito, bem como todos os custos dela
decorrentes (como deslocamento, pessoal, equipamentos etc.), correrao por conta exclusiva
da licitante. Nao cabera qualquer direito a indenizagcdo ou ressarcimento por parte do
Municipio, ainda que a proposta seja desclassificada.

4.5 Da exigéncia de carta de solidariedade

4.5.1 Na presente contratagdo n&o sera exigida carta de solidariedade.

4.6 Subcontratagao

4.6.1 Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.7 Garantia da proposta e da contratagao

4.7.1 Garantia da proposta: Nao havera exigéncia da garantia da proposta do artigo 58 da
Lei n® 14.133, de 2021.

4.7.2 Garantia da contratacao: Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos
artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

4.8 Da Apresentagao dos Planos de Execugao P6s-POC
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4.8.1 A licitante declarada vencedora da fase de Prova de Conceito (POC) sera convocada
para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apresentar para analise e aprovagdo da equipe de
fiscalizacdo e presidente da POC os seguintes documentos, como condig¢ao obrigatéria para
a assinatura dos contratos:

a) Plano de Migrac&o de Dados Detalhado;

b) Plano de Capacitacado Detalhado.

4.8.2 A aprovacao dos referidos planos pela equipe de fiscalizacao é requisito indispensavel
para a formalizacdo contratual. Caso os planos apresentados sejam considerados
insuficientes ou inadequados, a Administragdo podera solicitar revisbes ou, em ultima
instancia, inabilitar a licitante e convocar a proxima classificada.

4.8.3 Conteudo Minimo do Plano de Migracao de Dados

4.8.3.1 O Plano de Migracdo de Dados devera ser um documento técnico completo, que
demonstre a capacidade da empresa de realizar a transi¢do dos sistemas de forma segura,
integral e dentro do prazo estipulado de 90 (noventa) dias. O plano devera conter, no minimo,
as seguintes secoes:

a) Metodologia de Migragao:

o Descri¢do detalhada do processo de Extragao, Transformagao e Carga (ETL) dos
dados do sistema legado para a nova solucao.

o Estratégia para garantir a integridade referencial entre os diferentes médulos (ex:
Contabilidade, RH, Tributos) durante a migragao.

o Definicao das ferramentas e tecnologias que seréo utilizadas no processo.

b) Cronograma Fisico-Executivo:

o Um cronograma detalhado, em formato de grafico de Gantt ou similar, apresentando
todas as fases da migragéo, desde a extracao inicial dos dados até a validagéao final.

o Definicao de marcos criticos (milestones), como a finalizacdo da migracdo dos

dados do exercicio de 2026 (prazo de 15 dias) e a conclusao da migragao da base histoérica
completa.

c) Equipe Técnica Envolvida:

o Apresentacao da equipe que sera responsavel pela migracao, com a definicao clara
das fun¢oes e responsabilidades de cada membro (ex: Gerente de Projeto, Analista de
Dados, DBA).

d) Plano de Validagao e Homologacao:

o Descricdo dos procedimentos que serdo utilizados para validar a qualidade e a
completude dos dados migrados.

o Detalhamento dos testes que serdo realizados em conjunto com os servidores da

Prefeitura, incluindo a geragao de relatérios comparativos (sistema antigo vs. novo) para aferir
a consisténcia dos dados (ex: balancetes, folhas de pagamento, extratos de arrecadacgao).

e) Plano de Contingéncia e Gestao de Riscos:

o Identificagdo dos principais riscos do processo de migragado (ex: inconsisténcia de
dados, atrasos na extragéo).

o Apresentacdo de um plano de agdo para mitigar esses riscos e garantir a

continuidade dos servicos da Administragdo caso ocorram imprevistos.

4.8.4 Conteudo Minimo do Plano de Capacitagao

4.8.4.10 Plano de Capacitacdo devera demonstrar a metodologia e a estrutura que a
empresa utilizara para garantir que todos os servidores estejam aptos a operar a nova solugéo
ao final da implantagéo. O plano devera conter, no minimo:

a) Estrutura e Grade de Treinamentos:

o Uma matriz detalhada correlacionando os médulos do sistema (conforme TR)
aos cursos de capacitagao a serem ministrados.

o Definigdo clara dos objetivos de aprendizagem para cada treinamento.
b) Carga Horaria e Publico-Alvo:
o Especificagdo da carga horaria minima para cada médulo/curso.
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o Indicagdo do publico-alvo para cada treinamento, segmentado por
departamento e perfil de usuario (operacional, gestor, etc.).

c) Metodologia de Ensino e Recursos:

o Descricdo da abordagem pedagdgica a ser utilizada (ex: aulas expositivas,
laboratdrios praticos, estudos de caso baseados na realidade do Municipio).

o Detalhamento dos recursos que serdo empregados (ex: ambiente de
homologagéao para treinamento, projetores).

d) Material Didatico a ser Fornecido:

o Descricdo completa do material de apoio que sera entregue aos servidores,

como apostilas digitais, manuais do usuario, guias rapidos e acesso a videoaulas.
e) Cronograma Proposto:

o Uma proposta de cronograma para a realizagao dos treinamentos iniciais, a ser
executado durante e logo ap6s a fase de implantagao do sistema.

f) Custos e Modalidade dos Treinamentos:

o Treinamento Inicial: O plano devera detalhar a estrutura do treinamento inicial

obrigatorio, destinado a todos os servidores que utilizam ou passarao a utilizar o sistema. Este
treinamento devera ser realizado presencialmente, nas dependéncias do Poder Executivo
ou do Poder Legislativo, conforme o publico-alvo. Os custos para a realizacdo desta
capacitacao inicial deverdo estar integralmente incluidos no valor proposto para os
servigos de migragao e implantagao, ndo sendo admitida qualquer cobranga adicional.

o Treinamentos Continuos: O plano devera prever a oferta de treinamentos
continuos durante toda a vigéncia do contrato, para reciclagem da equipe e capacitagédo de
novos servidores. Estes treinamentos subsequentes poderao ser realizados de forma remota
(online), a critério da Administragdo, que julgara a modalidade mais vantajosa para cada caso.
Os custos para a realizacao destes treinamentos continuos deverao estar integralmente
incluidos no valor da mensalidade paga pela licenga de uso e suporte do sistema.

5 MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1 Condicoes de execugao

5.1.1 A execucao do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1.1 O inicio da execugao do objeto, compreendendo a fase de implantagao, se dara a partir
da emissédo da Ordem de Servico. O inicio da vigéncia do contrato podera ser ajustado em
comum acordo entre as partes, a fim de garantir uma transigdo segura e sem interrupcao das
atividades administrativas.

5.1.1.2 A execucgao do servigo sera continua, na modalidade Software como Servigo (SaaS),
€ seguira as seguintes rotinas e etapas:

a) Implantacao e Migragado de Dados: A contratada sera responsavel pela implantagao
completa da solugéo e pela migragdo segura e integral de toda a base de dados historica do
Municipio, referente ao periodo de 2013 a 2026. A transicao devera ocorrer em cooperagao
técnica com a fornecedora atual, visando a integridade das informagdes e a continuidade
operacional.

b) Disponibilizagao e Manutengcao do Ambiente: A contratada devera fornecer e
gerenciar toda a infraestrutura de hospedagem da aplicagido em Data Center com certificagao
TIER Il ou equivalente, garantindo a seguranga e o0 acesso continuo ao sistema. A
manutengado sera permanente, abrangendo atualizagdes corretivas (correcao de falhas),
evolutivas (melhorias) e legais (adequacao a novas leis).

c) Suporte Técnico: Sera prestado de forma continua, por meio de canais de
atendimento remoto e presencial, regido por um Acordo de Nivel de Servigo (SLA) que definira
prazos de resposta e solucao.

d) Capacitagao: A execucgao do objeto inclui o fornecimento de capacitagao inicial para
a implantacao e treinamentos continuos para os servidores durante a vigéncia do contrato.
5.1.1.3 0 servicgo sera prestado da seguinte forma:
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a) O acesso a plataforma de software sera remoto, via web, disponivel 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, a partir de qualquer dispositivo com acesso a internet.
b) Os servicos de implantagdo, migracdo, treinamentos e suporte técnico presencial,

quando necessarios, serao realizados nas dependéncias da Prefeitura Municipal e da Camara
Municipal, em dias uteis e durante o horario de expediente.
5.1.1.4 Cronograma de realizagao dos servigos:

o Etapa 1 - Implantagcdo e Migracdo de Dados: Devera ser executada no prazo
maximo de 90 (noventa) dias, a contar da data de emissao da Ordem de Servico.
o Etapa 2 - Prestacdao de Servico Continuado: Compreende a licenca de uso,

manutencdo, suporte e demais servigos continuos. Esta etapa inicia-se apés a conclusao e
aceite da Etapa 1 e perdurara por toda a vigéncia do contrato.

5.2 Local da prestagcao dos servigos

5.2.1 A solucdo de software sera disponibilizada em nuvem, a partir da infraestrutura de
Data Center da contratada. Os servicos que demandarem presenca fisica, como reunioes,
treinamentos e suporte técnico local, serdo prestados nos enderecos da Prefeitura Municipal
e da Camara Municipal de Serranépolis do Iguacgu - PR.

5.3 Recursos, Infraestrutura e Padrao Tecnolégico a serem disponibilizados pela
Contratada

5.3.1 Para a perfeita execugado dos servigcos, a Contratada devera disponibilizar todos os
recursos de hardware, software, infraestrutura e pessoal necessarios, atendendo
obrigatoriamente a todos os requisitos minimos de tecnologia, infraestrutura e seguranca
descritos a seguir, garantindo performance, disponibilidade e integridade dos dados da
CONTRATANTE.

5.3.2 Requisitos do Ambiente Computacional (Data Center):

5.3.2.1 Por se tratar de sistemas de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos da
Lei Federal n® 9.609/1999, esta sera integralmente responsavel por prover e gerenciar a
infraestrutura de hospedagem (Data Center) da solugdo, que podera ser prépria ou
terceirizada.

5.3.2.2 A CONTRATADA é responsavel por dimensionar e prever todas as necessidades de
capacidade de processamento, trafego, armazenamento e estabilidade para o pleno
funcionamento inicial e continuo do sistema ofertado.

5.3.2.3Infraestrutura, Redundancia e Disponibilidade:

a) Prover infraestrutura fisica e légica com capacidade compativel, incluindo links de
internet redundantes, fontes de energia redundantes (concessionaria e grupo gerador),
hardware redundante, tecnologia de virtualizag&o e climatizagao controlada.

b) Garantir um Acordo de Nivel de Servigo (SLA) de disponibilidade da infraestrutura de,
no minimo, 99%, com certificagao TIER Ill ou equivalente.

c) Manter enlace de comunicagdo via protocolo BGP com, no minimo, 2 (duas)
operadoras de internet distintas.

d) Assegurar a administracdo e o monitoramento do ambiente 24 horas por dia, 7 dias
por semana.

5.3.2.4 Seguranga de Rede:

a) Implementar firewall de borda com tecnologia redundante para prevengao de invasdes

e analise de trafego em camada de aplicagao (WAF), a fim de mitigar ataques como SQL
Injection e Negagéo de Servigo (DoS/DDoS).

b) Disponibilizar 1 (um) enderego de IP publico exclusivo, associado a um dominio ou
subdominio Unico para acesso da CONTRATANTE. Todo o trafego de acesso ao sistema sera
protegido por comunicagédo segura (HTTPS) com certificado digital valido. Adicionalmente,
sera implementado um firewall virtual interno para proteger e isolar o ambiente I6gico da
Prefeitura.

c) Para garantir o total isolamento dos dados, cada cliente (CONTRATANTE) possuira
uma instancia de banco de dados exclusiva.
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d) A CONTRATADA devera manter e apresentar, sempre que solicitado pela fiscalizagao,
um Plano de Resposta a Incidentes de Seguranga atualizado, detalhando os
procedimentos para identificacdo, contencdo, erradicagdo e recuperagdo de eventuais
violagdes de seguranca.

e) A infraestrutura do datacenter devera suportar tanto a escalabilidade vertical (aumento
de recursos como CPU e memodria) quanto a horizontal (adicdo de novos servidores),
assegurando a capacidade de expansdo do ambiente.

f) Garantir que todo o acesso ao sistema seja realizado por meio de comunicagao segura
(HTTPS) com certificado digital SSL/TLS valido, cujos custos de aquisi¢cao e renovagao serao
de responsabilidade da CONTRATADA.

5.3.2.5 Gerenciamento Proativo e Performance:

a) Realizar gerenciamento proativo do ambiente para inibir que operag¢des onerosas (ex:
relatérios complexos) executadas por usuarios possam degradar a performance geral do
sistema.

b) As agbes de gerenciamento podem incluir o contato com o usuario para sugerir
alternativas ou, em casos criticos, a interrup¢cao da execucdo da agao danosa no servidor.
5.3.2.6 Escalabilidade e Adequagao de Recursos:

a) A CONTRATADA devera efetuar todos os upgrades em seus hardwares e softwares
sempre que necessario para garantir o bom funcionamento e a estabilidade dos sistemas.
b) A CONTRATADA é responsavel por dimensionar e custear todas as readequagdes de

capacidade de processamento (como memoria RAM e vCPUs) necessarias para garantir a
performance e a estabilidade do sistema ao longo do contrato. Excepcionalmente, no que
tange ao espago de armazenamento em disco, caso o volume de dados produzido pela
CONTRATANTE demande uma expansdo, a CONTRATADA devera apresentar relatérios
técnicos que: comprovem a necessidade e o orcamento detalhado para a ampliagdo. A
solicitagdo sera analisada pelo corpo técnico da CONTRATANTE e, se aprovada, a
contratacdo do espaco adicional sera formalizada por meio de termo aditivo.

5.3.3 Requisitos do Banco de Dados (SGBD):

5.3.3.1 Utilizar um SGBD relacional (ex: Oracle, SQL Server, MySQL, PostgreSQL) com uma
base de dados geral e unificada para atender o Siafic, otimizada para cadastro Unico, porém
logicamente separada entre as entidades Legislativo e Executivo, de modo que suas
informagbes sejam, por padrao, isoladas, permitindo-se o compartilhamento controlado de
dados entre elas em casos especificos.

5.3.3.2 Incluir no valor da proposta o licenciamento de uso do SGBD.

5.3.3.3 Implementar controle de credenciais e acessos rigoroso.

5.3.3.4Garantir a realizacdo de coépias de seguranca (backups) periddicas e online,
armazenadas em uma central segura, com download controlado por autenticagcdo via
certificados digitais.

5.3.3.5Disponibilizar uma "Central de Downloads" que permita a um servidor autorizado
monitorar, visualizar e realizar o download dos backups em formato nativo e restauravel
(.backup).

5.3.3.6 Fornecer o Dicionario de Dados completo e atualizado sempre que solicitado.
5.3.3.7 O Data Center devera manter os dados para acesso em tempo real por, no minimo, 5
(cinco) anos. Informacbes de periodos anteriores poderdo ser arquivadas, devendo ser
entregues 8 CONTRATANTE em formato legivel (CSV ou TXT) junto ao dicionario de dados.
5.3.3.8 Da Propriedade e Portabilidade dos Dados

a) Fica estabelecido que a totalidade dos dados inseridos, gerados e armazenados no
sistema, incluindo cadastros, movimentacdes, parametrizagcdes e documentos anexados, &
de propriedade exclusiva e inalienavel da CONTRATANTE.

b) Ao término da vigéncia contratual ou em caso de rescisdo por qualquer motivo, a
CONTRATADA obriga-se a, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos a contar da
notificagdo formal, proceder a entrega da totalidade dos dados da CONTRATANTE em
formato “.backup”, aberto, legivel, ndo-proprietario e devidamente documentado.
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c) A entrega de que trata o item anterior devera ser realizada sem 6nus adicionais para
a CONTRATANTE e nao isenta a CONTRATADA da obrigacido de manter o sigilo e a
conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) em relagdo a quaisquer copias
que permanegcam em seu poder, as quais deverao ser eliminadas de forma segura apos a
confirmagao do recebimento pela CONTRATANTE.

5.3.4 Equipe Técnica e Demais Recursos:

5.3.4.1 A Contratada devera disponibilizar equipe técnica qualificada e todos os recursos
materiais e de softwares necessarios para a execugao dos servigos de implantacao, migracao
de dados, treinamento e suporte técnico.

54 Informagdes Relevantes para o Dimensionamento da Proposta

5.41 A demanda do 6rgado tem como base as seguintes caracteristicas, que devem ser
consideradas pela licitante na formulagao de seus precos:

a) A contratacdo visa atender de forma integrada e em base de dados uUnica os Poderes
Executivo e Legislativo do Municipio.

b) O escopo funcional detalhado esta especificado nos Quadros 1 e 2 do ETP, que listam
todos os modulos de sistema exigidos.

c) A proposta devera prever a migragdo completa e segura dos dados histéricos do
sistema atual, abrangendo os exercicios de 2013 a 2026.

d) O valor mensal ofertado devera ser de natureza global e contemplar todos os custos

associados aos servigcos continuos. Os custos com treinamentos e com o suporte técnico
especializado integral (Niveis 1, 2 e 3) deverao estar diluidos na mensalidade, nao sendo
admitidas cobrancas adicionais.

e) O valor ofertado para o item de migragao e implantagao sera um pagamento Unico e
devera abranger todos os custos necessarios para a conversao integral dos dados, incluindo
um periodo de acompanhamento e ajustes de até 60 (sessenta) dias apds o aceite final da
migragao.

5.5 Do Modelo de Licenciamento e Acesso de Usuarios

5.5.1 O modelo de remuneracao para a licenga de uso do sistema sera por um valor mensal
fixo e global. Fica estabelecido que a licenga de uso para cada médulo devera garantir o direito
de acesso a um numero ilimitado de usuarios, ndo sendo admitida qualquer cobranca
adicional baseada na quantidade de usuarios cadastrados ou simultaneos, nem por limite de
funcionarios cadastrados.

5.6 Niveis Minimos de Servigo (Acordo de Nivel de Servigo - SLA)

5.6.1 A qualidade da prestagao dos servigos sera aferida por meio dos seguintes Niveis
Minimos de Servigo, cujo descumprimento injustificado sujeitara a CONTRATADA as sangbes
previstas neste instrumento:

5.6.2 Disponibilidade:

a) Disponibilidade da Infraestrutura: Garante-se uma disponibilidade minima de 99%
para a infraestrutura de Data Center (energia, climatizagéo, rede), em conformidade com a
certificacao TIER Ill ou equivalente, medida em regime 24x7.

b) Disponibilidade da Aplicagdo: A solucido de software devera apresentar uma
disponibilidade minima de 99,5%, medida mensalmente durante o horario de expediente da
CONTRATANTE (dias uteis, das 07h30 as 17h30). A indisponibilidade da aplicacdo se
caracteriza pela impossibilidade de acesso ou pela falha generalizada de funcionalidades
criticas. A medigéo sera realizada por ferramentas de monitoramento da CONTRATADA,
cujos relatérios deverao ser disponibilizados a fiscalizagédo sempre que solicitados.

5.6.3 Suporte Técnico e Tratamento de Chamados

5.6.3.1 O canal oficial para registro, classificagcdo e acompanhamento de chamados sera um
portal de suporte técnico online disponibilizado pela CONTRATADA, que devera fornecer um
numero de protocolo para cada solicitagdo. O atendimento aos chamados devera seguir os
seguintes prazos maximos:
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: Tempo de =
vae_l de Descri¢ao da Ocorréncia Atendimento Tempo de Solugao
Severidade P (Maximo)
(Maximo)
Indisponibilidade total do sistema ou de mddulo critico que impega a .
ALTA execugao de atividades essenciais da CONTRATANTE. 30 minutos 16 horas
MEDIA Falha pafclal em fgnclgnalldade do sistema, que causa transtornos e dificulta 2 horas 24 horas
a operagao, mas nao a impede por completo.
BAIXA Dquas,_ solicitagoes Sie conflguragaq, ma_nutengc_)es_ preventivas ou falhas 4 horas 15 dias
de baixo impacto que nao afetam a funcionalidade principal.

6 MIGRAGAO DO SISTEMA

6.1 Objetivo e Responsabilidade Geral

6.1.1 A transicdo para o novo sistema é uma etapa critica que devera ocorrer de forma
planejada e segura, a fim de garantir a continuidade operacional da Administragao e a total
integridade das informacgdes. A empresa CONTRATADA sera integralmente responsavel por
conduzir todo o processo de implantagéo, configuragcédo, conversao e migragdo dos dados,
sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE.

6.2 Prazos e Cronograma

6.2.1 O processo completo de implantagcdo da solugdo, que abrange a instalagéo,
configuracado e migragdo de dados, devera ocorrer em um prazo maximo de 90 (noventa)
dias, contados a partir da emissdo da Ordem de Servicgo.

6.2.2 Excepcionalmente, considerando a necessidade de continuidade operacional dentro
do exercicio vigente, a migragao e validacdo de todos os dados referentes ao ano de 2026
deverao ser concluidas em um prazo maximo de 15 (quinze) dias.

6.3 Escopo e Abrangéncia da Migracao

6.3.1 A migragdo de dados a ser executada pela CONTRATADA devera contemplar, no
minimo:

a) Tipos de Dados: Todos os dados cadastrais e de movimentacdo dos sistemas
atualmente em uso.

b) Periodo dos Dados: A integralidade da base de dados histérica do Municipio,
correspondente aos exercicios de 2013 a 2026.

c) Poderes Abrangidos: As bases de dados tanto do Poder Executivo (Prefeitura)
quanto do Poder Legislativo (Camara Municipal).

6.4  Etapas Obrigatérias do Processo

6.4.1 O processo de implantagdo e migragéo devera seguir, no minimo, as seguintes etapas
obrigatérias:

a) Configuragao: Entrega e configuracdo de todos os moddulos licitados. A
CONTRATADA ¢ integralmente responsavel pela configuragdo da solugao de software e
liberacdo em todos os terminais e estagdes de trabalho dos usuarios da Prefeitura Municipal
e da Camara Municipal.

b) Conversao de Dados: Migracéo integral dos dados dos exercicios de 2013 a 2026
para todos os modulos e para ambos os Poderes (Executivo e Legislativo).

c) Personalizag¢ao: Adequacao de relatérios, funcionalidades, layouts e aplicagao dos
logotipos oficiais da CONTRATANTE no sistema.
d) Parametrizagao: Configuragao inicial de todas as tabelas, cadastros e adequacgao de

férmulas de calculo, principalmente as do sistema tributario, para atender fielmente aos
critérios e a legislacado adotada pelo Municipio.

e) Gestao de Acesso: Estruturacao dos perfis de segurancga e habilitagao inicial de todos
os usuarios designados pela CONTRATANTE.

6.5 Deveres e Cooperagao entre as Partes

6.5.1 Dever da CONTRATADA: A empresa vencedora devera conduzir 0 processo em
cooperagao técnica com a fornecedora atual do sistema, visando assegurar uma transigéo
segura e sem interrupgao dos servigos publicos.
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6.5.2 Dever da CONTRATANTE: A Administracdo Municipal compromete-se a
disponibilizar o backup das bases de dados do sistema atual em formato que possibilite a
execugao do servigo de migracao pela CONTRATADA.

6.5.3 Da Responsabilidade sobre os Dados Migrados: Fica estabelecido que a
CONTRATADA ¢ integral e exclusivamente responsavel pela exatidao, integridade,
consisténcia e completude de todos os dados migrados do sistema legado para a nova
solucao, conforme o escopo definido neste Termo de Referéncia.

6.5.4 Do Papel da CONTRATANTE na Validagao: A participacao dos servidores da
CONTRATANTE no processo de validacao e testes tem carater homologatério, visando o
aceite dos servicos. Este aceite ndo exime a CONTRATADA de sua responsabilidade final
sobre a qualidade do processo, nem a transfere, em nenhuma hipdtese, para a
CONTRATANTE. Eventuais erros ou inconsisténcias de dados decorrentes de falhas no
processo de migragao, mesmo que identificados apds o periodo de implantagéo, deverao ser
corrigidos pela CONTRATADA as suas expensas, sem prejuizo da aplicagao das sangdes
cabiveis.

6.6 Continuidade das Obrigagcdes com o TCE-PR (SIM-AM)

6.6.1 A CONTRATADA assume a responsabilidade pela continuidade dos envios de
informacdes ao Sistema de Informagbdes Municipais - Acompanhamento Mensal (SIM-AM) do
Tribunal de Contas do Estado do Parana (TCE-PR).

6.6.2 Caso a empresa anterior ja tenha realizado envios referentes ao exercicio de 2025 ou
2026, a CONTRATADA devera dar sequéncia a partir do Ultimo més enviado,
responsabilizando-se pela regularizacdo da primeira remessa sob sua gestdo em até 30
(trinta) dias apos a conclusdo da migracao dos dados.

6.7 Meta de Capacitagao Pés-Implantagcao

6.7.1 Ao final do periodo de implantacdo e treinamento, os usuarios deverao estar
plenamente capacitados para operar seus respectivos modulos, incluindo cadastros, emisséo
de relatorios, geragao de arquivos para 6rgaos de controle externo, realizagéo de consultas e
demais rotinas de gerenciamento do sistema.

7 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

71 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3 As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica
para esse fim.

7.4 O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5 Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgéo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentacao do
plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano
complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

7.6 A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

7.7 Atividades de gestao e fiscalizacdo de contratos: as atividades de gestédo e
fiscalizacdo do contrato serdo realizadas de acordo com as seguintes disposi¢des:

| - Gestdo do contrato: é a coordenagéao das atividades relacionadas a fiscalizagao técnica
e administrativa, bem como dos atos preparatérios a instrucdo processual e ao

Avenida Santos Dumont, n° 2021, Area Central; CEP 85885-000; Fone: (45) 3236-8300; CNPJ
01.613.052/0001-04; site: www.serranopolis.pr.gov.br; e-mail: adm@serranopolis.pr.qov.br

56


https://www.serranopolis.pr.gov.br/
mailto:adm@serranopolis.pr.gov.br

Municipio de Serranépolis do Iguacgu
Estado do Parana

encaminhamento da documentacao pertinente ao setor de contratos para formalizacdo dos
procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacao, alteracao, reequilibrio,
pagamento, eventual aplicacdo de san¢des, extingdo dos contratos, dentre outros;

Il - Fiscalizagao técnica: é o acompanhamento do contrato com o objetivo de avaliar a
execucao do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade,
tempo e modo da prestagdo ou execucao do objeto estdo compativeis com os indicadores
estipulados no edital, para efeito de pagamento conforme o resultado pretendido pela
Administracao, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo administrativa;

lll - Fiscalizagdao administrativa: € o acompanhamento dos aspectos administrativos
contratuais quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto ao
controle do contrato administrativo e as providéncias tempestivas nos casos de
inadimplemento;

7.7.1 As atividades de gestéao e fiscalizagdo da execug¢ao contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistematica, devendo ser exercidas por agentes publicos,
equipe de fiscalizacdo ou Unico agente publico, desde que, no exercicio dessas atribuicoes,
fique assegurada a distincdo dessas atividades e, em razédo do volume de trabalho, ndo
comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a gestdo do contrato.

7.8 Gestor do contrato: Cabera ao gestor do contrato:

| - Coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagao técnica e administrativa, de que dispoe
os incisos Il, lll e IV do item 7.7.

Il - Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato ou dos terceiros contratados,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia;

lll - Acompanhar a manutencdo das condicbes de habilitagao da contratada, para efeito de
empenho de despesa e pagamento, devendo anotar no relatério de riscos eventuais
problemas que obstarem o fluxo normal da liquidagcéo e pagamento da despesa;

IV - Coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execug¢ao no histérico de gerenciamento do contrato,
a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a necessidade ou nao de eventuais adequacoes
ao contrato para que atenda a finalidade da Administracao;

V - Coordenar os atos preparatorios a instrucdo processual € ao envio da documentacao
pertinente ao setor de contratos para formalizagao dos procedimentos de que dispde o inciso
| doitem 7.7;

VI - Constituir relatério final, de que trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei n°
14.133, de 2021, com as informagdes obtidas durante a execucéo do contrato, como forma
de aprimoramento das atividades da Administragao, podendo ser utilizado como insumo para
a confecgado dos estudos técnicos preliminares, termo de referéncia e projeto basico das
novas contratacoes;

VIl - Coordenar a atualizagéo continua do relatério de riscos durante a gestao do contrato,
com apoio dos fiscais técnico e administrativo;

VIII - Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico e
administrativo no cumprimento de obrigacbes assumidas pelo contratado, com mencao ao
seu desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigag¢des, conforme regulamento; e

IX - Diligenciar para a formalizagao de processo administrativo de responsabilizagédo para fins
de aplicacao de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°
14.133, de 2021 ou pelo agente/setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.9 Fiscal técnico: Cabe ao fiscal técnico do contrato e, nos seus afastamentos e
impedimentos legais, ao substituto, em especial:
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| - Prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, subsidiando-o de informacgoes
pertinentes as suas competéncias;

Il - Anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagao das faltas ou
dos defeitos observados;

lll - Emitir notificacbes para a corregao de rotinas ou de qualquer inexatidao ou irregularidade
constatada em desacordo com a execucao do contrato, determinando prazo para a correcao;
IV - Informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou
adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso;

V - Comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam
inviabilizar a execucéo do contrato nas datas aprazadas;

VI - Fiscalizar a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigbes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao,
conferindo as notas fiscais e as documentacdes exigidas para o pagamento, € apos o ateste,
encaminhar ao gestor de contrato, para ratificagao;

VIl - Comunicar o gestor do contrato em tempo habil o término do contrato sob sua
responsabilidade, visando a tempestiva renovagao ou prorrogacgéo contratual;

VIl - Participar da atualizacdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato,
juntamente com o fiscal administrativo; e

IX - Auxiliar o gestor do contrato com as informacdes necessarias, para que elabore o
documento comprobatério da avaliagcdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo contratado.

7.10 Fiscal administrativo: Cabe ao fiscal administrativo do contrato e, nos seus
afastamentos e impedimentos legais, do substituto, em especial:

| - Prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, realizando tarefas relacionadas
ao controle dos prazos do contrato, acompanhamento do empenho e pagamento,
formalizagédo de apostilamentos e termos aditivos, e acompanhamento de garantias e glosas;
Il - Verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, solicitando os
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario;

lll - Examinar a regularidade no recolhimento das contribuigdes fiscal, trabalhista e
previdenciaria;

IV - Atuar tempestivamente na solugdo de eventuais problemas de descumprimento das
obrigagdes contratuais, reportando ao gestor do contrato para providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia;

V - Participar da atualizagdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato,
juntamente com o fiscal técnico; e

VI - Auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, para que elabore o
documento comprobatério da avaliagcdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo contratado.

7.11 Serao designados, para os contratos do Poder Executivo, os servidores:

. Viviani Maria Pommer como Gestor do Contrato.

o Henrique de Lay como Fiscal Técnico e seu substituto Alex Roveda.

. Janete Luciane Ulsenheimer Fiscal Administrativa e substituta Janice Bellon de
Andrade.

7.12 A designagédo dos fiscais para os contratos do Poder Legislativo sera realizada
mediante publicacao de decreto ou portaria propria, cabendo a cada Poder a responsabilidade
pela fiscalizagdo de seus respectivos contratos.

8 CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
8.1 A avaliagao da execucgao do objeto utilizara como afericdo da qualidade da prestacao
dos servigos o disposto neste item.
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8.1.1 Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento proporcional a irregularidade
verificada, caso a Contratada:

8.1.1.1 Nao produzir os resultados acordados;

8.1.1.2 Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

8.1.1.3 Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.1.2 Caso se constate irregularidades na prestagcdo dos servicos, a contratada se
responsabilizara em realizar novamente o servigo as suas custas.

8.2 Recebimento do Objeto

8.2.1 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, ao final de cada
periodo de prestacado do servigo, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagao do contrato, para efeito
de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta.

8.2.2 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisério, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo
de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 07 (sete) dias, a contar
da notificagcao da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.
8.2.3 O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracao, apos
a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado.

8.2.4 Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021, o prazo maximo para o
recebimento definitivo sera de até 7 (sete) dias uteis.

8.2.5 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericao
do atendimento das exigéncias contratuais.

8.2.6 No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lein® 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucgao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.2.7 O prazo para a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias na execugao do objeto ou
de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administracao durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, nao sera computado para os
fins do recebimento definitivo.

8.2.8 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela segurancga do servigco nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéao
do contrato.

8.3 Liquidagao

8.3.1 O prazo de 10 (dez) dias uteis para fins de liquidagéo da Nota Fiscal ou documento de
cobranga equivalente, prorrogaveis por igual periodo, tera inicio a partir da data do ateste de
recebimento definitivo do objeto contratual.

8.3.1.10 prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacao, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores
nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.3.2 Para fins de liquidagéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato e do 6rgao contratante;
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d) o periodo respectivo de execugao do contrato;

€) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.3.3 Havendo erro na apresentagao da nota fiscal ou instrumento de cobrancga equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao
da regularizacao da situacdo, sem énus ao contratante;

8.3.4 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagédo da regularidade fiscal, constatada mediante consulta aos
sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.
8.3.5 A Administracdo devera: a) verificar a manutencdo das condicbes de habilitacdo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagcao, no
ambito do 6rgao ou entidade, que implique proibicao de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.3.6 Constatando-se a situagao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou,
no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do contratante.

8.3.7 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagédo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

8.3.8 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

8.4 Prazo de pagamento

8.4.1 O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizagao
da liquidagao da despesa.

8.4.2 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizagdo, mediante aplicagéo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor (INPC)
de correcdo monetaria.

8.5 Forma de pagamento

8.5.1 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.5.2 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

8.5.3 Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao
aplicavel.

8.5.3.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serao retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacao vigente.

8.5.4 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e
contribuigcbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.6 Antecipacao de pagamento

8.6.1 A presente contratacdo ndo permite a antecipagado de pagamento.

9 DO REAJUSTE DOS CONTRATOS
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9.1 Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze)
meses. A data-base para fins de reajustamento, que serve como marco inicial para a
contagem deste prazo, é a data do or¢camento estimado que fundamenta esta contratagao,
em estrita conformidade com o Art. 25, §7°, da Lei n°® 14.133/2021.

9.2 Apods o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice Nacional
de Precos ao Consumidor (INPC), exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade.

9.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.4 No caso de atraso ou nao divulgacio do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

9.5 Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

9.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituigéo,
o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagéo entdo em vigor.

9.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
9.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.

10 OBRIGACOES DO CONTRATANTE

10.1 S&o obrigacdes do Contratante:

| - Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com
o contrato e seus anexos;

Il - Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

lll - Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

IV - Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado;

V - Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa
da execugao do objeto, para efeito de liquidagado e pagamento, quando houver controvérsia
sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143
da Lei n® 14.133, de 2021;

VI - Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo, forma e condigbes estabelecidos no presente instrumento;

VII - Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste instrumento;

VIII - Cientificar o 6rgao de representacgao judicial do Municipio para ado¢ado das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obriga¢des pelo Contratado;

IX - Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacodes relacionadas a
execucdao do Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢ao do ajuste.

X - Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo méaximo de 20 (vinte) dias.

a) A revisao dos precos podera ser iniciada, alternativamente:

- Pelo Municipio de Serranépolis do Iguagu/PR, por intermédio do gestor do contrato, nos
casos em que for verificada a redugéo do prego praticado no mercado ou em decorréncia de
reducao de carga tributaria ou de estudos técnicos elaborados internamente; ou

- Pela contratada, acompanhada das justificativas dos fatos motivadores do desequilibrio e,
no minimo, dos seguintes documentos:
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1) Planilha de composi¢cao do novo preco, quando for o caso, com os mesmos elementos
formadores dos precos originalmente contratados, que consigne os itens da planilha de custos
anterior que estdo defasados e ocasionando o desequilibrio do contrato; e

2) Notas fiscais e outros elementos comprobatérios da variagdo dos componentes de custos
no mercado para a formagao do novo preco.

Xl - Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

XIl - A Administragcdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucido do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

11 OBRIGAGOES DO CONTRATADO

11.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigag¢des constantes deste instrumento € em
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos € as despesas decorrentes da
boa e perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigag¢des a seguir dispostas:

| - Entregar o objeto em conformidade com o exigido no processo licitatorio e, quando for o
caso, acompanhado do manual do usuario, com uma versio em portugués, e da relacédo da
rede de assisténcia técnica autorizada;

Il - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cdodigo
de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

lll - Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacao;

IV - Atender: as determinacbes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou
informacéo por eles solicitados;

V - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

VI - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢ao do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugao contratual pelo
contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

VII - O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto
com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa
da Uniao; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual e Municipal
do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

VIl - Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigac¢des trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacéo especifica, cuja inadimpléncia
nao transfere a responsabilidade ao Contratante e nao podera onerar o objeto do contrato;
IX - Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugéo do objeto contratual.
X - Paralisar, por determinagdo do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou
bens de terceiros.

Xl - Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, todas as condig¢des exigidas para habilitagdo na licitagao;
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Xl - Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas na legislagéo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);
XIll - Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicacao dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.
116, paragrafo unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

XIV - Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

XV - Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

XVI - Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca do contratante;

XVII - Alocar os empregados necessarios, com habilitagao e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das clausulas do contrato, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao
atender as recomendacgdes de boa técnica e a legislacao de regéncia;

XVIII - Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lein® 13.709, de 14
de agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecao de dados pessoais a que tenha
acesso por forga da execugao do contrato;

XIX - Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de
execucdo do objeto e nas melhores condigbes de segurancga, higiene e disciplina.

XX - Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovagao, quaisquer
mudang¢as nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

XXI - Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condigao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

12 FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

121 Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

12.1.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério
de julgamento pelo MENOR PRECO POR LOTE.

12.2 Exigéncias de habilitagcao

12.2.1 Para fins de habilitagcao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

12.2.1.1 Habilitacao juridica

12.21.11 Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

12.2.1.1.2 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificagao da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
12.21.1.3 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

12.21.1.4 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial
da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual
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sera considerada como sua sede, conforme Instrucido Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.

12.21.1.5 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

12.2.1.1.6 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigao
do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz

12.21.1.7 Sociedade cooperativa: ata de fundacédo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei
n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

OBS.: Os documentos apresentados deveréo estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidacao respectiva.

12.2.1.2 Habilitagao fiscal, social e trabalhista

12.2.1.2.1 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentagao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de
outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

12.2.1.2.2 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
12.2.1.2.3 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidacado das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452,
de 1° de maio de 1943;

12.2.1.2.4 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual relativa aos Tributos
Estaduais, mediante apresentacéo de Certiddo Negativa de Débito ou Certiddao Positiva com
efeito de Negativa do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;
12.2.1.2.5 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal relativa aos Tributos
Municipais da sede da proponente, mediante apresentagdo de Certiddo Negativa de Débito
ou Certidao Positiva com efeito de Negativa ou documento equivalente do Municipio do
domicilio ou sede do licitante, na forma da lei;

12.2.1.2.6 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou
Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicado mediante
a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

OBS.: O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
12.2.1.3 Qualificagao Econémico-Financeira

12.2.1.31 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor
-Lein® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

12.2.1.4 Qualificagao Técnica

12.2.1.41 Para comprovacao da sua qualificagao técnica, a licitante devera apresentar os
seguintes documentos e atender as seguintes exigéncias:

A) Comprovacgéao de Experiéncia Prévia (Atestados de Capacidade Técnica)
12.2.1.4.2 Apresentar, no minimo, 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica, em nome da
licitante (matriz ou filial), emitido por pessoa juridica de direito publico, que comprove aptidao
e experiéncia na implantagdo, manutencao e suporte de sistema integrado de gestao publica
em plataforma 100% web nativa.
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12.2.1.4.3 O(s) atestado(s) devera(ao) conter uma descri¢ao clara dos servigos prestados
e listar os médulos de sistema que foram objeto do contrato, a fim de permitir a analise
de compatibilidade.
12.21.4.4 Para fins de compatibilidade com o objeto, a experiéncia comprovada devera
abranger, simultaneamente:
a) Escopo Minimo: O somatério dos moddulos listados no(s) atestado(s) devera
corresponder a, no minimo, 50% (cinquenta por cento) dos mdédulos solicitados neste Termo
de Referéncia.
b) Porte e Complexidade: Pelo menos um dos atestados apresentados devera ser de
um municipio de porte igual ou superior ao de Serranopolis do Iguagu - PR, demonstrando
experiéncia com uma complexidade operacional compativel.
12.21.4.5 Sera admitido o somatério de diferentes atestados para a comprovagao do
escopo minimo de médulos exigido no item 12.2.1.4.3, alinea "a".
B) Comprovacao de Titularidade ou Autorizagao de Comercializagao do Software
12.2.1.4.6 A licitante devera comprovar ser a detentora dos direitos autorais e de
comercializagcao do software ofertado ou estar formalmente autorizada a comercializa-lo,
mediante a apresentagdo de um dos seguintes conjuntos de documentos:
a) Caso a licitante seja a fabricante/desenvolvedora do software: Apresentar certidao
ou documento equivalente, emitido pela Associacdo Brasileira das Empresas de Software
(ABES) ou entidade similar reconhecida, que ateste a titularidade/propriedade intelectual do
software ofertado em nome da licitante.
b) Caso a licitante seja revendedora/parceira autorizada: Apresentar
cumulativamente:

. A certiddo ou documento equivalente (conforme alinea 'a') que comprove a titularidade
do software em nome da empresa fabricante/desenvolvedora.

| Contrato de parceria, carta de autorizacdo ou documento similar, emitido pela
fabricante/desenvolvedora do software, que autorize expressamente a licitante a
comercializar, implantar e prestar suporte técnico referente a solugao ofertada neste certame.
C) Qualificagao da Estrutura e Equipe Técnica
12.2.1.4.7 O objeto social da empresa, expresso em seu contrato social, devera ser
pertinente e compativel com a natureza do objeto licitado, prevendo atividades na area de
desenvolvimento e licenciamento de software ou prestagdo de servigos de tecnologia da
informacao.
12.2.1.4.8 Apresentar Declaragao de Capacidade de Pessoal Técnico, assinada pelo
representante legal, atestando que a empresa possui em seu quadro permanente uma equipe
multidisciplinar e qualificada para a perfeita execugao do contrato, contendo especialistas com
conhecimento comprovado nas areas dos modulos contidos nesse Termo de Reféncia.
12.2.1.4.9 Apresentar Declaragao de Infraestrutura de Hospedagem, atestando que a
solucdo sera hospedada em Data Center que atende aos requisitos de certificagdo TIER Il
ou equivalente, conforme especificado neste Termo de Referéncia.
D) Conformidade Legal e Regulatéria
12.2.1.4.10 Apresentar Termo de Conformidade com a Lei Geral de Prote¢cao de Dados
(LGPD), assinado pelo representante legal, declarando que a empresa possui pleno
conhecimento da Lei n® 13.709/2018 e que a solugao ofertada, bem como 0s processos
internos da empresa, atende integralmente as suas disposigoes.
a) Caso a licitante julgue necessario, podera solicitar a Comissdo de Licitagdo um
modelo, que sera disponibilizado para preenchimento e assinatura
E) Verificagao e Diligéncias
12.2.1.4.11 A Administracdo se reserva o direito de realizar diligéncias a qualquer momento
para verificar a autenticidade e a veracidade das informagdes apresentadas. Poderao ser
solicitadas copias dos contratos que deram origem aos atestados e realizadas consultas
diretas aos o6rgaos emissores. A constatagdo de qualquer falsidade ou inexatidao nas
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informacdes apresentadas implicara na desclassificagao imediata da licitante, sem prejuizo
da aplicagao das demais sang¢des legais cabiveis.

13 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

13.1 O custo estimado total da contratacdo é de R$ 542.504,00 (Quinhentos e quarenta e
dois mil, quinhentos e quatro reais), sendo R$ 442.944,00 (Quatrocentos e quarenta e
dois mil, novecentos e quarenta e quatro reais) destinados ao Poder Executivo e R$
99.560,00 (Noventa e nove mil, quinhentos e sessenta reais) destinados ao Poder
Legislativo, conforme custos unitarios apostos na tabela disposta no tépico 1 deste
documento.

14  ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

141 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados nas Leis de Diretrizes Orgamentarias (LDO) e nas Leis
Orcamentarias Anuais (LOA) vigentes de ambas as entidades participes, o Poder Executivo
e o Poder Legislativo, conforme as dotag¢des abaixo discriminadas.

14.2 Do Custeio pelo Poder Executivo

14.2.1 As despesas de responsabilidade do Poder Executivo serao custeadas pela Secretaria
Municipal de Administracdo, Planejamento e Finangas, por meio da seguinte dotagdo
orcamentaria:

Natureza de

Red. Programatica d Fonte Descrigao

espesa
52 03.001.04.122.0044.2006 3.3.90.40 1000 ?S_riv(;icéc;s de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — Pessoa
51 03.001.04.122.0044.2006 3.3.90.40 510 \?ue|-r|’vdii%(;s de Tecnologia da Informacéo e Comunicagdo — Pessoa

14.3 Do Custeio pelo Poder Legislativo

14.3.1 As despesas de responsabilidade do Poder Legislativo serdao custeadas pela Camara
Municipal de Serrandpolis do Iguagu, por meio da seguinte dotagdo orgamentaria:

14.3.1.1 Para o exercicio de 2025, nao ha dotagcao orgcamentaria especifica para a
contratagdo de "Servigos de Tecnologia da Informacéo e Comunicagao — Pessoa Juridica",
visto que para o respectivo ano 0 mesmo era pago pelo executivo.

14.3.1.2 O custeio para as despesas de responsabilidade do Poder Legislativo esta
previsto na Lei Orgcamentaria Anual (LOA) para o exercicio de 2026. Desta forma, a dotacao
orcamentaria da Camara Municipal de Serranépolis do Iguagu sera indicada no respectivo
instrumento contratual, a ser formalizado no exercicio de 2026.

14.4 Dotagodes Futuras

14.4.1 A dotacéao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada por cada
entidade apdés a aprovacado da respectiva Lei Orcamentaria e a liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento ao contrato.

15 INFRAGOES ADMINISTRATIVAS, SANCOES E RECURSOS

15.1 O licitante ou adjudicatario sera responsabilizado administrativamente, observados o
regular processo administrativo, o contraditorio e a ampla defesa, pelas seguintes infracoes:
15.1.1 deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou n&o entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

15.1.2 Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

15.1.21 Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociacao;

15.1.2.2 Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

15.1.2.3 Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
15.1.2.4 Deixar de apresentar amostra;

15.1.2.5 Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagbes do
edital;
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15.1.3 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

15.1.3.1 Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;
15.1.4 Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

15.1.5 Apresentar declaracdo ou documentacgéo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

15.1.6 Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

15.1.7 Dar causa a inexecugédo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

15.1.8 Sar causa a inexecucéo total do contrato;

15.1.9 Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

15.1.10 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

15.1.101 Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

15.1.10.2 Induzir deliberadamente a erro no julgamento;

15.1.10.3 Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

15.1.11 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

15.1.12 Praticar ato lesivo previsto no art. 5°da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

15.2 Serao aplicadas ao responsavel pelas infracbes administrativas retro citadas, as
seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

15.2.1 Adverténcia;

15.2.2 Multa;

15.2.3 Impedimento de licitar e contratar.

15.2.4 Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade.

15.3 Na aplicacédo das sang¢gdes serao considerados:

15.3.1 A natureza e a gravidade da infragdo cometida.

15.3.2 As peculiaridades do caso concreto.

15.3.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes.

15.3.4 Os danos que dela provierem para a Administracao Publica.

15.3.5 A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagBes dos 6rgdos de controle.

15.4 A sancao de adverténcia sera aplicada ao responsavel em decorréncia da infragao
administrativa relacionada a seguir, quando nao se justificar a imposi¢cao de penalidade mais
grave:

15.4.1 Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

15.5 A sancdo de multa sera aplicada ao responsavel por qualquer das infracbes
administrativas previstas neste instrumento, podendo ser aplicadas as seguintes multas:
15.5.1 De carater moratorio, na hipétese de atraso injustificado na entrega ou execucéo do
objeto do contrato nos prazos previstos no edital e neste instrumento, quando sera aplicada
nos seguintes percentuais:

a) 10% (dez por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até
o limite de 60 (trinta) dias;

15.5.1.1 A aplicacao de multa de mora nao impedira que a Administragdo a converta em
compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de
outras sangdes previstas no edital e neste instrumento.

15.5.2 De carater compensatério, quando sera aplicada nos seguintes percentuais:

a) 25% (vinte e cinco por cento) no caso de inexecugao parcial do objeto pela contratada ou
nos casos de rescisdo do contrato, calculada sobre a parte inadimplida;

b) 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato no caso de inexecugéo total.
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15.5.2.1 A multa compensatéria, prevista no edital e neste instrumento, podera cumular
com as sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar
ou contratar.

15.5.3 O descumprimento de qualquer das obrigacdes fixadas no Edital e seus Anexos,
sujeitara a CONTRATADA a multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato,
por infragao.

15.6 A sancado de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragbes administrativas relacionadas a seguir, quando nao se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administragédo Publica direta e indireta do Municipio de Serranopolis do Iguagu/PR,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos:

15.6.1 Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

15.6.2 Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

15.6.2.1 Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociacao;

15.6.2.2 Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

15.6.2.3 Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
15.6.2.4 Apresentar proposta em desacordo com as especificagdes do edital;

15.6.3 Nao celebrar o contrato ou n&o entregar a documentacéo exigida para a contratacio,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

15.6.3.1 Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;
15.6.4 Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

15.6.5 Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

15.6.6 Dar causa a inexecucéo total do contrato;

15.7 A sancéao de declaracéao de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao
responsavel pelas infragbes administrativas indicadas a seguir, bem como pelas demais
infragdes administrativas previstas neste instrumento que justifiquem a imposi¢cdo de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no dmbito da
Administragcao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos:

15.7.1 Apresentar declaracdo ou documentacgéo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracgao falsa durante a licitacdo ou a execucao do contrato;

15.7.2 Fraudar a licitagcao ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

15.7.3 Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

15.7.3.1 Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
15.7.3.2 Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
15.7.3.3 Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

15.7.4 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

15.7.5 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

15.8 Todas as sancgdes previstas neste instrumento poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

15.9 A aplicagdo das sanc¢des previstas neste instrumento n&o exclui, em hipétese alguma,
a obrigagéo de reparacgéao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°
14.133, de 2021).

15.10 Na infragcdo cometida cuja sancao aplicavel seja a multa, apés aberto o regular
processo de apuracao de responsabilidade, sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo;
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15.10.1 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art.
156, §8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

15.11 A apuracéo de responsabilidade por infragao cuja san¢ao seja o impedimento de licitar
e contratar e a declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragao
de processo de responsabilizagao a ser conduzido por comissdo composta de2 (dois) ou mais
servidores publicos ou empregados publicos, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos
e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado da data
de sua intimacéao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.
15.12 Da aplicagao das sanc¢des de multa compensatéria, impedimento de licitar e contratar
cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado da data da intimacao, o qual sera
dirigido a autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagdo a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do recebimento dos autos.

15.13 Da aplicacao da sancéao de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar cabera
apenas pedido de reconsideragao, que devera ser apresentado no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, contado da data da intimacéo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis,
contado do seu recebimento.

15.14 O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

15.15 Os demais procedimentos atinentes a aplicacdo de sancgdes e reabilitacdo encontram-
se nos artigos 156 a 163 da Lei n® 14.133/2021.

16 DISPOSICOES GERAIS
16.1 Para eventuais ocorréncias omissas neste termo de referéncia, dever-se-a recorrer a
Lei n® 14.133, de 2021 e legislagdes pertinentes ao assunto.

Serrandpolis do Iguacgu, 23 de outubro de 2025.
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