Municipio de Serranépolis do Iguacu
Estado do Parana

TERMO DE REFERENCIA

1 - CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

11 - O objeto da presente contratagdo consiste na PRESTAGCAO DE SERVIGOS
ESPECIALIZADOS DE GERENCIAMENTO DA MANUTENGCAO PREVENTIVA E CORRETIVA
DA FROTA MUNICIPAL, COMPREENDENDO VEICULOS LEVES, MEDIOS E PESADOS,
CAMINHOES, ONIBUS, VANS, MAQUINAS PESADAS, MAQUINAS AGRICOLAS,
IMPLEMENTOS E DEMAIS EQUIPAMENTOS PERTENCENTES A ADMINISTRAGAO
MUNICIPAL, MEDIANTE DISPONIBILIZAGCAO DE SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO
VIA WEB E REDE CREDENCIADA DE ESTABELECIMENTOS ESPECIALIZADOS, conforme
condicdes, exigéncias e especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.1.1 - A solucdo devera contemplar a implantagdo, disponibilizacido e operacdo de sistema
informatizado via web, com acesso mediante login e senha individualizados, destinado ao
gerenciamento, controle, acompanhamento e auditoria dos servigos de manutencao preventiva e
corretiva, fornecimento de pecas, acessoérios, componentes, pneus, lubrificantes e demais
materiais necessarios a manutencao da frota municipal.

1.1.2 - A CONTRATADA sera responsavel pela gestao técnica integral dos servigos contratados,
incluindo:

a) abertura, controle e acompanhamento das ordens de servico;

b) diagndstico e analise técnica das manutengdes;

¢) analise, validagao e negociagado de orgamentos junto a rede credenciada;

d) encaminhamento dos veiculos e equipamentos aos estabelecimentos credenciados;

e) controle dos prazos de execucao;

f) acompanhamento da execug¢ao dos servigos;

g) controle e monitoramento das despesas;

h) validagao final dos servigos executados;

i) disponibilizacido de relatérios gerenciais e operacionais.

1.1.3 - O sistema informatizado devera possibilitar, no minimo:

a) rastreabilidade integral das operacoes realizadas;

b) controle de manutengéo preventiva e corretiva;

¢) histérico completo de manutengao por veiculo e equipamento;

d) controle de quilometragem e horimetro;

e) programacéo e controle de revisoes;

f) abertura, aprovacao e acompanhamento de ordens de servigo;

g) acompanhamento em tempo real das despesas;

h) emisséao de relatérios gerenciais;

i) auditoria e controle dos procedimentos executados;

j) monitoramento da indisponibilidade operacional da frota.

11.4 - A solugdo contratada deverd assegurar padronizagdo operacional, economicidade,
eficiéncia administrativa, transparéncia, rastreabilidade das informagcbes e observancia das
recomendacoes técnicas dos fabricantes, visando ampliar a vida util dos veiculos e equipamentos,
reduzir custos operacionais e garantir a continuidade dos servigos publicos prestados pela
Administracdo Municipal.

1.1.5 - Todos os servigos executados deverdo observar a legislagcdo vigente, normas técnicas
aplicaveis, requisitos de seguranca operacional, protecdo ambiental e responsabilidade pela
integridade dos bens publicos durante toda a execugdo contratual.

1.2 - REQUISITOS ESPECIFICOS DO OBJETO DA CONTRATAGAO

1.21 - A CONTRATADA, por meio de sua rede credenciada, devera prestar servicos de
manutengao preventiva e corretiva para toda a frota municipal constante na lista em anexo a este
Termo de Referéncia, incluindo veiculos leves, vans, 6nibus, caminhdes, maquinas pesadas,
maquinas agricolas, implementos e equipamentos diversos, abrangendo o fornecimento de pecas,
acessorios, componentes, materiais € insumos necessarios a perfeita execugao dos servigos.
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Municipio de Serranépolis do Iguacu
Estado do Parana

1.2.1.1 - Os servigos e fornecimentos abrangidos pela contratagdo compreendem, no minimo:

a) servicos mecanicos em veiculos leves, vans, 6nibus e caminhdes;

b) servicos mecanicos em maquinas pesadas, maquinas agricolas, implementos agricolas e
equipamentos diversos;

¢) servicos de manutengdo em motosserras, perfuradores de solo, rogadeiras e maquinas de
pintura airless;

d) servigos elétricos automotivos;

e) servigos de diagndstico eletrdnico com scanner;

f) servicos de recuperacao e conserto de bombas, dire¢cao hidraulica e pistdes hidraulicos;

g) servicos de alinhamento, balanceamento, caster e cambagem,;

h) servigcos de alinhamento, endireitamento e recuperagado de chassis e cagambas de caminhdes;
i) servicos de molejo;

j) servicos de manutencéo de ar-condicionado automotivo;

k) servicos de conserto e limpeza de radiadores;

1) servicos de tapecaria automotiva;

m) servicos de vidracaria automotiva;

n) servicos de chaveiro;

o) servigos de retifica de motores;

p) fornecimento de pecas e servicos para manutengao e reparos de tacografos;

q) fornecimento de baterias;

r) fornecimento de pneus e afins;

s) fornecimento e troca de dleos, filtros, lubrificantes e aditivos;

t) fornecimento de pecas, acessorios, componentes e materiais destinados a manutencao da frota;
u) demais servigos especializados necessarios @ manutencao preventiva e corretiva da frota
municipal.

1.2.1.1.1 - A contratacdo compreendera ainda o fornecimento de todo e qualquer material, peca,
componente, acessorio ou item complementar que, embora nao expressamente especificado
neste Termo de Referéncia, seja necessario ao perfeito funcionamento, conservacao e reparo dos
veiculos, maquinas e equipamentos pertencentes a frota municipal.

1.2.1.1.2 - A presente contratacdo ndo contempla a prestagéo de servigos de guincho, remogéo ou
transporte de veiculos, maquinas e equipamentos.

1.2.2 - DO SOFTWARE DA CONTRATADA

Esta secéo apresenta os requisitos de sistema que, em conjunto, configuram, no entendimento do
Municipio, a solugao de software para o controle das manutengdes perante a frota de veiculos e
equipamentos. O sistema devera apresentar as seguintes Especificacdes técnicas obrigatdrias:
1.2.2.1 - A CONTRATADA devera disponibilizar de um software de gestdo de servigos de
manutengao preventiva e corretiva e assisténcia 24 (vinte e quatro) horas a CONTRATANTE, que
possibilite, por meio de acesso via internet (on-line), que os usuarios previamente cadastrados e
autenticados por meio de senha individual, gestores setoriais e da frota, possam acessar a base
de dados com o objetivo de estabelecer parametros para os veiculos da frota bem como os
equipamentos, realizar consultas, obter relatérios gerenciais, credenciar e/ou descredenciar
veiculos e condutores, realizar a manutencdo de cadastros, dentre outras funcionalidades,
devendo permitir que todas as alteragbes realizadas on-line, por meio do software de gestado
sejam validadas em tempo real, produzindo efeitos imediatos.

1.2.2.2 - O orgcamento inicial devera ser aberto e este direcionado para as empresas credenciadas
elaborarem com os devidos custos de pecas, servicos, tempo para realizagdo dos servigos e
garantia ao ser fornecido em relagdo ao servigo prestado/pega disponibilizada.

1.2.2.3 - Para efeito de efetivagdo das despesas, bem como de sua aceitagdo, as empresas
credenciadas, onde forem feitas as manutengdes, deverao elaborar previamente, para analise da
CONTRATANTE, orcamento relativo a cada um dos servigos a serem prestados, denominado
Ordem de Servigo (OS) ou similar.

1.2.2.3.1 - A Ordem de Servico ou similar devera conter no minimo campos como fabricante do
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Municipio de Serranépolis do Iguacu
Estado do Parana

veiculo ou equipamento, modelo do veiculo ou equipamento, placa de veiculo, Orgao/Secretaria,
data, codigo de pecas/servicos, marca das pecas, tempo de garantia de pecgas/servicos, valores
das pecas/servicos, descontos, nome com numero da matricula do servidor responsavel pela
entregado veiculo ou equipamento, nome com numero da matricula do servidor responsavel pela
retirada do veiculo ou equipamento, data de previsdo de conclusdo, data da conclusio, data da
retirada, nome do aprovador, (n°) nota fiscal correspondente ao servico, etc.

1.2.2.4 - Dentre outros requisitos o software devera:

1.2.2.4.1 - Ser acessivel, via Web, 24 (vinte e quatro) horas por dia em navegadores padrbes de
mercado como internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome ou outros mais modernos que
venham a surgir.

1.2.2.4.2 - Interligar a rede credenciada, equipe e Orgéos/Secretarias.

1.2.2.4.3 - Ter funcionamento on-line para registro de orgcamento, cotacdo, aprovagdo e demais
dados da manuteng¢ao, bem como para consultas ou relatérios/graficos.

1.2.2.4.4 - O sistema devera permitir o cadastramento de Orgaos/Secretarias e usuario no minimo
em trés niveis hierarquicos, incluindo niveis de inclusdo, aprovacao e consulta das Ordens de
Servico, segue exemplo:

a) Nivel 1: Governo Municipal (Municipio de Serranépolis do Iguacu/PR)

b) Nivel 2: Orgéos/Secretarias

¢) Nivel 3: Divisao/Setor

1.2.2.4.5 - Organizar cada Orgdo/Secretarias aderido ao contrato por centros de custos, geridos
por cada Secretaria com a finalidade de:

a) Distribuicdo da frota por Orgéo/Secretarias/Setor

b) Gerenciamento das manutencgbes das respectivas frotas

c) Controle financeiro do valor empenhado por cada Orgéo/Secretaria

d) Controle de aprovagéao de Ordem de Servigo

1.2.2.4.6 - Em caso de necessidade, como por exemplo, por grande quantidade de veiculos e
equipamentos, as Secretarias poderdo solicitar a CONTRATADA a criacdao de subunidades,
administrativas por servidores designados pelos respectivos Orgaos/Secretarias, com finalidade
de:

a) Subdividir a respectiva frota

b) Subdelegar responsabilidades como ateste em notas fiscais

¢) Controle de manutencao da frota fracionada

d) Permitir que os servidores designados no Orgdo/Secretaria assumam fungbes de gestdo
orcamentaria, em detrimento a fungcdes de execugdo, bloqueando a aprovacao de ordens de
servigos caso seja atingida a cota estipulada

1.2.2.4.7 - Manter o registro dos acessos (data e hora) e as operagdes realizadas pelos usuarios.

1.224.8 - Demonstrar e comprovar a operacdo de acesso ao histérico de
alteragaol/inclusao/exclusao de registro do sistema.
1.2.24.9 - Permitr a transferéncia de veiculos e equipamentos entre frotas dos

Orgéos/Secretarias, em tempo real.

1.2.2.4.10 - Permitir o cadastro e o controle do saldo de empenho.

1.2.2.4.10.1 - Conter as unidades para a disponibilizacdo do saldo conforme a solicitacdo da
CONTRATANTE que serdo no minimo 8 unidades (gabinete do prefeito, administragéo, agricultura
e meio ambiente, educagao, saude, obras, industria e comércio, assisténcia social).

1.2.2.4.10.2 - Para cadastro de saldo de empenho cada unidade devera disponibilizar os
seguintes servigos:

a) baterias

b) lubrificantes e aditivos automotivos

¢) material para manutencgao de bens moéveis

d) outros combustiveis e lubrificantes automotivos

e) outros materiais para manutengao de veiculos

f) pneus
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Municipio de Serranépolis do Iguacu
Estado do Parana

g) lonas e pastilhas de freio

h) manutencao e conservagcado de maquina e equipamentos

i) outros servicos de manutengao e conservagao de veiculos

1.2.2.4.10.2.1 - Cada empenho que for emitido devera ser cadastrado no respectivo servigo.
1.2.2.4.11 - Bloquear servigos que ultrapassem o saldo de empenho.

1.2.2.4.12 - Conter o registro no banco de dados de todos os veiculos e equipamentos (apenas as
informagdes que conter) com campos para marca, modelo, ano de fabricacdo, placas, chassis,
Orgao/Secretaria a que pertence, e outros indispensaveis para a transparéncia e identificacdo dos
referidos veiculos ou equipamentos, sendo esses dados de preenchimento obrigatério.

1.2.2.413 - Permitir ao gestor do sistema a visualizacdo e consulta dos menores pregos
praticados pelos estabelecimentos credenciados para os servigos descritos no item 1.2.1.1,
considerando historico minimo dos ultimos 60 (sessenta) dias.

1.2.2.4.14 - Conter nas ordens de servigos, codigos de pecas e codigos de servigos.

1.2.2.4.14.1 - Nas ordens de servico, que ndo possuem cdodigos de servigo ou pegas, deixar em
branco os campos, que seréo preenchidos pelas credenciadas.

1.2.2.4.15 - Garantir que o gestor parametrizado com seu nivel de algcada especifica visualize
todas as imagens da Ordem de Servico antes de aprova-la no seu respectivo nivel.

1.2.2.4.16 - Permitir que o gestor remova das Ordens de Servigos, itens que sejam por ele
reprovados.

1.2.2.4.17 - Permitir a classificagao na ordem de servico, onde as pecas devem ser classificadas
independentemente como mecanica, elétrica, funilaria, motor, transmissdo e demais itens
pertinentes a manutencao veicular; a classificagao devera ser automatizada, sem a intervengao da
oficina e ou do gestor.

1.2.2.4.18 - Permitir a consulta ao histérico de empenhado realizado pelo CONTRATANTE;
1.2.2.4.19 - Permitir a criagao de parametros como:

a) Quilometragem minima para troca de correia de comando de valvulas;

b) Quilometragem minima para troca de pneus;

¢) Quilometragem minima para troca de 6leo;

d) Outros a crédito do gestor dos Orgéos/Secretarias.

1.2.2.4.20 - Alertar na Ordem de Servigo sobre troca prematura de pegas em garantia e pegas
parametrizadas;

1.2.2.4.21 - Alertar com informacao online na tela de orgamentos, inconsisténcias frente aos
parametros estabelecidos, como, tempo de troca de baterias, pneus, correia de comando de
valvulas, éleo, garantia, etc.

1.2.2.4.22 - Alertar sobre a necessidade de executar servicos parametrizados, como, troca de
correia dentada, de pastilha de freio, de discos de freio, e outros definidos pelo gestor dos
Orgaos/Secretariais.

1.2.2.4.23 - Conter campo de observagao para autorizacoes de Ordem de Servico mediante
informagao de inconsisténcia.

1.2.2.4.24 - Além da Ordem de servigo, o software devera conter a opcao de solicitagao de, no
minimo, mais de 03 (trés) orcamentos para comparagdo do valor da Ordem de Servigo. Esses
orcamentos devem ser realizados por oficinas/autopecas selecionadas de forma aleatdria, de
acordo com a natureza do servigo.

1.2.2.4.25 - Disponibilizar em qualquer tempo relatorios.

1.2.2.4.25.1 - Os relatorios da CONTRATADA, disponibilizados por meio do programa via WEB,
deverado conter, no minimo, as seguintes informag¢des acumuladas a partir da contratagdo dos
servicos:

a) Relatério com os planos de manutengdes preventivas

b) Relatério com os pregos médios de pecgas e servigos da rede credenciada de uma determinada
localidade

¢) Relatério das ordens de servigos de veiculos ou equipamentos, mediante fornecimento da
placa ou codigo do veiculo/equipamento
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d) Relatorio de gastos com pegas e servigos para cada veiculo por quildbmetro rodado

e) Relatério de gastos com pecas e servigos para cada equipamento

f) Relatério de gastos com pecas e servigcos para grupos de veiculos por quildmetro rodado

g) Relatério de gastos com manutenc¢édo por centro de custo

h) Relatério de comparacéo de orgamento para analise de histérico

i) Relatorio contendo as pecgas, mao de obra/hora por grupo

j) Relatorio contendo média de horas executadas

k) Relatorio contendo custo médio por pega

1) Relatério de composicéo da frota e idade média por grupo de veiculos

m)Relatério mensal do total de ordens de servigos realizadas em credenciadas, contendo total de
pecas e de servicos

n) Relatério do tempo de imobilizagdo por veiculo, contado a partir da data da aprovacdo do
orcamento até a disponibilizagao do veiculo

o) Relatério de inconsisténcia

p) Relatdrio de estabelecimentos credenciados

q) Relatério da relagdo dos veiculos por placa, marca, modelo, tipo de combustivel, ano de
fabricacao, base da unidade administrativa
r) Relatério do histérico das operagdes realizadas por frota, contendo: data, hora,

identificacdo do estabelecimento, do condutor, veiculo, placa, hodémetro no momento da
operagao, servico utilizado

s) Relatério da quilometragem percorrida por veiculo

t) Relatério do histérico das operagdes realizadas por condutor

u) Relatério do histérico das operagdes realizadas por estabelecimento credenciado
V) Relatério de despesas realizadas

w) Relatérios contendo grupo de pecas/quantidade unitaria, mdo de obra/hora por grupo,
horas de execucao, custo por pega, tabela de referéncia de tempo

1.2.2.4.25.1.1 - Todos os relatérios devem ser gerados a partir de um periodo pré-estabelecido
pela CONTRATANTE, selecionando determinados filtros relativos a campos do sistema,
permitindo comparativos de desempenho e outras analises de gestao.

1.2.2.4.25.1.2 - Devera haver a possibilidade de salvar e imprimir relatérios nos formatos “pdf”,
“‘doc”, “ixt” e “csv” e “xIs”. Para o formato “xIs” devera haver a possibilidade de ser gerado arquivo
com a seguinte estrutura: Coluna=campo do sistema x linha=dado registrado.

1.2.2.4.25.1.3 - Os relatdrios serdo eventualmente requeridos na medida das necessidades de
cada Secretaria da Prefeitura Municipal de Serrandpolis do Iguacu/PR e deverao ser expedidos
em até 24 (vinte e quatro) horas apds requerimento.

1.2.2.4.26 - Disponibilizar manual do usuario redigido em lingua portuguesa, em meio eletrénico
no formato “PDF” ou “DOC”, contendo a descrigdo de funcionalidade e da forma de operagéo
dos varios mddulos componentes da solugéo, visando possibilitar referéncia rapida e suficiente
para a boa operacao por parte dos usuarios do sistema.

1.2.2.4.27 - Conter alerta no sistema em relacdo aos orgcamentos que necessitam de finalizagcao
dos servigos prestados e/ou pecgas fornecidas.

1.2.2.4.28 - Conter relacdo de estabelecimentos de manutencdo credenciados, contendo no
minimo os seguintes dados: nome, endereco, telefone e e-mail.

1.2.2.4.29 - O sistema deve possuir fungédo de ajuda (Help) acessivel ao usuario, possibilitando-o
obter informagdes e orientagdes sobre as funcionalidades do sistema.

1.2.2.4.30 - O sistema devera possibilitar a validagéo da identificagdo do condutor mediante login,
senha, codigo pessoal ou mecanismo equivalente de autenticacdo durante a realizagdo das
operagoes junto a rede credenciada, devendo a CONTRATADA garantir solugao tecnoldgica
capaz de identificar o usuario responsavel pela solicitagao do servigo e impedir, com seguranga e
rastreabilidade, utilizagdes nao autorizadas.

1.2.2.4.31 - O sistema devera emitir comprovante eletrénico ou fisico das transagbes realizadas,
independentemente de solicitacdo do condutor, contendo, no minimo:
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a) identificacao do prestador de servico, com nhome e enderego

b) identificacao do veiculo e placa

¢) identificagao do condutor

d) marcacao do hodémetro e/ou horimetro do veiculo ou equipamento

e) tipo de servico executado

f) data e hora da transacgéao

g) valor unitario e total da operacéo

1.2.3 - A CONTRATADA devera garantir a seguranca e a integridade de todas as informagdes
obtidas por ocasido dos itens adquiridos e dos servigos realizados na rede credenciada.

1.2.4 - Realizar o registro das informacdes referentes aos servigos por meio de equipamentos
periféricos especificos para leitura e gravacédo de dados conforme a tecnologia estabelecida neste
Termo de Referéncia, instalados nos estabelecimentos da rede credenciada.

1.2.5 - Validar o procedimento e registrar todas as informacdes necessarias para o posterior
pagamento do servigo realizado na rede credenciada.

1.2.6 - Todos os estabelecimentos integrantes da rede credenciada deverdo estar devidamente
equipados e aptos a realizacdo das transagoes eletrénicas relacionadas a execugao contratual, de
acordo com a solugcdo tecnolégica disponibilizada pela CONTRATADA, inclusive mediante
utilizacdo de mecanismos de contingéncia e autorizagdes remotas, quando necessario, sendo de
inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, manutencdo e suporte técnico dos
equipamentos e sistemas utilizados pela rede credenciada.

1.3 - Os itens que constituem o objeto desta contratacao sao caracterizados como comuns tendo
em vista que ndo se enquadra nas caracteristicas estabelecidas no Inciso I, do Art. 2°, do Decreto
Municipal n° 127, de 19 de maio de 2023, o qual regulamenta o disposto no Art. 20 da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, para estabelecer o enquadramento dos bens de consumo
adquiridos para suprir as demandas das estruturas da Administragdo Municipal nas categorias de
qualidade comum e de luxo e da outras providéncias.

1.4 - O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da sua assinatura e
publicagédo, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4.1 - O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista os detalhamentos do Estudo
Técnico Preliminar.

1.5 - O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacédo a
vigéncia da contratacéo.

2 - FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 - A Fundamentacao da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2 - A presente contratacgao, identificada pelo Cddigo da Contratagcdo n°® 2026-SCSE-013, consta
no Plano de Contratagdes Anual (PCA) do exercicio de 2026.

3 - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.1 - A descricao da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1 - Sustentabilidade:

4.1.1 - A contratagdo devera observar os principios da sustentabilidade aplicaveis as contratacoes
publicas, atendendo as disposi¢cdes do Guia Nacional de Contratagcbes Sustentaveis e a legislagao
ambiental vigente, devendo a futura contratada adotar medidas destinadas a prevengao, mitigagéo
e controle dos impactos socioambientais decorrentes da execugao contratual.

4.1.2 - Considerando que os servigos de gerenciamento e manutencao preventiva e corretiva da
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frota municipal podem gerar impactos ambientais diretos e indiretos, especialmente relacionados a
geracdo de residuos automotivos, consumo de recursos naturais e riscos de contaminagao
ambiental decorrentes do manejo inadequado de materiais e substancias utilizadas nos servigos,
deveréo ser observadas, no minimo, as seguintes exigéncias:

| - garantir que as oficinas credenciadas ou estabelecimentos executores dos servigos possuam
regularidade perante os 6rgaos ambientais competentes, quando aplicavel, bem como atendam as
exigéncias legais relacionadas ao manejo, armazenamento e destinac&o de residuos;

Il - assegurar que 6leos lubrificantes, fluidos automotivos, graxas, combustiveis e demais
materiais potencialmente poluentes sejam armazenados e manipulados em condi¢cbes adequadas,
utilizando recipientes apropriados e sistemas de contencdo compativeis com a atividade
desenvolvida;

lll - promover a destinagdo ambientalmente adequada dos residuos gerados durante a execugéo
dos servigos, incluindo, quando aplicavel, pecas substituidas, pneus, baterias, filtros, embalagens,
Oleos, fluidos automotivos e demais materiais resultantes das manutengdes realizadas,
observando a legislagido ambiental vigente e os procedimentos de logistica reversa;

IV - assegurar que a coleta, transporte, tratamento e destinacdo final de residuos sujeitos a
controle ambiental sejam realizados por empresas devidamente licenciadas e habilitadas para a
execugao dessas atividades, quando exigido pela legislagao;

V - adotar medidas preventivas destinadas a redugdo dos riscos de contaminacdo do solo, da
agua e do ar decorrentes das atividades de manutencao da frota;

VI - manter, sempre que aplicavel, mecanismos de controle e rastreabilidade que permitam
comprovar a adequada destinacdo ambiental dos residuos gerados na execugao contratual.

41.3 - A execugdao contratual devera observar praticas que promovam maior eficiéncia
operacional e sustentabilidade ambiental, visando a adequada manutencdo preventiva dos
veiculos, reducédo de falhas mecénicas, otimizagdo do consumo de combustivel e mitigacao da
emissao de poluentes.

4.1.4 - O descumprimento das obrigacbes ambientais previstas nesta clausula podera sujeitar a
contratada as penalidades contratuais cabiveis, sem prejuizo das responsabilidades
administrativas, civis e penais previstas na legislacéo aplicavel.

4.2 - Prova de conceito-POC para comprovacgao dos requisitos minimos do software

4.2.1 - Definigao e Objetivo

4.2.1.1 - Nos termos do §3° do art. 17 da Lei n® 14.133/2021, sera exigida a realizacédo de uma
Prova de Conceito (POC), de carater eliminatério, como critério de aceitabilidade da proposta.
Esta etapa consiste em uma demonstragao pratica e presencial da solucdo ofertada, com a
finalidade de permitir a Administragao verificar, antes da contratacido, se o sistema da licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar atende efetivamente as funcionalidades, aos
requisitos técnicos e aos padroes de desempenho definidos neste Termo de Referéncia e no
Estudo Técnico Preliminar.

4.2.2 - Convocacao e Procedimentos

4.2.2.1 - A Prova de Conceito sera conduzida por Comissao de Avaliagdo que sera composta por
no minimo 03 (trés) Servidores Publicos e Profissionais Técnicos da Prefeitura Municipal de
Serrandpolis do Iguagu/PR, estes com conhecimentos e capacitados a avaliar os requisitos
exigidos e que serao demonstrados na Prova de Conceito.

4.2.2.2 - A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar sera convocada por meio
Oficial, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, para a sessao de demonstracao.

4.2.2.3 - A comissado estabelecera e divulgara data e horario para realizagdo da POC, que
ocorrera presencialmente na Sala de Reunidao do Pago Municipal 22 de Outubro, em horario de
expediente, ficando vedada a apresentagdo em formato virtual.

4.2.2.4 - A empresa tera até 02 (duas) horas para demonstrar as caracteristicas do software.
4.2.2.41 - O tempo previsto no item anterior podera ser prorrogado a critério da Comissao de
Avaliacdo, mediante solicitacao da licitante, caso se constate que o tempo seja insuficiente para
demonstragdo completa da solugao ofertada.
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4.2.2.4.2 - Sera tolerado um atraso maximo de 10 (dez) minutos para o inicio da demonstracao.
Caso a empresa ultrapasse essa tolerancia, sera desclassificada por auséncia.

4.2.2.5 - A Prova de Conceito (POC) consistira na demonstracao pratica das funcionalidades do
software previstas no item 1.2 deste Termo de Referéncia. Na ocasido, a licitante provisoriamente
vencedora devera apresentar o sistema que sera disponibilizado ao Municipio em caso de
contratacdo, demonstrando as funcionalidades exigidas para utilizagdo operacional pela
CONTRATANTE.

4.2.2.6 - Para fins de aprovacéo na POC, a licitante devera comprovar o atendimento minimo de
70% (setenta por cento) das funcionalidades exigidas neste Termo de Referéncia, sob pena de
desclassificagio.

4.2.2.6.1 - O percentual minimo de 70% sera adotado exclusivamente como critério de avaliagao e
classificacdo da Prova de Conceito, visando ampliar a competitividade do certame sem
comprometer a operacionalidade minima necessaria a Administragao.

4.2.2.6.2 - A aprovacao da licitante na POC, ainda que mediante o atendimento do percentual
minimo exigido, ndo a exime da obrigacéo de disponibilizar, implantar e garantir o funcionamento
integral de 100% das funcionalidades previstas neste Termo de Referéncia durante a execugéo
contratual.

4.2.2.6.3 - As funcionalidades que, eventualmente, ndo sejam demonstradas na POC ou que nao
estejam plenamente operacionais no momento da apresentacdo deverdo ser desenvolvidas,
adequadas, implementadas e disponibilizadas pela CONTRATADA durante o prazo de
implantacao do sistema, sem qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE, como condi¢do para o
aceite definitivo dos servigos.

4.2.2.7 - Deverao participar pregoeiro e equipe de apoio (ou comissao de licitagdo), bem como a
Comissao supracitada, ficando facultado aos licitantes bem como a qualquer interessado
acompanhar a sua realizacdo em sessao publica, sendo permitida a interferéncia durante a
demonstragao.

4.2.2.8 - Licitantes ausentes nao terdo direito a questionamentos futuros e nem de interpor
recursos sobre a decisdo da Comissao acerca da demonstracao do software.

4.2.29 - Fica o Municipio responsavel pela disponibilizacdo de local, acesso a internet e
equipamento de “data Show” para realizagdo da POC, sendo que todos os demais insumos
necessarios a demonstragdo “em tela” do software ficardo a cargo da licitante provisoriamente
vencedora.

4.2.2.10 - A participagdo na Prova de Conceito, bem como todos os custos dela decorrentes
(como deslocamento, pessoal, equipamentos etc.), correrdo por conta exclusiva
da licitante. Nao cabera qualquer direito a indenizacdo ou ressarcimento por parte do
Municipio, ainda que a proposta seja desclassificada.

4.2.211 - Ao final da demonstracdo do software, sera aberta a palavra para eventuais
questionamentos por parte dos presentes, os quais deverao ser objetivos e fundamentados.
4.2.2.12 - A Comissao devera emitir, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis apds a realizacéo da
POC, um relatério contendo um Parecer Conclusivo pela aprovacao ou desaprovacgao da
empresa, de modo que:

a) Caso a empresa provisoriamente vencedora seja aprovada na POC, proceder-se-a a fase de
habilitacéo; ou

b) Caso a empresa provisoriamente vencedora seja desaprovada na POC, convocar-se-a a
segunda colocada para realizagdo de nova POC e assim sucessivamente até a aprovagao de uma
empresa que atenda as funcionalidades pretendidas.4.2.2.13 - O relatorio/parecer decorrente da POC
sera parte integrante do processo licitatorio, sendo assegurado aos demais licitantes o exercicio do direito de
eventual interposi¢@o de recurso.

4.3 - Subcontratagao

4.3.1 - Ndo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

4.4 - Garantia da proposta e da contratagao

4.4.1 - Garantia da proposta:Nao havera exigéncia da garantia da proposta do artigo 58 da Lei n°®
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14.133, de 2021

4.4.2 - Garantia da contratagao: Sera exigida a garantia da contratacao de que tratam os arts. 96
e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
inicial do contrato.

4.4.2.1 - A garantia nas modalidades caucdo e fianga bancaria devera ser prestada em até 10
(dez) dias uteis apods assinatura do contrato.

4.4.2.2 - No caso de seguro-garantia sua apresentacdo devera ocorrer em, no maximo, 5 (cinco)
dias uteis apds assinatura do contrato.

4.4.2.3 - Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice devera ter validade durante a
vigéncia do contrato e por 30 dias apds o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor
mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.4.2.4 - A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia
do contrato principal mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

4.4.2.5 - Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacéo ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢cbes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo
figue descoberto, ressalvado o disposto no item 4.4.2.7.

4.4.2.6 - Caso utilizada outra modalidade de garantia, somente sera liberada ou restituida apés a
fiel execugdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando
em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.4.2.7 - Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragéo, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a
ordem de reinicio da execugéo ou o adimplemento pela Administracao.

4.4.2.8 - A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

| - prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagbes nele previstas;

Il - multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

lll - obrigacbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pelo contratado, quando couber.

4.4.29 - A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item 4.4.2.8, observada a legislagcdo que rege a matéria.

4.4.2.10 - A garantia em dinheiro, com corregdo monetéaria, devera ser efetuada em favor do
contratante em conta especifica no Banco do Brasil ou Caixa Econdmica Federal, a ser indicada
pela mesma em momento oportuno.

4.4.2.11 - Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Economia.

4.4.2.12 - No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.3.2.13 - No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacado de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratacao.

4.4.2.14 - Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo de 15 (quinze)
dias Uteis, contados da data em que for notificada.

4.4.2.15 - O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagéo que rege a matéria.
4.4.2.15.1 - O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas
contratuais (art. 137, § 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021).

4.4.2.15.2 - Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracterizagdo e comunicagao poderdo ocorrer fora desta vigéncia, nao
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caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos
prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de
11 de abril de 2022.

4.4.2.16 - Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdélice, carta fianga ou autorizagéo para a
liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaragao do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as
clausulas do contrato;

4.4.2.17 - O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sang¢des a contratada.

4.4.2.18 - O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no Edital e neste instrumento.

4.4.2.19 - Além da garantia de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/21, a presente
contratacdo possui previsdo de garantia contratual do bem a ser fornecido, incluindo manutencao
e assisténcia técnica, conforme condicbes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.4.2.19 - A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do servigo prevista
especificamente neste Termo de Referéncia.

5 - MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1 - Condigoes de execugao

5.1.1 - Implantagao do Sistema

5.1.1.1 - A CONTRATADA devera implantar o sistema em todas as bases operacionais da
CONTRATANTE, observando o prazo maximo de até 20 (vinte) dias contados do inicio da
vigéncia contratual, conforme cronograma estimativo de implantacdo definido pela
CONTRATANTE.

CRONOGRAMA DE IMPLANTAGCAO
DIAS
ATIVIDADES 10 15 20
Cadastramento dos veiculos, equipamentos e usuarios no Sistema de Gestao
Fornecimento de senhas para gestores e usuarios X
Treinamento de Gestores e usuarios X
Definicdo e Cadastramento da Rede Credenciada X

5.1.1.2 - O processo de implantagao compreendera as atividades descritas a seguir, podendo as
etapas ocorrer de forma simultdnea, conforme necessidade da Administracéo.

5.1.1.2.1 - Cadastramentos dos veiculos, equipamentos e usuarios

a) O Departamento de Frotas e/ou Patio de Maquinas da Prefeitura Municipal de Serrandpolis do
Iguagu/PR disponibilizara a empresa contratada todas as informagdes necessarias para o
cadastramento dos veiculos, equipamentos e usuarios aptos para operar o sistema;

b) As informagbes conterao os seguintes dados pertinentes a frota: placa, marca, modelo, cor,
chassi, combustivel, ano de fabricagao, lotagao (n° frota e Secretaria demandante), capacidade do
tanque, autonomia de rodagem Km/I e hodémetro;

¢) Nas informacdes referentes aos possiveis usuarios dos caminhdes e maquinas pesadas
constara o nome, matricula funcional e Secretaria vinculada.

5.1.1.2.2 - Fornecimento de senhas para os usuarios

a) Cada usuario recebera uma senha pessoal e devera ter sua identificacdo validada durante a
execucao de qualquer operacao realizada na rede de servicos credenciada pela empresa, de
forma a garantir a seguranga nas operagodes.

5.1.1.2.3 - Treinamento de Gestores e Usuarios

5.1.1.2.3.1 - A Contratada devera disponibilizar para o Contratante, programa de capacitagao para
todos os gestores e usuarios para utilizagdo do Sistema, incluindo:

a) Operacgdes de cadastramento, parametrizagao do sistema;

b) Detalhamento dos procedimentos para utilizagdo do Software de Gestdo e emissdo de
relatorios;

c) Informacgdes relativas a eventuais falhas operacionais e providéncias necessarias para sana-
las;
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d) Aplicacao pratica do Sistema;
e) Outras informagdes julgadas oportunas e necessarias para a correta utilizagdo do sistema.
5.1.1.2.4 - Definigcao e Cadastramento da Rede Credenciada:
a) A empresa devera criar e implantar uma rede de prestadores de servigos, capazes de suprir as
necessidades da frota municipal de veiculos leves, médios, pesados, maquinas pesadas,
maquinas agricolas e equipamentos diversos existentes em todas as Secretarias e os que
porventura venham a ser adquiridos durante a vigéncia do contrato;
b) Apos a formalizagdo do contrato, a parte contratada é incumbida de cadastrar os
estabelecimentos no software dentro do prazo definido no cronograma de implantacido. Destaca-
se que a inclusdo de novos fornecedores podera também ser realizada apds o processo de
credenciamento inicial.
5.1.1.2.4.1 - Das exigéncias minimas da rede credenciada
5.1.1.2.4.1.1 - A CONTRATADA devera manter rede credenciada apta a execucado dos servigos
objeto deste Termo de Referéncia, composta por estabelecimentos especializados e compativeis
com as demandas da frota municipal, incluindo oficinas multimarcas, concessionarias autorizadas,
autopecas, autoelétricas e demais estabelecimentos necessarios a execugao contratual.
5.1.1.2.4.1.2 - Os estabelecimentos credenciados deverao possuir estrutura fisica, equipamentos,
ferramental adequado, conexao com internet e equipe técnica qualificada para execugao dos
servicos e fornecimentos relacionados a manutengao preventiva e corretiva da frota municipal.
5.1.1.2.4.1.3 - Os servicos deverdo ser executados em condicbes técnicas adequadas, por
profissionais qualificados, observando as normas técnicas aplicaveis, as especificacbes dos
fabricantes e as disposi¢cdes do Cadigo de Defesa do Consumidor, inclusive quanto as garantias
dos servigos executados e pegas fornecidas.
51.1.241.4 - Todos os estabelecimentos integrantes da rede credenciada deverdo estar
devidamente equipados para realizacdo das transagdes eletrbnicas relacionadas a execucao
contratual, inclusive mediante utilizacdo de sistemas de contingéncia e autorizagdo por central
telefénica, quando necessario.
5.1.1.2.4.1.5 - Os estabelecimentos credenciados nao poderdo possuir sancbes ou restricbes
decorrentes do descumprimento da legislacdo ambiental vigente, especialmente normas dos
orgéos ambientais competentes, incluindo IBAMA, CONAMA e 6rgdaos ambientais estaduais e
municipais, devendo ser imediatamente descredenciados em caso de aplicacao de penalidade
que impeca ou restrinja suas atividades.
5.1.1.2.4.1.6 - A CONTRATADA devera manter rede minima de estabelecimentos credenciados
aptos ao fornecimento de pecgas, acessorios, pneus, baterias, lubrificantes e execucido dos
servigcos especializados relacionados a manutengao da frota, observando quantitativo minimo de
03 (trés) estabelecimentos por especialidade, conforme cronograma de implantagao previsto neste
Termo de Referéncia.
5.1.1.2.41.7 - Sera obrigatério o credenciamento de concessionarias autorizadas das marcas
pertencentes a frota municipal existentes no Municipio de Serrandpolis do Iguacu/PR ou,
inexistindo atendimento local, em municipios da regiao.
5.1.1.2.4.1.8 - Relagdo minima de especialidades credenciadas

e Servigos mecanicos em veiculos leves, vans, 6nibus e caminhoes;

e Servigos mecanicos em maquinas pesadas e equipamentos;

e Servigos mecanicos em implementos agricolas e equipamentos diversos;

e Servigos elétricos automotivos;

o Diagnostico eletrénico com scanner;

e Servigos de alinhamento, balanceamento, caster e cambagem;

e Servigos de ar-condicionado automotivo;

e Servigos de radiadores;

e Tapecaria automotiva;

e Vidracaria automotiva;

o Retifica de motores;
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Servigos de bombas, diregao hidraulica e pistdes hidraulicos;
Servicos de chassis, cagambas e molejo;
Fornecimento de pecas e servigos para manutengao e reparos de tacografos;
Fornecimento de baterias;
Fornecimento de pecas, acessoérios e componentes;
Fornecimento de pneus e afins;
Fornecimento de lubrificantes, filtros e aditivos;

e Outros servigos especializados necessarios a manutencao da frota.
5.1.1.2.4.1.9 - A CONTRATANTE podera, mediante justificativa formal, exigir o credenciamento de
novos estabelecimentos ou especialidades adicionais, devendo a CONTRATADA atender a
solicitagdo no prazo maximo de até 10 (dez) dias contados da notificagao.
51.1.24110 - A CONTRATADA devera encaminhar os veiculos e equipamentos,
preferencialmente, para estabelecimentos credenciados localizados no Municipio de Serrandpolis
do Iguagu/PR, observando critérios de economicidade, eficiéncia, interesse publico e proximidade
da unidade administrativa demandante. Na inexisténcia de estabelecimento local apto ao
atendimento da demanda, deverdo ser priorizados estabelecimentos situados em municipios
proximos.
5.1.1.2.4.1.11 - Os estabelecimentos credenciados deverao fornecer orgcamentos, pecgas, materiais
e servigos compativeis com sua area de especializagao.
5.1.1.2.4.1.12 - Os estabelecimentos credenciados deverdo devolver os veiculos, maquinas e
equipamentos da CONTRATANTE em perfeitas condicbes de funcionamento, seguranga e
operacionalidade, apds a execug¢ao dos servigos autorizados, responsabilizando-se pela qualidade
técnica dos servigos prestados e pelos danos eventualmente causados em decorréncia de falhas,
impericia ou execugao inadequada.
5.1.1.2.41.13 - AQualquer alteracdo, inclusdo, substituicdo ou descredenciamento de
estabelecimentos integrantes da rede credenciada devera ser comunicada imediatamente a
CONTRATANTE por meio do sistema disponibilizado pela CONTRATADA.
5.1.1.2.4.1.14 - O descumprimento de quaisquer requisitos previstos neste Termo de Referéncia
por parte dos estabelecimentos credenciados podera ensejar seu descredenciamento pela
CONTRATADA, sem prejuizo das demais responsabilidades contratuais aplicaveis.
5.1.2 - Exportacao de dados
5.1.2.1 - A empresa contratada devera fornecer arquivo em formato “TXT”, para integracao das
informacdes com o sistema de controle de frotas, a fim de manter a integridade dos dados, neste
arquivo devera conter as seguintes informacgoes:
a) Data (DD./mm/aaaa); Placa do Veiculo (); Tipo de Servigo (Listagem fornecida pela entidade);
CNPJ Fornecedor ( ); Motorista (); Data de inicio do Servigo (DD./mm/aaaa); Hora do inicio do
Servigo (00:00); Valor acumulador inicio ( ); Data de termino do Servigo (DD./mm/aaaa); Hora do
término do Servigo (00:00); Valor acumulador término (); Garantia do Servico total (em dia - 9999);
Dados da Nota fiscal emitida: Cddigo geral (1 para produto e 2 para servigo); Codigo do
produto/servigo (); Descricao (texto até 4000 caracteres); Unidade (); Quantidade (0.00); Preco
unitario (0.00000); Ver total (0.00);
Observagobes: sera utilizado o caractere ‘;’ como separador de campos. Caso haja divergéncia na
entrega do arquivo de exportagdo a empresa contratada devera adequar conforme layout
disponibilizado para ajustes ou atualizacdes.
5.1.3 - Da execugdo dos servigos e fornecimento de materiais
5.1.3.1 - Disposi¢oes Gerais
5.1.3.1.1 - A CONTRATANTE sera responsavel pelo deslocamento dos veiculos e equipamentos
até os estabelecimentos credenciados para realizagdo das avaliagbes, manutencdes e demais
Servigos necessarios.
5.1.3.1.2 - Para execugdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva, somente seréo
aceitos estabelecimentos previamente credenciados pela CONTRATADA e que atendam
integralmente aos requisitos previstos neste Termo de Referéncia.
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5.1.3.1.2.1 - A CONTRATADA, por meio de sua rede credenciada, devera garantir o fornecimento
de pecas, acessorios, componentes e materiais, bem como a prestacdo dos servicos necessarios
a manutencao preventiva e corretiva da frota municipal.

5.1.3.1.3 - Os estabelecimentos credenciados deverdo executar os servicos mediante utilizagao
de profissionais qualificados, equipamentos adequados e observancia das especificagdes técnicas
dos fabricantes, normas técnicas aplicaveis e boas praticas de manutengao.

5.1.3.1.3.1 - Os estabelecimentos integrantes da rede credenciada deverdo possuir capacidade
técnica para atendimento:

a) de uma ou multiplas marcas de veiculos e equipamentos;

b) de uma ou mais categorias de veiculos, maquinas e equipamentos pertencentes a frota
municipal.

5.1.3.1.4 - Os estabelecimentos credenciados deverdo disponibilizar local adequado para
inspecao prévia das pecas, componentes e materiais substituidos ou a serem substituidos,
fornecendo relagdo detalhada e respectivos codigos das pecgas, sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, gestor da frota ou comissao designada.

5.1.3.1.5 - Os veiculos, maquinas e equipamentos deverao ser devolvidos a CONTRATANTE em
perfeitas condicbes de funcionamento, seguranga e operacionalidade.

5.1.3.1.6 - Os estabelecimentos credenciados serdao responsaveis pelos danos causados aos
veiculos e equipamentos decorrentes de falhas, impericia, negligéncia ou execucao inadequada
dos servigos.

5.1.3.1.7 - A rede credenciada devera fornecer certificados de garantia dos servigos executados e
relagdo das pecas, componentes e materiais utilizados, contendo marca, modelo e demais
especificacbes pertinentes.

5.1.3.1.8 - Poderao ser incluidos novos veiculos, maquinas e equipamentos a frota municipal
durante a vigéncia contratual, os quais passardo automaticamente a integrar o objeto da
contratacao.

5.1.3.2 - Dos Orcamentos e Aprovacgao dos Servigos

5.1.3.2.1 - O estabelecimento credenciado responsavel pela avaliacdo do veiculo ou equipamento
devera elaborar orgamento detalhado contendo, no minimo:

a) relagcéo das pegas, componentes e materiais necessarios;

b) descricdo dos servigos a serem executados;

¢) quantitativos;

d) tempo estimado de execugao;

e) valor da méao de obra;

f) valor unitario e total das pecas;

g) descontos aplicados;

h) prazo para execugao.

5.1.3.2.2 - O orgamento devera ser registrado no sistema informatizado da CONTRATADA para
emissao da respectiva Ordem de Servigo — OS.

5.1.3.2.2.1 - Os estabelecimentos credenciados deverao registrar no sistema informatizado os
orcamentos da manutencéo, inclusive eventuais redugdes de valores, os quais serao analisados
pela equipe técnica da CONTRATADA e encaminhados ao gestor da frota da CONTRATANTE
para aprovagao.

5.1.3.2.3 - O sistema devera possibilitar a CONTRATANTE a solicitagdo de, no minimo, mais 02
(dois) orgamentos adicionais junto a outros estabelecimentos credenciados, selecionados
preferencialmente de forma aleatéria e compativel com a especialidade do servigo, para fins de
comparacgao de precos e vantajosidade.

5.1.3.2.4 - A CONTRATANTE podera, a seu critério, encaminhar o veiculo ou equipamento para
avaliacdo em mais de um estabelecimento credenciado, observando critérios de economicidade e
custo-beneficio.

51.3.25 - Os servicos somente poderdao ser executados apds aprovagdo formal da
CONTRATANTE no sistema de gerenciamento.
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5.1.3.2.51 - A CONTRATANTE, que analisard os respectivos custos e a necessidade da
execucao total ou parcial, levando em conta o melhor custo beneficio.

5.1.3.2.6 - Os estabelecimentos credenciados deverdo atender as solicitagbes de orgamento no
prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, contadas do recebimento da solicitago.

5.1.3.2.7 - Nos casos de servicos de maior complexidade que demandem avaliacdo técnica
detalhada, o prazo para apresentacdo do orcamento podera ser de até 48 (quarenta e oito) horas
uteis.

5.1.3.2.8 - A conclusdo dos servicos devera ser informada pela credenciada diretamente no
sistema informatizado da CONTRATADA.

5.1.3.3 - Do Fornecimento de Pec¢as, Materiais e Componentes

5.1.3.3.1 - As empresas credenciadas deverdo fornecer pecas, componentes, acessorios e
materiais originais, genuinos ou de primeira linha, compativeis com as especificacdes dos
fabricantes.

5.1.3.3.2 - Pegas recondicionadas, remanufaturadas ou similares somente poderao ser utilizadas,
caso nado haja a disponibilidade de pegas no mercado que satisfaga os itens anteriores, e
mediante autorizagdo expressa da CONTRATANTE, desde que demonstrada a vantajosidade
técnica e econbmica da substituicdo, observados os prazos de garantia.

5.1.3.3.3 - O fornecimento de pecas e materiais somente podera ocorrer apds aprovacado da
Ordem de Servico ou Ordem de Compra pela CONTRATANTE, por meio do sistema
informatizado.

5.1.3.3.4 - Quando a aquisicdo envolver apenas fornecimento de pegas, componentes ou
materiais, sem prestacdo de servigos, os estabelecimentos credenciados deverao apresentar
orcamento especifico dos itens solicitados.

5.1.3.3.5 - A CONTRATANTE podera solicitar cotagdes adicionais junto a outros estabelecimentos
credenciados para fins de comparacao de precos e selegdo da proposta mais vantajosa.

5.1.3.3.6 - O prazo maximo para entrega das pecas, componentes e materiais sera de até 07
(sete) dias contados da emissao da Ordem de Compra.

5.1.3.3.7 - As entregas deverao ocorrer no Almoxarifado Central do Pago Municipal 22 de
Outubro, salvo quando o veiculo ou equipamento ja estiver em manutengdo no estabelecimento
fornecedor e este apresentar a proposta mais vantajosa para fornecimento e instalagao.

5.1.3.3.8 - Todos os custos relacionados a entrega, transporte, devolugao ou substituicado de
pecas e materiais serdo de responsabilidade da credenciada responsavel.

5.1.3.4 - Dos Critérios de Referéncia de Precos

5.1.3.4.1 - Os valores das pecgas e componentes deverao observar, preferencialmente, os precos
constantes no Sistema CILIA, Audatex ou outro sistema equivalente de consulta de mercado, bem
como tabelas oficiais dos fabricantes.

5.1.3.4.2 - Os servicos deverao observar os tempos padriao de execugao previstos em tabela
Temparia ou sistema equivalente utilizado pelo mercado.

5.1.3.4.3 - A rede credenciada podera ofertar valores inferiores aos referenciais estabelecidos,
respeitado o percentual de desconto ofertado pela CONTRATADA durante o certame.

5.1.3.4.4 - Nos casos em que nao houver referéncia disponivel nas tabelas oficiais ou sistemas de
mercado, os valores deverdao ser justificados mediante apresentacdo de pesquisa de pregos
compativel com os valores praticados regionalmente.

5.1.3.4.5 - Todos os orcamentos deverdo conter identificacdo do estabelecimento emissor,
assinatura do responsavel, numero do CNPJ e demais elementos necessarios a comprovagao de
sua idoneidade.

5.1.4 - Da Seguranga Operacional e Suporte do Sistema

5.1.4.1 - A CONTRATADA devera disponibilizar procedimento contingencial para atendimento das
operagdes em caso de indisponibilidade do sistema, falha de comunicagdo ou interrupcado de
energia elétrica, garantindo o funcionamento continuo da operagéo 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 07 (sete) dias por semana.

5.1.4.2 - O procedimento contingencial devera permitir autorizagdo de servicos mediante
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atendimento telefénico, registro manual ou outro mecanismo equivalente que assegure a
rastreabilidade e controle das operagdes.

5.1.4.3 - A CONTRATADA devera disponibilizar Servico de Atendimento ao Cliente — SAC,
suporte técnico e central de atendimento por telefone e meio eletrbnico, em regime de
funcionamento ininterrupto, sem custos adicionais para a CONTRATANTE.

5.1.4.4 - A licitante devera declarar que possui pleno conhecimento das condigdes necessarias a
execucgao dos servigos previstos neste Termo de Referéncia.

5.1.4.5 - As obrigacbes da CONTRATANTE e da CONTRATADA observardo as disposicoes
previstas neste Termo de Referéncia, contrato administrativo e legislacao aplicavel.

5.3 - Informagoes relevantes para elaboragao da proposta

5.3.1 - A proposta comercial devera contemplar todos os custos diretos e indiretos necessarios a
plena execucdo do objeto contratado, incluindo despesas operacionais, administrativas,
tecnoldgicas, logisticas, tributarias, trabalhistas e demais encargos incidentes sobre a prestacéo
dos servigos.

5.3.2 - A CONTRATADA devera participar das reunides iniciais de alinhamento promovidas pela
CONTRATANTE, incluindo apresentacdo do plano de execucdo, procedimentos operacionais,
fluxos de fiscalizacao e definicdo das estratégias de implantacao e acompanhamento contratual.
5.3.3 - A proposta devera contemplar todos o0s custos relacionados a implantagao,
parametrizacao, disponibilizacdo e funcionamento do sistema informatizado, observando o prazo
maximo previsto neste Termo de Referéncia para inicio da operacgao.

5.3.4 - A proposta devera considerar todos os custos necessarios a formagao, manutencio e
eventual ampliacao da rede credenciada exigida neste Termo de Referéncia, inclusive despesas
relacionadas ao credenciamento de novos estabelecimentos, substituigbes, adequacdes
operacionais e atendimento dos quantitativos minimos exigidos.

5.3.5 - A proposta devera incluir os custos relativos ao treinamento de gestores, fiscais,
operadores e usuarios do sistema, abrangendo utilizacdo da plataforma, cadastramento,
parametrizacdo, emissao de relatérios, abertura e acompanhamento de ordens de servico e
suporte operacional.

5.3.6 - A proposta devera assegurar capacidade operacional da rede credenciada para execugao
dos servigos de manutencao preventiva e corretiva da frota municipal, incluindo fornecimento de
pecas, componentes, acessorios e materiais compativeis com as especificagdes técnicas exigidas
neste Termo de Referéncia.

5.4 - Especificagdo da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n°® 14.133, de 2021)
5.4.1 - O prazo de garantia contratual dos servigcos € aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11
de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

6 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 - O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecugao total ou parcial.

6.2 - Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3 - As comunicacdes entre o 6rgéo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse
fim.

6.4 - O 6rgédo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5 - Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacédo do plano
de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagado, das estratégias para execucgédo do objeto, do plano complementar de execugéo da
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contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sancgbes aplicaveis,
dentre outros.

6.6 - A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7 - Atividades de gestao e fiscalizacdo de contratos: As atividades de gestao e fiscalizagédo
do contrato serdo realizadas de acordo com as seguintes disposicdes:

| - gestdo do contrato: é a coordenacéo das atividades relacionadas a fiscalizacao técnica e
administrativa, bem como dos atos preparatorios a instrugdo processual e ao encaminhamento da
documentacao pertinente ao setor de contratos para formalizagdo dos procedimentos quanto aos
aspectos que envolvam a prorrogacao, alteracéo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de
sancoes, extingao dos contratos, dentre outros;

Il - fiscalizagao técnica: € o acompanhamento do contrato com o objetivo de avaliar a execugéo
do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e
modo da prestacao ou execugdo do objeto estdo compativeis com os indicadores estipulados no
edital, para efeito de pagamento conforme o resultado pretendido pela Administragcdo, podendo
ser auxiliado pela fiscalizagdo administrativa;

lll - fiscalizagao administrativa: € o acompanhamento dos aspectos administrativos contratuais
quanto as obrigagbes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto ao controle do
contrato administrativo e as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento; e

6.7.1 - As atividades de gestao e fiscalizacdo da execucao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, devendo ser exercidas por agentes publicos, equipe de
fiscalizagdo ou unico agente publico, desde que, no exercicio dessas atribui¢cdes, fique
assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o
desempenho de todas as agdes relacionadas a gestdo do contrato.

6.8 - Gestor do contrato:Cabera ao gestor do contrato e, nos seus afastamentos e impedimentos
legais, ao seu substituto, em especial:

| - coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagao técnica e administrativa, de que dispde os
incisos I, lll e IV do item 6.7.

Il - acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato ou dos terceiros contratados, de
todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

lll - acompanhar a manutencdo das condicbes de habilitacdo da contratada, para efeito de
empenho de despesa e pagamento, devendo anotar no relatério de riscos eventuais problemas
que obstarem o fluxo normal da liquidagdo e pagamento da despesa;

IV - coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugao no historico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a necessidade ou nao de eventuais adequacgdes ao
contrato para que atenda a finalidade da Administracao;

V - coordenar os atos preparatorios a instrucdo processual e ao envio da documentagao
pertinente ao setor de contratos para formalizagao dos procedimentos de que dispde o inciso | do
item 6.7;

VI - constituir relatdrio final, de que trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei n°
14.133, de 2021, com as informacdes obtidas durante a execucdo do contrato, como forma de
aprimoramento das atividades da Administragdo, podendo ser utilizado como insumo para a
confecgdo dos estudos técnicos preliminares, termo de referéncia e projeto basico das novas
contratacoes;

VIl - coordenar a atualizagado continua do relatério de riscos durante a gestdo do contrato, com
apoio dos fiscais técnico e ou administrativo;

VIII - emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico e ou
administrativo no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado, com mengédo ao seu
desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos,
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e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigagbes, conforme regulamento; e

IX - diligenciar para a formalizagcdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacado de sancgdes, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de
2021 ou pelo agente/setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.9 - Fiscal técnico: Cabe ao fiscal técnico do contrato e, nos seus afastamentos e impedimentos
legais, ao substituto, em especial:

| - prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, subsidiando-o de informacdes
pertinentes as suas competéncias;

Il - anotar no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execugao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados;

lll - emitir notificagdes para a correcdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade
constatada em desacordo com a execugao do contrato, determinando prazo para a corre¢ao;

IV - informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogéo
de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso;

V - comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar
a execucao do contrato nas datas aprazadas;

VI - fiscalizar a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigbes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéao,
conferindo as notas fiscais e as documentag¢des exigidas para o pagamento, e apos o ateste,
encaminhar ao gestor de contrato, para ratificacao;

VII- comunicar o gestor do contrato em tempo habil o término do contrato sob sua
responsabilidade, visando a tempestiva renovagao ou prorrogacao contratual;

VIl - participar da atualizagdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato,
juntamente com o fiscal administrativo; e

IX - auxiliar o gestor do contrato com as informag¢des necessarias, para que elabore o documento
comprobatoério da avaliagado realizada na fiscalizagdao do cumprimento de obrigacées assumidas
pelo contratado.

6.10 - Fiscal administrativo: Cabe ao fiscal administrativo do contrato e, nos seus afastamentos
e impedimentos legais, do substituto, em especial:

| - prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, realizando tarefas relacionadas ao
controle dos prazos do contrato, acompanhamento do empenho e pagamento, formalizacao de
apostilamentos e termos aditivos, e acompanhamento de garantias e glosas;

Il - verificar a manutencao das condi¢bes de habilitacdo da contratada, solicitando os documentos
comprobatorios pertinentes, caso necessario;

lll - examinar a regularidade no recolhimento das contribui¢des fiscal, trabalhista e previdenciaria;
IV - atuar tempestivamente na solugdo de eventuais problemas de descumprimento das
obrigagcbes contratuais, reportando ao gestor do contrato para providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia;

V - participar da atualizagdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato,
juntamente com o fiscal técnico; e

VI - auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, para que elabore o documento
comprobatoério da avaliagado realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigagcées assumidas
pelo contratado.

6.11 - A CONTRATADA devera designar formalmente preposto para representa-la na execugao
do contrato, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os respectivos
poderes e deveres relacionados a execug¢ao do objeto contratado, devendo estar ciente de que,
sempre que houver necessidade de apoio presencial, o preposto devera estar disponivel no local
da execugao do objeto ou na sede da CONTRATANTE, mediante solicitagao prévia.

6.11.1 - A indicacao ou a manutenc¢ao do preposto podera ser recusada pelo érgao ou entidade
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contratante, desde que de forma devidamente justificada, hipétese em que a CONTRATADA
devera designar outro para o exercicio da atividade.

6.11.2 - As comunicagdes entre o Municipio e a CONTRATADA serao realizadas por intermédio
do preposto indicado pela empresa, o qual devera disponibilizar endereco de e-mail e telefone de
contato para recebimento de avisos, requisicdes, ordens de servico e demais comunicacoes.
6.11.3 - Sera de responsabilidade do preposto realizar a verificagcdo periddica da caixa de
mensagens do endereco eletrénico informado para correspondéncia.

6.11.4 - O telefone de contato disponibilizado devera permanecer acessivel durante todo o horario
comercial, a fim de possibilitar o atendimento das requisicdes de servigcos dentro dos prazos
estabelecidos neste Termo de Referéncia, devendo ainda ser fornecido telefone para contato
emergencial em situagdes ocorridas fora do horario de expediente.

6.11.5 - Todas as comunica¢des do preposto ao Municipio deverdo ser direcionadas aos gestores
do contrato.

6.12 - Serdo designados os servidores:

¢ Mauro Carling de Rosso como Gestor do contrato e seu substituto Vilson José Tavares;

¢ Paulo Roberto Elsenbach como Fiscal técnico e seu substituto Tiago Antonio Garcia;

¢ Janice Bellon de Andrade como Fiscal administrativo e seu substituto Mirian Ester Michel Guth

7 - DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO DA EXECUGCAO CONTRATUAL, RECEBIMENTO,
LIQUIDAGAO E PAGAMENTO

7.1 - DA AVALIAGAO DA EXECUGAO CONTRATUAL

7.1.1 - A execucgao contratual serd acompanhada e fiscalizada por servidores designados pela
CONTRATANTE, mediante anélise da regularidade dos servigos prestados, do funcionamento do
sistema informatizado, do desempenho da rede credenciada, do cumprimento dos prazos
contratuais e do atendimento as exigéncias previstas neste Termo de Referéncia.

7.1.2 - A CONTRATANTE podera utilizar Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR,
indicadores de desempenho, relatérios operacionais, auditorias, controles sistémicos e demais
mecanismos de fiscalizacdo necessarios a afericao da qualidade da prestacao dos servigos.

7.1.3 - A afericdo da execugao contratual considerara, entre outros, os seguintes critérios:

a) disponibilidade, estabilidade e pleno funcionamento do sistema informatizado;

b) cumprimento dos prazos de implantagéo, operacionalizagéo e suporte técnico;

c) manutencao da rede credenciada minima exigida;

d) cumprimento dos prazos para apresentagdo de orgamentos e execugao dos servicos;

e) qualidade dos servigos prestados pela rede credenciada;

f) regularidade no fornecimento de pegas, componentes, acessoérios e materiais;

g) conformidade dos relatérios operacionais, financeiros e gerenciais;

h) atendimento das exigéncias técnicas, operacionais e administrativas previstas neste Termo de
Referéncia;

i) disponibilidade e eficiéncia do suporte técnico e atendimento operacional;

j) regularidade dos procedimentos de controle, autorizagéo e validagao das ordens de servigo;

k) cumprimento das obrigag¢des financeiras perante os estabelecimentos credenciados.

7.1.4 - Podera haver glosa, retengdo ou redimensionamento proporcional dos valores devidos a
CONTRATADA quando constatadas irregularidades na execug¢ao contratual, sem prejuizo da
aplicagao das sanc¢des cabiveis.

7.1.5 - Constituem hipoteses de glosa, retengdo ou redimensionamento de pagamento, dentre
outras:

a) indisponibilidade injustificada do sistema informatizado;

b) auséncia, insuficiéncia ou irregularidade da rede credenciada minima exigida;

¢) descumprimento injustificado dos prazos contratuais;

d) falhas na execugéo, controle ou validacao das ordens de servico;

e) prestagao inadequada dos servigos pela rede credenciada;

f) inconsisténcias nos relatorios operacionais, financeiros ou gerenciais;
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g) inadimplemento da CONTRATADA perante os estabelecimentos credenciados;

h) descumprimento das obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia ou no contrato
administrativo.

7.1.6 - A utilizacdo de IMR, indicadores de desempenho ou quaisquer mecanismos de fiscalizacao
ndo impede a aplicagdo concomitante de outras medidas de controle, fiscalizagdo e
responsabilizagdo previstas na legislagao e no contrato.

7.2 - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

7.2.1 - Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de até 10 (dez) dias, contados da
apresentacdo da documentacdo de cobranca pela CONTRATADA, mediante verificacdo do
cumprimento das exigéncias técnicas, operacionais, financeiras e administrativas previstas neste
Termo de Referéncia.

7.2.2 - O recebimento provisério sera realizado pelos fiscais técnico e administrativo do contrato,
mediante analise dos seguintes elementos:

a) relatérios operacionais, financeiros e gerenciais;

b) ordens de servigo executadas;

¢) regularidade e manutengao da rede credenciada;

d) funcionamento do sistema informatizado;

e) cumprimento dos prazos contratuais;

f) documentacao fiscal e financeira;

g) demais documentos necessarios a comprovagao da regular execugao contratual.

7.2.3 - Ao final de cada periodo de faturamento, a fiscalizacio realizara avaliagao da execugao
contratual, podendo promover glosas, retengdes ou redimensionamento dos valores devidos,
conforme o desempenho apresentado pela CONTRATADA.

7.2.4 - A CONTRATADA devera corrigir, reparar, substituir ou regularizar, as suas expensas,
quaisquer falhas, inconsisténcias, vicios ou irregularidades verificadas na execugao dos servigos,
no sistema informatizado ou nos servicos prestados pela rede credenciada.

7.2.5 - Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando executados em
desacordo com este Termo de Referéncia, contrato administrativo ou proposta apresentada, sem
prejuizo da aplicagao das penalidades cabiveis.

7.2.6 - O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 07 (sete) dias contados do recebimento
provisério, apos verificacdo da regularidade da execugao contratual e aceitagdo formal pela
CONTRATANTE.

7.2.7 - Para fins de recebimento definitivo, serdo observados:

a) regularidade da execucgao contratual;

b) funcionamento adequado do sistema informatizado;

¢) manutencgao da rede credenciada minima exigida;

d) conformidade dos relatérios apresentados;

e) cumprimento dos prazos e obrigagcdes contratuais;

f) inexisténcia de pendéncias técnicas, operacionais, financeiras ou administrativas;

g) regularidade dos pagamentos devidos aos estabelecimentos credenciados.

7.2.8 - No caso de controvérsia sobre a execugcdo do objeto quanto a dimensao, qualidade,
quantidade ou regularidade dos servigos executados, devera ser observado o disposto no art. 143
da Lei n° 14.133/2021, comunicando-se a CONTRATADA para emissdao de Nota Fiscal
relativamente a parcela incontroversa da execucdo contratual, para fins de liquidacao e
pagamento.

7.2.9 - Nenhum recebimento, provisorio ou definitivo, ocorrera enquanto pendentes corregdes ou
regularizagdes de responsabilidade da CONTRATADA.

7.2.10 - O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil, técnica,
administrativa ou profissional da CONTRATADA pela perfeita execug¢ao contratual.

7.3 - DA LIQUIDAGAO DA DESPESA

7.3.1 - Recebida a Nota Fiscal ou documento equivalente, o prazo para liquidagdo da despesa
sera de até 10 (dez) dias uteis, prorrogavel justificadamente por igual periodo, nos termos da
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legislacao vigente.

7.311 - O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogagdo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores
nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.3.2 - Para fins de liquidacdo, a CONTRATANTE verificard se a documentacdo apresentada
contém os elementos necessarios e suficientes para comprovacao da regular execugao contratual.
7.3.3 - Quinzenalmente, a CONTRATADA devera apresentar relatério consolidado contendo o
resumo das despesas realizadas no periodo, acompanhado da respectiva Nota Fiscal ou
documento equivalente e demais documentos necessarios a conferéncia e posterior liquidacédo da
despesa.

7.3.4 - A Nota Fiscal devera conter e estar acompanhada de, no minimo:

a) identificacdo da CONTRATADA,;

b) numero do contrato e do processo administrativo;

¢) periodo de execugao dos servicos;

d) discriminacao detalhada das despesas realizadas;

e) relatdrios financeiros, operacionais e gerenciais pertinentes;

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

g comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista da CONTRATADA.

7.3.5 - A Nota Fiscal devera discriminar separadamente:

a) os valores correspondentes as pecgas, componentes, acessorios, materiais e servigcos
executados pela rede credenciada;

b) o percentual da taxa de administragao contratada;

¢) o valor correspondente a remuneragao da CONTRATADA, quando aplicavel.

7.3.6 - Quando a taxa de administragdo contratada resultar em percentual negativo, o valor devido
pela CONTRATANTE sera calculado mediante aplicacdo do respectivo desconto sobre o valor
total das despesas realizadas no periodo.

7.3.7 - Ainda que aplicada taxa administrativa negativa, a CONTRATADA permanecera
integralmente responsavel pelo pagamento total e integral dos valores devidos aos
estabelecimentos integrantes da rede credenciada, relativamente aos materiais fornecidos e aos
servicos efetivamente executados, vedado qualquer desconto, retengdo ou repasse parcial
decorrente da taxa ofertada.

7.3.8 - Os tributos incidentes observardo a legislacdo vigente, incidindo sobre a parcela
efetivamente correspondente a remuneracdo da CONTRATADA, quando aplicavel.

7.3.9 - Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovacao da regularizagcéo
da situacéo, sem 6nus ao contratante.

7.3.10 - A Administracao verificard a manutencao das condi¢des de habilitacao, regularidade fiscal
e trabalhista, bem como a inexisténcia de impedimentos legais para contratacdo com o Poder
Publico.

7.3.11 - Constatando-se a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

7.3.12 - Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.3.13 - Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.
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7.3.14 - Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela resciséo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situagao.

7.4 - DO PAGAMENTO E DO REPASSE A REDE CREDENCIADA

7.4.1 - O pagamento sera realizado em até 10 (dez) dias uteis apds a conclusao da liquidacdo da
despesa.

74.2 - O pagamento sera efetuado mediante ordem bancaria em conta indicada pela
CONTRATADA.

7.4.21 - Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.4.3 - A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo pagamento dos estabelecimentos
integrantes da rede credenciada, ndo recaindo sobre a CONTRATANTE qualquer
responsabilidade solidaria, subsidiaria ou complementar pelos pagamentos decorrentes da
execugao contratual.

7.4.4 - Ap6s o recebimento do pagamento efetuado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA
devera realizar o repasse dos valores devidos aos estabelecimentos credenciados no prazo
maximo de até 10 (dez) dias uteis.

7.4.5 - O inadimplemento da CONTRATADA perante os estabelecimentos integrantes da rede
credenciada nao autoriza a interrupgao, suspensao ou paralisacdo dos servicos contratados, sem
prejuizo da aplicagdo das san¢des administrativas cabiveis.

7.4.6 - Quando houver atraso imputavel exclusivamente a CONTRATANTE, os valores devidos
serdo atualizados monetariamente pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC, ou
outro indice oficial que venha a substitui-lo.

7.4.7 - Serao efetuadas as retencodes tributarias previstas na legislacao aplicavel.

7.4.8 - A CONTRATADA optante pelo Simples Nacional devera apresentar documentacao
comprobatdria para fins de aplicacdo do tratamento tributario correspondente.

7.5 - DA VEDACAO A ANTECIPAGAO DE PAGAMENTO

7.5.1 - Nao sera admitida antecipacao de pagamento no ambito da presente contratagéo.

8 - DO REAJUSTE DOS CONTRATOS

8.1 - O percentual correspondente a Taxa de Administragcao sera unico para todos os servigos,
fornecimentos e demais operag¢des abrangidas pelo objeto contratual, permanecendo fixo e
irreajustavel durante toda a vigéncia do contrato, inclusive em eventuais prorrogacgdes.

8.1.1 - A previsado de taxa de administragédo fixa e irreajustavel durante toda a vigéncia contratual,
inclusive em eventuais prorrogacoes, justifica-se pela natureza da remunerac¢ao da contratada, a
qual consiste em percentual incidente sobre os valores efetivamente executados no ambito da
contratacao.

8.1.2 - Considerando que a remuneracao da contratada é calculada proporcionalmente ao volume
financeiro das ordens de servigo, fornecimento de pecas, materiais € demais despesas
operacionais realizadas pela rede credenciada, eventual elevagcao natural dos custos de mercado
ja repercute diretamente no valor nominal percebido pela contratada, mantendo o equilibrio
econdmico-financeiro da avenga.

8.1.3 - Além disso, a atividade desempenhada pela contratada possui carater predominantemente
gerencial e operacional, baseada na administracdo da rede credenciada e no processamento das
operacgdes por sistema informatizado, ndo havendo predominancia de custos fixos sujeitos a
corrosao inflacionaria que justifiquem reajustamento especifico da taxa administrativa.

9 - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

9.1 - S40 obrigagdes da Contratante:

I - Exigir o cumprimento integral de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com o contrato, Termo de Referéncia e demais anexos;

Il - Receber o objeto nos prazos e condigdes estabelecidos neste Termo de Referéncia;

lll - Acompanhar, fiscalizar e monitorar a execugdo contratual, especialmente quanto ao
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funcionamento do sistema informatizado, regularidade da rede credenciada, execuc¢do das ordens
de servico, fornecimento de pecas, materiais e cumprimento dos prazos estabelecidos;

IV - Notificar a CONTRATADA, por escrito, acerca de falhas, irregularidades, inconsisténcias,
vicios ou defeitos verificados na execugao contratual, para que sejam sanados as suas expensas;
V - Aprovar, rejeitar ou solicitar complementagdo dos orgamentos apresentados pela rede
credenciada, observados os critérios de economicidade, vantajosidade e interesse publico;

VI - Comunicar a CONTRATADA para emissdo de Nota Fiscal relativamente a parcela
incontroversa da execucao contratual, quando houver controvérsia quanto a dimenséao, qualidade
ou quantidade do objeto executado, nos termos do art. 143 da Lei n® 14.133/2021;

VIl - Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA na forma, prazos e condigdes
estabelecidos neste instrumento;

VIII - Cientificar o 6rgao de representacao judicial do Municipio para ado¢do das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obrigactes pela CONTRATADA, bem como notificar os emitentes
das garantias quanto ao inicio de processo administrativo destinado a apuragdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

IX - Emitir decisdo fundamentada sobre solicitagbes, requerimentos e reclamacdes relacionadas a
execucao contratual, ressalvados os pedidos manifestamente impertinentes ou protelatorios;

a) O prazo para resposta sera de até 15 (quinze) dias uteis, admitida prorrogagdo motivada por
igual periodo.

X - Responder aos pedidos de reequilibrio econémico-financeiro eventualmente formulados pela
CONTRATADA, observada a legislagao aplicavel;

Xl - Disponibilizar a CONTRATADA as informag¢des necessdarias ao cadastramento da frota,
usuarios, gestores e demais dados necessarios a operacionalizagdo do sistema;

XIlI - Designar fiscais e gestores responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagao contratual;

Xl - Comunicar formalmente a CONTRATADA quaisquer alteragdes cadastrais relativas a frota,
usuarios ou estrutura administrativa que impactem a execucéo contratual,

XIV - A CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA perante terceiros, inclusive estabelecimentos credenciados, empregados,
fornecedores ou prestadores de servigos.

10 - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1 - A CONTRATADA devera cumprir integralmente todas as disposicbes constantes deste
Termo de Referéncia, contrato e anexos, assumindo inteira responsabilidade pela execug¢ao do
objeto, especialmente quanto ao gerenciamento da manutencao da frota, operacdo do sistema
informatizado e administracdo da rede credenciada.

10.2 - Constituem obrigagdes da CONTRATADA:

I - Implantar, disponibilizar, operar e manter em pleno funcionamento o sistema informatizado de
gerenciamento da manutencao da frota, observados os prazos e requisitos estabelecidos neste
Termo de Referéncia;

Il - Disponibilizar rede credenciada compativel com as exigéncias minimas estabelecidas,
mantendo-a ativa, regular e operacional durante toda a vigéncia contratual,

lll - Responsabilizar-se integralmente pela gestdo técnica e operacional das manutencgdes,
incluindo analise de orgcamentos, validagdo técnica, acompanhamento dos servigcos, controle
operacional e monitoramento da execugao contratual;

IV - Manter preposto formalmente designado e aceito pela Administracdo para representa-la
durante toda a execucgao contratual;

a) A substituicdo do preposto podera ser exigida pela CONTRATANTE mediante justificativa
formal.

V - Garantir que todos os estabelecimentos credenciados estejam aptos a realizagdo das
transacdes por meio da solugdo tecnoldgica adotada, responsabilizando-se técnica e
financeiramente pelos equipamentos, sistemas e meios operacionais necessarios;

VI - Garantir mecanismo de identificacdo e validagdo dos usuarios e condutores mediante login,
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senha ou solugao tecnolégica equivalente, assegurando rastreabilidade, seguranga operacional e
prevengao de utilizagdes indevidas;

VII - Disponibilizar suporte técnico e atendimento operacional continuo, inclusive em contingéncia,
na forma estabelecida neste Termo de Referéncia;

VIl - Disponibilizar treinamento operacional aos gestores e usuarios indicados pela
CONTRATANTE;

IX - Responsabilizar-se pela continuidade operacional do sistema informatizado e dos servigos
prestados pela rede credenciada durante toda a vigéncia contratual.

X - Manter rede credenciada apta e suficiente para atendimento das demandas da
CONTRATANTE, observando a necessidade de cobertura operacional no Municipio de
Serranépolis do Iguagu/PR, municipios limitrofes e demais localidades em que os veiculos,
maquinas ou equipamentos venham eventualmente a se encontrar em razdo das atividades
administrativas.

a) Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera apresentar copia dos
instrumentos de credenciamento, contratos firmados com os estabelecimentos integrantes da rede
credenciada, bem como relatorios comprobatorios dos pagamentos realizados.

Xl - Encaminhar os veiculos e equipamentos, preferencialmente, aos estabelecimentos
credenciados mais proximos da unidade demandante, observados os critérios de economicidade,
eficiéncia e interesse publico;

Xl - Responsabilizar-se integralmente pelo pagamento dos estabelecimentos integrantes da rede
credenciada, ndo recaindo sobre a CONTRATANTE qualquer responsabilidade solidaria,
subsidiaria ou complementar;

XIll - Efetuar o repasse integral dos valores devidos aos estabelecimentos credenciados no prazo
estabelecido contratualmente, ainda que haja taxa administrativa negativa;

XIV - Manter sigilo sobre todas as informacdes e dados obtidos em razdo da execugéo contratual,
observando as disposicdes da Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD;

XV - Disponibilizar relatorios operacionais, financeiros e gerenciais sempre que solicitado pela
CONTRATANTE;

XVI - Corrigir, reparar, substituir ou regularizar, as suas expensas, quaisquer falhas,
inconsisténcias, defeitos ou irregularidades verificadas na execugao contratual;

XVII - Manter durante toda a execucgao contratual todas as condigdes de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitagao;

XVIIl - Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, tributarios,
comerciais e demais obrigagdes legais decorrentes da execugao contratual;

XIX - Responsabilizar-se pelos danos causados a Administragcdo ou a terceiros decorrentes de
culpa, falha, negligéncia ou irregularidade na execugao contratual;

XX - Responsabilizar-se integralmente pelos vicios, defeitos, falhas, inadequagdes e danos
decorrentes da execuc¢do do objeto contratual, inclusive aqueles relacionados aos servigos
prestados pela rede credenciada, observadas as disposicoes do Codigo de Defesa do
Consumidor — Lei n® 8.078/1990.

XXl - Comunicar imediatamente a CONTRATANTE quaisquer falhas sistémicas,
indisponibilidades, alteragdes na rede credenciada ou situagdes que possam comprometer a
execugao contratual;

XXII - Nao interromper os servigos em razdo de inadimplemento junto a rede credenciada, sem
prejuizo das medidas administrativas cabiveis;

XXIIl - Atender as determinagdes, notificagdes, orientagdes e solicitagbes emitidas pelo fiscal,
gestor do contrato ou autoridade competente, prestando todos os esclarecimentos e informagdes
necessarios a fiscalizagdo e ao acompanhamento da execucgao contratual, nos termos do art. 137,
inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021.

XXIV - Manter registro atualizado das operagdes realizadas, ordens de servigo, orgamentos,
aprovagodes, pagamentos e demais movimentagdes vinculadas a execugao contratual,

XXV - Garantir a CONTRATANTE, aos fiscais e aos seus prepostos amplo acesso, a qualquer
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tempo, aos documentos, registros, relatorios, ordens de servigo, informacdes operacionais,
estabelecimentos credenciados e demais elementos relacionados a execugao contratual.

XXVI - Paralisar imediatamente, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade,
procedimento ou servico executado em desacordo com as especificacbes técnicas, normas
aplicaveis, boas praticas de execug¢do ou que possa colocar em risco a seguranga de pessoas,
veiculos, equipamentos ou bens publicos e particulares.

XXVII - Cumprir, durante toda a execugdo contratual, a reserva legal de cargos destinada a
pessoa com deficiéncia, reabilitado da Previdéncia Social e aprendiz, bem como demais reservas
previstas em legislacao especifica, nos termos do art. 116 da Lei n® 14.133/2021.

XXVIII - Comprovar, sempre que solicitado pela fiscalizagao contratual, o cumprimento da reserva
legal de cargos prevista no item anterior, mediante apresentacdo da documentacao pertinente e
identificacdo dos empregados vinculados as respectivas vagas.

XXIX - Cumprir as normas legais, regulamentares, ambientais, técnicas, trabalhistas e de
segurancga aplicaveis a execugao contratual;

XXX - Nao utilizar trabalho de menores em desacordo com a legislagéo vigente;

XXXI - Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE, do fiscal ou
do gestor do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133/2021.

XXXII - Arcar integralmente com os 6nus decorrentes de eventual erro, omissdo ou inadequacao
no dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo adotar todas as medidas necessarias ao perfeito atendimento
do objeto contratual, salvo ocorréncia das hipéteses previstas no art. 124, inciso I, alinea “d”, da
Lei n® 14.133/2021.

11 - FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO DO FORNECEDOR

11.1 - Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

11.1.1 - O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento licitatério na
modalidade PREGAO, em sua forma ELETRONICA, com adogédo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO, representado pelo MENOR PERCENTUAL DE TAXA DE ADMINISTRACAO
incidente sobre os servicos e fornecimentos executados no ambito da presente contratacao,
admitida a apresentacéo de taxa administrativa igual a zero ou negativa.

11.1.1.1 - Na hipotese de apresentagcdo de proposta ou lance final com taxa administrativa
negativa ou considerada excessivamente baixa, a Administragcdo promovera diligéncia para
afericao da exequibilidade da proposta.

11.1.1.1.1 - A demonstragdo da exequibilidade devera evidenciar ndo apenas a viabilidade
econémico-financeira da execug¢ao contratual, mas também que o modelo de remuneracido da
licitante:

I - ndo compromete a obtencao da proposta mais vantajosa para a Administragao;

Il - ndo depende da pratica, pela rede credenciada, de precos superiores aos normalmente
praticados no mercado; e

lll - no cria incentivo econbmico a majoragao artificial dos precos dos servigos ou fornecimentos
executados pela rede credenciada no ambito da contratacao.

11.1.1.1.2 - Durante a diligéncia, a Administragao podera solicitar, conforme as particularidades da
proposta apresentada, um ou mais dos seguintes elementos: memoaria de calculo da composicéo
da remuneragao; demonstrativos e planilhas de custos; contratos ou instrumentos que evidenciem
as condigbes comerciais adotadas; descricdo da metodologia operacional; demonstracdo das
fontes de receita relacionadas a execugado contratual; demonstragdo da metodologia de
remuneragcao eventualmente adotada junto a rede credenciada; politica de auditoria e controle de
precos; demonstracdo de que eventual remuneragcao proveniente da rede credenciada nao é
estruturada de modo a incentivar a elevagéo artificial dos pregos praticados; bem como quaisquer
outros documentos ou informagdes considerados necessarios para comprovar o atendimento ao
disposto no subitem 11.1.1.1.1, sem prejuizo da integral responsabilidade da CONTRATADA pelo
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pagamento integral dos servigos e materiais fornecidos pela rede credenciada.

11.2 - Exigéncias de habilitagao

11.2.1 - Para fins de habilitacio, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

11.2.1.1 - Habilitagéao juridica

11.2.1.1.1 - Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

11.21.1.2 - Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

11.2.1.1.3 - Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

11.2.1.1.4 - Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua
sede, conforme Instru¢ao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

11.2.1.1.5 - Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

11.2.1.1.6 - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz

11.2.1.1.7 - Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de
16 de dezembro 1971.

OBS.: Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

11.2.1.2 - Habilitagao fiscal, social e trabalhista

11.2.1.2.1 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais
e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

11.2.1.2.2 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
11.2.1.2.3 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacgao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de
1943;

11.2.1.2.4 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

11.2.1.2.5 - Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

11.2.1.2.6 - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou
Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a
apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

OBS.: O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
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beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
11.2.1.3 - Qualificagao Econémico-Financeira
11.2.1.3.1 - Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);
11.2.1.3.2 - indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), iguais
ou superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balango
patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢cdes contabeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicagao das seguintes férmulas:
| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/( Passivo Circulante +
Passivo Nao Circulante);
Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
Il - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).
11.3.1.3.2.1 - Caso a empresa licitante apresente resultado inferior a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para
fins de habilitagéo patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagéao.
11.3.1.3.2.2 - O Balanco Patrimonial e demonstragdes contabeis poderao ser assim apresentados:

a) publicados em Diario Oficial; ou

b) publicados em jornais; ou

c) por copia ou fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da Sede ou
domicilio da licitante ou em outro 6rgdo equivalente, inclusive com os Termos de Abertura e
Encerramento.
11.3.1.3.2.2.1 - O Balango Patrimonial da Sociedade Anénima ou por Acbes devera ser o
publicado em Diario Oficial, sendo que as de capital aberto deverao, ainda, vir acompanhadas de
Parecer de Auditor(es) Independente(s). O Balango Patrimonial das demais empresas devera ser
o transcrito no Livro Diario, contendo identificacdo completa da empresa, de seu titular e de seu
responsavel técnico contabil, acompanhado de seus respectivos Termos de Abertura e
Encerramento. Os Termos deverao estar registrados na Junta Comercial ou Cartério de Titulos e
Documentos.
11.3.1.3.2.2.2 - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura, devidamente registrado na Junta Comercial ou cépia do Livro Diario contendo o Balango
de Abertura, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente registrados
na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.
11.3.1.3.2.2.3 - O balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, §6°)
11.3.1.3.2.2.4 -Para fins dos subitens anteriores, as empresas que adotarem o SPED Contabil
(Sistema Publico de Escrituracao Digital) deverao apresentar impressos: o arquivo da ECD que
contenha o Balango Patrimonial do ultimo exercicio (arquivo transmitido por meio do SPED em
formato.txt), acompanhado de seus respectivos Termos de Abertura e Encerramento e o Termo
de Autenticacgdo (recibo gerado pelo SPED).
11.3.1.3.2.3 - O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo
fornecedor.
11.3.1.3.2.3.1 - Na ocorréncia de algum equivoco na elaboragédo destes calculos ou na falta de
sua apresentagao, tendo a licitante fornecido dados que possibilitem a corregéo ou o calculo dos

mesmos, nao sera motivo de inabilitagao.

Nota: Justificativas técnicas para exigéncia

a) Balango Patrimonial e Demonstragées Contabeis

A exigéncia de apresentagdo de balango patrimonial e demonstragdes contabeis tem por finalidade verificar a situagédo
financeira da licitante e sua capacidade de cumprir as obrigagdes decorrentes da execugéo contratual, considerando
tratar-se de contratagdo continuada, com necessidade de manutencdo de rede credenciada, operagdo de sistema
informatizado e responsabilidade financeira perante os estabelecimentos credenciados.
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b) indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG)

A exigéncia dos indices contabeis visa demonstrar que a licitante possui capacidade financeira minima para suportar os
custos operacionais da contratagao.

Os indices minimos exigidos buscam assegurar que a empresa possua equilibrio financeiro, capacidade de solvéncia e
condicdes de manter a regular execucdo contratual durante toda a vigéncia do contrato, reduzindo riscos de
inadimplemento, descontinuidade dos servicos e prejuizos a8 Administracao.

As exigéncias possuem fundamento técnico, sdo compativeis com a natureza e complexidade do objeto e encontram
amparo no art. 69 da Lei n° 14.133/2021.

11.2.1.4 - Qualificagao Técnica

11.2.1.4.1 - Comprovacao de aptidao para execucio de servicos compativeis com o objeto da
presente licitacdo, mediante apresentacao de atestados de capacidade técnica emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que demonstre a execucdo satisfatoria de servigos de
gerenciamento de manutencdo de frota, com utilizacdo de sistema informatizado e rede
credenciada, envolvendo veiculos leves, médios, pesados, maquinas pesadas, maquinas
agricolas e/ou equipamentos diversos.

11.21.41.1 - Para fins de comprovacdo da capacidade técnico-operacional, sera exigida
demonstracdo de execugdo contratual correspondente a, no minimo, 30% (trinta por cento) do
guantitativo estimado de veiculos, maquinas e equipamentos previstos no objeto da contratagao,
bem como experiéncia minima de 12 (doze) meses na prestacao de servigos compativeis com o
objeto licitado.

11.2.1.4.1.2 - Sera admitido o somatério de atestados para fins de comprovagao do quantitativo
minimo exigido, desde que os servigos tenham sido executados de forma concomitante ou
sucessiva, em contratos distintos celebrados com pessoas juridicas de direito publico ou privado,
guando demonstrada a compatibilidade técnica e operacional com o objeto licitado.

11.2.1.4.1.3 - Para fins de comprovacéao do periodo minimo de experiéncia exigido, sera admitido
o somatério de periodos referentes a contratos distintos, ainda que executados de forma nao
continua.

11.21.41.4 - Os atestados apresentados deverdo guardar pertinéncia com as atividades
econdmicas compativeis com o objeto licitado, constantes no contrato social, estatuto ou
documento equivalente da licitante.

11.2.1.4.1.5 - Somente serdo aceitos atestados referentes a contratos concluidos ou,
alternativamente, aqueles em execucdo, desde que ja tenha decorrido periodo minimo de 12
(doze) meses de sua execugao, exceto nos casos em que o contrato possua prazo inferior,
devidamente comprovado.

11.2.1.4.1.6 - Os atestados poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da licitante,
desde que o estabelecimento participante da licitacdo seja o responsavel pela execugao
contratual.

11.2.1.4.1.7 - A licitante devera disponibilizar, sempre que solicitado pela Administragao, todas as
informagbes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados apresentados, podendo
ser exigidos documentos complementares, tais como coépia do contrato correspondente, notas

fiscais, ordens de servigo, enderego da contratante e local de execugao dos servicos.
Nota: Justificativa Técnica — Atestado de Capacidade Técnica
A exigéncia de Atestado de Capacidade Técnica com os parametros estabelecidos mostra-se necessaria, razoavel e
proporcional a complexidade e dimensao da presente contratagdo, estando em conformidade com a Lei n° 14.133/2021.
A medida visa assegurar que a licitante possua experiéncia comprovada na execugao de servigcos compativeis com o
objeto licitado, envolvendo gerenciamento de manutencgdo de frota, operagéo de sistema informatizado e administragdo
de rede credenciada.
A exigéncia busca:

« garantir que a licitante possua capacidade técnica e operacional compativel com o porte da contratagao;

* assegurar experiéncia na gestdo de manutengao de veiculos, maquinas e equipamentos diversos;

* mitigar riscos de falhas operacionais, descontinuidade dos servigos e inadimplemento perante a rede credenciada;

« garantir maior seguranca, eficiéncia e continuidade na execucéo contratual;

* observar os principios da proporcionalidade, razoabilidade, interesse publico e selecdo da proposta mais vantajosa
para a Administragao.

11.2.1.5 - Caso admitida a participacado de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacao
complementar:
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11.2.1.5.1 - A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagao
de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts.
4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

11.2.1.5.2 - A declaragédo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

11.2.1.5.3 - A comprovacgao do capital social proporcional ao niumero de cooperados necessarios
a prestacao do servigo;

11.2.1.5.4 - O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

11.2.1.5.5 - A comprovacdo de integracido das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executardo o contrato; e

11.2.1.5.6 - Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da
cooperativa: a) ata de fundacgéao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c)
regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de
convocagao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos
cooperados que executarao o contrato em assembleias gerais ou nas reunibes seccionais; e f) ata
da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacao;
11.2.1.5.7 - A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei
n. 5.764, de 1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida
pelo érgao fiscalizador.

12 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

12.1 - O custo estimado total da contratacdo é de R$ 1.405.178,16 (um milhdo, quatrocentos e
cinco mil, cento e setenta e oito reais e dezesseis centavos), considerando o pagamento de
no maximo 1,61% de taxa de administragcao, conforme detalhado no quadro abaixo.

Valor estimado com fornecimentos e servigos para a frota R$ 1.382.913,26

Taxa de Administragao estimada 1,61 % (R$ 22.264,90)

Valor total estimado do Process_o _(forne~C|mentos e servigos + taxa de R$ 1.405.178,16
administragao)

12.1.1 - Os valores estabelecidos no presente Termo de Referéncia foram mensurados de forma
estimativa, e nao obrigam a utilizagdo total estimada, pois se tratam de uma expectativa que
depende das necessidades deste municipio.

13 - ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

13.1 - As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados na Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO), bem como na Lei Orgamentaria Anual
(LOA) deste exercicio, em dotagao proveniente de todas as Secretarias da Prefeitura Municipal de
Serrandpolis do Iguagu.

13.1.1 - A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

14 - INFRAGOES ADMINISTRATIVAS, SANGCOES E RECURSOS

14.1 - O licitante ou adjudicatario sera responsabilizado administrativamente observados o regular
processo administrativo, o contraditério e a ampla defesa, pelas seguintes infragdes:

14.1.1 - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou n&o entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

14.1.2 - Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

14.1.2.1 - ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
14.1.2.2 - recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

14.1.2.3 - pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
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14.1.2.4 - deixar de apresentar amostra;

14.1.2.5 - apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacées do edital;

14.1.3 - ndo celebrar o contrato ou nao entregar a documentagcio exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.1.3.1 - recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;

14.1.4 - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

14.1.5 - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitagdo ou a execucgao do contrato;

14.1.6 - dar causa a inexecugao parcial do contrato;

14.1.7 - dar causa a inexecugado parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

14.1.8 - dar causa a inexecucao total do contrato;

14.1.9 - fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

14.1.10 - comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

14.1.10.1 - agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

14.1.10.2 - induzir deliberadamente a erro no julgamento;

14.1.10.3 - apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

14.1.11 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

14.1.12 - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2 - Serao aplicadas ao responsavel pelas infragcbes administrativas retro citadas, as seguintes
san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

14.2.1 - Adverténcia;

14.2.2 - Multa;

14.2.3 - Impedimento de licitar e contratar.

14.2.4 - Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a prépria autoridade
gue aplicou a penalidade.

14.3 - Na aplicacao das sangdes serao considerados:

14.3.1 - A natureza e a gravidade da infragao cometida.

14.3.2 - As peculiaridades do caso concreto.

14.3.3 - As circunstancias agravantes ou atenuantes.

14.3.4 - Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica.

14.3.5 - A implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacbes dos 6rgaos de controle.

14.4 - A sancao de adverténcia sera aplicada ao responsavel em decorréncia da infracao
administrativa relacionada a seguir, quando nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais
grave:

14.4.1 - dar causa a inexecugao parcial do contrato;

14.5 - A sancao de multa sera aplicada ao responsavel por qualquer das infracbes administrativas
previstas neste instrumento, podendo ser aplicadas as seguintes multas:

14.5.1 - de carater moratério, na hipétese de atraso injustificado na entrega ou execugao do objeto
do contrato nos prazos previstos no edital e neste instrumento, quando sera aplicada nos
seguintes percentuais:

a) 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 10 (dez) dias;

14.5.1.1 - A aplicacdo de multa de mora n&do impedira que a Administracdo a converta em
compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras
sanc¢des previstas no edital e neste instrumento.

14.5.2 - de carater compensatério, quando sera aplicada nos seguintes percentuais:
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a) na hipotese de inexecugao parcial do objeto ou rescisdo contratual parcial, multa variavel entre
5% (cinco por cento) e 20% (vinte por cento), incidente sobre o valor da parcela inadimplida;

b) na hipotese de inexecugéo total do objeto, multa variavel entre 10% (dez por cento) e 30%
(trinta por cento), incidente sobre o valor total do contrato;

¢) para a definigdo do percentual a ser aplicado dentro das faixas previstas nas alineas anteriores,
a Administracdo considerara, motivadamente, os critérios previstos no art. 156, §1°, da Lei n°
14.133/2021, especialmente:

| - a natureza e a gravidade da infracéo;

Il - as circunstancias do caso concreto, incluindo eventual dolo ou culpa;

lll - os prejuizos causados a Administracao, ao servigo publico ou ao interesse coletivo;

IV - a existéncia de circunstancias agravantes ou atenuantes;

V - o histoérico de execugao contratual da CONTRATADA, inclusive reincidéncia;

VI - a adogao de medidas corretivas e a colaboragao para mitigagcado dos danos;

VII - a proporcionalidade entre a sangao aplicada e a conduta verificada.

d) a multa compensatéria devera observar os limites minimos e maximos estabelecidos no art.
156, §3°, da Lei n°® 14.133/2021.

14.5.2.1 - A multa compensatoria, prevista no edital e neste instrumento, podera cumular com as
sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

14.5.3 - O descumprimento de qualquer das obrigacdes fixadas no Edital e seus Anexos, sujeitara
a CONTRATADA a multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor total do contrato, por infragao.
14.6 - A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragcbes administrativas relacionadas a seguir, quando nao se justificar a
imposigcao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do Municipio de Serrandépolis do Iguacu/PR, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos:

14.6.1 - deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

14.6.2 - Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nao mantiver a
proposta em especial quando:

14.6.2.1 - n&o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;
14.6.2.2 - recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

14.6.2.3 - pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

14.6.2.4 - deixar de apresentar amostra;

14.6.2.5 - apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

14.6.3 - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagédo exigida para a contratagao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.6.3.1 - recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;

14.6.4 - ensejar o retardamento da execucgdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

14.6.5 - dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

14.6.6 - dar causa a inexecugao total do contrato;

14.7 - A sancao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao
responsavel pelas infragbes administrativas indicadas a seguir, bem como pelas demais infragdes
administrativas previstas neste instrumento que justifiquem a imposigéo de penalidade mais grave,
e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos € maximo de 6 (seis)
anos:

14.7.1 - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitacdo ou a execug¢ao do contrato;
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14.7.2 - fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

14.7.3 - comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

14.7.3.1 - agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

14.7.3.2 - induzir deliberadamente a erro no julgamento;

14.7.3.3 - apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

14.7.4 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

14.7.5 - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.8 - Todas as sancgbes previstas neste instrumento poderao ser aplicadas cumulativamente com
a multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

14.9 - A aplicagdo das sangdes previstas neste instrumento ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacéo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133,
de 2021).

14.10 - Na infragdo cometida cuja sancdo aplicavel seja a multa, apos aberto o regular processo
de apuragao de responsabilidade, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagao;

14.10.1 - Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°
14.133, de 2021).

14.11 - A apuragao de responsabilidade por infracdo cuja sanc¢ao seja o impedimento de licitar e
contratar e a declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragao de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais
servidores publicos ou empregados publicos, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e
intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
sua intimacgao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

14.12 - Da aplicacdo das san¢des de multa compensatéria, impedimento de licitar e contratar
cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagao, o qual sera
dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade superior, a qual
devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado do recebimento
dos autos.

11.13 - Da aplicagdo da sancao de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar cabera
apenas pedido de reconsideracao, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimacao, e decidido no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado do
seu recebimento.

14.14 - O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

14.15 - Os demais procedimentos atinentes a aplicacdo de sancdes e reabilitacdo encontram-se
nos artigos 156 a 163 da Lei n° 14.133/2021.

15 - DISPOSICOES GERAIS
15.1 - Para eventuais ocorréncias omissas neste termo de referéncia, dever-se-a recorrer a Lei n°®
14.133, de 2021 e legislagdes pertinentes ao assunto.

Serranopolis do Iguagu, 27 de julho de 2026.
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