DEPARTAMENTO DE
COMPRAS E LICITACAO

Imba

GOVERNO MUNICIPAL

MODELO DE DISPUTA ABERTO

PREGAO ELETRONICO N°: 10/2026

AMPLA CONCORRENCIA

REGIDO PELA LEIN°® 14.133 DE ABRIL DE 2021

O MUNICIPIO DE IMBAU, ESTADO DO PARANA, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrito no CNPJ sob n° 01.613.770/0001-72, com sede na Rua Francisco Siqueira Kortz, 471,
Sao Cristovao, nesta cidade de Imbau, Estado do Parana, através da Secretaria Municipal de
Administracdo, torna publico que realizara licitagdo, na modalidade de PREGAO, na forma
ELETRONICA, tipo Menor Prego-Por Lote Global Unico, objetivando CONTRATAGCAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE
CONJUNTO INTEGRADO DE APLICAGOES ONLINE (CMS) PORTAL TRANSPARENCIA, a
qual sera regida pela Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021, pelo Decreto Municipal n° 44, de 06
de fevereiro de 2024, e alteragdes posteriores, demais normas vigentes e aplicaveis ao objeto
da presente licitacido e pelas condigdes do presente Edital, a fim de escolher a melhor proposta
do seguinte objeto.

Serao observados os seguintes horarios e datas para os procedimentos que seguem:

Recebimento das Propostas: até as 13:00 horas do dia 22 de Abril de 2026.

Inicio da Sessao de Disputa de Precos: as 13:30 horas do dia 22 de Abril de 2026, horario de
Brasilia — DF.

REFERENCIA DE TEMPO: horério de Brasilia (DF).

LOCAL: Canal de Compras Brasil www.canaldecomprasbrasil.com.br, “Acesso ao Sistema”

Poderao participar da licitagdo pessoas juridicas que atuam no ramo pertinente ao objeto licitado,

observadas as condigdes constantes do edital.

O edital completo podera ser obtido pelos interessados no Setor de Licitagdes, em meio
magnético, mediante entrega de uma unidade de Pen drive, de segunda a sexta feira, no horario
de 08:00 as 12:00 e das 13:00 horas as 17:00 horas.
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E necessario que ao fazer o download do edital, seja informado o Setor de Licitacdes, via e-mail

— cmss.licitacao@imbau.pr.gov.br ou via telefone (42) 3127-9403/9404, a retirada do mesmo,

para que possamos comunicar possiveis alteracées que se fizerem necessarias.

O Setor de Licitagcbes ndo se responsabilizara pela falta de informagdes relativas ao
procedimento aqueles interessados que nao confirmarem, pelos meios expostos, a retirada do
Edital.

Quaisquer duvidas contatar pelos telefones (42) 3127-9403/9404.

O edital e seus anexos também ficam disponiveis no site www.canaldecomprasbrasil.com.br,

“Acesso ao Sistema”, podendo ser acessado por qualquer cidadao.

Compodem este Edital os Anexos:
e ANEXO | -ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
e ANEXO Il -TERMO DE REFERENCIA
e ANEXO Ill -MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
e ANEXO IV — DECLARACAO UNIFICADA
e ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO

1 OBJETO

1.1 OBJETO: A presente licitagdo tem como objeto Contratacao de empresa especializada
para o fornecimento de licenga de uso de conjunto integrado de aplica¢cdes online (CMS),
compreendendo o desenvolvimento, implantacdo, migracdo de dados, manutencdo,
suporte técnico, treinamento e hospedagem do Portal Oficial da Prefeitura Municipal de
Imbau - PR, incluindo contas de e-mail corporativo e médulos de transparéncia, ouvidoria
e servi¢os ao cidadao, para a Secretaria(s) Solicitante(s), com as caracteristicas constantes do
ANEXO Il que integra o presente edital.

1.2 O valor maximo para este Pregdo é de R$ 118.199,71 (cento e dezoito mil, cento e
noventa e nove reais e setenta e um centavos).

1.3 A presente licitagdo sera realizada na modalidade de Pregao Eletronico, de acordo com
os Artigos 6°, inciso XLI; art. 28, inciso | e art. 29, paragrafo Unico da Lei n® 14.133/2021.

1.4  Alicitacdo sera em lote global, conforme tabela constante do Termo de Referéncia.

1.5 OBS.: Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descrito
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no Canal de Compras Brasil e as especificacbes constantes deste Edital, prevalecerdo as
dltimas.

1.6  Asinformacdes administrativas relativas a este Edital poderdo ser obtidas junto ao Setor
de Licitacdes pelo telefone (42) 3127-9403/9404.

1.7 O critério de julgamento adotado sera: Menor Preco-Por Lote Global Unico, nos termos
do Art. 6°, inciso XLI, da Lei n°® 14.133 de 2021, observadas as exigéncias contidas neste Edital
e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto/itens conforme segue no Termo de

Referéncia.

2 PARTICIPACAO

2.1 PODERAO PARTICIPAR DO PREGAO, TODOS OS INTERESSADOS, INCLUSIVE OS
ENQUADRADOS COMO MICRO, PEQUENA EMPRESA E MEI'S QUE ATENDEREM A TODAS
AS EXIGENCIAS, INCLUSIVE QUANTO A DOCUMENTAGCAO CONSTANTES DESTE EDITAL
E SEUS ANEXOS E, QUE DETENHAM ATIVIDADE MINIMAMENTE PERTINENTE E
COMPATIVEL COM O SEU OBJETO.

2.1.1 O interessado arcara com todo custo decorrente da elaboracéo e apresentacao de sua
proposta.

2.2 Sera vedada a participacdo de empresas impedidas por forca da lei, inclusive, as
declaradas iniddoneas, tdo pouco empresas estrangeiras que nao funcionam e/ou ndo estejam
autorizadas a operar no pais, bem como, ndo serdo aceitos consoércios de empresas.

2.3 Nao poderdo participar da presente licitacdo as empresas interessadas que: estejam
cumprindo suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com
a Prefeitura Municipal de Imbal —PR; tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar
com a Administracao Publica, se encontrem sob faléncia, com concordata, concurso de credores,
dissolugéo ou liquidagdo, bem como licitantes que se apresentem constituidas na forma de
empresas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicdo.

24 EDITAL PARA AMPLA CONCORRENCIA EM FACE DAS CARACTERISTICAS DO
OBJETO, TENDO EM VISTA QUE NAO EXISTE, o minimo de 3 (trés) fornecedores

competitivos enquadrados como microempresas ou empresas de pequeno porte sediados
local ou regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento

convocatorio.

3 INSERCAO DE DOCUMENTOS:

3.1  As empresas interessadas em participar do pregédo deverdo anexar na pagina do Canal
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de Compras Brasil, em local préprio para documentos, toda a documentacdo de habilitacdo,
constante na habilitacdo e indicado na pagina da Canal de Compras Brasil (Os documentos com
prazo de validade deverao ser atualizados):

3.2 A documentagao anexada evitara a necessidade de envio da mesma por e-mail, bem
como trara agilidade na verificacdo de habilitacdo das empresas vencedoras.

3.3 IMPORTANTE: A AUSENCIA de documentos na plataforma do Canal de Compras Brasil
DESCLASSIFICARA o Licitante.

4 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1  As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria

propria, prevista no orgamento para o exercicio de 2026, na classificagdo abaixo:
03.001.04.122.0002.2.005.3.3.90.40.00.00. - 504 - SERVIGCOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICAGAO - PESSOA JURIDICA

03.001.04.122.0002.2.005.3.3.90.40.00.00. - 504 - SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E
COMUNICACAO - PESSOA JURIDICA

03.001.04.122.0002.2.068.3.3.90.40.00.00. - 1000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICAGAO - PESSOA JURIDICA
03.001.04.122.0002.2.068.3.3.90.40.00.00.
COMUNICAGAO - PESSOA JURIDICA

1000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E

5 DO CREDENCIAMENTO

5.1 Poderdo participar desta Licitacdo todas e quaisquer empresas ou sociedades,
regularmente estabelecidas no Pais, que sejam especializadas e credenciadas no objeto desta
licitacdo e que satisfagam todas as exigéncias, especificagdes e normas contidas neste Edital e
seus Anexos.

5.2 Poderdo participar deste Pregdo Eletrbnico as empresas que apresentarem toda a
documentacéo por ela exigida para respectivo cadastramento junto ao Canal de Compras Brasil

no sitio www.canaldecomprasbrasil.com.br.

5.3 E vedada a participacdo de empresa em forma de consorcios ou grupos de empresas.
5.4 N&o podera participar da licitacdo a empresa que estiver sob faléncia, concordata,
concurso de credores, dissolucao, liquidacédo ou que tenha sido declarada inidénea por érgéo ou
entidade da administracdo publica direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou Distrito
Federal ou que esteja cumprindo periodo de suspensao no ambito da administracao municipal.
55 O licitante deverd estar credenciado, de forma direta ao Canal de Compras Brasil até no

minimo uma hora antes do horario fixado no edital para o recebimento das propostas.
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5.6 O credenciamento do licitante junto a Plataformadevera ser requerido diretamente no site

www.canaldecomprasbrasil.com.br, acompanhado dos seguintes documentos:

5.6.1 Instrumento particular de mandato outorgando ao representante legal poderes
especificos de sua representacao;

5.6.2 Contrato social atualizado;

5.6.3 Documento pessoal do representante legal;

5.7 Os licitantes interessados em participar do certame, apés 0 seu credencimento,

deverdo escolher e pagar por um plano disponivel no sistema do Canal de Compras Brasil,

podendo o licitante participar de licitagdes ilimitadas em todo o territério nacional, durante

o periodo escolhido, ficando vedada a cobranca de qualquer valor ou percentual sobre os

itens evetualmente vencidos.

5.8 A microempresa ou empresa de pequeno porte, além da apresentacédo da DECLARACAO

UNIFICADA para fins de habilitagdo, devera, quando do cadastramento da proposta inicial de

preco a ser digitado no sistema, verificar nos dados cadastrais se assinalou o regime ME/EPP

no sistema conforme o seu regime de tributacdo para fazer valer o direito de prioridade do

desempate, nos termos do Art. 44 e 45 da LC 123/2006.

6 REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

6.1 O certame sera conduzido pela Pregoeira Municipal, com o auxilio da equipe de apoio,
gue tera, em especial, as seguintes atribuicdes: Acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;
Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame; Abrir as propostas
de precos; Analisar a aceitabilidade das propostas; Desclassificar propostas indicando os
motivos; Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de
menor preco; Verificar a habilitacdo do proponente classificado em primeiro lugar; Declarar o
vencedor; Receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos; Elaborar a ata da
sessao; Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratagao;
Abrir processo administrativo para apuracdo de irregularidades visando a aplicagdo de

penalidades previstas na legislacéo.

7 CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES DO CANAL DE COMPRAS
BRASIL:

7.1 As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverdo, através do sistema,
nomear representante legal junto ao Canal de Compras Brasil, mediante a apresentacdo de

documentos idéneos que comprovem as atribuicdes para formular lances de precos e praticar
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todos os demais atos e operacfes no site: www.canaldecomprasbrasil.com.br.

7.2 A participacdo do licitante no pregéo eletronico se dara por meio de participacédo direta
no sistema Canal de Compras Brasil, a qual deverd manifestar, por meio de seu representante
legal, em campo proprio do sistema, pleno conhecimento, aceitacao e atendimento as exigéncias
de habilitacdo previstas no Edital.

7.3 O acesso do operador ao pregédo, para efeito de encaminhamento de proposta de preco
e lances sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dara mediante prévia definicdo
de senha privativa.

7.4 A chave de identificacdo e a senha dos representantes legais poderao ser utilizadas em
qualquer pregéo eletrénico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por
iniciativa do Canal de Compras Brasil.

7.5 E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Canal de
Compras Brasil a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

7.6 O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncédo de capacidade técnica para

realizacdo das transacdes inerentes ao pregao eletrénico.

8 PARTICIPACAO:

8.1 A participacdo no Pregao na Forma Eletronica se dara por meio da digitacdo da senha
pessoal e intransferivel do representante credenciado (operador da corretora de mercadorias) e
subsequente encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, observada a data e horario limite estabelecido.

8.2  Caberéa ao fornecedor acompanhar as operag8es no sistema eletronico durante a sessao
publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu
representante;

8.3  Olicitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgéo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

8.4  Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel
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com o objeto desta licitacao.

8.5  Seré concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n® 11.488, de 2007,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual -
MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123, de 2006.

8.6  Qualquer davida em relacdo ao acesso no sistema operacional podera ser esclarecida
junto ao provedor do sistema adotado pelo comprador no fone 0800 741 6103, ou através do

sistema www.canaldecomprasbrasil.com.br ou pelo e-mail

suporte@canaldecomprasbrasil.com.br

9 DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

9.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto
ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo publica, quando,
entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

9.2 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

9.3  As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacao
de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos
do art. 43, § 1°da LC n°® 123, de 2006.

9.4  Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregao, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negécios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

9.5 Até a abertura da sesséo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e
os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

9.6 Na&o sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacdo dos procedimentos de
negociacao e julgamento da proposta.

9.7  Os documentos que compdem a proposta e a habilitagédo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o

encerramento do envio de lances.

10 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
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10.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,

dos seguintes campos:

10.1.1 Valor unitério e total do item/grupo ou percentual de desconto, conforme estabelecido no
edital;

10.1.2 Descricdo detalhada do objeto, contendo as informacdes minimas a especificagdo do
Termo de Referéncia: descricdo do produto ofertado com a indicacdo precisa da marca,
onde devera contemplar no minimo o exigido no Termo de Referéncia — Anexo Il,

10.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos

previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou

indiretamente no fornecimento dos bens.

10.4 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de

exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao,

sob alegacgéo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

10.5 O prazo de validade da proposta NAO SERA INFERIOR A 90 (NOVENTA) DIAS, a contar

da data de suaapresentacdo, conforme previsto na Lei n® 14.133, de 2021; caso a licitagao for

de registro de precos, o prazo de validade da proposta nao podera ser inferior a 01 ano contados;
a contagem se dera a partir da data da homologacao do presente expediente, independente de
menc¢ao expressa na proposta, salvo se esta ocorrer em prazo superior a 30 dias apés a abertura
das propostas, o que podera ser reduzido equivalentemente.

10.6 Os licitantes devem respeitar 0os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia

de contrata¢des publicas, quando participarem de licitagGes publicas (Acérddo n° 1455/2018 -
TCU - Plenério);

11 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

11.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horério e local indicados neste Edital.

11.2 Of(a) pregoeiro(a) verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aguelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis ou ndao apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo
de Referéncia.

11.2.1 Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

11.2.2 SERA DESCLASSIFICADA A PROPOSTA COM OS VALORES SUPERIORES AOS
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ESTABELECIDO PELO PRESENTE EDITAL.

11.2.3 A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

11.2.4 A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

11.3 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente

estas participardo da fase de lances.

11.4 O sistema disponibilizar4 campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e 0s

licitantes.

11.5 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por

meio do sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor

consignado no registro.

11.5.1 O lance deveré ser ofertado pelo valor total do item/grupo, conforme consta no quadro do
preambulo do edital.

11.6 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para

abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

11.7 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto

superior ao dltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

12 MODOS DE DISPUTA — ABERTO, ABERTO E FECHADO (ART. 56 DA LEI N°
14.133 DE 2021)

* Modo de disputa “aberto” (quando esta opcao estiver marcada na tabela do
preambulo deste edital)

12.1 Sera adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto”,
em gue os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

12.2 A etapa de lances da sessédo publica terd duragdo de dez minutos e, apés isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duracéo da sesséao publica.

12.3 A prorrogacédo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

12.4 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica
encerrar-se-a automaticamente.

12.5 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema,
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podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessdo publicade lances, em prol da consecucéo do melhor preco, mediante justificativa.

12.6 No modo de disputa aberto, nos termos do Art. 60 da Lei n® 14.133 de 2021, o edital prevé
intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto

em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta.

* Modo de disputa “aberto e fechado” (quando esta opcao estiver marcada na tabela do
preambulo deste edital)

12.7 Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto e
fechado”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e
fechado.

12.8 A etapa de lances da sesséo publica terd duracao inicial de 15 (quinze) minutos. Apos
esse prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apés o que
transcorrerd o periodo de tempo de até 10 (dez)minutos, aleatoriamente determinado, findo o
gual sera automaticamente encerrada a recepcao de lances.

12.9 Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até
0 encerramento deste prazo.

12.10 Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cdes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances, na ordem de classificacio, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento desteprazo.
12.11 Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

12.12 Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens
anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo de
trés, na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos,
o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

12.13 Podera o pregoeiro(a), auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio
da etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as
exigéncias de habilitagc&o.

12.14 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar ou de valor inferior ao j& ofertado pelo licitante.

12.15 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.
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12.16 No caso de desconexdo com o Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do Pregao,
o0 sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcéo dos lances.
12.17 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na
hip6tese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele ofertado, para
efeito de ordenacéo das propostas.

12.18 Em relacdo a itens/grupos ndo exclusivos para participagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagao
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em
coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°
123, de 2006 e alteracdes.

12.19 Nessas condi¢8es, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance de menor preco
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

12.20 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de
5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacao automatica para tanto.
12.21 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

12.22 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.

12.23 A ordem de apresentagdo pelos licitantes é utlizada como um dos critérios de
classificagéo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de
lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

12.24 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no no art. 60 da Lei n° 14.133 de 2021, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente,
aos bens fornecidos:

12.24.1 por empresas brasileiras;

12.24.2 por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
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Pais;

12.24.3 por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislacéo.

12.25 Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre

as propostas empatadas.

12.26 Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar,

pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para

gue seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢des diferentes das previstas
neste Edital.

12.27 A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos

demais licitantes.

12.28 O Pregoeiro(a) solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 03 (trés) horas,

envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada,

se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles
exigidos neste Edital e ja apresentados.

12.29 Apobs a negociagdo do preco, o Pregoeiro(a) iniciara a fase de aceitacéo e julgamento da

proposta.

13 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

13.1 Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do pre¢co em relacdo ao maximo
estimado para contratacédo, neste Edital e em seus anexos.

13.1.1 No presente processo o valor estimado/referéncia nao tera carater sigiloso.

13.2 Seré desclassificada a proposta com vicio ou o lance vencedor, apresentar preco

final superior ao preco maximo estimado (Acorddo n° 1455/2018-TCU — Plenario) ou que

apresentar preco manifestamente inexequivel, conforme Art. 56 da Lei n°® 14.133 de 2021.

13.2.1 O licitante qualificado como produtor rural pessoa fisica devera incluir, na sua proposta,
0s percentuais das contribui¢cdes previstas conforme a Instrugdo Normativa RFB n° 2110,
de 2022, sob pena de desclassificagao.

13.3 Considera-se _inexegquivel a proposta que: apresente precos global ou unitarios

simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com 0s pre¢os dos insumos e salérios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagcdo nédo

tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de
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propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

13.4 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo _apresentar as provas ou 0s indicios

que fundamentam a suspeita;

13.5 Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada em ata;

13.6 O Pregoeiro(a) podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,

por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 03 (trés) horas, sob pena de nédo

aceitacdo da proposta.

13.7 Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro(a), destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, além de outras informacdes
pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrénico,
ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior
envio pelo sistema eletrénico, sob pena de néo aceitacdo da proposta.

13.8 Se a proposta for desclassificada, o Pregoeiro(a) examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

13.9 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova
data e horario para a sua continuidade.

13.10 Nas hip6teses em que o Pregoeiro(a) ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,
podera negociar com o licitante para que seja obtido o melhor preco.

13.11 Nos itens/grupos ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro(a) passar a
subsequente, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida,
se for o caso.

13.12 Aceita a proposta classificada em primeiro lugar, o licitante devera comprovar sua

condicdo de habilitacdo, na forma determinada neste Edital.

13.13 Verificando-se, no curso da analise, o descumprimento de requisitos estabelecidos neste

edital e seus anexos, a proposta sera desclassificada.

14 DA HABILITACAO
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14.1 Como condigdo prévia ao exame da documentacéo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro(a) verificara o eventual descumprimento das
condicbes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participacao no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
14.1.1 Consulta Consolidada para verificacdo de impedimentos de llicitar ou idoneidade da
Pessoa Juridica junto ao Tribunal de Contas do Estado do Parana

(https://servicos.tce.pr.gov.br/tcepr/municipal/ail/Consultarimpedidos.aspx);

14.1.2 Consulta Consolidada para verificacdo de impedimentos de llicitar ou idoneidade da

Pessoa Juridica junto ao Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-

apf.apps.tcu.qov.br/);

14.1.3 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sancOes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica
da qual seja sécio majoritério.
14.1.3.1 Caso conste na Consulta de Situac&o do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte
das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

14.1.3.2 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

14.1.3.3 O licitante sera convocado para manifestacéo previamente a sua desclassificacao.

14.1.4 Constatada a existéncia de sancao, o Pregoeiro(a) reputara o licitante inabilitado, por falta
de condig&o de participagao.

14.1.5 No caso de inabilitagéo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-
se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

14.1.6 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,

necessarios a confirmacdo dagueles exigidos neste Edital e |4 apresentados, o

licitante serd convocado a encaminha-los, em formato digital, via e-mail, no prazo

de 3 (trés) dias Uteis, sob pena de inabilitaco.

14.2 Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

14.3 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverédo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles

documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
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da matriz.

14.4 Seréo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de niumeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuicdes.

14.5 HABILITACAOJURIDICA

14.5.1 Certiddo Simplificada da Junta Comercial do Estado sede da empresa participante,

expedida em até 90 (noventa) dias, anteriores a data da abertura da sessao;

14.5.2 No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

14.5.3 Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigédo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagcao
da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

14.5.4 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

14.5.5 Inscricdo no Registro Pablico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

14.5.6 No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

14.5.7 No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que
trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971,

14.5.8 No caso de agricultor familiar: Declarac¢édo de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida,
ou, ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar
e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do Decreto n. 11.802, de 2023.

14.5.9 No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEIl, que
comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo
Normativa RFB n° 2110, de 2022.

14.5.10 No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto
de autorizacao;

14511 Os documentos acima deveréo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da

consolidacao respectiva.
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14.5.12 Cépia do CPF e RG dos sdcios, dirigentes ou do empresario individual; aos
participantes que deem preferéncia a insercdo de documentos AUTENTICADOS

DIGITALMENTE pelos cartorios ou deem preferéncia a insercdo da CNH DIGITAL, quando

possuirem-na;

146 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

14.6.1 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e Divida Ativa da Unido, e
ContribuicBes Previdenciarias e as de Terceiros, em conjunto/unificada, na forma da
Portaria MF n°® 358, de 05 de setembro de 2014, expedido pela secretaria da Receita
Federal, do domicilio ou sede do proponente;

14.6.2 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico(FGTS);

14.6.3 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa de débitos trabalhistas;

14.6.4 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede dolicitante;

14.6.5 Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante apresentacdo de
Certiddo Negativa de Débitos Municipais expedida pelo 6rgdo municipal competente;

14.6.6 Prova de inscrigdo no cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

14.6.7 Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou
empresa de pequeno porte deverd apresentar toda a documentacéo exigida para efeito
de comprovagéo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao, sob
pena de inabilitacao.

14.7 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

14.7.1 A Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata, expedida pelo distribuidor da sede da

pessoa juridica, ou de execuc¢édo patrimonial, expedida no seu domicilio expedida em até

90 (noventa) dias, anteriores a data da abertura da sessdo quando esta ndo constar

data de validade — ndo sendo admitida certiddo com prazo de validade expirada na

data da sessdo;

14.7.1.1 No caso de certidao positiva de recuperacéo judicial ou extrajudicial, o licitante devera
apresentar a comprovacdo de que o respectivo plano de recuperacdo foi acolhido
judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob
pena de inabilitacdo, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de
habilitacéo.

14.8 DA QUALIFICACAO TECNICA

14.8.1 A empresa licitante devera apresentar o REGISTRO DO SOFTWARE emitido pelo INPI

ou 6rgao similar a favor da empresa participante, comprovando que a empresa € detentora dos
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direitos intelectuais da plataforma de CMS (Gestao de conteldo) a ser usada no projeto.

14.8.2  Apresentar, no minimo, 01 (um) ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA fornecido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, em papel timbrado, contendo o CNPJ da
empresa, telefone, nome legivel e assinatura, que comprovem a prévia execu¢ao de servicos de
caracteristicas e complexidade compativel as constantes do objeto da licitacdo, mediante
apresentagcdo minima de 1 (um) atestado. As informacgfes ali contidas estardo sujeitas a
verificagcdo de sua veracidade.

14.9 DOS DOCUMENTOS ESPECIFICOS

14.8.1. Declaragdo Conjunta de Anexo VI, e, aos participantes que deem preferéncia a

ASSINATURA DIGITAL nos documentos que exijam a assinatura da empresa ou dos

sOcios.
14.10 Os documentos exigidos para habilitacdo (item 13 e seus sub-itens ), deverdo ser
apresentados em meio digital pelos licitantes, por meio de funcionalidade presente no sistema,
até a data e o horério estabelecidos para abertura da sessédo publica, quando, entdo, encerrar-

se-4 automaticamente a etapa de envio dessadocumentacao.

14.10.2 Caso os documentos de habilitacdo gue ndo mencionem o prazo de validade

e/ou validacao, sera considerado o prazo de 90 (hoventa) dias contados de sua emissao.

14.11 O Pregoeiro(a) podera convocar o licitante para enviar documento digital ou ndo, de modo
a complementar que entender pertinente, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no
prazo de 03 (trés) horas, sob pena de inabilitacdo. Neste caso, somente mediante autorizagéo
do Pregoeiro(a) e/ou em caso de indisponibilidade do sistema, ser4 aceito o envio da

documentacdo por meio do e-mailcmss.licitacao@imbau.pr.gov.br .

14.12 Na&o serdo aceitos documentos com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles

legalmentepermitidos.

14.12.2 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz,
e se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

14.12.3 Seréo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengcas de
nameros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizagéo do recolhimento dessascontribuigdes.

14.13 A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que

a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada

vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

14.13.2 A declaracao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase
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de habilitacéo.
149 Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no

prazo de 5 (cinco) dias uUteis, apés a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O

prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentacao dejustificativa solicitadas via sistema operacional
do Canal de Compras Brasil (“chat”).

14.14 A néo-regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacgao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de
classificagdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa com alguma restricado na documentagéo fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo
prazo para regularizacao.

14.15 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro(a) suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

14.16 Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

14.17 Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver davida em relacéo
a integridade do documento digital.

14.18 Nos itens/grupos néo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em
havendo inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo- se a disciplina antes
estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

14.19 O licitante provisoriamente vencedor em um item/grupo, que estiver concorrendo em
outro item/grupo, ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto
€, somando as exigéncias do item/grupo em que venceu as do item/grupo em que estiver
concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicacdo das sancdes
cabiveis.

14.20 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera

declarado vencedor.

15 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
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15.8 A PROPOSTA FINAL ou AJUSTADA do licitante que ofereceu o menor valor podera ser
encaminhada no prazo de 3 (trés) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro(a) no sistema
eletrénico;

159 QUANDO O OBJETO DA LICITACAO FOR DE PRESTACAO DE SERVICO DE
NATUREZA CONTINUA - A PLANILHA DE CUSTO SERA DE APRESENTACAO
OBRIGATORIA E DE FORMA PORMENORIZADA, A FIM DE DEMONSTRAR O CALCULO
REALIZADO PELA PROPONENTE QUANTO A SUA PROPOSTA.

15.9.2 A planilha devera ser apresentada a partir da vitdria proviséria, no prazo de 01 (um) dia

atil — inserindo-a na plataforma do Canal de Compras Brasil e encaminhada via e-mail
cmss.licitacao@imbau.pr.gov.br.
15.9.3 A planilha em formato de excel, ser& inserido pelo Municipio na mesma plataforma, no
momento da disponibilizacdo do Edital.
15.10 Caso a PROPOSTA FINAL ou AJUSTADA nao seja enviada, sera considerada aquela
considerada como lance final ofertado, conforme relatério de vencedores incluidos no processo
final que acompanha a ATA de ADJUDICACAO do certame.
15.11 Caso seja enviada, esta devera ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via,
sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas.
15.12 Conter a indicag&o do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
depagamento (facultativo).
15.13 A proposta final ou ajustada devera ser documentada nos autos e serd levada em
consideracdo no decorrer da execucao do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a Contratada,
se for o caso.

15.14 Todas as especificacdes do objeto conterdo na proposta, principalmente VALORES

E MARCA (quando for o caso), garantia, especificacdes adicionais do produto. Ainda

poderd complementar as informacdes anexando a proposta CATALOGOS e ATESTADOS,

bem como demais documentos que pormenorizem o0 objeto ofertado pelo vencedor.

15.15 Os precos deverdao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso.

15.16 Ocorrendo divergéncia entre 0s pre¢os unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numeéricos e 0s valores expressos por
extenso, prevalecerdo estes ultimos.

15.17 A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de
um resultado, sob pena de desclassificagao.

15.18 A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
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considerada aquela que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.

15.19 No presente processo sera aceito valores com até 2 (duas) casas apoés a virgula.

15.20 N&o serdo aceitos documentos, declaracdes e proposta emitidas apds data de abertura
do certame que néo tenho sido solicitadas pelo Pregoeiro(a).

15.21 Documentos ilegiveis, de baixa qualidade ou reqistros sem identificacao de item

serdo desconsiderados.

15.22 Posteriormente, os mesmos documentos da Empresa vencedora deverdo ser

encaminhados em originais e autenticados, no prazo maximo de 03 (tres) dias Uteis, contados

da data da sessao publica virtual, juntamente com a proposta de precos corrigida, podendo
serem protocolados no Pago Municipal no setor de Protocolos ou encaminhado via Agéncia dos
Correios, que devera ser EXCLUSIVAMENTE via SEDEX para a Prefeitura Municipal de Imbau
- PR:

Endereco: Rua Francisco Siqueira Kortz, n® 471, S&o Cristovéo.

Pregoeira: Geysla Geovana Prachum

E-mail: cmss.licitacao@imbau.pr.gov.br

Telefone: (42) 3127-9403/9404

15.23 Os documentos solicitados pelo Pregoeri(a), encaminhados via Agéncia dos Correios, a
empresa deverda OBRIGATORIAMENTE, encaminhar o CODIGO DE_ RASTREAMENTO DO

OBJETO, via e-mail cmss.licitacao@imbau.pr.gov.br e/ou por meio do sistema eletronico (“chat”)

da plataforma Canal de Compras Brasil, para acompanhamento e conferéncia de datas como
postagem, transito e recebimento do objeto;

15.24 Desnecessaria a autenticacdo adminsitrativa realizada por servidor publico para
documentos autenticados via web — por meio de certificacdo digital do 6rgao expedidor do

documento ou que seja possivel consultar sua autenticidade via web e da assinatura digital.

16 DOS RECURSOS

16.8 Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacao fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o

prazo de 15 (quinze) minutos, para que qualguer licitante manifeste a intencdo de recorrer,

de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisdo(6es) pretende recorrer e por

guais motivos, em campo proprio do sistema.

16.9 Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro(a) verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o

recurso,fundamentadamente.
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16.9.2 Nesse momento o Pregoeiro(a) ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara
as condi¢oes de admissibilidade do recurso.

16.9.3 A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencao de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

16.9.4 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, 0 prazo de 03 (trés)

dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes,

desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazées também pelo sistema
eletrdnico, em outros trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispenséaveis a defesa
de seus interesses.

16.10 O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

17 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

17.8 A sessao puUblica podera ser reaberta:

17.8.2 Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao
publica, situacdo em que seréo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

17.9 Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sesséo

reaberta.

17.9.2 A convocacao se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, ou,

comunicado no site oficial, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

17.9.3 A convocacéao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF,

sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

18 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

18.8 O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro(a), caso ndo haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apos a
regular decisdo dos recursos apresentados.

18.9 Apé6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade

competente homologara o procedimento licitatorio.

19 DA FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

19.8 Apo6s a homologacao da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado Termo
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de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

19.9 O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua

convocacdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente,

conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do

direito & contratacdo, sem prejuizo das sancoes previstas neste Edital.

19.10 Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a

assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administragéo podera

encaminha-lo para assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante correspondéncia postal com

aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido ao municipio.

19.11 O prazo previsto aqui previsto podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacéo

justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

19.12 O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa

adjudicada, implica no reconhecimento de que:

19.12.2 Referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagéo de negdcios ali
estabelecida as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 2021;

19.12.3 A contratada se vincula a sua proposta e as previsées contidas no edital e seus
anexos;

19.12.4 a contratada reconhece que as hip6teses de rescisdo sdo aquelas previstos na
Lei n®14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administragcdo previstos na mesma Lei.

19.13 O prazo de vigéncia da contratacéo é de 12 (doze) meses, contados da data da assinatura

do contrato, prorrogavel, sucessivamente, por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107

da Lei n® 14.133, de 2021.

19.14 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagéo a

vigéncia e eventuais prorrogactes da contratacao.

19.15 Previamente a contratacdo a Administracao realizara consulta ao SICAF para identificar

possivel suspensao temporaria de participacdo em licitagcdo, no ambito do 6rgédo ou entidade,

proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,

observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018, e nos

termos do art. 6°, Ill, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

19.16 Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovacao

das condi¢cBes de habilitagcdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante

durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

19.17 Na hipétese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢cdes de habilitagéo

consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a

Administracdo, sem prejuizo da aplicagédo das sancdes das demais cominacgdes legais cabiveis
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a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apés
a comprovacao dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negocia¢do, assinar 0 contrato ou a ata de registro de precos,

conforme previsao contida na Lei n° 14.133 de 2021.

20 DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

20.8  Os precos séo fixos e irreajustavel no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas.

20.9 A CONTRATADA devera requerer reajuste, se assim entender necessario, apés o
transcurso de 01 (um) ano, contados da apresentagédo da proposta, ou do orgamento a que
essa proposta se referir, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021.

20.10 O indice a ser utilizado para o reajuste, sera o INPC/IBGE ou por outro indice oficial que
vier substitui-lo, acumulado durante o periodo.

20.11 O reajuste serd realizado por apostilamento.

21 DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

21.8 Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagcdo estdo previstos no
Anexo | do Edital em consonancia com a Lei n°® 14.133, de 2021 e contrato.
21.9 Planilha estimativa de custo:

LOTE 1
Valor Maximo do Lote: 118.199,71 (cento e dezoito mil, cento e noventa e nove reais e setenta
€ um centavos)

Iltem | Especificacédo Unidade | Quant. | Valor Max. | Valor Max.
Unit. (R$) | Total. (R$)
1 Licenca de uso de conjunto integrado de aplicagfes MES 12 9.633,37 115.600,44

online para a Prefeitura de Imbau - PR, implantado e
em funcionamento no Site/Portal imbau.pr.gov.br e
gerenciamento de ilimitadas contas de e-mails
corporativos, com espaco de armazenamento de 1
TB e transferéncia mensal de dados de 1 TB, sendo
ambos compartilhados entre o portal e seus e-mails
corporativos.

2 Implantacao, conversao de dados e treinamento. UN 1 2.599,27 2.599,27

22 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

22.8 As obrigacbes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas na Minuta de

Contrato e anexos do Edital;

23 DO PAGAMENTO
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23.8 O recebimento do objeto da licitacdo se dard conforme o disposto no Art. 140 da Lei n°
14.133 de 2021.

23.9 O recebimento néo exclui a responsabilidade da Contratada pelo perfeito desempenho
do material fornecido ou do servico prestado, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades
detectadas quando da utilizacdo e/ou execucdo dos mesmos.

23.10 O pagamento sera feito pela Prefeitura Municipal de Imbal — PR, em até 30 (trinta) dias,

apo6s a data do recebimento definitivo do bom ou servigo pela fiscalizacdo ou gestor, mediante a
apresentacédo da competente Nota Fiscal ou Fatura, em moeda corrente nacional, mediante a
emissao de Ordem Bancaria em conta corrente indicada pela contratada ou por meio de Ordem
Bancaria para pagamento de faturas com cédigo de barras, uma vez satisfeitas as condicdes
estabelecidas neste instrumento convocatorio.

23.11 Os pagamentos mediante a emissdo de qualquer modalidade de Ordem Bancéria, serdo
realizados desde que a contratada efetue a cobranca de forma a permitir o cumprimento das
exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes tributarias.

23.12 A critério da contratante, poderdo ser utilizados os pagamentos devidos para cobrir
dividas de responsabilidade da Contratada para com ela, relativas a multas que Ihe tenham sido
aplicadas em decorréncia da irregular execugao contratual.

23.13 A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela prépria Contratada, obrigatoriamente com o
namero de inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitacdo e das propostas de
precos, bem como da Nota de Empenho, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas com
outros CNPJ’s.

23.14 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, nao correra qualquer tipo de acréscimo

a titulo de encargos moratérios.

24 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

24.8 As fraudes ou irregularidades se configuram sempre que houver tentativa de frustragéao

do carater competitivo e da impessoalidade nas licitacdes.

249 Comete infracdo administrativa, nostermos do Art. 155 da Lei n° 14.133 de 2021, o

licitante/adjudicatario que:

24.9.2 Dar causa a inexecucao parcial do contrato;

24.9.3 Dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

24.9.4 Dar causa a inexecucéo total do contrato;

24.9.5 Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

24.9.6 Nao mater a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
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justificado;

24.9.7 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
gquando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

24.9.8 Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

24.9.9 Apresentar declaragdo ou documentagcdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitagdo ou a execucéo do contrato;

24.9.10 Fraudar a licitagéo ou praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;
24.9.11 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
24.9.12 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

24.9.13 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

24.10 As sanc0Oes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,
em pregao para registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido
injustificadamente.

24.11 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as

condi¢bes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os

licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apés o encerramento da fase de lances.

24.12 O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens

anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:

24.12.2 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacéo;

24.12.3 Multa de 1 % (um por cento) a 3% (trés por cento) sobre o valor estimado do(s)
item(s) prejudicado(s) pela conduta do licitante;

24.12.4 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos;

24.12.5 Impedimento de licitar e de contratar com a Uniéo e descredenciamento no SICAF,
pelo prazo de até cinco anos;

24.13 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,

enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a

reabilitacao perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre

gue a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

24.14 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes.

24.15 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de

infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
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administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracado de investigacéo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

24.16 A apuracdao e o julgamento das demais infra¢cdes administrativas nhdo consideradas como
ato lesivo a Administra¢éo Puablica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

24.17 O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracéo
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacao de agente publico.

24.18 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela conduta
do licitante, a Unido ou Entidade poder& cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cadigo Civil.

24.19 A aplicagcdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 14.133, de 2021 e subsidiariamente na Lei n°®
9.784, de 1999.

24.20 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideracéo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragéo,
observado o principio da proporcionalidade.

24.21 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

24.22 As sanc¢des por atos praticados no decorrer da contratagdo estao previstas no Termo de

Referéncia.

25 DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

25.8 Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica,
gualquer pessoa poderd impugnar este Edital.
25.9 Aimpugnacio “DEVERA”ser realizada EXCLUSIVAMENTEatravés da Plataforma Canal

de Compras Brasil, ndo sendo aceitos outros meios a ndo ser os aqui definidos.

25.10

25.11 Caberd ao Pregoeiro(a), auxiliado pelos responséaveis pela elaboracdo do Termo de
Referéncia e/ou deste Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnagéo no prazo de até (02)
dois dias Uteis contados da data de recebimento da impugnacéo.

25.12 Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
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certame.

25.13 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da
sessdo publica, exclusivamente por meio eletrbnico via internet, exclusivamente através do
Canal de Compras Brasil.

25.14 O pregoeiro responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e poderd requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracdo do Termo de Referéncia/edital e dos anexos.

25.15 As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame.

25.16 A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacéo.

25.17 As respostas aos pedidos de esclarecimentos seréo divulgadas pelo sistema e vinculardo
0s participantes e a administracao.

26 DAS DISPOSICOES GERAIS

26.8 Da sessdao publica do Pregéao divulgar-se-a Ata no sistema eletrbnico.

26.9 N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que néo haja
comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro(a).

26.10 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessédo publica observarao
o horério de Brasilia — DF.

26.11 No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro(a) podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficicia para fins de habilitacéo e classificagao.

26.12 A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a contratacéo.

26.13 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracéo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

26.14 Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacao e apresentacdo de suas propostas
e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

26.15 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do

RUA FRANCISCO SIQUEIRA KORTZ, 471 — FONE/FAX: 42 3278-8100 — BAIRRO SAO CRISTOVAO
CEP: 84250-000 - CNPJ: 01.613.770/0001-72 - IMBAU - PARANA



DEPARTAMENTO DE
COMPRAS E LICITACAO

Imbal

GOVERNO MUNICIPAL

inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente
na Administracéo.

26.16 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

26.17 Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas
gue compdem o0 processo, prevalecera as deste Edital.

26.18 O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletrbnico

www.canaldecomprasbrasil.com.br, nos dias Uteis, mesmo endereco e periodo no qual os autos

do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

26.19 O Edital também estara disponibilizado no endereco eletrénico
http://www.imbau.pr.gov.br/.

Imbau/Pr, 30 de Mar¢o de 2026.

Dayane Sovinski
Prefeita Municipal
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PREGAO ELETRONICO N°: 10/2026
ANEXO |
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Secretaria de Administracao

1. Informacdes Béasicas

Area requisitante: Secretaria de Administragéo
Responsével: Secretério Interino Marcos Paulo de Campos
Categoria do objeto: Servicos.

2. Descricao da necessidade

A Prefeitura Municipal de Imbau identificou a necessidade de reestruturagcéo do seu atual web

sitio, tendo em vista as defasagens tanto no layout como nas interfaces de integracao e interacao
guando comparados aos atuais avangos da tecnologia da informacéo. A administracdo publica
municipal carece de um novo portal que proporcione aos cidaddos e usuarios finais uma melhor
experiéncia de navegabilidade, com layout moderno, integrado e que facilite o acesso as
informacoes.
Esta demanda visa atender especialmente ao principio da transparéncia publica, considerando
as significativas mudancas institucionais relacionadas a transparéncia dos dados e informacg6es
gue a administracdo produz. A contrata¢do visa garantir o cumprimento integral das seguintes
legislacdes em vigor:

e Lei 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao);

e Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet);

e Lei 13.146/2015 (Lei Brasileira de Incluséo);

e Lei 13.460/2017 (Defesa dos Direitos do Usuario);

e Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecéao de Dados - LGPD).

3. Alinhamento com o Planejamento
A contratacao esta alinhada com os objetivos estratégicos da Administracdo Municipal,
especialmente no fortalecimento da transparéncia publica, do controle social e da
modernizacdo administrativa. A acdo busca atender as metas de continuidade dos servicos

da Prefeitura de Imbau e da Secretaria de Tecnologia da Informacéo, garantindo que nao haja
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interrupcao na publicidade dos atos oficiais.

4. Levantamento de Alternativas

Para suprir a necessidade identificada, foram analisadas as seguintes alternativas de

solucéo:

Solucédo 1: Desenvolvimento Interno (Proprio). Utilizacdo da equipe de Tl da prefeitura.
Esta opcdo mostrou-se invidvel devido a necessidade de alta especializagdo técnica,
custos elevados com infraestrutura de servidores proprios e necessidade de equipe
dedicada para manutencgéo 24/7, recursos que a administragéo néo dispée no momento.
Solucdo 2: Contratacdo de Empresa Especializada (SaaS). Contratacdo de empresa
para fornecimento de licenga de uso, hospedagem e manutengdo. Esta alternativa
permite acesso a tecnologias de ponta, suporte especializado, seguran¢a de dados e
atualizacdes constantes para conformidade legal, sem o custo de desenvolvimento do

Z€ero.

Conclusdo: A Solucao 2 foi selecionada pois oferece o melhor equilibrio entre eficiéncia,

funcionalidade e custo, transferindo os riscos tecnoldgicos para a contratada e garantindo

atendimento imediato as legisla¢cfes vigentes.

5. Requisitos da Contratagao

A solucédo a ser contratada deve atender aos seguintes requisitos essenciais (o0 detalhamento

técnico de cada mddulo constara no Termo de Referéncia):

Acessibilidade: O sitio deve estar 100% validado no W3C e WCAG 2.0 e seguir 0
modelo e-MAG (Modelo de Acessibilidade de Governo Eletrdnico), garantindo acesso a
pessoas com deficiéncia visual e auditiva.

Responsividade: Compatibilidade total com sistemas Android e iOS e navegadores
modernos (Chrome, Firefox, Edge).

Segurancga: Certificado SSL (HTTPS), protecdo contra ataques DDoS, SQL Injection e
rotinas de backup semanal.

Hospedagem: Servidor localizado no Brasil com certificac&o Tier Ill e alta disponibilidade
(2417).

Funcionalidades Legais: Ferramentas nativas para Transparéncia, e-SIC, Ouvidoria,
LGPD e Diario Oficial.

6. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
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ITEM DESCRICAO UND |QUANTIDADE
1 Implantacé&o, conversédo de dados e treinamento do Sitio/Portal. 01 |Unidade
11 Implantacao 01 |Unidade
1.2 Converséo de dados 01 |Unidade
1.3  [Treinamento do Sitio/Portal 01 |Unidade

Licenca de uso de conjunto integrado de aplicagBes online para a Prefeitura de
12 |Meses

Imbau/PR implantado e em funcionamento no Sitio imbau.pr.gov.br

Implantacdo, conversdo de dados e treinamento de contas de e-mails .
3 ) 01 |Unidade
corporativos.

7. Estimativa do Valor da Contratagao

A estimativa do valor da contrata¢cdo tem como fundamento o contrato anterior, servindo
como ponto de partida estratégico. O valor global estipulado anteriormente foi de R$
110.500,00 (Cento e dez mil e quinhentos reais). Este valor considera os custos de design,
programacgdo, hospedagem, atualizacdes e suporte técnico. O valor final serd atualizado

mediante pesquisa de mercado no processo licitatorio.

8. Analise de Riscos
Foram identificados os seguintes riscos principais e suas medidas mitigadoras:
¢ Risco: Indisponibilidade do sistema ou falhas de seguranca.

e Mitigacdo: Exigéncia de hospedagem em Data Center Tier lll, protecdo DDoS

e SLA de atendimento rigoroso.
¢ Risco: Descontinuidade do suporte ou dependéncia tecnoldgica.

e Mitigacdo: Contratagdo de empresa com suporte 24h e garantia de

migragao/conversdo de dados ao fim do contrato.
¢ Risco: Nao atendimento a novas legislagées.

e Mitigacdo: Clausula contratual exigindo que a empresa garanta que novas

exigéncias legais sejam desenvolvidas sem custos adicionais.

9. Declaragéo de Viabilidade

Com base neste Estudo Técnico Preliminar, a equipe de planejamento declara que a

contratacdo é técnica, econbmica e juridicamente viavel, pois a solucdo proposta atende
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plenamente as necessidades de modernizagdo e transparéncia da Prefeitura Municipal de

Imbad..

10. Responsaveis

VICTOR MIGUEL ROCHA DE OLIVEIRA
DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO
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PREGAO ELETRONICO N°: 10/2026
ANEXO Il

TERMO DE REFERENCIA

Secretaria Municipal de Administragéo
Memorando n° 075/2026
Pedido de Compra n° 1285/2026
Anexo n° 1553/2026

1. OBJETIVO

1.1. A presente cotagcdo tem como objeto a contratacdo de empresa para fornecimento de

licenca de uso de conjunto integrado de aplica¢des online para a Prefeitura de Imbau - PR

1.2. Atendimento:

a. Seguindo os padrbes web, acessivel para computadores, celulares e computadores de
m&o, com a construgdo e implementacdo de paginas dindmicas e administraveis pelo proprio
usuario, com manutencgéo, servi¢cos on-line, ferramentas de busca e sistemas de comunicacgao
com o usuario, e demais ferramentas solicitadas pela Prefeitura, pelo periodo de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogado por sucessivos e iguais periodos, até o limite maximo
estabelecido na Lei n° 14.133/2021, a ser disponibilizado no endere¢co www.imbau.pr.gov.br e
especificagdes constantes do Anexo | "Objeto e Suas Especificagfes” que faz parte integrante

deste Edital, incluindo:

b. Manutenc¢ado: A manutencgdo envolve atividades de atualiza¢des e suporte aos usuarios
para alimentar os dados no site conforme Termo de Referéncia, e demais ajustes de

funcionalidades dentro do projeto basico proposto.

C. Treinamento: A CONTRATADA deveréa fornecer ilimitados treinamentos online, sem
custos adicionais, para toda a equipe responsavel pela alimentacao do site/portal objeto deste

Contrato.

d. Hospedagem: A hospedagem sera realizada em espaco servidor fornecido pela
CONTRATADA, sendo que este deve estar em um Data Center localizado no Brasil e demais
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especificagbes constantes no Termo de Referéncia.

2. Justificativa

A contratacdo de empresa especializada para o desenvolvimento, implantagéo,
manutencdo e hospedagem do sitio eletrdnico oficial da Prefeitura Municipal de Imbau/PR
justifica-se pela imprescindibilidade do servigo a continuidade da administracao publica, pela
necessidade de atendimento pleno e proativo as normas legais de transparéncia, acessibilidade
e protecdo de dados, e pela ocorréncia de término contratual do provedor atual, que nao
manifestou interesse de renovacgéao, inviabilizando sua permanéncia e demandando a abertura

de novo procedimento licitatorio.

O portal institucional constitui ferramenta essencial e permanente de comunicacao
governamental, instrumento de publicidade dos atos administrativos e canal primario de
relacionamento com a sociedade. Sua interrupcdo ou deficiéncia operacional acarreta risco
imediato ao principio da continuidade do servigo publico e pode comprometer a regularidade
dos atos administrativos, a publicidade exigida pelo art. 37 da Constituicdo Federal e o
cumprimento das obrigacdes legais previstas na Lei de Acesso a Informagédo (Lei n°
12.527/2011), no Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014), na Lei Brasileira de Incluséo (Lei
n° 13.146/2015), na Lei dos Direitos do Usuario dos Servicos Publicos (Lei n°® 13.460/2017) e
na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n° 13.709/2018), além do
atendimento ao art. 74 da Lei das Eleiges.

Adicionalmente, a celebragcéo de nova contratagcdo com antecedéncia configura medida de boa
governanca e gestdo de riscos, uma vez que o comunicado formal de ndo renovacao pela
prestadora atual exige transicdo planejada para evitar descontinuidade. A iniciativa demonstra
zelo administrativo ao garantir tempo habil para:

Migracdo segura do acervo digital institucional (atos, editais, diarios oficiais, contratos,

documentos historicos);

Validacéo de integridade e autenticidade dos dados transferidos;

Testes rigorosos de seguranca, desempenho e acessibilidade;

Capacitacao técnica da equipe municipal no novo gerenciador de contetdo.
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A nova contratacdo atende também a necessidade de mitigacdo de riscos administrativos e

juridicos. A indisponibilidade ou deficiéncia do portal implicaria:

Impossibilidade de publicacdo tempestiva de licitacGes, editais e atos legais;

Descumprimento das obrigacdes de transparéncia ativa exigidas pelo Tribunal de Contas do
Estado do Paran& (TCE-PR) e demais 6rgaos de controle;

Exposicdo a incidentes de seguranc¢a da informacéo e vazamento de dados pessoais;

Prejuizos a comunicacao institucional e ao exercicio dos direitos dos cidadaos.

O Termo de Referéncia estabelece requisitos técnicos minimos para garantia de
disponibilidade, integridade, confidencialidade e rastreabilidade das informacgdes, incluindo
backups autométicos, logs de auditoria, certificados TLS/HTTPS, firewall de aplicacéo,

protecdo contra DDoS e monitoramento continuo.

A modernizagdo do portal visa ainda a aderéncia as diretrizes de Governo Digital, priorizando
servigos publicos digitais eficientes, interoperaveis e centrados no cidaddo, com integracao via
APIs a sistemas governamentais, disponibilizacdo de dados abertos estruturados e
conformidade com padrdes de usabilidade, desempenho (Core Web Vitals) e acessibilidade
universal (e-MAG e WCAG 2.0).

Por fim, a justificativa técnica considera imprescindivel a previsdo contratual de continuidade
operacional e governanca: definicdo de SLA, garantias de manutencdo e atualizacdes de
seguranca, prazos para correcao de falhas criticas, suporte técnico especializado e treinamento
continuo, além de clausula que obrigue a contratada a atender novas exigéncias legais surgidas

durante a vigéncia.

Diante do exposto, a presente contratacdo mostra-se necessaria, urgente e plenamente
justificada, por tratar-se de provimento de servico publico essencial a transparéncia, a
publicidade dos atos e a continuidade das atividades administrativas do Municipio de Imbau/PR,
com impactos diretos sobre o cumprimento de obrigacdes legais, a protecdo de dados, a

prestacdo de contas e a garantia de acesso universal a informagé&o por todos os cidadaos.
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3.DAS CARACTERISTICAS DO SITE/PORTAL E SEU SOFTWARE GERENCIADOR DE
CONTEUDOS

Conforme a Lei n°® 9.609/1998, requlamentada pelo Decreto n° 2.556/1998, as empresas

participantes deverdo apresentar em fase de habilitacdo, reqgistro do software emitido pelo INPI

ou 6rgdo similar a favor da empresa participante, comprovando gue a empresa € detentora dos

direitos intelectuais da plataforma de CMS (Gestdo de conteddo) a ser usada no projeto.

3.1. O website devera ser dindmico e estar dentro dos padrBes atuais de design, 100%
validado no W3C e WCAG 2.0, devera possuir acessibilidade as pessoas com deficiéncias
visual e auditiva, preparando interfaces, de forma que as pessoas possam acessa-las, percebé-
las, compreendé-las, navegar por elas, usar 0s servigos, comunicar-se com outras pessoas e
realizar tarefas, adotando para isso o modelo e-MAG (Modelo de Acessibilidade de Governo
Eletronico Federal), com recursos que possibilitem aumentar o tamanho da fonte, maior
funcionalidade do teclado (teclas de atalho nos menus), alto contraste entre outros recursos e
compatibilidade total com leitores de tela (screen readers), garantindo que todo contetdo

textual e ndo textual seja adequadamente descrito e navegavel por tecnologias assistivas.

3.1.1. Acessibilidade em Libras: O portal devera contar com solu¢ao integrada de traducao para
Lingua Brasileira de Sinais (Libras) para os principais conteudos institucionais, servigos e

formularios, seja via intérprete virtual ou videos com intérprete humano para contetdos criticos.
3.1.2. Controle de Animacdo: O portal devera oferecer opgdo para reduzir ou eliminar
animag0es, transi¢des e elementos em movimento, atendendo a critérios de acessibilidade para

pessoas com sensibilidade a movimento.

3.2.  Possuir gerenciador online multinivel, com gravacao de logs e gerenciamento de perfis

de acesso.

3.3.  Site totalmente Responsivo, compativel com os sistemas Android e iOS.

3.4.  Site totalmente responsivo, compativel com os navegadores Google Chrome, Mozilla

Firefox, Microsoft Edge e Internet Explorer (Ultima versdo disponivel) em suas ultimas versdes.
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3.5. Permitir conteddos de textos e fotos sem limitacdes.

3.6. Editor de fotos de modo a permitir pelo sistema de gerenciamento: Redimensionar,

Recortar, Girar e escrever textos nas imagens.

3.7. Todos os formularios devem utilizar o re-captcha do Google afim de protecdo contra

robds e deve ter protegdo contra SQL Injection e Cross-site Scripting.

3.8. Todos os cadastros realizados no site/portal deverdo ter a op¢ao de ativar e desativar,
possibilitando a prefeitura inserir conteudos apenas no gerenciador sem precisar publicar de

imediato ou site.

3.9. O layout do site devera ser exclusivo, totalmente responsivo, recorte feito em CSS e
URLs Amigaveis ao qual devera ser previamente aprovado pela equipe da Prefeitura Municipal
de Imbau - PR e devera conter em sua péagina principal/capa as seguintes informacgdes: (topo
do site com o brasao, banners rotativos, banners de acesso rapido, banners de pop-ups,
banners do meio, Ultimas noticias, enquete em destaque, editais e concursos em destaque,
sistema de busca, arquivos em destaque, galerias de fotos, agendas, unidades fiscais, mapa
do site, funcionalidades para a acessibilidade do site (aumentar e diminuir fontes e opcao para
deixar o site monocromatico), atalho para redes sociais, previsdo do tempo, menus de acesso
no topo e botdes com os principais recursos da pagina (ex: Transparéncia, cidadao, licitagbes,

etc...)) e demais itens conforme aprovado pela prefeitura.

Obs: O Layout devera ser limpo e de facil navegacao, oferecendo boa navegabilidade e
usabilidade aos municipes, bem como a empresa contratada se compromete a criar um novo

redesigner do site a cada 12 meses no caso de renovagéo contratual.

3.10. Possibilidade de compartilhamento do contetdo nas midias sociais.

3.11. Atender a Lei 10.098, de 19 de dezembro de 2000 (Lei referente aos critérios basicos
para a promog¢ao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade

reduzida, e d& outras providéncias).

3.12. Atender a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei referente ao acesso a

informac&o).
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3.13. Atender a Lei 12.965, de 23 de Abril de 2014 (Estabelece principios, garantias, direitos

e deveres para 0 uso da Internet no Brasil).

3.14. Atender a Lei 13.146, de 6 de Junho 2015 (Lei brasileira de inclusdo da pessoa com
deficiéncia).

3.15. Atender a Lei 13.460, de 26 de Junho de 2017 (Lei sobre a participagdo, protecéo e
defesa dos direitos do usuario dos servicos publicos).

3.16. Atender a Lei 13.709 de 14 de Agosto de 2018 (Lei geral de protecdo de dados
pessoais).

3.17. O portal devera carregar em até 3 segundos em conexdes de banda larga, atendendo

aos padrdes Google Core Web Vitals para experiéncia do usuario;

3.18. Processamento de imagens e documentos para acessibilidade:
Além das descricbes manuais, o sistema devera realizar processamento automético por OCR
em todas as imagens e documentos escaneados inseridos no portal, extraindo o texto contido

e tornando-o pesquisavel e acessivel a leitores de tela.

4. DOS SISTEMAS E FERRAMENTAS

4.1. Tamanho de Fontes: O sistema do site devera permitir ao internauta altere / ajuste o
tamanho das fontes do site com a finalidade de facilitar a leitura e navegagéo pelo mesmo, tais
alteracOes deverdo se manter ao navegar pelas demais paginas do site, ou seja o tamanho das
fontes ndo poderao retornar para o tamanho original a ndo ser que o usuario do site redefina o
tamanho para suas necessidades visuais, desta forma o site ira permitir uma melhor
visualizacdo de todo o conteudo disponivel no mesmo para auxiliar pessoas que possuam

algum tipo de deficiéncia visual.

4.2. Manual: O sistema devera possuir manuais e video aulas completos e atualizados das

ferramentas.

4.3. Edicbes de contetudo: Todas as ferramentas do sistema deverdo permitir a edicéo,
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ativacdo, desativacdo e exclusdo de conteudos ja cadastrados. Todas as ferramentas devem
permitir agendamento de publicacdo e despublicacdo por data/hora, com pré-visualizacdo do

agendado.

4.4. O Site devera exibir em seu rodapé a verséo do sistema e quais foram as atualizacdes
/ publicacdes feitas no site nas ultimas 24 (vinte e quatro) horas.

4.5. A ferramenta devera permitir alterar as seguintes configuragdes: (nome do site, CNPJ,
endereco, telefones, palavras-chave, horario de funcionamento, inserir arquivo .ico que fica
localizado na aba do navegador, inserir link da transparéncia e e-SIC, personalizar a quantidade
de conteudos da capa do portal (editais em destaque, galeria de fotos, Noticias e agenda de
eventos), devera permitir cadastrar o e-mail oficial do site para envio de respostas autométicas,
configurar os dados de SMTP dos e-mails que disparam informag¢8es do sistema, pré-configurar
o redimensionamento das imagens de galeria de fotos, selecionar se para baixar os
editais/licitacdes serd necessario um pré-cadastro, ativar e desativar o VLibras, configurar o
canal do Youtube e Vimeo, configurar a assinatura A3 para o diario oficial, inserir o cédigo de

incorporacdo do Google Maps e do Google Analytics para o0 monitoramento do portal).

4.6. Capa/PaginaPrincipal — Aferramenta deverater o contetdo da capa/ pagina principal
de forma modular sendo assim os gerenciadores de contetdos podera organizar os modulos
da capa / pagina principal arrastando ou definindo a quantidade de itens a serem exibidos
dentro de cada mddulo através de uma lista contetidos dentro de uma lista, assim organizando
da melhor forma desejada os referidos conteldos a seguir: Eventos; acesso facil; jornal; banner
rotativo; ultimas noticias; banners de servigos; galerias de fotos; obras; pontos turisticos; editais
em destaque; arquivos para downloads; banner do meio; secretarias; galeria de videos; projetos
da administracéo e previsdo do tempo. O sistema também devera permitir ao gerenciador de
contetdo desativar ou ativar os modulos da capa / pagina principal de acordo com suas

necessidades.

4.7. Obras — A ferramenta devera permitir o cadastro das obras que foram realizadas ou que
estejam sendo desenvolvidas na cidade, bem como devera exibi-las em um mapa, mostrando

as fotos e documentos relacionados no endereco que a obra se encontra no mapa.

- Obras/Categorias: Devera permitir cadastrar categorias das obras, para uma melhor

organizacdo, neste cadastro deverd permitir o cadastro de no minimo as seguintes
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informacdes: (nome da categoria, selecdo de icone ilustrativo, ordenacdo e selecao se

estara ativo ou nao).

- Obras/Obras: O sistema devera permitir efetuar o cadastro das obras inserindo as
seguintes informacdes: (selecdo de categoria, selecdo da situacao da obra, nome, vincular
o edital que originou a obra, vincular o contrato desta obra, inserir 0 valor da mesma, informar
o valor ja pago, selecao de bairro e logradouro de onde a obra esta sendo realizada, niumero,
data de inicio e data do fim, responsavel da empresa, responsavel da prefeitura e permitir
realizar vinculos com galeria de fotos, videos e secretarias j4 cadastradas na ferramenta).
Essas informacdes devem ser exibidas no portal através de um mapa, onde cada obra

apareca com um marcador sobre o endereco da mesma no mapa.

- Obras/Relatorios: Deve permitir a geracao de relatérios das obras, a fim de acompanhar
as obras que sao realizadas e suas etapas, esses relatérios devem permitir filtros de buscar

e geracgdo de arquivos em pdf com o relatério gerado.

- Obras/Configuracdes: A ferramenta deve permitir enviar boletins informativos, devendo o
municipe poder selecionar se desejam 0s boletins semanais, mensais ou anuais e desta
forma a ferramenta sempre que tiver alguma atualizacdo deve emitir na data desejada um
boletim que sera enviado no e-mail cadastrado pelo municipe. Bem como deve permitir
acompanhar/seguir em tempo real a ferramenta, ou seja, sempre que houver alguma
alteracdo a ferramenta devera disparar um e-mail com essa informacao. O sistema tera que

permitir ativar e desativar esses disparos caso hecessario.

4.8. Unidades fiscais — Permitir o administrador do site cadastrar as unidades fiscais. Para
efetuar o cadastro devera ter disponiveis os seguintes campos: (titulo, valor ex: (R$ 2,80 ou
10%) e posteriormente selecionar se as mesmas estardo ativas ou ndo no site), apds o cadastro
os itens deverao ser editados, excluidos, ativados e desativados de acordo com as

necessidades.

4.9. Galeria de fotos — A ferramenta dever& permitir incluir galeria de fotos separadas por
categorias devendo cada categoria ser vinculada a uma cor a fim de facilitar a navegabilidade
pelo site. Bem como as mesmas poder&o ser vinculadas nos menus do site, para efetuar o
cadastro das galerias de fotos o sistema devera ter um formulario de cadastro com os seguintes

campos: (selecéo da categoria desejada, nome da galeria de fotos, data, descri¢éo, selecéo se
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sera destaque na capa do site, selecdo da imagem destague e se a mesma devera ficar ativa
ou nao no site), apos o cadastro devera ser possivel inserir as imagens em um arquivo ZIP com
véarias fotos de uma so vez, ou incluir de forma unitaria, bem como permitir inserir legenda e
ordenacdo nas imagens com arrastar do mouse, ta ferramenta também devera permitir o
tratamento das fotos enviadas diretamente na area administrativa permitindo Redimensionar,

Recortar, Girar e escrever texto nas imagens.

4.10. Galeria de videos — Ferramenta de insercéo de videos com criagdo de categorias e
vinculo com paginas do portal. O sistema devera permitir a inclusdo das seguintes informagdes:
(selecdo da categoria desejada, nome, data, cédigo de incorporacdo (Youtube ou Vimeo),
descricdo, bem como selecionar se deseja inserir um video por cddigo de incorporagao ou
arquivo mp4 do computador com imagem de capa). O sistema também devera permitir
sincronizar do Youtube ou Vimeo as transmissdes ao vivo que irdo ocorrer nesses canais

podendo tais transmissdes serem exibidas automaticamente na pagina principal do site.

4.11. Arquivos para download — Ferramenta para inclusdo de arquivos para download com
criagcdo de categorias e subcategorias. A inclusdo devera ser feita com a inclusdo das seguintes
informacg0es: (selecdo da categoria desejada, sele¢éo da subcategoria, nome do arquivo, data,
arquivo para download, selecdo se o arquivo sera destaque na capa do site e sele¢éo se este
item estara ativo ou ndo no site). O sistema devera permitir a edicdo do cadastro j& feito. A

ferramenta devera também incluir arquivos multiplos pela plataforma.

4.12. Audios - A ferramenta devera permitir a inclusdo de arquivos de audios e permitir os
vinculos dos mesmos no portal. Os cadastros dos arquivos devem possuir 0s seguintes

campos: (selecéo da categoria, nome e selegcdo do arquivo).

4.13. Formularios — Deverd possuir um sistema que efetue o cadastro de diversos e
ilimitados formularios que poderdo ser vinculados com as paginas do portal. Para efetuar o
cadastro o sistema deve permitir a inclusdo das seguintes informacgdes inicias: (nome, prefixo
do protocolo que o formulario ir4 gerar, sequéncia inicial, descricdo, e-mail que recebe os
cadastros efetuados, mensagem que ira ser exibida apés preencher o formulario, inserir o link
de redirecionamento do usuario apés preencher os dados, e-mail de auto-resposta, termos de
uso do formulario, data e hora de inicio e fim, sele¢@o para habilitar a visualizagdo dos cadastros
deste formulario no portal para o publico, selecdo se serd padréo para novos formularios,

informar o limite de cadastros, selecdo se o0s usuarios poderdo avaliar as respostas do
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formulario, selecéo se sera necessario logar no mesmo, selecao se sera um formulario interno,
se tera 1 ou 2 colunas e se 0 mesmo estara ativo ou ndo), apés efetuar a configuracédo geral do
formulario devera ser possivel inserir ilimitados campos a serem preenchidos pelo internautas,
para cadastrar os campos o sistema devera permitir incluir os seguintes campos: (nome do
campo, explicacdo para o usuario, ordenacao, se 0 campo sera obrigatorio, se € apenas para
uso interno, se o campo é importante, se € de preenchimento Unico, se o campo € sigiloso e
selecionar qual sera o tipo de informacdo que este campo ird receber, ex: (texto, e-mail,
telefone, valor, op¢éo Unica, multipla e demais informacgfes), o sistema devera sempre ao
selecionar o tipo de informacao criar sua devida mascara, ou seja, ao preencher um telefone
automaticamente tera vir (DDD) 0000-000 para facilitar o preenchimento). No caso de campos
com opgdo multipla a ferramenta deverd permitir incluir novos campos se uma determinada
opcao for selecionada. O sistema também devera mostrar relatorios, logs, copiar o formulario
e incluir mais campos. Obs: N&@o serdo aceitos sistemas de formulérios prontos, como a

ferramenta do Google Forms.

4.14. Enquete — O sistema devera permitir que os internautas déem sua opinido sobre
determinados assuntos publicados na enquete do site. Para efetuar o cadastro da enquete o
sistema deve permitir preencher um formulario de cadastro contendo os seguintes campos:
(pergunta, data inicial e final da enquete, vincular com as secretarias do site, selecionar qual o
tipo de permisséo (1 voto por dia ou 1 voto apenas por enquete), no caso de 1 voto apenas por
enquete serd necessario selecionar o tipo de protecdo (IP, Cookie e session, CPF e data de
nascimento, ou e-mail de confirmacédo)), apos o cadastro da pergunta devera vincular as
respostas a serem selecionadas pelos internautas através do preenchimento de um formulario
contendo os seguintes campos: (resposta, ordem de exibicdo e selecionar se a mesma estara

ativa ou ndo no site).

4.14.1. Ferramentas de Participacdo Social: O sistema devera disponibilizar médulo para
consultas publicas, debates sobre projetos de lei, propostas de orcamento participativo, e
votacao de prioridades, com autenticacao via gov.br ou conta municipal, e relatério publico das

contribuicdes.

4.15. Links - Pagina que permita cadastrar links relacionados ao site através de um formulario
de cadastro contendo os seguintes campos: (nome, link, descricdo, sele¢édo do icone e cor do
icone que representa o link relacionado e selecionar se 0 mesmo estard ativo ou ndo no site),

apos o cadastro dos links relacionados o sistema deve permitir editar, excluir, ativar e desativar
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os itens de acordo com as necessidades.

4.16. Servicos online - Pagina que possibilite incluir todos os servigos online relacionados.
Para efetuar o cadastro dos servi¢os devera ser preenchido um formulério de cadastro com os
seguintes campos: (nome do servico, link, descricdo, selecdo do icone e cor do icone que

representa o servico e selecionar se o item estard ativo ou ndo no web site).

4.17. Telefones — Pagina para a insergcao de todos os telefones Uteis do site. Para efetuar o
cadastro o sistema deverd separar os telefones criando categoria com o seguinte campo:
(nome) e posteriormente criar os telefones contendo os seguintes campos: (selecdo da
categoria, nome, telefone, selecdo de imagem ou icone ilustrativo com sua devida cor e
selecionar se deseja que além do telefone ser exibido na pagina de telefones Uteis, seja
apresentado na pagina de contato).

4.18. Menus — Pagina que permita a criagdo de ilimitados menus a serem exibidos no portal.
Para efetuar o cadastro dos servicos devera preencher um formulario de cadastro com o0s
seguintes campos: (titulo, subtitulo, se tera um submenu e qual, selecionar icone ilustrativo,
selecdo se sera tipo pagina ou link, descricdo, imagem de capa, sele¢cdo de vinculos com
(galeria de fotos, videos, formularios, arquivos, audios, selecdo se podera ser avaliado esse
menu, selecionar se estard ativo no site, selecionar se esta oculto do menu ou desativado) apos
o cadastro dos menus o gerenciador do site podera ordenar os mesmo com o arrastar do mouse

e tal alterac@o devera ser executada imediatamente no site.

4.19. Legislacdo — A ferramenta devera possuir um sistema completo para a insergéo de leis
e decretos que possibilite vinculos e compilacdo das mesmas ou seja devera ser similar ao site
do planalto para isso o sistema devera permitir efetuar a compilacédo das legislacfes, desde
gue as mesmas estejam cadastradas em formato de texto, desta forma bastara selecionar qual
a legislacdo que vincula/altera/revoga/anula/suspende/, permitindo grifar o texto que sera
modificado e inserir qual o tipo de modificacéo que foi realizada. Para o cadastro das legislacdes
o sistema devera permitir: (selecdo da categoria, ementa, nimero, data, situacao da lei/decreto,
informacfes adicionais, selecdo do arquivo, selecdo dos autores, selecdo dos assuntos,
selecionar se esta ativo ou ndo, bem como incluir o texto em um editor semelhante ao Word,
caso desejar compilar o texto), a ferramenta deve permitir também inserir anexos a legislacdes,
cadastrando os mesmos com 0s seguintes campos: (nome, data, situacdo, descricdo completa

e selecdo do arquivo) Ao final o sistema devera apresentar dentro de cada legislacdo uma linha
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do tempo demonstrando suas alteracdes, legislacdo e artigos em texto e arquivo para ser
baixado, texto grifado em vermelho com as alteracbes e link de redirecionamento para a
legislacdo que efetuou a alteracdo, ao final deverd ser apresentado uma lista de todas
legislacdo vinculada legislacdo em especifico, o internauta podera através de sua area restrita
utilizar a ferramenta para realizar estudos e marcacdes e anotacdes que apenas ele podera
ver, bem como poderd reportar a instituicdo possiveis erros, visualizar a legislacdo sem as
alteracgdes, visualizar a versédo compilada com as alteragdes, ver o texto original, ver apenas 0s
vinculos, bem como efetuar buscas detalhadas por (Palavra Chave, categoria da legislagéao,
ano, numero, situacdo além de poder definir a melhor ordenacdo para ser exibido como
resultado da busca). Além da linha do tempo, a ferramenta deve oferecer visualizacdo
comparativa lado a lado (comparador de textos) entre versbes anteriores e atuais.

4.20. Redes sociais — O sistema devera permitir cadastrar todas as redes sociais através do
preenchimento de um formulario contendo os seguintes campos: (nome da rede social, link
para redirecionamento, escolha do (icone / logo da rede social), ordenacéo e selecionar se a

rede social estara ativa ou nao no site).

4.21. Contas Publicas — Pagina para o cadastro de contas publicas separadas por categorias
e subcategorias. Para efetuar o cadastro o sistema devera ter um formulario contendo os
seguintes campos: (selecdo da categoria, selecdo da subcategoria, assunto, més, ano, data,
informacgdes, selecionar um arquivo para download e selecionar se 0 mesmo estara ativo ou
n&o no site). Apos o cadastro deste item o sistema devera permitir compartilhar esta informacao

através de um recurso que permite a integragdo com as redes sociais.

4.22. Transparéncia— O portal devera possuir um Link ou Banner para redirecionar o usuario
para um determinado endereco IP locado no servidor ou em outro local qualquer onde contém
as informacdes do sistema de controle interno, sendo assim a contratada ndo ira possuir
nenhum vinculo de responsabilidade para o funcionamento de tal ferramenta interna que é
fornecida por terceiros. Ou devera permitir também cadastrar pelo sistema gerenciador do
portal categorias e sub-menus a serem direcionados a links diversos, ex: contas publicas,
relatorios, etc para apontar para seus devidos links. Para efetuar o cadastro o sistema deve
permitir incluir os seguintes campos: (nome, selecéo se sera sub-menu de algum menu anterior,
link de acesso, descri¢do, selecdo do icone ilustrativo, informar a ordenacdo deste menu na
pagina e informar se este item j& ficara aberto na pagina da transparéncia, ou seja, hdo sera

necessario clicar para ampliar as categorias e/ou subcategorias deste menu.
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4.22.1. O portal deveréa disponibilizar API publica REST para consulta e download de dados

abertos, nos formatos JSON, XML e CSV, com documentacdo técnica de uso.

4.23. Secretarias/Departamentos - Ferramenta que permita cadastrar as secretarias e/ou
departamentos através de um formulario contendo o0s seguintes campos: (nome, nome do
responsavel, e-mail, endereco, telefone, horario de atendimento, descricdo, logo e/ou imagem
para o topo do hotsite da secretaria e/ou departamento, codigo de incorporacdo do Google
Maps, vincular formularios, vincular galerias de fotos, vincular videos, vincular arquivos para
download, vincular formularios, selecionar a ordem de apresentagcdo no portal, selecionar se
esta secretaria fard parte do SIC e ouvidoria, selecionar se a secretaria ter4 contetdo no site
ou apenas um link e selecionar se 0 mesmo estaré ativo ou ndo no site). O sistema devera
permitir o cadastro de menus em cada secretaria, para facilitar a organizacdo da mesma com

possibilidade de vinculos com as galerias do sistema.

4.24. Busca - Sistema que permita que os internautas efetuem buscas por todo o Site/Portal.
Para que a busca seja concluida o internauta devera informar os seguintes dados no sistema
de busca: (selecionar a sessao a qual o mesmo pertence e/ou home do item que deseja buscar),
apos preencher os dados da pesquisa o sistema deverd automaticamente mostrar todos os
itens relacionados as informagdes digitadas pelo internauta, caso a pesquisa néo localize itens
relacionados a busca o sistema irA emitir um comunicado de que sua pesquisa nao teve
nenhum resultado encontrado e desta maneira o internauta poderéa fazer uma nova busca pelo
Site/Portal. O sistema de busca deve utilizar tecnologia semantica, compreendendo sindnimos,

termos relacionados e contexto, com sugestéo de correcao ortografica e busca por voz.

4.25. Mapa do Site — Pagina em que seja exibido automaticamente todo o contetdo do
Site/Portal a fim de facilitar a navegacao pelo mesmo de forma mais rapida e facilitada. Para
visualizar o mapa do Site/Portal, o sistema devera possuir um icone Mapa do Site e
posteriormente 0 mesmo ira listar todas as categorias e subcategorias do portal, quando

clicadas a mesma o levara para a devida pagina.

4.26. Prefeito — Pagina onde a ferramenta deverd listar informacdes sobre o Prefeito através
de um formulario de cadastro contendo os seguintes campos: (nome, imagem de destaque,
descri¢cdo e e-mail) esta pagina também deve possuir um canal direto entre o internauta e o
prefeito através de um formulario de envio de e-mails contendo 0s seguintes campos: (nome,

endereco, e-mail, telefone e descricdo do e-mail), apds o cadastro o internauta podera enviar

RUA FRANCISCO SIQUEIRA KORTZ, 471 — FONE/FAX: 42 3278-8100 — BAIRRO SAO CRISTOVAO
CEP: 84250-000 - CNPJ: 01.613.770/0001-72 - IMBAU - PARANA



DEPARTAMENTO DE
COMPRAS E LICITACAO

Imba

GOVERNO MUNICIPAL

seu e-mail que sera direcionado diretamente para o e-mail do Prefeito ou responséavel pelas
respostas dos e-mails. O sistema devera permitir ativar e desativar o formulario de contato com

o prefeito.

4.27. Vice-Prefeito — P4agina onde a ferramenta devera listar informagcBes sobre o Vice-
Prefeito através de um formulario de cadastro contendo os seguintes campos: (nome, imagem
de destaque, descricdo e e-mail) esta pagina também deve possuir um canal direto entre o
internauta e o vice-prefeito através de um formulario de envio de e-mails contendo os seguintes
campos: (nome, endereco, e-mail, telefone e descricdo do e-mail), apds o cadastro o internauta
podera enviar seu e-mail que sera direcionado diretamente para o e-mail do Vice-Prefeito ou
responsavel pelas respostas dos e-mails. O sistema devera permitir ativar e desativar o

formulario de contato com o vice-prefeito.

4.28. Licitagdes — O sistema devera permitir o cadastro de ilimitadas licitagdes com cadastro
de modalidades, cadastro de tipos de arquivos (Ex: retificacdo, termo de referéncia...) e areas
de interesse para facilitar a organizacdo dos conteudos no portal. Para efetuar o cadastro do
edital o sistema devera possuir um formulario de cadastro contendo os seguintes campos:
(selecdo de modalidade, nome, data e hora de publicagéo, data e hora da sesséo, local, numero
da licitacdo, numero do edital, nUmero do processo, sele¢cdo se serd um destaque na capa e
até qual periodo, objeto, arquivo do edital, valor méximo global, inserir os itens desta licitacdo
(quantidade, item e valores), selecéo de interesse, sele¢do se terd um pré-cadastro para baixar
0 arquivo ou ndo, vincular com secretarias e selecionar se estara ativo ou nao no portal), apds
0 cadastro devera ser possivel cadastrar os vencedores da licitacdo (informando item,
quantidade, nome do vencedor, CPF/CNPJ e valor total, ou apenas inserir o extrato do
contrato). O sistema devera permitir inserir o contrato também desta licitacdo, visualizar os
usuarios que baixaram o edital, enviar e-mails com notificagcbes sobre o edital, visualizar as
alteracOes efetuadas no edital (de forma que figue semelhante a uma linha do tempo), bem
como devera permitir incluir arquivos adicionais contendo os seguintes campos: (selecéo de
tipo de arquivo, data e hora, informacéo, descricdo, destaque entre os arquivos, selecionar o
arquivo e informar se houver, a data de expiracao).

A plataforma devera disponibilizar a integracdo com a APl de publicacdo de editais de
licitacdes no Portal Nacional de Compras Publicas (PNCP) de acordo com a Lei de Licitacfes
e Contratos Lei 14.133/2021.

A plataforma deverd ter 0s recursos necessarios para transmitir ao vivo as licitagbes

presenciais de forma on-line, apds as transmissdo os videos das licitagbes deverdo ser
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disponibilizado dentro de cada uma das respectivas licitagcdo, permitindo assim que o0s

internautas possam visualizar sempre que achar necessario.

4.29. Editais de concurso/processo seletivo — A ferramenta deve permitir o cadastro dos
editais de forma ilimitadas, cadastrando suas modalidades e tipos de arquivos (Ex: Gabarito,
Inscritos....). Para efetuar o cadastro o sistema devera permitir incluir os seguintes campos:
(selecdo de modalidade, nome, data e hora de publicacdo, data e hora da realizacdo, data e
hora do inicio das inscri¢cdes, data e hora do fim das inscrigbes, nUmero do processo, selecionar
se o edital ser4 destaque na capa ou ndo e qual a data de expiracdo da capa, objeto, selecionar
0 arquivo, selecionar se € necessario um pré-cadastro para baixar o edital, vincular com
secretarias e selecionar se estara ativo ou nao no site), apos o cadastro € necessario permitir
inserir arquivos em anexo inserindo 0s seguintes campos: (tipo de arquivo, data, hora,
informacédo, selecionar se o0 arquivo sera destaque, inserir o arquivo, descricdo, data da
expiracdo do arquivo, se houver, bem como ativar e desativar o arquivo do site). O sistema
devera informar também os usuarios que baixaram o edital, caso o cadastro esteja habilitado,
e inserir as vagas atreladas ao edital contendo o0s seguintes campos: (nome do cargo,
selecionar se serd um cadastro reserva, quantidade de vagas e o nivel de escolaridade da
vaga), a ferramenta deve exibir também a movimentag&o de cadastro nos editais, semelhante

a uma linha do tempo.

4.30. Contratos — Pagina que permita o administrador do site efetuar o cadastro de todos os
contratos referentes as licitacdes e/ou dispensas, para efetuar o cadastro, deve possuir 0s
seguintes campos: (sele¢éo do tipo de licitacao (licitacdo, dispensa, inexigibilidade, convénio,
leildo e outros), sele¢éo da licitagdo, numero do processo, tipo de licitagdo, nimero do contrato,
CNPJ/CPF, nome da contratada, valor do contrato, data da assinatura, data inicio da vigéncia,
data fim da vigéncia, data da publicacdo no diario, objeto, fundamentacao legal, observacbes e
selecionar o arquivo do contrato). Deve ser possivel cadastrar também demais arquivos

relacionados ao contrato, como aditivos e demais arquivos.

4.31. Audiéncias Publicas - O sistema deve permitir o cadastro através dos seguintes
campos: (titulo, data e hora da publicacédo, data e hora da audiéncia, local, arquivo de convite,
arquivo da ata, inserir até 5 imagens, selecionar se ira vincular alguma galeria de fotos e videos
do item multimidias e selecionar se este item estara ativo ou ndo no site), apos a conclusao do
cadastro o site deve permitir edita-los, exclui-los, inativa-los e ativa-los, o site deve permitir

adicionar novos arquivos relacionados as audiéncias publicas através de um formulério de
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cadastro com os seguintes campos: (titulo, data da informacao e arquivo).

4.32. Acesso facil - Pagina que permita criar conteddos a serem vinculados aos menus de
acesso facil do site, que séo eles (cidaddo, empresa e servidor), para efetuar o cadastro é
necessario incluir os seguintes campos: (nome, selecédo do icone, link de redirecionamento,

ordenacdo e selecionar se estara ativo ou ndo no site).

4.33. Noticias — Pagina que permita o cadastro de noticias com cadastro e organiza¢ao por
categorias. O cadastro deve ser realizado preenchendo os campos: (selecdo de categoria,
nome, data, fonte, local, resumo, selecdo de um arquivo de audio ou leitura digital da noticia,
descricdo, inserir até 5 imagens, efetuar vinculos com os seguintes itens: (secretarias, galeria
de fotos, videos, arquivos para download, formularios e enquetes), selecionar se o usuario
podera avaliar a noticia, se 0os navegadores poderdo indexar a noticia, personalizar as
informacg®es para mostrar nos buscadores e inserir a prioridade da noticia se houver), ap6s o
cadastro o sistema deve permitir a edicdo do mesmo, bem como enviar a noticia por e-malil

para os internautas cadastrados e compartilhar nas redes sociais.

4.34. Agenda - O sistema deve permitir o cadastro de agenda de eventos com cadastro de
categorias. Para efetuar o cadastro deve possuir um formulario com os seguintes campos:
(selecéo de categoria, nome, data, fonte, local, resumo, descri¢do, inserir até 5 imagens, efetuar
vinculos com os seguintes itens: (secretarias, galeria de fotos, videos, arquivos para download,
audios e formularios), selecionar se o usuario podera avaliar a agenda, se os navegadores
poderdo indexar a agenda, informar o endereco de onde ira ocorrer o evento, personalizar as
informacfes para mostrar nos buscadores e inserir a prioridade da agenda se houver), o
sistema deve permitir enviar a agenda por e-mail para os internautas cadastrados e

compartilhar nas redes sociais.

4.35. Turismo — P4gina para a inser¢do dos pontos turisticos da cidade que deve conter os
seguintes campos: (selecédo de categoria, nome, data, fonte, local, resumo, descricdo, inserir
até 5 imagens, efetuar vinculos com os seguintes itens: (secretarias, galeria de fotos, videos,
arquivos para download, audios e formularios), selecionar se o usuario podera avaliar a pagina,
se o0s navegadores poderao indexar, informar o endereco do local, personalizar as informacgdes
para mostrar nos buscadores e inserir a prioridade se houver), o sistema deve permitir enviar a

agenda por e-mail para os internautas cadastrados e compartilhar nas redes sociais.
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4.36. E-mails automaticos — A ferramenta deve permitir a customizacdo dos e-mails

disparados pela ferramenta, da seguinte forma:

- E-mails automaticos / Resposta de Contato — O sistema deve permitir criar um e-mail
padréo para resposta do formulario de contato do site que sera enviado automaticamente
para todas as pessoas que enviarem e-mail através do formulario de contato do site, esta
ferramenta deve possuir um sistema de integracdo aos dados inseridos no formulério de
contato que permitira ao administrador utilizar campos que poderdao ser substituidos
automaticamente pelos seus dados cadastrais que sdo eles: (nome e e-mail) onde ao
serem inseridos em parte do texto de resposta de contato entre {} Ex: {nome} o sistema ir&
automaticamente substituir pelo nome do cliente que enviou o e-mail pelo formulario de

contato do site.

- E-mails automéaticos / Aniversariantes — A ferramenta deve permitir criar um e-malil
padrdo de felicitacdes para os aniversariantes do dia que sera enviado automaticamente
para todas as pessoas gque estiverem cadastradas no site, esta ferramenta ira possuir um
sistema de integracdo ao cadastro dos clientes que permitira ao administrador utilizar
campos que poderao ser substituidos automaticamente pelos seus dados cadastrais e sdo
eles: (nome, e-mail, nascimento, endereco, bairro e telefone) onde ao serem inseridos em
parte do texto de Felicitagbes para os Aniversariantes do dia entre {} Ex: {nome} o sistema
irA automaticamente substituir pelo nome do novo cliente cadastrado no site, apés o
cadastro do e-mail automatico o administrador do site podera deixar esta ferramenta ativa

ou nao de acordo com suas necessidades.

- E-mails autométicos / Cabecalho — O sistema deve permitir cadastrar uma imagem para
ser utilizada como padrdo dos cabecalhos em todos os e-mails enviados pelo portal,
através de um formulario de cadastro que ira permitir selecionar uma imagem “cabecgalho”
e definir se a mesma deve ficar ou ndo ativa nos cabecalhos dos e-mails enviados
automaticamente pelo site, apds o cadastro da imagem “cabecgalho” o administrador do site
deve permitir alterar a imagem “cabecalho”, apagar a imagem “cabecalho” ou inativa-la de
acordo com suas necessidades. O sistema também ira permitir incluir em um editor
semelhante ao Word um texto a ser enviado nos rodapés dos e-mails disparados pelo

portal.

- E-mails automaticos / Contato / Departamentos — O administrador do site podera
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cadastrar os departamentos que poderdo ser selecionados para receber os e-mails
enviados pelo formulario de contato do site através de um formulario de cadastro contendo

0s seguintes campos: (home, e-mails separados por “;” caso seja mais de 1 (um) e se este

departamento deve ficar ativo ou ndo no formulario de contato do site).

4.37. Newsletter — O sistema deve possuir uma ferramenta para disparar e-mails para os
usuarios que se cadastraram para receber informativos. A plataforma deve permitir cadastrar
as areas de interesse a serem selecionadas pelo usuéario ao se cadastrarem, bem como deve
permitir cadastrar mensagens prontas a serem enviadas, evitando sempre cadastrar as
mesmas mensagens, para efetuar o cadastro deve ser possivel incluir os campos (assunto e
descricdo). Para enviar as mensagens o sistema deve possuir as informacdes: (selecdo para
guais usuarios enviar (todos os grupos especificos), nome, assunto, nome do remetente, e-mail
do remetente, e-mail de resposta, data e hora de inicio dos disparos e data e hora de fim,
prioridade, selecionar se deseja utilizar uma mensagem pré configurada, ou criar uma nova em
um editor de texto e inserir observagdes internas da campanha), apos o disparo o sistema deve

mostrar os detalhes do envio, informacdes das aberturas e cliques e graficos dos disparos.

4.38. Jornal — A ferramenta deve permitir o cadastro de jornais informativos separados por
categorias. O sistema deve possuir 0s seguintes campos para cadastro: (nome, edicdo, data,
selecdo do arquivo do jornal em formato PDF, imagem para exibi¢cdo e selecdo se deve ficar
disponivel no site ou ndo). Apdés o cadastro deve ser possivel compartilhar esta informagéo

através de um recurso que permite a integragdo com as redes sociais Facebook e Twitter.

4.39. Diério Oficial - Sistema de diario oficial completo, com opg¢éo de insercdo de pdf ou

diagramagcéo diretamente pelo sistema, conforme informado abaixo:

- Diério Oficial / Atos — Cadastro de todos os atos a serem publicados no diario oficial,
caso seja para diagramar pelo sistema. Para efetuar o cadastro dos atos sdo necessarias
as seguintes informacdes: (selecdo do topico ao qual pertence o ato (Ex: Licitacdes, RH,
Contratos...), selecionar se serda um ato do tipo texto ou arquivo pdf (caso seja do tipo texto,
ser possivel inserir os textos desejados em um editor semelhante ao Word, agora caso
seja um arquivo em pdf, selecionar o arquivo para que ele seja um ato), selecdo se sera
um ato oficial ou publicidade, nome do ato, data, hora e ordem em que este ato sera

mostrado na edicao final de acordo com o seu tépico, bem como carregar atos ja prontos,
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ou seja, caso esteja cadastrado no portal em noticias, legislacdo e outras sessdes do
sistema, ser possivel apenas carregar tal ato, ao invés de preencher novamente todas as

informacdes para publicacdo no portal.

- Diario Oficial / Configuracdes Diagramacéo / Configuragdes — O sistema deve permitir
a elaboracgao da estrutura para a diagramacéao do diario. Para isto o sistema deve permitir
incluir as seguintes informagdes: (cabecalho vertical, cabegalho horizontal, rodapé vertical,
rodapé horizontal, texto antes do sumario, texto depois do sumario, texto final do diario,
selegdo se sera exibido o autor dos atos no diario, inserir contetdos nas laterais do diario,
selecionar quantidade de colunas, selecionar se as edi¢gfes terdo sumario, inserir pdf de
inicio e fim do diario, efetuar configuracdes da assinatura Al e A3 e selecionar cores e
fontes dos textos do diario).

- Diario Oficial / Configuragdes Diagramacdo / Toépicos — A ferramenta deve permitir o
cadastro dos topicos, aos quais 0s atos serdo atrelados a eles, bem como liberar o que
cada gerenciador para alimentar, preenchendo os seguintes campos: (nome do tépico, se
serd sub-item de algum tépico ja criado, ordem de exibigcdo, selecionar quem podera
gerenciador cada tpico, possibilitando assim que cada gerenciador insira apenas atos em

seus relativos tépicos).

- Diario Oficial / Diario Oficial — A ferramenta deve permitir a formalizacdo/diagramacéao
do diario oficial a fim de divulgar a edi¢édo final. Para isto, o sistema deve possuir 0s
campos: (selecdo da categoria do diario, nome da edicao final do diario, nimero da edicao,
data, hora, breve descricao, selecdo se é edicdo extra ou ndo, selecionar se ira enviar um
pdf ja diagramado ou se ira diagramar direto no sistema), caso seja diagramado direto pelo
sistema, basta selecionar os atos que serdo publicados, organizar na ordem desejada,
selecionar se o pdf tera colunas e quantas serdao, bem como selecionar se deseja sumario
ou ndo, apos estas escolhas o sistema deve gerar o pdf diagramado, bastando depois
apenas assinar direto pelo sistema usando o certificado Al ou assinando pelo computador
pelo A3 e atualizando 0 mesmo no sistema. Permitir verificar quantas visualizac6es o diario
teve, bem como ativar e desativar a edicdo no sistema, compartilhar no Facebook e Twitter,
bem como editar ou remover tal edigdo do portal. Obs: Necessario realizar o depésito legal

do diario na biblioteca nacional, bem como a fun¢&o do carimbo do tempo.

4.40. Funcionarios — Sistema de cadastro de funcionarios publicos com criacdo de
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departamentos e cargos. O sistema devera possuir um formulario de cadastro contendo os
seguintes campos: (home, funcdo, data de admissdo, unidade, CPF, RG, e-mail, telefone,
celular, CEP, endereco, bairro, estado, data de nascimento, foto, observacdes, sele¢cdo do
departamento e cargo, vinculo com secretarias e selecionar se estara ativo ou ndo no site). O
sistema também deve permitir a inclusdo dos salarios dos funcionarios, inserindo os seguintes
campos: (competéncia, salario e data do pagamento). Obs: A ferramenta deve permitir importar
a lista em massa dos funcionérios para facilitar o cadastro. O sistema devera permitir enviar e-
mails em massa os funcionarios através de um formulario de cadastro contendo os seguintes
campos: (sele¢éo do tipo de envio (todos os funcionarios, um departamento especifico ou pra
um funcionario especifico), assunto, mensagem a ser enviada, selecao de até 2 (dois) arquivos

para serem anexados e selecdo para solicitacdo de confirmacao de resposta).

4.41. FAQ (Perguntas e Respostas) — Ferramenta que permita o cadastro de perguntas e
respostas do site através de um formulério de cadastro contendo 0s seguintes campos:
(pergunta, selecionar se a pergunta é sub-item de alguma outra pergunta, resposta, selecdo de
icone relacionado, sele¢do da ordenacdo de demonstragdo no site, selecdo para mostrar a
categoria aberta ao ser acessada ou fechada onde o usuario tera de clicar sobre a mesma para

ser aberta e exibir o seu conteudo e sele¢édo para a mesma ficar ativa ou ndo no site).

4.42. Terminologias / Acervo — A ferramenta deve permitir o cadastro de terminologias do
site através de um formulario de cadastro com os seguintes campos: (palavra e significado). O
Acervo de Terminologias sera o espaco virtual, através do qual podera ser gerido o significado
de siglas, termos regionais ou técnicos, etc. Enfim, qualquer palavra para a qual se julgue
relevante disponibilizar informacdes adicionais, de tal modo que o seu significado possa ser
mais bem compreendido, o sistema ird garantir que possam ser exibidos os significados dos
termos constantes das informacdes, na medida em que 0s mesmos encontrem-se inseridos no
acervo de terminologias. O referido significado devera ser apresentado aos usuarios, quando

0S mesmos selecionarem o termo, associado ao contexto da informacao.

4.43. SIC - Pagina em que os municipes possam fazer solicitagdes de requerimentos via site

em varios niveis de atendimento.

- SIC / Configuracfes — Pagina para cadastrar todas as informacgdes exigidas pelo tribunal
de contas, bem como as regras de funcionamento, o endereco do SIC fisico, horario de

atendimento, telefones e e-mails para contatos.
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- SIC / Termos de Uso - Termos de aceitagdo para utilizacdo do sistema SIC através de

um formulario contendo o0s seguintes campos:

- SIC / Categorias — Cadastro de categorias contendo o0s seguintes campos: (home da

categoria, selecdo da secretaria e selecionar se o item estara ativo ou ndo no site).

- SIC / Instéancias de Atendimento — Cadastro das instancias de atendimento através de
um formulario contendo os seguintes campos: (home da instancia de atendimento, ordem
a ser seguida pelas instancias de atendimento, prazo maximo para resposta em dias e

prazo maximo de prorrogacao).

- SIC / 12 Instancia de requerimento — O municipe devera fazer a descricdo do
requerimento em 12 Instancia através de um editor de texto semelhante ao Word, apos o
municipe preencher todos os campos deste formulario ele poderd enviar 0 mesmo a
prefeitura municipal clicando em um botdo chamado Enviar Requerimento, apds 0 mesmo
ser enviado o sistema ird informar ao municipe o nimero de seu protocolo composto por 6
digitos acompanhado de ano em vigor e 0 prazo maximo para o0 mesmo ser respondido,
bem como ir4 enviar um e-mail para o requerente informando o andamento de seu
requerimento, com as seguintes informacdes: (data e hora da abertura de seu requerimento
em 12 instancia, assunto, protocolo, requerimento em 12 instancia, e data maxima prevista
para a resposta).

A resposta sera disponibilizada ao municipe contendo as seguintes informacgdes: (data e
hora da abertura do requerimento em 12 instancia, nome e CPF do solicitante, nUmero do
protocolo, assunto, requerimento em 12 instancia, data e hora da resposta do requerimento
em 12 instancia, nome do responsavel pela resposta em 12 instancia, prazo maximo para
levar o requerimento a 22 instancia e resposta de requerimento).

ApO6s 0 municipe ver a resposta oferecida pela prefeitura em 12 instancia ele podera dar-
se por satisfeito com a mesma ou levar sua solicitagdo a 22 instancia de requerimento
permitindo assim ao municipe argumentar a resposta de 12 instancia fornecida pela
prefeitura dentro do mesmo protocolo, desde que o mesmo seja feito dentro do prazo

maximo estipulado pelo sistema para levar o requerimento ao 22 instancia.

- SIC / 22 Instancia de requerimento — O municipe podera levar o seu requerimento a 22

instancia através de um editor de texto semelhante ao Word e clicando em um botdo
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chamado Enviar requerimento, ap4s o mesmo ser enviado a 22 instancia o sistema ira
informar ao municipe 0 mesmo nimero de protocolo apresentado ha 12 instancia composto
por 6 digitos acompanhado de ano em vigor e 0 prazo maximo para 0 mesmo ser
respondido, bem como ir4 enviar um e-mail para o municipe informando o andamento de
seu requerimento, com as seguintes informacdes: (data e hora da abertura da 22 instancia
de requerimento, assunto, protocolo, requerimento em 22 instancia e data maxima prevista
para a sua resposta).

A resposta sera disponibilizada ao municipe contendo as seguintes informacdes: (data e
hora da abertura do requerimento em 12 instancia, nome e CPF do solicitante, nUmero do
protocolo, assunto, requerimento da 12 instancia, resposta do requerimento em 12
instancia, data e hora da resposta da 12 insténcia, nome do responsavel pela resposta da
12instancia, prazo maximo para levar o requerimento a 22 insténcia, data e hora da abertura
do requerimento em 22 instancia, resposta do requerimento em 22 instancia, data e hora da
resposta da 22 instancia, nome do responsavel pela resposta da 22 instancia, prazo maximo
para levar o requerimento para 32 instancia e resposta do requerimento de 22 instancia).
Apdbs 0 municipe ver a resposta oferecida pela prefeitura em 22 instancia ele podera dar-
se por satisfeito com a mesma ou levar sua solicitagdo a 32 instancia de requerimento
permitindo assim ao municipe argumentar a resposta de 22 instancia fornecida pela
prefeitura dentro do mesmo protocolo, desde que o mesmo seja feito dentro do prazo

maximo estipulado pelo sistema para levar o requerimento para 32 instancia.

- SIC / 32 Instancia de requerimento — O municipe podera levar o seu requerimento a 32
instancia através de um editor de texto semelhante ao Word e clicando em um bot&o
chamado Enviar requerimento, apds o mesmo ser enviado para 32 instancia o sistema ira
informar ao municipe 0 mesmo numero de protocolo apresentado na 12 instancia composto
por 6 digitos acompanhado de ano em vigor e 0 prazo maximo para 0 mesmo ser
respondido, bem como ira enviar um e-mail para o municipe informando o andamento de
seu requerimento, com as seguintes informacdes: (data e hora da abertura de sua 32
instancia de requerimento, assunto, protocolo, requerimento em 32 instancia e data maxima
prevista para a sua resposta).

A resposta sera disponibilizada ao municipe contendo as seguintes informacdes: (data e
hora da abertura do requerimento em 12 instancia, nome e CPF do solicitante, nimero do
protocolo, assunto, requerimento da 12 insténcia, resposta do requerimento em 12
instancia, data e hora da resposta da 12 instancia, nome do responsavel pela resposta da

12 instancia, prazo maximo para levar o requerimento para 22 instancia, data e hora da
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abertura do requerimento em 22 instancia, resposta do requerimento em 22 instancia, data
e hora da resposta da 22 instancia, nome do responsavel pela resposta da 22 instancia,
resposta do requerimento de 22 instancia, prazo maximo para levar o requerimento para 32
instancia, data e hora da abertura do requerimento em 32 instancia, resposta do
requerimento em 3?2 instancia, data e hora da resposta da 32 instancia, nome do
responsavel pela resposta da 32 instancia).

Observacfes: A 32 instancia de requerimento sera o ultimo recurso disponivel dentro do
mesmo protocolo, sendo assim caso o municipe ndo se de por satisfeito com a reposta da

32 instancia ele devera procurar outras formas de recursos ou abrir um novo protocolo.

- Em quaisquer uns dos niveis de requerimento o municipe podera encerrar o protocolo
dando-se por satisfeito com a resposta.
- Caso 0 municipe ndo abra o nivel seguinte de seu requerimento em tempo habil o

protocolo sera encerrado.

- O Sistema SIC sempre ira notificar ao municipe via e-mail quando o requerimento tiver
alguma resposta, solicitando que o mesmo acesse o site da prefeitura em um determinado

link utilizando o seu numero de protocolo e CPF para ver o andamento do mesmo.

Caso o requerimento ndo seja respondido dentro do prazo estabelecido para a sua
resposta o sistema ird disponibilizar uma ferramenta de envio de reclamacéo ao moderador
do sistema através do preenchimento de um formulério contendo: assunto e descri¢cdo de

seus argumentos para a ndo resposta do requerimento em tempo habil.

- SIC / Respostas de Requerimento por Instancia — Para responder os requerimentos
deverdo ser cadastrados como gerenciadores do site onde os mesmos deverdo em seu
cadastro ser selecionados com a opcao de seus devidos niveis de respostas ativados. Os
gerenciadores irdo visualizar os requerimentos em aberto, bem como os seus devidos
prazos para resposta, onde 0s mesmos irdo possuir icones para alertar o seus status de
andamento em 3 estagios 1° Verde quando o requerimento estiver por mais de 10 (dez)
dias para o seu prazo final, 2° Amarelo quando o requerimento estiver a 1 (um) ou 2 (dois)
para o prazo final e 3° Vermelho quando o prazo para a resposta for maior ou igual a data
do vencimento. O gerenciador poderdo responder 0s requerimentos em qualquer estagio
clicando em responder requerimento onde o0 mesmo podera ser feito através de um editor

de texto semelhante ao Word, bem como seréa possivel anexar arquivos juntamente com o
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mesmo ao seu requerente, apos 0 envio da resposta o requerimento continuara disponivel
para o gerenciador como requerimento respondido, bem como sera apresentada a data
para 0 municipe contestar a sua resposta, caso ndo haja contestagcao o requerimento sera
dado como encerrado automaticamente pelo sistema. Caso 0 municipe deseje contestar a
resposta do gerenciador, a contestacao sera enviada ao proximo nivel de requerimento, no
entanto o gerenciador do nivel anterior podera visualizar o andamento do mesmo, mas
somente o gerenciado atual do nivel de requerimento podera responder até que se chegue
ao ultimo nivel onde ndo sera mais permitido ao municipe questionar as respostas do

gerenciador e o requerimento serd encerrado automaticamente pelo sistema.

- SIC / Moderadores — O moderador sera o responsavel para responder as mensagens de
reclamagao em atraso, 0s mesmos deverdo ser cadastrados como gerenciadores do site onde
eles deverdo em seu cadastro ser selecionados com a op¢do Moderador de Respostas em
atraso. Os moderadores poderao visualizar todos os passos de niveis do devido requerimento,
bem como podera identificar quem é o gerenciador de seu nivel, assim podendo tomar as

providéncias cabiveis ao mesmo e responder o requerimento em aberto.

- SIC / Relatérios — Pagina que serdo exibidos os relatérios dos protocolos gerados no sic,
sera possivel filtrar os mesmos por situacéo e data de inicio e fim. Apds filtrados o sistema ira

permitir imprimir os relatérios.

Antes do envio do requerimento, o sistema deve sugerir contetdos relacionados (FAQ, leis,

servigos) que possam resolver a questdo sem necessidade de abertura de protocolo.

4.43.1. Painel Publico de Desempenho:

O sistema devera disponibilizar pagina publica com estatisticas atualizadas automaticamente:
a) Numero total de manifestacdes recebidas;

b) Taxa de resposta dentro do prazo;

c) Tempo médio de resposta;

d) Distribuicao por tipo (elogio, reclamacéo, sugestéo, dendncia);

e) Indice de satisfacdo do cidaddo com as respostas.

Dados desagregados por més e secretaria, com opcéo de download em formato aberto.

4.43.2. Notifica¢gdes Multicanais:

Além do e-malil, o sistema devera permitir notificacdo por SMS (para andamentos e respostas)
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e, opcionalmente, por WhatsApp Business, desde que autorizado pelo cidaddo no ato do

registro.

4.43.3. Avaliacdo da Resposta:
Apbs a visualizacdo da resposta final, o cidaddo deverd ser convidado a avaliar: clareza,
utiidade e satisfacdo com o atendimento. A avaliagdo sera agregada em relatorios

administrativos e no painel publico.

4.43.4. Prazos Dinamicos:
O sistema devera permitir configuracdo de prazos distintos por tipo de solicitacao (ex: simples
= 10 dias, complexas = 20 dias), com alertas automaticos aos gestores sobre aproximacao do

prazo.

4.44. Gerenciadores — O sistema deve permitir o cadastro de gerenciadores de contelido de
forma multinivel. Bem como devera permitir criar departamentos e perfis de acesso, com 0s
seguintes campos: (nome do perfil, sele¢do das ferramentas que 0 mesmo podera gerenciar no
sistema, bem o que ele podera gerenciar (cadastrar, alterar, excluir e/ou desativar os cadastros)
e selecionar se o perfil estara ativo ou ndo no site). A ferramenta devera permitir o cadastro de
IPs de acesso, onde ao cadastrar 0 acesso ao gerenciador podera ser realizado apenas por
este IP, bem como a ferramenta deverd enviar e-mails com autorizagbes de acesso de
dispositivo a fim de obter uma maior seguranga. Para cadastrar os gerenciadores, deve ser
realizado através de um formulario de cadastro contendo os seguintes campos: (nome, selecao
do departamento, matricula, CPF, celular, login, e-mail, senha, foto, data de expiragcdo de senha
e selecionar se deseja que 0 usuario expire, inserir o certificado Al e senha, sele¢do do nivel
do SIC, selecionar se é moderador do SIC, selecionar se ira gerenciar a ouvidoria, selecionar
se sera acesso total, perfil de acesso ou selecionar as areas especificas para este usuario e
informar se o usuario estara ativo ou ndo para acesso). O sistema devera permitir definir data
de expiracdo do acesso por usuario ou perfil, com notificagdo automatica ao gestor e ao usuario
antes do vencimento. O cadastro de novos gerenciadores podera ser submetido a aprovacao
prévia de um superusudario ou gestor de departamento, com registro do solicitante e do
aprovador. Devera ser possivel restringir o acesso de determinados perfis a horarios
especificos (ex: apenas em horario comercial). O sistema devera gerar relatério de atividades

por usuario: ferramentas acessadas, horérios, acdes realizadas, para auditoria interna.

4.45. Protocolos Internos — Sistema de comunicacgao interna entre os gerenciadores do site
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enviando mensagens individuais ou para um determinado departamento, através de um
formulario contendo os seguintes campos: (sele¢cdo do departamento, selecdo do destinatario
ou ndo, assunto, mensagem e selecdo do arquivo), estas mensagens ficardo gravadas no
sistema e nao deverd ser possivel sua exclusdo, uma vez que o objetivo do sistema é
documentar o histérico dos mesmos. Apds o envio do comunicado o0 mesmo deve gerar um
namero de protocolo para o acompanhamento da data e hora em que foi gerado, gravar os
dados do autor e dos destinatarios e seu assunto, tanto o destinatario quanto o autor poderao,
adicionar textos e arquivos sempre que julgarem necessario, bem como alterar o seu status
para, em aberto, aguardando resposta ou finalizado, apenas as partes envolvidas poderédo
visualizar o conteudo dos protocolos internos, além dos Gerenciadores que estiverem

marcados como acesso total.

4.46. Logs de Acesso — Ferramenta que permita que os administradores do site visualizem
todas as atualizacdes efetuadas pelo sistema, bem como o usuario que realizou a mesma, data,
hora, codigo, item e pagina. O administrador devera poder limitar as buscas pelas atualizagdes
com os seguintes filtros de busca: (usuario, atividade, paginas, data inicial e data final). Bem

como ser possivel reverter exclusdées realizadas no sistema.

4.47. Atualizagdes do Sistema — O sistema devera exibir as atualizacdes efetuadas na

ferramenta, informando a versao, data e breve historico das modificacdes efetuadas no sistema.

4.48. Banners Rotativos — O sistema deve permitir incluir banners rotativos no sistema com
0s seguintes campos: (nome do banner, selecdo da imagem para o banner, legenda, link,
ordem de exibi¢cdo do banner, data de inicio e fim e selegdo se 0 mesmo estara ativo ou ndo no
sistema). Obs: Deve ser permitido inserir até 5 (cinco) banners ativos no site ao mesmo tempo.

Bem como deve permitir mudar o efeito de passagem dos banners.

4.49. Banners Servigcos — Cadastro de banners de servicos no portal, com os seguintes
campos: (nome, link, imagem destaque, selecdo do local onde sera apresentado (superior e

rodapé), data de inicio e fim e selecdo se o0 mesmo estara ativo ou ndo no site).

4.50. Banners Meio — O sistema devera permitir a inclusédo de banners do meio no portal,
com as seguintes informagdes: (home do banner, sele¢cdo da imagem para o banner, link para
redirecionamento, ordenacgéo, data de inicio e fim de exibicdo e selecdo para o banner ficar

ativo no site sim ou n&o). Obs: Possibilidade de inserir até 5 (cinco) banners ativos no site ao

RUA FRANCISCO SIQUEIRA KORTZ, 471 — FONE/FAX: 42 3278-8100 — BAIRRO SAO CRISTOVAO
CEP: 84250-000 - CNPJ: 01.613.770/0001-72 - IMBAU - PARANA



DEPARTAMENTO DE
COMPRAS E LICITACAO

Imba

GOVERNO MUNICIPAL

mesmo tempo. Apés o cadastro deve ser possivel compartilhar esta informacéo através de um

recurso que permite a integracdo com redes sociais.

4.51. Banners Pop-Up — Permitir incluir um aviso, ou informacédo que sera exibido logo na
abertura da péagina principal do portal. Para efetuar o cadastro do item é necessario dos
seguintes campos: (nome, largura, atura, ordem de exibi¢édo, data de inicio e fim, tempo de
exibicdo, selecdo se ira exibir no portal ou no gerenciador, selecéo se ira exibir em todas as
paginas ou apenas determinadas paginas e selecionar se a pop-up sera em formato de texto
ou imagem, caso seja em texto sera exibido um editor, sendo um campo para insercdo de
imagem e selecionar se a pop-up sera exibida todas as vezes que acessar o site, ou apenas a
primeira vez). As informagdes poderdo ser editadas de acordo com as necessidades.

4.52. Visitacéo / Integragcdo com o Google Analytics — O sistema devera possibilitar a
integracdo com o Google Analytics para exibir relatérios de acessos ao portal. Bem como exibir
uma prévia das estatisticas diretamente pelo gerenciador, através da ferramenta Ler & Analisar
do Google. Além da integracdo, o sistema devera disponibilizar um painel administrativo interno
com estatisticas consolidadas de acesso, incluindo visitas, paginas mais acessadas, origem do

trafego e dispositivos utilizados.

4.53. Projetos — Pagina de cadastro com informagcBes sobre projetos da prefeitura. A
ferramenta deve permitir incluir os seguintes campos: (nome, data, descricdo, imagem
destaque, vincular galerias de fotos, vincular galerias de videos, vincular arquivos para

download e selecionar se o item estara ativo ou ndo no web site).

4.54. Contato — O site deve possuir um formulario de contato. As informacdes digitadas nesta
pagina devem ser enviadas automaticamente aos e-mails cadastrados no site. Ao entrar nesta
pagina o internauta deve se identificar através de um formulario com os seguintes campos:
(nome, endereco, e-mail, telefone, descricdo de seu e-mail, selecionar o departamento ao qual
0 internauta deseja enviar sua mensagem), em seguida ao clicar no botao enviar, os e-mails
devem ser encaminhados para um determinado e-mail do cliente de acordo com a selegéo do
departamento selecionado pelo usuario, ex: gabinete@imbau.pr.gov.br,
licitacao@imbau.pr.gov.br, o administrador do site podera cadastrar os departamentos
contendo os seguintes campos: (nome do departamento e e-mails de destinos). Além do
formuléario, o sistema deve oferecer canal de atendimento via WhatsApp Business API, com

namero oficial, respostas automatizadas para horérios fora do expediente e registro no histérico
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do cidadao.

4.55. Galeria de Prefeitos — Pagina que permita o cadastro da galeria contendo as fotos e
data de todos os mandatos dos prefeitos da cidade através de um formulario de cadastro
contendo os seguintes campos: (nome do prefeito, foto, data inicial do mandado, data final do
mandato, descricao e selecionar se € o prefeito atual ou ndo), apds o cadastro dos prefeitos os
mesmos devem ser exibidos no portal através de sua foto dentro de uma moldura e data de
inicio e fim de seu mandato e caso o internauta queira saber mais sobre 0 mesmo, podera clicar

sobre sua foto que fara com que seja exibida a descricdo completa do referido prefeito.

456. Vagas de emprego — Sistema para o cadastro de empresas e candidatos a fim de
promover vagas de emprego na cidade. O sistema deve possuir um cadastro das vagas
contendo os seguintes campos: (selecdo do departamento, titulo da vaga, quantidade de vagas
e descri¢cdo). A ferramenta devera permitir também o cadastro de ramos de atividades com os
campos: (nome e selecdo se 0 ramo estara ativo ou ndo no site), também deve permitir o
cadastro de departamentos: (sele¢cdo do ramo de atividade, nome e sele¢do se o departamento
estara ativo ou ndo no site), bem como o cadastro de empresas e candidatos através da
ferramenta de internautas, apds o cadastro dos mesmos, eles poderao logar no site através do
login e senha e as empresas deverdao conseguir incluir as vagas disponiveis e os candidatos

visualizar as vagas, assim gerando emprego para 0 municipio.

4.57. Atendimento do CPD — Ferramenta para a utilizacdo do CPD para a emissdo de seus
atendimentos. A ferramenta deve permitir incluir os tipos de equipamentos que fazem suporte,
contendo os seguintes campos: (home e descri¢cdo), os tipos de chamados com os dados:
(nome e descricdo), deve também permitir inserir os equipamentos (sele¢cdo do tipo de
equipamento, nome, marca, numero de série, modelo, patrimdnio, responsavel, setor
responsavel, data da compra, data da garantia e descricdo), com os dados acima poderao ser
aberto chamados preenchendo os seguintes campos: (selecdo da prioridade, selecdo do tipo
de equipamento, selecdo do responsavel, solicitante, tipo de chamado, status, data e hora de
recebimento, data e hora de inicio, data e hora de fim, data e hora da conclusao, nimero do
patrimonio, custos, descricdo e descricdo da solucao). Apds o cadastro do chamado deve ser
possivel adicionar arquivos, com 0s seguintes campos: (data e hora, arquivo e descricdo), bem
como € possivel inserir o histérico do chamado com as seguintes informacgdes: (data e hora e

descricao).
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4.58. Ouvidoria — Sistema para abertura de chamados na ouvidoria, de acordo com as
legislacdes vigentes sobre a ferramenta. A ferramenta deve permitir incluir as configuracdes
gerais sobre a ouvidoria, com as informacbes: (selecdo do arquivo do formulario para
solicitacdo na ouvidoria fisica, selecdo do formulario de recurso na ouvidoria fisica, endereco,
telefones, horéario, e-mail, responsavel, prazo de resposta, selecdo das perguntas frequentes
(cadastradas no FAQ) que desejam mostrar nesta pagina de ouvidoria e descricao), deve
permitir habilitar ou desativar os tipos de chamados a serem abertos no canal, como (denuncia,
davida, elogio, outros, reclamacéo, solicitacdo e sugestao), possibilidade de inserir 0os assuntos
para a abertura dos chamados (sele¢céo da secretaria, nome do assunto, e-mail e prefixo para
a geracao do protocolo), cadastro de respostas prontas: (nome e resposta), cadastro de formas
de respostas para a sele¢éo do internauta (nome do campo) e inserir informacdes da forma de
origem do chamado. Apds o cadastro das informag¢des acima os municipes poderao abrir
chamados pela ouvidoria preenchendo os seguintes campos: (selecdo do tipo de chamado,
selecdo da secretaria, selecdo do assunto, selecéo de forma de resposta e origem, data e hora
do protocolo, solicitar se deseja sigilo e anonimato, descricdo da solicitagdo, anexo,
informagdes de logradouro (numero, bairro, complemento, endereco e ponto de referéncia),
selecionar se deseja utilizar o cadastro de internautas ou selecionar que o usuario ainda nao
possui cadastro e podera efetuar o cadastro do mesmo pelo sistema). Apds os protocolos
serem abertos o sistema deve permitir responder os mesmos, informando uma resposta final,
ou adicionando mensagens de interagdo, bem como abrir um protocolo interno para que outra
secretaria ajude na resposta ou também encaminhar o protocolo de forma externa. Em casos
de conflito, a ferramenta deve permitir abertura de processo de mediacgéo digital, com interacao

moderada e prazos especificos.

4.58.1. Protecdo de Dados e Anonimato:

O sistema devera garantir a possibilidade de manifestacdo anénima, sem coleta de dados
identificaveis. Para manifestacfes identificadas, devera informar a base legal (misséao publica
e interesse publico), tempo de retengdo dos dados e permitir o exercicio dos direitos previstos

na LGPD diretamente pelo sistema.

459. Carta de servicos — Sistema que deve permitir o cadastro de carta de servigos de
acordo com as legislacdes vigentes. A ferramenta deve permitir inserir as descricbes dos
servicos em um arquivo ja pronto em PDF, ou diagramar a carta de servigos pelo proprio
sistema. Para pré-configurar a diagramacdo o sistema deve permitir inserir as seguintes

informacg0des: (cabecalho, rodapé, texto antes do sumario, texto depois do sumario, texto do
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final do pdf, tipo de capa (criar capa pelo editor de texto ou enviar capa em pdf), selecionar a
forma de ordenacdo dos servicos no pdf (secretarias ou assuntos), selecionar se havera
sumario no pdf, selecionar a fonte/tamanho/cor dos textos do documento e selecionar a
fonte/tamanho/cor dos titulos). A ferramenta também devera permitir configurar os assuntos
dos servicos, (nome, selecdo se deseja inserir um icone ou uma imagem para simbolizar o
assunto e selecionar a cor, se for um icone). O sistema devera aceitar o cadastro dos servi¢cos
da carta, com o preenchimento dos seguintes campos: (selecdo dos assuntos desta carta,
selecionar a secretaria ao qual a carta € vinculada, nome da carta de servi¢co, selecionar ao
gual menu de acesso rapido ela pertence (cidadao, empresa ou servidor), selecionar as formas
de acesso a este servi¢o (online, telefone ou presencial), selecionar se sera tipo pagina ou link,
se for tipo pagina, é possivel inserir também: (sobre, documentacdes, custos, etapas do servico,
requisitos, justificativa, previsdo de atendimento, prioridades de atendimento, horario de
atendimento, endereco de atendimento, responsavel pelo atendimento, foto do responsavel, e-
mail e telefone), apds a criacdo dos servigos, o sistema devera gerar um pdf completo com a

carta e possuir uma péagina listando todos os servigos com possibilidade de filtros de buscas.

4.60. Avaliagbes — O sistema deve permitir os municipes avaliarem o0s servigos prestados e
diversas paginas do portal, tais como: (Noticias, e-SIC, Ouvidoria, Carta de Servigos e diversas
paginas do portal). Para a avaliagéo, sera necessario apenas selecionar os seguintes campos:
(selecdo de qual servigo esta sendo avaliado, nome, e-mail, data da solicitagédo, selecéo se a
solicitagdo foi atendida (sim, ndo ou parcialmente), indicar o grau de satisfacdo (entre 1 a 5
estrelas), grau de satisfagcéo (entre 1 a 5 estrelas), inserir o motivo que levou a classificar desta
forma e inserir um comentario). Obs: Os campos de home e e-mail ndo devem ser obrigatdrios,
permitindo assim o sigilo nas avaliagdes. Além das avaliacbes de servi¢os, o sistema devera
permitir a insercdo de formulario de feedback rapido em todas as paginas do portal, com a
pergunta 'Esse conteudo foi Util?' e campo opcional para comentarios.

4.60.1. Pesquisa de Satisfacdo Continua: Sistema automéatico de pesquisa de satisfacdo (NPS
e CSAT) ap6s o encerramento de atendimentos no SIC, Ouvidoria e servicos online, com

relatérios por secretaria, tempo de resposta e indice de resolucao.

4.61. Assinaturas eletrénicas — Permitir através do sistema, efetuar assinaturas digitais em
diversos arquivos pdfs inseridos no site. A assinatura ira utilizar o certificado digital do tipo Al,
atendendo os requisitos da ICP-Brasil, bem como por autoridade Carimbo do Tempo (ACT).
Para realizar as assinaturas nos arquivos pdfs, primeiramente é necessario fazer o upload dos

arquivos nas seguintes areas do site: (Editas, Licitacdes, Legislacdes e Diario oficial). Obs: E
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necessario fornecer até 100 (cem) assinaturas mensais ndo acumulativas para efetuar as

assinaturas dos documentos.

4.62. Protocolos Externos — A plataforma deve possuir um sistema de geragéo de protocolos
externos, que possibilite a personalizacdo da etiqueta a ser impressa com as seguintes
informacdes: (quantidade de etiquetas que serdo impressas por folha e modelo de como deseja
gue seja as etiquetas), deve permitir também o cadastro de tipos de documentos a ser
protocolados: (nome do tipo de documento, selecionar se esta op¢ao estara ativa ou nao) e
posteriormente criar os protocolos preenchendo os seguintes campos: (selecdo do tipo de
documento, nimero do protocolo, assunto, nome do solicitante, situacao da solicitagédo (aberto,
deferido, indeferido e arquivado) e insercdo de arquivos para download localizado no
computador ou é possivel escanear um arquivo direto da impressora e o sistema ja escaneia
automéatico e insere no protocolo, sem a necessidade de escanear na maquina e depois
selecionar o arquivo). Com a emissao dos protocolos a ferramenta deve possuir um cadastro
de tramitagcbes, para acompanhar o processo deste protocolo e informar o usuario
posteriormente, o sistema deve aceitar 0s seguintes campos: (secretaria de origem, secretaria

de destino e uma observacgao se necessario).

4.63. LGPD - Politica de Privacidade — Ferramenta que permita habilitar e desabilitar a
politica de privacidade, caso ela estiver habilitada é necessario ser possivel selecionar se o
municipe ira visualizar as informacgdes sobre as politicas de privacidade no portal ou ndo, caso
afirmativo a ferramenta deve disponibilizar um editor de texto para a incluséo de informacgdes
sobre as politicas de acordo com o desejado. Bem como a ferramenta deve estar de acordo

com a lei de protecéo de dados.

4.64. Organograma — Sistema que permita o cadastro de estruturas hierarquicas. Para
efetuar o cadastro, primeiramente é necessaria a criacdo da categoria da estrutura inserindo
as seguintes informaces: (nome, descricao, arquivo, selecéo de icone ilustrativo, ordenacéo e
selecionar se a categoria sera mostrada aberta ou oculta, necessitando de clicar para expandi-
la), apds o cadastro das categorias o sistema deve permitir inserir 0s subitens, com as seguintes
informacdes: (nome, selecdo de subitem, link, descricdo, selecao de icone, ordenacédo e

selecionar se ira estar ativo ou ndo no site).

4.65. Paginas dinamicas — A ferramenta deve permitir cadastrar ilimitadas paginas. As

paginas devem ser criadas com os campos: (home da categoria da pagina, selecionar quem
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podera gerencia-la e se ela estara ativa ou nao), apos o cadastro da categoria devera ser
possivel inserir os itens/conteddos nos menus, para isto bastara preencher os seguintes
informacdes: (nome, selecdo de subitem do tépico, data, ordem do menu, criagcdo da url
amigavel, selecionar se ser4 uma pagina do tipo link ou pagina, no caso de link, &€ necessario
inserir o link de direcionamento, ja o tipo pagina sera exibido um editor de texto para a incluséo
de conteldo, selecionar imagem da capa, efetuar vinculos com (arquivos, videos, galeria de
fotos, noticias e formularios), selecionar se ird indexar essa pagina nos buscadores e selecionar

se estara ativo ou ndo no portal).

4.66. Senha — O sistema deve permitir o administrador do site efetuar a alteracdo de sua

senha de acesso ao sistema gerenciador de acordo com as necessidades.

4.67. Relatorio de viagens — Devera permitir o cadastro de informacdes com gastos de
viagens através dos seguintes campos: (finalidade, numero do pedido, selecdo dos integrantes,
local, data e hora de requisic&o, data e hora da viagem, data e hora do retorno, valor requisitado,
valor utilizado, valor devolvido, valor excedido, selecdo de arquivo e selecionar os itens da
viagem (integrante, item, valor, observagdo e arquivo) e selecionar se estard ativo ou néo),
apos o cadastro deve ser possivel incluir mais itens requisitados, bem como anexos ao relatério,

inserindo 0 nome e o arquivo para download.

4.68. Logradouros — A plataforma deve permitir o cadastro de informag¢des de bairros e
logradouros, para efetuar o cadastro do bairro deve ser possivel incluir as seguintes
informacgdes: (nome do bairro, latitude, longitude e selecionar se estara ativo ou ndo), bem como
o cadastro de logradouros, com o0s seguintes campos: (selecdo do tipo (rua, avenida...), nome,
selecao do bairro, CEP, latitude, longitude e selecionar se estara ativo ou ndo). A ferramenta ja
deve vir com varios bairros e logradouros configurados, sendo necessario apenas agregar mais

conteldos caso necessario.

4.69. Internautas — O sistema deve possuir um cadastro unificado de internautas, para que
ao se cadastrar, possam utilizar as ferramentas do site. Para disponibilizar o cadastro de
internautas, deve ser possivel informar quais informacdes deverdo ser disponiveis e/ou
obrigatérias para preenchimento: (género, sele¢cdo de pessoa juridica, IE, celular, telefone
residencial, telefone comercial, CEP, endereco, bairro, estado, cidade, e-mail secundario,
escolaridade, profisséo, data de nascimento e RG), bem como deve permitir a criagdo de termos

de consentimento para 0 usudrio aceitar ao se cadastrar, para o cadastro deve ser possivel
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inserir os campos: (nome, para qual tipo de servico serd o termo, se a confirmacdo sera
obrigat6ria, se a confirmacao sera por link enviado no e-mail ou pop-up, ordenacao e inserir a
descricdo do termo), bem como deve possuir um campo para visualizar quais os termos de
consentimento foram aceitos pelo usuério ou ndo e ser possivel reenviar o termo quando
necessario para os termos ndo aceitos. A plataforma também deve mostrar os logs dos
internautas com os seguintes campos: (nome, IP, atividade, descricdo, data e hora). O cadastro
do internauta serd efetuado com as seguintes informacgdes: (sele¢do de PF/PJ, e-mail, e-mail
secundério, senha, nome/razdo social, CPF/CNPJ, RG/IE, data de nascimento, género,
telefone comercial, telefone residencial, telefone celular, nivel de escolaridade, selecao de
profissédo, CEP, estado, cidade, logradouro, complemento, bairro, foto, bem como selecionar
guais areas do site 0 mesmo terd acesso com esse cadastro (licitacdo, sic, emprega, newsletter,

ouvidoria e editais) e selecionar se o usuario estara ativo ou nao).

4.70. Cemitérios — A ferramenta deve disponibilizar um cadastro completo de cemitérios e
seus respectivos falecidos. Para inserir os falecidos primeiramente o sistema deve permitir
incluir os cemitérios, contendo os campos: (nome, telefone, enderec¢o, e-mail, localizacéo,
arquivo do mapa, selecionar se mostrara o mapa do Google, descri¢éo e selecionar se estara
ativo no portal), apés o cadastro dos cemitérios permitir incluir os proprietarios: (nome da
familia, nome do responséavel, CPF, telefone, endereco, bairro, cidade, estado, cddigo interno,
vincular os respectivos lotes sepulturas e selecionar se estara ativo no portal), posteriormente
0 cadastro das quadras com os campos: (selecdo do cemitério, nome da quadra, arquivo do
mapa, ordem e selecionar se estara ativo no portal), o cadastro dos lotes/sepulturas com os
campos: (selecao do cemitério, selecdo da quadra, sele¢éo do proprietario, nome, inserir até 3
imagens, ordenacdo e selecionar se estara ativo no portal), cadastro de gavetas (nome e
selecionar se estara ativo no portal), cadastro de médicos (nome, telefone, CRM e selecionar
se estara ativo no portal) e o cadastro dos falecidos (sele¢éo do cemitério, sele¢do da quadra,
selecdo do lote, selecao do médico, selecdo da gaveta, nimero da placa, ala, nome, sexo, data
de nascimento, data e hora de falecimento, idade, cor da pele, estado civil, profissao,
naturalidade, pai, mae, causa da morte, local do 6bito, data e hora do sepultamento e local,
observacdes e selecionar se estara ativo no portal). Com os cadastros realizados a ferramenta
deve exibir uma pagina com buscas pelos falecidos, cemitérios e que mostre estatisticas com

base nas informagdes alimentadas na plataforma.

4.71. Vigilancia epidemioldgica — Possuir uma ferramenta para cadastro de notificacdes

sobre a vigilancia. Para efetuar o cadastro o sistema deve permitir incluir categorias, para
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segmentar as notificacdes, com o0s seguintes campos: (nome ex: (COVID-19, dengue...),
selecdo de subcategoria, descricdo, selecionar se ira mostrar mapa, histéricos e dados
estatisticos e se estard ativa ou ndo), apos o cadastro das categorias deve ser possivel inserir
os status destas notificacfes, com os campos: (sele¢do da categoria, nome, selecao de icone
e cor, ordem, marcar se ira ter um destaque no portal e se serd usado para contagem de leitos
e se estard ativa ou nao) e posteriormente inserir as informacdes das notifica¢cdes: (nome do
paciente, selecdo da categoria, cidade, estado, bairro, selecdo do logradouro, numero, CEP,
complemento, selecdo do status, data e hora que entrou no status, observacao e selecéo se
estard ativo ou ndo no portal), desta forma o cadastro sera unitario, mas o sistema deve permitir
inserir cadastros de forma multipla, apenas informando a categoria, status e quantidade de
notificagBes. Posteriormente deve ser gerados graficos e mapas com as notificagdes.

4.72. Periodo eleitoral — O sistema deve permitir incluir um periodo eleitoral para que 0s
contetdos selecionados do site figuem ocultos durante o periodo eleitoral. Devera primeiro
permitir incluir a data do periodo eleitoral, com as seguintes informagdes: (data e hora de inicio,
data e hora de fim e ativar ou ndo 0 mesmo), apés o cadastro é necessario selecionar quais
informagdes serdo desativas em um formulario contendo os campos: (sele¢do de todos os
registros e/ou selecionar o periodo para filtrar, selecionar se ir4 setar ou remover o periodo,
selecionar quais ferramentas ira ocultar (Audios, galeria de fotos, galeria de videos, arquivos e
noticias), bem como em outras areas do site, que sao elas: (menus, secretarias, turismo,
agenda e paginas dindmicas é possivel selecionar a tag do periodo eleitoral) para ocultar o

conteudo de forma manual).

4.73. Tags — Sistema para a inclusdo das tags de contetdos para que depois no portal ao
buscar pelas tags sejam exibidos todos os contetdos relacionados, as paginas integradas com
a ferramenta de tags séo as seguintes: (galeria de fotos, galeria de videos, arquivos, audios,
formularios, menus, legislacéo, contas publicas, secretarias, editais de concurso, atas, noticias,

agenda, turismo e projetos).

4.74. Sair — Menu onde o administrador podera clicar para se deslogar da area administrativa

do site;

4.75. Sistema de versionamento de conteudo: possibilidade de restaurar versées anteriores de
paginas, documentos e quaisquer contetdos publicados, com registro de data, hora e autor da

alteracéo.
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4.76. Otimizacdo para motores de busca (SEO): geragdo automatica de sitemap.xml, arquivo

robots.txt configuravel, e implementacédo de marcacdo Schema.org para melhor indexacao.

4.77. Integracao SIC-Ouvidoria:

As ferramentas de SIC e Ouvidoria deverao ser integradas, permitindo:
a) Identificacdo de demandas duplicadas;

b) Encaminhamento interno entre os fluxos quando necessario;

¢) Visao unificada do histérico de um mesmo cidadao (com seu consentimento).

4.78. Upload de Arquivos e Politica de Formatos

O sistema devera permitir o upload de arquivos nos seguintes formatos, sem limitacao
injustificada:

a) Documentos: PDF, DOC, DOCX, ODT, TXT, RTF, XLS, XLSX, ODS, PPT, PPTX, ODP;

b) Imagens: JPG, PNG, GIF, BMP, TIFF, SVG (até 10MB cada);

¢) Videos: MP4, AVI, MOV, WebM (até 100MB cada);

d) Audios: MP3, WAV, OGG (até 20MB cada);

e) Outros: XML, CSV, JSON, KMZ, GPX.

Requisitos de seguranca:
Verificacdo automatica de virus/malware em todo arquivo enviado;

Blogueio de extensfes executaveis (.exe, .bat, .js, etc);

4.79. Todas as ferramentas devem permitir exportagdo em lote para Excel, PDF e CSV, com

filtros aplicaveis antes da exportacao.

5. DOS SERVICOS DE HOSPEDAGEM / SERVIDOR / ARMAZENAMENTO

5.1. O Servidor que hospedara o portal/sitio deverd estar localizado no Brasil e que possua

certificacao Tier IlI;

5.2. O espaco minimo de armazenamento compartilhado para o sitio seu sistema de

gerenciamento de conteudo e contas de e-mails corporativos de 1TB;

5.3. Transferéncia de dados mensal ilimitada;

RUA FRANCISCO SIQUEIRA KORTZ, 471 — FONE/FAX: 42 3278-8100 — BAIRRO SAO CRISTOVAO
CEP: 84250-000 - CNPJ: 01.613.770/0001-72 - IMBAU - PARANA



DEPARTAMENTO DE
COMPRAS E LICITACAO

Imba

GOVERNO MUNICIPAL

5.4. Link de 2 GB;

5.5. Processador com (40 nulcleos) ou superior;

5.6. 256 GB de memodria Ram ou superior;

5.7. Hospedagem do site e banco de dados em HDs NVME com Redundéncia de discos em
RAID por hardware;

5.8. Hospedagem das contas de e-mails corporativas em HDs SSD, Sata ou SAS com
Redundancia de discos em RAID por hardware;

5.9. Manutengdo e monitoramento preventivo;

5.10. Suporte 24/12/365;

5.11. Sistema Operacional Linux devido a sua estabilidade e maior seguranga em comparagéo
aos outros sistemas operacionais, cédigo aberto (open source) além de ser gratuito,

personalizavel e de instalagédo simplificada.

5.12. Permissao para criar ilimitadas contas de e-mails corporativos.

5.13. A contratada devera fornecer painel administrativo com usudrio e senha para administrar
as contas de e-mails permitindo (criar, editar, alterar espaco de armazenamento, alterar senhas,

criar lista deredirecionamento e etc).

O sistema devera permitir ao administrador criar e-mails com espacos variados e ou até mesmo
espacgos ilimitados no entanto o armazenamento devera ser calculado apenas baseado no
espaco ocupado e ndo no espaco reservado para cada uma das contas. (exemplo: A Prefeitura
podera criar 200 contas de e-mails com 20 GB de armazenamento para cada uma, ou seja
olhando desta forma o espaco reservado € de 4 TB, no entanto 0 espaco realmente ocupado
seria de 1 Gb por conta totalizando 200 GB, este é o espaco que deve ser levado em

consideragdo ao armazenamento ocupado.
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Deve ser permitida a criacdo e exclusdo de contas de e-mails, devendo ser realizadas de

forma agil e intuitiva, por meio de uma interface de administracao centralizada.

5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

5.19

Associacado a dominio préprio;

Dimensdo maxima das mensagens:

Envio: 25 MB;

Recepcéo: 25MB;

O limite diarios para envios de e-mails devera atender no minimo 1.500 (um mil e

quinhentos) envios por dia, assim somando todos os e-mails cadastrados no dominio

imbau.pr.gov.br.

5.20.

5.21.

5.22.

5.23.

5.24.

5.25.

5.26.

5.27.

5.28.

5.29.

Maximo de e-mails/minuto: 200;

Pastas publicas

Dimenséo maxima de cada e-mail (Mensagem) a ser enviado: 25MB;

Méaximo de anexos: 20 desde que a soma dos anexos ndo ultrapassem 25MB;

Caracteres no assunto: 0 a 254;

Listas de distribuicéo:

N° méaximo de membros em cada lista: 100 externos e 500 internos;

Periodos de retencao:

Restauracao de e-mails apagados: 30 dias;

Restauracdo de contas apagadas: 30 dias;
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5.30. MailScanner - A empresa contratada deverd utilizar o sistema Mailscanner para barrar
spam e viruse fornecer ao administrador painel de controle onde é possivel verificar todos os
e-mails que chegaram no servidor, sendo possivel visualizar a pontuacao de spam que cada e-
mail obteve no filtro, se a pontuacéo foi muito alta ou o e-mail foi barrado por conter virus ou
arquivo suspeito. Esse painel deve dar a oportunidade ao administrador de encaminhar esse

e-mail para o usuario mesmo que tenha sido barrado pelo filtro.

5.31.Nesse painel devera ser possivel adicionar dominios em lista branca e/ou lista negra.
5.32. O Servidor para armazenamento devera ser redundante e atender as necessidades de
portais publicosque necessitam de regras de seguranca avancadas e que demandam alta
guantidade de acessos simultdneos e/ou requisicdo a banco de dados complexos com
necessidade de alto desempenho de I/O (entrada e saida de dados) + Prote¢do DDos de 1Gbps
+ Manutengdo e Monitoramento preventivo;

5.33. Realizagédo de backups diarios, semanais e mensais, com armazenamento em servidor
distinto e geograficamente separado do ambiente de producdo, garantindo recuperagdo em
caso de desastre;

5.34. Garantia de uptime minimo de 99% do portal e servicos correlatos, mensuravel

mensalmente, com compensacao contratual em caso de descumprimento.

6. DA SEGURANCA

6.1. Do Registro do Software, a fim de garantir maior seguranga para o servi¢co contratado
se faz necessario que o software gerenciador de contetdos do site/portal objeto dessa licitacdo
atenda os critérios da Lei n® 14.133/2021, regulamentada pelo Decreto n° 2.556/1998, assim
apresentando junto a documentacdo de habilitacdo o devido registro do software emitido pelo
INPI ou 6rgéo similar a favor da empresa participante, comprovando que a empresa € detentora

dos direitos intelectuais da plataforma de CMS (Gestéo de contetdo) a ser usada no projeto.

6.2. Cddigos Criptografados;

6.3. Seguranca da Area administrativa com certificado SSL (HTTPS);

6.4. Protecgdo por IPs contra acessos externo a area administrativa;
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6.5. Protegdo contra ataques DDOS (Denial of Service) de no minimo 1 Gb;

6.6. Cddigo totalmente protegido contra SQL Injection;

6.7. Backup semanal de toda a estrutura de todos os servi¢os orgados;

6.8. DA PROGRAMACAO: O sistema proprietario do objeto deste edital devera ser
desenvolvido inteiramente dentro dos laboratérios da empresa contratada em LINGUAGEM
PHP E BANCO DE DADOS MYSQL, nao sendo utilizado cédigos abertos como Wordpress,

Joomla e similares;

6.9. Implementacgé&o de Firewall de Aplicacdo (WAF) para protecdo contra ataques de camada
de aplicagdo, com monitoramento continuo, detec¢cdo de malware, antivirus em nivel de

servidor e blogueio automatico de acessos suspeitos.

7. DA MANUTENCAO

7.1. Cddigos Criptografados;

7.2.  Suporte: 24h por dia através de atendimento online, telefone 0800, whatsapp, e-mail e
abertura de ticket, com resposta para a solucdo de possiveis problemas em até 2 (duas) horas,

€,

7.3. Demais ajustes de funcionalidades dentro do projeto basico proposto e criagdo de novas
funcionalidades deverdo sempre ser atendidas sem custos adicionais quando exigidas por leis

federal e ou estadual;

7.4. DO TREINAMENTO: Treinamentos online ilimitados e gratuitos a ser realizado com os

servidores;

8. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

8.1. A CONTRATADA compromete-se a implantar os servicos descritos neste memorial

dentro de 20 (vinte) dias corridos apés a assinatura deste Contrato;
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8.2. MIGRACAO DE CONTEUDO - Esta etapa, consiste na conversio dos dados
atualmente existentes para o formato utilizado pela empresa licitante, devendo este, haver
compatibilidade integral com o ja utilizado pela Prefeitura, de forma a serem migrados para o
novo sistema de modo informatizado, num prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos para tal
procedimento, a fim de ndo paralisar o servico. Sera de responsabilidade da contratante a

migragéo total dos dados atualmente existentes na solu¢ao de software.

A migracao de todo contetdo do site devera ser feita de forma manual pela CONTRATADA, de

maneira que no novo site seja apresentado todo o conteddo que ja existe atualmente.

Atualmente existem 68.227 (SESSENTA E OITO MIL E DUZENTOS E VINTE E SETE)
arquivos sortidos entre os formatos (doc, docx, pdf, txt, pdt, rtf, ppt, pptx, pps, ppsX, jpd, gif,
png, jpeg, bmp, tiff, ttf, csv, xls, xIsx, zip, rar, html, htm, mp3, wav, wma, mpg, mpeg, avi, 3gp,
mp4, flv, swf, aac, xml, odt, ods, odp, cot, gpx e kmz) dentro do site atual ocupando um espago
de 142 GB e estes devem ser 100% migrados e organizado dentro da nova estrutura a sem

risco algum de perda de dados.

Atualmente existem aproximadamente 312 (TREZENTOS E DOZE) paginas no atual site
contendo alem de textos arquivos sortidos entre os formatos (doc, docx, pdf, txt, pdt, rtf, ppt,
pptx, pps, ppsx, jpg, gif, png, jpeg, bmp, tiff, ttf, csv, xls, xIsx, zip, rar, html, htm, mp3, wav, wma,
mpg, mpeg, avi, 3gp, mp4, flv, swf, aac, xml, odt, ods, odp, cot, gpx e kmz) e os contetdos das
mesmas deverdo ser 100% migrados e organizado dentro da nova estrutura a sem risco algum

de perda de dados.

Os valores pertinentes ao servico de migracao, seréo pagos logo apés a efetiva prestacao dos

Servicos;

Atualmente existem 189 (CENTO E OITENTA E NOVE) e-mails corporativos ativos e estes
estao ocupando 354 GB de armazenamento e todos os contetido contidos dentro de cada uma
das contas de e-mails (caixas de entrada, caixas de saida, pastas e contatos) que deverao ser
100% migrados e organizado dentro da nova plataforma de webmail sem risco algum de perda

de dados.

9. DA RESCISAO E PORTABILIDADE DE DADOS
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9. Recisdo — No Caso de uma futura resciséo de contrato ficard a CONTRATADA obrigada
a fornecer cépia (backup) dos dados contidos em seu Banco de Dados com todas as
informac6es da CONTRATANTE, os dados deverdo ser enviados a CONTRATANTE em
arquivos CSV com os respectivos cabecalhos informando o nome dos campos para a
CONTRATANTE que sera a responsavel pelo tratamento e a portabilidade desses dados para

outro sistema;

A entrega deverd ocorrer no prazo maximo de 20 dias contados do término da vigéncia
contratual, acompanhada das informacdes técnicas indispensaveis a correta interpretacao dos
dados, garantindo sua integridade, autenticidade e completude.

A CONTRATADA compromete-se, ainda, a cooperar de forma razoavel com o processo de
transicdo e migracao das informacdes, a fim de assegurar a continuidade dos servicos publicos,
ndo podendo reter, omitir ou inviabilizar o acesso aos dados pertencentes 8 CONTRATANTE.

10. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E CONDICOES DE USO

10.1. A contratante esta ciente de que nao ira possuir acesso a ferramenta de FTP onde estarao
os arquivos fontes do site produto deste contrato, bem como a alimentagcdo de conteudo sera

dada apenas pela ferramenta de gerenciamento de contetdo fornecida pela Contratada.

10.2. N&o havendo a prorrogacdo do presente contrato a CONTRATADA né&o se obrigada a
fornecer copia de (codigo fonte, layouts e nem a estrutura do banco de dados do site) haja visto
gue os mesmos sao de propriedade Unica e exclusiva da CONTRATADA.

10.3. O fato da CONTRATANTE pagar pelo servigos contratado refere-se licenca de uso de
conjunto integrado de aplica¢des online para a Prefeitura de Imbau - PR a ser implantado no
endereco imbau.pr.gov.br pelo periodo de 12 (doze) meses, ndo tornando a CONTRATANTE
proprietaria das ferramentas disponibilizadas pela CONTRATADA, desta forma tanto o Sistema
Gerenciador de Contetdos quanto o portal implantado pela CONTRATADA sera inteiramente
criptografados, sendo permitido que o mesmo fique disponivel apenas no dominio
imbau.pr.gov.br, desta forma o0 mesmo néo podera ser hospedado em outros servidores que
néo pertenca ao grupo da CONTRATADA durante ou apds a sua implantacdo, ou seja 0 mesmo
ndo podera ser postado em outros dominios e nem o seu cadigo fonte podera ser hospedado
ou alterado por outra empresa que nao seja a “CONTRATADA” durante ou apos o término deste

contrato, haja visto que o codigo fonte, Banco de Dados e o layouts do site sdo de propriedade
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Unica e exclusiva da CONTRATADA e ndo da CONTRATANTE.

10.4. Todos os pedidos de alteracdo nos sistemas visando seu aperfeicoamento e ajuste as
necessidades da CONTRATANTE, desde que ndo impliguem em incompatibilidade com a
estrutura dos programas, deverdo ser respondidos pela CONTRATADA num periodo de 72

horas Uteis, relatando o prazo maximo para realizacdo das alteragfes solicitadas;

10.5. As alteragBes decorrentes do aperfeicoamento dos programas instalados deveréo ser
realizadas sem nenhum custo adicional ao valor deste Contrato, bem como o desenvolvimento
de novas ferramentas inclusas quando as mesmas forem exigidas por leis Federais ou

Estaduais obrigando assim disponibiliza-las em seus sites;

11. DO VALOR ESTIMADO

11.1. O valor total estimado para a contratacdo é R$ 118.199,71 (cento e dezoito mil,
cento e noventa e nove reais e setenta e um centavos), pelo periodo de 12 (doze) meses,

conforme Planilha Orcamentaria e Pesquisa de Precos em anexo.

11.2. A estimativa de preco foi obtida através de parametros de mercado fundamentados
em pesquisa realizada no Banco de Precos, atendendo ao disposto no art. 23 da Lei n°
14.133/2021, garantindo a compatibilidade com os valores praticados pela administracao publica.

12. DA RESPONSABILIDADE PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

11.1. Declaro estar ciente de todas as implicacGes pelas informacdes prestadas no
presente Termo de Referéncia e em relagdo a elas assumimos de forma solidaria a

responsabilidade.
Marli Terezinha Marcondes Teixeira
Fiscal de Contrato

Marcos Paulo de Campos
Gestor

Victor Miguel Rocha de Oliveira

Responsavel pela emissdo do Termo de Referéncia
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PREGAO ELETRONICO N°: 10/2026

ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL FINAL (licitante vencedor)

Apresentamos nossa proposta para o(s) item(ns) da presente licitacdo Pregdo, na Forma
Eletronica n® 10/2026 acatando todas as estipulacdes consignadas no respectivo Edital e seus
anexos.

IDENTIFICACAO DO CONCORRENTE:
NOME DA EMPRESA:

CNPJ e INSCRIGAO ESTADUAL:
REPRESENTANTE e CARGO:
CARTEIRA DE IDENTIDADE e CPF:
ENDERECO e TELEFONE:

AGENCIA e N° DA CONTA BANCARIA

PRECO (READEQUADO AO LANCE VENCEDOR)
Devera ser cotado, prego unitario e total por item, de acordo com o Anexo 02 do Edital.
PROPOSTA: R$ (Por extenso)

CONDICOES GERAIS
A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatério que rege a presente
licitacao.

PRAZO DE GARANTIA
A garantia (quando for o caso) devera ser da seguinte forma: Para todos os Lotes de no minimo,a
contar do recebimento definitivo do objeto pela Contratante.

LOCAL E PRAZO DE ENTREGA
De acordo com o especificado no Anexo 02, deste Edital.

Obs.: No preco cotado ja estéo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas
e encargos sociais, obrigacfes trabalhistas, previdenciérias, fiscais e comerciais, assim como
despesas com transportes e deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a contratacao.

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL
De no minimo, 90 (noventa) dias contados a partir da data da sessao publica do Pregéao.

LOCAL E DATA
NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA

OBS: A INTERPOSI(;A~O DE RECURSO SUSPENDE O PRAZO DE VALIDADE DA
PROPOSTA ATE DECISAO.
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PREGAO ELETRONICO N°: 10/2026
ANEXO IV

DECLARAGAO UNIFICADA

Prezados Senhores:

O Signatario da presente, (especificar o nome), Carteira de Identidade n° e CPF n°
Representante Legal, em nome da empresa (especificar o nome da empresa) declara sob as
penalidades cabiveis:
(1) Que se sujeita e concorda na integra e com todos os termos do Edital da Licitacdo, bem como as
estabelecidas no Termo de Referéncia e demais anexos ao presente Edital e com todas as condi¢des
juridicas, técnicas, ambientais, administrativas e financeiras estabelecidas no edital supracitado e demais
documentos de licitag&o.
(2)Que assumiremos inteira responsabilidade pela perfeita e completa execuc¢éo dos servi¢cos contratados.
(3) Que néo existe no presente momento fatos supervenientes impeditivos da habilitacdo ou que
comprometam a idoneidade da empresa nos termos da Lei n° 14.133, de 2021,e que esta empresa esta
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.
(4) Que cumpre ao disposto nos incisos XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal e inciso VI do art. 68 da
Lei Federal n° 14.133, de 2021, de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso e
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, ressalvado, quando for o caso, o menor, a partir de 14 anos,
na condi¢éo de aprendiz, nos termos do modelo anexo ao Decreto Federal n° 4.358, de 05 de Setembro
de 2002, que regulamenta a Lei n°® 9.584, de 27 de outubro de 2002;
(5) Que a empresa néo foi declarada inidénea por qualquer esfera federativa e nem esta suspensa do
direito de licitar ou impedida de contratar com o Municipio de Imbad/PR, enquanto durarem os efeitos da
sancéo.
(6) Que assume total responsabilidade pela veracidade de todos os documentos apresentados e
informacdes prestadas e, em qualquer tempo, se compromete a apresentar a documentagdo, quando a
mesma for solicitada pelo Pregoeiro(a) para diligéncias, e exime o ora Contratante de qualquer 6nus civil
e penal que |he possa acarretar,conforme disposto no Art. 63, inciso |, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.
(7) Que, entre seus dirigentes, gerentes, socios, responsaveis (técnico ou legal) ou componentes do
seu quadro funcional, ndo figura servidor publico, funcionario, empregado ou ocupante de cargo
comissionado, ndo se encontram no exercicio de cargos ou fun¢des publicas, na Administracdo Municipal
de Imbau/PR.
(8) Declara cumprir as exigéncias de reserva de cargos de pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, conforme Art. 63, IV da Lei Federal
14.133, de 2021.
(9)Que sob as penas da lei, sem prejuizo das sanc¢des e multas previstas neste ato convocatoério, que esta
empresa é microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do enquadramento previsto na
Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, cujos termos declaro conhecer na integra, estando
apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia no procedimento licitatério - QUANDO FOR O CASO.

Por ser expressado de verdade, firmamos a presente.
(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)
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PREGAO ELETRONICO N°: 10/2026
ANEXO V

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATODE PRESTAGAO DE
SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O

MUNICIPIO DE IMBAU E
XXXXXXXXXXXXXXXX, NOS SEGUINTES
TERMOS:

CONTRATO N° XX/XXXX
Ref. XX n° XX/XXXX

Por este instrumento de contrato administrativo, que entre si celebram, de um lado o MUNICIPIO
DE_IMBAU, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
01.613.770/0001-72, com sede a Rua Francisco Siqueira Kortz n° 471, Sdo Cristévao, em Imbad,
Estado do Parana, CEP: 84.250-000, neste ato representado pela llustre Prefeita Municipal Sra.
DAYANE SOVINSKI, brasileira, empresaria, portadora da Cédula de ldentidade RG n°
7.981.982-4-SSP/PR, inscrita no CPF/MF sob n° 036.696.439-90, domiciliada e residente na
Rodovia do Café - BR376 (Marginal), Km 383, na Cidade de Imbau/PR, doravante denominado
simplesmente como CONTRATANTE e de outro lado;

CONTRATADO: XXXXXXXXXXXXXXXXX, com CNPJ/MF sob 0 n® XXXXXXXXXXXXX, com
sede a XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, neste ato representado(a) pelo(@a) Sr(a).
XXXXXXXXXXXXX, Brasileiro(a), casado(a), portador(a) do CPF n® XXXXXXXXXXXXXX e do
RG n% XXXXXXXXXXXXX, residente e domiciliado a XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
0s quais tém justo e contratado o0 seguinte e que mutuamente aceitam e outorgam e em
observancia as disposi¢cdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacéo
aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, mediante as clausulas e condigbes
a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, | e lI).

1.1 O presente Contrato destina-se a XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. Nos seguintes
termos:

Valor do Contrato: R$ XXXXXXX (XXX XXXXXXXXXXXXXX)

Item | Codigo | Descricdo Unid Quant. | Valor Unit. R$ Valor Total R$ Marca/Espec.

1.2 Integram este contrato o inteiro teor do Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes
anexos: Termo de Referéncia, Proposta Comercial e Declaracdes e Minuta de
Contrato todos formalizados no XXXXX n® XX/XXXX.
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2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO.

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias- 1 (um)
ano - contados da assinatura deste instrumento, de XX de XXXX de XXXX até XX de XXXX de
XXXX, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacdo de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicbes e 0s pre¢cos permanecem vantajosos para a Administracao,
permitida a negociacdo com o contratado.

2.3. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.
2.4. A prorrogacédo de contrato devera ser promovida mediante celebragéo de termo aditivo.

2.5. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas
sancg0Oes de declaracao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicacao.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS
(art. 92, IV, VIl e XVIII).

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execuc¢do, assim como 0s
prazos e condi¢cbes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO.

4.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA — PRECO (art. 92, V).

5.1. O valor total da contratacao é de R$ XXXX (XXXXXX).

5.2.  No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro
e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI).

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V).

7.1.  Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data da assinatura do presente contrato.

7.2.  Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice INPC - IBGE,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.
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7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, 0 contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela dltima variagcdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente téo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente,
o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualguer forma n&o possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Naauséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegeréo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE
(art. 92, X, Xl e XIV).

8.1. S&o obrigacbes do Contratante:

8.2.  Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com
0 contrato e seus anexos;

8.3.  Receber o objeto no prazo e condic¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execu¢édo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

8.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo, forma e condi¢ges estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.

8.7.  Aplicar ao Contratado as sanc¢fes previstas na lei e neste Contrato;

8.8.  Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocao
das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigac6es pelo Contratado;

8.9.  Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucgdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢ao do ajuste.

8.10. A Administracédo tera o prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis.

8.12. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados & execugdo do contrato, bem como por qualquer
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dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO
(art. 92, XIV, XVI e XVII).

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execuc¢ao do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servico para representa-lo na
execucao do contrato.

9.3. Aindicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il) e prestar todo esclarecimento ou informagé&o por eles solicitados;

9.5.  Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo o0s materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender
as recomendac0es de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos
ou incorre¢des resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo
com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer
dano causado a Administrag&o ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagédo
ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente
aos danos sofridos;

9.8. Na&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.9. Quando nao for possivel a verificagcdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagéo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, 0s seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa
aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigagOes trabalhistas, sociais, previdenciérias, tributérias e as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;
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9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacédo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencgao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determina¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos
e nas melhores condi¢cdes de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagéo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

9.17. Na&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitagdo;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislacéo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.
116, paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranga do Contratante;

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD.

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato
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administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacéo da proposta no
procedimento de contratagéo, independentemente de declaragéo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses
permitidas em Lei.

10.4. A Administracao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de sub operacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com excecao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de
obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de sub operadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagéo formulados.

10.9. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles
que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com
cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de
eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperéavel,
a fim de garantir a reutilizacéo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na
LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opiniGes técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata 0 8 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados
a autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO
(art. 92, XII).

11.1. N&o haveréa exigéncia de garantia contratual da execucéo.
ou
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11.2. A contratacdo conta com garantia de execuc¢do, nos moldes do art. 96 da Lei n°® 14.133,
de 2021, na modalidade Pregédo, em valor correspondente até 1% (um por cento) do valor inicial
do contrato.

ou

11.3. O contratado apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagéo
de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela
fianca bancéria, em valor correspondente até 1% (um por cento) do valor inicial do contrato.

11.4. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice devera ter validade durante a
vigéncia do contrato e por mais 90 (noventa) dias apés término deste prazo de vigéncia,
permanecendo em vigor mesmo que O contratado ndo pague o0 prémio nas datas
convencionadas.

11.5. A apodlice do seguro garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia
do contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

11.6. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacao ou de
aniversario, desde que mantidas as condic¢des e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo
figue descoberto, ressalvado o disposto no item 11.7 deste contrato.

11.7. Na hipétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragéo,
o contratado ficar4 desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a
ordem de reinicio da execucao ou o adimplemento pela Administracao.

11.8. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.8.1. Prejuizos advindos do ndao cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigacfes nele previstas;

11.8.2. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracao a contratada; e

11.8.3. Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o
FGTS, nédo adimplidas pelo contratado, quando couber.

11.9. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item 11.8, observada a legislacdo que rege a matéria.

11.10. A garantia em dinheiro deveré ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica
na Caixa Econémica Federal, com corre¢cdo monetéria.

11.11. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Economia.

11.12. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou
instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
devera constar expressa renutincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.13. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da

contratacéo.
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11.14. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacéo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢éo no prazo méaximo de 15 (quinze)
dias (teis, contados da data em que for notificada.

11.15. O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

11.15.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo
contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de
clausulas contratuais (art. 137, 8§ 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021).

11.15.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a
vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia,
nao caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos
prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n°
662, de 11 de abril de 2022.

11.16. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apoélice, carta fianca ou autorizacdo para a
liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdo do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas
as clausulas do contrato;

11.17. A garantia somente serd liberada ou restituida apos a fiel execugéo do contrato ou apos
a sua extingcdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente.

11.18. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes a contratada.

11.19. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste Contrato.

11.20. A garantia de execucgdo € independente de eventual garantia do produto ou servigo
prevista especificamente no Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
art. 92 XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) Der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecucao total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;

f)  Praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;
g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Seréo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes

sancoes:

VI.

VII.

VIII.
IX.

X.

XI.

XII.

Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucéao parcial do contrato, sempre
que néo se justificar a imposicado de penalidade mais grave (art. 156, §82°, da Lei n°
14.133, de 2021);

Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a
imposi¢céo de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156,

85°, da Lei n°® 14.133, de 2021).
Multa;

Moratéria de 5% (cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida.

Art. 156, 82°, da Lei n® 14.133, de 2021 Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento)
do valor total do contrato por dia de atraso injustificado, até o maximo de 10% (dez por
cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementacdo ou
reposicdo da garantia.

O atraso superior a 90 dias autoriza a Administragcado a promover a extingdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

Compensatoéria, para as infracbes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de
0,5% a 30% do valor do Contrato.

Compensatoéria, para a inexecucgao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem
12.1, de 1% a 3% do valor do Contrato.

Para infragao descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 3% do valor
do Contrato.

Para infragBes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 3% do
valor do Contrato.

Para a infragao descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 3% do
valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infragoes:

12.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacdo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n®14.133,

de 2021)

12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com
a multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.1.

Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de

15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagé&o (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)
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12.5. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n°®
14.133, de 2021).

12.6. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 05 (cinco)dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

12.7. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lein® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar
e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.8. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados (art. 156, 81°, da Lei n® 14.133, de 2021):

12.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagBes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n®12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, n0sS mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sanc¢les aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relagé@o de coligacédo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos
0S casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160,
daLein®14.133, de 2021)

12.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.12. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

12.13. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacdes, nao inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo contrato
ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo 6rgao ora
contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL
(art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou nédo as obrigacbes de ambas as partes contraentes.
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13.2. O contrato poderd ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o contratante,
guando esta nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender
gue o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

13.3. A extincdo nesta hipotese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses
de antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificagédo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apés 2 (dois)
meses da data da comunicacao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteracao social ou a modificagé@o da finalidade ou da estrutura da empresa néo
ensejara a extingao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.2.1. Se a operagédo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragéo subjetiva.

13.6. O termo de extincdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.6.1.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.1.2. Relacédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.1.3. Indenizacdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou
entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou
atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.°
14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA
art. 92, VIII).

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Or¢camento Geral do Municipio deste exercicio, na dotacao abaixo
discriminada:

03.001.04.122.0002.2.005.3.3.90.40.00.00. - 504 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO - PESSOA JURIDICA
03.001.04.122.0002.2.005.3.3.90.40.00.00. - 504 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO - PESSOA JURIDICA
03.001.04.122.0002.2.068.3.3.90.40.00.00. - 1000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
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INFORMACAO E COMUNICACAO - PESSOA JURIDICA
03.001.04.122.0002.2.068.3.3.90.40.00.00. - 1000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICAGCAO - PESSOA JURIDICA

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS
(art. 92, 111).

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na
Lei n°® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente — e normas e
principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da
Lein® 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteracfes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragéo de termo aditivo,
submetido & prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do
aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de
2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contrata¢des Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e
ao art. 8°, 82° da lLein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Telémaco Borba/PR, para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela
conciliacdo, conforme art. 92, 81° da Lei n® 14.133/21.

Imbau, XX de XXXX de XXXX.

DAYANE SOVINSKI CONTRATADA
Prefeita Municipal

Gestor:
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XXXXXXXXXXXXX
Secretario Municipal de

Fiscal:
XXX XXX XXX X
Secretaria de
Testemunhas:
1- 2-
MARLI TEREZINHA MARCONDES TEIXEIRA JOVANA M. RODRIGUES BETIM
RG N° 4.,533.931-9 RG N° 10.701.460-8

DR. GEDEAN ALMEIDA DOMINGUES
OAB/PR 74.596
Procurador
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