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EDITAL

Processo Administrativo de Licitacao Publica n°. 085/2026
Pregao Eletronico n°. 037/2026

O Municipio de Luisburgo, pessoa juridica de direito publico, inscrito no CNPJ n°.
01.6156423/001-89, com sede na Rua Orlando Muniz de Carvalho, n°. 59, bairro centro,
cidade de Luisburgo, estado de Minas Gerais, publica este edital, a ser realizado por
intermédio da “PLATAFORMA ELETRONICA LICITAR DIGITAL - https://ammlicita.org.br,

conforme abaixo:
1. Da especificacao do objeto

1.1. Contratacao de empresa(s) especializada(s) na prestagdo de servicos de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao — TIC, para implantacdo e licenciamento mensal de solu¢des
de software em arquitetura web e mobile, modelo cloud SaaS, destinadas a modernizacao
da gestao publica municipal, contemplando Sistema de Gestdo do SUAS para a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social e Sistema Integrado de Gestdo Educacional com Ambiente
Virtual de Aprendizagem — AVA/EaD para a Secretaria Municipal de Educacao, incluindo
implantagdo, configuragdo, parametrizagdo, personalizacdo, migragdo ou importagdo de
dados legados, integragbes com sistemas externos, capacitagdo de servidores,
hospedagem em nuvem, suporte técnico, manutencao corretiva e evolutiva, atualizacdo de
versdes e demais servicos necessarios ao pleno funcionamento das solu¢des, conforme
condicOes, quantidades e especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

1.2. Da especificagdo dos itens:

Item | Descricio do Servico/Especificagoes | Unid. Qtd. | ValorUnitario | Valor Total

Minimas Exigidas (R$) (R$)

IMPLANTACAO DO SISTEMA DE | Servico | 1 R$ 4.870,00 R$ 4.870,00
GESTAO DO SUAS Escopo obrigatério:
instalacdo e configuracdo da solugdo em
ambiente cloud Saa$; parametriza¢ido das
regras de nego6cio conforme as
especificidades do Municipio; aplicacao de
identidade  visual  aprovada  pelo
Contratante; migracdo/importacdo dos
dados historicos de sistemas legados;
execuc¢ao do Programa de Capacitacdo in
loco (turmas de 5 a 20 participantes; carga
horaria maxima de 24h por capacitagio;
minimo de 4 dias uteis; material didatico

Unico
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incluso). Prazo maximo de execugdo: 60
dias corridos ap6s a Autorizacdo de
Fornecimento.

1.2

LICENCIAMENTO MENSAL - SISTEMA
DE GESTAO DO SUAS Escopo obrigatério
do licenciamento: direito de uso da
solucdo; 20 modulos funcionais ativos
(conforme Item 7 do TRT): Cadastros
Basicos, Prontuario Eletronico Integrado,
Pré-atendimento, Atendimentos, Visitas
Domiciliares, Encaminhamentos, PAF,
Agendamento, Cadastro Provisério,
Grupos/SCFV, Beneficios Eventuais,
Medidas Socioeducativas, Abordagem
Social, Familia Acolhedora, CIPTEA,
Conselho Tutelar, Painel Gerencial,
Aplicativo do Cidadado e Integragdes; SLA
minimo de 99,5% mensal; hospedagem em
territorio brasileiro; atualizagdes
evolutivas e corretivas inclusas; suporte
técnico multicanal (e-mail, portal, 0800,
endereco fisico); relatério mensal de
disponibilidade.

Mensal

12

R$3.166,66

R$37.999,92

VALOR GLOBAL - LOTE 1 (Item 1.1 + 12 x Item 1.2)

R$ 42.869,92

2.1

IMPLANTACAO DO SISTEMA DE
GESTAO EDUCACIONAL E AVA/EaD
Escopo  obrigatdério:  instalacdo e
configuracdo da solugdo em ambiente
cloud SaaS; parametrizacio das regras de
negécio conforme as especificidades do
Municipio; aplicacdo de identidade visual
aprovada pelo Contratante;
migracdo/importacao dos dados
historicos de sistemas legados;
desenvolvimento e homologagdo da
integracdo com Educacenso/INEP;
execuc¢ao do Programa de Capacitacdo in
loco (turmas de 5 a 20 participantes; carga
horaria maxima de 24h por capacitagio;
minimo de 4 dias Uteis; material didatico
incluso). Prazo maximo de execugio: 60
dias corridos ap6s a Autorizagdo de
Fornecimento.

Servigo

Unico

1

R$ 7.083,33

R$ 7.083,33
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2.2

LICENCIAMENTO MENSAL - SISTEMA | Mensal | 12 R$ 3.150,00 R$ 37.800,00
DE GESTAO EDUCACIONAL E AVA/EaD
Escopo obrigatério do licenciamento:
direito de uso da solugdo; 14 moédulos
funcionais ativos (conforme Item 8 do
TRT): Gestdo de Pessoas, Gestio de
Infraestrutura (unidades, comunicacio,
prédios), Gestdo Académica, Gestdo de
Bibliotecas, Gestdo de Protocolos,
Atividades Extracurriculares e Vagas,
Avaliagdes em Larga Escala com BI, Portal
do Aluno, Portal do Professor, AVA/EaD,
Gestdo de Documentos, Transporte
Escolar, Merenda Escolar; SLA minimo de
99,5% mensal; hospedagem em territério
brasileiro; atualizagées evolutivas e
corretivas inclusas; suporte técnico
multicanal; relatério mensal de
disponibilidade.

VALOR GLOBAL - LOTE 1 (Item 1.1 + 12 x Item 1.2) R$ 44.883,33

1.3. O valor estimado da contratacdo corresponde a R$ 87.753,25 (Oitenta e sete
mil, setecentos e cinquenta e trés reais e vinte e cinco centavos.), conforme
levantamento realizado pelo setor demandante.

1.4. Havendo mais de um item ou lote faculta-se a licitante a participacdo em quantos
forem de seu interesse. Entretanto, optando-se por participar de um lote, deve a

licitante enviar proposta para todos os itens que o compdem (quando for o caso);

1.5. O objeto desta contratacdo nao se enquadrada como sendo bem de luxo;

1.6. O objeto desta contratagdo sera exclusivo para Microempresas (ME) e Empresas

de Pequeno Porte (EPP).

2. Das regras relativas a convocacao

2.1. A participacao da licitante no Pregao Eletronica se dara por meio de participacao
através de empresas associadas a “PLATAFORMA ELETRONICA AMM LICITA -
https://ammlicita.org.br/”, as 09h00 min do dia 07 de julho de 2026, a qual por meio
de seu operador designado indicara implicito conhecimento, aceitacdo e atendimento as

exigéncias de habilitacao previstas no Edital.
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2.2. O acesso do operador ao Pregdo Eletronico, para efeito de registrar a proposta e dar

lances em nome do licitante, somente se dara mediante prévia definicao de senha privativa.

2.3. A chave de identificacao e a senha dos operadores poderao ser utilizadas em qualquer
Pregdo eletronico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por

iniciativa da plataforma eletrdnica.

2.4. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo
plataforma eletronica https://ammlicita.org.br a responsabilidade por eventuais danos

decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.5. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema
eletronico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungdo de

capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao Pregao Eletronico.

2.6. A participagao no Pregado Eletronico, na forma eletrénica se dara por meio da digitagdo
da senha pessoal e intransferivel do representante credenciado e subsequente registro da
proposta de precos e insercao dos respectivos documentos de habilitacdo exclusivamente

por meio do sistema eletrdnico, observados, data e horario limite estabelecido.

2.7. Cabera ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sesséo
publica do Pregdo Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da

desconexao do seu representante.

2.8. E vedado ao licitante identificar-se em sua proposta ao langa-la no sistema ou no

decorrer da sessdo do Pregao Eletronico, sob pena de desclassificacao do licitante.

2.9. A desclassificagdo de que trata o subitem 2.8, ndo ocorrera nos casos em que for
solicitado a insercao de planilhas, fichas técnicas, catdlogos ou outros elementos, e esses
terem sidos anexados pela licitante sendo fabricante e a marca ofertada sendo o seu nome

empresarial.

2.10. Qualquer duvida em relag@o ao acesso no sistema operacional, podera ser esclarecida
através da plataforma eletrénica https://ammlicita.org.br.

2.11. Na presente licitagdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de

propostas e lances e de julgamento.
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2.12. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a
proposta com o MENOR PRECO GLOBAL, conforme o critério de julgamento adotado

neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessédo publica.

2.13. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declararad, em campo préprio do

sistema, que:
2.13.1. Cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo;

2.13.2. Esta ciente e concorda com as condicdes contidas no edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infra legais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre

plenamente os requisitos de habilitacao definidos no instrumento convocatério;

2.13.3. Nado emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao; (ANEXO IV);

2.13.4. Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando
o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da Constituicao Federal;
(ANEXO 1V);

2.13.5. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas. (ANEXO
V);

2.14. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133,
de 2027;

2.15. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico,
que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021;

2.16. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 2.13 ou 2.13.7 sujeitara o licitante as

sancOes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital;
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2.17. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos

de abertura da sesséo publica e da fase de envio de lances;

2.18. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta

dos licitantes convocados para apresentagdo de propostas, apds a fase de envio de lances;

2.19. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacdes
no sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus
decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela
Administragdo ou de sua desconexao. Sobretudo o andamento do procedimento de
licitacdo entre a data de abertura das propostas e a adjudicagdo do objeto deve ser
acompanhado pelos participantes por meio do portal “https://ammlicita.org.br”, que
veiculara avisos, convocacdes, desclassificacbes de licitantes, justificativas e outras

decisGes referentes ao procedimento;

2.20. O encaminhamento de proposta pressupde também pleno conhecimento e
atendimento de todas as exigéncias contidas no edital e seus anexos. O fornecedor sera
responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema

eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances;

2.21. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio
de acesso.

2.22. Em se tratando de procuragdo por instrumento publico ou particular, ou, Termo de
Credenciamento, conforme Anexo IV, através do qual Ihe seja atribuido poderes para
apresentar proposta, formular lances e praticar todos os atos em direito admitidos e

pertinentes ao Pregdo em nome da licitante no caso de credenciado(a) ndo socio;
2.23. Contrato social ou documento equivalente;

2.24. A Microempresa — ME — e Empresa de Pequeno Porte — EPP — devera apresentar ainda
declaragdo de que no ano-calendario de realizacédo da licitagcao publica ainda ndo celebrou
contratos administrativos com a Administragao Publica cujos valores somados extrapolem
a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno

porte — EPP —, conforme Anexo llI;
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2.25. A licitante que ndo se credenciar ficara impedido de participar da fase aberta de
lances, de negociacdo de precos, declarar a intencao de interpor Recurso Administrativo,

de renunciar direitos, enfim, para representar a licitante.

2.26. Havendo necessidade, a sessdo publica sera suspensa, sera informado no “chat” novo

dia e horario para a continuidade do certame.
3. Da participacao e nao participacao

3.1. Poderdo participar deste Pregdo todos os interessados do ramo de atividades
pertinente ao objeto da contratagdo, que preencherem as condi¢des de credenciamento
constantes neste Edital e que estiverem previamente credenciados no Sistema da LICITAR

DIGITAL (https://ammlicita.org.br) utilizado pela Prefeitura Municipal de Luisburgo.
3.2. Nao poderao participar deste Pregao a(s) licitante(s):
3.2.1. que nado atendam as condi¢des deste edital;

3.2.2. estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;

3.2.3. que se enquadrem nas seguintes vedacdes:

3.2.3.1. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a contratacdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele

relacionados;

3.2.3.2. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragcdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratacdo versar sobre

obra, servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.2.3.3. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagado, impossibilitada

de contratar em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

3.2.34. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizacao ou na gestao
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral

ou por afinidade, até o 3° (terceiro) grau;
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3.2.3.5. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°.
6.404/1976, concorrendo entre si;

3.2.3.6. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao deste edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por
contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista

3.2.3.7. organiza¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP —, atuando nessa
condicdo (Acérdao n° 746/2014-TCU-Plenario);

3.2.4. Outras vedaces previstas em Lei, inclusive na Lei Organica Municipal - LOM;

3.3. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo

econdmico;

3.4. aplica-se o disposto na alinea “3.2.3.3" também a licitante(a) que atue em substituicdo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente

comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica da licitante;
4. Da apresentacao da proposta e garantia

4.1. A proposta devera ser apresentada dentro da “PLATAFORMA ELETRONICA LICITAR
DIGITAL - https://ammlicita.org.br/”, sendo que o registro da proposta pressupde o pleno
conhecimento, aceitacao e atendimento das condicdes do Edital, inclusive com relacdo as
quantidades, aos prazos, forma de entrega dos produtos, forma de apresentacdo de
declaracdes e documentos de habilitacao.

4.2. Na proposta deve constar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que sua
proposta econOmica compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo da Republica de 1988 — CR/88 —, nas leis
trabalhistas, nas normas legais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta — TAC - vigentes na data de entrega das propostas, conforme

Anexo lll.

4.3. Os valores, os pregos e os custos utilizados terdo como expressao monetaria a moeda
corrente nacional, ressalvado o disposto no art. 52 da Lei n°. 14.133/2021.
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4.4. A licitante devera observar o descritivo do item, constante deste edital e seus anexos,
bem como as clausulas presentes neste instrumento. A apresentacdo de proposta
subentende que o licitante observou os descritivos e que cumpre plenamente as exigéncias

do edital e seus anexos, ndo podendo alegar desconhecimento dessas disposicdes.

4.5. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer

alteracao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.6. A omissdo de qualquer despesa necessaria a perfeita execucdo do objeto desta
licitagdo sera interpretada como nao existente ou ja incluida nos pregos, ndo podendo a
licitante pleitear acréscimo apds a abertura das propostas.

4.7. A inclusao de outras condi¢des de pagamento nao previstas neste Edital ndo sera

considerada para qualquer fim.

4.8. O Licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e

lances.

4.9. Os licitantes deverdo respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratacdes publicas, sendo opcional a Administracdo verificar por meio de
diligéncias, eventuais discrepancias nos precos obtidos na licitacdo e desclassificar as
propostas inadequadas.

4.10. No preenchimento da proposta eletronica deverdo obrigatoriamente ser informadas
no campo proprio as marcas e modelos dos produtos ofertados, quando cabivel, e os
valores unitarios e totais (com no maximo 02 (duas) casas decimais ap0s a virgula). A ndo
insercao destas informacgdes neste campo implicara na desclassificacdo da empresa, face a
auséncia de informacgdo suficiente para classificagdo da proposta. Exceto nos casos de

servicos, no qual ndo é exigido a apresentacao de marca e modelo.

4.11. A cotacdo de duas marcas/modelos para 0 mesmo item acarretara a desclassificacao
do licitante.

4.12. A validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessao

publica do Pregéao Eletronico.
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4.13. Ficara sujeita a aplicacdo das penalidades, a licitante que deixar de apresentar os
documentos solicitados neste edital, ou apresenta-los de forma defeituosa, desde que

constatada a ma fé.

4.14. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de

regéncia de contratacdes publicas, quando participarem de licitacSes publicas.

4.15. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo 6rgdo competente e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocao das
medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituicao; ou condenacao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada
ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento

por sobre preco na execucao do contrato.

416. O nao atendimento das especificagbes contidas neste edital acarretara a
desclassificagdo da proposta.

4.17. Nao sera exigida garantia de proposta para participagdo neste certame.
5. Da apresentacao dos documentos de habilitacdo

5.1. Deveram ser apresentados os documentos de habilitacdo dentro da PLATAFORMA
ELETRONICA AMM LICITA - https://ammlicita.org.br.

5.2. No caso de a licitante da proposta provisoriamente vencedora nao preencher os
requisitos de habilitacdo, devera ser chamado os licitantes subsequentes na ordem de
classificagcdo das propostas.

6. Do critério de julgamento, modo de disputa, margem de preferéncia, tratamento
diferenciado.

6.1. O critério de julgamento sera menor preco GLOBAL.
6.2. O modo de disputa sera: ABERTO.
6.3. As licitantes poderéao retirar ou substituir a proposta até a abertura da sessdo publica.

6.4. Apods apresentacdo das propostas no sistema pela PLATAFORMA ELETRONICA AMM
LICITA - https://ammlicita.org.br, a(s) licitante(s) apresentara(do) sua(s) proposta(s) por

meio de lances publicos e sucessivos, de forma decrescente, no prazo de10min;
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6.5. Iniciada a etapa competitiva, a(s) licitante(s) devera(@o) encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu

recebimento e do valor consignado no registro.

6.6. A licitante somente podera oferecer valor inferior em relagdo ao ultimo lance por ele

ofertado e registrado pelo sistema.

6.7. A licitante podera oferecer lances sucessivos iguais ou inferiores ao lance que esteja
vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo

sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste edital.

6.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relacdo ao que cobrir a melhor
oferta é de R$10 (dez reais).

6.9. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e

registrado primeiro no sistema.
6.10. Caso a licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.11. Durante o procedimento, a(s) licitante(s) sera(éo) informada(s), em tempo real, do

valor do menor lance registrado.

6.12. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o
seu encerramento, com o ordenamento e divulgagdo dos lances, pelo sistema, em ordem

crescente de classificacao.

6.13 Em caso de empate entre 02 (duas) ou mais propostas, serao utilizados os seguintes

critérios de desempate, nesta ordem:

6.13.1. disputa final, hipdtese em que as licitantes empatadas poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao.

6.13.2. avaliaggo do desempenho contratual prévio das licitantes, para qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento

de obrigagdes previstos na Lei n°. 14.133/2021.

6.13.3. desenvolvimento pela licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme Legislacdo Municipal que dispde sobre equidade entre

homens e mulheres.
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6.13.4. desenvolvimento pela licitante de programa de integridade, conforme orientacoes
dos érgaos de controle.

6.14 Em igualdade de condic¢des, se ndo houver desempate, sera assegurada preferéncia,

sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou prestados por:

6.14.1. licitantes estabelecidas no Estado de Minas Gerais.

6.14.2. licitantes brasileiras.

6.14.3. licitantes que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no pais.
6.14.4. licitantes que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n° 12.187/20009.

6.15. O encerramento da fase de lances ocorrerd de forma automatica pontualmente no
horario indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacdo e ndo havendo tempo

aleatdrio ou mecanismo similar.

6.16. Apds a definicdo da melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta
classificada em 2° (segundo) lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a Administragéo

podera admitir o reinicio da disputa aberta, para definicdo das demais colocacdes.

6.17. Apds o reinicio previsto no subitem 6.16 ou 6.17, as licitantes serdo convocadas para

apresentar lances intermediarios.

6.18. Caso seja adotado para o envio de lances no Pregao eletronico o modo de disputa
“ABERTO", os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e
aberto.

6.18.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracao inicial de 10 (dez) minutos. Apds
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apos o que
transcorrera o periodo de até 02 (dois) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual

sera automaticamente encerrada a recepcao de lances.

6.19. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada
em 1° (primeiro) lugar quanto a adequacao do objeto e a compatibilidade do preco em

relacao ao estipulado para a contratacdo administrativa.

6.20. No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela

Administragdo, podera haver a negociacao de condigdes mais vantajosas.
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6.21. No caso do subitem 6.20 ou 6.21, sera encaminhada contraproposta a licitante(a) que
tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta com preco

compativel ao estimado pela Administracao.

6.22. A negociacao podera ser feita com o(s) demais licitante(s) classificada(s), respeitada
a ordem de classificacao, quando a 1° (primeiro) colocada, mesmo apds a negociacao, for
desclassificado em razéo de sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo definido

para a contratacao.

6.23. Em qualquer caso, concluida a negociagdo, o resultado sera registrado na ata do

procedimento do Pregéo.

6.24. Estando o preco compativel, sera solicitado o envio da proposta e, se necessario, de

documentos complementares, adequada ao ultimo lance.
6.25. Sera desclassifica a proposta vencedora que:
6.25.1. contiver vicios insanaveis;

6.25.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus

anexos,

6.25.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido

para a contratacao;
6.25.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.25.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus

anexos, desde que insanavel.

6.26. Quando a licitante ndo conseguir comprovar que poOssui Ou possuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de

precos ou menor lance que:

6.26.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagéo, apresente precos global
ou unitarios simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da dispensa ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalacbes de propriedade do préprio fornecedor, para os quais

ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.
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6.26.2. apresentar 01 (um) ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores
aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatorio, tais como leis, medidas

provisorias e convengoes coletivas de trabalho vigentes.

6.27. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para
que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.28. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao
da proposta. A planilha podera ser ajustada pela licitante, no prazo indicado pelo sistema,

desde que néo haja majoracao do preco.

6.29. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia das propostas;

6.30. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacao de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo

cabivel esse regime.

6.32. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do
objeto, podera ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servico ou da

area especializada no objeto.

6.34. Se a proposta ou lance vencedora for desclassificada, sera examinada a proposta ou

lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

6.35. Neste Pregdo nao sera estabelecida margem de preferéncia, notadamente em razédo
da auséncia de decisdo fundamentada do Poder Executivo Federal (inciso | do & 1° do art.
26 da Lei n°. 14.133/2021), bem como o fato de ndo existir requlamentagao local (inciso Il
do art. 26 da Lei n°. 14.133/2021).

7. Da habilitacao
7.1. Habilitacao juridica:

7.1.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial respectiva;

7.1.2.  Microempreendedor Individual - MEl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual — CCMEI;
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7.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU - ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscricdo do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio
de seus administradores;

7.1.4. Sociedade empresaria estrangeira com atuacao permanente no pais: Decreto de

autorizagdo para funcionamento no Brasil;

7.1.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus

administradores;

7.1.6. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil de
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°.
5.7564/1971.

7.1.7. Associagdo: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o

aprovou, inscrito no Registro Civil de Pessoas Juridicas da respectiva sede.

7.1.8. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes

ou da consolidagdo respectiva.
7.2. Habilitacao fiscal, social e trabalhista:
7.2.1. Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

7.2.2. Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio ou sede do(a)
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

7.2.3. Prova de regularidade perante a Fazenda Federal;
7.2.4. Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual;

7.2.4.1. Caso a licitante seja considerada isento dos tributos estaduais ou distritais
relacionados ao objeto, deverda comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
certiddo ou declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio de
outro documento equivalente, na forma da respectiva legislacdo de regéncia.

7.2.5. Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal;
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7.2.6. Prova de regularidade relativo a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia de Tempo
de Servico — FGTS —, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

7.2.7. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho;

7.2.8. Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo da Republica
de 1988 — CR88, conforme Anexo IV.

7.3. Habilitacao economico-financeira

7.3.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede da
licitante.

7.4. Habilitacao por declaracao

7.5.1. Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitacdo da Previdéncia Social, previstas em lei e outras normas
especificas ou é desobrigado de cumprir as exigéncias de reserva de cargos para pessoa
com deficiéncia e para reabilitacdo da Previdéncia Social, conforme previsto em lei e outras

normas especifica, conforme Anexo V.

7.4.1.1. As declaracoes deverao estar anexadas junto a documentacao de habilitacao,
nao sera permitido a juntada dos documentos apos a data da sessao, salvo perante
diligéncia.

7.5. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para

atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela

propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.7. Apds a entrega dos documentos para habilitacao, ndo sera permitida a substituicao ou

apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

7.7.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pela(s)
licitante(s) e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do

certame;

7.7.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento

das propostas.

7.8. Na analise dos documentos de habilitacao, a comissao de licitagdo, apds provocagao

do(a) Pregoeiro(a), podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia dos
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documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado registrado e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificacao.

7.9. Os documentos de habilitacdo podera ser:

7.9.1. apresentada em original, por cépia ou por qualquer outro meio expressamente

admitido pela Administracgao;

7.9.2. substituida por registro cadastral emitido pela Administracdo, desde que o registro

tenha sido feito em obediéncia ao disposta na Lei n°. 14.133/2021.
8. Das impugnacoes, dos pedidos de esclarecimentos e dos recursos

8.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagcdo por irregularidade
na aplicagdo da Lei n®. 14.133/2021 ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos,

devendo protocolar o pedido até 03 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame.

8.1.1. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serad divulgada no sitio
https://www.luisburgo.mg.gov.br/transparencia/licitacoes, e pela  PLATAFORMA
ELETRONICA LICITAR DIGITAL - https://ammlicita.org.br, no prazo de até 03 (trés) dias

Uteis, limitando ao Ultimo dia anterior a data de abertura do certame.
8.2. Dos atos da Administracao decorrentes deste Pregao cabem:

8.2.1. recurso, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contado da data de intimagao ou de lavratura

da ata, em face de:

8.2.1.1. julgamento de propostas;

8.2.1.2. ato de habilitacao ou inabilitacdo de licitante;
8.2.1.3. anulacdo ou revogagao do Pregao;

8.2.1.4. extincdo do contrato administrativo, quando determinada por ato unilateral e
escrito da Administracao;

8.2.2. pedido de reconsideragdo, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contado da data de

intimacgao, relativa a ato do qual ndo caiba recurso hierarquico.

8.3. Quando ao recurso apresentado em virtude do disposto nos subitens 8.2.1.1 e 8.2.1.2

serao observadas as seguintes disposicoes:
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8.3.1. a Licitante tera o prazo 30min (trinta minutos) para manifestar a intengdo de recorrer
pela PLATAFORMA ELETRONICA LICITAR DIGITAL - https://ammlicita.org.br, sob pena de
preclusdo, e o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de
intimacao ou lavratura da ata de habilitacao ou inabilitacdo ou, na hipétese de inversao de
fases previstas no §1° do art. 17 da Lei n°. 14.133/2021, da ata de julgamento.

8.3.2. a apreciacao dar-se-a em fase Unica.

8.4. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo

recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

8.5. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes sera de 03 (trés) dias Uteis e tera inicio na

data de intimacao pessoal ou de divulgacao da interposicao do recurso.
8.5.1. A intimagdo pessoal podera ser feita por meio eletronico, tal como: e-mail.

8.6. Sera assegurado a licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus

interesses.

8.7. O recurso de que trata o subitem 8.2 sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato
ou proferido a deciséo recorrida, que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de
03 (trés) dias Uteis, encaminhara o recurso com a sua motivagdo a autoridade superior, a
qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uuteis, contado do

recebimento dos autos.

8.8. Na elaboragéo de suas decisOes, a autoridade competente serad auxiliada pelo 6rgao
de assessoramento juridico, que devera dirimir davidas e subsidia-la com as informacdes

necessarias.

8.9. O acolhimento do recurso implicara invalidacdo apenas de ato insuscetivel de

aproveitamento.
9. Das penalidades da licitacao publica

9.1. A licitante ou a Contratada sera responsabilizada administrativamente pelas seguintes

infracdes:
9.1.1.der causa a inexecucao parcial do contrato administrativo;

9.1.2. der causa a inexecucao parcial do contrato administrativo que cause grave dano ao

Contratante ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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9.1.3. der causa a inexecucao total do contrato administrativo;
9.1.4. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

9.1.5. ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

9.1.6. ndo celebrar o contrato administrativo ou ndo entregar a documentagao exigida para
a contratacao administrativa, quando convocado dentro do prazo de validade de sua

proposta;

9.1.7. ensejar o retardamento da execucdao ou da entrega do objeto da contratacao

administrativa sem motivo justificado;

9.1.8. apresentar declaracao ou documentacgdo falsa exigida para o certame ou prestar

declaracdo falsa durante a dispensa eletrénica ou execu¢do do contrato administrativo;

9.1.9. fraudar a licitacdo publica ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato

administrativo;

9.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
9.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

9.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

9.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as
seguintes sancdes:

9.2.1. Adverténcia: quando a Contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato
administrativo, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (§ 2° do
art. 156 da Lei n°. 14.133/2021);

9.2.2. Impedimento de licitar e contratar administrativamente: quando praticadas as
condutas descritas nas alineas 9.1.2, 9.1.3, 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6 e 9.1.7 do subitem acima deste
contrato administrativo, sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave
(8 4° do art. 156 da Lei n°. 14.133/2021);

9.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar administrativamente: quando
praticadas as condutas descritas nas alineas 9.1.8, 9.1.9, 9.1.10, 9.1.11 e 9.1.12 do subitem
acima deste Contrato, bem como nas alineas 9.1.2, 9.1.3, 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6 e 9.1.7, que

justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (§ 5° do art. 156 da Lei n°. 14.133/2021)
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9.3. Multa:

9.3.1. moratdria de 20% (vinte por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

9.3.1.1. O atraso superior a 10 (dez) dias autoriza ao Contratante a promover a rescisdao do
contrato administrativo por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme disp&e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133/2021.

9.3.2. compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato administrativo,
no caso de inexecucao total do objeto;

9.4. A aplicacdo das sangbes previstas neste contrato administrativo ndo exclui, em
hipdtese alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante (§ 9°
do art. 156 da Lei n°. 14.133/2021)

9.5. Todas as sangdes previstas neste contrato administrativo poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7° da Lei n°. 14.133/2021).

9.6. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa da Contratante no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157 da Lei n°. 14.133/2021)

9.7.Se a multa aplicada e as indenizacOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante a Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (8 8° do art.
156 da Lei n°. 14.133/2021).

9.8. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

9.9. A aplicacao das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133/2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.10. Na aplicacao das sangdes serdo considerados (§ 1° do art. 156 da Lei n°. 14.133/2021):

9.10.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

9.10.2. as peculiaridades do caso concreto;
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9.10.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.10.4. os danos que dela provierem para o Contratante;

9.10.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orienta¢des dos 6rgaos de controle.

9.11. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n® 14.133/2021, ou em outras
leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como
atos lesivos na Lei n® 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei
(art. 159 da Lei n°. 14.133/2021).

9.12. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste contrato administrativo ou para provocar confusdo patrimonial, e,
nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos
seus administradores e s6cios com poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligagé@o ou controle, de fato ou de direito,
com a Contratada, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160 da Lei n°. 14.133/2021).

9.13. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacao da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas — CEIS — e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP —, instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal (art. 161 da Lei n°. 14.133/2021).

9.14. As sang¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para

licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/2021.
10. Da gestao do contrato administrativo

10.1. A gestdo do contrato administrativa esta prevista no TR.

11. Da entrega do objeto

11. A entrega do objeto esta prevista no TR.

12. Das condicoes de pagamento
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12. As condigdes ou critérios de pagamento estao previstas no TR.
13. Da matriz de alocacao de riscos entre Contratante e Contratada

13.1. A matriz de risco ndo € obrigatéria nesta contratacdo administrativa, conforme
legislacao municipal.

14. Do contrato administrativo

14.1. Apds a adjudicacdo e homologacgdo da contratacdo administrativa, sera firmado o

contrato administrativo.

14.2. Na hipétese de suspensao do contrato administrativo por ordem ou inadimplemento
da Administracao, a Contratada ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar
a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou adimplemento pela

Administracdo, quando for o caso.

14.3. A licitante vencedora terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados na data da
convocagao, para assinar o contrato administrativo, sob pena de decair o direito a

contratagdo administrativa, sem prejuizo das sangdes previstas.

14.3.1. O prazo previsto para assinatura do contrato administrativo podera ser prorrogado
01 (uma) vez, por igual periodo, por solicitagao justificada da licitante vencedora e aceita

pela Administragao.

14.4. Sera facultada a Administracdo, quando a convocada ndo assinar o contrato
administrativo, convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a

celebragdo do contrato administrativo nas condi¢des propostas pela licitante vencedora.

14.5. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no edital de convocacao para a

contratagcdo administrativa, ficara as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

14.6. Na hipotese de nenhum licitante aceitar a contratacdo nos termos do subitem 14.3,
a Administracao observados o valor estimado e sua eventual atualizacao nos termos deste

edital, podera:

14.7.1. convocar as licitantes remanescentes para negociacao, na ordem de classificagao,

com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do prego da adjudicataria;
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14.7.2. adjudicar e celebrar o contrato administrativo nas condi¢bes ofertadas pelas
licitantes remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociacao

de melhor condicao.

14.8. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o contrato administrativo no prazo
estabelecido pela Administragdo caracterizara o descumprimento total da obrigacao
assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas e a imediata perda da

garantia de proposta em favor da Administragao:

14.9. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante a Administragdo para a
assinatura do contrato administrativo, a Administracdo podera encaminha-lo para
assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento — AR — ou meio
eletronico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar

do seu recebimento.

14.10. O prazo de vigéncia da contratacdo é de um ano contados do(a) da assinatura,
prorrogavel por até 10 (dez) anos (arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021).

14.11. Na assinatura do contrato administrativo, a licitante vencedora apresentara os
documentos de habilitacdo que estiverem vencidos.

14.12. Da adequacao orcamentaria:
020501 12 122 0017 2013 339040 - ficha 159

020701 08 122 0010 2005 339039 - ficha 431

15. Das disposicoes gerais

15.1. Os documentos serdao produzidos por escrito com data e local de sua realizagdo e

assinatura dos responsaveis.

15.2. O desatendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam a
afericdo de qualificacdao da licitante ou a compreensdo do conteudo de sua proposta nao
importara seu afastamento da licitacdo publica ou a invalidacio do Processo

Administrativo de Licitacdo Publica.
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15.3. A prova de autenticidade de cdpia de documento publico ou particular podera ser
feita perante agente da Administracdo, mediante apresentag¢do de original ou de

declaragdo de autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal.

15.5. O reconhecimento da firma somente serd exigido quando houver divida de

autenticidade, salvo imposicao legal.

15.6. Os atos serdo preferencialmente digitais, de forma a permitir que sejam produzidos,

comunicados armazenados e validados por meio eletrénico.

15.7. Eventuais modificacdes no edital implicardo nova divulgacao na mesma forma de sua
divulgacgao inicial, além do cumprimento dos prazos dos atos e procedimentos originais,

exceto quando a alteracdo ndo comprometer a formulacao das propostas.

15.8. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pela(s) licitante(s),
cujo prazo ndo conste deste edital, devera ser atendido o prazo indicado pelo(a)

Pregoeiro(a) na respectiva notificacao.

15.9. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizagdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o
1° (primeiro) dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde

que nao haja comunicagdo em contrario.

15.10. Os horarios estabelecidos na divulgacao deste procedimento e durante o envio de
lances observarao o horario de Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo

e registro no Sistema e na documentacéo relativa ao procedimento.

15.11. As normas disciplinadoras deste edital serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacao da disputa entre as licitantes, desde que ndao comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao

administrativa.

15.12. A(s) licitante(s) assumem todos os custos de preparagdo e apresentacao de suas
propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,

independentemente da conducdo ou do resultado do processo de contratacao.
15.13. Integram este Aviso, para todos os efeitos, os seguintes anexos:
15.13.1. Anexo | — ETP;

15.13.2. Anexo Il = TR
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15.13.3. Anexo Il — Declaracdo de que sua proposta econdmica compreendem a

integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na CR/88;

15.13.4. Anexo IV — Declaragéo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
CR/88;

15.13.5. Anexo V - Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitagdo da Previdéncia Social, previstas em lei e outras

normas especificas.
15.13.6. Anexo VI — Termo de Credenciamento;

15.13.7. Anexo VIl — Declaragdo de que no ano-calendario de realizacao da licitacao publica
ainda ndo tenha celebrado contratos administrativos com a Administragdo Publica cujos
valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento

como EPP;
15.13.8. Anexo VIII — Ata de Registro de Pregos — ARP;

15.13.9. Anexo X| — Minuta de contrato administrativo.

Luisburgo — MG, 16 de junho de 2026.

Maria Aparecida De Souza Martins
Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Lizabeth de Souza Pires Gomes
Secretaria Municipal de Educagéo
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ANEXO |

Processo Administrativo de Licitacdo Publica n°. 085/2026
Pregao Eletrénico n°. 037/2026
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

1. INFORMACOES BASICAS:

Orgio: Municipio de Luisburgo/MG
Unidade requisitante: Secretaria Municipal de Educacao e Assisténcia Social
Categoria da contratagao: Servico continuado

1.1. O presente Estudo Técnico Preliminar - ETP constitui instrumento integrante da fase
preparatoéria da contratacdo publica e foi elaborado em observancia as disposi¢cdes da Lei
Federal n® 14.133, de 12 de abril de 2021, com a finalidade de caracterizar a necessidade
administrativa, analisar as alternativas disponiveis no mercado e avaliar a viabilidade

técnica e econdmica da solucdo pretendida.

1.2. O estudo fornecera os subsidios necessarios a adequada elaboracdo do Termo de
Referéncia, permitindo a definicio dos requisitos da contratagdo, das condi¢des de
execucdo, dos quantitativos estimados, dos critérios de aceitabilidade da solugao, dos

resultados esperados e dos mecanismos de fiscalizacdo contratual.

1.3. A presente andlise tem por objeto avaliar a viabilidade da contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servicos de Tecnologia da Informac¢do e Comunicagdo —
TIC, para implantacdo e licenciamento mensal de solu¢des de software em arquitetura
web e mobile, modelo cloud Saa$, destinadas as Secretarias Municipais de Assisténcia

Social e de Educac¢do do Municipio de Luisburgo-MG.

1.4. A contratacgdo pretendida sera estruturada em dois lotes independentes, sendo o Lote
1 destinado a implantacdo e ao licenciamento mensal de Sistema de Gestdo do SUAS, em
atendimento as necessidades da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, e o Lote 2

destinado a implantacdo e ao licenciamento mensal de Sistema Integrado de Gestdo
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Educacional com Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA/EaD, em atendimento as

necessidades da Secretaria Municipal de Educacao.

1.5. A solugdo deverd compreender, para cada lote, os servicos de implantagao,
configuragdo, parametrizacdo, personalizagdo, preparacdo do ambiente em nuvem,
migracdao ou importacao de dados legados, integracao com sistemas externos pertinentes

e capacitacdo dos servidores responsaveis pela operacionalizacdo das plataformas.

1.6. A contratacdo também deverd contemplar o licenciamento mensal das solucdes,
incluindo direito de uso, hospedagem em ambiente cloud SaaS, suporte técnico e
operacional continuado, manutenc¢do corretiva e evolutiva, atualizacdo de versdes,
documentacdo técnico-operacional e atendimento aos niveis minimos de disponibilidade

exigidos pela Administracao.

1.7. No ambito da Assisténcia Social, a solucdo devera possibilitar a gestao integrada dos
servicos, programas, beneficios, atendimentos, prontudrios, visitas domiciliares,
encaminhamentos, acompanhamento familiar, atividades coletivas, Conselho Tutelar,
emissdo de CIPTEA e demais funcionalidades necessarias a adequada execugao da politica

municipal de assisténcia social.

1.8. No ambito da Educagdo, a solugdo devera possibilitar a gestdo integrada dos
processos administrativos e pedagdgicos da rede municipal de ensino, abrangendo, entre
outros, matriculas, didrios, avaliacdes, gestdo académica, portal do aluno, portal do
professor, transporte escolar, merenda escolar, biblioteca, documentos, AVA/EaD e

recursos de andlise pedagogica.

1.9. As solugdes deverdo operar em ambiente web e mobile, com acesso por navegadores
modernos, interface responsiva, utilizagdo de protocolo seguro SSL/TLS, controle de
acesso por perfis hierarquicos, registro de logs de auditoria, hospedagem de dados em
territério brasileiro e observancia as disposi¢cdes da Lei Geral de Protecao de Dados

Pessoais — LGPD.

1.10. A contratacdo pretendida tem por finalidade promover a moderniza¢do dos

processos administrativos, operacionais e gerenciais das Secretarias Municipais de
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Assisténcia Social e de Educagdo, assegurando maior eficiéncia, rastreabilidade,
integracdo, seguran¢a da informacgdo, padronizacao dos procedimentos e confiabilidade

dos dados utilizados pela Administragdo Municipal.

1.11. A adocdo de solucgdes tecnoldgicas integradas permitird aprimorar o planejamento,
o0 monitoramento, a fiscalizagdo e a tomada de decisdo pelos gestores municipais, além de
favorecer a emissdo de relatérios, o acompanhamento de indicadores, a prestagdo de

contas e o atendimento as exigéncias de sistemas oficiais e 6rgaos de controle.

1.12. Os servigos possuem natureza continuada, uma vez que sua interrup¢ao podera
comprometer a regular execucao das politicas publicas municipais de assisténcia social e
educacdo, especialmente quanto ao registro de atendimentos, gestdao de informacdes,
acompanhamento dos usuarios, funcionamento da rede escolar, cumprimento de

obrigacdes normativas e manutencao da continuidade dos servigos publicos essenciais.

1.13. A contratagdo devera assegurar a disponibilidade permanente das solugdes de
software, da hospedagem em nuvem, do suporte técnico, das atualizacdes, das
integrac¢des, da seguranca dos dados e das demais condigdes necessarias ao adequado

funcionamento das plataformas durante toda a vigéncia contratual

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE:

2.1. A presente contratacdo decorre da necessidade de modernizar, informatizar e
integrar os processos administrativos, operacionais, técnicos e gerenciais das Secretarias
Municipais de Assisténcia Social e de Educacao do Municipio de Luisburgo-MG, mediante
a utilizacao de solug¢des de software em arquitetura web e mobile, no modelo cloud SaaS.
2.2. As areas requisitantes executam politicas publicas essenciais e de carater continuado,
voltadas ao atendimento da populacdao em situacdo de vulnerabilidade social e a gestdao
da rede municipal de ensino, exigindo ferramentas tecnolédgicas capazes de assegurar
maior eficiéncia, seguranca, rastreabilidade, padronizaciao e confiabilidade das
informagdes publicas.

2.3. No ambito da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, verifica-se que os registros

de atendimentos, beneficios, visitas domiciliares, acompanhamentos familiares,
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encaminhamentos, atividades coletivas e demais agdes socioassistenciais ainda
dependem, em parte, de controles manuais, planilhas, formularios fisicos ou sistemas nao
integrados, o que dificulta a consolida¢do das informacgdes e o acompanhamento historico
das familias e individuos atendidos.

2.4. A auséncia de um prontuario eletronico integrado e de uma plataforma unica de
gestao do SUAS compromete a rastreabilidade das intervengdes técnicas, a organizagao
dos fluxos de atendimento, a geracao de relatérios gerenciais, a prestacao de contas e o
adequado monitoramento dos servicos vinculados a Prote¢do Social Basica e a Prote¢ado
Social Especial.

2.5. A implantacao de Sistema de Gestdo do SUAS mostra-se necessaria para permitir o
gerenciamento integrado de cadastros, prontudrios, pré-atendimentos, atendimentos
técnicos, visitas domiciliares, encaminhamentos, Plano de Acompanhamento Familiar,
agendamentos, beneficios eventuais, Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, medidas socioeducativas, abordagem social, Familia Acolhedora, CIPTEA,
Conselho Tutelar, painéis gerenciais e integracdes com sistemas pertinentes.

2.6. No ambito da Secretaria Municipal de Educac¢do, constata-se a necessidade de
integracdo dos processos administrativos e pedagogicos da rede municipal de ensino,
especialmente quanto a gestdo de matriculas, diarios, avaliagdes, documentos escolares,
transporte escolar, merenda escolar, biblioteca, portal do aluno, portal do professor e
ambiente virtual de aprendizagem.

2.7. A inexisténcia de uma solugdo integrada de gestdo educacional e AVA/EaD limita a
capacidade de planejamento, acompanhamento pedagégico, organizacdo documental,
controle das rotinas escolares, geracao de indicadores educacionais e atendimento as
exigéncias de sistemas oficiais, inclusive aquelas relacionadas ao Educacenso/INEP.

2.8. A contratacdo de Sistema Integrado de Gestao Educacional com Ambiente Virtual de
Aprendizagem — AVA/EaD é necessaria para promover maior organizacdo da rede
municipal, padronizacdo dos procedimentos escolares, controle das informagdes
académicas, suporte a formacao continuada, aplicacdo de avalia¢des, analise pedagdgica
por dados e melhoria da gestdo educacional.

2.9. A adocao de solugdes em modelo cloud SaaS justifica-se pela necessidade de acesso

remoto, escalabilidade, disponibilidade continua, atualizacdo tecnolégica permanente,
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reducdo da dependéncia de infraestrutura fisica local e maior seguranca no
armazenamento e tratamento das informacgdes, especialmente diante da inexisténcia de
estrutura municipal prépria equivalente a datacenter especializado.

2.10. As solugdes a serem contratadas deverdo assegurar hospedagem em territdrio
brasileiro, disponibilidade minima mensal, utilizacdo de protocolo seguro SSL/TLS,
controle de acesso por perfis hierarquicos, logs de auditoria, suporte técnico continuado,
documenta¢do em portugués do Brasil e observancia as disposicoes da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD.

2.11. O desenvolvimento interno de sistemas préprios ndo se mostra alternativa viavel,
diante da inexisténcia de equipe técnica especializada de tecnologia da informag¢do no
quadro permanente das Secretarias, dos custos elevados de desenvolvimento, da
necessidade de manutencdo continua, dos riscos de descontinuidade e do prazo
incompativel com a urgéncia administrativa identificada.

2.12. Também ndo se mostra suficiente a utilizacdo exclusiva de sistemas gratuitos ou
isolados disponibilizados por o6rgaos federais, uma vez que tais ferramentas ndo
abrangem integralmente os fluxos operacionais municipais, ndo substituem uma solugdo
integrada de gestdo local, ndo oferecem, em regra, parametrizacao territorial, suporte
técnico dedicado e funcionalidades completas para as demandas especificas do Municipio.
2.13. A contratacdo pretendida permitira a centralizacao das informacdes, a eliminacao
gradual de controles fragmentados, a redugdo de retrabalho, a melhoria da qualidade dos
dados, o fortalecimento dos controles internos, a ampliacio da transparéncia
administrativa e a qualificacdo da tomada de decisdo pelos gestores municipais.

2.14. A ndo contratacdo podera acarretar a manuten¢do de procedimentos manuais e
dispersos, aumento do risco de inconsisténcias, perda de histérico de atendimentos e
registros escolares, dificuldade de fiscalizacdo, fragilidade na prestacdo de contas,
prejuizo a governanca publica e comprometimento da eficiéncia dos servicos prestados a
populagao.

2.15. Dessa forma, a contratacdo mostra-se necessaria para garantir a modernizacao
tecnolégica das Secretarias Municipais de Assisténcia Social e de Educacao, promover
maior eficiéncia administrativa, assegurar a continuidade dos servigos publicos essenciais

e aprimorar a execuc¢do das politicas publicas municipais.
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3. SETOR(ES) REQUISITANTE(S):

3.1. Secretaria Municipal de Educacgao e Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

4, DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO:

4.1. Previsdo na Lei Or¢amentdaria Anual - LOA 2026

5. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO:

5.1. A execucdo do objeto devera observar integralmente as especificagcdes técnicas,
funcionais, operacionais e de seguranga estabelecidas no Termo de Referéncia, no Estudo
Técnico Preliminar, no instrumento convocatdrio, na proposta da contratada e no respectivo
instrumento contratual.

5.2. A contratada devera executar os servigos de implantagao e licenciamento mensal das
solucdes de software em arquitetura web e mobile, modelo cloud Saa$, de forma compativel
com as necessidades da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, no Lote 1, e da Secretaria
Municipal de Educacgdo, no Lote 2.

5.3. A implantacdo das solucbes deverd compreender, no minimo, a instalacdo,
configuracdo, parametrizacao, personalizacdao conforme as regras de negdcio do Municipio,
preparagao do ambiente em nuvem, migragao ou importagao de dados legados, integragdes
necessarias e capacitacao dos servidores municipais.

5.4. A implantagdo devera ser concluida no prazo maximo previsto no Termo de Referéncia,
contado da emissdo da Autorizagdo de Fornecimento ou Ordem de Servigo, com entrada em
producdo condicionada a validacdo pela unidade fiscalizadora e a emissao do respectivo
Termo de Aceite de Implantacéo.

5.5. A contratada devera apresentar cronograma detalhado de implantagao, contemplando
as etapas de planejamento, parametrizacdo, testes, migracdo de dados, integragoes,
capacitacdo dos usuarios, homologacdo e entrada em producdo das solugdes.

5.6. As solucGes deverdo permanecer hospedadas em ambiente de nuvem, sob
responsabilidade da contratada, em Centros de Dados certificados, localizados em territorio
brasileiro, com disponibilidade minima mensal de 99,5%, observadas as regras de seguranga
da informacdo e protecdo de dados.

5.7. A contratada devera assegurar que as plataformas permanegam acessiveis por meio de
navegadores modernos, especialmente Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome,
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em suas versdes recentes, sendo vedada a exigéncia de instalacdo de plugins, extensdes ou
softwares adicionais para o funcionamento ordinario das solugdes.

5.8. As solucgbes deverdo possuir interface responsiva, compativel com computadores,
tablets e smartphones, bem como acesso mobile funcional para os mddulos que demandem
registro em campo, especialmente visitas domiciliares, abordagens, atendimentos externos
e demais atividades operacionais das secretarias.

5.9. Durante toda a vigéncia contratual, a contratada devera manter ativo protocolo seguro
de comunicagdo SSL/TLS ou tecnologia superior, garantindo criptografia dos dados
trafegados entre os usudrios e as plataformas.

5.10. A execucdo devera observar integralmente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
— LGPD, especialmente quanto ao tratamento de dados pessoais e sensiveis, devendo a
contratada adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger as informacoes
contra acessos ndo autorizados, perda, alteracdo, vazamento ou tratamento inadequado.

5.11. As solugGes deverdo possuir controle de acesso individualizado, com identificacdo
Unica de usuario, senha pessoal, perfis hierarquicos, permissdes granulares e registro de logs
de auditoria das operacdes de inclusdo, alteracao, exclusdo e consulta de dados.

5.12. A contratada deverd garantir a migracdo ou importacdo dos dados legados
disponibilizados pelo Municipio, preservando a integridade, consisténcia, rastreabilidade e
seguranca das informacdes, devendo submeter o resultado a validacdo da unidade
fiscalizadora.

5.13. As integrag0es previstas para cada lote deverao ser implementadas e mantidas durante
a execugdo contratual, especialmente aquelas relacionadas ao CadUnico, e-SUS APS e
demais sistemas correlatos no ambito da Assisténcia Social, bem como ao Educacenso/INEP
e demais sistemas educacionais pertinentes no ambito da Educacao.

5.14. O Sistema de Gestdo do SUAS devera contemplar e manter operacionais os médulos
obrigatdrios previstos para o Lote 1, incluindo prontuario eletrénico integrado,
atendimentos, visitas domiciliares, encaminhamentos, beneficios eventuais, PAF, SCFV,
abordagem social, Conselho Tutelar, CIPTEA, painéis gerenciais e demais funcionalidades
exigidas.

5.15. O Sistema Integrado de Gestdo Educacional e AVA/EaD deverd contemplar e manter
operacionais os modulos obrigatdrios previstos para o Lote 2, incluindo gestdao académica,
matriculas, didrios, avaliaces, portal do aluno, portal do professor, biblioteca, transporte
escolar, merenda escolar, documentos, AVA/EaD, banco de questdes e recursos de Business
Intelligence.
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5.16. A contratada devera disponibilizar suporte técnico e operacional continuado durante
toda a vigéncia contratual, por meio de canais formais de atendimento, incluindo, no
minimo, e-mail institucional, portal eletronico de atendimento, telefone 0800 e endereco
fisico do centro de atendimento.

5.17. A contratada devera realizar manutencdo corretiva, preventiva e evolutiva das
solugdes, incluindo atualizagbes de versdes, corregao de falhas, ajustes de seguranga e
melhorias necessarias a continuidade, estabilidade e conformidade técnica das plataformas,
sem custos adicionais quando decorrentes do escopo contratado.

5.18. A documentacado técnico-operacional das solu¢des devera ser disponibilizada e
mantida atualizada em portugués do Brasil, em meio digital ou impresso, contemplando
orientacdes de uso, configuracdo, operacdo, suporte e administracdo dos madulos
contratados.

5.19. A capacitacdo dos servidores devera ser realizada de forma presencial, conforme
planejamento aprovado pela Administracao, contemplando contelido compativel com os
maodulos contratados, carga hordria adequada, lista de presenca, material de apoio e
orientagdo pratica para utilizagdo das solugdes.

5.20. A contratada devera fornecer relatérios periddicos de execugdo, abrangendo
disponibilidade da solucdo, chamados técnicos, tempo de atendimento, atualizacdes
realizadas, incidentes registrados, situagao das integragdes e demais informagdes
necessarias ao acompanhamento contratual.

5.21. A execugdo do objeto ndo compreendera o fornecimento de equipamentos,
dispositivos moveis, infraestrutura local, aquisicao de hardware, registro de dominio,
gerenciamento de DNS ou desenvolvimento de funcionalidades exclusivas sob encomenda,
salvo previsdao expressa em sentido diverso no instrumento contratual.

5.22. A contratada deverd atuar em cooperacdo com a fiscalizacdo contratual, prestando
todas as informacdes necessarias a verificacdo da execucdo do objeto, correcdo de
inconsisténcias, validagao das etapas de implantagdo, acompanhamento dos niveis de
servico e emissao dos aceites formais.

5.23. O descumprimento dos requisitos técnicos, operacionais, funcionais, de seguranca,
suporte, disponibilidade ou conformidade legal podera ensejar a aplicacdo das medidas
administrativas cabiveis, inclusive glosas, notificacdes, sancdes contratuais e demais

providéncias previstas na Lei Federal n? 14.133/2021 e no instrumento convocatério.5.23. O

descumprimento dos requisitos técnicos, operacionais, funcionais, de seguranca, suporte,
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disponibilidade ou conformidade legal podera ensejar a aplicacdo das medidas administrativas
cabiveis, inclusive glosas, notificagcOes, sancbes contratuais e demais providéncias previstas na

Lei Federal n2 14.133/2021 e no instrumento convocatadrio.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO:

6.1. Para atendimento da necessidade administrativa identificada, foi realizado
levantamento das solug¢des disponiveis no mercado, com a finalidade de avaliar as
alternativas tecnicamente viaveis e selecionar aquela que melhor atenda as demandas
operacionais do Municipio de Luisburgo/MG, observados os critérios de eficiéncia,
economicidade, seguranca da informacgdo, continuidade dos servigos publicos, integracao

dos dados e adequada gestdo contratual.

6.2. A analise considerou as caracteristicas especificas da demanda, que envolve a
implantacao e o licenciamento mensal de solucdes de software em arquitetura web e
mobile, modelo cloud SaaS$, destinadas a modernizacao da gestdo da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social e da Secretaria Municipal de Educacao, contemplando
funcionalidades prdéprias para o Sistema de Gestdo do SUAS e para o Sistema Integrado de

Gestdo Educacional com Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA/EaD.

6.3. No decorrer do levantamento, foram identificadas e avaliadas as seguintes

alternativas:

[ - manutencao dos procedimentos atualmente utilizados pela Administracao, com uso de

planilhas, documentos fisicos, sistemas isolados ou controles manuais;
I1 - desenvolvimento interno de sistemas préprios pelo Municipio;

[II - aquisicao definitiva de software ou licencas permanentes, com hospedagem,

manutencao, atualizacdo e suporte sob responsabilidade direta da Administragao;

[V - utilizagdo exclusiva de sistemas gratuitos ou plataformas disponibilizadas por 6rgaos

federais, sem contratacdo de solucdo complementar de gestdo municipal;

V - contratac¢do separada de diferentes componentes da solugado, tais como implantagéo,

hospedagem, suporte, manutencgdo, capacita¢do, integracdes e médulos funcionais; e
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VI - contratagdo, por lote, de empresa especializada para implantagdo, licenciamento
mensal, hospedagem em nuvem, parametrizacao, migracdo de dados, integracao,
capacitacdo, suporte técnico, manutencao corretiva e evolutiva e atualizacao continua das

solucoes de software.

6.4. A manutencdo dos procedimentos atualmente utilizados ndo se revela adequada, uma
vez que ndo atende satisfatoriamente a necessidade de modernizacdo das rotinas
administrativas, integracao das informacades, rastreabilidade dos registros, seguranca dos
dados, geracdo de relatorios gerenciais e acompanhamento eficiente das politicas

publicas de assisténcia social e educacao.

6.5. O desenvolvimento interno de sistemas proprios também ndo se mostra alternativa
viavel, diante da inexisténcia de equipe técnica especializada de tecnologia da informacgao
no quadro permanente das Secretarias, dos elevados custos de desenvolvimento, do prazo
incompativel com a urgéncia administrativa, dos riscos de descontinuidade e da

necessidade de manuten¢ao permanente da solucdo.

6.6. A aquisicdo definitiva de software ou licengas permanentes ndo se apresenta, em
principio, como a alternativa mais vantajosa, pois exigiria investimentos iniciais mais
elevados, estrutura propria para hospedagem ou contratacao apartada de infraestrutura,
equipe técnica para manutencao, atualizacdo, seguranca da informacdo, suporte aos

usuarios e adequagdo continua as normas legais e operacionais aplicaveis.

6.7. A utilizagdo exclusiva de sistemas gratuitos ou plataformas federais foi considerada
insuficiente para atendimento integral da demanda municipal, uma vez que tais
ferramentas, embora relevantes para obrigacdes especificas, ndo abrangem todos os
fluxos operacionais locais, ndo substituem uma plataforma integrada de gestdo, ndo
oferecem parametrizacao territorial completa, interface mobile funcional, suporte técnico

dedicado e cobertura integral dos mdédulos necessarios as Secretarias.

6.8. A contratacdo separada dos diferentes componentes da solu¢do poderia ampliar os
riscos de incompatibilidade técnica, fragmentar responsabilidades contratuais, dificultar

a integracdo entre modulos, aumentar a complexidade da fiscalizagdo e tornar mais dificil
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a identificagdo dos responsaveis pela correcdo de falhas, indisponibilidades ou

inconsisténcias operacionais.

6.9. Considerando a natureza técnica e continuada dos servigos, conclui-se que a solucdo
mais adequada consiste na contratacdo, por lote, de empresa especializada para
disponibilizagdo completa das solucbes de software, abrangendo implantacao,
configuracdo, parametrizacdo, hospedagem cloud SaaS, migracao de dados, integracdes,

capacitagdo, suporte técnico, manutencao, atualizacao continua e licenciamento mensal.

6.10. A estruturacao em lotes independentes mostra-se adequada, uma vez que permite a
segregacdo técnica e funcional das solu¢des conforme as necessidades especificas de cada
Secretaria, possibilitando que empresas distintas disputem o Lote 1, relativo ao Sistema
de Gestdo do SUAS, e o Lote 2, relativo ao Sistema Integrado de Gestdo Educacional e
AVA/EaD, ampliando a competitividade e preservando a especializacdo técnica exigida

para cada area.

6.11. A contratacao por lote permitira maior compatibilidade entre os modulos de cada
solucao, responsabilidade técnica centralizada em relacdo ao respectivo sistema, reducao
dos riscos de descontinuidade, facilidade de fiscalizacdo, padronizacao dos fluxos
operacionais e maior eficiéncia na resolucdo de falhas, ajustes, atualiza¢cdes e demandas

de suporte.

6.12. A solucdao também se mostra adequada sob a perspectiva econémica, uma vez que
possibilita maior previsibilidade das despesas, evita investimentos iniciais expressivos
com desenvolvimento proprio ou aquisicdo de infraestrutura local, assegura atualizacao
tecnolégica continua e transfere a contratada a responsabilidade técnica pela
manutencao, hospedagem e disponibilidade das plataformas durante a vigéncia

contratual.

6.13. Para fins de estimativa do valor da contratacdo, devera ser realizada pesquisa de
precos junto a empresas especializadas no ramo de solu¢cdes de software para gestdo
publica municipal, bem como consulta a contratagdes similares disponiveis em bases
oficiais, especialmente no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, no Painel de

Precos, em portais governamentais e em contratacdes de municipios de porte equivalente.
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6.14. As propostas comerciais, contratacdes similares e demais fontes validas coletadas
deverdo ser utilizadas como parametro para identificacio dos valores praticados no
mercado e para elabora¢do da estimativa da contratacao, observadas as especificidades
técnicas das solugdes pretendidas, os quantitativos definidos pela Administracdo, os
maddulos exigidos, o prazo de implantacao, o periodo de licenciamento e os niveis minimos

de servico.

6.15. A pesquisa devera ser formalmente instruida com as propostas comerciais
recebidas, registros de consulta, meméria de calculo, metodologia utilizada, justificativa
dos parametros adotados e demais documentos necessarios a demonstracao da
regularidade da estimativa, em conformidade com o art. 23 da Lei Federal n®

14.133/2021.

6.16. Apdés a avaliacdo das alternativas disponiveis, conclui-se que a solucdo mais
adequada para atendimento da necessidade administrativa consiste na contratacdo, por
meio de licitacdo, de empresa especializada para implantagao e licenciamento mensal de
solucdes de software em arquitetura web e mobile, modelo cloud SaaS, estruturadas em
dois lotes independentes: Sistema de Gestdo do SUAS para a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e Sistema Integrado de Gestiao Educacional com AVA/EaD para a

Secretaria Municipal de Educacgao.

6.17. A solucdo selecionada apresenta maior viabilidade técnica e operacional, pois
permite a disponibilizacao de plataformas ja desenvolvidas e consolidadas no mercado,
com hospedagem em nuvem, suporte técnico continuado, atualizacdo permanente,
seguranca da informacdo, observancia a LGPD, implantagdo parametrizada e
funcionalidades compativeis com as necessidades especificas das politicas publicas

municipais.

6.18. A sele¢do da futura contratada devera ocorrer mediante licitacio na modalidade
pregdo, em sua forma eletronica, considerando que o objeto possui natureza de servico
comum de tecnologia da informacdo e que seus padroes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos no instrumento convocatorio, por meio de

especificacdes usuais de mercado.
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6.19. Considerando a complexidade técnica das solugdes, podera ser prevista Prova de
Conceito — PoC como etapa de aceitabilidade da proposta, com a finalidade de verificar,
em ambiente operacional, a aderéncia da solucao ofertada aos requisitos minimos

estabelecidos no Termo de Referéncia.

6.20. A adogao do pregao eletronico, com julgamento pelo menor prego global por lote,
permitirda ampliar a competitividade, favorecer a participacgio de empresas
especializadas, preservar a autonomia técnica de cada lote e viabilizar a obtencdo da
proposta mais vantajosa para a Administragdo, observados os requisitos funcionais,
operacionais, de seguranca e de continuidade indispensaveis ao adequado atendimento

da demanda.

7. ESTIMATIVAS DE DESPESAS:

7.1. 0 valor estimado da contratacdo foi calculado com base em cotagdes de precgos obtidas
diretamente junto a empresas especializadas do ramo, em conformidade com o art. 23 da

Lei Federal n® 14.133/2021.

7.2. Com base nesse levanta mento, preveé-se a aquisicao das quantidades a seguir:

Item | Descricao do | Unid. | Qtd. | ValorUnitari | Valor Total
Servico/Especificacoes Minimas o (R$)
Exigidas (R$)

IMPLANTACAO DO SISTEMA DE | Servi¢ | 1 R$ 4.870,00 R$ 4.870,00
GESTAO DO SUAS Escopo obrigatério:
instalacdo e configuracdo da solucido
em ambiente cloud SaaS; | Unico
parametrizacao das regras de negdcio
conforme as especificidades do
Municipio; aplicacdo de identidade
visual aprovada pelo Contratante;
migracao/importacdo dos  dados
histéricos de sistemas legados;
execucdo do Programa de Capacitacdo
inloco (turmas de 5 a 20 participantes;
carga horaria maxima de 24h por
capacitacdo; minimo de 4 dias uteis;
material didatico incluso). Prazo
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maximo de execuc¢do: 60 dias corridos
apés a Autorizacdo de Fornecimento.

1.2

LICENCIAMENTO MENSAL -
SISTEMA DE GESTAO DO SUAS
Escopo obrigatério do licenciamento:
direito de uso da solugdo; 20 mo6dulos
funcionais ativos (conforme Item 7 do
TRT): Cadastros Basicos, Prontuario
Eletrénico Integrado, Pré-
atendimento, Atendimentos, Visitas
Domiciliares, Encaminhamentos, PAF,
Agendamento, Cadastro Provisdrio,
Grupos/SCFV, Beneficios Eventuais,
Medidas Socioeducativas, Abordagem
Social, Familia Acolhedora, CIPTEA,
Conselho Tutelar, Painel Gerencial,
Aplicativo do Cidaddo e Integracgdes;
SLA minimo de 99,5% mensal;
hospedagem em territério brasileiro;
atualizagdes evolutivas e corretivas
inclusas; suporte técnico multicanal
(e-mail, portal, 0800, endereco fisico);
relatério mensal de disponibilidade.

Mensa

12

R$ 3.166,66

R$
37.999,92

VALOR GLOBAL - LOTE 1 (Item 1.1 + 12 x Item 1.2)

R$
42.869,92

21

IMPLANTACAO DO SISTEMA DE
GESTAO EDUCACIONAL E AVA/EaD
Escopo obrigatério: instalacdo e
configuracao da solugdo em ambiente
cloud SaaS; parametrizacdo das regras

de negbcio conforme as
especificidades do Municipio;
aplicagio de identidade visual
aprovada pelo Contratante;

migracdo/importacdo dos dados
histéricos de sistemas legados;
desenvolvimento e homologacao da
integracdo com Educacenso/INEP;
execucdo do Programa de Capacitacao
inloco (turmas de 5 a 20 participantes;

Servig
0

Unico

R$7.083,33

R$ 7.083,33
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carga horaria maxima de 24h por
capacitacdo; minimo de 4 dias uteis;
material didatico incluso). Prazo
maximo de execuc¢do: 60 dias corridos
apéds a Autorizacdo de Fornecimento.

2.2

LICENCIAMENTO MENSAL - | Mensa | 12 R$ 3.150,00 RS
SISTEMA DE GESTAO EDUCACIONAL 1 37.800.00
E AVA/EaD Escopo obrigatério do D
licenciamento: direito de wuso da
solucdo; 14 médulos funcionais ativos
(conforme Item 8 do TRT): Gestdo de
Pessoas, Gestdo de Infraestrutura
(unidades, comunicagdo, prédios),
Gestdo  Académica, Gestdo de
Bibliotecas, Gestido de Protocolos,
Atividades Extracurriculares e Vagas,
Avaliagbes em Larga Escala com BI,
Portal do Aluno, Portal do Professor,
AVA/EaD, Gestdo de Documentos,
Transporte Escolar, Merenda Escolar;
SLA minimo de 99,5% mensal;
hospedagem em territério brasileiro;
atualizagdes evolutivas e corretivas
inclusas; suporte técnico multicanal;
relatério mensal de disponibilidade.

VALOR GLOBAL - LOTE 1 (Item 1.1 + 12 x Item 1.2) R$
44.883,33

7.3. Considerando o orcamento prévio realizado com base nas propostas apresentadas
pelas empresas consultadas, o valor estimado da contratacio é de R$ 87.753,25 (Oitenta

e sete mil, setecentos e cinquenta e trés reais e vinte e cinco centavos.)

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

8.1. A solucdo proposta consiste na contratacio de empresa especializada para
implantacdo e licenciamento mensal de solugdes de software em arquitetura web e
mobile, modelo cloud SaaS, destinadas a modernizagao, informatizagao e integracdo dos
processos de gestao das Secretarias Municipais de Assisténcia Social e de Educac¢ao do
Municipio de Luisburgo-MG.

8.2. A contratacdo sera estruturada em dois lotes independentes, sendo o Lote 1 destinado

a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, compreendendo Sistema de Gestdo do SUAS,
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e o Lote 2 destinado a Secretaria Municipal de Educacao, compreendendo Sistema
Integrado de Gestdo Educacional com Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA/EaD.
8.3. A solucdo devera contemplar, para cada lote, a implantagdo completa do sistema,
incluindo configuracao, parametrizacao, personaliza¢do conforme as regras de negécio do
Municipio, preparacao do ambiente em nuvem, migracdo ou importacao de dados legados,
integracdo com sistemas externos pertinentes, testes, homologacdo, entrada em produgdo
e capacitacdo dos servidores municipais.

8.4. O licenciamento mensal deverd abranger o direito de uso das plataformas, a
hospedagem em ambiente cloud SaaS, a manutencao corretiva e evolutiva, a atualizagdo
continua de versdes, o suporte técnico e operacional, a seguranca da informacgao, a
geracdo de relatérios, o acompanhamento dos niveis de servico e a sustentacdo das
funcionalidades durante toda a vigéncia contratual.

8.5. No ambito do Lote 1, a solucdo deverd permitir a gestdo integrada da politica
municipal de Assisténcia Social, abrangendo os fluxos vinculados ao SUAS, incluindo
cadastros, prontuario eletronico, pré-atendimento, registro de atendimentos, visitas
domiciliares, encaminhamentos, Plano de Acompanhamento Familiar, agendamentos,
beneficios eventuais, atividades coletivas, SCFV, medidas socioeducativas, abordagem
social, Familia Acolhedora, CIPTEA, Conselho Tutelar, painéis gerenciais, aplicativo do
cidadao e integracdes com sistemas pertinentes.

8.6. No ambito do Lote 2, a solucdo devera permitir a gestao integrada da rede municipal
de ensino, abrangendo os processos administrativos, académicos e pedagoégicos,
incluindo gestdo de pessoas, infraestrutura escolar, matriculas, diarios, avaliagdes,
biblioteca, protocolos, atividades extracurriculares, portal do aluno, portal do professor,
AVA/EaD, documentos escolares, transporte escolar, merenda escolar, banco de questoes,
recursos de Business Intelligence e integracdo com sistemas oficiais relacionados a
educacdo.

8.7. As plataformas deverdo funcionar em ambiente web, com acesso por meio de
navegadores de internet modernos, sem necessidade de instalacdo local nos
equipamentos dos usuarios, e deverdo possuir interface responsiva, compativel com
computadores, tablets e smartphones, além de funcionalidades mobile adequadas as

atividades de campo e ao uso pelos usuarios autorizados.
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8.8. A solucdo devera ser hospedada em Centros de Dados certificados, localizados em
territério brasileiro, sob responsabilidade da contratada, assegurando disponibilidade
minima mensal, estabilidade operacional, armazenamento e transferéncia de dados
compativeis com a demanda, seguran¢a da informacdo e conformidade com a Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais — LGPD.

8.9. A seguranc¢a da solucdo devera compreender, no minimo, utilizacdo de protocolo
SSL/TLS ou tecnologia superior, controle de acesso individualizado, perfis hierarquicos
de usudrios, permissdes granulares, registro de logs de auditoria, rastreabilidade das
operagdes, protecdo contra acessos nao autorizados e adocdo de medidas técnicas e
administrativas para preservacao da integridade, confidencialidade e disponibilidade das
informacdes.

8.10. A contratada devera disponibilizar suporte técnico continuado durante toda a
execucdo contratual, por meio de canais formais de atendimento, bem como manter
documentacdo técnico-operacional atualizada, em portugués do Brasil, apta a orientar os
servidores quanto a utilizacdo, configuracdo e administracdo das funcionalidades
contratadas.

8.11. A solucao devera incluir programa de capacitacdo dos servidores municipais,
preferencialmente de forma presencial, contemplando treinamento pratico e orientado
aos modulos contratados, com vistas a assegurar a adequada apropriacdo da ferramenta
pelas equipes da Assisténcia Social e da Educacgao.

8.12. A contratacdo da solugcdo em modelo cloud SaaS mostra-se adequada por permitir
maior escalabilidade, atualizagdo tecnolégica continua, reducdo da necessidade de
infraestrutura proépria pelo Municipio, maior previsibilidade de custos, acesso remoto
seguro, centralizacdo das informagdes e responsabilidade técnica da contratada pela
hospedagem, manutencao, suporte e disponibilidade das plataformas.

8.13. A solucdo como um todo visa substituir ou reduzir controles manuais, planilhas,
documentos fisicos e sistemas isolados, promovendo maior integracio dos dados,
padronizacdao dos procedimentos, rastreabilidade das acdes, eficiéncia administrativa,
melhoria da tomada de decisdo, fortalecimento dos controles internos e aprimoramento

da prestacdo dos servicos publicos municipais.
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8.14. A adocdo de dois lotes independentes preserva a especificidade técnica de cada area,
amplia a competitividade, permite a participacdo de empresas especializadas em cada
segmento e assegura que as funcionalidades de Assisténcia Social e Educacdo sejam
avaliadas conforme suas particularidades operacionais, normativas e institucionais.

8.15. Dessa forma, a solucdo pretendida contempla o conjunto de servigos,
funcionalidades, infraestrutura tecnoldgica, suporte, capacitacdo, seguran¢a e
manutencdo necessarios a adequada modernizacdo da gestao municipal, constituindo
alternativa tecnicamente vidvel, operacionalmente adequada e compativel com o

interesse publico.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO:

9.1. Nos termos da Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021, o parcelamento do objeto
devera ser adotado sempre que se mostrar tecnicamente vidvel e economicamente
vantajoso, desde que ndo resulte em perda de economia de escala, comprometimento da
eficiéncia da contratacdo, restricdo indevida a competitividade ou prejuizo a adequada
execugao dos servigos.

9.2. No presente caso, apos a avaliagdao das caracteristicas técnicas, funcionais e
operacionais da demanda, conclui-se que o objeto deve ser parcelado em dois lotes
independentes, correspondentes as areas requisitantes e as especificidades das solucdes
pretendidas: Lote 1 — Sistema de Gestdo do SUAS, destinado a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social; e Lote 2 — Sistema Integrado de Gestdo Educacional com Ambiente
Virtual de Aprendizagem — AVA/EaD, destinado a Secretaria Municipal de Educacdo.

9.3. A divisdo em dois lotes mostra-se tecnicamente adequada, pois as solugdes possuem
finalidades distintas, publicos usuarios proprios, regras de negécio especificas, modulos
funcionais autbnomos e aderéncia a politicas publicas diversas, sendo possivel que empresas
especializadas em cada segmento participem da disputa de forma independente.

9.4. A modelagem por lotes preserva a competitividade do certame, uma vez que permite a
participagdo de fornecedores especializados em solugdes de gestao socioassistencial, no
Lote 1, e de fornecedores especializados em solugcGes de gestdo educacional e AVA/EaD, no
Lote 2, sem exigir que uma mesma empresa detenha, obrigatoriamente, dominio técnico
sobre ambas as areas.

9.5. Embora o objeto seja dividido em dois lotes, ndo se mostra tecnicamente recomendavel
o fracionamento interno de cada lote em itens autdonomos e independentes para
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contratacdo separada de implantacao, licenciamento, hospedagem, suporte, manutencao,
atualizacdo, capacitacdo, migracdo de dados, integracdes e modulos funcionais.

9.6. A manutengado da unidade interna de cada lote decorre da interdependéncia técnica e
funcional entre os componentes da respectiva solugdo. O adequado funcionamento de cada
sistema depende da compatibilidade entre seus modulos, da hospedagem em ambiente
cloud Saa$, da seguranca da informacao, das rotinas de integracdo, da manutencao
evolutiva, do suporte técnico e da parametrizacdao conforme as regras de negdcio do
Municipio.

9.7. O fracionamento dos componentes de um mesmo lote, com eventual contratacao de
fornecedores distintos para implantagao, hospedagem, suporte, licenciamento, manutengao
ou mddulos especificos, poderia gerar incompatibilidades técnicas, falhas de integracao,
divergéncia de responsabilidades, dificuldades na gestdo dos chamados técnicos e prejuizo a
continuidade operacional da solugao.

9.8. No ambito do Lote 1, o Sistema de Gestdo do SUAS exige integracdo entre cadastros,
prontudrio eletrénico, atendimentos, visitas domiciliares, encaminhamentos, beneficios
eventuais, PAF, SCFV, Conselho Tutelar, CIPTEA, painéis gerenciais, aplicativo do cidadao e
demais funcionalidades socioassistenciais, de modo que a contratagao fragmentada poderia
comprometer a rastreabilidade dos registros e a visdo consolidada das familias e individuos
atendidos.

9.9. No ambito do Lote 2, o Sistema Integrado de Gestdo Educacional e AVA/EaD exige
compatibilidade entre gestdo académica, matriculas, diarios, avaliacGes, biblioteca,
transporte escolar, merenda escolar, documentos, portal do aluno, portal do professor,
ambiente virtual de aprendizagem, banco de questdes, recursos de Business Intelligence e
integracdo com sistemas oficiais, razdo pela qual a fragmentacao poderia prejudicar a
unidade operacional da gestdo escolar.

9.10. A contratagao unificada dos componentes dentro de cada lote permitira a
centralizacdo da responsabilidade técnica na respectiva contratada, facilitando a fiscalizacao,
a identificacdo de falhas, a correcdo de inconsisténcias, o cumprimento dos niveis de servico,
a manutencao da seguranca da informacao e a continuidade da prestacdo dos servicos.

9.11. A modelagem adotada também possibilitara maior padronizacao tecnoldgica dentro de
cada solugdo, racionalizagdao dos procedimentos de implantagao, simplificagao da gestao
contratual, redugdo dos riscos operacionais e melhor acompanhamento dos resultados pela
Administragao.

9.12. A divisdo em dois lotes, sem fracionamento interno dos componentes essenciais de
cada solugdo, representa equilibrio adequado entre competitividade e eficiéncia contratual,
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pois permite ampla disputa entre fornecedores especializados, sem comprometer a
integracdo, a seguranca, a estabilidade e a continuidade dos sistemas contratados.

9.13. O agrupamento dos servigos em cada lote ndo devera comprometer injustificadamente
a competitividade, considerando que o mercado dispoe de empresas especializadas aptas a
fornecer solucdes completas em modelo cloud SaaS para gestdo publica municipal,
abrangendo implantacao, licenciamento, hospedagem, suporte, manutencao, atualizacao,
capacitagao e integragdes.

9.14. A futura contratacdo devera preservar a competicao entre os potenciais fornecedores
mediante a definicdo de especificagdes objetivas, proporcionais e indispensaveis ao
atendimento da necessidade administrativa, vedada a imposicdo de condi¢des excessivas,
restritivas ou desvinculadas de justificativa técnica.

9.15. Diante das caracteristicas do objeto, conclui-se que a solucdo mais adequada consiste
no parcelamento em dois lotes independentes, com contratacao integrada dos componentes
internos de cada lote, assegurando especializacdo técnica, ampliacdo da competitividade,
compatibilidade funcional, continuidade operacional, seguranga da informagao, eficiéncia da
fiscalizacdo e clara definicdao das responsabilidades das futuras contratadas.9.15. Diante das
caracteristicas do objeto, conclui-se que a solu¢cdo mais adequada consiste no parcelamento
em dois lotes independentes, com contratacdo integrada dos componentes internos de cada
lote, assegurando especializacdo técnica, ampliacdo da competitividade, compatibilidade
funcional, continuidade operacional, seguranca da informacdo, eficiéncia da fiscalizacdo e
clara definicdo das responsabilidades das futuras contratadas.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS:

10.1. Com a contrata¢do pretendida, espera-se promover a modernizacdo tecnoldgica das
Secretarias Municipais de Assisténcia Social e de Educacdo, mediante a implantacdo de
solugdes informatizadas, integradas e seguras, capazes de substituir gradualmente controles
manuais, planilhas dispersas, documentos fisicos e sistemas isolados.

10.2. Pretende-se alcancar maior eficiéncia administrativa na execucdo das rotinas internas
das secretarias, com padroniza¢do de procedimentos, reducdo de retrabalho, diminuicdo de
inconsisténcias cadastrais, melhoria da organizacdao documental e maior agilidade no registro,

consulta, processamento e compartilhamento das informagdes.
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10.3. No ambito da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, espera-se aprimorar a gestao
do SUAS por meio da centralizacdo dos dados de familias, individuos, atendimentos,
beneficios, visitas domiciliares, encaminhamentos, acompanhamentos familiares, atividades
coletivas e demais agdes socioassistenciais em plataforma unica e integrada.

10.4. A solucdo deverd possibilitar maior rastreabilidade das intervencdes técnicas realizadas
pela rede socioassistencial, permitindo o acompanhamento histdrico das familias atendidas,
a melhoria do planejamento territorial, o fortalecimento da gestdo dos servigos da Protecdo
Social Basica e Especial e a qualificacdo da prestacdo de contas aos 6rgaos competentes.
10.5. No ambito da Secretaria Municipal de Educacdo, espera-se aprimorar a gestdo
administrativa, académica e pedagdgica da rede municipal de ensino, com integragdo dos
processos de matricula, diario escolar, avaliagbes, transporte escolar, merenda escolar,
biblioteca, documentos, portal do aluno, portal do professor e Ambiente Virtual de
Aprendizagem — AVA/EaD.

10.6. Pretende-se ampliar a capacidade de acompanhamento pedagogico da rede municipal,
mediante utilizacdo de recursos tecnoldgicos para organizacao de avaliacOes, analise de dados
educacionais, emissdo de relatérios, acompanhamento de indicadores e apoio a tomada de
decisdo pela gestdo escolar e pela Secretaria Municipal de Educacao.

10.7. A contratacdo devera contribuir para o cumprimento de obrigacdes legais, normativas e
operacionais relacionadas as politicas publicas de assisténcia social e educacao, inclusive
guanto a geracdo de informacdes, relatérios, indicadores e dados necessarios ao atendimento
de sistemas oficiais, érgdos de controle e instancias de monitoramento.

10.8. Espera-se obter maior seguranca da informacdo e conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, mediante utilizacdo de ambiente em nuvem hospedado
em territdrio brasileiro, protocolo seguro de comunicacao, controle de acesso individualizado,
perfis de usuadrios, logs de auditoria e mecanismos de protecdo dos dados pessoais e sensiveis
tratados pelas secretarias.

10.9. A solucdo deverad assegurar maior continuidade operacional dos servicos publicos
municipais, por meio de hospedagem em ambiente cloud Saa$S, disponibilidade minima
mensal, suporte técnico continuado, manutencdo corretiva e evolutiva, atualizacdo

permanente das plataformas e acompanhamento dos niveis de servico contratados.
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10.10. Pretende-se melhorar a qualidade do atendimento prestado a populagado,
especialmente aos usuarios da politica de assisténcia social, aos alunos da rede municipal de
ensino, aos pais ou responsaveis, aos professores, aos servidores e aos gestores publicos,
mediante acesso mais rapido, seguro e organizado as informacgdes necessdrias a execucao dos
Servicos.

10.11. A contratacdo também devera fortalecer os controles internos da Administracao,
possibilitando melhor fiscalizacdo contratual, acompanhamento dos chamados técnicos,
verificagao da disponibilidade das solugdes, emissdao de relatérios gerenciais e analise dos
resultados obtidos durante a execucdo contratual.

10.12. Espera-se que a implantacdo das solugdes contribua para a reducdo de riscos
operacionais, tais como perda de dados, duplicidade de registros, auséncia de historico,
inconsisténcias em informagdes prestadas a sistemas oficiais, falhas de comunicagao entre
setores e dificuldades de comprovacao das acdes executadas.

10.13. A utilizacdo de sistemas integrados deverd proporcionar maior transparéncia,
confiabilidade e governanca das informacdes publicas, favorecendo o planejamento das acdes
municipais, a definicdo de prioridades, a alocacdo mais eficiente dos recursos disponiveis e o
aprimoramento continuo das politicas publicas.

10.14. Como resultado final, pretende-se obter solucdo tecnoldgica estavel, segura, integrada
e funcional, apta a atender as necessidades das Secretarias Municipais de Assisténcia Social e
de Educacdo durante toda a vigéncia contratual, promovendo eficiéncia administrativa,
seguranca dos dados, continuidade dos servicos publicos e melhoria efetiva da gestdo

municipal.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:

11.1. Até o presente momento, ndo foram identificadas contratacdes correlatas ou
interdependentes que possam impactar diretamente a contratacio de empresa
especializada para implantacdo e licenciamento mensal de solu¢des de software em
arquitetura web e mobile, modelo cloud SaaS$, destinadas a gestao do SUAS, no ambito da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, e a gestdo educacional integrada com

Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA/EaD, no ambito da Secretaria Municipal de
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Educacgdo, para atendimento das demandas da Prefeitura Municipal de Luisburgo/MG.
11.2. A execugdo do objeto, contudo, pressupde a existéncia de condi¢des ordinarias de
acesso a internet, disponibilidade dos dados legados a serem eventualmente migrados ou
importados, indicacdo dos servidores responsaveis pela fiscalizacdo, operacao e
homologagdo das solucdes, bem como cooperagdo das unidades requisitantes durante as
etapas de implantacdo, parametrizagdo, capacita¢do e entrada em produgao.

11.3. Eventuais ajustes internos relacionados a infraestrutura local de acesso, organizacao
dos dados existentes, definicdo de perfis de usuarios, indicacdo de responsaveis técnicos
e disponibilizagdo de informag¢des administrativas ndo configuram contratagdes
interdependentes, mas providéncias operacionais de responsabilidade da Administracao,

necessarias ao adequado acompanhamento e utilizacdo das solu¢des contratadas.

12. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO:

12.1. No presente momento, o Municipio de Luisburgo/MG ainda nao possui o Plano Anual

de Contratacoes formalmente instituido.

12.2. Contudo, a presente contratacao esta alinhada aos objetivos institucionais da
Prefeitura Municipal de Luisburgo/MG, especialmente no que se refere a modernizacao
administrativa, melhoria da eficiéncia operacional, otimizacao dos processos de gestdo e
aprimoramento dos servicos prestados a populacao.

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS:

13.1. Sera previsto no edital e no contrato o servidor para fiscalizagdo, de acordo com sua
area técnica, que sera responsavel pela fiscalizacdo e acompanhamento do objeto do
contrato, que podera solicitar a

correcdo de eventuais falhas ou irregularidades que forem verificadas na entrega dos

objetos.

14. DECLARACAO DE VIABILIDADE (OU NAO) DA CONTRATACAO:

14.1. Com base na justificativa e nas especificacdes técnicas constantes neste Estudo
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Técnico Preliminar, declaro que a contratacdo € viavel, atendendo aos padroes e precos
de mercado. Dessa forma, declara-se a viabilidade da contratacdo, recomendando-se o
prosseguimento do processo licitatério para a formalizagdo do contrato com empresa

especializada.

Aprovo o presente Estudo Técnico Preliminar. Encaminhe-se para as providéncias

cabiveis.

Luisburgo, 12 de junho de 2026.

Maria Aparecida De Souza Martins
Secretaria Municipal de Educacao

Lizabeth de Souza Pires Gomes
Secretaria Municipal

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://licitardigital. 1doc.com.br/verificacao/3C49-86E8-98D3-F447 e informe o cddigo 3C49-86E8-98D3-F447

Assinado por 2 pessoas: MARIA APARECIDA DE SOUZA MARTINS e LIZABETH DE SOUZA PIRES

=



PREFEITURA MUNICIPAL DE LUISBURGO
Rua Orlando Muniz de Carvalho, n.2 59, Centro, CEP: 36.923-000

LUISBURGO - MINAS GERAIS
Tel: (33) 3378-7000 - CNPJ 01.615.423/0001-89

MUNICIPIO DE
) LUISBURGO
’

o
Sucmey

TERMO DE REFERENCIA - TR

Processo Administrativo de Licitacdo Publica n°. 086/2026
Pregdo Eletronico n°. 037/2026

1- OBJETO:

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa(s)
especializada(s) na prestagao de servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo — TIC,
para implantacdo e licenciamento mensal de solu¢des de software em arquitetura web e
mobile, modelo cloud SaaS, destinadas a modernizacdo da gestdao publica municipal,
compreendendo Sistema de Gestdo do SUAS, para atendimento da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, e Sistema Integrado de Gestao Educacional com Ambiente Virtual de
Aprendizagem — AVA/EaD, para atendimento da Secretaria Municipal de Educacdo, no ambito

do Municipio de Luisburgo/MG.

1.2. A solucdo devera ser fornecida de forma completa, integrada, segura e plenamente
funcional, observadas as condi¢des, os quantitativos, os requisitos técnicos, funcionais,
operacionais, de seguranga da informacdo, de suporte, de capacitacdo, de manutencdo, de

hospedagem e de disponibilidade estabelecidos neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

1.3. A contratacdo sera estruturada em dois lotes independentes, sendo o Lote 1 destinado a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, contemplando a implantagdo e o licenciamento
mensal do Sistema de Gestdo do SUAS, e o Lote 2 destinado a Secretaria Municipal de
Educacao, contemplando a implantacao e o licenciamento mensal do Sistema Integrado de
Gestao Educacional com Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA/EaD, admitindo-se a

participacao e adjudicagao por empresas distintas em cada lote.

1.4. Cada lote devera abranger, de forma integrada, os servicos de implantacao, configuragao,
parametrizagao, personalizacao, preparagdao do ambiente em nuvem, migragdo ou importacao
de dados legados, integracbes com sistemas externos pertinentes, capacitacao dos servidores

municipais, licenciamento mensal, hospedagem, suporte técnico e operacional continuado,
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manutencao corretiva e evolutiva, atualizacao de versdes, documentacao técnico-operacional

e garantia de disponibilidade da solugao.

1.5.No Lote 1, a solucao devera contemplar os médulos e funcionalidades necessarios a gestao
do SUAS, incluindo, entre outros, cadastros, prontuario eletronico integrado, pré-atendimento,
registro de atendimentos, visitas domiciliares, encaminhamentos, Plano de Acompanhamento
Familiar — PAF, agendamentos, cadastro provisorio municipal, grupos e atividades coletivas,
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, beneficios eventuais, medidas
socioeducativas, abordagem social, Familia Acolhedora, CIPTEA, Conselho Tutelar, painéis

gerenciais, aplicativo do cidadao e integragdes com sistemas pertinentes.

1.6. No Lote 2, a solucao devera contemplar os médulos e funcionalidades necessarios a gestao
educacional integrada, incluindo, entre outros, gestdo de pessoas, infraestrutura escolar,
gestdao académica, biblioteca, protocolos, atividades extracurriculares, vagas e inscri¢des,
avaliagdes em larga escala, portal do aluno, portal do professor, Ambiente Virtual de
Aprendizagem — AVA/EaD, gestdo de documentos, transporte escolar, merenda escolar,
banco minimo de questdes, recursos de Business Intelligence e integracdo com o

Educacenso/INEP.

1.7. O objeto possui natureza de servico comum de tecnologia da informagédo e comunicagao,
uma vez que seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos
no instrumento convocatorio mediante especificacdes usuais de mercado, sem prejuizo da
realizagdo de Prova de Conceito — PoC como etapa de verificagdo da aderéncia técnica da

solucdo ofertada aos requisitos minimos exigidos.

1.8. O objeto também possui natureza continuada, considerando que a interrupcdo das
solugcdes podera comprometer a regular execucdo das rotinas administrativas, técnicas,
operacionais e gerenciais das Secretarias Municipais de Assisténcia Social e de Educacao,
especialmente quanto ao registro de atendimentos, acompanhamento de usuarios, gestao
escolar, emissdo de relatorios, prestacdo de contas, seguranca dos dados e continuidade das

politicas publicas municipais.
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1.9. O prazo inicial de vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, contado da assinatura do
contrato, admitidas prorrogagdes sucessivas, desde que demonstrada a manutencao da
vantajosidade, a adequada execugdo contratual e o interesse publico, observados os limites e
requisitos previstos na Lei Federal n° 14.133/2021, especialmente quanto aos servicos e

fornecimentos continuos.

1.10. A selecao da contratada devera ocorrer mediante licitagdo na modalidade pregao, em sua
forma eletronica, com critério de julgamento de menor preco global por lote, considerando a
autonomia técnica e operacional de cada solugdo, a possibilidade de adjudicagdo
independente e a necessidade de assegurar competitividade, economicidade, eficiéncia e

adequada execucao do objeto.

1.11. Compde o presente objeto o lote discriminado a seguir:

Item | Descricao do | Unid. | Qtd. | ValorUnitari | Valor Total
Servico/Especificacoes Minimas o (R$)
Exigidas (R$)

1.1 IMPLANTACAO DO SISTEMA DE | Servi¢ | 1 R$ 4.870,00 R$ 4.870,00

GESTAO DO SUAS Escopo obrigatério:
instalacdo e configuracdo da solucido
em ambiente cloud SaaS; | Unico
parametrizacao das regras de negdcio
conforme as especificidades do
Municipio; aplicacdo de identidade
visual aprovada pelo Contratante;
migracao/importacdio dos  dados
histéricos de sistemas legados;
execucdo do Programa de Capacitacdo
inloco (turmas de 5 a 20 participantes;
carga horaria maxima de 24h por
capacitacdo; minimo de 4 dias uteis;
material didatico incluso). Prazo
maximo de execuc¢do: 60 dias corridos
apés a Autorizacido de Fornecimento.
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1.2

LICENCIAMENTO MENSAL -
SISTEMA DE GESTAO DO SUAS
Escopo obrigatério do licenciamento:
direito de uso da solucdo; 20 modulos
funcionais ativos (conforme Item 7 do
TRT): Cadastros Basicos, Prontuario
Eletrénico Integrado, Pré-
atendimento, Atendimentos, Visitas
Domiciliares, Encaminhamentos, PAF,
Agendamento, Cadastro Provisério,
Grupos/SCFV, Beneficios Eventuais,
Medidas Socioeducativas, Abordagem
Social, Familia Acolhedora, CIPTEA,
Conselho Tutelar, Painel Gerencial,
Aplicativo do Cidaddo e Integracoes;
SLA minim