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PROC. ADMW 201/2025

ESTADO DO MARANHAO i
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DOS BASILIOS !,
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E
RECURSOS HUMANOS

BREFRITY

Unidade Requisitante
Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos, 01.616.769/0001-00

Alinhamento com o Planejamento Anual
A necessidade objeto do presente estudo ndo possui previsdo no plano de contratagdes anual da
Organizagao.

Equipe de Planejamento
Ronaldo Vieira de Sousa
Edjane de Andrade Sousa

Problema Resumido

A Prefeitura Municipal de Sao José dos Basilios enfrenta dificuldades na gestdo eficiente das
demandas de impressdo e cdpia, resultando em altos custos operacionais e limitagdes na
continuidade dos servigos prestados a populacdo.

Em atendimento ao inciso i do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a primeira
etapa do planejamento do processo de contratagdo e busca atender o interesse publico envolvido e buscar a
melhor solugdo para atendimento da necessidade aqui descrita. '

A Secretaria Municipal de Administracdao e Recursos Humanos do Municipio de S8o José dos Basilios/MA,
necessita da contratacdo de empresa para prestacdo de servigos de locagdo de impressoras para atender as
necessidades da Prefeitura Municipal de Sdo José dos Basilios/MA.

A presente contratagdo se justifica pela necessidade de dar suporte aos setores administrativos, garantindo que
os colaboradores realizem suas fun¢des com os recursos minimos necessarios. A locagdo de impressoras é
essencial para a manuteng¢do da eficiéncia operacional, visto que esses equipamentos sdo indispensaveis na
rotina diaria dos servigos ptblicos prestados pela Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos.

Além disso, a locagdo de impressoras permite uma adequacgdo mais flexivel as demandas sazonais e a variacdo
do volume de trabalho nas diferentes fases do ano. Isso evita o investimento em equipamentos que poderiam
ficar subutilizados durante periodos de baixa atividade. Com aVpcagdo, fica assegurada a atualizacdo tecnolégica
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continua dos equipamentos, além de facilitar a manutengdo e o suporte técnico especializado, reduzindo a
responsabilidade do 6rgdo sobre possiveis falhas operacionais.

Outro ponto a ser considerado é o impacto positivo na eficiéncia orgamentdria. Ao optar pela locagdo, a
Prefeitura Municipal de Sdo José dos Basilios podera planejar melhor suas despesas, utilizando recursos
financeiros de forma mais eficaz. A distribui¢cdo dos custos por meio de parcelas mensais elimina a necessidade
de um desembolso inicial elevado e possibilita um melhor controle financeiro ao longo do exercicio fiscal.

Por fim, a contratacdo do servico de locagdo de impressoras estd em conformidade com as diretrizes

estabelecidas pela Lei 14.133/2021, que regula as contratagbes publicas no Brasil, garantindo a legalidade e a

transparéncia no processo, bem como a competitividade entre os fornecedores. Dessa forma, esta contratagdo

nado apenas atende a necessidade imediata dos setores administrativos, mas também promove uma gestdao mais
. eficiente, econdmica e sustentavel dos recursos publicos.

Devido a importancia destes servicos e no intuito de sempre melhor atender as demandas do municipio, faz-se
necessaria a contrata¢do de empresa especializada para a execugao dos servigos supracitados.

A Prefeitura Municipal de Sdo José dos Basilios enfrenta desafios significativo na gestdo das demandas de
impressdo e copia, resultando em altos custos operacionais e dificuidades na continuidade dos servigos. Com o
objetivo de melhorar a eficiéncia e reduzir os custos, a elaborag¢do dos requisitos para a futura contratacdo se
torna crucial. Os requisitos a seguir foram definidos com atencdo as necessidades identificadas e buscam

garantir a sele¢do da proposta mais vantajosa.

1. Minimo de 5 anos de garantia contratual para o equipamento, assegurando manutencdo adequada e suporte
técnico continuo.

. 2. Disponibilidade de pegas e suprimentos em um prazo maximo de 48 horas, garantido a continuidade dos
servigos sem interrupg¢des prolongadas.
3. Interface amigdvel e treinamento opcional para os servidores municipais, facilitando a adaptacdo a nova
ferramenta de trabalho.
4. Compatibilidade com formatos de arquivo comuns (PDF, DOCX, JPEG), assegurando que todos os tipos de
documentos possam ser processados.
5. Compromisso de oferecimento de solugdo que minimize impactos ambientais através de praticas
sustentadveis, como reciclagem de cartuchos e destino correto de residuos.

Esses requisitos buscam assegurar que a contratacdo atenda plenamente as necessidades da Prefeitura
Municipal de Sdo José dos Basilios, proporcionando uma solugdo eficiente e financeira sustentavel na gestdo das
demandas de impressdo e copia.
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Solugdo 1: Impressao interna com multifuncionais

Vantagens:

- Custo: Redugdo de custos operacionais associados a impressdes, ja que as impressoras mulitifuncionais podem
operar em modo colorido e preto e branco.

- Qualidade: Capacidade de produzir copias e impressoes de alta qualidade, a depender do modelo adquirido.
- Flexibilidade: Permite atender diferentes demandas de impressdo em um Unico equipamento (impressdo,
copia, digitalizacdo e envio de fax). ‘

- Controle: Facilidade no controle de uso e gastos, permitindo monitoramento por meio de software.

Desvantagens:

- Custo inicial: Investimento alto para aquisicdo dos equipamentos e instalagdo.
‘ - Manutengdo: Custo de manutengdo pode ser elevado, exigindo contratos de suporte técnico especializados.

- Tempo de implementac¢do: Pode levar tempo até que todas as maquinas sejam instaladas e preparadas para

uso.

- Obsolescéncia: Necessidade de atualizacdo periddica dos equipamentos, pois a tecnologia evolui rapidamente.

Solugdo 2: Locagdo de impressoras com manutengao preventiva e corretiva, reposicdo de pegas e reposicdo de
tonner por conta da locadora

Vantagens:

- Custo: Potencialmente menor que a operagdo interna, principalmente em grandes volumes de impressdo.
- Escalabilidade: Aumento da capacidade de impressdo conforme demanda sem necessidade de investimento
em novos equipamentos.

- Suporte: Suporte técnico incluido no pacote de servigos, reduzindo preocupagdes de manutencdo.
- Foco no core business: Liberagdo de recursos internos para outras demandas administrativas.

Desvantagens:

- Dependéncia: Risco de dependéncia de fornecedores externos, o que pode afetar a continuidade do servico se
. houver problemas contratuais.

- Limitagdo: Menor controle sobre a qualidade final, dependendo do servico prestado pela empresa contratada.

- Custos varidveis: Possibilidade de aumento nos custos devido a tarifas inesperadas ou mudancgas nas condi¢Bes

de contrato.

- Prazo de implementagdo: O processo de transi¢do pode causar atrasos temporarios na entrega dos servigos.

Solugdo 3: Implementagdo de impressdo sob demanda
Vantagens:

- Eficiéncia: Produgdo de documentos apenas quando necessarios, reduzindo excessos e desperdicio.
- Custos: Reducdao de custos com papel e tinta ao eliminar impressdes ndo necessarias.
- Sustentabilidade: Contribuicdo para a sustentabilidade com menor consumo de materiais.
- Adaptabilidade: Facil adaptacdo a diferentes volumes e tipos de impressdes conforme a necessidade real.

Desvantagens:
- Tecnologia: Requer investimentos em softwares especializados para gerenciar a impressdo sob demanda.
- Treinamento: A equipe precisara ser treinada para utilizar novag tecnologias, 0 que gera custo e tempo.
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- Tempo de resposta: Em casos criticos, a impressao sob demanda pode levar mais tempo do que uma impressdo
imediata.

- Investimento inicial: Embora opere sob demanda, o custo inicial em tecnologia e treinamento pode ser
significativo.

Andlise comparativa:

Ao comparar as trés solugdes, cada uma apresenta suas caracteristicas, vantagens e desvantagens. A impress3o
interna com multifuncionais oferece controle maior e redugdo de custos em médio prazo, mas tém altos custos
iniciais e de manutengdo. A contratagdo de servigos terceirizados pode reduzir custos operacionais e liberar
recursos, mas traz riscos de dependéncia e menos controle sobre a qualidade. Por fim, a impressdo sob demanda
é eficiente e sustentdvel, mas exige investimentos iniciais em tecnologia e pode demandar treinamentos.

'_. Considerando os objetivos da contratacdo da Prefeitura Municipal de Sdo José dos Basilios, a solugdo que melhor
equilibra controle de custos, eficiéncia e capacidade de resposta ao publico parece ser a impressao interna
combinada com estratégias de impressao sob demanda, possibilitando também a flexibilidade necessdria
conforme a demanda.

A escolha pela contratagdo de uma empresa para a prestagao de servicos de locagdo de impressoras esta
fundamentada em aspectos técnicos que garantem eficiéncia e compatibilidade com as necessidades da
Prefeitura Municipal de S3o José dos Basilios. A implementacdo desta solugdo proporciona acesso a
equipamentos de dltima geragdo, que apresentam alto desempenho no processamento de documentos e na
produgdo de cdpias. Isso ndo apenas garante maior velocidade nos trabalhos administrativos, como também
atende a demanda crescente de impressdao sem comprometer a qualidade do material produzido. Além disso,
as impressoras oferecidas pelas empresas especializadas geralmente possuem funcionalidades avancadas, como
impressao frente e verso e conectividade via rede, que facilitam a integragdo do sistema de impressdo aos ja
. existentes na Prefeitura.

Outro ponto favoravel diz respeito aos beneficios operacionais que a locacdo de impressoras oferece. A
contratacdo de uma empresa especializada implica em um servigo abrangente que inclui manutencdo periddica
dos equipamentos, substituic6es em caso de falhas e suporte técnico imediato. Essas caracteristicas asseguram
que os servidores da Prefeitura ndo precisem se preocupar com questdes técnicas, permitindo que possam
concentrar seus esforcos em atividades essenciais para a populagdo. O modelo de locagdo também proporciona
escalabilidade, permitindo que a Prefeitura ajuste o nimero de impressoras contratadas conforme suas
necessidades mudam ao longo do tempo, sem a necessidade de investimentos elevados em equipamentos
imobilizados.

Em termos econdmicos, a op¢do pela locagdo de impressoras representa uma solucdo de custo-beneficio
claramente vantajosa. A previsdo de desembolso é mensurada com precisdo, evitando surpresas financeiras

ligadas a custos inesperados decorrentes de manutengdes ou quebras. Com a locacdo, jd estdo inclusos no

. contrato pegas, toners e manutengao, o que reduz significativamente os gastos operacionais totais. Além disso,
% a anadlise de retorno sobre o investimento mostra que a redug¢do dos custos com impress3o e cépia, aliado a
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possibilidade de melhor alocagdo de recursos humanos e financeiros, gera uma economia significativa que
reverte diretamente em outras areas do atendimento publico.

Essa abordagem se integra ao compromisso da administracdo publica em atuar de maneira mais eficiente,
promovendo praticas que visem ndo apenas a transparéncia na utilizagdo dos recursos publicos, mas também a
continuidade e qualidade dos servigos prestados a populagao. A locacdo de impressoras, portanto, se apresenta
como uma solugdo vidvel, atingindo os objetivos de melhoria na eficiéncia operacional, adequagdo técnica e
viabilidade econdémica, tudo alinhado aos interesses publicos que devem nortear a atuagdo do governo
municipal.

LOCACAO DE IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL LASER-JET (QUE OFERECA FUNGOES DE
IMPRESSAO, DIGITALIZACAO E COPIA); FUNGCAO REDE, WIFI-WIRELESS; VELOCIDADE DE
IMPRESSAO: ACIMA DE 45 PPM. MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, REPOSICAO DE
PECAS E REPOSICAO DE TONNER POR CONTA DA LOCADORA.
LOCACAO DE IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL (QUE OFERECA FUNCOES DE IMPRESSAO,
DIGITALIZACAO E COPIA); FUNGAO REDE, WIFI-WIRELESS; VELOCIDADE DE IMPRESSAQ: DE
26 A 40 PPM. MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, REPOSICAO DE PECAS E
REPOSICAO DE TONNER POR CONTA DA LOCADORA.
LOCACAO DE IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL JATO DE TINTA (QUE OFERECA FUNCOES DE
IMPRESSAO, DIGITALIZACAO E COPIA); FUNCAO WIFI-WIRELESS; VELOCIDADE DE
IMPRESSAO: ATE 30 PPM. MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, REPOSICAO DE PECAS
E REPOSICAO DE TINTA POR CONTA DA LOCADORA.

LOCACAO DE IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL LASER-JET {QUE OFERECA FUNCOES DE
‘ IMPRESSAO, DIGITALIZACAO E COPIA); FUNCAO REDE, WIFI-WIRELESS; VELOCIDADE DE
IMPRESSAO: ATE 25 PPM. MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, REPOSICAO DE PECAS
E REPOSICAO DE TONNER POR CONTA DA LOCADORA.

srv 1,00

STV 1,00

srv 1,00

Srv 7,00

A estimativa preliminar para essa contratagdo é de RS 85.000,00 (oitenta e cinco mil reais).
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Os resultados esperados com a locagdo de impressoras para a Prefeitura Municipal de Sdo José dos Basilios
evidenciam claramente a economicidade e a otimizagdo dos recursos disponiveis. Ao optar pela locagdo em vez
da compra, a prefeitura podera reduzir os custos iniciais relacionados a aquisicdo de equipamentos, além de
evitar despesas com manuteng¢do, que sao frequentemente atribuidas a propriedade de maquinas. Dessa forma,
o orcamento destinado a gestdo das demandas de impressdo sera utilizado de maneira mais eficiente,
permitindo um melhor fluxo financeiro e a possibilidade de alocar recursos para outras areas prioritarias da

administragao publica.

A solugdo de locagao também proporciona um aproveitamento mais eficaz dos recursos humanos. Com a

contratagdo de uma empresa especializada, a prefeitura terd acesso a suporte técnico continuo e treinamento

adequado para os servidores. Isso resulta em menos interrupgdes nos servicos e maior capacitacdo da equipe

envolvida nas atividades de impressao e copia. Além disso, ao terceirizar essa fungdo, os funcionarios poderdo
C se dedicar a outras tarefas administrativas, aumentando a produtividade geral da instituicdo.

Em termos de recursos materiais, a locagdo permite a prefeitura contar com equipamentos modernos e de alta
eficiéncia, que podem atender a demandas variadas. Assim, serd possivel reduzir o desperdicio de papel e
insumos, uma vez que as impressoras locadas podem vir acompanhadas de solu¢des de gerenciamento que
otimizam o uso, como dispositivos de impressao econémica. Isso ndo apenas reduz os custos operacionais, mas
também contribui para uma gestdo ambiental mais responsdvel, alinhada com as boas praticas de
sustentabilidade.

Dessa forma, a escolha pela locagdo de impressoras representa uma estratégia eficaz para maximizar o custo-
beneficio, garantir um uso inteligente dos recursos financeiros, humanos e materiais, e resolver as dificuldades
enfrentadas na gestdo das demandas de impressdo e cdpia da Prefeitura Municipal de Sdo José dos Basilios.

A locagdo de impressoras podera gerar diversos impactos ambientais que precisam ser considerados na anélise
técnica preliminar. Esses impactos incluem o consumo excessivo de energia elétrica, a geracdo de residuos

- soOlidos, especialmente cartuchos de tinta e papel, além de possiveis vafamentos liquidos e emissGes
atmosféricas decorrentes da fabricagdo e transporte dos equipamentos.
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Para mitigar os impactos relacionados ao consumo de energia elétrica, é fundamental optar por impressoras
gue possuam certificagdes de eficiéncia energética, como o selo Procel de Economia de Energia. Além disso,
recomenda-se a implementacdo de politicas de uso consciente, como impressdo em modo duplex (frente e
verso), controle automatico de desligamento e incentivos para reduzir a quantidade de cépias feitas, priorizando
documentos digitais sempre que possivel.

Quanto a geracdo de residuos, agles praticas devem ser adotadas, como a compra de papel reciclado e a

reutilizacdo de materiais sempre que vidvel. A logistica reversa deve ser uma prioridade, estabelecendo

parcerias com fornecedores que garantam o retorno e reciclagem de cartuchos de tinta e toner, além do correto

descarte de impressoras que ndo estejam mais em funcionamento. Isso ndo apenas reduz o volume de residuos

enviados para aterros, mas também promove um ciclo sustentdvel onde os materiais sdo recuperados e
. reintegrados a cadeia produtiva.

Por ultimo, é importante criar campanhas de conscientizagdo para os servidores publicos sobre as boas praticas
de uso das impressoras, enfatizando a diminui¢cdo do desperdicio de papel e a adogdo de solugdes digitais como
forma de reduzir a demanda de impressdo. Isso contribuira para a gestado eficiente das demandas, ajudando a
diminuir custos operacionais e a preservacao ambiental no processo de locagdo de impressoras.

As andlises iniciais demonstraram que a contratacdo da solugdo aqui referida é viavel e tecnicamente
indispensavel. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contratagdo em questdo
é PLENAMENTE VIAVEL.

. S30 José dos Basilios - MA, 6 de Fevereiro de 2025

Edjarfe de Andrade Sousa
Diretora de Departamento de Servigos
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