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MAPA DE RISCOS

1.1- O presente Mapa de Riscos identifica, avalia e estabelece respostas para os eventos capazes de comprometer o planejamento, o sucesso do pregao eletrénico, a formalizacao,
a boa execucdo e o encerramento da contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de locacdo de mobilidrios para eventos, sob demanda, incluindo transporte,
carga, descarga, montagem, instalacdo, posicionamento, desmontagem e retirada, em observancia ao art. 18, inciso X, da Lei n°® 14.133/2021.

1.2 - Este documento constitui instrumento de gerenciamento dos riscos da contratacdo. Nao se confunde com a matriz contratual de alocacao de riscos definida no art. 6°, inciso
XXVII, e disciplinada pelos arts. 22 e 103 da Lei n°® 14.133/2021, nem altera a distribuicdo de obrigacdes e responsabilidades estabelecida no Edital, no Termo de Referéncia e no
Contrato.

2.1- A probabilidade e o impacto serdo avaliados em escala de 1 a 5. O nivel do risco correspondera ao produto P x I. O risco inerente representa a exposicao antes das medidas
preventivas e o risco residual representa a exposicao esperada apds a implementacdo dos controles.

1 Rara Ocorréncia excepcional ou remota. 1 Insignificante Sem interrupgao relevante; correcdo rotineira.

2 Improvavel Pode ocorrer, mas nao é esperada. 2 Baixo Efeito localizado e rapidamente reversivel.

3 Possivel Chance real de ocorréncia durante o processo. 3 Moderado Atraso ou comprometimento parcial relevante.

4 Provavel Ocorréncia esperada em algum momento. 4 Alto Prejuizo expressivo a execucao, ao custo ou a conformidade.
5 Quase certa Ocorréncia recorrente, iminente ou ja sinalizada. 5 Critico Risco a seguranca, a continuidade finalistica ou ao Contrato.
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la4 Baixo Rotina de controle e acompanhamento.

5a9 Médio Tratamento programado e monitoramento pelo responsavel.
10a 16 Acdo prioritaria, com acompanhamento do Gestor do Contrato ou da unidade competente.
17a25 Resposta imediata e ciéncia da autoridade competente.

2.2- A classificacdo nao substitui o juizo técnico do responsavel. Risco residual alto ou critico permanecerd sob acompanhamento prioritario, ainda que as medidas previstas
estejam implantadas.

Realizar pesquisa

conforme o art. 23 da Lei Menos de trés pregos meto diﬁ)wisa?reﬁr)r:l:;sé ria de

Pregos ndo comparaveis ou sem todos os n° 14.133/2021 e a IN vélidos sem justificativa; calculo: rgalizar diligancias
Orgamento custos de logistica estadual, transporte, SEGES/ME n° 65/2021; elevada dispersao; N X gen A N .

n . . = R - s P e nova coleta; corrigir Area de Apoio as Médio
1 Planejamento incompativel com o méo de obra, montagem e retirada. Pode 3 5 comparar condigdes cotagdes sem logistica ~
. 3 . 3 A orgamento e documentos Contratagdes (8)
mercado ou incompleto gerar sobrepreco, valor inexequivel ou equivalentes, pregos relevante; estimativa antes da disputa ou
fracasso do pregao. unitarios e custos afastada de contratacdes suspender o ce?tame se o
_ |ntegl'a|s; analisar similares. vicio afetar a competicao.
dispersdes e expurgos.
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Validar matriz quantitativa,
o _ o . modglos_, dlmer?slogs, Inconswtgn_ma 'entrel itens Corrigir 0 ETP 6 0 TR
Estimativa sem aderéncia ao histérico e a tolerancias e critérios e descrigdes; pedidos it
B — forénci bieti d wvalénci d antes da publicagao; CrniEiEsrE @
QuEniEfes @y variabilidade dos eventos, referéncias objetivos de equivaléncia recorrentes de retificar ou suspender o “oordenadoria de o
2 e TS comerciais ambiguas ou critérios de 3 4 Alto com a Coordenadoria de esclarecimento; modelos el GBI MeEEsiTe: Cerimonial e Eventos e Médio
) 'SP < equivaléncia incompletos. Pode causar 12) Cerimonial e Eventos; sem critério objetivo; a e ! Area de Apoio as (6)
inadequados " P e . R & reavaliar quantitativos, =
excesso, insuficiéncia, restrigdo indevida confrontar histérico, demanda relevante nao S Contratagdes
- p N . o especificagdes e eventual
ou execucdo incompativel. demanda projetada e abrangida ou quantitativo ATt e s
capacidade de sem memoria. .
fiscalizagéo.
Compatibilizar a Providenciar reforgo ou
Estimativa superior a0 PCA ou contratagdo com o PCA n° Estimativa acima da reprogramacgao
Auséncia ou rogramacio insufi(?iente ara a vigéncia e 389422-108/2026 € as leis previsdo de R$ orgamentaria; ajustar o i
3 EEncEmETe insuficiéncia de pevgentuaigs S ?’ode imgedir a 2 5 Alto orgamentarias; obter 160.000,00; auséncia de escopo quando Area de Contabilidade e Médio
) disponibilidade licitacdo apcontrgtag 50 'Ou o pa apmento (10) manifestagéo contabil manifestagéo contabil; juridicamente possivel; ndo | autoridade competente (5)
orgamentaria Gao, = 5Iar pag antes da publicagéo e saldo insuficiente para a publicar nem assumir
- programar os exercicios demanda projetada. obrigagado sem cobertura
subsequentes. adequada.
Divulgar amplamente; usar Diligenciar a
B T Yy e ma—. orgamento atual; manter Auséncia de propostas; exequibilidade;
i d 9a¢4o, p! g’ et exigéncias proporcionais; desclassificagdo geral; desclassificar quando
Licitagao deserta inadequados, exigencias desproporcionals controlar preco global e pregos acima dos comprovada; revisar . A .
4 Selegao fracassada ou coﬁw Q) [SEERRE) BRI GHESHIE los GUEES 3 4 bit unitarios maximos; maximos; valor muito orgamento e ex,igéncias @ aieoogiolclarealce Hoce
proposta inexequivel Iog;s;:ggisanl;?dﬁoatga;:ri:Cgor;t;e:jtzg:eor ou i12) diligenciar a inferior a estimativa ou repetir o certame. Adotar AEoiolsiCaniialactes 6)
pexz,cutada P exequibilidade nos termos planilha sem custos solugdo diversa somente
) do art. 59 da Lei n® indispensaveis. com fundamento e
14.133/2021. motivagao especificos.
Uzaérﬁgﬁglghgé.'zxoz '(;Zm Documento ausente ou Diligenciar sem permitir
Comprovacio de Quadro, fotografias, catalogos ou i qun S0 contraditério; fotografia inovagao material da
provag declaragdes sem elementos objetivos, ou . ~goria, Tunggo, sem identificagdo; medida | proposta; desclassificar se Coordenadoria de A
& conformidade ; Aot Alto dimensdes, material, cor, ) = : = : B Médio
5 Selecéao . RN julgamento baseado em preferéncia 3 4 ou capacidade nao a conformidade n&o puder | Cerimonial e Eventos e
insuficiente ou ™ <l (12) acabamento, carga e oS . i N - (6)
avaliaco subjetiva estética. Pode gerar sele¢éo inadequada, AN : emitir relafoit comprovada; divergéncia | ser comprovada; avaliar o Pregoeiro
< ) recurso ou anulagao. té?:nicoge ,admitir o — relevante entre licitante subsequente com
diligéncia esclareCSdora avaliadores. decisdo motivada.
LAeF:lff;Es,] 251/;06271 ee?.gg_ Atestado genérico ou sem Realizar diligéncia sem
Habilitacio de Atestados sem lastro, experiéncia validaremitentes ’ | confirmacéo; divergéncia criar documento novo;
f dg incompativel, demonstragdes contabeis Al e wid "j de datas ou objeto; inabilitar se nao P . AR Médi
6 Selegédo ornecedor sem inconsistentes ou diligéncia insuficiente 2 5 i el atw.' ades indices incorretos; comprovada a aptidao e Ul ORI D LD
capacidade técnica, O (10) logisticas, atendimento P ! } ot apoio (5)
le e @) R Pode causar atrasos, falta de mobiliarios e simultaneo. indices LG auséncia de lastro examinar o licitante
9 inexecugao. LC e SG e’ patriménio' operacional ou subsequente, com decisdo
liquido subsidiario. econdmico. motivada.
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Contratagao

Recusa de assinatura
ou perda das condi¢es
de contratacédo

Licitante deixa de manter a proposta, ndo
apresenta documentos atualizados ou ndo
celebra o Contrato. Pode prolongar a
auséncia de cobertura dos eventos.

Controlar validade da
proposta, atualizar
consultas impeditivas e
convocar com prazo claro,
observados os arts. 90, 92
e 155 da Lein°®
14.133/2021.

Siléncio; pedido
injustificado de
prorrogagao; documento
vencido; impedimento
superveniente ou recusa
expressa apos
convocagao.

Registrar a ocorréncia;
instaurar apuragao quando
cabivel; convocar os
licitantes remanescentes
na forma legal e editalicia.

Area de Apoio as
Contratagdes e Gestor
do Contrato

Baixo

(4)

Execucéo

Ordem de Servico
incompleta, tardia,
alterada ou ndo
confirmada

Falta de local, horarios, itens,
quantitativos, layout ou antecedéncia;
alteragado sem tempo razoavel; auséncia
de confirmagéo em 1 dia util. Pode
inviabilizar a mobilizagéo e gerar disputa
de responsabilidade.

Emitir OS formal com
todos os elementos do TR
e antecedéncia de 5 ou 10

dias Uteis; exigir
confirmagéo em 1 dia Util;

registrar alteragoes e

comunicagdes, inclusive
reagendamento.

OS sem informagéo
essencial; auséncia de
confirmagao; mudanca de
local, horario ou
quantidade préxima ao
evento; contato do
preposto indisponivel.

Completar ou retificar
imediatamente a OS;
alinhar solugéo viavel com
a Contratada; reprogramar
quando possivel; registrar
causa e efeitos para
adequada imputagao.

Area de Aquisigdes e
Contratos,
Coordenadoria de
Cerimonial e Eventos e
Gestor do Contrato

Médio
(6)

Execucéo

Indisponibilidade de
modelos ou
quantitativos e falha em
demandas simultaneas

Estoque insuficiente, reservas conflitantes,
frota ou equipe subdimensionada e
auséncia de contingéncia. Pode deixar o
evento sem mobiliario adequado ou
completo.

Exigir confirmag&o prévia
de estoque, equipe,
veiculos e cronograma;
manter preposto
acessivel; planejar
eventos simultaneos e
alternativas equivalentes
ou superiores sujeitas a
autorizagéo.

Confirmagao parcial;
recusa de item;
sobreposigao de eventos;
quantidade separada
inferior a OS; atraso na
mobilizagéo de recursos.

Exigir remanejamento e
complementagao; autorizar
equivalente ou superior
quando cabivel; priorizar
itens essenciais; corrigir
em até 2 horas; registrar,
glosar e apurar sangdes.

Contratada, Fiscal e
Gestor do Contrato

Médio
®)

10

Execucéo

Atraso na entrega,
montagem,
posicionamento ou
retirada

Falha de rota, veiculo, acesso ao local,
escala de equipe ou planejamento de
carga. Pode comprometer o inicio do

evento, reduzir o tempo de conferéncia ou
interferir nas atividades do local.

Definir cronograma por
marcos, rotas e margem
de seguranga; confirmar

acesso e condi¢des do

local; monitorar
mobilizagéo, chegada,
montagem e

desmobilizagdo desde o

inicio.

Equipe ou veiculo ndo
confirmado; atraso em
marco do cronograma;
previsdo de chegada
incompativel; montagem
incompleta préxima do
evento.

Mobilizar equipes e
veiculos adicionais;
reorganizar sequéncia e

layout sem reduzir o objeto;

acompanhar corregao;
registrar atraso, glosa e
sangdes cabiveis.

Contratada e Fiscal do
Contrato

Médio
(8)

11

Execucao

Mobiliarios sujos,
avariados, instaveis,
inseguros ou
desconformes

Manutengao deficiente, acondicionamento
inadequado, desgaste, transporte sem
protegdo ou inspegao insuficiente. Pode
causar rejeigao, acidentes e dano a
imagem institucional.

4 M(e'sc;io
<l
-
- |
- (s

Inspecionar antes do
carregamento;
acondicionar
adequadamente; manter
limpeza, higienizagao,
estabilidade, acabamento
e protegao dos pés;
realizar verificagdo de
conformidade antes do
evento.

Rachadura, ferrugem,
mancha, rasgo,
deformacao, instabilidade,
auséncia de sapata,
acabamento inadequado
ou item diverso do padrédo
admitido.

Isolar e rejeitar o item;
exigir retirada, corregao,
substituicdo ou
complementagéo em até 2
horas e antes do evento;
registrar, glosar e apurar
sancoes.

Fiscal do Contrato e
Coordenadoria de
Cerimonial e Eventos

Médio
(8)
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Substituicdo de
mobiliario sem
autorizagéo ou por
padréo inferior

Indisponibilidade superveniente,
comunicagéo tardia ou tentativa de reduzir
custo. Pode comprometer funcionalidade,

estética, seguranca e padronizagdo do
evento.

Exigir solicitagéo prévia
com especificagdes e
fotografia; autorizar
formalmente somente item
da mesma categoria,
equivalente ou superior,
sem reducdo quantitativa,
acréscimo de preco ou
alteragdo permanente.

Modelo diferente sem
registro; pedido somente
no local; padrao inferior;

redugdo de unidades;

cobranga adicional
vinculada a troca.

Rejeitar o substituto; exigir
item original ou equivalente
regular em até 2 horas;
registrar a ocorréncia;
aplicar glosa e sangao
quando cabiveis.

Fiscal do Contrato e
Coordenadoria de
Cerimonial e Eventos

Médio
(6)

Montagem ou
posicionamento
inseguro, dano
patrimonial ou

obstrugdo da
acessibilidade

Equipe despreparada, auséncia de
protegao, layout inadequado,
movimentagao imprudente ou residuos
deixados no local. Pode causar acidentes,
danos, interrupgéo e responsabilizagéo.

Usar equipe suficiente e
orientada; proteger pisos e
revestimentos; verificar
estabilidade, cargas, rotas
de fuga e acessibilidade;
supervisionar montagem;
recolher residuos e
comunicar incidente em
até 24 horas.

Estrutura instavel; saida
ou circulagado bloqueada;
piso riscado; queda,
coliséo ou acidente;
residuos apés montagem
ou retirada.

Paralisar e isolar a
atividade; prestar
atendimento emergencial;
reposicionar ou refazer;
reparar ou indenizar danos;
recolher residuos; registrar
e apurar responsabilidade
e sangoes.

Contratada, Fiscal do
Contrato e responsavel
pelo local do evento

Médio
®)

Subcontratagao
irregular ou
descontinuidade
operacional

Transferéncia das atividades centrais,
subcontratada sem capacidade, perda de
equipe, insolvéncia ou abandono. Pode
romper a unidade de responsabilidade e
deixar eventos sem atendimento.

Autorizar apenas
transporte, carga,
descarga e apoio logistico;
verificar documentos e
capacidade antes do
inicio; controlar preposto,
equipe, estoque e
responsabilidade integral
da Contratada.

Terceiro disponibilizando
mobilidrios ou executando
atividade vedada; equipe
desconhecida; falhas
simultaneas;
inadimpléncia ou
abandono reiterado.

Exigir regularizagéo e
substituicdo; suspender o
recebimento da parcela;
instaurar apuragéo e, se
inviavel a continuidade,
extinguir motivadamente e
iniciar nova contratagao.

Gestor e Fiscal do
Contrato

Médio
(5)

Cancelamento ou
reagendamento tardio e
controvérsia de custos

Mudanca do evento com antecedéncia
inferior a 2 dias Uteis ou apds mobilizagéo,
sem registro da causa e dos custos. Pode
gerar desperdicio, disputa e desequilibrio.

Comunicar alteragdo em 2
dias Uteis sempre que
possivel; formalizar causa,
estagio da mobilizagao e
confirmagéo; coordenar
contratagdes correlatas e
exigir comprovagéao de
custos extraordinarios.

Mudanca apds separagao
ou deslocamento; pedido
de ressarcimento sem
documentos; divergéncia
sobre mobilizagéo, custos
recuperaveis ou
responsabilidade.

Reprogramar a execugao;
decidir motivadamente;
reconhecer apenas custos
diretos, comprovados e
ndo recuperaveis quando
legalmente cabiveis; excluir
lucros cessantes e registrar
a ocorréncia.

Gestor, Fiscal do
Contrato e
Coordenadoria de
Cerimonial e Eventos

Médio
(6)

12 Execucéo
13 Execucéo
14 Execucéo
15 Execucéo
16 Execucéo

Erro de medigéo, glosa,
faturamento ou
pagamento

Divergéncia entre OS, quantitativos,
pregos unitarios, recebimentos e nota
fiscal; cobranca separada de logistica ou
item ndo autorizado. Pode gerar
pagamento indevido, atraso e conflito.

3 4 ‘(\1';‘;
]
S
3 4 ?1';‘)’
e

Conciliar OS, execugéo,
registros, termos de
recebimento e pregos
unitarios; medir
mensalmente apenas OS
concluidas; exigir
recebimento definitivo
antes da nota e verificar
regularidade e saldo.

Nota divergente; cobranca
de frete ou substituicéo;
item sem OS; quantidade
acima do atesto;
faturamento anterior ao
recebimento definitivo.

Devolver a medigéo ou
nota; suspender somente a
parcela controvertida;
recalcular, glosar e
registrar a decis&o; pagar o
valor incontroverso
regularmente liquidado.

Fiscal, Gestor do
Contrato, Area
Financeira e Area de
Contabilidade

Baixo

(4)
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17

Execucéo

Perda das condi¢des
de habilitagéo e
irregularidade fiscal ou
trabalhista

Certidoes vencidas, encargos ndo
recolhidos, impedimento superveniente ou
deterioragdo econémico-financeira. Pode

afetar continuidade, pagamentos e

seguranca juridica.

Verificar periodicamente a
manutengao da
habilitagéo, consultar
impedimentos antes de
empenho e pagamento e
exigir documentagéo
quando os sistemas
oficiais ndo forem
suficientes.

Certidao irregular;
impedimento de contratar;
protestos, insolvéncia ou
inadimpléncia que
sinalizem incapacidade de
continuidade.

Notificar para
regularizagédo; pagar objeto
regularmente executado e

recebido quando devido;

apurar inadimplemento e
adotar sangdo ou extingao
motivada quando cabivel.

Gestor, Fiscal
administrativo, Area de
Contabilidade e Area
Financeira

Baixo

(4)

18

Execugéo

Consumo prematuro
dos quantitativos ou
execugao sem
cobertura contratual

Aumento de eventos, auséncia de controle
por item, OS acima do saldo ou demanda
concentrada. Pode interromper o
atendimento ou gerar despesa sem
formalizagao.

Controlar saldo por item e
OS; projetar curva de
consumo e alertas;
compatibilizar a
programacao dos eventos;
formalizar alteragdes
antes da execugao,
observados os arts. 124,
125 e 132 da Lei n°®
14.133/2021.

Consumo acima da curva;
saldo insuficiente para
evento confirmado;
solicitagdo sem cobertura
quantitativa ou execugéo
acima do limite contratual.

Bloquear OS sem saldo;
priorizar demandas
essenciais; instruir

tempestivamente alteragéo

dentro dos limites legais ou
nova contratagéo, sem

admitir execugéo informal.

Gestor, Fiscal do
Contrato e
Coordenadoria de
Cerimonial e Eventos

Médio
(6)

19

Execucéo

Prorrogacéo, reajuste
ou alteragcdo sem
requisitos legais

Auséncia de necessidade, vantajosidade,
dotacao, regularidade, concordancia,
indice ou formalizagao prévia. Pode gerar
nulidade, sobreprego ou interrupgao.

Iniciar a instrugdo com
antecedéncia; comprovar
necessidade,
vantajosidade,
desempenho, regularidade
e orcamento; calcular o
INPC e formalizar
alteragéo antes da
execucao.

Proximidade do término
sem processo; pedido
sem memodria; indice ou
data-base incorretos;
alteragdo executada antes
de apostila ou aditivo.

Suspender efeitos nao
formalizados; corrigir
célculo e instrucao; decidir
motivadamente pela
prorrogagao, alteragdo ou
nova licitagdo, sem
cobertura retroativa
indevida.

i Gestor do Contrato,
Area de Contabilidade e
autoridade competente

Baixo

(4)

20

Encerramento

Desmobilizagdo
incompleta, danos ndo
reparados ou registros

pendentes

Mobiliarios, materiais ou residuos nao
retirados; OS em curso sem soluc¢ao;
danos ndo apurados; recebimentos,
glosas ou ocorréncias sem conclusao.
Pode gerar custo, litigio e
descontinuidade.

) p M:’esd)io
3 4 :‘1';‘;
) ’ Mfg)io
3 5 :\1';‘)‘

Executar checklist de
encerramento; conferir
desmontagem, retirada,
limpeza, reparagéo de

danos, recebimentos,
saldo, glosas, sangdes e

registros; planejar
continuidade antes do
término.

Bem ou residuo
remanescente; dano sem
reparo; OS pendente;
documento de
recebimento ausente;
obrigagdo remanescente
sem responsavel.

Exigir retirada, limpeza e
reparagao imediatas;
apurar e cobrar
ressarcimento; concluir
medigdes e
responsabilidades;
preservar registros e adotar
medidas de continuidade.

Gestor, Fiscal do
Contrato e
Coordenadoria de
Cerimonial e Eventos

Médio
(6)
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4- DAS DISPOSICOES FINAIS

4.1-Este Mapa de Riscos foi elaborado pela Coordenadoria de Cerimonial e Eventos, por intermédio dos servidores Matheus de Moraes e Silva e Abadilene Marques de Oliveira, em
conformidade com a Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, com a Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 81, de 25 de novembro de 2022, com o Estudo Técnico Preliminar, com o Termo de
Referéncia e com a necessidade da Administrac3o.

Goiania, 14 de agosto de 2026

ABADILENE MARQUES A.ss.inado de forma ABADILENE MARQUES  Assinado de forma digital
DE digital por ABADILENE DE por ABADILENE MARQUES
MARQUES DE OLIVEIRA:77207971168 DE OLIVEIRA:77207971168

OLIVEIRA:77207971168 OLIVEIRA:77207971168

Matheus de Moraes e Silva Abadilene Marques de Oliveira
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	1 - FINALIDADE E NATUREZA DO DOCUMENTO
	1.1 - O presente Mapa de Riscos identifica, avalia e estabelece respostas para os eventos capazes de comprometer o planejamento, o sucesso do pregão eletrônico, a formalização, a boa execução e o encerramento da contratação de empresa especializada na prestação de serviços de locação de mobiliários para eventos, sob demanda, incluindo transporte, carga, descarga, montagem, instalação, posicionamento, desmontagem e retirada, em observância ao art. 18, inciso X, da Lei nº 14.133/2021.
	1.2 - Este documento constitui instrumento de gerenciamento dos riscos da contratação. Não se confunde com a matriz contratual de alocação de riscos definida no art. 6º, inciso XXVII, e disciplinada pelos arts. 22 e 103 da Lei nº 14.133/2021, nem altera a distribuição de obrigações e responsabilidades estabelecida no Edital, no Termo de Referência e no Contrato.

	2 - METODOLOGIA DE AVALIAÇÃO
	2.1 - A probabilidade e o impacto serão avaliados em escala de 1 a 5. O nível do risco corresponderá ao produto P × I. O risco inerente representa a exposição antes das medidas preventivas e o risco residual representa a exposição esperada após a implementação dos controles.
	2.2 - A classificação não substitui o juízo técnico do responsável. Risco residual alto ou crítico permanecerá sob acompanhamento prioritário, ainda que as medidas previstas estejam implantadas.

	3 - REGISTRO E TRATAMENTO DOS RISCOS
	4 - DAS DISPOSIÇÕES FINAIS
	4.1 - Este Mapa de Riscos foi elaborado pela Coordenadoria de Cerimonial e Eventos, por intermédio dos servidores Matheus de Moraes e Silva e Abadilene Marques de Oliveira, em conformidade com a Lei nº 14.133, de 1º de abril de 2021, com a Instrução Normativa SEGES/ME nº 81, de 25 de novembro de 2022, com o Estudo Técnico Preliminar, com o Termo de Referência e com a necessidade da Administração.
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