PREFEITURA DE DOM PEDRO DE ALCANTARA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Avenida Central, 89 - Centro, CEP: 95568-000

51 3664-0011 - dompedrodealcantara.rs.gov.br

PREGAO ELETRONICO N° 21/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 43/2026

Municipio de Dom Pedro de Alcantara

Edital de Pregao Eletronico n°® 21/2026

Tipo de julgamento: Menor valor Global

Modo de disputa: aberto e fechado

Local: bllcompras.com

Data e hora de inicio da disputa: Dia 09 de julho de 2026 as 9h30

Data e hora limite para envio das propostas: até as 9 horas do dia 09 de julho de 2026.

Edital de Pregio Eletronico visando a contratacio de
empresa especializada no fornecimento de solugio integrada
de gestao publica municipal em ambiente 100% Web (SaaS),
incluindo licenciamento, implantagdo, migracio de dados,
treinamento, suporte técnico, manutencao, atualizacoes,
infraestrutura em nuvem e horas técnicas especializadas para
atendimento as demandas da Administracao Municipal de

Dom Pedro de Alcantara/RS.

O PREFEITO MUNICIPAL DE DOM PEDRO DE ALCANTARA, no uso de suas
atribui¢oes legais, torna publico, para conhecimento dos interessados, a realizagdo de licitagio na
modalidade Pregio, na forma eletronica, do tipo menor prego global, visando a contrata¢ao de empresa
especializada para fornecimento de solugao integrada de gestao publica municipal em ambiente 100%
Web (SaaS), incluindo licenciamento, implantagiao, migracio de dados, treinamento, suporte técnico,
manutencao, atualizagoes, infraestrutura em nuvem e horas técnicas especializadas, para atendimento as
demandas da Administracio Municipal, observadas as disposicoes da Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril

de 2021, e demais normas aplicaveis.
1. DO OBJETO:

Constitui objeto da presente licitagao a contratacao de empresa especializada para fornecimento
de solugao integrada de gestao publica municipal, em ambiente 100% web, na modalidade Software como

Servico (SaaS), compreendendo o licenciamento de uso da plataforma, implantacao, parametrizagao,
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migracao e conversao de dados, treinamento e capacitacio de usudrios, suporte técnico especializado,
manutengao corretiva, preventiva, adaptativa, evolutiva e legal, atualiza¢oes de versoes, infraestrutura em
nuvem (datacenter), bem como disponibilizagao de horas técnicas especializadas para atendimento as

demandas da Administracio Municipal de Dom Pedro de Alcantara/RS.

1.1 A descricao detalhada dos itens, bem como seus quantitativos e especificacdes, encontra-se
pormenorizada no item 5 do Termo de Referéncia — Descrigao dos Itens, Quantitativos e Especificagoes,

parte integrante deste Edital.

2. CREDENCIAMENTO E PARTICIPACAO DO CERTAME

2.1. Para participar do certame, o licitante deve providenciar o seu credenciamento, com
atribuicao de chave e senha, diretamente junto ao provedor do sistema, onde devera informar-se a
respeito do seu funcionamento, regulamento e instrugdes para a sua correta utilizagao.

2.2. As instrugoes para o credenciamento podem ser acessadas no seguinte sitio eletronico:
bllcompras.com.

2.3. E de responsabilidade do licitante, além de credenciar-se previamente no sistema eletronico
utilizado no certame e de cumprir as regras do presente edital:

2.3.1. Responsabilizar-se formalmente pelas transa¢oes efetuadas em seu nome, assumir
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou
entidade promotora da licitagao por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda
que por terceiros;

2.3.2. Acompanhar as operagoes no sistema eletronico durante o processo licitatorio e
responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negoécios diante da inobservancia de
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexio;

2.3.3. Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso;

2.3.4. Utilizar a chave de identificacdo e a senha de acesso para participar do pregao na
forma eletronica; e

2.3.5. Solicitar o cancelamento da chave de identificagdo ou da senha de acesso por

interesse proprio.
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3. ENVIO DAS PROPOSTAS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. As propostas deverdo ser enviadas exclusivamente por meio do sistema, até a data e horario
estabelecidos no preambulo deste edital, observando os itens 4 e 5 deste Edital, e poderao ser retirados
ou substituidos até a abertura da sessao publica.

3.1.1. Os documentos de habiltagido deverao ser encaminhados exclusivamente por
meio do sistema pela empresa melhor classificada na fase de lances no prazo de 24 horas, nos
termos do art. 63 da Lei n° 14.133/2021.

3.2. O licitante devera declarar, em campo proprio do sistema, sendo que a falsidade da declaragao
sujeitara o licitante as sangoes legais:

3.2.1 O cumprimento dos requisitos para a habilitagao e a conformidade de sua proposta
com as exigéncias do edital, como condi¢ao de participagao;

3.2.2 O cumprimento dos requisitos legais para a qualificagdo como microempresa ou
empresa de pequeno porte, microempreendedor individual, produtor rural pessoa fisica,
agricultor familiar ou sociedade cooperativa de consumo, se for o caso, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 ao 49 da Lei Complementar n® 123, de 2000,
como condi¢ao para aplicagao do disposto nos itens deste edital.

3.3. Eventuais outros documentos complementares a proposta e a habilitacio, que venham a ser

solicitados pelo pregoeiro, deverdo ser encaminhados no prazo maximo de 2h.

4. PROPOSTA

4.1. O prazo de validade da proposta ¢é de trinta dias, a contar da data de abertura da sessao do
pregao, estabelecida no preambulo desse edital.

4.2. Os licitantes deverdo registrar suas propostas no sistema eletronico, com a indicagao
completa do produto ofertado, incluindo marca, modelo, referéncias e demais dados técnicos, bem como
com a indicac¢do dos valores unitarios e totais dos itens, englobando a tributagao, os custos de entrega e
quaisquer outras despesas incidentes para o cumprimento das obrigaces assumidas.

4.3. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importara na desclassificacao da proposta,
razao pela qual os licitantes nao poderao encaminhar documentos com timbre ou logomarca da empresa,
assinatura ou carimbo de socios ou outra informagao que possa levar a sua identificacdo, até que se

encerre a etapa de lances.
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5. DOCUMENTOS DE HABILITACAO
5.1. Para fins de habilitagio neste pregao, a licitante devera enviar os seguintes documentos,
observando o procedimento disposto no item 3 deste Edital:

5.1.1. Declaragoes

a) Declaracao unificada (Anexo 1I);

5.1.2. Habilitagdo Juridica:

a) registro comercial, no caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por a¢oes, acompanhado de documentos de
eleicao de seus administradores;

¢) prova de inscricio no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

d) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

5.1.3 Regularidade Fiscal:

a) prova de inscricdio no Cadastro de Contribuintes do Estado ou do Municipio, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividades;

b) prova de regularidade quanto aos tributos e encargos sociais administrados pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB e quanto a Divida Ativa da Unido administrada pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN (Certidao Conjunta Negativa);

c) prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa ao domicilio ou sede do

licitante;

d) prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao domicilio ou sede do
licitante;

e) prova de regularidade (CRF) junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
FGTS).

5.1.4 Regularidade Trabalhista:

a) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentac¢ao de certidao negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolida¢ao das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

5.1.5 Qualificagdo Econoémico-financeira:

a) Balancgo patrimonial e demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios

sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da Lei (devidamente registrado na Junta comercial),
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que comprovem a boa situagdo financeira da licitante, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 meses
da data de apresentagao da proposta. Com base nos dados extraidos do balango sera avaliada a capacidade
financeira da licitante:
1 - Indice de Liquidez Corrente (ILC) — devera ser igual ou superior a 1,0, conforme férmula
abaixo:

II.C =_Ativo Circulante

Passivo Circulante
2 - Indice de Liquidez Geral (ILG) — devera ser igual ou superior a 1,0, conforme férmula
abaixo:
ILG = Ativo Circulante + Ativo Realizavel a L.ongo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
3 - Indice de Solvéncia Geral (ISG) — devera ser igual o superior a 1,0, conforme férmula
abaixo:
ISG =_Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Exigivel a Longo Prazo

a.l) - As empresas que nao tenham concluido seu primeiro exercicio social poderio
apresentar o balanco de abertura (devidamente registrado na Junta Comercial) acompanhado por
balancete certificado por contador da licitante devidamente inscrito no 6rgao de classe correspondente.
Desconsidera-se a aplicagao das formulas aplicadas na letra “a” Itens 1, 2 e 3.

a.2) - Para fins de comprovagao dos indicadores apresentados, conforme subitem acima,
e calculo dos mesmos, devera ser acompanhado do Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do
ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balangos provisérios. O Balanco Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do ultimo
exercicio social, deverao estar registrados na Junta Comercial, contendo inclusive os Termos de Abertura
e Encerramento, assinados por Contador habilitado e com registro no CRC, indicando expressamente o
numero do livro e as folhas em que se encontra regularmente transcrito;

Observagodes: serao considerados aceitos como na forma da lei o balango patrimonial

e demonstracdes contdbeis assim apresentados: sociedades regidas pela Lei n° 6.404/76
(sociedade anonima): por fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial; sociedades por
cota de responsabilidade limitada (LTDA): por fotocépia do livro Diario, inclusive com os

Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede
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ou domicilio da licitante ou em outro 6rgao equivalente; ou sociedades sujeitas ao regime
estabelecido na Lei n® 9.317, de 05 de dezembro de 1996 - Lei das Microempresas e das Empresas
de Pequeno Porte “SIMPLES”: por fotocépia (do balanco e demonstragoes contabeis) registrada
ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgio
equivalente; ou sociedade criada no exercicio em curso: - fotocépia do Balango de Abertura,
devidamente registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante; o
balango patrimonial e as demonstragoes contabeis deverdo estar assinados por Contador ou por
outro profissional equivalente, devidamente registrados no Conselho Regional de Contabilidade.
b) certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, em
prazo nao superior a 60 (sessenta) dias da data designada para a apresentagao do documento;
5.1.6 QUALIFICACAO TECNICA
a) apresentacao de, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a execugao satisfatoria de servigos
compativeis com o objeto da licitagdo, envolvendo fornecimento de solu¢ao integrada de gestio
publica em ambiente web/SaaS, abrangendo implantacio, migracao de dados, treinamento e
suporte técnico.
5.2. Para as empresas cadastradas no Municipio, a documentacao podera ser substituida pelo
seu Certificado de Registro de Fornecedor, desde que seu objetivo social comporte o objeto licitado e o
registro cadastral esteja no prazo de validade.

5.2.1. A substituicao somente terd eficacia em relagao aos documentos que tenham sido
efetivamente apresentados para o cadastro e desde que estejam atualizados na data da sessdo, constante
no preambulo.

5.2.2. Caso algum dos documentos obrigatérios, exigidos para cadastro, esteja com o
prazo de validade expirado, o licitante devera regulariza-lo no 6rgao emitente do cadastro ou anexa-lo,

como complemento ao certificado apresentado, sob pena de inabilitacao.

6. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

6.1. No dia ¢ hora indicados no preambulo, o pregoeiro abrird a sessao publica, mediante a
utilizacdo de sua chave e senha.

6.2. O licitante podera participar da sessao publica na internet, mediante a utilizagao de sua chave
de acesso e senha, e devera acompanhar o andamento do certame e as operagdes realizadas no sistema

eletronico durante toda a sessao publica do pregao, ficando responsavel pela perda de negdcios diante da
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inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo, conforme item 2.3.2 deste
Edital.

6.3. A comunicagdo entre o pregoeiro e os licitantes ocorrera mediante troca de mensagens em
campo proprio do sistema eletronico.

6.4. Iniciada a sessdo, as propostas de pregos contendo a descri¢io do objeto e do valor estardo

disponiveis na znternet.

7. CLASSIFICACAO INICIAL DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

7.1. O pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificara fundamentadamente
aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

7.2. Serao desclassificadas as propostas que:

a) nao atenderem as exigéncias contidas no objeto desta licitagao;

b) forem omissas em pontos essenciais;

c) contiverem opgoes de precos ou marcas alternativas ou que apresentarem pregos
manifestamente inexequiveis.

7.3. Quaisquer inser¢does na proposta que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem
previsao no edital, serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que nao for conflitante
com o instrumento convocatorio.

7.4. As propostas classificadas serdo ordenadas pelo sistema e o pregoeiro dara inicio a fase
competitiva, oportunidade em que os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico.

7.5. Somente poderao participar da fase competitiva os autores das propostas classificadas.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos e serao informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagao do seu autor, observando o horario fixado para duragiao
da etapa competitiva, ¢ as seguintes regras:

7.6.1 O licitante sera imediatamente informado do recebimento do lance e do valor
consignado no registro.
7.6.2. O licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado

e registrado pelo sistema.

7.6.3. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido

e registrado primeiro.
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8. MODO DE DISPUTA
8.1. Sera adotado o modo de disputa aberto e fechado, em que os licitantes apresentarao lances
publicos e sucessivos, observando as regras constantes no item 7.
8.2. A etapa competitiva, de envio de lances na sessao publica sera conforme descrito a seguit:
8.2.1 - Duracio da etapa aberta de lances sera de 15 minutos. Encerrado o prazo de 15
minutos, inicia-se o periodo aleatério de até 10 minutos, tempo randomico, com fechamento
iminente dos lances e 10 minutos aleatérios no tempo randomico, encerrada a etapa aberta, o
autor da oferta mais vantajosa, aqueles com valores até 10% superiores a essa oferta serdo
convocados pelo sistema para que ofertem um lance final e fechado, nao havendo no minimo 3
ofertas, nas condigdes acima, o sistema convocara os autores dos melhores valores subsequentes,
no maximo de 3, para ofertarem lance final e fechado. Ou seja, chamam-se mais 3, se houver, o
licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar valor menor,
em até 5 minutos apos a convocagao.
8.3. Na hipétese de ndo haver novos lances, a sessao publica sera encerrada automaticamente.
8.4. Na hipoétese de o sistema eletronico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de
envio de lances da sessao publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.
8.5. Quando a desconexio do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo supetior a
dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas apos a

comunicagao do fato aos participantes, no sitio eletronico www.bll.org.br.

9. CRITERIOS DE DESEMPATE
9.1. Encerrada etapa de envio de lances, sera apurada a ocorréncia de empate, nos termos dos
arts. 44 e¢ 45 da Lei Complementar n° 123/2006, sendo assegurada, como critério do desempate,
preferéncia de contratagao para as beneficiarias que tiverem apresentado a declaragao, de que trata o item
3.2.2 deste Edital;
9.1.2. Entende-se como empate, para fins da Lei Complementar n® 123/2006, aquelas
situacOes em que as propostas apresentadas pelas beneficidrias sejam iguais ou superiores em até
5% (cinco por cento) a proposta de menor valor.
9.1.3. Ocorrendo o empate, na forma do subitem anterior, proceder-se-a da seguinte

forma:
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a) A beneficiaria detentora da proposta de menor valor sera convocada via sistema para
apresentar, no prazo de 5 (cinco) minutos, nova proposta, inferior aquela considerada, até entio,
de menor prego, situagao em que sera declarada vencedora do certame.

b) Se a beneficiaria, convocada na forma da alinea anterior, nao apresentar nova proposta,
inferior a de menor preco, sera facultada, pela ordem de classificagao, as demais microempresas,
empresas de pequeno porte ou cooperativas remanescentes, que se enquadrarem na hipétese do
item 9.1.2 deste edital, a apresentagiao de nova proposta, no prazo previsto na alinea « deste item.

9.1.4. O disposto no item 9.1 nao se aplica as hipdteses em que a proposta de menor valor
inicial tiver sido apresentado por beneficidria da Lei Complementar n® 123/2006.

9.2. Se nao houver licitante que atenda ao item 9.1 e seus subitens, serdo observados os critérios
da Lei Federal 14.133/2021.
9.3. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as

propostas empatadas, de acordo com a Lei Federal 14.133/2021.

10. NEGOCIACAO E JULGAMENTO

10.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, inclusive com a realizagio do
desempate, se for o caso, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao
licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta.

10.2. A resposta a contraproposta e o envio de documentos complementares, necessarios ao
julgamento da aceitabilidade da proposta, inclusive a sua adequagao ao ultimo lance ofertado, que sejam
solicitados pelo pregoeiro, deverdo ser encaminhados no prazo fixado no item 3.3 deste Edital.

10.3. Encerrada a etapa de negociagao, sera examinada a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo valor de referéncia da
Administragao.

10.4. Nao serdo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens nao previstas no edital.

11. VERIFICAGCAO DA HABILITAGCAO

11.1. Os documentos de habilitacao, de que tratam os itens 5.1.1 ao 5.1.6, enviados nos termos
do item 3.1, serdo examinados pelo pregoeiro, que verificara a autenticidade das certiddes junto aos sitios
eletronicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores.

11.2. As certidoes apresentadas na habilitacdo, que tenham sido expedidas em meio eletronico,
serao tidas como originais apos terem a autenticidade de seus dados e certificagao digital conferidos pela

Administracao, dispensando nova apresentagao, exceto se vencido o prazo de validade.
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11.3. A beneficidria da Lei Complementar n°® 123/2006, que tenha apresentado a declaragio
exigida no item 3.2.2 deste Edital e que possua alguma restricdo na comprovagao de regularidade fiscal
e¢/ou trabalhista, terd sua habilitacio condicionada ao envio de nova documentagio, que comprove a sua
regularidade, em 5 (cinco) dias uteis, prazo que podera ser prorrogado uma tnica vez, por igual periodo,
a critério da Administragao, desde que seja requerido pelo interessado, de forma motivada e durante o
transcurso do respectivo prazo.

11.4. Na hipétese de a proposta vencedora nio for aceitavel ou o licitante ndo atender as
exigéncias para habilitagdao, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na
ordem de classificagao, até a apuracao de uma proposta que atenda ao edital.

11.5. Constatado o atendimento as exigéncias estabelecidas no edital, o licitante sera declarado

vencedor, oportunizando-se a manifestacao da inten¢ao de recurso.

12. RECURSO

12.1. Declarado o vencedor, ou proclamado o resultado sem que haja um vencedor, os licitantes
poderio manifestar justificadamente a intengao de interposigao de recurso, em campo proprio do sistema,
sob pena de decadéncia do direito de recurso.

12.2. Havendo a manifestacao do interesse em recorrer, serd concedido o prazo de 3 (trés) dias
consecutivos para a interposi¢ao das razées do recurso, também via sistema, ficando os demais licitantes
desde logo intimados para apresentar contrarrazGes em igual nimero de dias, que comegarao a correr do
término do prazo do recorrente.

12.3. Interposto o recurso, o pregoeiro podera motivadamente reconsiderar ou manter a sua
decisdo, sendo que neste caso devera remeter o recurso para o julgamento da autoridade competente.

12.4. O acolhimento de recurso importara a invalidagio apenas dos atos insuscetiveis de

aproveitamento.

13. ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

13.1. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatério.

13.3. Na auséncia de recurso, cabera ao pregoeiro adjudicar o objeto e encaminhar o processo

devidamente instruido a autoridade superior e propor a homologagao.

14. CONDICOES DE CONTRATACAO

14.1. Apds a homologacio, o adjudicatario sera convocado para assinar o contrato.
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14.2. O licitante devera comprovar as condi¢des de habilitacio consignadas no edital, mediante a
apresentacao dos documentos na forma do art. 32, da Lei de Licitagdes, atinentes aos documentos em
que foram apresentadas copias simples na licitagao, sob pena de perda do direito a contratagao.

14.3. Na hipétese de o vencedor da licitagdo se recusar a assinar o contrato, outro licitante serd
convocado, respeitada a ordem de classificagao, para, apds a comprovagao dos requisitos para habilitacio,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato,

sem prejuizo da aplicagao das sangoes.

15. PRAZOS E CONDICOES DE PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado contra empenho, ap6s o recebimento do objeto, e mediante
apresentacio da Nota Fiscal/Fatura, correndo a despesa na dotacio orcamentiria referente.

15.2. A nota fiscal/fatura emitida pelo fornecedor deverd conter, em local de facil visualiza¢io, a
indicagdao do nimero do processo, nimero do pregao eletronico e da ordem de fornecimento, a fim de
se acelerar o tramite de recebimento do material e posterior liberagio do documento fiscal para

pagamento .

16. RECEBIMENTO DO OBJETO

16.1. A contratada devera promover a implantac¢do integral da solugao no prazo maximo de até
40 (quarenta) dias, contados da emissao da Ordem de Servigo, observando o cronograma aprovado pela
Administracao Municipal.

16.2. Constatada qualquer desconformidade na implanta¢ao, migragao de dados, parametrizagao,
funcionalidades ou demais servi¢os prestados, a contratada devera promover as corregdes necessarias no
prazo maximo de 05 (cinco) dias tuteis, ou em prazo diverso fixado pela Administragdao, conforme a

complexidade da adequagio, sob pena de aplicagao das sang¢Ges previstas neste Edital.

17. SANCOES ADMINISTRATIVAS
17.1 Pelo inadimplemento das obrigacdes, seja na condi¢ao de participante do pregao eletronico
ou de contratante, as licitantes, conforme a infragao, estardo sujeitas as seguintes penalidades:
a) deixar de atender aos requisitos de habilitacio: multa de 10% sobre o valor estimado
da contratacao;
b) deixar de apresentar os originais ou coOpias autenticadas da documentagido de
habilitacao para fins de assinatura do contrato: suspensao do direito de licitar e contratar com a

Administracao pelo prazo de 5 anos e multa de 10% sobre o valor estimado da contratacio;
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c) deixar de manter a proposta (recusa injustificada para contratar): suspensao do direito
de licitar e contratar com a Administra¢ao pelo prazo de 5 anos e multa de 10% sobre o valor
estimado da contratacao;

d) executar o contrato com atraso injustificado, até o limite de trés dias, apos os quais
sera considerado como inexecucao contratual: multa diaria de 0,5% sobre o valor atualizado do
contrato;

e) inexecugdo parcial do contrato: suspensio do direito de licitar e contratar com a
Administragao pelo prazo de 3 anos e multa de 5% sobre o valor atualizado do contrato;

f) inexecucao total do contrato: suspensdo do direito de licitar e contratar com a
Administragao pelo prazo de 5 anos e multa de 10% sobre o valor atualizado do contrato;

17.2 As penalidades serao registradas no cadastro da contratada.
17.3 Nenhum pagamento serd efetuado pela Administracao enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigagdo financeira que for imposta ao fornecedor em virtude de penalidade ou inadimpléncia

contratual.

18. PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

18.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério e os pedidos de
impugnagées poderdo ser enviados ao pregoeiro, até trés dias tteis anteriores a data fixada para abertura
da sessao publica, por meio do seguinte endereco eletronico: bllcompras.com.

18.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as impugnagdes serdao divulgadas no seguinte

sitio eletronico bllcompras.com.

19. DAS DISPOSICOES GERAIS:

19.1. A proponente que vier a ser contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢oes
contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, por conveniéncia da Administragao,
dentro do limite permitido pelo artigo 125, da Lei n® 14.133/2021, sobre o valor inicial atualizado do
contratado.

19.2. Ap6s a apresentagao da proposta, nao cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente
de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

19.3. Os equipamentos objeto deste edital serdo vistoriados por servidor municipal, para
verificagdo de todos os itens contidos na descri¢ao do objeto no momento do recebimento.

19.4. O prazo de garantia dos equipamentos devera estar descrito nas propostas e sera de no

minimo seis meses a partir da data de entrega, naqueles itens que nao consta a garantia minima.
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19.5. A Administracao podera revogar a licitagao por razoes de interesse publico, devendo anula-
la por ilegalidade, em despacho fundamentado, sem a obrigacao de indenizar conforme Lei Federal
14.133/2021.

19.6. Fica eleito o Foro da Comarca de Torres para dirimir quaisquer litigios oriundos da licitagao
e do contrato dela decorrente, com expressa rendncia a outro qualquer, por mais privilegiado que seja.

19.7. Sio partes integrantes do presente edital:

Anexo I — Modelo de Proposta

Anexo II — Declaraciao Unificada

Anexo III — Minuta de Contrato

Anexo IV — Termo de Referéncia

Dom Pedro de Alcantara/RS, na data da assinatura digital.

Alexandre Model Evaldt
Prefeito Municipal
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ANEXO I

MODELO DE PROPOSTA

Razao Social:

Endereco:

CNPJ:

Fone:

E-Mail:

Responsavel Legal da Empresa:

CPF:

N° Médulo

Descri¢do Resumida

Valor Mensal

Implantacio e
Treinamento

Tributacio e
Receitas

Sistema de Gestao Tributiria e de
Receitas Municipais, contemplando
cadastro imobilidrio e econémico,
langamento, arrecadacio, divida
ativa, controle de receitas
municipais e possibilidade de
cobrangca registrada via instituicOes
bancirias.

2 Tesouraria

Sistema de Gestao de Tesouraria,
contemplando controle de receitas e
pagamentos, gestdo do fluxo de
caixa, conciliacdo bancaria, controle
de contas bancatias, emissio de
ordens de pagamento, controle de
movimentagoes financeiras e
integracdo com os sistemas de
Contabilidade Publica, Tributacido e
Compras.

Contabilidade
3 Publica e
Planejamento

Sistema de Contabilidade Publica e
Planejamento Or¢amentario,
contemplando elaboragio, controle
e execucio dos instrumentos de
planejamento (PPA, LDO e LOA),
registros contabeis, geracao de
demonstrativos fiscais e contabeis e
integracdo com os demais modulos
do sistema.

Prestacao de
4 Contas e
Transparéncia

Sistema de Prestacdo de Contas e
Atendimento aos Orgios de
Controle, contemplando a geracio e
envio de informagoes exigidas pela
Let de Responsabilidade Fiscal (Lei
Complementar n° 101/2000),
integracao com o Portal da
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Transparéncia do Municipio,
atendendo as exigéncias da Lei n°
12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informacio), bem como integracio
com os sistemas LicitaCon e
SIAPC/PAD do Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande
do Sul (TCE/RS).

Recursos

Humanos e
Folha

Sistema de Gestdo de Recursos
Humanos, contemplando folha de
pagamento, atos legais, gestdo
funcional, integracdo com o eSocial,
contracheque online, atualizacao
cadastral de servidores, bem como
integracdao automatica com o
sistema de Contabilidade Publica.

Compras,
LicitacGes e
Contratos

Sistema de Compras, Licitagdes e
Contratos Administrativos,
contemplando todas as modalidades
e fases dos processos licitatorios,
gestao e fiscaliza¢do contratual,
controle do almoxarifado e
materiais, bem como integra¢io
com os moédulos contabil e
financeiro, além do Portal Nacional
de Contratagdes Publicas (PNCP).

Patrimonio

Sistema de Gestdo Patrimonial,
contemplando cadastro, controle,
movimentag¢ao, inventario e
depreciacio de bens publicos,
integrado ao sistema de
Contabilidade Publica.

Atendimento

ao Cidadio

Sistema Integrado de Gestio de
Atendimento ao Cidadao nas
Receitas Municipais.

ISSQN / NFS-e
/ DES

Sistema de Gestao do ISSQN,
contemplando Nota Fiscal de
Servigos Eletronica (NFS-e),
Declaracio Eletronica de Servicos
(DES), controle de arrecadagio e
fiscalizacdo do imposto.

10

Infraestrutura em
Nuvem

Infraestrutura em Nuvem
(Datacenter) para hospedagem do
sistema, contemplando
processamento, armazenamento de
dados, seguranca da informacio,
alta disponibilidade, redundancia de
dados e rotinas automaticas de

backup.
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Servigo por demanda Valor da Hora
1 Hora técnica servico especifico
2 Hora técnica desenvolvimento/customizacio

*A contratacdo das horas técnicas possui carater eventual, ndo gerando obrigacio minima de consumo por parte
da Administragio, sendo sua utilizagdo condicionada a autorizagdo prévia e formal do fiscal do contrato.

Valor Total Global da Proposta: (por extenso):
Validade da proposta:

Local e Data:

Nome completo e assinatura do representante legal da empresa
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ANEXO II
DECLARAGCAO UNIFICADA
A empresa , Pessoa Juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ n° , com sede na
, por intermédio de seu representante legal, o sr.
(a) , portador do CPF n° , NO

infra-assinado DECLLARA, sob as penas da lei, e para fins de contratacio com o Municipio de Dom
Pedro de Alcantara, que:

1. ( ) Para os fins do disposto no art. 63, inc. I da Lei Federal 14.133/2021, que atendemos os
requisitos de habilitacio definidos no edital e que a proposta apresentada esta em conformidade com as
exigéncias, respondendo pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei;

2. () Para os fins do disposto no att. 63, inc. IV da Lei Federal 14.133/2021, que cumptimos as
exigéncias de reserva de cargos para pessoas com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas;

3. () Para os fins do disposto no art. 63, § 1° da Lei Federal 14.133/2021, que nossa proposta econémica
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constitui¢ao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infra legais, nas convengdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas;

4. () Que nao emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e nao emprega menores de 16 (dezesseis) anos. Ressalva ainda, que, caso empregue menores na condi¢ao
de aprendiz (a partir de 14 anos), devera informar tal situagio no mesmo documento;

5. () Que nao mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao na
licitagao ou atue na fiscalizagdao ou gestio do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,;

6. () Que a empresa nao foi declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, e que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitacio no presente processo,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

7. () Sob as penas do artigo 299 do Cédigo Penal, que se enquadra na situagdo de microempresa,
empresa de pequeno porte ou cooperativa, nos termos da Lei Complementar Federal 123/2006 e
alteragOes posteriores, e que inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu desenquadramento
desta situacio;

8. () Que o licitante tomou conhecimento de todas as informagoes, condi¢des e peculiaridades da
contratagdao, bem como, das condi¢bes previstas em edital para o cumprimento das obrigagdes objeto da
licitacdo.

9. () Declara sob as penalidades legais, que RENUNCIA a visita técnica aos ambientes fisicos e
tecnologicos desta municipalidade. Declaro ainda, sob risco de incorrer nas penalidades cabiveis, que em
virtude do declinio da visita técnica assumimos, incondicionalmente, a RESPONSABILIDADE de
realizar os servicos em conformidade com todas as condi¢bes e exigéncias estabelecidas no edital do
Pregao Eletronico n® 21/2026, bem como garantir a sua plena execuc¢do, durante toda a vigéncia do
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contrato decorrente desta licitagdo, certos de que ndo nos cabera, a posteriori, nenhuma reclamacao de
desconhecimento do objeto licitado.

10. () Declara que nio ofereceu, prometeu, deu ou se comprometeu a dar vantagem indevida a agente
publico, nem praticou atos lesivos 2 Administracio Publica, nos termos da Lei Federal n® 12.846/2013.
11. () Declara que possui condi¢des técnicas e operacionais para cumprir as disposicdes da Lei
Federal n® 13.709/2018 (LGPD), responsabilizando-se pelo tratamento adequado dos dados pessoais a

que tiver acesso em decorréncia da execugao contratual.

de de 2026.

Assinatura do Representante Legal acima qualificado
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ANEXO III
MINUTA DE CONTRATO

PREGAO ELETRONICO N° 21/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N* 43/2026

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS NESTE
MUNICIPIO, QUE CELEBRAM ENTRE SI O MUNICIPIO DE
DOM PEDRO DE ALCANTARA E A EMPRESA
XXXXXXXXXXXXX, DE ACORDO COM A LEI FEDERAL N°
14.133/2021 E SUAS ALTERACOES POSTERIORES.

DAS PARTES:
CONTRATANTE: MUNICIPIO DE DOM PEDRO DE ALCANTARA-RS, com sede na
Avenida Central, 89, na cidade de Dom Pedro de Alcantara, com inscricio no CNP]J n° 01.640.339/0001-

15, neste ato representado pelo Prefeito Municipal Sr. Alexandre Model Evaldt, brasileiro, casado, inscrito
no CPF n° 704.832.640-91.

CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob o n° XX XXX XXX/XXXX-XX, com Sede na XXXXXXXXXXX, representada

neste ato por seu proprietario.

DAS CLLASULAS CONTRATUAIS:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1. Contratacio de empresa especializada para fornecimento de solucao integrada de gestio publica
municipal, em ambiente 100% web, na modalidade Software como Servico (SaaS), compreendendo o
licenciamento de uso da plataforma, implantagao, parametrizagao, migracao e conversio de dados,
treinamento e capacitaciao de usudrios, suporte técnico especializado, manutengao corretiva, preventiva,
adaptativa, evolutiva e legal, atualizagdes de versoes, infraestrutura em nuvem (datacenter), bem como
disponibilizagdo de horas técnicas especializadas para atendimento as demandas da Administragao
Municipal de Dom Pedro de Alcantara/RS.

1.2. A contratagio compreendera os modulos e servigos efetivamente demandados pela Administragao,
observadas as condigoes, quantitativos e valores previstos na proposta vencedora e no Termo de

Referéncia.
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Paragrafo tnico. Fazem parte integrante do presente contrato, independentemente de sua transcri¢ao, a
proposta da CONTRATADA, e demais elementos constantes no Pregio Eletronico n® 21/2026, em

especial o Termo de Referéncia, aos quais as partes acham-se vinculadas.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA
CONTRATADA E DA CONTRATANTE.

Sdo responsabilidades e obrigacdes

DA CONTRATADA:

a) executar os servigos objeto deste contrato em conformidade com as disposi¢des do Pregao Eletronico
n® 21/2026, do Termo de Referéncia e da proposta apresentada, observando integralmente as
especificagdes técnicas, prazos e condi¢Oes estabelecidos nos referidos instrumentos;

b) cumprir todas as orientacdes do MUNICIPIO para o fiel desempenho das obrigacdes assumidas;

C) sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte do 6rgio municipal encarregado de
acompanhar a prestacao dos servicos, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacoes formuladas;

d) corrigir, reparar, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢oes resultantes da execugao ou dos materiais
empregados;

e) todas as despesas decorrentes do contrato, tais como, materiais, mao- de-obra, maquinas,
equipamentos, instrumentos, locomog¢ao, seguros de acidentes, impostos, contribui¢cdes previdenciarias,
encargos trabalhistas e quaisquer outros que forem devidos relativamente a prestagdo dos servigos e aos
empregados;

f) manter-se, durante toda a execu¢ao do presente contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢oes de habilitacao e qualificagao exigidas na licita¢ao;

@) responder por danos e desaparecimentos de bens patrimoniais, bem como avarias que venham a ser
causadas por seus empregados ou prepostos a terceiros ou ao MUNICIPIO, desde que comprovada a
culpa daqueles, em conformidade com o disposto nos arts. 119 e 120 da Lei Federal n® 14.133/21, ¢
demais disposi¢oes legais pertinentes;

h) responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas seus empregados quando em
servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurem e demais exigéncias legais
para o exercicio da atividade objeto do presente contrato, ficando, ainda, isento o MUNICIPIO de

qualquer vinculo empregaticio com os mesmos;
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1) responsabilizar-se, no que se refere aos seus empregados, pela alimentacao, transporte, atendimento
médico ou outro beneficio de qualquer natureza, ficando tais encargos por conta da CONTRATADA,
de acordo com a legislagao em vigor;

j) adotar todos os critérios de seguranga, tanto para os funcionarios quanto para a prestagao dos servigos;
k) manter sigilo em relacdo a todos os dados e informagées de que tomar conhecimento por decorréncia
da execugao do presente contrato, declarando seu reconhecimento expresso de que tais dados e
informagoes sao confidenciais e pertencem ao Municipio;

1) limitar a utilizagdo dos dados e informagodes disponibilizados exclusivamente para o cumprimento deste
contrato nao prestando declaragdes ou informagdes a terceiros, quaisquer que sejam, exceto por ordem
judicial, sem prévia autorizag¢do por escrito do MUNICIPIO a respeito do presente contrato e dos
servicos a ele inerentes;

m) nao usar os dados e informagoes confidenciais em proveito proprio ou alheio, seja por si, por seus
representantes legais, socios administradores e quotistas, procuradores, funcionarios e por qualquer outro
terceiro, pessoa fisica ou juridica, contratado por si e que tomar conhecimento dos dados e informagoes
sigilosos em decorréncia do presente Contrato.

n) manter, durante toda a execugao do contrato, a seguranga dos dados que lhe foram confiados, devendo
devolve-los ao Municipio em condi¢des que permitam a continuidade dos servicos, em caso de
rompimento ou término do contrato.

0) responsabilizar-se, inclusive perante terceiros, por a¢des ou omissdes de seus empregados, prepostos
e contratados, das quais resultem danos ou prejuizos a pessoas ou bens, niao implicando
corresponsabilidade do MUNICIPIO;

p) responder, civil e penalmente, por quaisquer danos pessoais ou materiais ocasionados, a Administragao
e/ou a terceiros por seus empregados;

q) observar as demais disposi¢oes constantes do edital de licitagao, em especial o Termo de Referéncia;
t) E vedada a subcontratacio do objeto principal da contratacio, admitindo-se, sob responsabilidade
integral da CONTRATADA e mediante ciéncia do Municipio, a utilizagao de terceiros para execugao de
servicos acessorios e especializados, tais como infraestrutura em nuvem (datacenter), certificagao digital

e demais servigos tecnolégicos complementares indispensaveis a execucao do objeto contratado.

DA CONTRATANTE:
a) efetuar o pagamento em dia de acordo com o Edital e a PROPOSTA DE PRECOS FINAL.
b) fiscalizar a execugao dos servigos, mediante termo de aceite nos servigos de: implanta¢ao, conversao,

treinamento, ajustes legais, customiza¢oes, melhorias.
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c) assegurar o livre acesso dos técnicos da CONTRATADA em todos os locais onde se fizerem
necessarios os servigos, prestar os esclarecimentos que eventualmente sejam solicitados e demais atos
que se fizerem necessarios para a execuc¢ao do presente contrato.

d) tornar disponivel o acesso a documentagdes, aplicagdes e informagoes necessarias ao desempenho
das atividades.

e) indicar servidor que fara o gerenciamento e fiscalizagao do contrato por parte da Administragao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO:
O MUNICIPIO pagara a CONTRATADA, pela prestacao dos servigos, os seguintes valores, sendo estes
completos e suficientes para o cumprimento total do objeto do edital e as obrigagdes decorrentes deste:

(Valores conforme propostas homologadas...........cecueuriricrvinicininierienecnenneenennes )

CLAUSULA QUARTA - DOS PRAZOS, DO RECEBIMENTO E DO PAGAMENTO:

4.1. Esgotados todos os prazos recursais, a Administra¢ao, convocara a vencedora para assinar o contrato,
no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da data de convocagdo, sob pena de decair do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangoes previstas neste edital.

4.2. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado uma vez e pelo mesmo periodo, desde
que seja requerido de forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

4.3. A contratada devera promover a implantacao da solu¢ao no prazo maximo de até 40 (quarenta) dias,
contados da emissao da Ordem de Servi¢o, observando o cronograma aprovado pela Administragao
Municipal.

4.4. O prazo de vigéencia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura do instrumento
contratual, podendo ser prorrogado sucessivamente, nos termos do art. 107 da Lei Federal n°®
14.133/2021.

4.5. Em caso de prorrogacao contratual, os valores dos itens renovados serdo reajustados pelo indice
acumulado do IPCA.

4.6. Os servigos serao executados conforme as disposi¢des deste Contrato, do Edital, do Termo de
Referéncia e da proposta vencedora.

47. A nota fiscal/fatura deverd, obrigatoriamente, ser entregue na Secretaria solicitante do
produto/servico ou para o fiscal responsavel (item 11.7).

4.8. O recebimento do objeto serd acompanhado e fiscalizado por servidor designado formalmente pela

Administracio, nos termos do art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021.
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4.9. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds a apresentagao da Nota Fiscal devidamente
atestada pelo fiscal do contrato, observadas as seguintes condigdes:

I — os servigos de implantagao serdo pagos ap6s a emissao do Termo de Aceite;

IT — os servicos mensais de licenciamento, suporte e infraestrutura em nuvem serao pagos mensalmente;
III — as horas técnicas especializadas eventualmente utilizadas serdo pagas mediante autorizagao prévia e

comprovagao da efetiva execugao.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes da execucio do presente contrato e de competéncia do MUNICIPIO serio
suportadas por recursos orgamentarios proprios, cujas verbas acham- se alocadas nas seguintes rubricas

orcamentarias, pertencentes a Secretaria Municipal de Fazenda, Administracao e Planejamento.

CLAUSULA SEXTA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO:
A execucio deste contrato sera acompanhada e fiscalizada por um representante do MUNICIPIO, qual
SEJA, it , permitida a contratacio de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo de

informagdes pertinentes a essa atribui¢do, nos termos do art. 117 da Lei Federal n® 14.133/21.

Paragrafo primeiro. O representante do MUNICIPIO anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugao do contrato, determinando o que for necessario a regularizacao das faltas

ou defeitos observados.

CLAUSULA SETIMA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO:

O objeto sera recebido:

I — provisoriamente, ap6s a conclusao da implantagao da solugao;

II — definitivamente, apds a realizacdo dos testes operacionais, validacio das funcionalidades e emissao
do Termo de Aceite pela Administragao;

IIT — constatadas desconformidades, a contratada devera promover as corregdes necessarias N0 prazo
maximo de 05 (cinco) dias tuteis, ou outro prazo tecnicamente justificado pela Administragao.

Paragrafo segundo. Verificada a desconformidade de algum dos servigos, a CONTRATADA devera
tomar as providéncias visando promover as corre¢oes necessarias imediatamente, sujeitando-se as

penalidades previstas neste edital.
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CLAUSULA OITAVA - DA INEXECUGAO E RESCISAO CONTRATUAL:

8.1. A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisio, com as consequéncias contratuais,
legais e regulamentares.

Paragrafo primeiro. No caso de rescisio administrativa de que trata o arts. 137 a 139 da Lei Federal n°
14.133/2021, fica o MUNICIPIO, desobrigado, desde ja, com plena concordancia da CONTRATADA,
de qualquer 6nus decorrente de tal, exceto os previstos em lei, declarando esta reconhecer todos os

direitos daquele, previstos na legislagiao pertinente.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES:

9.1. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades:

I - Adverténcia, no caso de inexecugdo parcial do contrato, quando nio se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave;

IT - Multa, no percentual compreendido entre 0,5% e 30% do valor do contrato, que podera ser cumulada
com a adverténcia, o impedimento ou a declara¢ao de inidoneidade de licitar ou de contratar;

III - Impedimento de licitar e de contratar com o CONTRATANTE, pelo prazo de até 3 (trés) anos, nas
seguintes hipoteses:

a) Dar causa a inexecugio parcial do contrato que cause grave dano ao Municipio, ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo.

b) Dar causa a inexecucio total do contrato.

¢) Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado.

d) Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagao sem motivo justificado.

IV - Declaracao de inidoneidade de licitar e contratar com qualquer 6rgao publico da Administracao
Federal, Estadual, Distrital ou Municipal, direta ou indireta, pelo prazo de 3 (trés) a 6 (seis) anos, nas
seguintes situagoes:

a) Apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa
durante a licitacao ou a execucao do contrato.

b) Fraudar a licitacao ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato.

¢) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

d) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao.

e) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.2. Na aplicagao das sang¢bes serao considerados:

I - A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

IT - As peculiaridades do caso concreto;
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III - As circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - Os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

V - A implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgiaos de controle.

9.3. Na aplicacdo das sangbes previstas nesta clausula, sera oportunizado a CONTRATADA defesa, no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da sua intimagao.

9.4. A aplicacao das sang¢oes de impedimento e de declaraciao de inidoneidade requerera a instauragao de
processo de responsabilizagao, a ser conduzido por comissio designada pelo CONTRATANTE
composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara
o licitante ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de intimagao,

apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

CLAUSULA DECIMA - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS:
Da penalidade aplicada cabera recurso na forma e prazos previstos no art. 165 da Lei Federal n°

14.133/21.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS ALTERACOES:

11.1 Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 124, da Lei n® 14.133/21, desde que haja
interesse do MUNICIPIO, e, de acordo com o caso, com a anuéncia da CONTRATADA, com a
apresentacao das devidas justificativas, adequadas aos termos deste contrato.

Paragrafo primeiro. O valor inicial atualizado deste contrato podera ser aumentado ou suprimido até o
limite de 25%, conforme disposto no Art. 125, da Lei n® 14.133/21.

Paragrafo segundo. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢oes licitadas, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarias.

Paragrafo terceiro. Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite estabelecido nesta condicao,

salvo as supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA LEI GERAL DA PROTECAO DE DADOS N°
13.709/2018:

As Partes, por si, por seus representantes, colaboradores e por quaisquer terceiros que por sua
determinagao participem da prestacao de servigos objeto desta relagio, comprometem-se a atuar de modo
a proteger e a garantir o tratamento adequado dos dados pessoais a que tiverem acesso durante a relagdo

contratual, bem como a cumprir as disposicSes da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecio de Dados
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— LGPD). Cada Parte sera individualmente responsavel pelo cumprimento de suas obrigacoes
decorrentes da LGPD e das regulamentagdes emitidas posteriormente pela autoridade reguladora
competente.

Regularidade da coleta. Cada uma das Partes devera garantir que quaisquer dados pessoais que forneca
a outra Parte tenham sido obtidos de acordo com as regras previstas na LGPD, sendo da Parte
Controladora a responsabilidade pela obtencio e controle das autorizagdes e/ou consentimentos
necessarios junto aos titulares dos dados.

Tratamento de dados. De acordo com o que determina a Lei Geral de Prote¢ao de Dados, as Partes
obrigam-se a tratar os dados pessoais a que tiverem acesso unicamente para os fins e pelo tempo
necessarios para o cumprimento das suas obrigacGes e para a adequada execugdo do objeto contratual,
ou ainda com fundamento em outra base legal valida e especifica.

Seguranga e boas praticas. Cada uma das Partes devera também adotar as medidas de seguranca,
técnicas e administrativas, aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagoes
acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteragao, comunicacio ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, observada a natureza dos dados tratados. Subcontratagaio. A CONTRATADA
podera contratar operadores ou outros terceiros para prestar determinados servigos, tais como a
disponibilizagao de ambientes em nuvem, comprometendo-se a celebrar com estes terceiros documentos
escritos contendo substancialmente as mesmas obrigacoes previstas neste instrumento. A subcontratagao
de alguns servicos nao exonera ou diminui a responsabilidade integral da CONTRATADA pelo
cumprimento das obriga¢des aqui previstas.

Monitoramento da conformidade. Cada uma das Partes compromete-se a acompanhar e monitorar a
conformidade das suas praticas, assim como as dos seus operadores e quaisquer terceiros, com as
obriga¢des de protecao dos dados pessoais previstas neste instrumento, e devera, quando necessario,
fornecer a outra Parte as informagoes pertinentes para fins de comprovagao destes controles.

Melhoria das solugées. O CONTRATANTE concorda que a CONTRATADA podera coletar dados
do mesmo, assim como dados de uso das soluges, que serao utilizados de forma anonimizada, para a
finalidade especifica de aprimoramento das solu¢es, geragao de informagdes e melhoria da usabilidade
dos produtos, garantida a protecao destes dados e a sua confidencialidade em qualquer hipétese, de
acordo com este instrumento e com a legislagao vigente.

Transferéncia internacional de dados. Se necessario para fins da adequada execugao das suas
obrigag¢des contratuais,a CONTRATADA podera realizar a transferéncia de dados para fora do territério

brasileiro, comprometendo-se a observar e cumprir as regras previstas na LGPD, bem como a realizar
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qualquer transferéncia somente para pafses que proporcionem grau de protecio de dados pessoais
adequado ao previsto na legislagdo brasileira.

Propriedade dos dados. O presente instrumento nao modifica ou transfere a propriedade ou o controle
sobre os dados pessoais disponibilizados, obtidos ou coletados no ambito deste instrumento, que
permanecerdo sendo de propriedade do seu proprietario originario. Comunicagiao. Cada uma das Partes
obriga-se a comunicar a outra, no prazo de até 72 (setenta e duas) horas, qualquer descumprimento das
obrigagdes previstas neste instrumento, assim como qualquer incidente de seguranga que possa acarretar
risco ou dano relevante a outra Parte, aos dados pessoais e/ou aos seus titulares, mencionando no minimo
o seguinte: i) a descri¢ao da natureza dos dados pessoais afetados; ii) as informagoes sobre os titulares
envolvidos; iil) a indica¢do das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a prote¢ao dos dados,
observados os segredos comercial e industrial; iv) os riscos relacionados ao incidente; v) os motivos da
demora, no caso de a comunica¢ao nao ter sido imediata; e vi) as medidas que foram ou que serao
adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

Cooperagio. As Partes comprometem-se a cooperar mutuamente, fornecendo informacées e adotando
outras medidas razoavelmente necessarias com o objetivo de auxiliar a outra Parte no cumprimento das
suas obrigacoes de acordo com a Lei Geral de Protegdo de Dados. Devolucao/Eliminagiao dos Dados.
Cada Parte se compromete ainda, nas hipdteses de rescisao contratual, por qualquer motivo, ou por
solicitacao da outra Parte, a devolver ou eliminar, conforme o caso, todos os dados pessoais
disponibilizados, obtidos ou coletados no ambito da relagio contratual, salvo se houver base legal valida
e especifica para manuten¢ao de determinadas informagoes.

Ao término da vigéncia contratual, independentemente do motivo da extingdo, a contratada devera
disponibilizar ao Municipio, sem custos adicionais, a integralidade dos bancos de dados, documentos,
arquivos e demais informag¢des armazenadas na solugdo, em formato aberto, estruturado e legivel,
assegurando a plena portabilidade e continuidade dos servigos publicos.

A contratada devera prestar apoio técnico a transi¢ao para eventual nova solucio pelo prazo de até 60
(sessenta) dias apos o encerramento contratual, disponibilizando as informagdes e orientagoes necessarias

a continuidade administrativa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO
O foro da Comarca de Torres — RS, é o competente para dirimir as questoes resultantes do presente

instrumento.
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DO FECHO
E por estarem as partes justas e contratadas assinam o presente instrumento em trés vias de

igual teor e forma, na presenga de duas testemunhas, para que surta seus legais e juridicos efeitos.

Dom Pedro de Alcantara, XX de XXXXXXX de 2026.

ALEXANDRE MODEL EVALDT XXXXX XXX XXX XX XX XXXX
Prefeito Municipal Contratado
Representante Legal do Contratante
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ANEXO IV
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATAGCAO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para
fornecimento de solug¢ao integrada de gestao publica municipal, em ambiente 100% web, na modalidade
Software como Servico (SaaS), compreendendo o licenciamento de uso da plataforma, implantagio,
parametrizacao, migragao e conversao de dados, treinamento e capacitagio de usuarios, suporte técnico
especializado, manutenc¢ao corretiva, preventiva, adaptativa, evolutiva e legal, atualizagdes de versdes,
infraestrutura em nuvem (datacenter), bem como disponibilizacio de horas técnicas especializadas para

atendimento as demandas da Administracio Municipal de Dom Pedro de Alcantara/RS.

1.2. A solugdo devera operar de forma integrada, compartilhando base de dados tnica, em conformidade
com o Decreto Federal n° 10.540/2020 (SIAFIC), abrangendo, no minimo, os seguintes médulos:
I.  Tributagao e Receitas Municipais;
II.  Tesouraria;
III.  Contabilidade Publica e Planejamento Orgamentario;
IV.  Prestagao de Contas e Transparéncia;
V.  Recursos Humanos e Folha de Pagamento;
VI.  Compras, Licitagoes e Contratos;
VII.  Patrimonio;
VIII.  Atendimento ao Cidadao;
IX.  ISSQN, Nota Fiscal de Servicos Eletronica (NFS-¢) e Declaragao Eletronica de Servigos (DES);

X.  Infraestrutura em Nuvem (Datacenter);

1.3. A contrata¢ao compreende, ainda, os servigos técnicos indispensaveis ao pleno funcionamento da
solucio, incluindo:

a) Implantacao e parametrizacao do sistema;

b) Migracao, importacao, saneamento e conversao dos dados legados;

¢) Integracao entre modulos;

d) Treinamento inicial e capacitagao continuada dos usuarios;

e) Suporte técnico remoto e/ou presencial, quando necessitio;

f) AtualizacOes corretivas, preventivas, legais, adaptativas e evolutivas;
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2) Hospedagem em infraestrutura de computagao em nuvem (cloud computing), com disponibilidade,
redundancia e seguranca da informacao;

h) Disponibilizagao de manuais, materiais de apoio e canais permanentes de suporte técnico.

1) A solugao devera garantir a portabilidade integral dos dados do Municipio, assegurando, ao término
contratual, a disponibilizacio de base de dados estruturada, integra, legivel e interoperavel, em formato

aberto e nio proprietario, sem 6nus adicional a Administragao.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A contratagao fundamenta-se no Estudo Técnico Preliminar — ETP, elaborado pela Secretaria
Municipal da Fazenda, Administragao e Planejamento, que concluiu pela viabilidade técnica e economica
da contratacio de solucdo integrada de gestio publica municipal, considerando a necessidade de
adequacio ao padrio minimo de qualidade do Sistema Unico e Integrado de Execucio Orcamentria,

Administracao Financeira e Controle — SIAFIC, instituido pelo Decreto Federal n® 10.540/2020.

2.2. A contratagio encontra respaldo no Termo de Formalizagio da Demanda — TFD, formalizado pela
Secretaria Municipal da Fazenda, Administracao e Planejamento, considerando que o contrato atualmente
vigente de fornecimento de sistema informatizado integrado possui vigéncia até 02 de agosto de 2020,
inexistindo possibilidade de renovagao, circunstincia que impoe a adogao de providéncias administrativas

para assegurar a continuidade dos servi¢os essenciais da Administragao Municipal.

2.3. A solugdo devera atender integralmente as exigéncias legais e operacionais da Administra¢ao Publica
Municipal, promovendo a integracio entre setores administrativos, a automatiza¢ao de rotinas, a
transparéncia da gestdo publica, a confiabilidade das informagdes e o cumprimento tempestivo das
obrigagdes perante os 6rgaos de controle, especialmente Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande
do Sul — TCE/RS, Secretaria do Tesouro Nacional — STN, Receita Federal do Brasil, Ministério da

Previdéncia, Portal Nacional de Contratacbes Publicas — PNCP e demais sistemas correlatos.

2.4. A presente contratacao encontra-se devidamente prevista no Plano Anual de Contratagoes — PAC
2026, compativel com a Lei Or¢amentaria Anual (LOA), Plano Plurianual (PPA) e Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO).
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3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
A contratagdo da solugao integrada de gestao publica municipal justifica-se pela necessidade de
manuten¢ao da continuidade dos servicos administrativos essenciais da Prefeitura Municipal de Dom
Pedro de Alcantara/RS, especialmente diante do encerramento da vigéncia do contrato atualmente
existente e da impossibilidade legal de sua renovagao.
A Administragaio Municipal necessita de solu¢ao tecnologica moderna, segura e integrada, apta
a garantir o adequado gerenciamento das atividades administrativas, contabeis, financeiras, tributarias,
patrimoniais, de pessoal, compras publicas, transparéncia e atendimento ao cidaddo, em conformidade
com a legislacdo vigente.
A adogdo de sistema unico e integrado apresenta vantagens técnicas e operacionals relevantes,
dentre as quais destacam-se:
I.  Eliminacio de retrabalho e duplicidade de informacdes entre secretarias e departamentos;
II.  Compartilhamento de base unica de dados, assegurando integridade, confiabilidade e consisténcia
das informagdes;
III.  Atendimento integral as exigéncias do Dectreto Federal n® 10.540/2020 (SIAFIC);
IV.  Atendimento as obrigacoes legais de envio de informagées ao TCE /RS, SICONFI, eSocial, EFD-
Reinf, SIOPE, SIOPS, Receita Federal e demais 6rgaos fiscalizadores;
V. Maior eficiéncia administrativa, mediante automagao de processos e redugao de tarefas manuais;
VI.  Amplia¢io da transparéncia publica, permitindo atualizacio em tempo real das informacdes
disponibilizadas aos cidadaos;
VII.  Redugdo de custos relacionados a manuten¢dao de infraestrutura tecnolégica local, mediante
utilizacdo de infraestrutura em nuvem,;
VIII.  Seguranga da informacao, disponibilidade, redundancia e rotinas automaticas de backup dos

dados institucionais do Municipio.

O parcelamento do objeto, nos termos do art. 40, §3°, da Lei n° 14.133/2021, mostra-se
tecnicamente inviavel, uma vez que a fragmentacao da contratacio entre diferentes fornecedores
comprometeria a integracao nativa dos moédulos, podendo ocasionar inconsisténcias de dados,
incompatibilidades sistémicas, retrabalho operacional e falhas no atendimento as exigéncias legais do
SIAFIC.

A nio contratagio da solu¢do podera ocasionar paralisagio de servigos essenciais,

impossibilidade de emissdo de empenhos, folha de pagamento, arrecadagao tributaria, presta¢ao de contas
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aos orgaos de controle, cumprimento de obrigagoes acessorias e comprometimento da continuidade
administrativa.

Considerando a criticidade dos servicos executados pela Administracio Publica Municipal e a
dependéncia operacional dos sistemas informatizados para execugdao das rotinas administrativas,
financeiras, fiscais, contabeis e de pessoal, a contratagao revela-se imprescindivel ao interesse publico,
sob pena de comprometimento da continuidade administrativa e do atendimento as obrigacoes legais

perante os 6rgaos de controle.

4. DESCRICAO DA SOLUGCAO

4.1. A solugdo a ser contratada consiste em plataforma integrada de Enterprise Resource Planning (ERP)
Governamental, disponibilizada integralmente em ambiente web, estruturada sob arquitetura unica de
dados e composta por médulos interdependentes, permitindo gestao centralizada, compartilhamento de

informagdes e processamento em tempo real.

4.2. A solugio devera operar integralmente em ambiente de computagado em nuvem (cloud computing),
dispensando instalagao local de servidores fisicos pelo Municipio, garantindo alta disponibilidade,
escalabilidade, redundancia, seguranca da informagao, protegao contra falhas e rotinas automaticas de

backup.

4.3. A solugdo devera possuir integragao nativa entre todos os modulos, permitindo compartilhamento
de cadastros, parametros, usuarios, plano de contas, fornecedores, pessoas, logradouros, centros de
custos, estrutura or¢camentaria e demais informacdes institucionais, eliminando redundancias e

inconsisténcias cadastrais.

4.4. O fornecimento devera contemplar, obrigatoriamente:

I.  Licenciamento de uso do sistema integrado, sem limitagao de usuarios;

II.  Implantacdo e parametrizacao dos modulos;
III.  Migragao e conversdao integral dos dados histéricos dos sistemas atualmente utilizados pelo
Municipio;

IV.  Capacitagao e treinamento dos servidores municipais;
V.  Suporte técnico especializado;

VI.  Atualizagbes legais, evolutivas, adaptativas e corretivas;
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VII.  Hospedagem da solu¢ao em datacenter com certificagdes de seguranca;
VIII.  Integracao com plataformas, 6rgaos de controle e sistemas externos obrigatorios;
IX.  Disponibilizagao de APIs e mecanismos de interoperabilidade;

X.  Atendimento continuo das exigéncias legais supervenientes.

4.5. A contratacio sera realizada em lote unico/global, considerando a necessidade de manutencio da

unicidade, compatibilidade e integragao total dos médulos exigidos pelo padrao SIAFIC.

5. DESCRICAO DOS ITENS, QUANTITATIVOS E ESPECIFICACOES

5.1. A contratacido serd realizada em lote unico/global, visando garantir a integracao total da solucio,
compartilhamento de base tnica de dados e observancia dos requisitos do Sistema Unico e Integrado de

Execucio Orcamentaria, Administracao Financeira e Controle — SIAFIC, nos termos do Decreto Federal

n° 10.540/2020.

N° Médulo Descri¢gao Resumida
Sistema de Gestdo Tributaria e de Receitas Municipais, contemplando
Tributacdo e cadastro imobiliario e econdémico, lancamento, arrecadacio, divida
! Receitas ativa, controle de receitas municipais e possibilidade de cobranca
registrada via institui¢oes bancarias.
Sistema de Gestao de Tesouraria, contemplando controle de receitas e
pagamentos, gestao do fluxo de caixa, conciliagao bancaria, controle de
2 Tesouraria contas bancarias, emissio de ordens de pagamento, controle de
movimenta¢Oes financeiras e integracdo com os sistemas de
Contabilidade Puablica, Tributagao e Compras.
Sistema de Contabilidade Publica e Planejamento Or¢amentario,
Contabilidade contemplando elaboracdo, controle e execuciao dos instrumentos de
3 Publica e planejamento (PPA, LDO e LOA), registros contabeis, geracio de
Planejamento demonstrativos fiscais e contabeis e integragao com os demais modulos
do sistema.
Prestacao de Sistema de Prestacio de Contas e Atendimento aos Orgios de Controle,
4 Contas e contemplando a geracao e envio de informagdes exigidas pela Lei de
Transparéncia Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n® 101/2000), integracio
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com o Portal da Transparéncia do Municipio, atendendo as exigéncias
da Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacio), bem como
integracao com os sistemas LicitaCon e SIAPC/PAD do Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande do Sul (TCE/RS).
Sistema de Gestao de Recursos Humanos, contemplando folha de
Recursos pagamento, atos legais, gestdo funcional, integragdo com o eSocial,
: Humanos e Folha | contracheque online, atualizacdo cadastral de servidores, bem como
integracao automatica com o sistema de Contabilidade Publica.
Sistema de Compras, Licitages e Contratos Administrativos,
Compras, contemplando todas as modalidades e fases dos processos licitatorios,
6 Licitacoes e gestdo e fiscalizagdo contratual, controle do almoxarifado e materiais,
Contratos bem como integracio com os moédulos contabil e financeiro, além do
Portal Nacional de Contratagcdes Pablicas (PNCP).
Sistema de Gestao Patrimonial, contemplando cadastro, controle,
7 Patrimonio movimentagao, inventario e depreciacao de bens publicos, integrado ao
sistema de Contabilidade Publica.
o Atendimento Sistema Integrado de Gestiao de Atendimento ao Cidadao nas Receitas
ao Cidadao Municipais.
Sistema de Gestio do ISSQN, contemplando Nota Fiscal de Servigos
ISSQN / NFS-¢ /
9 Eletronica (NFS-e), Declaragao Eletronica de Servigos (DES), controle
DES de arrecadacio e fiscalizacao do imposto.
Infraestrutura em Nuvem (Datacenter) para hospedagem do sistema,
0 Infraestrutura em | contemplando processamento, armazenamento de dados, seguranca da
Nuvem informacao, alta disponibilidade, redundancia de dados e rotinas
automaticas de backup.

5.2 REQUISITOS TECNICOS GERAIS

5.2.1 Plataforma e Acesso

* Solucao 100% web, sem necessidade de instalacio local, compativel com os principais
navegadores.

* Acesso via HTTPS (SSL) para todos os médulos e portais publicos.
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Interface responsiva para acesso em dispositivos méveis (smartphones e tablets).
Login tanico por CPF para usuarios internos e externos.

Suporte a autenticagao pelo GOV.BR para cidadaos.

5.2.2 Integragio e Interoperabilidade

a)

b)

d)

g

O sistema ofertado devera possuir capacidade de integracao bidirecional com sistemas
externos ja em operagao no Municipio ou que venham a ser contratados, de modo a garantir
a interoperabilidade entre as plataformas municipais e a eliminagio de redundancias
operacionais;
Todos os médulos deverdo ser totalmente integrados entre si, compartilhando base unica de
dados e cadastros comuns, incluindo, no minimo, pessoas fisicas e juridicas, logradouros,
fornecedores, plano de contas, estrutura or¢amentaria e demais informagdes corporativas
necessarias ao funcionamento integrado da solu¢iao, em conformidade com os requisitos do
SIAFIC;
A Contratada devera disponibilizar mecanismos genéricos de integracdo, sem necessidade de
desenvolvimento especifico para sistemas determinados, incluindo APIs, webhooks e
endpoints para envio e recebimento de dados, operando nos padroes técnicos proprios da
solucao ofertada;
As APIs disponibilizadas deverao possuir documentacdo técnica atualizada, contemplando
especificacao dos endpoints, parametros, formatos de requisi¢ao e resposta, métodos de
autenticagao, codigos de erro e exemplos de utilizagao, preferencialmente observando o
padrao OpenAPI Specification (Swagger) versao 3.0 ou superior;
A solugao devera disponibilizar, no minimo:

I.  APIs REST para leitura e escrita de dados, permitindo consultas, inclusoes, alteragdes

e cancelamentos de registros;
II.  autenticagao segura por token, mediante OAuth 2.0 ou tecnologia equivalente;
III.  mecanismos de notificagdo em tempo real (webhooks ou equivalente), permitindo
atualizacio automatica das informagoes entre sistemas;

IV.  comunica¢ao mediante protocolo HTTPS com criptografia TLS 1.2 ou superior.
Os mecanismos de integraciao deverdao operar em ambiente de producao com disponibilidade
compativel com a solu¢io principal, observada disponibilidade minima de 99,5%;
A solugido devera possuir integracao automatica com os sistemas e obrigacoes legais aplicaveis

ao Municipio, incluindo, quando exigidos pela legislacao vigente:
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I.  LicitaCon, SIAPC/PAD e demais sistemas disponibilizados pelo Tribunal de Contas
do Estado do Rio Grande do Sul — TCE/RS;
II.  SICONFI/MSC;

III.  SIOPS;
IV.  SIOPE;
V.  eSocial;

VI.  EFD-Reinf;

VII.  Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP;

VIII.  Receita Federal do Brasil, inclusive Simples Nacional e TOPAR,;

h)

)

L
II.

I11.

IV.

V.

VL
VIL

k) A soluciao devera dispor de funcionalidade nativa para exportacao eletronica de documentos gerados

pelos diversos médulos do sistema, sem necessidade de impressao, digitaliza¢ao ou retrabalho manual,

IX.  Banco Central do Brasil, quando aplicavel.
A solucdo devera possibilitar integracdo com instituicdes financeiras utilizadas pelo
Municipio, incluindo, entre outras, Banco do Brasil, Caixa Economica Federal e Banrisul,
para operagoes de arrecadagao, pagamentos, remessas, retornos e conciliagoes bancarias;
Devera possuir suporte a utilizagio do PIX, incluindo geracao e leitura de QR Code e
utilizagdo de chaves Pix, para cobranga de receitas municipais e pagamentos relacionados aos
servigos disponibilizados pela solugio;
A integracao devera contemplar, sempre que aplicavel, os seguintes fluxos de dados com
sistemas externos:
consulta de disponibilidade or¢amentaria e financeira;
registro ¢ acompanhamento de empenhos, liquida¢des, pagamentos e respectivos
estornos;
consulta ao cadastro de fornecedores, incluindo situacio cadastral e documentos
relacionados a regularidade fiscal e trabalhista;
registro e consulta de contratos, termos aditivos, apostilamentos e rescisoes;
consulta a dados funcionais de servidores ativos, incluindo lotagio e vinculo funcional;
consulta a situagao de registros vinculados aos processos administrativos;

envio e recebimento eletrénico de documentos e arquivos anexos entre sistemas.

permitindo o envio automatizado a sistemas externos previamente configurados.

k)

I
II.

A exportagao eletronica devera:
permitir multiplos destinos configuraveis pelo administrador;

possibilitar regras automaticas de envio conforme tipo documental ou médulo de origem;
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transmitir, obrigatoriamente, os documentos em formato PDF, preferencialmente

PDF/A;

registrar confirmagao de recebimento pelo sistema destinatario;

possuir mecanismo de reenvio automatico em caso de falhas;

manter trilha completa de auditoria das exportagoes realizadas.
A Contratada devera manter atualizados e operacionais todos os recursos de integracio
durante toda a vigéncia contratual, sem 6nus adicional ao Municipio;
Alteragoes nas APIs disponibilizadas deverdo ser previamente comunicadas ao Municipio
com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, assegurada retrocompatibilidade por periodo
minimo de 12 (doze) meses;
E de responsabilidade exclusiva da Contratada realizar os ajustes necessarios em sua solucio
para viabilizar as integragdes previstas neste Termo de Referéncia, bem como cooperar
tecnicamente com fornecedores de sistemas externos do Municipio, mediante
disponibilizacao de documentagao, participagao em reunides técnicas e realiza¢ao de testes

conjuntos, sem custos adicionais a0 Municipio.

5.2.3 Seguranga e Controle de Acesso

Controle de perfis de acesso por usuario, médulo e unidade gestora.

Registro de logs de auditoria de todas as operagoes (inclusio, alteracao, exclusio).

Autenticacio por CPF conforme Decreto n® 10.540/2020 (SIAFIC).

Suporte a assinatura digital com certificado padrao ICP-Brasil em documentos como CDA,

empenhos, contratos e processos administrativos.

5.2.4 Infraestrutura em Nuvem

Minimo de dois datacenters em localidades distintas para garantir disaster recovery.

A infraestrutura devera possuir certificagoes reconhecidas de seguranga da informacio,
privacidade e continuidade de servigos, tais como ISO 27001, SOC ou equivalentes tecnicamente
comprovadas.

Backup diario com retengao minima de 30 dias.

Monitoramento 24x7x365 por SOC e NOC.

Escalabilidade automatica conforme demanda de usuarios.

Firewall de rede e WAF (Web Application Firewall) com prote¢ao contra DDoS.
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5.3 ESPECIFICACOES POR MODULO

5.3.1 Tributagao e Receitas Municipais

Cadastros imobiliario, mobiliario e de taxas com campos personalizaveis pelo proprio fiscal, sem
necessidade de programacio.

Férmulas parametrizaveis para célculo de tributos IPTU, ISSQN fixo/varidvel, ITBI, taxas), com
operadores matematicos e 1ogicos.

Geracio de boletos e carnés com cédigo de barras FEBRABAN/CNAB e QR Code PIX.
Cobranga registrada via arquivo TXT e WebService para multiplos bancos.

Consulta e emissdo de certides positivas, negativas e positivas com efeito de negativa, com
autenticidade validavel via web.

Gestao completa da divida ativa: inscri¢ao, cancelamento, protesto eletronico IEPTB), assinatura
digital de CDA, ajuizamento e execugao fiscal.

Parcelamento, reparcelamento e desparcelamento com regras parametrizaveis, inclusive de
débitos em divida ativa.

Integracao com Receita Federal (Simples Nacional, TOPAR, SIAFI/STN).

Portal do contribuinte com autosservico completo (consultas, emissao de guias, alvaras,
solicitacao de acesso), configuravel nas cores do municipio.

Geracao de PIX via API padrao Arrecadagao.

Possibilitar meios eletronicos de arrecadagdo e pagamento, inclusive cartdo e PIX, mediante

integracao bancaria.

5.3.2 Tesouraria

Ordem Bancaria Eletronica (OBE) configuravel por banco, com importagio de retorno
automatico e estorno de pagamentos nao efetivados.

Conciliagdo bancaria manual e automatica, incluindo leitura de arquivo OFX dos principais
bancos.

Gestao de multiplos exercicios e multiplos contratos bancarios simultaneamente.

Controle de 'Recursos Antecipados' (suprimentos de fundos, diarias), com prestacio de contas e
bloqueios parametrizaveis.

Fila de pagamento para controle de ordem cronoldgica, conforme Lei 14.133/2021.

Integracao com BACEN para cadastro automatizado de bancos e agéncias.

Consulta de saldo por fonte de recursos com detalhamento de entradas, saidas e transferéncias.
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5.3.3 Contabilidade Publica e Planejamento

Esctituracio em tempo treal de todos os atos e fatos conforme LC 101/2000, Decteto 7.185/2010
e Portaria STN 548/2010.

Plano de contas (PCASP) com controle hierarquico, atualizacio automatica conforme TCE/RS
e SICONFL.

Demonstrativos DCASP obrigatérios: Anexos 12 a 19 (Balango Orgamentario, Financeiro,
Patrimonial, DVP, DFC, DMPL, Divida Fundada e Flutuante).

Gerac¢ao de MSC para o SICONFI nos formatos XBRL e CSV, com consolida¢ao de multiplas
entidades.

Relatétios para SIOPS e SIOPE com relacionamentos parametriziveis de receitas/despesas.
EFD-Reinf: cadastro de contribuinte, processamento de NFES-e, repasses a associagdes
desportivas e produtores rurais, transmissao via WebService com certificado Al.

Controle de emissio de empenhos em lote a partir de processos licitatorios, com validagao de
saldo orcamentario.

Relatérios TCU (IN 28/1999): execugdo orcamentaria, balanco or¢amentario, orgamento anual e
demonstrativos de receitas/despesas.

Ferramentas PPA, LDO e LOA integradas e com cadastros compartilhados, controle de

alteragoes legais, envio ao legislativo e emissao dos Demonstrativos 1 a 8 do MDF.

5.3.4 Prestagdo de Contas e Transparéncia

Portal de Transparéncia com todos os médulos exigidos pela LAT (Lei 12.527/2011) e pela LRF:
despesas, receitas, licitagdes, contratos, patrimonio, pessoal, diarias e adiantamentos.

RREO (Anexos 1 a 14) e RGF (Anexos 1 a 6) conforme MDF vigente, com filtros por unidade
gestora e periodos.

Integracao com LicitaCon e SIAPC/PAD do TCE/RS, sem necessidade de redigitacao.
Exportagao de dados em formato aberto (ndo proprietario).

Geracao de arquivo MANAD para a Secretaria da Receita Previdenciaria.

EFD-Reinf: painel de validagao, transmissio e controle de retorno dos eventos ao ambiente

nacional.

5.3.5 Recursos Humanos e Folha de Pagamento

Folha mensal, complementar, retroativa, férias, 13° salario e rescisdes para servidores ativos,
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inativos e pensionistas.

Suporte a multiplos vinculos, multiplos fundos de previdéncia (RPPS), cargos comissionados,
cedéncias e substituicoes.

Integracio completa com eSocial (eventos periédicos e nao perioédicos), incluindo qualificagao
cadastral, conferéncia de INSS/FGTS/IRRF e fechamento de competéncia.

Calculo do RPPS com tabela progressiva e exibi¢ao de meméria de calculo.

Consignados: importagao de arquivos do eConsignado (CSV, XLS, JSON) com controle de
margem consignavel.

Portal do Servidor: contracheque online, informe de rendimentos, atualizagao cadastral com
comprovantes, autenticacio por QR Code.

Relatérios: movimentagio de pessoal, quadro de vagas, provisio de férias/13°, PASEP, certidoes
de tempo de servico, PPP e CAT.

Geracao de arquivos para TCE/RS, INSS (GFIP/SEFIP), CAGED e Comprovante de
Rendimentos (DIRF).

5.3.6 Compras, Licitagdes e Contratos

Suporte a todas as modalidades da Lei 8.666/93 e Lei 14.133/2021 (concotrténcia, pregio, tomada
de precos, convite, dispensa, inexigibilidade, chamamento publico, credenciamento e pré-
qualificacdo).

Registro de Precos (SRP) com controle de cotas por 6rgao, remanejamento, prorrogacao de ata
e alertas de atas vigentes.

Publicacio automatica no PNCP conforme Arts. 54 € 94 da Lei 14.133/2021, com controle de
retificacGes.

Integracao com plataformas eletronicas, tais como BLL, PCP, BNC, ComprasBR, AMM Licita,
Licitar Digital, LicitaNet, BBMNET, Brconectado ou equivalentes.

Integracio or¢amentaria: reserva de saldo, emissdo de empenho e anulagio diretamente do
modulo de licitagoes.

Pesquisa de pregos com importagao de arquivo do fornecedor e classificagio automatica de
propostas.

Gestao de contratos: histérico de alteragoes, termos aditivos, fiscalizagao, penalidades, extrato
financeiro e alertas de vencimento.

Chamada Puablica PNAE e PCA (Plano de Contratagdes Anuais) com publicagao no PNCP.

Geracido automatica de remessa ao LicitaCon/TCE-RS conforme layout do e-Validador.
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5.3.7 Gestao Patrimonial

Cadastro de bens com todos os atributos do MCASP: classificacao patrimonial, conta contabil,
método de depreciacio (quotas constantes / unidades produzidas), vida util e valor residual.
Depreciagao automatica para todos os bens, com possibilidade de filtros por conta contabil,
classificacio ou localizacio.

Avaliagao patrimonial (reavaliacao e redugdo ao valor recuperavel) com recalculo automatico do
ciclo de depreciagio.

Inventario com suporte a coletores de dados, exportacao e importacao parametrizavel.
Transferéncia entre localiza¢des (individual, parcial e global) e entre entidades (doagao ou
temporaria).

Integracao contabil automatica em todas as operagdes: ingresso, depreciagao, avaliagao, baixa e
transferéncia.

Relatoérios contabeis e gerenciais com saldos por conta, classificagao e localizagao.

5.3.8 Atendimento ao Cidadao (Portal Web)

Portal web com identidade visual configuravel pelo municipio (cores, logotipo, fontes).
Servicos disponiveis: consulta de débitos, emissio de guias/carnés com cédigo de barras e PIX,
emissao de certidoes, alvaras, espelho cadastral e comprovante de quitagdo de taxa.

Dispositivo de seguranca (CAPTCHA) e menu de acesso rapido configuravel.

5.3.9 ISSQN / NFS-e / DES

NFES-e aderente ao modelo ABRASF versoes 1.0, 2.02 e 2.03, com assinatura digital ICP-Brasil
obrigatoria.

Solugao web (médulo prestador e médulo administrador) e acesso via WebServices.
Funcionalidades: emissao de NFS-e, recepcao de RPS em lote, cancelamento, substituicao, carta
de correcio eletronica e manifestacao do tomador.

Controle de dedugao da base de calculo para construcao civil, com homologagao pelo fisco e
vinculo de obras.

Declaragio Eletronica de Setvicos (DES) por item de servico da LC 116/2003 e por nota fiscal,
via portal e WebService.

Autuagao automatica de omissos com notificagdao ao contador e geragao de créditos tributarios.
Beneficios fiscais cadastraveis pelo fisco com controle de vigéncia e aliquota reduzida.

Dashboard gerencial com graficos de arrecadagao, parcelamentos e comparativos com dados da
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Receita Federal.
Emissao de boleto e PIX para recolhimento do ISS.

Protocolo de retenc¢ao na fonte para tomadores, com autenticagao em area publica.

5.3.10 Infraestrutura em Nuvem

Minimo de dois datacenters em localidades distintas com escolha do local de residéncia dos dados.
Certificagoes reconhecidas de seguranga da informacao, privacidade e continuidade de servigos,
tais como ISO 27001, ISO 27017, ISO 27018, ISO 27701, ISO 22301, ISO 9001, SOC 1, SOC
2, SOC 3, ou equivalentes tecnicamente comprovadas.

Backup diario com retengao minima de 30 dias e snapshots entre regides.

SOC 24x7x365 com SIEM, XDR, Threat Intelligence, endpoint protection e analise por IA.
NOC 24x7x365 para monitoramento proativo de rede, sistemas e servigos.

Firewall profissional de rede e WAF com protecao contra DDoS, bots maliciosos e protecao de

APIs.

Escalabilidade automatica de recursos (CPU, memoria e armazenamento) conforme demanda.

5.4 CONFORMIDADE LEGAL E NORMATIVA EXIGIDA

A solugao devera atender, no minimo, as seguintes legislagdes e normas:

Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

Lei n° 4.320/1964 (normas gerais de financas publicas).

Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagoes).

Lei Complementar n° 123/2006 (tratamento diferenciado para ME/EPP).
Decreto Federal n® 10.540/2020 (SIAFIC).

Portaria STN n° 548/2010 (padrao minimo de qualidade dos sistemas).
MCASP (Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico) — edigao vigente.
DCASP (Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Puablico).

PCASP (Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico).

MDF (Manual de Demonstrativos Fiscais) — edi¢ao vigente.

Instrucao Normativa TCU n°® 28/1999.

Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacio).

Lei Complementar n° 116/2003 (ISSQN) e Resolu¢ao CGSN 169/2022.
Lei n° 13.467/2017 (Reforma Trabalhista) e legislacao do eSocial.
EFD-Reinf (layout vigente da RFB).
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* Lein®14.063/2020 (assinatura eletronica) e Medida Provisoria 2.200-2/2001 (ICP-Brasil).
* Normas do TCE/RS para prestacao de contas (LicitaCon, SIAPC/PAD, GPRM, SIAFIC).
e Padrio ABRASF para NFS-e (versoes 1.0, 2.02 e 2.03).

5.5 SERVICOS INCLUSOS NA CONTRATAGCAO

* Licengas de uso de todos os médulos contratados, em regime SaaS (software como servi¢o), com
numero ilimitado de usuarios.

¢ Implantagio dos moédulos, incluindo configuracio, parametrizagiao e personalizagdo conforme
necessidades do municipio.

¢ Migracgao de dados histoéricos do sistema atualmente em uso, abrangendo os médulos, sem perda
de integridade ou histérico.

* Treinamento presencial e¢/ou remoto para todos os usudrios envolvidos, por médulo.

* Suporte técnico e manutengao corretiva durante toda a vigéncia contratual, com atendimento por
chamados, telefone, chat e acesso remoto.

¢ Manutencio evolutiva para adequa¢ao a mudangas legais e normativas sem custo adicional.

* Disponibilizagio de horas técnicas especializadas para customizagoes, integracdes e demandas
especificas do municipio, conforme solicitagao da Administragao.

e Infraestrutura em nuvem (datacenter), incluindo todos os itens de seguranga, backup e
monitoramento especificados no Item 11.

* A contrata¢ao incluira a disponibilizacao de horas técnicas especializadas, destinadas a prestacao
de servicos de suporte técnico avangado, atendimento a demandas especificas do municipio,
parametrizagoes, customizagdes, desenvolvimento de melhorias, integragdes entre sistemas,
correcoes evolutivas e demais servicos técnicos relacionados a manutencido e evolucao dos

sistemas contratados, a serem executadas mediante solicitagao da Administragio Municipal.

6. FUNDAMENTACAO LEGAL

A presente contratacao sera regida pela Lei Federal n® 14.133/2021, observando os principios da
legalidade, eficiéncia, transparéncia, economicidade e interesse publico, bem como pelas demais normas
aplicaveis 2 Administracao Publica.

A solugio devera atender as disposicdes da Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal), da Lei Federal n® 4.320/1964, do Decteto Federal n® 10.540/2020 (SIAFIC),
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da Lei Federal n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informac¢ao — LAI) e da Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecao de Dados — LGPD).

Deverao ser observadas, ainda, as exigéncias e normativos dos 6rgaos de controle e sistemas
oficiais, incluindo TCE/RS (LicitaCon e STAPC/PAD), SICONFTI, eSocial, EFD-Reinf, SIOPE, SIOPS,
Receita Federal e Portal Nacional de Contratagoes Publicas — PNCP, bem como demais normas técnicas

e regulamentares aplicaveis.

7. IMPLANTACAO, MIGRACAO, CONVERSAO DE DADOS, CRONOGRAMA E
TREINAMENTO

7.1. Implantagao da Solugio

A contratada devera realizar a implantacao da solu¢ao, compreendendo instalacio logica,
parametrizac¢ao, configuracio dos modulos, integracio entre sistemas, testes operacionais e
disponibilizagao do ambiente de produgio.

A implantag¢ao devera ocorrer de forma planejada, visando garantir a continuidade dos servigos
publicos e minimizar impactos nas rotinas administrativas do Municipio.

O prazo maximo para implantagio da solucio sera de até 40 (quarenta) dias, contados da
emissao da ordem de servico, podendo ser prorrogado mediante justificativa técnica e autorizagao da
Administracao.

A implanta¢ao de cada médulo somente sera considerada concluida apés homologa¢ao formal

do Municipio, mediante emissao de Termo de Aceite, apds testes operacionais e validagao funcional

7.2. Migragio, Conversiao e Saneamento de Dados
A contratada sera integralmente responsavel pela migragao, importa¢ao, conversio, tratamento, validagao
e integridade dos dados histéricos existentes nos sistemas atualmente utilizados pela Administragao
Municipal.
A migragdo devera compreender, no minimo:
I.  Dados contabeis, financeiros e orcamentarios;

II.  Dados tributarios e arrecadatérios;
III.  Dados cadastrais de contribuintes, fornecedotes e usuirios;

IV.  Dados de recursos humanos e folha de pagamento;

V.  Dados patrimoniais;

VI.  Dados de compras, licitagdes e contratos;
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VII.  Processos administrativos e demais informagdes consideradas essenciais pela Administragao.

A contratada devera garantir a integridade, consisténcia, rastreabilidade e confiabilidade das
informag¢does migradas, responsabilizando-se pela correcao de inconsisténcias decorrentes do processo de
conversio.

A conclusiao da migracao sera condicionada a validagao formal do Municipio, mediante testes

operacionais e conferéncia das informagdes.

7.3. Cronograma de Implantagio
A contratada devera apresentar, em até 10 (dez) dias tteis apds a assinatura do contrato, cronograma
detalhado de implantacao contendo, no minimo:
I.  Planejamento e levantamento técnico;
II.  Parametrizagiao da solucao;
III.  Migragao e validagao de dados;
IV.  Treinamento dos usuarios;
V.  Testes operacionais;
VI.  Entrada em produgiao dos médulos;
VII.  Suporte assistido pos-implantagao.
O cronograma devera observar a prioridade operacional dos setores administrativos e podera

ser ajustado pela Administragao Municipal, conforme interesse publico.

7.4. Treinamento e Capacitagao
A contratada devera promover treinamento inicial completo aos servidores municipais

responsaveis pela utilizagdo da solugao, abrangendo administradores do sistema, operadores e usuarios

finais.
O treinamento devera contemplar, no minimo:
I.  Operagao dos médulos contratados;
II.  Parametrizagoes basicas;
III. Emissao de relatorios;

IV.  Rotinas operacionais e fluxos internos;
V.  Utilizagao das integracdes disponiveis;
VI.  Boas praticas de seguranca da informagao.
A capacitagdo podera ocorrer presencialmente, remotamente ou em formato hibrido, conforme

conveniéncia da Administracao, sem custos adicionais.
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A contratada devera disponibilizar materiais de apoio, manuais, videos explicativos e canais

permanentes de orientacdo técnica.

8. PROVA DE CONCEITO (POC)

8.1. Finalidade

Como condi¢iao de homologac¢io da licitagdao, podera ser exigida da empresa provisoriamente
vencedora a realizagdo de Prova de Conceito (POC), com o objetivo de comprovar a compatibilidade
da solucao ofertada com as exigéncias técnicas, funcionais e operacionais estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

A POC visa assegurar que a solu¢ao atende as necessidades da Administragago Municipal,

evitando riscos de incompatibilidade, falhas de integracao ou insuficiéncia operacional ap6s a contratagao.

8.2. Forma de Realizagao
A Prova de Conceito podera ser realizada presencialmente ou por videoconferéncia, em data
previamente agendada pelo Municipio, no prazo maximo de até 05 (cinco) dias tteis ap6s convocagao.
A demonstracao devera ocorrer em ambiente funcional do sistema, ou seja, sistema totalmente
pronto e desenvolvido, sendo vedada a utilizagao de apresentagdes exclusivamente ilustrativas, prototipos

nao operacionais ou simula¢des sem efetiva comprovacao de funcionamento.

8.3. Critérios de Avaliagao

A empresa convocada devera demonstrar, no minimo:

I.  Funcionamento integrado dos moédulos exigidos;
II.  Operagao integral em ambiente web;
III.  Compatibilidade com os requisitos técnicos minimos previstos neste Termo de Referéncia;

IV.  Funcionalidades essenciais dos modulos;
V.  Recursos de integracao, auditoria, seguranga e controle de acesso;
VI.  Emissao de relatorios e consultas;
VII.  Integragoes obrigatorias com 6rgaos de controle e sistemas externos, quando aplicavel.
A avaliagao sera realizada por comissao designada pela Administracao Municipal, podendo

contar com servidores técnicos das areas usuarias do sistema.
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8.4. Desclassificagao

O nao atendimento aos requisitos minimos exigidos, a ndo comprovagao das funcionalidades

obrigatorias ou a recusa em realizar a Prova de Conceito ensejara a desclassificagao da licitante, sendo

convocada a empresa subsequente, observada a ordem de classificagao.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sem prejuizo das demais obrigacoes legais e contratuais, compete a contratada:

L

II.

I11.

IV.

VL

VIIL.

VIIL.

IX.

XI.

XII.

Disponibilizar solucido integrada de gestao publica municipal em ambiente 100% web, em pleno
funcionamento, observando as especificagoes técnicas deste Termo de Referéncia;

Realizar a implantagdo, parametrizagdo, configuracio e disponibilizacio dos moddulos
contratados;

Executar a migracao, conversao e validagao dos dados histéricos dos sistemas legados, garantindo
sua integridade e consisténcia;

Disponibilizar infraestrutura em nuvem (cloud computing), assegurando estabilidade, seguranca,
disponibilidade e desempenho da solugao;

Garantir atualizacGes corretivas, preventivas, legais, adaptativas e evolutivas durante toda a
vigéncia contratual, sem custos adicionais;

Disponibilizar suporte técnico especializado para esclarecimento de davidas, resolucao de falhas
e acompanhamento operacional;

Promover treinamento e capacitagao dos usuarios do sistema, disponibilizando materiais de apoio
e orientacdo técnica;

Manter sigilo sobre dados, documentos e informag¢des acessadas em razao da execug¢ao contratual,
observando integralmente a Lei Geral de Prote¢ao de Dados — LGPD;

Garantir funcionamento adequado dos modulos e integracdes obrigatorias com o6rgaos de
controle e sistemas externos;

Corrigir inconsisténcias, falhas, indisponibilidades e problemas técnicos identificados durante a
execucao contratual;

Disponibilizar canais formais de atendimento para registro e acompanhamento de chamados
técnicos;

Manter as condi¢oes de habilitagao e qualificacao exigidas durante toda a vigéncia do contrato.

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Compete a0 Municipio de Dom Pedro de Alcantara/RS:
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I11.

IV.

VI

VIL
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Disponibilizar as informag¢oes, documentos e acessos necessarios a implantacao da solugio;
Indicar servidores responsaveis para acompanhamento da implantag¢do, migracao de dados e
fiscalizacao contratual;

Disponibilizar ambiente operacional adequado, acesso a internet e infraestrutura minima
necessaria ao funcionamento da solucao;

Validar os dados migrados, cronograma de implantagao e funcionalidades disponibilizadas;
Efetuar os pagamentos conforme condig¢des estabelecidas no contrato;

Comunicar formalmente a contratada falhas, inconsisténcias ou necessidades de suporte
identificadas na execucdo contratual,

Fiscalizar a execugdo dos servicos, podendo solicitar ajustes e adequagdes necessarias ao fiel

cumprimento do contrato.

11. SUPORTE TECNICO, SLA E ATENDIMENTO

11.1. Atendimento Técnico

A contratada devera disponibilizar atendimento técnico especializado para suporte operacional, corretivo

e evolutivo da solucio, mediante canais formais de atendimento, incluindo, no minimo:

I
II.
I11.
IV.

Sistema eletronico de abertura e acompanhamento de chamados;
Atendimento telefonico;

Atendimento por e-mail;

Atendimento remoto;

Atendimento presencial, quando necessario e devidamente justificado.

11.2. Disponibilidade da Solugio

A solugao devera possuir disponibilidade minima de 99,5% (noventa e nove virgula cinco por cento),

ressalvadas interrupgdes programadas, manutengoes preventivas previamente comunicadas ou situagoes

excepcionais de for¢a maior.

11.3. Atualizagdes e Manutengao

A contratada devera manter a solu¢io permanentemente atualizada, contemplando:

I
II.
I11.

Adequagoes legais e normativas;
Corregoes de falhas operacionais;

Melhorias de desempenho e seguranca;
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IV.  Atualiza¢Ges tecnoldgicas necessarias ao pleno funcionamento da solugao.

Nao poderao ser cobrados valores adicionais por atualizagoes legais obrigatorias.

12. FISCALIZACAO DO CONTRATO
A execugdo contratual serd acompanhada e fiscalizada por servidor(es) formalmente designado(s) pela
Administracao Municipal, nos termos do art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021.
Compete a fiscalizacao:
I.  Acompanhar a execugao dos servicos;

II.  Verificar a conformidade da solugao com as especificagdes contratadas;
III. ~ Validar cronogramas, implanta¢iao e migragao dos dados;

IV.  Registrar ocorréncias e determinar corregoes necessarias;

V.  Atestar a execu¢ao dos servigos para fins de pagamento;
VI.  Aplicar medidas administrativas cabiveis em caso de descumprimento contratual.
A fiscalizacdo exercida pela Administracao nao exclui nem reduz a responsabilidade da contratada pela

execugao integral do objeto.

13. CRITERIO DE JULGAMENTO E HABILITACAO TECNICA

13.1. Critério de Julgamento
O critério de julgamento da licitacdo sera o de menor prego global, considerando a contratacio em lote

unico, em razao da necessidade de integracao total dos médulos e da unicidade da solugao SIAFIC.

13.2. Habilitagao Técnica
A licitante devera comprovar aptidao técnica para execugao do objeto mediante apresentagao de:

I.  Atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando fornecimento de solucio integrada de gestao publica municipal compativel com o
objeto da contratagao;

II.  Declaragao de que a solugao ofertada atende aos requisitos técnicos minimos previstos neste
Termo de Referéncia;
III.  Comprovagao de disponibilidade de equipe técnica apta a implanta¢ao, suporte ¢ manutengao da

solucio.
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13.3. Critérios de Aceitagido
A solugdo sera considerada aceita apos:
I.  Implantacio dos moédulos contratados;
II.  Migragao e validagao dos dados;
III.  Realizacdo dos treinamentos;
IV.  Testes operacionais aprovados pelo Municipio;

V.  Funcionamento regular do sistema em ambiente de producao.

14. PAGAMENTO, VIGENCIA E REAJUSTE

14.1. Pagamento

O pagamento sera realizado mensalmente, mediante apresentagao de nota fiscal, apos ateste do fiscal do
contrato quanto a efetiva prestagao dos servigos.

Os servigos de implantagao, migracao e treinamento poderido ser pagos apds sua conclusiao e validagao

pela Administragao.

14.2. Vigéncia
O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente, nos termos

do art. 107 da Lei Federal n° 14.133/2021, desde que demonstrada a vantajosidade para a Administracao.

14.3. Reajuste

Os valores contratados poderdo ser reajustados apos 12 (doze) meses, mediante aplicacio do indice

IPCA/IBGE, ou outro indice oficial que vier a substitui-lo.

15. ESTIMATIVA DE VALOR E DOTAGCAO ORCAMENTARIA

A estimativa do valor da contratacdo foi elaborada com fundamento no art. 23 da Lei Federal
n® 14.133/2021, mediante pesquisa mercadologica composta potr proposta cometcial, contratos
administrativos similares e consulta a banco de pregos publicos.

Como referéncia principal para composicao do valor estimado, foi considerada a proposta
comercial apresentada pela empresa Governanca Brasil S/A Tecnologia e Gestao em Servigos,

promovendo-se ©0s ajustes necessarios para adequag¢ao aos moédulos e servicos efetivamente
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contemplados no objeto desta contratagdo. Para tanto, foram desconsiderados os valores
correspondentes aos modulos nao integrantes do presente certame.

Dessa forma, o valor mensal estimado para o fornecimento da solugdo corresponde a R$
18.467,00 (dezoito mil, quatrocentos e sessenta e sete reais), perfazendo o montante de R$
221.604,00 (duzentos e vinte e um mil, seiscentos e quatro reais) para o periodo de 12 (doze) meses.

Considerando que o certame possui carater competitivo e podera resultar na contrataciao de
fornecedor distinto daquele atualmente responsavel pela prestagao dos servicos ao Municipio, foram
igualmente considerados os custos de implantagao, migra¢ao de dados, parametrizagao, configuragao,
treinamento e demais atividades necessarias a entrada em operagao da solugao, conforme proposta
utilizada como parametro de mercado.

Assim, o valor global estimado da contratagdo corresponde a R$ 265.204,00 (duzentos e
sessenta e cinco mil, duzentos e quatro reais), compreendendo o licenciamento de uso da solugao
pelo periodo de 12 (doze) meses, bem como os servigos de implantagao, migragao de dados, treinamento,
suporte técnico, manutencao e hospedagem em ambiente de computa¢ao em nuvem.

A fim de conferir maior robustez a pesquisa mercadoldgica e aferir a compatibilidade dos precos
praticados no mercado, a estimativa foi complementada mediante analise de contratos administrativos de
outros entes municipais para objeto semelhante, utilizando-se como parametros os contratos celebrados
pelos Municipios de Arroio do Sal/RS, Ipé/RS e Pedras Altas/RS, os quais contemplam fornecimento
de solucao integrada de gestao publica municipal em ambiente de computagao em nuvem (SaaS),
incluindo licenciamento de uso, implantacio, migracao de dados, treinamento, suporte técnico,
manutengao, hospedagem e servigos correlatos, possibilitando analise comparativa quanto a abrangéncia
dos moédulos, quantitativos contratados, servigos agregados e custos envolvidos, de modo a demonstrar
a compatibilidade e a vantajosidade economica da estimativa adotada pela Administragao.

As despesas decorrentes da contratagdo correrao a conta das dotagdes orcamentarias proprias

consignadas no or¢gamento vigente, suplementadas, se necessario.

16. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

A execugao do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor ou comissao designada
pela Administracio Municipal, conforme o art. 117 da Lei n° 14.133/2021. O fiscal do contrato tera
amplos poderes para verificar o cumprimento de todas as clausulas contratuais e requisitos deste Termo
de Referéncia, podendo solicitar relatorios, acesso a plataforma e quaisquer informagoes que julgar
necessarias para o efetivo controle e aferi¢ao dos servigos, incluindo o monitoramento continuo da

amplitude da rede credenciada e da competitividade dos precos de combustivel praticados nos postos,
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considerando-se falha na execugao do contrato a constatacao de dificuldades de abastecimento ou precos

nao competitivos decorrentes da politica de credenciamento da Contratada.

17. DA FORMA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA
As propostas deverdo ser cadastradas, conforme indicado no Edital a ser elaborado e publicado,
no seguinte endereco eletronico www.bll.org.br, demais informagdes poderdo ser obtidas no Setor de

LicitacOes, através do e-mail licitacao@dompedrodealcantara.rs.gov.bt, ou pelo telefone (51) 3664 0011 —

Ramal 215.

18. DAS ALTERACOES DESSE TERMO DE REFERENCIA
Este Termo de Referéncia podera sofrer alteragoes até a data de divulgagao ou publicagiao do
instrumento convocatorio, a fim de fornecer corretamente os dados para a apresentacao da proposta

comercial, bem como, para se adequar as condi¢oes estabelecidas pela legislagao vigente.

19. SANCOES ADMINISTRATIVAS

O descumprimento das obrigaces assumidas sujeitara a contratada as sangoes previstas na Lei
Federal n® 14.133/2021, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, podendo ser aplicadas adverténcia,
multa, impedimento de licitar e contratar ou declaracio de inidoneidade, conforme a gravidade da

infracio.

20. DISPOSICOES FINAIS
I. A contratacao fundamenta-se no interesse publico, na continuidade dos servicos administrativos
essenciais e na necessidade de adequagio tecnolégica e legal da Administragao Municipal.
II.  Este Termo de Referéncia é parte integrante do Edital de Licitagao.

III. A Administragio Municipal de Dom Pedro de Alcantara/RS reserva-se o direito de alterar,
complementar ou corrigir as disposi¢des deste Termo de Referéncia a qualquer tempo, desde que
devidamente justificado e com a antecedéncia necessaria para nao prejudicar os licitantes.

IV.  Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais davidas na interpretagao do presente
Termo de Referéncia e seus anexos devera ser encaminhado para o e-mail:

licitacao@dompedrodealcantara.rs.gov.br.

V.  Os casos omissos serdo resolvidos com base na Lei Federal n® 14.133/2021, demais normas

aplicaveis e principios da Administragao Publica.
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Dom Pedro de Alcantara/RS, data da assinatura digital.

Diego Webber Raupp
Agente de Contratagao
Portaria 81/2022

Renato Nunes Borges
Responsavel pelos Servigos em Informatica

Este Termo de Referéncia foi Aprovado na data da assinatura digital.
Determina-se o prosseguimento do processo de contrata¢ao.
Gabinete do Prefeito Municipal de Dom Pedro de Alcantara.

Alexandre Model Evaldt
Prefeito Municipal
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