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TERMO DE REFERENCIA

Contratagao de Servigo de Locacao de Estande com Espago Personalizado e

Exclusivo

Numero do Processo E-DOCS: 2025-TQQGQ

Area Requisitante: Geréncia de Micro e Pequenas Empresas.

1. CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO (art. 6°, XXIll, “a” da Lei n. 14.133/2021)
1.1. A Contratacdo de servicos de locagdo de estande com espaco personalizado e
exclusivo, nos termos da tabela abaixo, conforme condigbes e exigéncias estabelecidas

neste instrumento.

%
ITEM ESPECIFICAGCAO CATSER SIADES UNIDADE QUANTIDADE VALOR M? ADERES VALOR
1 Area Montada I\ 414 R$ 600,00 100% R$248.400,00
Expositores 13099
2 Area Praga de M2 837 R$ 400,00 100% R$334.800,00
Alimentacao
TOTAL 1.251M? R$583.200,00

1.2. Investimento total para 1.251m? de estandes montados e praca de alimentacgao, sera
de R$583.200,00 (quinhentos e oitenta e trés mil e duzentos reais);

1.3. O(s) servigco(s) objeto desta contratacdo sao caracterizados como comum(ns),
conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo sera nos dias estabelecidos na Proposta
Comercial da Contratada e o respectivo instrumento devera ser publicado no Portal
Nacional de Contratagbes Publicas — PCNP ou na Imprensa Oficial do Espirito Santo —
DIO, na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133/2021.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO (art. 6°,
XXIII, “b” da Lei n. 14.133/2021)
Contratacado do servico de locacdo de estande com espaco personalizado e exclusivo na

“PRAIA GRANDE ARTE VERAO 2025 - 42 EDIGAO?” a ser realizada no periodo de 28 de

/VSFD-H7AX-7XQW-UN7N. Assinado por: EDSON ANTONIO HOEHENE em 19/02/2025.

S2ATAE  hitps://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/publico/documentos/validar/6210B1E302FOAD079DDIEAIB1D3454E1EFA244E52c0digo



Pagina 2 de 16

MERE GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO
Agéncia de Desenvolvimento Secretaria de Desenvolvimento

das Micro e Pequenas Empresas
e do Empreendedorismo

fevereiro a 04 de margco de 2025, na Avenida Atlantica, Praia Grande, Fundao/ES,

conforme descrigdo detalhada dos servigos constantes na Proposta Comercial.

O mencionado programa integra as estratégias delineadas no referido planejamento e
abarca o Projeto “Novos Espacos de Comercializagdo”, o qual tem como finalidade
disponibilizar locais de comercializagdo, como Ilojas e feiras comerciais, aos
empreendedores assistidos pela ADERES. Essa iniciativa visa ampliar as oportunidades
de comercializacdo para os empreendedores, fomentando assim o desenvolvimento

econdmico local e contribuindo para a geracao de trabalho e renda.

O Projeto Praia Grande Arte Verdo tem como objetivo impulsionar o artesanato e os
pequenos empreendedores de Funddo e da regido litordnea, buscando fortalecer a
geracao de renda, a preservagao ambiental e a cidadania. O artesanato, além de ser uma

expressao cultural rica, desempenha um papel fundamental na economia criativa, gerando
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trabalho e renda com baixo investimento. Ao ser integrado ao turismo, esse setor tem o

potencial de expandir o mercado de vendas, promovendo o desenvolvimento econémico e

social da regiao.

A 42 Edicao da Feira Praia Grande Arte Verao, que reunira cerca de 70 empreendimentos
locais, ocorrera durante o periodo de alta temporada, como o verdo e o carnaval, quando
ha maior fluxo de turistas. Esse evento ndo sé garante a comercializagdo dos produtos
artesanais, mas também amplia a visibilidade do projeto, atraindo novos consumidores e

fortalecendo a promogao espontanea de seus produtos.

O artesanato é um elo importante entre a cultura e a economia, refletindo a histéria e a
identidade de uma comunidade. Nos ultimos anos, a atividade artesanal tem se expandido,
gerando impactos econdmicos e sociais significativos, como a inclusdo social e a
potencializagdo de vocagdes regionais. Funddo, com seu rico patrimbnio cultural e
turistico, € um local estratégico para o fortalecimento do artesanato. A Praia Grande, com
sua beleza natural e fama entre os turistas, oferece o cenario perfeito para divulgar e

comercializar essas produgdes locais.
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Portanto, o Projeto Praia Grande Arte Verdo visa fomentar o empreendedorismo e a

associagao entre os produtores locais, garantindo reconhecimento e preservagao da
identidade cultural regional. Ao incentivar a comercializacdo do artesanato e a troca de
experiéncias, o evento contribui para a constru¢cdo de uma economia mais inclusiva e

sustentavel.

Considerando o Planejamento Estratégico da ADERES, que tem como Missdo: “Criar
ambiente favoravel ao desenvolvimento dos micro e pequenos negécios e do
empreendedorismo social, por meio de politicas publicas sustentaveis e inovadoras,

gerando trabalho, renda e dignidade a populagéo capixaba”.

O Programa “Inova Mercado”, integrante do Planejamento Estratégico da ADERES,
contempla o Projeto “Novos Espacos de Comercializagdo”, que tem como objetivo a

disponibilizacdo de espacos de comercializagdo aos empreendedores atendidos pela
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ADERES em lojas e feiras comerciais, podendo assim ampliar a comercializagdo dos

empreendedores, gerando trabalho e renda.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO (art. 6°, XXIll, “c” da Lei n. 14.133/2021)

A contratagao tem como objetivo o fomento do artesanato, da economia solidaria, da micro
e pequena empresa, do microempreendedor individual e da agroindustria familiar, do
mercado empreendedor, conforme a missao da ADERES que é: “Criar ambiente favoravel
ao desenvolvimento dos micro e pequenos negocios e do empreendedorismo social, por
meio de politicas publicas sustentaveis e inovadoras, gerando trabalho, renda e dignidade

a populacéao capixaba.

Em primeiro lugar, destaca-se a fase de selecdo dos empreendedores, a qual desempenha
um papel crucial no ciclo de vida do objeto. A escolha criteriosa dos participantes, baseada
em critérios como qualidade dos produtos, diversidade de artesanato, potencial de
mercado e impacto socioecondmico, é essencial para garantir a representatividade e o

sucesso do evento.
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Na fase de execucao do evento, é fundamental adotar medidas que minimizem o impacto

ambiental, promovendo a sustentabilidade em todas as etapas. Isso inclui a utilizacdo de
materiais reciclaveis e de baixo impacto ambiental na montagem dos estandes, a
implementacao de sistemas de gestdo de residuos sdlidos, o uso eficiente de recursos

naturais como agua e energia.

Durante a realizagcdo do evento, € importante promover a conscientizagcdo ambiental entre
os participantes e o publico em geral, destacando a importancia da preservagao do meio
ambiente e incentivando a adog¢ao de comportamentos sustentaveis. Isso pode ser feito
por meio de campanhas educativas e atividades interativas que abordem temas

relacionados a sustentabilidade e ao consumo responsavel.

Apds o término do evento, entra-se na fase de desmontagem das estruturas e na

destinacgéo dos residuos gerados. E fundamental garantir que todo o material utilizado seja
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adequadamente recolhido, separado e encaminhado para reciclagem ou descarte

adequado, de acordo com as normas ambientais vigentes. Além disso, € importante avaliar
o desempenho do evento em relagdo aos seus objetivos e impactos, identificando
oportunidades de melhoria para futuras edigdes e promovendo um ciclo de aprimoramento

continuo.

Em suma, ao considerar o ciclo de vida do objeto desde a selecdo dos empreendedores
até a desmontagem das estruturas apds o evento, € possivel garantir que todas as etapas
sejam conduzidas de forma sustentavel, promovendo o desenvolvimento econdmico, social

e ambiental da regido de Montanha de maneira integrada e responsavel.

Em relacdo ao seguro, o respectivo aceite € um ato discricionario da autoridade
competente do 6rgdo. No Anexo Il, segue o parecer técnico do setor requisitante, conforme
§ 1° do artigo 13 do decreto 5545-R/2023.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (art. 6° XXIll, “d” da Lei n. 14.133/2021)

4.1. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
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4.2. Nao havera exigéncia da garantia da contratacado dos artigos 96 e seguintes da Lei n°

14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.3. A avaliacido prévia do local de execucao dos servigos € imprescindivel para o
conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo
assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por
servidor designado para esse fim.

4.4. Nao sera disponibilizado data e horario diferentes aos interessados em realizar a
vistoria prévia.

4.5. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento
expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagao da vistoria.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO (art. 6°, XXIll, “e” da Lei n. 14.133/2021)

Condigoes de execugao

5.1. A execugédo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Cronograma de realizagao dos servigos:

Local e horario da prestagao dos servigos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: na Avenida Atlantica, Praia
Grande, Fundao/ES.

5.3. Os servigos seréo prestados no dia: 28/02/2025 (sexta-feira): das 16:00h as 00:00h;
01/03/2024 (sabado): das 15:00h as 00:00h; 02/03/2025 (domingo): das 15:00h as
00:00h; 03/03/2025 (segunda-feira): das 16:00h as 00:00h.

Materiais a serem disponibilizados
5.4. Para a perfeita execugao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e

qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario;

5.5. AREA EXPOSITIVA
GALPAO EM ALUMINIO
Galpado em 02 aguas tipo galpdo, cobertura em lona sintética bo antichamas, na cor

branca, com fechamento em lonas nas laterais, sistema de aterramento bilateral, sistema
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de protegao contra incéndio (extintores), laudo de incombustibilidade e com laudo do corpo

de bombeiros. Piso elevado revestido em carpete com rampa para pessoa com deficiéncia.
Estandes

» Os estandes serao montados com divisorias em estruturas de aluminio do tipo octanorm,
montantes e travessas anodizadas na cor natural e painéis TS dupla face formicalizados
brancos com altura de 2,20 m na parte interna do stand e 2,70 m na parte externa do stand
(testeira). A testeira sera montada em painéis TS dupla face formicalizados brancos com
altura de 0,50 m.

» Testeira: Inteirica; com aplicagdo de 03 Logomarcas por estand, aplicadas em cada
testeira. No painel de 0,97 m x 0,46m.

* Prateleiras: 03 lances de prateleiras brancas em MDF ou material substituto 3,00x0,30m;
* Teto: Estruturadas em perfis metalicos (tipo octanorm) ou similar.

Comunicagao visual

Programacao visual na testeira, balcao, porticos, backdrops e fundo de palco.
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Mobiliario

 Balcao estruturado em perfis metalicos (tipo octanorm) ou similar e com predominancia
de painéis laminados brancos (tipo TS) medindo 1,0 x 0,5 x 1,0m, com prateleiras internas,
com porta de correr e chave;

» 02 banquetas;

* 01 lixeira;

» 02 luminarias fluorescente tipo calha;

» 02 tomadas 110v.

Montagem de Box Truss

* Pértico principal,

» Portico na rua que da acesso a Av. Atlantica (com indicagao da localizagao da feira);

» Backdrop no cruzamento da Rodovia Linhares com a Av. Tancredo Neves;

» Backdrops na entrada da Praca de Alimentacao.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIlI, “f" da Lei n. 14.133/2021)
6.1. O Fiscal e Gestor serdo designados pela autoridade competente do 6rgéao, conforme
art. 6° do Decreto n°® 5.545-R/2023.
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6.2. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas

avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas

consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrdnica para esse fim.

6.4. O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogédo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagcédo do
plano de fiscalizagdo, que contera informag¢des acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execugao da contratada, quando houver, do método de afericdo dos

resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.
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6.6. A Contratada devera manter representante da empresa no local da execugdo do

objeto durante o periodo da realizagao do evento.

6.7. Competira ao fiscal o acompanhamento da execugao do objeto contratual, tendo por
parametro os resultados previstos, visando a qualidade da prestacéo, ou pelos respectivos
substitutos, conforme estabelecido no art. 11 do Decreto n°® 5545-R, de 2023, bem como o
Manual do Organizador.

6.8. Competira ao gestor o acompanhamento dos aspectos administrativos do contrato, ou
pelos respectivos substitutos, conforme estabelecido no art. 10 do Decreto n° 5545-R, de
2023.

6.9. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos
para a formalizagao dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

6.10. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,

anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO (art. 6°, XXIlI, “g” da Lei n. 14.133/2021)

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o disposto neste item.
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7.1.1. Sera indicada a retengcdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade

verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. N&o produza os resultados acordados,

7.1.1.2. Deixe de executar, ou ndo execute com a qualidade minima exigida, as atividades
contratadas; ou

7.1.1.3. Deixe de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do
servico, ou utilize-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A aferigdo da execugao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:

7.2.1.Visita Técnica durante o evento;

7.2.2. Relatorio Fotografico e descritivo do evento;

7.2.3. Nota Fiscal ou Recibo;

7.3. O Gestor e/ou fiscal do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio do

objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
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de carater técnico.

7.4. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicagao das penalidades.

7.5. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato,
em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
7.6. Os servigos serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo fiscal ou
comissao designada, consignando em relatorio informagdes sobre a simples conferéncia
da conformidade do que foi contratado, em especial do quantitativo, marca e modelo e
demais informagdes constantes na nota fiscal.

7.7. O servigo podera ser rejeitado, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisério, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos, corrigido, adequado antes da
execucgao do servigo, a contar da notificagdo por escrito, as suas custas, sem prejuizo da

aplicagao das penalidades.
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7.7.1. Caso haja irregularidades que impegam o recebimento provisoério, o fiscal, conforme

0 caso, devera solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas corregdes.

7.7.2. Apos o recebimento provisorio, o fiscal devera manifestar-se sobre o cumprimento
das exigéncias de carater técnico conforme estabelecido nas exigéncias contratuais,
visando subsidiar o gestor do contrato no recebimento definitivo, no prazo de 10 (dez) dias.
7.8. O recebimento definitivo ocorrera apds a manifestacédo do fiscal, e apds a verificagcéao
da qualidade e quantidade dos servicos prestados e consequente aceitacdo mediante
termo detalhado.

7.8.1. Caso haja irregularidades que impecam o recebimento definitivo, o gestor, conforme
0 caso, devera solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas correcdes no prazo de 10
(dez) dias uteis.

7.9. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegcam a liquidagcdo e o pagamento da

despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
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escrito, as respectivas corregoes;

7.10. Emitir termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

7.11. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Recibo, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.

7.12. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestao.

7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de
cobranca.

7.14. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucao do contrato.

Liquidagao

7.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de
10 (dez) dias uteis para fins de liquidacédo, na forma desta segao, prorrogaveis por igual

periodo.
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7.16. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a

possibilidade de prorrogacéo, nos casos de contratagées decorrentes de despesas cujos
valores nado ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021.

7.17. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Recibo
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
7.17.1. O prazo de validade;

7.17.2. A data da emissao;

7.17.3. Os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.17.4. O periodo respectivo de execuc¢ao do contrato;

7.17.5. O valor a pagar;

7.17.6. Eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.18. Havendo erro na apresentacido da Nota Fiscal/Recibo, ou circunstancia que impeca a

liquidacédo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas

/VSFD-H7AX-7XQW-UN7N. Assinado por: EDSON ANTONIO HOEHENE em 19/02/2025.

saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovagédo da regularizacdo da situagao,

sem Onus a contratante;

7.19. A Nota Fiscal ou Recibo devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagcdo mencionada no art. 68 da Lei n°
14.133/2021.

7.20. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme seg¢ao anterior, nos termos da Instrucéo
Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.21. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.22. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.23. Quando do pagamento, sera efetuada a retencado tributaria prevista na legislagcao
aplicavel.

7.24. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei

Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
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a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao

tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELE(}AO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECU(;AO
(art. 6°, XXIll, “h” da Lei n. 14.133/2021)
A contratagdo sera por Inexigibilidade de Licitagdo conforme o artigo 74, inciso | da lei
14.133/2021 que diz:
“Art. 74
| - Aquisicdo de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratacdo de
servicos que s6 possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante

comercial exclusivos. ”

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO (art. 6°, XXIlI, “i" da Lei n. 14.133/2021)
9.1. O custo total da contratacdo sera de R$583.200,00 (quinhentos e oitenta e trés mil e

duzentos reais), conforme custos unitarios apostos na proposta em anexo.
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10. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA (art. 6°, XXIII, ” da Lei n. 14.133/2021)
10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrao a conta de recursos

especificos consignados nos orgamentos.

RECURSO — ORCAMENTO ADERES

- Gestao/Unidade: 49.203/ 490.203;

- Fonte de Recursos: 1.500.000000;

- Programa de Trabalho: 23.691.0035.2062 — Inova Mercado;
- Elemento de Despesa: 3.3.90.39.00

11. SANGOES (art. 27°, IV, do Decreto Estadual n.° 5352-R/2023)

11.1. Informar as sang¢des relativas a execugao do contrato

O atraso injustificado na execug¢do do contrato sujeitara o contratado a aplicagao de multa
de mora, nas seguintes condig¢des:

11.1.1. Fixa-se a multa de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de atraso, a
incidir sobre o valor total reajustado do contrato, ou sobre o saldo reajustado ndo atendido,

caso o contrato encontre-se parcialmente executado;
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11.1.2. Os dias de atraso serdao contabilizados em conformidade com o cronograma de

execucao do contrato

12. MATRIZ DE ALOCAGAO DE RISCOS (art. 27°, VII, do Decreto Estadual n.° 5352-R/2023)
Conforme consta no anexo ETP.

13. LICENCAS AMBIENTAIS (art. 27°, VIII, do Decreto Estadual n.° 5352-R/2023)
Nao se aplica.

14. CRITERIOS DE AVALIACAO (art. 27°, IX, do Decreto Estadual n.° 5352-R/2023)

14.1. Cumprimento de prazos: Verificar se a empresa contratada cumpriu os prazos
estabelecidos para a execugao das atividades previstas no contrato.

14.2. Qualidade dos servicos: Avaliar a qualidade dos servigcos prestados pela empresa

contratada, com base em padrdes pré-definidos de desempenho e satisfacdo do cliente
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14.3. Atendimento ao cliente: Avaliagdo da qualidade do atendimento prestado pela

empresa contratada, incluindo disponibilidade, expansividade e eficacia na resolugao de
problemas ou solicitagdes dos clientes.

14.4. Conformidade com as especificagdes técnicas: Verificar se os produtos ou servigos
entregues estdo de acordo com as especificagdes técnicas estabelecidas no contrato.

14.5. Atendimento as normas legais e regulamentares: Garantir que a empresa contratada
esteja em conformidade com todas as normas legais e regulamentares aplicaveis a
execucgao do contrato.

14.6. Cumprimento das obrigacdes contratuais: Verificar se a empresa contratada cumpriu
todas as obrigagdes previstas no contrato, incluindo fornecimento de documentagao,
pagamento de taxas e encargos, entre outros.

14.7. Sustentabilidade e responsabilidade social: Avaliagdo do compromisso da empresa
contratada com praticas sustentaveis e responsabilidade social, incluindo politicas
ambientais, sociais e de governanga corporativa.

14.8. Experiéncia e capacidade técnica: Verificacdo da experiéncia e capacidade técnica
da empresa contratada para realizar as atividades previstas no contrato, incluindo

qualificacdo da equipe, expertise no setor e histérico de projetos similares.
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15. DIREITOS, OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES (art. 27°, XI, do
Decreto Estadual n.° 5352-R/2023)
15.1. Compete ao contratado:

(a). Executar o servigo ajustado nos termos da Clausula 12, por intermédio exclusivo de
seus empregados;

(b). Utilizar, na execugado do servigo contratado, pessoal que atenda, dentre outros, aos
seguintes requisitos:

(b.1) qualificagao para o exercicio das atividades que lhe forem confiadas;

(b.2) bons principios de urbanidade;

(c). Registrar as ocorréncias havidas durante a execugao do presente Contrato, de tudo
dando ciéncia a Contratante, respondendo integralmente por sua omisséao;

(d). Observar, apés a comunicacao feita pela Contratante, de imediato para sanar o
defeito/problema no local dos servigos;

(e). Manter, durante toda execugdo do contrato, todas as condigdes de habilitagdo e

qualificagcao exigida para o evento;
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(f). Responsabilizar-se por montagem e desmontagem da estrutura do evento.

(g). Realizar o Cadastro no ACESSO CIDADAO do representante legal da contratada para
envio e recebimento de documentos oficiais via E-docs, sistema do Governo do Estado do
Espirito Santo.

Da Protecao De Dados Pessoais:

15.1.1. Protecdo de dados, coleta e tratamento. Sempre que tiverem acesso ou realizarem
qualquer tipo de tratamento de dados pessoais, as partes comprometem-se a envidar
todos os esforgos para resguardar e proteger a intimidade, vida privada, honra e imagem
dos respectivos titulares, observando as normas e politicas internas relacionadas a coleta,
guarda, tratamento, transmissdo e eliminagcdo de dados pessoais, especialmente as
previstas na Lei Federal n°® 13.709/2018 (“Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais”), no
Decreto Estadual n° 4922-R, de 09 de julho de 2021, e demais normas legais e
regulamentares aplicaveis.

15.1.2. Caso o objeto envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no
consentimento do titular, a CONTRATADA devera observar, ao longo de toda a vigéncia do
Contrato, todas as obrigagdes legais e regulamentares especificas vinculadas a essa

hipotese legal de tratamento.
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15.1.3. Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista nos artigos 16

e 18 da Lei Federal n° 13.709/2018, a CONTRATADA devera:
15.1.1.1. Notificar imediatamente a CONTRATANTE;

15.1.1.2. Auxilia-la, quando for o caso, na elaboracao da resposta ao requerimento;

15.1.1.3. Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento em até 30
(trinta) dias corridos, contados a partir do requerimento do titular.

15.1.3. Necessidade. As partes armazenardo dados pessoais apenas pelo periodo
necessario ao cumprimento da finalidade para a qual foram originalmente coletados e em
conformidade com as hipoteses legais que autorizam o tratamento.

15.1.4. As partes devem assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos
empregados, prepostos ou colaboradores e eventuais subcontratados que necessitem
acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam estritamente necessarios para o
cumprimento deste Contrato e da legislagdo aplicavel, assegurando que todos esses

individuos estejam sujeitos a obrigacdes de sigilo e confidencialidade.
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15.1.5. A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar

medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigagdes da
CONTRATANTE previstas na Lei Federal n°® 13.709/2018.

15.1.6. Protecdo de dados e incidentes de seguranga. Considerando as caracteristicas
especificas do tratamento de dados pessoais e o estado atual da tecnologia, a
CONTRATADA devera adotar medidas de segurancga, técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados e informagdes de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteragcdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito.

15.1.7. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE imediatamente sobre a
ocorréncia de incidentes de seguranga relacionados a dados pessoais, fornecendo
informacdes suficientes para que a CONTRATANTE cumpra quaisquer deveres de
comunicacéo, dirigidos a Autoridade Nacional de Protegcdo de Dados e/ou aos titulares dos
dados, acerca do incidente de seguranca.

15.1.8. As partes deverao adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacéo e na
mitigacao das consequéncias de cada incidente de seguranca.

15.1.9. Transferéncia internacional. E vedada a transferéncia de dados pessoais pela
CONTRATADA para fora do territério do Brasil sem o prévio consentimento, por escrito, da
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CONTRATANTE, e demonstracdo da observancia da adequada protecdo desses dados,
cabendo a CONTRATADA a responsabilidade pelo cumprimento da legislagdo de protegao
de dados ou de privacidade de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

15.1.10. Responsabilidade. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou
prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento da
Lei Federal n°® 13.709/2018, no Decreto Estadual n°® 4922-R, de 09 de julho de 2021 e
outras normas legais ou regulamentares relacionadas a este Contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacGo da CONTRATANTE em seu
acompanhamento.

15.1.11. Eventual subcontratagdo, mesmo quando autorizada pela CONTRATANTE, n&o
exime a CONTRATADA das obrigagbes decorrentes deste Contrato, permanecendo
integralmente responsavel perante a CONTRATANTE mesmo na hipétese de
descumprimento dessas obrigagdes por subcontratada.

15.1.12. A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE, quando
solicitado, toda informagao necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto nestas
clausulas, permitindo a realizagcdo de auditorias e inspec¢des, diretamente pela
CONTRATANTE ou por terceiros por ela indicados, com relacao ao tratamento de dados
pessoais.

15.1.13. A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE na elaboracao de relatérios de
impacto a protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal
n°® 13.709/2018, relativo ao objeto deste Contrato.

15.1.14. Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados pela
CONTRATADA para fins ilegais, ilicitos, contrarios a moralidade ou mesmo para fins
diversos daqueles necessarios ao cumprimento deste Contrato, a CONTRATADA sera
notificada para promover a cessagao imediata desse uso, sem prejuizo da rescisdo do
Contrato e de sua responsabilizagao pela integralidade dos danos causados.

15.1.15. Eliminagdo. Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a CONTRATADA
devera em, até 10 (dez) dias uteis, contados da data de seu encerramento, devolver todos
os dados pessoais a CONTRATANTE ou elimina-los, inclusive eventuais copias,
certificando a CONTRATANTE, por escrito, do cumprimento desta obrigagéo.

15.2. Compete a contratante:

; 3 ,;-}_-‘:..
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A ADERES, designara formalmente o servidor responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo da execucdo do contrato, competindo-lhe atestar a realizagdo do servigo
contratado, observando as disposi¢cdes deste Contrato. O recebimento do servigo ocorrera
da seguinte forma: Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizagdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 02 (dois) dias
da comunicagdo escrita do Contratado; definitivamente, pelo gerente responsavel,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de 10
(dez) dias.

16. RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO
Nome: Edson Antonio Hoehene

Numero da Matricula: 4841581

CPF: 948.171.547-72
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Vitéria/ES, 14 de fevereiro de 2025.

A consideragao superior

Edson Anténio Hoehene
Gerente de Micro e Pequena Empresa

E-mail: edson.hoehene@aderes.es.gov.br
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