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DO ESPIRITO SANTO

Agéncia de Desenvolvimento Secretaria de Desenvolvimento
das Micro e Pequenas Empresas
e do Empreendedorismo

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

Contratacdo de Pessoa Juridica para Prestacdo de Servi¢co de Capacitacdo

Empreendedora/Profissional.

INFORMACOES BASICAS

Area Requisitante: Geréncia de Formac&o Empreendedora
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR/GEFE/ADERES n°.: 003/2024
Numero do Processo E-DOCS:2024-RG864

1. Descricdo da Necessidade da Contratacao (art. 18, Inciso | e, §1°, Inciso |, da Lei n. 14.133/2021
[ art. 17, 81°, do Decreto Estadual n°. 5352-R/2023)

Trata-se da contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de servicos de capacitacdo
empreendedora/profissional sob demanda, que possua capilaridade em mudltiplas frentes
de atendimento, voltados para o desenvolvimento de cidadaos/empreendedores em todo o
territorio do estado do Espirito Santo.

Diante das constantes procuras por qualificagdo, consultorias, atendimento a financas e
muitas outras fontes de temas de aperfeicoamento, a Agéncia de Desenvolvimento das
Micro e Pequenas Empresas e do Empreendedorismo - ADERES, com a missdo de
impulsionar seu publico-alvo e ofertar politicas publicas de qualidade, busca capacitar
cidaddos capixabas para que se tornem empreendedores, e que promovam O
desenvolvimento do individuo, de acordo com o programa “Capacitar para Empreender”.

Em demonstracdo a expansao sécio econdmico nesta area, no ano de 2023, o Ministério
do Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte divulgou dados
gue mostram um aumento anual de novos MEls representando 73,6% de novos negdcios,
um aumento de 5,8% em relacdo ao terceiro quadrimestre do ano anterior.

Destaque para o Estado do Espirito Santo que além de acompanhar tal crescimento, possui
0 menor tempo de abertura de empresas em todo o territdrio nacional. Essas acfes que
demonstram a assertividade das politicas publicas do Governo do Estado em beneficios,
atendimentos e apoios ao empreendedor capixaba além de demonstrar um ambiente
favoravel para elaboracéo e implementacao de tais politicas de incentivo e fomento aos
pequenos negoécios.

Deste modo, a participacdo do Estado na implementacéo constante de politicas publicas
gue oportunizem o aperfeicoamento desses empreendedores € uma necessidade
emergente. Através de uma melhor condugdo dos negocios, essas politicas criam
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oportunidades para os empreendedores atuantes e para novos empreendedores, além
de gerar renda, sustento para a familia e desenvolvimento para a comunidade.

2. Demonstracéo da Previsédo da Contratacdo no Plano de Contratacdes Anual (art.
18, 81°, Inciso Il, da Lei n. 14.133/2021)

Conforme PORTARIA CONJUNTA SEP/SEGER/SEG N° 007-R, DE 14 DE MARCO DE
2024, em seu Art. 5° Os 6rgéaos e entidades do estado estdo dispensados elaboragédo do
PCA para o exercicio de 2024.

3. Requisitos da Contratacao (art. 18, §1°, Inciso lil, da Lei n. 14.133/2021).
A contratacdo sera por dispensa de licitagdo, conforme o artigo 75, inciso XV da lei

14.133/2021 que diz:

“XV - Para contratagéo de instituicao brasileira que tenha por finalidade estatutaria
apoiar, captar e executar atividades de ensino, pesquisa, extensao,
desenvolvimento institucional, cientifico e tecnoldgico e estimulo & inovagéo,
inclusive para gerir administrativa e financeiramente essas atividades, ou para
contratacdo de instituicdo dedicada a recuperacdo social da pessoa presa, desde
que o contratado tenha inquestionavel reputacéo ética e profissional e ndo tenha
fins lucrativos”.

A CONTRATADA devera possuir entre 0os requisitos indispensaveis para a contratacdo: o
guantitativo de docentes capacitados nas areas de atuacdo e com experiéncia minima
comprovada para ministracdo das capacitacdes de acordo com as tematicas e demandas
da ADERES, em todo o territorio do estado do Espirito Santo.

Os padrées minimos de qualidade incluem: contetdo programatico atualizado conforme as
tendéncias de mercado em cada temédtica; com todos 0S insumos necessarios,
equipamentos e suas devidas manutencdes em dia. Ao final do curso, devera ser
encaminhado uma avaliacdo de desempenho e aprendizado dos participantes com
feedbacks em relatorios de fechamento da turma, lista de presenca devidamente assinada,
com nome completo e o CPF do aluno. Quando necessaério, a participacdo em reunides
periodicas com a ADERES, sera requerida, visando adaptar os cursos conforme
necessidades identificadas, mantendo transparéncia nos processos, respeitando a
confidencialidade das informacdes, garantindo a qualidade do servico prestado e buscando
constantemente pela exceléncia e melhores resultados.

A contratacdo sera por dispensa de licitacao considerando tratar-se do Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial — SENAC/ES, referéncia profissional a 70 anos, que detém
inquestionavel reputacéo ética profissional, dedicada ao ensino profissional nas areas de
comércio de bens, servigos e tecnologica, contribuindo para elevar o desenvolvimento e a
competitividade com aprendizagem, qualificacio e aperfeicoamento.

A parceria entre a contratada e a ADERES deve ser pautada na colaboracédo, comunicacéo
e comprometimento mutuo para alcancgar o sucesso esperado. A equipe de instrutores deve
ser reconhecida como profissional de ensino técnico, do SENAC, garantindo a qualidade e
a validade das certificagbes emitidas aos alunos participantes da capacitagéo.
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Além disso, a parceria entre a ADERES e o0 SENAC/ES visa proporcionar o acesso de mais
cidaddos aos cursos de capacitacdo empreendedora/profissional de alta qualidade,
contribuindo para o empreendedorismo e a geracao de renda em diversos setores.

Dessa forma, a contratacdo do SENAC/ES para a execucgao do programa "Capacitar para
Empreender" da ADERES certamente trara beneficios para o desenvolvimento econémico
e social do Espirito Santo, fortalecendo o setor comercial e capacitando os capixabas para
empreenderem com sucesso.

4. Estimativas das Quantidades para a Contratacao (art. 18, §1°, inciso IV, da Lei n. 14.133/2021
[ art. 17, 81°, do Decreto Estadual n°. 5352-R/2023)

A contratacdo sera sob demanda e medida por hora aula aluno, gerando a possibilidade de
uma diversidade de capacitacdes e sua execucdo sera em locais indicados por esta
autarquia, o qual tenha estrutura para tal execucdo com o deslocamento de equipe
gualificada da instituicio SENAC para realizacdo das aulas.

Conforme pode ser observado na proposta, todos os temas, com suas especificidades,
devem manter a qualidade da execucéo, independentemente do local os quais poderéo ser
realizados, abrangendo todo territorio do Estado do Espirito Santo.

Os alunos também terdo aulas de Empreendedorismo e Educacéo Financeira. Todas as
capacitacées que compdem o escopo desta contratacdo terdo aulas de segunda a sexta-
feira, conforme solicitado por esta autarquia.

5. Levantamento de Mercado (art. 18, §1°, Inciso V, da Lei n. 14.133/2021 / art. 17, §2°, do Decreto Estadual
ne. 5352-R/2023).

Ao examinar a proposta comercial enviada pela instituicdo, o SENAC-ES, concluimos que
seu escopo abrange e esta em concordancia com os objetivos desta autarquia de promover
oportunidades de empreendedorismo e profissionalizacdo com exceléncia para os cidadaos
capixabas e futuros empreendedores.

A instituicdo demonstra estar comprometida em ser um aliado estratégico junto a ADERES,
fornecendo ferramentas e o conhecimento necessario para qualificar profissionais e
fortalecer o empreendedorismo.

O Anexo Il demonstra os precos praticados no mercado por hora aula aluno.

6. Estimativa do Valor da Contratacao (art. 18, §1°, Inciso VI, da Lei n. 14.133/2021 / art. 17, §1°, do
Decreto Estadual n°. 5352-R/2023)

O valor contratado serad no total de R$ 382.677,80 (Trezentos e oitenta e dois mil,
seiscentos e setenta e sete reais e oitenta centavos), referentes e balizados por hora
aula aluno, conforme demonstrado na memoria de célculo, tabela abaixo:
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, VALOR UNIDADE | MEDIA
COD | CLASSE SENAC DE HORAS
21172 AL RS 41.773.960 376
21172 A2 R$  61.837,50 465
21172| A3 R$ 74.056,60 379
21172| A4 R$ 25.446,40 112
21172|  Ab R$ 41.514,00 148
21172| A6 R$ 40.146,40 134
21172 A7 R$ 22.873.30 74
21172| A8 R$ 50.730,00 100
21172| A9 R$ 24.300,00 60

TOTAL R$ 382.677,80

*Mem@aria de Calculo

O Anexo lll apresenta descritivo contendo as especificidades dos temas das capacitagoes.

a. O investimento total sera por demanda de horas aula aluno.

b. Os valores apresentados, contempla todos 0s insumos necessarios para realizacdo da aula,
instrutor, equipe pedagodgica, equipamentos e ferramentas a serem utilizados nas
atividades praticas.

c. O célculo esta baseado na aplicacéo de 4 horas/dia de hora/aula.

d. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser renovado por igual
periodo.

7. Descricao da Solucao (art. 18, §1°, Inciso VII, da Lei n. 14.133/2021)

A contratacdo tem como objetivo o fomento do empreendedorismo por meio de
capacitacdes voltadas a promoc¢édo empreendedora e profissional da populacdo capixaba,
desenvolvendo as areas da micro e pequena empresa, microempreendedor individual,
agroindustria familiar, economia solidaria, e do mercado empreendedor. Essas acdes estdo
alinhadas com a missao da ADERES que é: “Criar ambiente favoravel ao desenvolvimento
dos micros e pequenos negocios e do empreendedorismo, por meio de politicas publicas
sustentaveis e inovadoras, gerando trabalho, renda e dignidade a populacao capixaba”.

Com a melhoria do ambiente socioecondmico e a estimulagéo da cultura empreendedora
criada pelo Governo Estadual que se empenha para apoiar o setor comercial, ofertando
Cursos e 0s insumos necessarios ao perfeito cumprimento do objeto contratado.

O artigo 96 da referida lei estabelece critérios para a exigéncia de seguro garantia ou
caucado, permitindo a adequacéao do percentual com base na avaliacdo dos riscos e na
natureza do objeto contratado. Dessa forma a CONTRATADA optou pelo Seguro garantia,
conforme registrado na peca #14, ficando estabelecido o valor correspondente a 5% do
total do contrato o que é adequado, especialmente considerando que a complexidade
técnica do projeto é baixa e os riscos envolvidos sdo minimos. O seguro deve cobrir 0s
riscos relacionados ao descumprimento das obrigagdes do contratado, inclusive as multas,
prejuizos e as indeniza¢des decorrentes de inadimplementos.
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O prazo de vigéncia do seguro garantia deve ser igual ou superior ao prazo estabelecido
no contrato principal e deverd acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia deste
mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

Na hipotese de o Seguro Garantia ndo garantir todas as obriga¢des do objeto principal, a
apolice devera destacar esta informacéo, além de descrever, de forma clara e objetiva, as
exatas obrigagbes garantidas. A contratacdo do seguro-garantia deve ser realizada por
empresa seguradora devidamente registrada na Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP).

Ressalto ainda que a CONTRATADA devera apresentar a apoélice do Seguro-garantia no
prazo minimo de 30 (trinta) dias antes da assinatura contratual, conforme preconizado na
Lei n°® 14.133, atendendo as necessidades desta autarquia no que tange a execucao do
contrato.

Assim, a proposta demonstra prudéncia e conformidade com a legislacdo vigente,
permitindo a autarquia resguardar seus interesses enquanto mantém um ambiente
favoravel a contratacao.

Esta solucdo abrange, portanto, ndo apenas a contratacdo do servico, mas também esta
alinhada com o0s objetivos institucionais de fomento ao empreendedorismo e
desenvolvimento econdmico sustentavel do cidadado capixaba, conforme preconizado pela
ADERES.

bY

A escolha do SENAC/ES se justifica tecnicamente devido a eficiéncia e eficicia
comprovada de sua metodologia de ensino. Ao longo dos anos, a instituicdo tem
demonstrado exceléncia na formacao de profissionais em diversas areas, garantindo que
seus alunos adquiram habilidades e conhecimentos relevantes para o0 mercado.

Além disso, a capilaridade do SENAC/ES é um fator importante a ser considerado. Sua
infraestrutura robusta é outro ponto relevante que justifica a escolha. A instituicdo conta
com equipe especializada e capacidade de deslocamento estrutura, proporcionando um
ambiente propicio para o aprendizado e desenvolvimento.

Uma vantagem adicional € que o SENAC/ES é uma instituicdo sem fins lucrativos. 1sso
significa que seus servicos sdo oferecidos a custos competitivos, garantindo a
economicidade da contratacao.

Para a implementacdo da capacitacdo empreendedora/profissional, foram identificados
dois cenérios distintos que podem ser considerados.

No primeiro cendrio, a capacitagdo centralizada em grandes centros urbanos apresenta
vantagens em termos de logistica eficiente, acesso a recursos e suporte técnico.

7

No entanto, é importante considerar as limitacdes de acesso para empreendedores de
regidoes mais afastadas e os custos adicionais associados a transporte e hospedagem.

2024-ZRQCRQ - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 03/09/2024 12:24 PAGINA 5/ 10



ADERES  “2UEsae s
DO ESPIRITO SANTO

Agéncia de Desenvolvimento Secretaria de Desenvolvimento
das Micro e Pequenas Empresas
e do Empreendedorismo

No segundo _cendrio, a descentralizacdo da capacitacdo para regibes mais afastadas
apresenta diversas vantagens significativas. A principal vantagem desse modelo é a maior
acessibilidade para a populacéo capixaba. Ao oferecer capacitacdes em varias localidades,
tornando-se mais facilmente acessivel para pessoas o0s quais teriam dificuldade em
participar devido a restricbes geograficas ou financeiras, promovendo assim o0
fortalecimento das economias locais e incentivando o desenvolvimento empreendedor
regional.

Apés a andlise dos cenérios, optou-se pelo formato do segundo cenario, aspectos de
capacitacdo descentralizado, favorecendo e ampliando o acesso dos alunos
empreendedores. Essa escolha visa promover a acessibilidade, o desenvolvimento
regional, fortalecimento da economia e garantir a qualidade linear das capacitacdes
ofertadas.

8. Justificativas para o Parcelamento ou Nao da Contratagao (art. 18, §1°, Inciso VIIl, da Lei
n. 14.133/2021 / art. 17, 81° e 88°, e art. 18 do Decreto Estadual n°. 5352-R/2023)

O pagamento sera realizado por medicao, conforme execucédo e valor da hora/aula aluno
previstos na proposta. Reservando-se a contratante a autorizar a emissédo da Nota Fiscal
somente apo6s o relatério de conclusdo da turma, que deve incluir registro fotogréfico,
registro de frequéncia com a descricdo de nome completo dos alunos, CPF e telefones de
contato, descricdo de aprovacgao, reprovacao e/ou desisténcia com justificativa e relatério
da atividade desenvolvida para a respectiva turma.

O parcelamento ndo se aplica neste caso.

Essa abordagem evita a fragmentacao do servico, que poderia prejudicar a execu¢ao das
atividades e comprometer a qualidade do aprendizado. Com a aquisicdo por demanda, a
ADERES podera ajustar a oferta de cursos conforme a necessidade identificada em
diferentes regides, mantendo a flexibilidade e a eficiéncia no atendimento. A escolha por
um unico lote justifica-se pela necessidade de manter a qualidade do servico e assegurar
a eficacia da capacitacdo empreendedora, otimizar recursos e garantir uma padronizacao
na entrega.

9. Demonstrativo dos Resultados Pretendidos (art. 18, §1°, Inciso IX, da Lei n. 14.133/2021)
O objetivo € ser referéncia na promocdo do empreendedorismo, da inovacdo e da
sustentabilidade para os pequenos negoécios, ampliando e fortalecendo o movimento
empreendedor e, a geragao de trabalho e renda.

Em resumo, os resultados pretendidos com a contratacdo de pessoa juridica para a
prestacdo de servicos de capacitacdo empreendedora/profissional sob demanda, com
capilaridade de atendimento em diversas éareas de atuacdo sdo amplos e abrangentes. Visa
nao apenas o0 desenvolvimento econdmico, mas também a valorizagdo do
empreendedorismo regional e o fortalecimento do mercado empreendedor. Esses
resultados contribuirdo para o alcance dos objetivos estratégicos da ADERES e do Governo
Estadual do Espirito Santo, bem como para o progresso e a prosperidade sustentavel de
todo um setor.
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A eficacia das capacitacdes voltadas para os capixabas se manifesta na capacidade de
equipa-los com habilidades alinhadas as demandas do mercado empreendedor. Ao
promover a aprendizagem de oficios relevantes, espera-se que 0s participantes adquiram
conhecimentos que ndo apenas favorecam seu desenvolvimento profissional, mas também
estimulem a criacdo de novos empreendimentos, contribuindo para o fortalecimento da
economia local.

A eficiéncia, serd garantida através de uma abordagem que democratiza 0 acesso as
capacitacOes. Essa estratégia permite que pessoas de diferentes regides do estado tenham
a oportunidade de participar, reduzindo barreiras geograficas e promovendo um
atendimento mais rapido e eficaz. Com essa estrutura, busca-se maximizar o uso dos
recursos disponiveis, garantindo que o investimento em capacitacdo profissional traga
resultados concretos e palpaveis para a comunidade capixaba.

Em resumo, a combinacdo de eficacia e eficiéncia nas capacitacées € crucial para o
desenvolvimento de um ambiente empreendedor robusto, onde os capixabas se sintam
preparados e motivados a inovar e a contribuir para o crescimento econémico do estado.

10.Providéncias a Serem Adotadas Pela Administracdo Previamente a Celebracéao
do Contrato (art. 18, §1°, Inciso X, da Lei n. 14.133/2021)

O objeto da presente contratagcdo ndo apresenta peculiaridades que justifiguem a
necessidade de capacitacdo especifica para os servidores que irdo atuar no contrato.
Sendo necessério a designacdo do Gestor e Fiscal para acompanhamento da execuc¢éo do
objeto.

Antes da celebracdo do contrato com o SENAC/ES, a ADERES adotara algumas
providéncias para garantir que a contratacdo atenda efetivamente as necessidades de
negdécio e maximize o impacto positivo dos trabalhos da contratada, que compreende:

e Promover a integracdo entre a equipe interna da ADERES e a equipe do SENACI/ES,
facilitando a comunicacao e o alinhamento de expectativas. Isso inclui a definicao clara de
papéis e responsabilidades, bem como a criacdo de um canal de feedback continuo durante
a execucao dos cursos.

e Verificar se 0s espacos fisicos estdo adequados e compativeis com o tema da
capacitacdo, para garantir infraestrutura para a realizacdo da mesma;

e Promover a divulgagcédo das capacitacbes entre 0s potenciais participantes, garantindo
gue a informacédo chegue de forma ampla aos empreendedores do estado. Isso assegurara
uma boa adesao e maximizara os resultados esperados da contratagao.

11.Contratacdes Correlatas e/ou Interdependentes (art. 18, §1°, Inciso XI, da Lei n. 14.133/2021)

N&o havera contratacdes correlatas e/ou interdependentes, sendo a empresa contratada
responsavel por toda execucao.
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12.Descricdo de Possiveis Impactos Ambientais e Respectivas Medidas Mitigadoras
(art. 18, 81°, Inciso XI, da Lei n. 14.133/2021)

N&o se aplica. Trata-se de atividades de baixo risco e dispensadas de licenciamento.

13.Posicionamento Conclusivo

A aquisicéo dos servigos de capacitacdo empreendedora profissional pelo SENAC/ES se
configura como uma solucdo eficaz e viavel, considerando o0s aspectos técnico,
socioecondmico e ambiental.

Do ponto de vista técnico, o SENAC possui expertise consolidada na formacéo e
capacitacdo de profissionais, oferecendo cursos e treinamentos alinhados as demandas do
mercado. Isso permite que os participantes adquiram habilidades praticas e tedricas,
aumentando sua performance empreendedora e promovendo a inovacao nas empresas.

No aspecto socioecondmico, essa iniciativa contribui para o fortalecimento da economia
local ao preparar uma forca empreendedora qualificada e apta a atender as necessidades
do setor produtivo. A capacitacdo profissional pode reduzir a vulnerabilidade e promover o
empreendedorismo, incentivando a criagcdo de novos negocios e melhorias nas condi¢cdes
de vida da populacéo.

Além disso, a abordagem ambiental na capacitacdo € fundamental, uma vez que a
instituicdo apoia temas como sustentabilidade e praticas empresariais responsaveis. 1sso
ajuda a formar profissionais conscientes sobre a importancia da preservacao ambiental,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel, o que esta em total acordo com o0s
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS que constam no planejamento
estratégico desta Autarquia.

Dessa forma, a parceria com o SENAC/ES para a capacitacdo empreendedora profissional

€ uma estratégia que traz beneficios multiplos e pode fortalecer a economia e a sociedade
local de maneira sustentavel e responsavel.

14. Anexos
ANEXO | — Matriz de Alocacao de RisCO — (Art. 17, §7°, e art. 19 a 22 do Decreto Estadual n°. 5352- R/2023)

ANEXO Il - Demonstrativo de Precos de Mercado.
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ANEXO Il - Demonstrativo dos temas de capacitagdes com suas especificidades.

15.Sigilo (SIM/ NAO) (Art. 24 do Decreto Estadual n°. 5352-R/2023)
N&o havera sigilo.

16.Responsavel pela Elaboracao
Nome: Stela Mara Santos Rosseto

NUumero da Matricula: 4863198
CPF: 103.445.827-28
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por STELA MARA SANTOS ROSSETO (ASSESSOR ESPECIAL NIVEL Ill - AD0O4 - DIRTEC - ADERES - GOVES)
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