CAMARA MUNICIPAL DE GUANHAES

ESTADO DE MINAS GERAIS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

REQUISITANTE: Presidéncia da Camara Municipal de Guanhaes
RESPONSAVEL: Carla Maité Patrocinio/ Equipe de Apoio

OBJETO: Contratacdo de empresa para licenciamento (locacdo) de Sistema Web
Integrado de Gestéo Publica Municipal, em nuvem (modelo SaaS), implantacao incluindo
servico de conversdo e migracdo de dados pré-existentes, treinamento para 0s
servidores, armazenamento e seguranca das informacdes, para atendimento das

necessidades da Administracdo Publica.
INTRODUCAO:

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o
atendimento da demanda que consta nesta Camara Legislativa, bem como demonstrar
a viabilidade técnica e econbmica das solucdes identificadas, fornecendo as informacdes
necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratacdo. Em conjunto com o
presente ETP, se viavel a contratacdo, sera elaborado o Termo de Referéncia de
maneira a ponderar e mitigar os riscos implicitos no objeto pleiteado tanto na fase de
planejamento da contratacdo quanto nas fases de selecdo do fornecedor e gestdo do

contrato.

A presente contratacdo destina-se a implementacao de solugéo tecnolégica integrada de
gestdo publica municipal, em ambiente de computagcdo em nuvem (Cloud Computing),
no modelo Software as a Service — SaaS, nativamente desenvolvida para ambiente web,
contemplando licenciamento de uso, implantacdo, parametrizacdo, migracdo e
conversdo de dados, treinamento de usuarios, suporte técnico especializado,
manutengao corretiva, legal e evolutiva, hospedagem da solugdo, armazenamento e
seguranca das informacdes, bem como disponibilizacdo de modulos integrados

destinados ao atendimento das necessidades administrativas, contabeis, financeiras,
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de Guanhaes/MG.

A solugdo contratada devera atender integralmente as disposi¢cdes da Lei Federal n°
14.133/2021, da Lei Complementar n°® 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal, da
Lei Federal n® 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacéo, da Lei Geral de Protecado de
Dados — LGPD, das normas expedidas pelo Tribunal de Contas do Estado de Minas
Gerais — TCE/MG, da Secretaria do Tesouro Nacional — STN e das exigéncias
relacionadas ao Sistema Unico e Integrado de Execuc&o Orcamentaria, Administracéo

Financeira e Controle — SIAFIC.
1. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DE CONTRATAQAO:

A Camara Municipal de Guanhdes/MG identificou a necessidade de contratacdo de
solucéo integrada de tecnologia da informacdo e comunicacdo destinada a gestao
publica municipal, objetivando modernizar, integrar, automatizar e aperfeicoar o0s
procedimentos administrativos, legislativos, financeiros, contabeis, patrimoniais,
operacionais e de transparéncia publica atualmente desempenhados pelo Poder

Legislativo Municipal.

A necessidade da contratacdo decorre da crescente complexidade das obrigacbes
legais, contébeis, fiscais, administrativas e operacionais impostas aos 6rgaos publicos,
especialmente diante das constantes exigéncias relacionadas a transparéncia publica,
governanca digital, controle interno, protecdo de dados pessoais, interoperabilidade
sistémica e prestacdo de informacdes aos 6rgéos de controle externo, notadamente ao
Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais — TCE/MG.

O problema atualmente identificado pela Administracdo Publica consiste na limitagdo
operacional decorrente da utilizacdo de sistemas desintegrados, tecnologicamente
defasados, insuficientes ou incompativeis com as modernas exigéncias da gestao

publica contemporanea, circunstancia que compromete diretamente a eficiéncia
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internos e a adequada execuc¢ao das atividades institucionais da Camara Municipal.

A auséncia de solugdo tecnoldgica plenamente integrada ocasiona retrabalho
administrativo, duplicidade de langamentos, inconsisténcias cadastrais, fragilidade nos
mecanismos de controle, dificuldade de compartilhamento de informacdes entre setores,
limitacdo na geracdo de relatérios gerenciais e elevagdo dos riscos relacionados a

integridade, rastreabilidade e seguranca das informacdes publicas.

Além disso, a inexisténcia de solucao tecnolégica moderna e continuamente atualizada
compromete o adequado atendimento das exigéncias relacionadas ao Sistema Unico e
Integrado de Execuc¢do Orgamentéria, Administracéo Financeira e Controle — SIAFIC, as
obrigacdes de transparéncia publica, ao envio de informacdes eletrbnicas aos 6rgaos de
controle, a geracao de relatorios fiscais e contabeis e a adequada publicidade dos atos

administrativos e legislativos do Poder Legislativo Municipal.

Sob a perspectiva do interesse publico, a contratagcdo mostra-se indispensavel para
assegurar continuidade operacional, modernizacdo administrativa, fortalecimento
institucional, seguranca da informacdo, melhoria da governanca publica e maior
eficiéncia na prestacdo das atividades administrativas e legislativas desempenhadas
pela Camara Municipal de Guanhaes/MG.

A solucdo pretendida permitira integracdo plena entre os médulos administrativos e
legislativos, centralizacdo das informag¢fes em base Unica de dados, automacédo de
rotinas internas, melhoria dos controles administrativos, fortalecimento da transparéncia
publica, aumento da produtividade dos servidores, reducédo de falhas operacionais e
disponibilizacdo segura das informacdes publicas a sociedade e aos érgaos de controle

externo.

Além disso, a contratacdo proporcionara melhor aproveitamento dos recursos humanos,

materiais e financeiros disponiveis, reduzindo custos indiretos relacionados a
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fragmentacdo tecnoldgica, retrabalho operacional, inconsisténcias de dados e
manutencdo de solucdes tecnoldgicas inadequadas ou insuficientes para atendimento

das necessidades institucionais da Camara Municipal.

A solucéo integrada em ambiente nativamente web e computacdo em nuvem também
contribuird para maior estabilidade operacional, acessibilidade remota segura,
atualizacao tecnologica continua, conformidade legal permanente e mitigacao dos riscos
relacionados a descontinuidade dos servi¢os publicos, perda de dados institucionais e
vulnerabilidades de seguranca da informacéo.

Dessa forma, conclui-se que a contratacao pretendida mostra-se necessaria, adequada,
proporcional e plenamente alinhada ao interesse publico, constituindo medida
indispensavel & modernizacao administrativa, fortalecimento da governanca institucional,
melhoria da eficiéncia operacional e aperfeicoamento da gestdo publica da Camara

Municipal de Guanhaes/MG.
2. REQUISITOS DA CONTRATACAO:

A solucdo a ser contratada devera consistir em sistema integrado de gestdo publica
municipal, desenvolvido obrigatoriamente em ambiente nativamente web, com
funcionamento integral em plataforma de computagdo em nuvem (Cloud Computing), no
modelo Software as a Service — SaaS, destinado ao atendimento das necessidades
administrativas, legislativas, financeiras, contabeis, patrimoniais, operacionais e de

transparéncia publica da Camara Municipal de Guanhaes/MG.

A solucdo devera possuir arquitetura tecnolégica moderna, integrada e escalavel,
permitindo compartilhamento estruturado de informacdes entre os médulos contratados,
integragdo nativa entre funcionalidades, rastreabilidade das operacdes realizadas pelos
usuarios, armazenamento centralizado de dados e interoperabilidade entre os diversos

setores administrativos e legislativos da Camara Municipal.
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terminal service, acesso remoto, virtualizacdo de aplicacdo, emulacdo ou tecnologias
hibridas que comprometam desempenho, escalabilidade, seguranca da informacéo,
acessibilidade ou compatibilidade tecnologica da solug¢édo pretendida, considerando a
necessidade de utilizacdo de plataforma efetivamente nativa para ambiente web, em
conformidade com as melhores praticas contemporaneas de governanca digital e gestao

publica eletrénica.

A solucdo deveréa operar integralmente em ambiente de computacdo em nuvem, com
disponibilidade continua, acessibilidade remota segura, compatibilidade com os
principais navegadores atualmente disponiveis no mercado e possibilidade de utilizac&o
simultdnea por multiplos usuarios, sem limitacdo operacional incompativel com as

necessidades institucionais da Camara Municipal de Guanhaes/MG.

O sistema devera possuir base de dados Unica e integrada entre os médulos contratados,
vedando-se solucdes baseadas exclusivamente em importacdes manuais, replicacdes
ndo estruturadas ou integracbes precarias que possam ocasionar inconsisténcias
operacionais, redundancia de informagdes, retrabalho administrativo ou fragilidade nos

mecanismos de controle interno.

A solucédo devera contemplar, no minimo, funcionalidades relacionadas:

— a contabilidade publica;

— ao planejamento e orgamento;

— atesouraria;

— aos recursos humanos e folha de pagamento;
— ao patriménio;

— ao almoxarifado;

— as compras publicas;

— as licitagcdes e contratos administrativos;

— ao controle interno;
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— ao Portal da Transparéncia,

— ao Portal Legislativo;

— ao processo legislativo;

— ao protocolo e gestdo documental;

— a ouvidoria,;

— ao e-SIC;

— a gestao eletrénica de documentos;

— a emissao de relatérios gerenciais;

— e as demais funcionalidades necessérias ao adequado funcionamento administrativo

e legislativo da Camara Municipal.

A solucao devera atender integralmente as disposi¢des da Lei Federal n°® 14.133/2021,
da Lei Complementar n°® 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal, da Lei Federal n®
12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacéao, da Lei Geral de Protecédo de Dados — LGPD,
das normas expedidas pelo Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais — TCE/MG,
da Secretaria do Tesouro Nacional — STN e das exigéncias relacionadas ao Sistema
Unico e Integrado de Execugdo Orcamentaria, Administracdo Financeira e Controle —
SIAFIC.

A contratada devera fornecer todos 0s servigcos necessarios a plena operacionalizagéo
da solucéo, incluindo implantacdo, instalacdo logica, parametrizacdo, configuracéo,
migracao e conversao de dados, treinamento de usuarios, suporte técnico especializado,
manutengao corretiva, manutengdo evolutiva, manutencdo legal, hospedagem da
solucdo, backup das informacdes, monitoramento operacional e sustentacdo continua
da plataforma tecnologica.

A solucéo devera possuir mecanismos robustos de seguranca da informacao, incluindo
controle individualizado de acessos, perfis de usuérios, autenticacdo segura, trilhas de
auditoria, registros de logs operacionais, rastreabilidade das operacgOes realizadas,
criptografia compativel com as melhores praticas de mercado, protecdo contra acessos

nao autorizados e mecanismos de prevencao de perda ou corrupcéo de dados.
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solucédo, promovendo adequacdes decorrentes de alteracfes legislativas, contabeis,
fiscais, previdenciarias, trabalhistas, operacionais e regulamentares aplicaveis a
Administracdo Publica Municipal, sem prejuizo da continuidade operacional da
plataforma.

A solucdo deverd possibilitar integracdo via APIs, webservices ou tecnologias
equivalentes, permitindo interoperabilidade com sistemas governamentais, plataformas
eletrbnicas oficiais, 6rgdos de controle externo e demais ferramentas tecnoldgicas

eventualmente utilizadas pela Camara Municipal de Guanhaes/MG.

A solucéo devera possuir disponibilidade operacional compativel com a criticidade dos
servicos publicos desempenhados pela Camara Municipal, contemplando mecanismos
de redundancia, backup periédico, recuperacdo de desastres, replicacdo de dados e

continuidade operacional da plataforma.

A contratada devera disponibilizar suporte técnico especializado durante toda a vigéncia
contratual, mediante canais formais de atendimento, sistema de gerenciamento de
chamados, niveis minimos de servico — SLA e acompanhamento técnico continuo das

demandas operacionais apresentadas pela Administracao.

Considerando a elevada complexidade técnica da contratacdo e a criticidade operacional
da solucdo pretendida, serd obrigatéria a realizacdo de Prova de Conceito — POC,
destinada a verificacdo objetiva da compatibilidade funcional, operacional e técnica da

solucéo ofertada pela licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar.

A Prova de Conceito devera observar critérios objetivos, previamente definidos no Termo
de Referéncia e no Edital, contemplando demonstracdo pratica das funcionalidades
obrigatorias, integracado entre modulos, aderéncia operacional, desempenho da solucéo,
seguranca da informacéo, rastreabilidade das operacdes e compatibilidade com as

exigéncias técnicas estabelecidas pela Camara Municipal de Guanhaes/MG.
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A Administracdo podera promover contratacao independente de empresa especializada
em auditoria, governanca ou avaliacdo técnica de sistemas de gestdo publica para
assessoramento técnico da comissdo responsavel pela analise da Prova de Conceito,
especialmente quanto a emissao de parecer técnico conclusivo, verificacdo de aderéncia

funcional e validacao técnica da solucéo apresentada.

A contratacdo devera ocorrer em lote Unico/global, considerando a natureza integrada,
interdependente e sistémica da solugcdo tecnologica pretendida, cuja fragmentacdo
poderia comprometer a interoperabilidade, a seguranca da informacéo, a integridade dos
dados publicos, a rastreabilidade operacional e a eficiéncia administrativa da Camara

Municipal de Guanhaes/MG.
3. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES:

A estimativa das quantidades necessarias para a presente contratacao foi elaborada com
base no levantamento técnico realizado pela Camara Municipal de Guanhaes/MG,
considerando as necessidades operacionais atualmente existentes, a estrutura
administrativa e legislativa do Poder Legislativo Municipal, a quantidade estimada de
usuérios simultdneos, os setores administrativos envolvidos, as obrigacdes legais
impostas a Administracdo Publica e a necessidade de integracéo plena entre os médulos

que comporéao a solucéo tecnologica pretendida.
Para definicdo quantitativa da solugao, foram considerados:

— 0 numero de setores administrativos e legislativos existentes na Camara Municipal;
— a gquantidade estimada de servidores, vereadores e usuarios operadores da solugéo;
— a necessidade de acessos simultaneos;

— as exigéncias relacionadas a transparéncia publica;

— a necessidade de integracédo entre modulos administrativos;

— 0 volume estimado de dados institucionais;
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TCE/MG;
— a necessidade de operacionalizacédo do SIAFIC;
— e a necessidade de continuidade operacional das atividades administrativas e

legislativas do Poder Legislativo Municipal.

A solucdo tecnolégica devera contemplar licenciamento integral dos maodulos
necessarios ao funcionamento da Camara Municipal de Guanhdes/MG, observando-se
o modelo de fornecimento em ambiente SaaS, sem limitacdo incompativel de usuérios,
acessos ou funcionalidades que comprometa a operacionalidade da Administracéo

Publica.

As estimativas quantitativas da contratacdo compreenderdo, no minimo:

— 01 (uma) solucéo integrada de gestao publica municipal;

— 01 (um) ambiente de hospedagem em nuvem,;

— 01 (um) conjunto integrado de banco de dados;

— 01 (um) servico de implantacdo, parametrizacéo e configuracao da solucgéo;
— 01 (um) servico de migracdo e conversao de dados eventualmente existentes;
— 01 (um) servigo de treinamento inicial dos usuarios;

— suporte técnico continuo durante toda a vigéncia contratual;

— manutencao corretiva, evolutiva e legal continua;

— disponibilizagédo continua de backup e armazenamento seguro de informacdes;
— integracdo entre médulos administrativos e legislativos;

— disponibilizagéo continua de Portal da Transparéncia e Portal Legislativo;

— e atualizac&o permanente da solucéo tecnoldgica.

Além disso, a solugdo devera atender integralmente todos os setores administrativos e

legislativos da Camara Municipal de Guanh&es/MG, incluindo:

— setor contabil;
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— setor financeiro;

— recursos humanos;
— patriménio;

— almoxarifado;

— compras publicas;

— licitacBes e contratos;
— controle interno;

— secretaria legislativa;
— protocolo;

— gestao documental;
— transparéncia publica;

— e demais setores correlatos eventualmente existentes.

A memoria de calculo utilizada para dimensionamento da contratacdo levou em

consideracao:

— a atual estrutura administrativa da Camara Municipal;

— a quantidade estimada de usuérios operadores;

— a necessidade de acessos simultaneos;

— 0 volume operacional das rotinas administrativas e legislativas;

— as exigéncias legais de armazenamento e rastreabilidade de informac¢des publicas;
— 0 crescimento potencial das demandas administrativas;

— e a necessidade de integracao sistémica entre os modulos contratados.

Também foram considerados, para fins de dimensionamento da solucéo, contratos
similares celebrados por outros 6rgdos publicos municipais, especialmente Camaras
Municipais de porte equivalente, além das exigéncias minimas relacionadas ao SIAFIC,

a transparéncia publica e as obrigacdes perante os 6rgaos de controle externo.
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tecnolégicas eventualmente utilizadas pela Camara Municipal de Guanhaes/MG,

especialmente:

— servigcos de conectividade e internet;
— certificacao digital;

— assinatura eletronica;

— servigcos de backup institucional;

— plataformas governamentais;

— e sistemas de integracao exigidos pelos 6rgaos de controle externo.

Todavia, verificou-se que a contratacdo integrada da solugcdo em lote Unico/global
proporciona maior eficiéncia operacional, padronizacéo tecnolégica, reducéo de custos
indiretos, simplificacdo da gestdo contratual e significativa economia de escala,
especialmente diante da necessidade de compartilhamento estruturado de informacdes,

interoperabilidade sistémica e integracdo nativa entre os médulos contratados.

Além disso, a centralizacdo da solucdo em plataforma Unica reduz custos relacionados
a fragmentacdo tecnoldgica, mudltiplos contratos de suporte, redundéancia de
infraestrutura, integracdo manual de dados e manutencdo de solugbes isoladas,
promovendo melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros

disponiveis pela Camara Municipal de Guanhaes/MG.

Os documentos técnicos, levantamentos internos, analises administrativas, pesquisas de
mercado e demais elementos utilizados para fundamentacdo das estimativas
guantitativas integrardo 0s autos do procedimento administrativo correspondente,
servindo como suporte técnico para definicdo do objeto e dimensionamento da

contratacao pretendida.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO:

Rua Doutor Odilon Behrens, n° 193 - Centro - Guanhaes/MG - CEP 39740-000 -Telefone/WhatsApp: (33) 3421-4451



CAMARA MUNICIPAL DE GUANHAES

ESTADO DE MINAS GERAIS

realizado levantamento de mercado destinado a analise das alternativas tecnologicas
disponiveis para atendimento das necessidades administrativas, legislativas,
operacionais, financeiras, contabeis e de transparéncia publica da Camara Municipal de
Guanhées/MG.

O levantamento considerou:

— as necessidades institucionais do Poder Legislativo Municipal;

— as exigéncias legais e normativas aplicaveis a Administracdo Publica;

— as solucdes tecnoldgicas atualmente disponibilizadas no mercado especializado em
gestdo publica municipal;

— as diretrizes relacionadas ao SIAFIC;

— as exigéncias do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais — TCE/MG,;

— as melhores préticas de governanca digital;

— e 0s aspectos relacionados a eficiéncia operacional, seguranca da informacao,
interoperabilidade sistémica e economicidade administrativa.

A analise técnica realizada identificou as seguintes alternativas possiveis para

atendimento da demanda da Camara Municipal de Guanhaes/MG:

4.1. DESENVOLVIMENTO DE SOLUCAO PROPRIA PELA ADMINISTRACAO

A primeira alternativa analisada consistiu na possibilidade de desenvolvimento interno
de solucdo propria pela Céamara Municipal, mediante criacdo, manutencdo e
gerenciamento direto de sistema de gestao publica municipal.

Embora tal alternativa pudesse proporcionar maior autonomia tecnoldgica e

customizacdo especifica das funcionalidades, verificou-se significativa inviabilidade

técnica, operacional e econdmica para sua implementacao.
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Isso porque o desenvolvimento interno de solugéo prépria demandaria:

— estrutura permanente de tecnologia da informacéo;
— equipe técnica altamente especializada;

— desenvolvimento continuo de funcionalidades;

— atualizacédo legal permanente;

— infraestrutura robusta de hospedagem;

— mecanismos préprios de seguranca da informacao;
— suporte técnico continuo;

— e manutencéo evolutiva constante.

Além disso, a Camara Municipal de Guanhdes/MG néo dispbe atualmente de estrutura
técnica, operacional e financeira suficiente para desenvolvimento, sustentacdo e
evolucdo continua de solugéo tecnoldgica propria com nivel adequado de seguranca,

disponibilidade e conformidade legal.

VANTAGENS:
— maior autonomia tecnoldégica;
— possibilidade de customizacao integral;

— dominio direto sobre a solucao.

DESVANTAGENS:

— elevado custo de desenvolvimento;

— necessidade de equipe técnica especializada permanente;
— alto risco de descontinuidade tecnolégica;

— necessidade de constante atualizagéo legal;

— elevado tempo de implantacao;

— e significativa complexidade operacional.

Dessa forma, a alternativa mostrou-se tecnicamente inadequada e economicamente

desvantajosa para atendimento das necessidades da Camara Municipal.
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4.2. CONTRATACAO DE SOLUCOES ISOLADAS POR MODULOS OU SETORES

Também foi analisada a possibilidade de contratacao fragmentada de solugfes distintas
para cada area administrativa da Camara Municipal, mediante utilizacdo de diferentes
fornecedores para modulos especificos, tais como contabilidade, recursos humanos,

patrimdnio, compras, processo legislativo e transparéncia publica.

Contudo, a analise técnica demonstrou que a adocao de solucdes isoladas poderia

ocasionar:

— auséncia de integracao nativa entre médulos;
— duplicidade de informacg0es;

— retrabalho administrativo;

— inconsisténcias cadastrais;

— dificuldades de interoperabilidade;

— aumento da complexidade operacional;

— fragilidade na rastreabilidade das informacdes;
— dependéncia de integracdes manuais;

— e elevacao significativa dos custos indiretos de suporte e manutencgéao.

Além disso, verificou-se que a fragmentacdo tecnoldgica comprometeria diretamente a
conformidade da solucdo as diretrizes do Sistema Unico e Integrado de Execuc&o
Orcamentaria, Administracdo Financeira e Controle — SIAFIC, instituido pelo Decreto
Federal n° 10.540/2020, especialmente quanto a necessidade de compartilhamento
estruturado e integrado de informagdes publicas.

VANTAGENS:

— possibilidade de contratacéo especializada por segmento;

— flexibilidade pontual de fornecedores.
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DESVANTAGENS:
— auséncia de integracao plena;
— risco de incompatibilidades sistémicas;
— aumento de custos indiretos;
— dificuldades de suporte operacional;
— retrabalho administrativo;

— e fragmentacao tecnoldgica da gestao publica.

Assim, a alternativa mostrou-se operacionalmente inadequada e economicamente
menos vantajosa para atendimento das necessidades institucionais da Camara

Municipal.

4.3. CONTRATACAO DE SOLUCAO INTEGRADA DE GESTAO PUBLICA
MUNICIPAL EM AMBIENTE SAAS E COMPUTACAO EM NUVEM

A terceira alternativa analisada consistiu na contratacdo de solucdo integrada de gestéao
publica municipal, fornecida em ambiente nativamente web, no modelo Software as a
Service — SaaS, com hospedagem em computacdo em nuvem, integracdo nativa entre

modulos e suporte técnico continuo.

ApoOs analise técnica e econdmica, verificou-se que esta alternativa apresenta maior
compatibilidade com as necessidades operacionais, administrativas e institucionais da

Camara Municipal de Guanhaes/MG.
A solugéo integrada em nuvem proporciona:

— centralizacdo das informag@es publicas;
— integracao plena entre médulos;

— maior rastreabilidade das operacdes;
— atualizacéo tecnoldgica continua;

— acessibilidade remota segura;
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— reducao de retrabalho administrativo;
— melhoria dos controles internos;
— maior eficiéncia operacional;

— e reducdo dos custos indiretos relacionados a infraestrutura local.

Além disso, a solucdo em ambiente SaaS elimina a necessidade de manutencéo de
servidores fisicos préprios, reduz custos relacionados a infraestrutura tecnoldgica local
e assegura atualizacdo permanente da solugdo em razdo de alteracOes legais e

normativas aplicaveis a Administracdo Publica.

Verificou-se ainda que as solu¢cdes modernas disponibilizadas no mercado de gestao
publica municipal ja operam predominantemente em ambiente web e computacdo em
nuvem, em conformidade com as melhores praticas de governanca digital, seguranca da

informacéo e interoperabilidade sistémica.

A exigéncia de sistema nativamente web também encontra respaldo na jurisprudéncia
do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais — TCE/MG, que reconhece a
legitimidade da Administracdo Publica para exigir solu¢cdes tecnoldgicas especificas
guando tecnicamente justificadas e compativeis com as necessidades administrativas do

orgdo contratante.

VANTAGENS:

— integracao nativa entre modulos;
— base Unica de dados;

— acessibilidade remota segura;
— reducdo de custos indiretos;

— atualizacdo continua;

— maior seguranga da informagao;
— conformidade com o SIAFIC;

— maior eficiéncia operacional;

— e melhor aproveitamento dos recursos publicos.
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DESVANTAGENS:

— dependéncia contratual de fornecedor especializado;

— necessidade de conectividade estavel com internet.
JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

Apés andlise das alternativas disponiveis, concluiu-se que a contratacdo de solucao
integrada de gestdo publica municipal em ambiente nativamente web, computacdo em
nuvem e modelo SaaS mostra-se techicamente mais adequada e economicamente mais

vantajosa para atendimento das necessidades da Camara Municipal de Guanh&aes/MG.

A solucéo escolhida proporciona maior eficiéncia administrativa, integracéo operacional
entre setores, compartilhamento estruturado de informacdes, conformidade legal
continua, reducdo de falhas operacionais, melhoria da transparéncia publica,
fortalecimento dos mecanismos de controle interno e melhor aproveitamento dos

recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis.
A adocdao de solucéo integrada também reduz custos indiretos relacionados:

— a fragmentacgédo tecnologica;

— a manutencao de multiplos contratos;
— a integracdo manual de sistemas;

— a redundéncia de infraestrutura;

— ao retrabalho administrativo;

— e as inconsisténcias operacionais decorrentes da utilizagdo de solucdes isoladas.

Além disso, a contratacado em lote Unico/global mostra-se tecnicamente justificavel diante

da necessidade de integracdo nativa entre modulos, interoperabilidade sistémica,
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publica municipal.

A solugdo escolhida ainda possibilita maior estabilidade operacional, atualizacao
tecnologica continua, seguranca da informacdo, rastreabilidade das operacfes
administrativas e conformidade permanente com as exigéncias legais e dos érgdos de

controle externo.

Dessa forma, conclui-se que a contratacao pretendida mostra-se plenamente compativel
com o interesse publico, revelando-se medida necesséria, proporcional, eficiente e
economicamente vantajosa para modernizacdo administrativa e fortalecimento

institucional da Camara Municipal de Guanhaes/MG.
5. ESCOLHA DA ALTERNATIVA:

A solucdo pretendida consiste na contratacdo de empresa especializada para
fornecimento de sistema integrado de gestdo publica municipal, em ambiente
nativamente web, com operacdo em plataforma de computacdo em nuvem (Cloud
Computing), no modelo Software as a Service — SaaS, destinado ao atendimento das
necessidades administrativas, legislativas, financeiras, contabeis, patrimoniais,

operacionais e de transparéncia publica da Camara Municipal de Guanhaes/MG.

A solucdo devera contemplar o fornecimento integral de licenciamento de uso dos
sistemas, implantacéo, parametrizagao, configuragcao, migracao e converséo de dados,
treinamento de usuarios, hospedagem da solugcédo, suporte técnico especializado,
manutenc¢ao corretiva, manutencgao evolutiva, manutencao legal e sustentacdo continua

da plataforma tecnoldgica durante toda a vigéncia contratual.

O sistema devera possuir arquitetura integrada entre médulos, com base Unica de dados
e compartilhamento estruturado de informacdes, permitindo interoperabilidade nativa

entre as funcionalidades contratadas, rastreabilidade das operacdes realizadas,
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atendimento das necessidades institucionais da Camara Municipal.

A solugdo devera operar integralmente em ambiente web, vedada a utilizagdo
predominante de sistemas desktop executados mediante emulagéo, virtualizacéo,
acesso remoto ou tecnologias hibridas incompativeis com os padrées modernos de
governanca digital, acessibilidade tecnoldgica, seguranca da informacdo e
escalabilidade operacional.

A plataforma devera contemplar, no minimo, funcionalidades relacionadas:

— a contabilidade publica;

— ao planejamento e orgamento;

— a tesouraria;

— aos recursos humanos e folha de pagamento;
— ao patriménio;

— ao almoxarifado;

— as compras publicas;

— as licitacbes e contratos administrativos;

— ao controle interno;

— ao Portal da Transparéncia,

— ao Portal Legislativo;

— ao processo legislativo;

— ao protocolo e gestdo documental,

— a ouvidoria;

— ao e-SIC;

— a gestao eletrbnica de documentos;

— a emissao de relatérios gerenciais;

— e as demais funcionalidades necessarias ao adequado funcionamento administrativo

e legislativo da Camara Municipal de Guanhaes/MG.
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A solucao devera assegurar compatibilidade integral com as exigéncias do Tribunal de
Contas do Estado de Minas Gerais — TCE/MG, da Secretaria do Tesouro Nacional —
STN, da Lei Federal n°® 14.133/2021, da Lei Complementar n°® 101/2000 — Lei de
Responsabilidade Fiscal, da Lei Federal n® 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacéao,
da Lei Geral de Prote¢édo de Dados — LGPD e das exigéncias relacionadas ao Sistema
Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administracdo Financeira e Controle —
SIAFIC.

A hospedagem da solucéo devera ocorrer em ambiente de data center profissional, com
mecanismos de redundancia, disponibilidade continua, seguranca légica, backup
periodico, protecdo contra perda de dados, controle de acessos e monitoramento
operacional permanente, observando boas praticas de seguranca da informacédo e

continuidade dos servicos publicos digitais.
A solucédo deverd possuir mecanismos robustos de seguranca da informacao, incluindo:

— autenticacao segura de USUArios;

— controle individualizado de acessos;

— trilhas de auditoria;

— logs operacionais;

— rastreabilidade das operacdes realizadas;

— perfis de acesso por nivel hierarquico;

— e mecanismos de protecdo contra acessos néo autorizados, perda de dados ou falhas

operacionais.

No que se refere a manutencdo da solucdo, a contratada devera prestar servicos
continuos de manutencéo corretiva, evolutiva e legal durante toda a vigéncia contratual.
A manutencdo corretiva compreendera a identificacdo e correcdo de falhas, erros,
inconsisténcias, indisponibilidades, defeitos operacionais e demais problemas que

comprometam o funcionamento adequado da solucéo tecnoldgica.
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operacionais, atualizacdo tecnologica da plataforma, adequacdes de desempenho,
modernizacao de funcionalidades e implementacéo de melhorias necessarias a evolucéo

continua da solugéo.

Ja a manutencao legal compreendera todas as atualizacdes necessarias ao atendimento
das alteraces legislativas, normativas, fiscais, contabeis, previdencidrias, trabalhistas e
regulamentares aplicaveis a Administracdo Publica Municipal, especialmente aquelas
relacionadas as exigéncias do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais — TCE/MG,
Secretaria do Tesouro Nacional — STN, Receita Federal, eSocial, EFD-Reinf, SIAFIC e

demais obrigacdes acessorias incidentes sobre a gestao publica.

A contratada devera disponibilizar suporte técnico especializado durante toda a vigéncia
contratual, mediante canais formais de atendimento, sistema de gerenciamento de
chamados, niveis minimos de servico — SLA e equipe técnica capacitada para

atendimento das demandas operacionais da Camara Municipal.

O suporte técnico devera contemplar:

— atendimento remoto;

— atendimento telefonico;

— suporte via sistema eletrénico de chamados;
— esclarecimento de duvidas operacionais;

— auxilio técnico aos usuarios;

— correcao de falhas sistémicas;

— acompanhamento de incidentes;

— e suporte relacionado a operacionalizacdo cotidiana da solugao.

A contratada deverad garantir atualizacdo continua da solucdo tecnolégica sem
interrupcdo indevida dos servigos publicos, assegurando compatibilidade permanente

com o0s ambientes tecnoldgicos utilizados pela Camara Municipal de Guanhaes/MG.

Rua Doutor Odilon Behrens, n° 193 - Centro - Guanhaes/MG - CEP 39740-000 -Telefone/WhatsApp: (33) 3421-4451



CAMARA MUNICIPAL DE GUANHAES

ESTADO DE MINAS GERAIS

A solucédo também devera contemplar realizacéo de backups periodicos das informacgdes
publicas armazenadas, mecanismos de recuperacdo de desastres, redundancia
operacional e procedimentos destinados a preservacao da integridade, disponibilidade e
confiabilidade dos dados institucionais do Poder Legislativo Municipal.

Considerando a elevada complexidade técnica da solucédo pretendida, a contratacéao
deverd prever realizacdo obrigatéria de Prova de Conceito — POC, destinada a
verificacdo objetiva da aderéncia funcional, operacional e técnica da solucdo ofertada
pela licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, mediante critérios objetivos

previamente definidos pela Administracdo Publica.

A solucéo escolhida mostra-se tecnicamente adequada, operacionalmente eficiente e
economicamente vantajosa para atendimento das necessidades institucionais da
Camara Municipal de Guanhaes/MG, proporcionando modernizacdo administrativa,
integracdo sistémica, fortalecimento da governanca publica, melhoria da transparéncia
institucional, aumento da eficiéncia operacional e maior seguranca das informacoes

publicas.
6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAQAO:

A estimativa do valor da presente contratacdo foi elaborada em observancia ao art. 23
da Lei Federal n® 14.133/2021, considerando o0s precos praticados no mercado para
solucdes similares de gestdo publica municipal, as peculiaridades do objeto, a
complexidade técnica da solucdo pretendida, a quantidade de médulos necessarios, 0s
servicos acessorios vinculados a implantacdo da plataforma tecnologica e as

necessidades operacionais da Camara Municipal de Guanhdes/MG.

Para formacdo do orcamento estimativo, a Administracéo utilizou pesquisa de precos
realizada mediante sistema oficial de cotagdo, denominado “Cotacdo de Precos —
Referéncia Valor Médio”, sob n® 000011/2026, elaborada em 25/03/2026, pela servidora
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responsavel Elaine, contemplando levantamento mercadolégico relacionado ao objeto
“Contratacdo de empresa para licenciamento (locacdo) de Sistema Web Integrado de
Gestao Publica Municipal, em nuvem (modelo SaaS), implantacdo incluindo servi¢o de
conversdo e migracdo de dados pré-existentes, treinamento para os servidores,
armazenamento e segurancga das informacoes, para atendimento das necessidades da

Administracao Publica”.

A pesquisa mercadoldgica considerou levantamento de precos médios obtidos junto ao
mercado especializado, utilizando metodologia de apuracdo pelo menor precgo global,

contemplando 03 (trés) propostas referenciais para cada item pesquisado.

Os precos unitarios referenciais estimados para a contratagdo correspondem aos

seguintes modulos e servicos:

— Contabilidade, orcamento e tesouraria: valor médio mensal estimado de R$ 1.500,00,
totalizando R$ 18.000,00 para 12 meses;

— Recursos humanos e folha de pagamento: valor médio mensal estimado de R$
1.100,00, totalizando R$ 13.200,00 para 12 meses;

— Mddulo e-Social: valor médio mensal estimado de R$ 673,33, totalizando R$ 8.079,99
para 12 meses;

— Compras e licitagdes incluindo pregao presencial: valor médio mensal estimado de R$
1.000,00, totalizando R$ 12.000,00 para 12 meses;

— Modulo de cotagdo de precos digital: valor médio mensal estimado de R$ 866,66,
totalizando R$ 10.400,00 para 12 meses;

— Controle de almoxarifado: valor médio mensal estimado de R$ 523,33, totalizando R$
6.279,99 para 12 meses;

— Controle de patrim6nio: valor médio mensal estimado de R$ 326,66, totalizando R$
3.920,00 para 12 meses;

— Controle de frotas: valor médio mensal estimado de R$ 330,00, totalizando R$
3.960,00 para 12 meses;
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para 12 meses;

— WEB cidadao/contracheque online: valor médio mensal estimado de R$ 623,33,
totalizando R$ 7.479,99 para 12 meses;

— Portal da Transparéncia — LAI: valor médio mensal estimado de R$ 616,66, totalizando
R$ 7.400,00 para 12 meses;

— Servicos de hospedagem em data center externo (nuvem): valor médio mensal
estimado de R$ 1.183,33, totalizando R$ 14.199,99 para 12 meses;

— Hora técnica na sede da contratante (servico sob demanda): valor médio estimado de
R$ 93,33 por hora, considerando quantitativo estimado de 200 horas, totalizando R$
18.666,66;

— Servico de conversao, implantacdo e treinamento: valor médio estimado de R$
6.903,16.

Conforme consolidado no relatério oficial da pesquisa mercadolégica, o valor global
médio estimado da contratacdo corresponde a R$ 138.169,82 (cento e trinta e oito mil,

cento e sessenta e nove reais e oitenta e dois centavos).

A memoria de calculo utilizada para formacéo do valor estimado considerou:

— 0S quantitativos mensais dos moédulos contratados;

— 0 periodo estimado de 12 meses de execuc¢ao contratual;

— 0s custos relacionados a implantacéo da solucéo;

— 0s servigos acessorios de hospedagem, suporte e treinamento;
— 0S servigos técnicos sob demanda;

— € 0s custos relacionados a sustentacéo operacional da plataforma tecnoldgica.

A Administracdo podera, nos termos do art. 24 da Lei Federal n® 14.133/2021, optar pela
preservacao do sigilo do orcamento estimado até a conclusdo da fase de lances da
licitacdo, caso entenda tecnicamente conveniente a obtencdo da proposta mais

vantajosa para a Administracdo Publica.
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Os documentos utilizados como suporte da estimativa de precos, incluindo relatorios de
cotacdo, memorias de calculo, pesquisas mercadoldgicas e demais elementos técnicos
pertinentes, integram os autos do procedimento administrativo e servirdo de fundamento

para definicdo do orgamento estimativo da futura contratacao.

7. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO:

A presente contratacdo deverd ocorrer em lote Unico/global, sem parcelamento do
objeto, considerando a natureza integrada, sistémica, interdependente e tecnoldgica da

solucéo pretendida pela Camara Municipal de Guanhaes/MG.

A solucdo objeto da contratacdo consiste em sistema integrado de gestdo publica
municipal, estruturado sob arquitetura unificada, com compartilhamento nativo de
informacdes, base Unica de dados, interoperabilidade entre médulos e funcionamento
sistémico integrado, circunstancias que tornam tecnicamente inadequada a

fragmentacado da contratagdo em multiplos lotes, itens ou fornecedores distintos.

O parcelamento do objeto comprometeria diretamente a integracdo operacional entre 0s
maddulos, a interoperabilidade sistémica, a rastreabilidade das informacdes, a seguranca
da informacdo, a integridade dos dados publicos, a padronizacdo tecnoldgica, a
eficiéncia operacional e a continuidade adequada dos servigos administrativos e

legislativos desempenhados pela Camara Municipal.

Além disso, a fragmentacdo da solucdo poderia ocasionar significativa elevacdo dos
riscos operacionais e administrativos, especialmente em razdo da possibilidade de
incompatibilidades entre plataformas distintas, da dificuldade de integracdo entre
sistemas fornecidos por empresas diferentes, da duplicidade de bancos de dados, do
aumento do retrabalho administrativo, da fragmentacéo da responsabilidade técnica, da
dificuldade de identificacdo de falhas sistémicas, e da elevacdo dos custos indiretos

relacionados a manutencdo, suporte e integracao tecnolégica.
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A contratacao global também se mostra necessaria diante das exigéncias relacionadas
ao Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentéaria, Administracdo Financeira e
Controle — SIAFIC, instituido pelo Decreto Federal n° 10.540/2020, que pressupde
compartilhamento estruturado, integrado e padronizado das informacgdes publicas entre

os diversos moédulos administrativos da Administracdo Publica.

Sob perspectiva técnica, os modulos que compdem a solucdo possuem elevado grau de
interdependéncia funcional, operacional e légica, especialmente no que se refere a
alimentacdo automatica de dados, a geracdo integrada de relatérios, ao
compartilhamento de informacdes financeiras e contabeis, a integracdo entre compras,
contratos, patriménio e contabilidade, a interoperabilidade entre folha de pagamento e
recursos humanos, a integracdo entre processo legislativo, transparéncia publica e
gestdo documental e a centralizacdo das informacdes institucionais em base Unica de

dados.

O parcelamento também poderia comprometer a responsabilizacédo contratual da futura
contratada, dificultando a adequada fiscalizacdo da execucédo do objeto, a apuracao de
falhas operacionais e a responsabilizacdo por eventuais inconsisténcias sistémicas

decorrentes da integracéo entre plataformas distintas.

Além disso, a contratacdo em lote Unico/global proporciona maior padronizacao
tecnologica, simplificacdo da gestdo contratual, centralizacdo do suporte técnico,
uniformidade operacional, reducdo de custos indiretos, melhor aproveitamento da

infraestrutura tecnoldgica, e maior eficiéncia administrativa.

Do ponto de vista econémico, verificou-se que a contratagdo integrada proporciona
economia de escala, reducdo dos custos administrativos relacionados a gestao de
multiplos contratos, racionalizacéo da infraestrutura tecnoldgica e diminuicdo dos custos

indiretos relacionados a interoperabilidade entre solucdes distintas.
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A modelagem adotada também encontra respaldo na jurisprudéncia do Tribunal de
Contas do Estado de Minas Gerais — TCE/MG, especialmente nos entendimentos que
reconhecem que objetos relacionados a sistemas integrados de gestéo publica municipal
possuem caracteristicas peculiares de unicidade tecnologica e integragdo funcional,
circunstancias que justificam tecnicamente a contratacao global da solugéo.

Dessa forma, conclui-se que o nao parcelamento do objeto mostra-se tecnicamente
necessario, operacionalmente adequado e economicamente vantajoso para atendimento
das necessidades institucionais da Camara Municipal de Guanhaes/MG, preservando a
eficiéncia administrativa, a seguranca da informacdo, a integracdo sistémica e a

adequada execucao da solucao tecnologica pretendida.
8. PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATACOES:

A presente contratacdo encontra-se devidamente prevista no Plano de Contratacdes
Anual — PCA da Camara Municipal de Guanh&des/MG, identificado sob n® 000003/2026,
elaborado pela Unidade Responsavel “01.01.01 — Gabinete e Secretaria da Camara
Municipal”, demonstrando alinhamento com o planejamento administrativo, tecnoldgico,

operacional e orcamentario do Poder Legislativo Municipal.

Conforme consta expressamente no PCA da Camara Municipal de Guanhaes/MG, foram
previstos diversos itens relacionados a contratacdo de solucdo integrada de gestédo
publica municipal, incluindo licenciamento de sistemas, implantacdo, migracéo de dados,
treinamento, hospedagem em nuvem, Portal da Transparéncia e contratacdo de

empresa especializada para realizagdo de Prova de Conceito — POC.

Destacam-se, especificamente, 0s seguintes itens constantes no Plano de Contratacdes

Anual:

— Item 00014 — Produto 1517: “Locacao de sistema integrado de CONTABILIDADE
PUBLICA, TESOURARIA, RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO,
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PATRIMONIO e PORTAL DA TRANSPARENCIA com suporte, manutencao,
customizacéo, atualizagao para controle operacional e administrativo”, no valor estimado
de R$ 17.537,52.

— Item 00150 — Produto 2576: “Locacao de software modulo de gestdo do Legislativo

integrado”, com previsdo estimada de R$ 66.804,00.

— Item 00151 — Produto 2577: “Servigo de converséo e migragao de dados, implantagao
e configuracdo da solucéo, treinamento operacional do sistema de gestao do legislativo
integrado”, no valor estimado de R$ 50.000,00.

— Item 00363 — Produto 2690: “Contratagéo de pessoa fisica ou juridica especializada
para prestacdo de servico técnico destinado a realizacdo de Prova de Conceito (POC),
visando verificar a conformidade, funcionalidade, desempenho e atendimento aos

requisitos técnicos exigidos pela Administragcao”, no valor estimado de R$ 4.500,00.

— Item 00374 — Produto 2672: “Servicos de hospedagem em data center externo

(nuvem)”, no valor estimado de R$ 14.199,96.

— Item 00375 — Produto 2669: “Portal da transparéncia LAI”, no valor estimado de R$
7.399,92.

A existéncia de previsdo expressa no Plano de Contrata¢cdes Anual demonstra que a
presente contratacao foi previamente planejada pela Administracéo Publica, observando
os principios do planejamento, eficiéncia, governanca, racionalizagcdo administrativa e

continuidade dos servigos publicos previstos na Lei Federal n® 14.133/2021.

Além disso, a contratagcdo mostra-se alinhada as necessidades institucionais da Camara
Municipal de Guanhaes/MG relacionadas a modernizacado administrativa, transformacéo

digital da gestdo publica, integracdo sistémica das informacgdes, fortalecimento da
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de controle externo.

Dessa forma, resta demonstrado que a contratacéo pretendida encontra-se regularmente
prevista no Plano de Contratagdes Anual — PCA n° 000003/2026 da Camara Municipal
de Guanh@es/MG, revelando plena compatibilidade com o planejamento institucional,

tecnoldgico, operacional e orcamentéario da Administracao Publica Municipal.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS:

A contratacdo da solucao integrada de gestao publica municipal pretende proporcionar
significativa modernizagdo administrativa da Céamara Municipal de Guanhaes/MG,
mediante implementacdo de plataforma tecnolégica unificada, integrada e
continuamente atualizada, capaz de otimizar os fluxos operacionais internos, fortalecer
0S mecanismos de controle administrativo e racionalizar a utilizacdo dos recursos

publicos disponiveis.

Sob a perspectiva da economicidade, a contratacdo da solucdo em ambiente de
computacdo em nuvem e modelo SaaS permitird reducao relevante dos custos indiretos

relacionados:

— a aquisicdo e manutencao de infraestrutura préopria de servidores;
— a manutencdao fisica de equipamentos de tecnologia;

— a contratacao fragmentada de multiplos sistemas;

— a necessidade de integracfes manuais entre plataformas distintas;
— a redundancia de estruturas tecnoldgicas;

— ao retrabalho operacional;

— e a manutencao de solugdes tecnoldgicas desatualizadas ou incompativeis entre si.

A utilizac&o de solucao integrada em lote Unico/global também permitira racionalizacao

dos custos administrativos relacionados a gestéo contratual, fiscalizagdo técnica, suporte
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reducdo dos riscos operacionais decorrentes da fragmentacdo de sistemas

administrativos.

Além disso, a integracéo nativa entre os modulos administrativos e legislativos permitird
compartilhamento estruturado de informacdes em base Unica de dados, reduzindo
significativamente a duplicidade de lancamentos, inconsisténcias cadastrais, retrabalho
administrativo e falhas operacionais atualmente associadas a utilizacdo de solucdes

desintegradas ou operacionalmente limitadas.

Sob a perspectiva do aproveitamento dos recursos humanos, a solucdo tecnoldgica
permitird automatizacdo de rotinas administrativas, reducdo de tarefas repetitivas,
melhoria da produtividade dos servidores publicos e otimizacdo da forca de trabalho

disponivel na Camara Municipal de Guanhaes/MG.

A solucdo também proporcionara:

— maior agilidade na execucao das rotinas administrativas;

— melhoria da gestdo documental;

— automatizacao de processos internos;

— reducdo do tempo gasto em atividades operacionais manuais;

— maior eficiéncia na geracao de relatorios gerenciais;

— e fortalecimento dos mecanismos de controle interno e acompanhamento da gestao

publica.

No aspecto operacional, a solugdo integrada permitird centralizacdo das informacoes
institucionais, rastreabilidade das operacdes realizadas, melhoria da governanca publica
e disponibilizagdo mais eficiente das informagfes administrativas e legislativas aos

orgaos de controle externo e a sociedade.
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A contratacdo também proporcionara melhor aproveitamento dos recursos materiais
disponiveis, especialmente mediante reducdo da dependéncia de estruturas fisicas
locais de armazenamento de dados, diminuicdo da necessidade de manutencédo de
equipamentos proprios de processamento e racionalizacdo da utilizagdo dos recursos

tecnologicos atualmente empregados pela Camara Municipal.

Além disso, a solucdo em ambiente nativamente web permitira acessibilidade remota
segura, maior disponibilidade operacional, atualizacdo tecnoldgica continua e maior
estabilidade da infraestrutura administrativa digital da Camara Municipal de
Guanhées/MG.

Do ponto de vista institucional, a contratacdo contribuird para fortalecimento da
transparéncia publica, melhoria da prestacéo de contas, ampliacdo da confiabilidade das
informac@es publicas, aumento da seguranca da informacdo, melhoria da capacidade
gerencial da Administracdo e conformidade permanente com as exigéncias legais e dos

orgdos de controle externo.

A solucdo tecnolégica também possibilitara maior eficiéncia no atendimento as
obrigacdes relacionadas ao Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais — TCE/MG,
a Secretaria do Tesouro Nacional — STN, ao SIAFIC, a Lei de Responsabilidade Fiscal,
a Lei de Acesso a Informagéo e as demais normas aplicaveis a gestao publica municipal.
Dessa forma, conclui-se que a contratacdo pretendida apresenta elevado potencial de
geracdo de economicidade administrativa, racionalizacdo operacional e melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, mostrando-
se plenamente compativel com o0s principios da eficiéncia, economicidade,
planejamento, governanca publica e interesse publico previstos na Lei Federal n°
14.133/2021.

10. PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS:
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adotar medidas administrativas, técnicas e operacionais destinadas a assegurar
adequada implementacédo, fiscalizacdo, acompanhamento e execucdo da solucéo
tecnologica pretendida, observando os principios do planejamento, eficiéncia,
governanca publica, segregacdo de fungbes e controle administrativo previstos na Lei
Federal n® 14.133/2021.

Inicialmente, devera ser promovida a conclusdo regular da fase preparatoria da
contratacao, incluindo consolidacao do Estudo Técnico Preliminar, elaboracédo do Termo
de Referéncia, consolidacdo da pesquisa de precos, andlise juridica do procedimento
licitatério, verificacdo da adequacdo orcamentaria e financeira da contratacdo e
formalizacdo das autorizacbes administrativas competentes para abertura do
procedimento licitatorio.

A Administracdo devera promover levantamento técnico detalhado da infraestrutura

tecnologica atualmente existente, especialmente quanto:

— a conectividade de internet;

— aos equipamentos utilizados pelos servidores;

— aos ambientes de acesso a solugao;

— as necessidades de integracao sistémica;

— a situacao dos bancos de dados atualmente existentes;

— e as condi¢cbes operacionais necessérias a implantacdo da solucdo tecnoldgica

pretendida.

Também devera ser realizado saneamento prévio das bases de dados eventualmente
existentes, mediante organizacdo, conferéncia, padronizacdo e validacdo das
informagdes que serdo objeto de migragcdo, conversdao ou importagcdo para a nova
plataforma tecnoldgica, visando reduzir riscos de inconsisténcias, perda de informacdes

ou falhas operacionais durante o processo de implantacdo do sistema.
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acompanhamento da implantacdo da solucdo tecnoldgica, bem como o0s agentes
responsaveis pela gestdo e fiscalizacdo contratual, nos termos dos arts. 7°, 117 e
seguintes da Lei Federal n® 14.133/2021.

A fiscalizacdo contratual devera ser exercida preferencialmente por servidores que

possuam conhecimentos minimos relacionados:

— a gestdo publica;

— aos fluxos administrativos internos;

— a operacionalizacdo dos modulos contratados;
— a tecnologia da informacéo;

— a fiscalizacéo de contratos administrativos;

— e a andlise de conformidade da execucédo contratual.

A Administracdo devera promover capacitacao prévia dos servidores responsaveis pela
gestéao e fiscalizacao contratual, especialmente quanto:

— as funcionalidades da solucéo tecnoldgica;

— aos critérios técnicos da contratacao;

— aos niveis minimos de servigo — SLA;

— aos mecanismos de abertura e acompanhamento de chamados técnicos;
— a fiscalizag&o da implantacao;

— aos procedimentos de aceite da solucgéo;

— aos critérios da Prova de Conceito — POC;

— e as obrigacdes técnicas e operacionais assumidas pela futura contratada.

A capacitacdo podera ocorrer mediante:

— treinamentos internos;

— capacitacbes promovidas pela propria contratada;
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— cursos especificos relacionados a gestao e fiscalizacdo de contratos de TIC;
— orientacdes técnicas da assessoria juridica e do controle interno;

— 0u apoio técnico especializado eventualmente contratado pela Administracao.

A Administracéo também deverd estruturar previamente os fluxos internos de utilizacéo

da solucéao tecnologica, definindo:

— 0s setores responséveis pela alimentagdo dos sistemas;
— os perfis de acesso dos usuarios;

— 0S responsaveis pelas validacdes operacionais;

— 0s procedimentos internos de seguranca da informacéo;

— e as rotinas administrativas relacionadas a utilizacéo da plataforma.

Considerando a elevada complexidade técnica do objeto, a Camara Municipal podera
ainda promover contratacdo especifica de empresa ou profissional especializado para
assessoramento técnico da fase de implantacdo, migracdo de dados, andlise de
conformidade técnica da solucdo e acompanhamento da Prova de Conceito — POC,
especialmente para mitigacdo de riscos operacionais, tecnoldgicos e administrativos

relacionados a contratacao.

Além disso, a Administracao devera estabelecer previamente:

— 0s critérios objetivos de aceite da solugéao;

— 0s parametros de desempenho operacional;

— 0s niveis minimos de disponibilidade do sistema;

— 0s critérios de avaliacdo da Prova de Conceito;

— 0s procedimentos de abertura e tratamento de incidentes;

— e 0S mecanismos de acompanhamento da execugao contratual.
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A Camara Municipal também devera assegurar adequacgdo dos procedimentos internos
as exigéncias relacionadas a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD, especialmente

quanto:

— a definicao de perfis de acesso;
— ao tratamento de dados pessoais;
— a rastreabilidade das operacdes realizadas;

— e a seguranca das informacdes publicas armazenadas na solugéo tecnologica.

Por fim, deverdo ser adotadas providéncias relacionadas a publicacdo, transparéncia e
formalizacdo dos atos administrativos vinculados a contratacdo, assegurando
observancia integral aos principios da legalidade, publicidade, eficiéncia, planejamento,
governanca publica e interesse publico previstos na Lei Federal n°® 14.133/2021.

11. CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES:

A presente contratacdo possui relacdo de interdependéncia operacional e técnica com
eventual contratacdo acessoria de empresa especializada para assessoramento técnico
da Administracdo Publica durante a realizacao da Prova de Conceito — POC da solucdo

tecnologica ofertada pela licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar.

Considerando a elevada complexidade técnica do objeto pretendido, a natureza
altamente especializada dos sistemas integrados de gestdo publica municipal e a
necessidade de verificacdo objetiva da aderéncia funcional, operacional e tecnolégica da
solucdo ofertada, mostra-se juridicamente viavel e tecnicamente recomendavel a
contratacdo de empresa independente especializada em auditoria, governanca ou
avaliacdo técnica de solugdes de tecnologia da informagéo para acompanhamento da
Prova de Conceito — POC.

A contratacdo acessoria eventualmente realizada possuird natureza complementar e

instrumental, destinando-se exclusivamente ao apoio técnico da comisséo responsavel
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provisoriamente em primeiro lugar.

A empresa especializada eventualmente contratada podera auxiliar a Administragéo
Publica:

— na elaboracéo da matriz técnica de avaliacao;

— na definicdo dos critérios objetivos da Prova de Conceito;

— na analise técnica das funcionalidades demonstradas;

— na verificacdo da aderéncia da solucdo aos requisitos do Termo de Referéncia;

— na validacéo da interoperabilidade entre médulos;

— na analise de desempenho operacional;

— na verificagdo dos mecanismos de seguranca da informacéo;

— e nha emissao de parecer técnico conclusivo destinado a subsidiar a decisao

administrativa da comisséo de contratacao.

Tal modelagem busca mitigar riscos relacionados:

— a assimetria informacional entre Administracao e fornecedores;

— a elevada complexidade técnica do objeto;

— a possibilidade de subjetividade na avaliacédo da solucéo;

— a insuficiéncia de conhecimento técnico especializado por parte da equipe
administrativa,

— e a eventual responsabilizacdo administrativa decorrente de contratacdo de solugcéo
incompativel com as necessidades institucionais da Céamara Municipal de
Guanhées/MG.

A contratacdo acessoOria eventualmente realizada deverd observar independéncia
técnica, imparcialidade e auséncia de vinculo comercial, societario ou operacional entre
a empresa avaliadora e os licitantes participantes do certame, garantindo lisura,

transparéncia, objetividade e seguranca técnica na avaliacdo da Prova de Conceito.
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Ressalta-se, contudo, que a eventual contratacdo de empresa especializada para
assessoramento técnico da Prova de Conceito ndo substitui a competéncia deciséria da
Administracdo Publica, constituindo mecanismo complementar de apoio técnico a

comisséao responsavel pela conducéo do procedimento licitatorio.

Além disso, eventual inexisténcia da contratacao acessoria nao inviabiliza juridicamente
a realizacéo da Prova de Conceito pela propria Administracéo Publica, desde que sejam
estabelecidos critérios objetivos, previamente definidos no instrumento convocatoério, em
conformidade com a jurisprudéncia do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais —
TCE/MG.

Dessa forma, conclui-se que a presente contratagéo possui relacéo de interdependéncia
técnica e operacional com eventual contratacdo acessoria de empresa especializada
para assessoramento técnico da Prova de Conceito — POC, medida que, embora néo
obrigatoria, revela-se tecnicamente recomendavel diante da complexidade, criticidade e
relevancia institucional da solucdo tecnolégica pretendida pela Camara Municipal de
Guanhées/MG.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS:

A presente contratacdo possui baixo impacto ambiental, considerando que o objeto
consiste predominantemente na prestacéo de servigos de tecnologia da informacéo e
comunicacdo em ambiente de computagdo em nuvem, sem aquisi¢cao relevante de
equipamentos fisicos, geragao significativa de residuos solidos ou consumo intensivo de
recursos naturais pela Camara Municipal de Guanhaes/MG.

A solucdo tecnologica pretendida, estruturada em ambiente nativamente web e
hospedagem em nuvem (Cloud Computing), contribui para racionalizagao da utilizacéo
de recursos materiais e energéticos, especialmente mediante reducao da necessidade
de manutencdo de infraestrutura fisica local de servidores, equipamentos de

processamento e armazenamento proprio de dados pela Administracdo Publica.

0, <
T
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proporcionadas pela solucao tecnoldgica tendem a reduzir significativamente a utilizacao
de papel, impressfes fisicas, armazenamento documental fisico e deslocamentos
operacionais desnecessarios, contribuindo indiretamente para reducdo do consumo de

recursos naturais e diminuicdo da geracao de residuos administrativos.

A utilizacdo de solucdo em nuvem também favorece melhor eficiéncia energética da
infraestrutura tecnoldgica, considerando que o0s data centers especializados
normalmente operam com mecanismos otimizados de consumo energético, virtualizacado
de recursos computacionais, escalabilidade operacional e gestdo tecnoldgica mais
eficiente do que estruturas locais isoladas mantidas individualmente pelos 6rgaos

publicos.

Os impactos ambientais decorrentes da contratacdo mostram-se, portanto, reduzidos,
indiretos e operacionalmente pouco relevantes sob perspectiva ambiental, ndo havendo
potencial significativo de degradacdo ambiental associado a execucdo do objeto

pretendido.

Ainda assim, a futura contratada devera observar boas préticas relacionadas:

— a eficiéncia energética da infraestrutura tecnolégica utilizada;

— a seguranca da informacao;

— a racionalizagéo de recursos computacionais;

— a utilizacdo de ambientes tecnoldgicos seguros e eficientes;

— e a observancia das normas ambientais eventualmente aplicaveis as atividades de

tecnologia da informacédo e hospedagem de dados.
Na hipotese de eventual substituicdo, descarte ou inutilizacdo de equipamentos

tecnoldgicos acessorios utilizados pela contratada para execucéo dos servicos, deverao

ser observadas as disposicOes legais aplicaveis relacionadas a destinacao
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tecnoldgicos e logistica reversa, quando aplicavel.

Todavia, considerando a natureza predominantemente intelectual, digital e tecnoldgica
da contratacao pretendida, conclui-se que os impactos ambientais associados ao objeto
mostram-se de baixa relevancia ambiental, ndo sendo identificados riscos ambientais
significativos decorrentes da execucdo da solucdo tecnoldgica destinada a Camara

Municipal de Guanhaes/MG.

13. CONCLUSAO:

Diante das analises, operacionais e econémicas realizadas no presente Estudo Técnico
Preliminar, conclui-se que a contratacdo de solugcdo integrada de tecnologia da
informacdo e comunicacdo destinada a gestdo publica da Céamara Municipal de
Guanhaes/MG mostra-se plenamente adequada, necessaria, proporcional e compativel
com o interesse publico, revelando-se medida indispensavel a modernizacédo
administrativa, ao fortalecimento institucional e ao aprimoramento da governanca publica
do Poder Legislativo Municipal. A solucéo pretendida apresenta plena compatibilidade
com as necessidades administrativas, legislativas, financeiras, contabeis, patrimoniais,
operacionais e de transparéncia publica atualmente existentes na Camara Municipal,
especialmente diante da necessidade de integracdo sistémica, centralizacdo de
informagdes, automacdo de rotinas administrativas, rastreabilidade das operacdes e
adequacdo permanente as exigéncias legais e normativas aplicaveis a Administragédo
Publica.

Verificou-se, ao longo do levantamento realizado, que a contratacdo de solugéo
integrada em ambiente nativamente web, operada em computacdo em nuvem e
estruturada sob arquitetura unificada de dados, constitui alternativa tecnicamente mais
adequada e economicamente mais vantajosa para atendimento das demandas
institucionais da Céamara Municipal de Guanhaes/MG, especialmente por permitir
integracdo plena entre os modulos administrativos e legislativos, melhoria da eficiéncia

operacional, fortalecimento dos mecanismos de controle interno, aumento da
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confiabilidade das informac¢des publicas, reducdo de retrabalho administrativo, maior
seguranca da informacdo, modernizacdo tecnolégica da estrutura administrativa,
ampliacdo da transparéncia publica e melhor aproveitamento dos recursos humanos,

materiais e financeiros disponiveis.

Além disso, a modelagem proposta encontra-se integralmente alinhada as disposicoes
da Lei Federal n® 14.133/2021, as diretrizes do Sistema Unico e Integrado de Execuc&o
Orcamentaria, Administracéo Financeira e Controle — SIAFIC, as exigéncias do Tribunal
de Contas do Estado de Minas Gerais — TCE/MG, as normas relacionadas a Lei de
Responsabilidade Fiscal, a Lei de Acesso a Informacéo, a Lei Geral de Protecdo de
Dados — LGPD e as melhores praticas contemporaneas de governanca digital e

seguranca da informacao aplicaveis a Administracao Publica.

A adocdo de critérios técnicos objetivos, especialmente mediante previsdo de Prova de
Conceito — POC, mostra-se medida necesséria para mitigacdo dos riscos relacionados
a contratacdo de solucdo incompativel com as necessidades institucionais da Camara
Municipal, garantindo maior seguranca técnica, operacional e juridica ao procedimento
licitatério. Da mesma forma, o ndo parcelamento da contratacdo revelou-se tecnicamente
justificado diante da natureza integrada, sistémica e interdependente da solugéo
tecnoldgica pretendida, especialmente em razdo da necessidade de interoperabilidade
entre modulos, compartilhamento estruturado de informagdes, base Unica de dados e

centralizacao operacional da gestédo publica municipal.

N&o foram identificados Obices técnicos, operacionais ou econdmicos capazes de
inviabilizar a contratacdo pretendida, tampouco foram constatados impactos ambientais
relevantes decorrentes da execucdo do objeto, considerando a natureza
predominantemente digital e tecnoldgica da solugéo proposta. Dessa forma, conclui-se
pela plena viabilidade da contratacdo pretendida, entendendo-se que a solugao
integrada de gestédo publica municipal mostra-se adequada, eficiente e necessaria para

atendimento das necessidades institucionais da Camara Municipal de Guanhaes/MG,
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contratacdo, nos termos delineados neste Estudo Técnico Preliminar.

Guanhaes-MG, 06 de abril de 2026.

Carla Maité Patrocinio

Equipe de Apoio
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