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EDITAL DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO - SRP

PROCESSO N211134/2026
PREGAO ELETRONICO N2 11/2026

0 MUNICIPIO DE PLANALTINA-GO, TORNA PUBLICO, PARA CONHECIMENTO DOS INTERESSADOS, QUE A
PREFEITURA MUNICIPAL, REALIZARA LICITACAO, NA MODALIDADE PREGAO ELETRONICO, NA FORMA
ELETRONICA, COM CRITERIO DE JULGAMENTO MENOR PRECO GLOBAL, NOS TERMOS DO DECRETO N°
10.024, DE 20 DE SETEMBRO DE 2019, C/C A LEI N° 14.133, DE 12 DE ABRIL DE 2021, E AS EXIGENCIAS
ESTABELECIDAS NESTE EDITAL. LEI COMPLEMENTAR N¢ 123/06 E 147/2014, SOB AS CONDICOES
ESTABELECIDAS NESTE ATO CONVOCATORIO E ANEXOS.

Os trabalhos serdo conduzidos por servidor designado, denominado Pregoeiro, mediante a insercdo e
monitoramento de dados gerados ou transferidos diretamente para a pagina eletronica

www.portaldecompraspublicas.com.br.

0 servidor terd, dentre outras, as seguintes atribuicdes: coordenar o processo licitatério; receber, examinar e
decidir as impugnacdes e consultas ao edital, apoiado pela sua equipe responsavel pela sua elaboragio;
conduzir a sessdo publica na internet; verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos
neste edital; dirigir a etapa de lances; verificar e julgar as condi¢des de habilitacdo; receber, examinar e decidir
os recursos, encaminhando a autoridade competente quando mantiver sua decisio; indicar o vencedor do
certame; conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e encaminhar o processo devidamente instruido a
autoridade responsavel pela adjudica¢io e propor a homologacao.

ORGAOS INTERESSADOS: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
DATA E HORA DE INICIO DAS 08:00h DO DIA 24/04/2026 (HORARIO DE BRASILIA).
PROPOSTAS:
DATA E HORA LIMITE PARA 23:59h DO DIA 04/05/2026 (HORARIO DE BRASILIA).
IMPUGNACAO:
DATA E HORA FINAL DAS 08:00h DO DIA 07/05/2026 (HORARIO DE BRASILIA).
PROPOSTAS:
DATA DE ABERTURA DAS 10:00h DO DIA 07/05/2026 (HORARIO DE BRASILIA).

PROPOSTAS - SESSAO PUBLICA:

www.portaldecompraspublicas.com.br

LOCAL:
MODO DE DISPUTA ABERTO
EMAIL DA CPL licitacao@planaltina.go.gov.br
1. DO OBJETO.

1.1. Contratacdo de empresa especializada na implantagdo, coordenacdo e operacionalizacdo de Sistema
Integrado de Gestdo em Sadde, com cessdo de direito de uso (licenga) de software, destinado a apoiar, otimizar
e integrar a execugdo dos servigos prestados pelas unidades e pelos profissionais da rede municipal de saidde
de Planaltina-GO.

1.2. O critério de julgamento das propostas sera o de Menor Prego Global.
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2. DO REGISTRO DE PRECOS.
2.1 0 6rgao gerenciador sera Fundo Municipal de Saide;

2.1.2 As regras referentes aos orgaos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesdes sao
as que constam na minuta da ARP.

3. DO CREDENCIAMENTO.
3.1. O Credenciamento é o nivel basico do Registro Cadastral no PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS que
permite a participagdo dos interessados na modalidade LICITATORIA PREGAO, em sua FORMA ELETRONICA.

3.2. 0 cadastro devera ser feito no Portal de Compras Publicas, no sitio
www.portaldecompraspublicas.com.br;

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presungio de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes a este
Pregao.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no PORTAL DE
COMPRAS PUBLICAS e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacgio, devendo

proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecio ou aqueles se
tornem desatualizados.

a) A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagio no momento da
habilitacdo

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1. Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta
licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS.

4.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n? 11.488, de 2007, para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n2 123, de 2006.

4.3. NAO PODERAO PARTICIPAR DESTA LICITACAO OS INTERESSADOS:

a) Proibidos de participar de licitacdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislacio
vigente;

b) Que nio atendam as condig¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

¢) Estrangeiros que nio tenham representagio legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdo
e responder administrativa ou judicialmente;

d) Que se enquadrem nas vedagdes previstas Lei 14133/2021;
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€) Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolugio ou liquidagao;
f) Entidades empresariais que estejam reunidas em consércio;

g) Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do (Acérddo n®
746/2014-TCU-Plenario).

h) Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

i) Empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragio do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor
de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

j) Nio podera participar, direta ou indiretamente, da licitagio ou da execug¢io do contrato agente publico
do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a
matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.4. COMO CONDIGAO PARA PARTICIPACAO NO PREGAO, A LICITANTE ASSINALARA “SIM” OU “NAO” EM
CAMPO PROPRIO DO SISTEMA ELETRONICO, RELATIVO AS SEGUINTES DECLARAGOES:

a) Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando
apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.4.a.1. Nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

4.4.a.2. Nositensem que a participa¢do nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de
pequeno porte.

4.4.a.3. Conforme os incisos I e Il do art. 48 da Lei Complementar 123/2006, alterada pela Lei
Complementar 147/2014, os itens deste Pregio é destinado exclusivamente a participacdo de ME-
Microempresas e EPP- Empresas de Pequeno Porte, desde que atendido o Art. 49 da mesma Lei.

4.4.a.4. Para atendimento ao inciso III do art. 48 da Lei Complementar 123/2006, alterada pela Lei
Complementar 147/2014, sera reservada cota de 20% (vinte por cento) para a participagdo exclusiva
de ME e EPP, desde que atendido o Art. 49 da mesma Lei.

4.4.a.5. No caso de ocorrer o disposto no art. 49 da Lei Complementar 123/2006, alterada pela Lei

Complementar 147/2014, os itens da cota reservada as ME/EPP serdo adjudicadas, pelo mesmo valor,
para a licitante que se sagrar vencedora da cota principal.

b) Que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;
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©) Que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada esta
em conformidade com as exigéncias editalicias;

d) Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

e) Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXII]I,
da Constituicao;

f) Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instru¢do Normativa SLTI/MP
n? 2, de 16 de setembro de 2009.

g) Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forc¢ado,
observando o disposto nos incisos IIl e [V do art. 12 e no inciso III do art. 5¢ da Constitui¢cdo Federal;

4.5. Adeclaragio falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as san¢des previstas
em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, concomitantemente com os
documentos de habilitacao exigidos no edital, proposta com a descri¢do do objeto ofertado e o preco, até a data
e o0 horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a
etapa de envio dessa documentacao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagio exigidos neste Edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

5.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de habilitacdo,
ainda que haja alguma restri¢cdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n? 123,
de 2006.

5.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do
Pregido, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos
de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

5.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o
que somente ocorrerd ap6s a realizacdo dos procedimentos de negociagdo e julgamento da proposta.

5.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagcdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

5.8. A falsidade da declaragio de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as san¢des previstas na Lei
n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA.
6.1. O LICITANTE DEVERA ENVIAR SUA PROPOSTA MEDIANTE O PREENCHIMENTO, NO SISTEMA
ELETRONICO, DOS SEGUINTES CAMPOS:
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a) Olance devera ser ofertado pelo valor exigido conforme unidade exigida em edital. (Item, Global, Lote).

A

b) Descricdo detalhada do objeto, contendo as informacgdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero do
registro ou inscri¢cdo do bem no drgiao competente, quando for o caso;

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento
dos bens ou servigos.

6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacao de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.5. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (SESSENTA) DIAS, a contar da data de sua
apresentacao.

6.6. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacdes
publicas, quando participarem de licitacdes publicas;

6.7. Se tratando de mao de obra, deverd ser garantido o pagamento do salario normativo previsto no
instrumento coletivo aplicavel ou do saldrio-minimo vigente, o que for maior

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES.

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

7.2. 0 Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam

em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou nao
apresentem as especificagoes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

a) Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

b) A desclassificacido serad sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo
real por todos os participantes.

¢) Anio desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado
a efeito na fase de aceitagao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao
da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo proéprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

a) O lance devera ser ofertado de acordo com o tipo de licitagdo indicada no preambulo deste edital.
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7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e
as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacao
aos lances intermediarios quanto em relagio a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser R$ 0,01 (um
centavo)

7.9. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos e
o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem automaticamente
descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.10. Sera adotado para o envio de lances no pregio eletronico o modo de disputa “ABERTO”, em que os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

7.11. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, ap6s isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tltimos dois minutos do periodo de durac¢io
da sessdo publica.

7.12. A prorrogac¢do automadtica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso
de lances intermediarios.

7.13. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

7.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo sistema, podera o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da
consecucdo do melhor prego.

7.15. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser
desconsiderados pelo pregoeiro.

7.16. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro.

7.17. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.18. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.

7.19. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e tera reinicio somente ap6s comunicagdo expressa do Pregoeiro aos
participantes do certame, publicada no Portal de Compras Publicas,
http://www.portaldecompraspublicas.com.br, quando serio divulgadas data e hora para a sua reabertura.
E serd reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos
participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

7.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
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7.21. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte
da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna proépria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n®
123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015.

7.22. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas
com a primeira colocada.

7.23. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagcdo automatica para tanto.

7.24. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que
se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.25. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.26. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagio ao produto
estrangeiro, o critério de desempate serd aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as
margens de preferéncia, conforme regulamento.

7.27. A ordem de apresentacgdo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classificacdo, de maneira
que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.28. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
Art. 60, da LEI N2 14.133, de 2021, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos:

a) desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

b) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos érgios de
controle;

¢) empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administracao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por 6rgao ou entidade
de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

d) Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais.

7.29. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas
empatadas.

7.30. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema
eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor
proposta, vedada a negociacdo em condic¢des diferentes das previstas neste Edital.
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a) Anegociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

b) O pregoeiro solicitard ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (DUAS) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apés a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

7.31. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto
a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contrata¢do neste
Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo tinico do art. 72 e no § 92 do art. 26 do Decreto n.2
10.024/2019.

8.2. Seradesclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco final superior ao preco maximo
fixado (Acérdao n® 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

a) Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou
de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando
se referirem a materiais e instalacoes de propriedade do proéprio licitante, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneracio.

8.3. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;

8.4. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacao de diligéncias, com vistas ao
saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema
com, no minimo, VINTE E QUATRO HORAS DE ANTECEDENCIA, e a ocorréncia sera registrada em ata;

8.5. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (DUAS) horas, sob pena de nio aceitagdo da proposta.

a) O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacdo escrita e justificada do
licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

b) Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de
outras informagodes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio
eletronico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior
envio pelo sistema eletronico, sob pena de nao aceitacio da proposta-

¢) Caso a compatibilidade com as especificacdes demandadas, sobretudo quanto a padroes de qualidade e
desempenho, ndo possa ser aferida pelos meios previstos nos subitens acima, o Pregoeiro podera exigir que
o licitante classificado em primeiro lugar apresente amostra, sob pena de nio aceitagdo da proposta, no
local a ser indicado e dentro de 03 (cinco) dias tteis contados da solicitagio.

8.5.c.1. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horario de realizacdo do
procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.
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8.5.c.2. Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

8.5.c.3. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especifica¢des previstas neste Edital, a proposta
do licitante serd recusada.

8.5.c.4. Sea(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a
verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

8.5.c.5. Os exemplares colocados a disposicdo da Administracdo serdo tratados como protoétipos,
podendo ser manuseados e desmontados pela equipe técnica responsavel pela analise, ndo gerando
direito a ressarcimento.

8.5.c.6. Apos a divulgacio do resultado final da licitagdo, as amostras entregues deverio ser recolhidas
pelos licitantes no prazo de 5 cinco (cinco) dias, apés o qual poderdo ser descartadas pela
Administracdo, sem direito a ressarcimento.

8.5.c.7. Oslicitantes deverao colocar a disposi¢do da Administra¢io todas as condi¢des indispensaveis
arealizacdo de testes e fornecer, sem dnus, os manuais impressos em lingua portuguesa, necessarios ao
seu perfeito manuseio, quando for o caso.

8.6. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinard a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo.

8.7. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para
a sua continuidade.

8.8. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obten¢do de melhor preco, vedada a negocia¢do
em condic¢des diversas das previstas neste Edital.

a) Também nas hipéteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

b) A negociacgio sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

8.9. Nositens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que
a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificacdo, pelo sistema,
da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n? 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.10. Encerrada a andlise quanto a aceita¢do da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do licitante,
observado o disposto neste Edital.

8.11. O LICITANTE QUE DE QUALQUER MODO, ATRASAR O ANDAMENTO DO CERTAME, SEJA ELE COM
INSERSAO ERRONEA DE VALOR SEM 0O PEDIDO DE CANCELAMENTO DO LANCE, DENTRO DO PRAZO
LEGAL, OU PEDIR DESISTENCIA POR COTACAO ERRADA, RECEBERA AS SANCOES CONFORME ITEM 21
DO PRESENTE EDITAL E LET 14.133/2021.
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9. DA HABILITACAO.
9.1. Serd exigido obrigatoriamente a juntada da documentacdo de habilitacdo no registro da proposta;

9.2. N3io serd permitida a juntada de documentagdo de habilitacdo apos a fase de lances;

9.3. Aquele que ndo juntar a documentacdo de habilitacdo previamente a fase de lances, sera
automaticamente INABILITADO.

9.4. COMO CONDIGAO PREVIA AO EXAME DA DOCUMENTACAO DE HABILITAGAO DO LICITANTE DETENTOR
DA PROPOSTA CLASSIFICADA EM PRIMEIRO LUGAR, O PREGOEIRO VERIFICARA O EVENTUAL
DESCUMPRIMENTO DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO, ESPECIALMENTE QUANTO A EXISTENCIA DE
SANCAO QUE IMPECA A PARTICIPACAO NO CERTAME OU A FUTURA CONTRATACAO, MEDIANTE A
CONSULTA AOS DOCUMENTOS INSERIDOS NO PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, E AINDA NOS
SEGUINTES CADASTROS:

a) Possuir Cadastro do Portal de Compras Publicas;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS e o e o Cadastro Nacional de Empresas
Punidas - CNEP (www.portaldatransparencia.gov.br/ );

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php ).

d) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3:0

e) A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

9.4.e.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.4.e.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

9.4.e.3. O licitante sera convocado para manifestacido previamente a sua desclassificacao.

f) Constatada a existéncia de sanc¢do, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condi¢cdo
de participagao.

g) No caso de inabilitagido, havera nova verificagio, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

9.5. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, a habilitacdo dos licitantes sera verificada por meio do
PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, em relacao a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a
qualificacdo econdmica financeira e habilitagdo técnica.
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a) E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do PORTAL DE COMPRAS
PUBLICAS, para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto
com a apresentacao da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

b) 0 descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagio do licitante, exceto se a consulta aos sitios
eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(&es)
valida(s), conforme art. 43, §32, do Decreto 10.024, de 2019.

9.6. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagio complementares, necessarios a
confirmacgao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a encaminhé-los,
em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (DUAS) HORAS, sob pena de inabilitacdo.

9.7. Somente havera a necessidade de comprovacio do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nido-digitais quando houver divida em relacdo a integridade do
documento digital.

9.5. Ndo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

a) Serdo aceitos registros de CNP]J de licitante matriz e filial com diferencas de niimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas
contribuigdes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a
documentacgdo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacao;

9.8. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.9. Serd verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informag¢des prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n?
14.133/2021).

9.10. Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, podera substituir a declaracdo exigida no presente
item por declaragdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno
das condicdes e peculiaridades da contratagio

9.11. Havera Prova de Conceito de acordo com o Termo de Referéncia (item 11.a0 11.8.)

9.12 HABILITAGCAO JURIDICA:

a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCME], cuja aceitagao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade
no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;
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©) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

d) Inscrigao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde
tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

e) No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

f) No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n? 5.764, de 1971;

g) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagio;

h) Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagdo
respectiva;

i) Copia de identificagdo oficial contendo CPF e RG do responsavel da empresa:

9.12.1. A licitante devera comprovar sua regularidade juridica, nos termos da Lei n® 14.133/2021,
especialmente dos arts. 62 e 63, mediante a apresentacao dos seguintes documentos, entre outros
exigiveis:

e Registro comercial, no caso de empresa individual;

e Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, com indicacdo de
objeto social compativel com a contratagio;

e Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ;

e Documentos que comprovem a regularidade da representacao legal da empresa, quando aplicavel.
Os documentos apresentados deverdo estar atualizados, validos e em conformidade com as exigéncias
legais vigentes a data do certame.

9.13. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

9.13.1. A regularidade fiscal, social e trabalhista da licitante serd comprovada mediante a apresenta¢do dos
documentos exigidos nos termos do art. 62, inciso IV, da Lei n? 14.133/2021, especialmente:

a) CNPJ - Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

c) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
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d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolida¢ido das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 12 de maio de 1943;

e) Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, através da Certiddo Negativa conjunta junto aos Tributos
Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual onde a empresa for sediada;

f) Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal, através da Certidio Negativa junto aos Tributos
Municipais, emitida pela Secretaria da Fazenda Municipal onde a empresa for sediada;

g) Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte
devera apresentar toda a documentagio exigida para efeito de comprovacgao de regularidade fiscal, mesmo que
esta apresente alguma restri¢ao, sob pena de inabilitagio.

h) Comprovagio do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constitui¢io Federal, quanto
a proibicao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores.

9.14. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA.
9.14.1 A licitante devera comprovar capacidade econdmico-financeira compativel com a execucgio do
contrato, nos termos do art. 69 da Lei n® 14.133/2021, mediante a apresentacao de:

¢ Balanco patrimonial e demonstrag¢des contabeis dos dois ultimos exercicios sociais (2023/2024)
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situac¢ao financeira da empresa, com
a copia dos termos de abertura e encerramento do Livro Didrio, devidamente registrado na Junta
Comercial e numeracgdo das folhas onde se encontram os demonstrativos contabeis e ou transmissao
da Escritura¢do Contabil Digital - ECD ao Sped;

o Certidao negativa de faléncia, recuperacio judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica, ou documento equivalente;

9.14.2 A analise da qualificagdo econdmico-financeira devera observar critérios objetivos, vedadas
exigéncias excessivas ou desproporcionais que restrinjam indevidamente a competitividade do certame.

9.14.3. No caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte a mesma deve comprovar a sua qualidade
através da Certidao Simplificada emitida pela Junta Comercial do Estado, comprovando o enquadramento da
empresa como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, ou ainda comprovante de optante pelo Simples
emitida pelo site da Receita Federal ou documentagdo a Declaracio de Enquadramento como
Microempresa/Empresa de Pequeno Porte.

9.14.4. FICA OBRIGATORIA A APRESENTACAO DO BALANCO PATRIMONIAL A TODAS AS EMPRESAS, EXCETO
MEL
a) E obrigatéria a apresentacio de balanco patrimonial inclusive para os adeptos do simples nacional;

9.14.5. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou empresa
de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restrigdo no que tange a regularidade fiscal e
trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, ap6s a declaragao do vencedor,
comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administra¢do
publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagdo de justificativa.
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9.14.6. A ndo-regularizacio fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilita¢cdo
do licitante, sem prejuizo das san¢bes previstas neste Edital, sendo facultada a convocacgdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricio na documentagdo fiscal e
trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.

9.14.7. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a
sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.14.8. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacio, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.14.9. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitacdo,
havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da
LCn? 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.15. QUALIFICACAO TECNICA

9.15.1. O Credenciamento junto ao Portal do sistema de pregado Eletronico IMPILICA a responsabilidade do
licitante e PRESUME sua CAPACIDADE TECNICA para realizagdo das transacdes inerentes a este Pregio
Eletrénico;

9.15.2. A licitante devera comprovar aptiddo técnica para o desempenho das atividades compativeis com o
objeto da contratacdo, demonstrando experiéncia prévia na execu¢do de servicos ou no fornecimento de
solugdes tecnoldgicas de gestdo em saide, mediante a apresentagio de, no minimo:

9.15.2.1. Atestados ou declaragdes de capacidade técnica, emitidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, que comprovem o fornecimento, implanta¢do, operacdo ou suporte de sistemas
informatizados de gestao em satide, contendo, no minimo, a descri¢dao do objeto, o periodo de execugao e
o porte da operacdo (quantidade de unidades, usuarios ou atendimentos);

9.15.2.2. Comprovagdo de que dispde de equipe técnica qualificada, com profissionais capacitados para
implantacdo, suporte, manutencdo e evolug¢do da solugdo tecnoldgica, incluindo perfis técnicos e
curriculos resumidos, quando exigido;

9.15.2.3. Certifica¢des, declaragdes ou outros documentos que comprovem a capacitacdo técnica da
empresa ou de seus profissionais nas areas de desenvolvimento de software, infraestrutura, seguranca da
informacdo, interoperabilidade e suporte técnico;

9.15.2.4. Demonstracdo de capacidade técnica de integragdo e interoperabilidade com sistemas
publicos de saude, tais como e-SUS APS/PEC, SISAB, CNES, SIGTAP, RNDS, BNAFAR, CADSUS, ou outros
sistemas oficiais do Ministério da Satide, conforme aplicavel ao objeto.

9.15.3. A comprovagio da capacidade técnica deverd evidenciar compatibilidade entre o objeto executado
anteriormente e o objeto licitado, observando-se os principios da razoabilidade e da proporcionalidade.

9.15.4. “Dos Licitantes Pré-Qualificados. Os licitantes detentores de Certificado/Ato de Pré-Qualificacdo
emitido pelo Municipio de Planaltina, referente ao Procedimento de Pré-Qualificagdo n® 01/2025, ficam
dispensados de reapresentar os documentos de qualificagdo técnica ja avaliados e aprovados no referido
procedimento, desde que vigente e pertinente ao objeto desta contratacdo, devendo apresentar, para
comprovacao, o respectivo certificado/ato, permanecendo obrigatoéria a apresentacdo dos demais documentos
de habilitacdo nao abrangidos pela pré-qualificacdo, bem como eventual atualizagdo documental quando
necessaria.”
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9.15.5. 0 Municipio de Planaltina realizou previamente Procedimento Auxiliar de Pré-Qualificacao (art. 78,
II e art. 80, Lei Federal n® 14.133/2021), destinado a andlise e selecdo prévia de licitantes que reinem
condicdes de habilitacdo (total ou parcial) para participagio em futuras licitagbes, com emissio de
certificacdo/ato de pré-qualificacao.

9.15.6. Na sequéncia, foi deflagrado a publicacdo de Pregao Eletronico, do tipo menor preco (ou menor
preco por item/lote, conforme edital), cujo objeto consiste em Contratacio de empresa especializada na
implantacdo, coordenacao e operacionalizacao de Sistema Integrado de Gestio em Satide, com cessao
de direito de uso (licenca) de software, destinado a apoiar, otimizar e integrar a execucao dos servicos
prestados pelas unidades e pelos profissionais da rede municipal de satide de Planaltina-GO.

9.15.7. Os licitantes ja pré-qualificados no procedimento auxiliar estio dispensados de comprovar
novamente os requisitos de qualificacdo técnica que ja tenham sido analisados e reconhecidos no
ambito da pré-qualificacdo, desde que dentro do prazo de validade e pertinéncia.

9.15.8. A pré-qualificacdo é procedimento técnico-administrativo previsto na Lei n® 14.133/2021, voltado a
selecdo prévia de licitantes que retinam condi¢des de habilitagdo para futuras licitagdes, bem como de bens
que atendam a exigéncias técnicas ou de qualidade (art. 80).

9.15.9. Nos termos do art. 78 da Lei n® 14.133/2021, a pré-qualificacdo integra o rol dos procedimentos
auxiliares das licitagdes e contratagGes, concebidos para aumentar a eficiéncia, a celeridade e a seguranca
na sele¢do de fornecedores e objetos.

9.15.10. A pré-qualificacdo pode ser parcial ou total, abrangendo alguns ou todos os requisitos técnicos ou
de habilitagdo necessarios a contratacio, assegurada, em qualquer hipotese, a igualdade de condi¢des entre os
concorrentes (art. 80).

9.15.11. A luz desse regime, a analise prévia de requisitos técnicos de habilitagio no procedimento auxiliar
tem por finalidade evitar redundancias, racionalizar o procedimento licitatério subsequente e preservar a
coeréncia do sistema, de modo que a Administragdo ndo deve exigir nova comprovacio de requisitos ja
verificados e formalmente certificados no ambito da pré-qualificacdo, salvo para atualiza¢do ou
complementacdo em razdo de (i) expiragdo de documentos, (ii) alteracdo superveniente relevante, ou (iii)
abrangéncia parcial do procedimento.

9.15.12. Nesse mesmo sentido, a leitura do art. 80 é refor¢ada por comentarios técnicos do Tribunal de Contas
do Estado de Sao Paulo, ao consignar que, quando aberta a licitantes, a pré-qualificacdo se relaciona a dispensa
de documentos ja constantes do registro cadastral e a racionalizagio da verificagdo documental, evidenciando
o propdsito de eficiéncia e ndo duplicidade de exigéncias.

9.15.13. Os licitantes que possuirem Certificado/Ato de Pré-Qualificacio emitido pelo Municipio de
Planaltina no dmbito do Procedimento de Pré-Qualificagdo n2 01/2026 PROCESSO N°31060 /2025
estardo dispensados de reapresentar, na fase de habilitacdo do Pregao, os documentos e comprovacdes
atinentes a qualificacdo técnica que ja tenham sido analisados e aprovados no referido procedimento
auxiliar, desde que:

e (i) o certificado/ato esteja valido e vigente;

e (ii) a pré-qualificacdo contemple, de forma expressa, os requisitos técnicos exigidos para o objeto do
Pregdo (pré-qualificacdo total ou parcial);

e (iii) ndo haja necessidade de atualizacdo por decurso do prazo de validade de documentos, ou por
alteracio relevante superveniente.
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9.15.14. Para fins de comprovacdo da condicio de pré-qualificado, o licitante deverd apresentar o
Certificado/Ato de Pré-Qualificacido (ou indicacdo do nimero do ato e publicagido oficial, quando aplicavel),
sem prejuizo de eventual diligéncia da Administracdo para verificagdo de autenticidade e vigéncia.

9.15.15. Permanecem exigiveis aos licitantes pré-qualificados, no 4mbito do Pregéo, os demais documentos
de habilitacdo ndo abrangidos pela pré-qualificacdo (por exemplo, habilitagio juridica, regularidade fiscal e
trabalhista, qualificacdo econdmico-financeira e declaragées), bem como eventuais documentos técnicos ndo
compreendidos no escopo do procedimento auxiliar.

9.15.16. Este esclarecimento/retificacdo possui natureza integrativa e visa corrigir omissio material no
edital do Pregdo, alinhando-o ao procedimento auxiliar anteriormente realizado e aos principios da eficiéncia,
isonomia, razoabilidade e seguranca juridica, sem alterar o objeto do certame.

9.16. Da Inexequibilidade das Propostas
9.16.1. Serao desclassificadas:

I - As propostas que ndo atendam as exigéncias do ato convocatdrio da licitagao;

II - Propostas com valor global superior ao limite estabelecido ou com precos manifestamente inexequiveis,
assim considerados aqueles que ndo venham a ter demonstrada sua viabilidade através de documentagio que
comprove que os custos dos insumos sdo coerentes com os de mercado e que os coeficientes de produtividade
sdo compativeis com a execucdo do objeto do contrato, condi¢cdes estas necessariamente especificadas no ato
convocatoério da licitagdo citados na Lei 14.133/2021.

9.16.2. Serdo analisadas as propostas e precos muito abaixo do valor de referéncia e punidas as empresas que
o fazem com intuito de atrapalhar, embaracar e/ou atrasar o certame.

9.16.3 Os que se encaixam no item 8 deste edital.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA.
10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02 (DUAS) HORAS

a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

a) Serredigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou
ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu
representante legal, contendo numero de telefone e e-mail atualizados, sob pena de
desclassificacao.

b) Conter aindicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento.

10.2. A proposta final deverd ser documentada nos autos e sera levada em consideracdo no decorrer da
execucao do contrato e aplicagdo de eventual san¢do a Contratada, se for o caso.

a) Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, vinculam a Contratada.

10.3. Os pregos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor
global em algarismos e por extenso.
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a) Ocorrendo divergéncia entre os pre¢os unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros; no caso
de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.

10.4. A oferta deverd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena
de desclassificacao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, nio sendo considerada aquela que
ndo corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descri¢do do objeto, o valor e os documentos complementares estardao
disponiveis na internet, ap6s a homologagao.

11. DOS RECURSOS.
11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacio fiscal e trabalhista da licitante qualificada

como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, serd concedido o prazo de no minimo trinta
minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando
contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivacdo
da intencao de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificard as
condi¢cdes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a inten¢do de recorrer importard a
decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para,
querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que comecario
a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante
neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA.
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagido de atos anteriores a realizacdo da
sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessio publica, situagdo em que serdo repetidos
os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagido do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagao fiscal
e trabalhista, nos termos do art. 43,§12da LCn2123/2006. Nessas hip6teses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.
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12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.

12.2.1. A convocagao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), ou e-mail, ou de acordo com a fase
do procedimento licitatério.

12.2.2. A convocagio feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no CADASTRO DO
PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

13. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO.
13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja

interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

13.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara
o procedimento licitatério.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO.
14.1. Ndo sera exigida a garantia contratual para o referido processo licitatério.

15. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE.
15.1. Ap6s a homologacdo da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sera firmada a Ata de Registro de
Precos ou emitido instrumento equivalente.

15.2. 0 adjudicatario tera o prazo de 05 (CINCO) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagao, para
assinar a Ata de Registro de Precos ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de
Empenho/Carta Contrato/Autorizagdo), sob pena de decair do direito a contratagio, sem prejuizo das san¢des
previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura
d a Ata de Registro de Precos ou aceite do instrumento equivalente, a Administra¢do podera encaminha-lo para
assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou
meio eletronico, para que seja assinado ou aceito no prazo de 05 (CINCO) dias, a contar da data de seu
recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacao
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracgao.

15.2.3. Caso o licitante vencedor ndo assine a Ata de Registro de Pre¢os no prazo estipulado, o Agente
de Contrata¢do podera convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classifica¢do, para fazé-lo em igual
prazo e nas mesmas condi¢des propostas pelo licitante vencedor, inclusive quanto aos pregos devidamente
atualizados, imputando-se ao mesmo as penalidades previstas na Lei 14.133/21

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada, implica no
reconhecimento de que:

15.3.1. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

15.3.2. A contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos da Lei n?
14.133/2021 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos da mesma Lei.
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15.4. O prazo de vigéncia da contratacdo se encerra no final do exercicio financeiro da assinatura do mesmo e
podera ser prorrogado conforme previsdo no instrumento contratual ou no termo de referéncia.

15.5. Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consultas para identificar possivel suspensao
temporaria de participacdo em licitagcdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa
n? 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 62, III, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta
prévia ao CADIN.

15.6. Por ocasido da assinatura da Ata de Registro de Precos, sera exigida a comprovagio das condigdes de
habilitacdo consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do
contrato.

15.6.1. Na hipétese de irregularidade, o contratado devera regularizar a sua situacdo perante o cadastro
no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

15.7. As provas de regularidades relativas a Receita Federal (conjunta), Fazenda Estadual e Municipal e ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), apresentadas na fase de habilitacao, deverao estar dentro do
prazo de validade quando da assinatura da Ata de Registro de Precos; caso contrario, deverdo ser
reapresentadas para atender aos preceitos legais;

15.8. Na hipdtese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢des de habilitacdo consignadas no edital
ou se recusar a assinar a Ata de Registro de Precos, a Administra¢io, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des das
demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, poderd convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificacdo, para, apés a comprovacgido dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais
documentos complementares e, feita a negociacao, assinar a Ata de Registro de Precos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL.
16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo

de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO.
17.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no Termo de

Referéncia.

18. SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO.
18.1. A contratada, em qualquer hipotese, ndo se eximira da total responsabilidade culposa quanto as

legisla¢des trabalhista e previdencidria, bem como suas Portarias e Normas, nem quanto a seguranga individual
e coletiva de seus trabalhadores.

18.2. Deverdo ser observadas pela contratada todas as condi¢des de higiene e seguran¢a necessarias a
preservacao da integridade fisica de seus empregados.

19. MATERIAIS, MAQUINAS E EQUIPAMENTOS.
19.1. Os itens serdo fornecidos pela contratada, tendo todos seus custos com aquisi¢do, com transporte, com

armazenamento ou em decorréncia da utilizacdo, incluidos nos pregos unitarios propostos.

19.2. Os itens entregues deverdo ser da melhor qualidade, obedecer as especificacdes e serem aprovados pela
fiscalizagdo, antes de sua aquisi¢cdo ou confecc¢ao.
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19.3. A responsabilidade pelo fornecimento, em tempo hdabil, dos materiais, serd exclusivamente da
contratada. Ela ndo podera solicitar prorrogacio do prazo, nem justificar retardamento em decorréncia do
fornecimento deficiente dos mesmos.

20. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA.
20.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

21. DO PAGAMENTO.
26.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

22.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.
22.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

22.1.1 Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

22.1.2 Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

22.1.3 Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociagio;
22.1.4 Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

22.1.5 Deixar de apresentar amostra;

22.1.6 Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

22.1.7 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratagido, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

22.1.8 Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracio;

22.1.9 Apresentar declaragdo ou documentagio falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante a licitagao;

22.1.10 Fraudar a licitacao;
22.1.11 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

22.2 Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
a) adverténcia;

b) multa;

¢) impedimento de licitar e contratar e
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d) declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacio perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade.

22.3. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:
a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida.
b) as peculiaridades do caso concreto
€) ascircunstancias agravantes ou atenuantes
d) osdanos que dela provierem para a Administracio Publica

e) aimplantagio ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
orgdos de controle.

22.4. A multa a ser aplicada em porcentagem do valor do contrato, na seguinte forma:

22.4.1. Quem praticar o constante nos itens 24.1.2 a 24.1.9, serd aplicado o percentual de 15% do valor
ofertado;

22.4.2. Quem praticar o constante nos itens 24.1.10 a 24.1.12, sera aplicado o percentual de 30% do
valor ofertado.

22.5. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias tuteis da aplicacdo das san¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o
recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisio no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos;

22.6. 0 recurso e o pedido de reconsideragio terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisio final da autoridade competente;

22.7. A aplicagdo das sang¢oes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacio de reparagio
integral dos danos causados.

23. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA.
23.1. Ap6s o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pregos ao valor da

proposta do licitante mais bem classificado.

23.2. A apresentacao de novas propostas na forma deste item ndo prejudicarad o resultado do certame em
relacdo ao licitante melhor classificado.

23.3. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do licitante vencedor,
estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual apresentada durante a fase
competitiva.

23.4. Esta ordem de classifica¢do dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contrata¢des e somente
sera utilizada acaso o melhor colocado no certame ndo assine a ata ou tenha seu registro cancelado nas
hipoteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n® 7.892/2013.
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24. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO.
24.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa

podera impugnar este Edital.

24.2. A IMPUGNAGAO DEVERA ser realizada EXCLUSIVAMENTE por FORMA ELETRONICA no sistema
www.portaldecompraspublicas.com.br.

24.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos, decidir
sobre a impugnacdo no prazo de até 02 (dois) dias teis contados da data de recebimento da impugnacao.

24.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realiza¢do do certame.

24.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatdrio deverao ser enviados ao Pregoeiro,
até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sesséo publica, exclusivamente por meio
eletrénico via internet, em campo préprio do Sistema Portal de Compras Publicas no enderego eletrénico

www.portaldecompraspublicas.com.br.

24.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias tteis, contado da
data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragio do
edital e dos anexos.

24.7. As impugnacgdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame, salvo
quando se amoldarem ao art. 55 § 19, da Lei 14.133/21.

24.7.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada
pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

24.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vincularao os participantes
e a administracgao.

24.9. As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos de ordem geral,
serdo cadastradas no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, sendo de responsabilidade dos licitantes,
seu acompanhamento.

24.10. Nao serdo conhecidas as impugnagdes apresentadas apds o respectivo prazo legal ou, no caso de
empresas, que estejam subscritas por representante nao habilitado legalmente ou ndo identificado no processo
para responder pela proponente.

24.11. A peticao de impugnacgdo apresentada por empresa deve ser firmada por sécio, pessoa designada para
a administracdo da sociedade empresaria, ou procurador, e vir acompanhada, conforme o caso, de estatuto ou
contrato social e suas posteriores alteracdes, se houver, do ato de designacdo do administrador, ou de
procuragdo publica ou particular (instrumento de mandato com poderes para impugnar o Edital).

25. DAS DISPOSICOES GERAIS.
25.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.
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25.2. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao do certame
na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia ttil subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica¢do em contrario, pelo Pregoeiro.

25.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

25.4. No julgamento das propostas e da habilitagio, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem
a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagio e classificacao.

25.5. A homologacgao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacgao.

25.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que nio comprometam o interesse da Administracéo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranga da contratacdo.

25.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacio de suas propostas e a Administra¢do
ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducio ou do resultado do
processo licitatorio.

25.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

25.9. 0 desatendimento de exigéncias formais nio essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

25.10. O licitante é o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacao.

25.10.1. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele
contidas implicard a imediata desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso
tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou do documento equivalente, sem prejuizo das
demais san¢des cabiveis.

25.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pe¢as que compdem
o0 processo, prevalecerd as deste Edital.

25.12. O Municipio de Planaltina-GO, podera revogar este Pregdo por razdes de interesse publico decorrente
de fato superveniente que constitua 6bice manifesto e incontornavel, ou anula-lo por ilegalidade, de oficio ou
por provocacgao de terceiros, salvo quando for vidvel a convalidagdo do ato ou do procedimento viciado, desde
que observados os principios da ampla defesa e contraditério.

25.12.1. A anulagdo do pregao induz a do contrato.

25.12.2. A anulagdo da licitagao por motivo de ilegalidade ndo gera obrigacdo de indenizar.
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25.13. E facultado a autoridade superior, em qualquer fase deste Pregdo, promover diligéncia destinada a
esclarecer ou completar a instrugdo do processo, vedada a inclusio posterior de informagio ou de documentos
que deveriam ter sido apresentados para fins de classificacdo e habilitacio.

25.14. As Licitantes ficam cientes de que a contratante é reservado o Direito de apresentar reducido ou
acréscimo, no volume do quantitativo dos servicos até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) sem que caiba
a Contratada o direito de qualquer reclamacao;

25.15. Fica estabelecido que toda ou qualquer informacéo, esclarecimento ou dado fornecidos verbalmente ou
via telefone, por empregados do Orgo licitador nio serdo considerados como argumento para impugnagdes,
reclamacoes e reivindicagcdes por parte das proponentes.

25.16. A contratada devera atender ao que dispde o Art. 72 da Constituicdo Federal, em seu inciso XXXIII que
assim determina: “Proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 e de qualquer
trabalho a menores de 16 anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 anos.”

25.17. 0 Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletronico:
www.portaldecompraspublicas.com.br, e também poderio ser lidos e/ou obtidos na Sala de Reunidoes com
a Equipe de Pregao, no Endereco Praca Jurandir Camilo Boaventura, S/N2, Centro - Planaltina-GO, nos
dias uteis, no horario das 08h as 12h e das 14h as 18h, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo
administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

25.18. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO IT - MEMORIAL DESCRITIVO 1

ANEXO III - MEMORIAL DESCRITIVO II

ANEXO IV - MODELO DECLARACOES

ANEXO V - MODELO DE DECLARACAO DO PORTE DA EMPRESA;

ANEXO VI - MODELO DECLARAGAO DE CONCORDANCIA AOS TERMOS DO EDITAL E INEXISTENCIA DE FATOS
SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA HABILITAGAO

ANEXO VII - MODELO DECLARACAO DE ENTREGA DE DOCUMENTOS

ANEXO VIII - MODELO DECLARACAO RELATIVA A TRABALHO DE MENORES

ANEXO IX - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Planaltina — GO, 23 de abril de 2026

Assinado de forma digital
RICARDO FREITAS por RICARDO FREITAS DE
DE JESUS:00168907100
o Dados: 2026.04.23 15:45:57
JESUS:00168907100 ades:

RICARDO FREITAS DE JESUS
AGENTE DE CONTRATACAO
Decreto de 17/10/2025
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 11134/2026
1 —-DO OBJETO
1.1 Constitui objeto da presente licitagio a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
NA IMPLANTACAO, COORDENACAO E OPERACIONALIZACAO DE SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO EM SAUDE, COM CESSAO DE DIREITO DE USO (LICENCA)
DE SOFTWARE, DESTINADO A APOIAR, OTIMIZAR E INTEGRAR A EXECUCAO DOS
SERVICOS PRESTADOS PELAS UNIDADES E PELOS PROFISSIONAIS DA REDE
MUNICIPAL DE SAUDE DE PLANALTINA-GO.

A solucdo devera contemplar, de forma integrada e continua, a implantacdo do sistema, a
capacitacdo e o treinamento dos usuarios, a assisténcia técnica especializada, o monitoramento do
uso da ferramenta, a emissdo de relatérios gerenciais e de gestdo do faturamento, bem como a
definicdo e padronizagdo de processos operacionais, incluindo, quando necessario, o fornecimento
de equipamentos destinados a integracdo, coleta e consolidacdao de dados, em consonancia com os

fluxos de gestdo das unidades de saide do Municipio.

2 - DA JUSTIFICATIVA

A rede municipal de satide de Planaltina-GO realiza, diariamente, elevado volume de
registros assistenciais, administrativos e gerenciais, envolvendo dados clinicos, atendimentos,
procedimentos, controle de frequéncia de profissionais e informagdes destinadas aos sistemas
oficiais do Sistema Unico de Satide — SUS. Atualmente, parte significativa desses processos ainda
¢ executada de forma manual ou por meio de sistemas fragmentados, o que compromete a
eficiéncia operacional, amplia o risco de inconsisténcias de dados e ocasiona atrasos na
consolidacio e no envio de informacdes aos 6rgaos de controle e ao Ministério da Satde.

Esse cenario impacta diretamente a qualidade da gestao publica em saude, dificultando
o acompanhamento em tempo real das atividades das unidades, a geracdo de relatorios gerenciais
e assistenciais, bem como o adequado controle da frequéncia e da producéio dos profissionais,
servidores, colaboradores e prestadores de servigos vinculados a rede municipal. Além disso, a
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auséncia de uma solugdo tecnoldgica integrada limita a capacidade de planejamento,
monitoramento e tomada de decisdo pela Administragdo Municipal.

Diante dessa realidade, revela-se necessaria a adocao de solugao tecnoldgica integrada e
multiplataforma, capaz de padronizar, automatizar e otimizar os fluxos de trabalho das
unidades de saude, abrangendo procedimentos como registro de atendimentos, faturamento,
emissdo de relatorios, gestao de prontuarios eletronicos e controle de frequéncia,
promovendo maior celeridade, seguranca da informacao e confiabilidade dos dados.

A implementacédo de Sistema Integrado de Gestao em Saude, com utilizacédo
de prontuario eletrénico, permitira a geragao automatica de relatérios dos
procedimentos do SUS, assegurando maior tempestividade no envio das
informagoes ao Ministério da Saude e aos sistemas oficiais. Ademais, a solugao devera
contemplar mecanismos de controle de frequéncia com identificagao biométrica ou
equivalente, ferramentas de gestdo das unidades de saude, acompanhamento das
condigdes de saude da populagéo, controle de fluxos assistenciais e tecnologias de
comunicacao eficientes com os usuarios do sistema, contribuindo para a melhoria do
atendimento e da satisfacdo dos pacientes.

Dessa forma, a contratacdo de solucio tecnoldgica integrada mostra-se imprescindivel
para modernizar a gestio da saude publica municipal, aprimorar a eficiéncia administrativa,
garantir transparéncia, rastreabilidade e conformidade normativa, bem como proporcionar
maior conforto, comodidade e qualidade no atendimento aos usudrios da rede municipal de
saude de Planaltina-GO, em consonancia com os principios da legalidade, eficiéncia e interesse

publico.

2.1. POR MENOR PRECO GLOBAL

Considerando que o objeto da presente licitagdo consiste na contratagdo de solucao
tecnologica integrada de gestao em saude, compreendendo o fornecimento de licengas de uso
de sistemas informatizados, pacotes de instalagcdo, implantacao, treinamento, manutencao, suporte
técnico especializado e demais servigos correlatos indispensaveis a plena operacionalizacdo da
solucdo no ambito da rede municipal de saude, entende-se que a forma mais adequada de
julgamento ¢ a do Menor Preco Global.

A escolha desse critério justifica-se, notadamente, pelos seguintes fundamentos:
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Trata-se de solugdo unica, integrada e indivisivel, que envolve ndo apenas o fornecimento de
sistemas informatizados, mas também a prestacdo continua de servigos técnicos essenciais a sua
operagdo, tais como implantacdo, capacitacdo dos profissionais de saude, suporte técnico,
manutengdo corretiva, preventiva e evolutiva.

A avaliagdo por item ou por lote ndo se mostra compativel com a natureza do objeto, uma
vez que os componentes tecnologicos, funcionais e operacionais da solu¢do sao
interdependentes, devendo funcionar de forma integrada e sob a responsabilidade de um tnico
fornecedor.

A adjudicacdo a um unico fornecedor assegura padronizagao tecnolégica, continuidade
operacional, seguranca da informacio, interoperabilidade entre modulos ¢ integridade dos
dados em saude, reduzindo riscos de falhas, incompatibilidades técnicas e conflitos de
responsabilidade.

O julgamento pelo menor prego global garante objetividade, transparéncia e
comparabilidade entre as propostas, permitindo a Administracao identificar, de forma clara, a
proposta mais vantajosa, sem prejuizo da observancia dos requisitos técnicos minimos exigidos.
Dessa forma, a adogao do critério de Menor Preco Global revela-se a mais adequada para atender
plenamente ao interesse publico, assegurando eficiéncia administrativa, economicidade,

seguranga técnica e qualidade na execugdo contratual.

2.2. DA ESCOLHA PELO PREGAO ELETRONICO

Nos termos da Lei n° 14.133/2021, especialmente conforme o disposto no art. 6°, inciso
XXVII, consideram-se bens e servigos comuns aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade
possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais no mercado. O
objeto da presente contratacdo enquadra-se nessa defini¢do, uma vez que consiste em solucio
tecnologica de gestao em saude amplamente difundida no mercado, cujas funcionalidades,
requisitos técnicos, niveis de servico e padroes de qualidade podem ser claramente descritos,
mensurados e verificados.

Ademais, o art. 17, inciso I, combinado com o art. 29, ambos da Lei n° 14.133/2021,

estabelece que a modalidade Pregao deve ser adotada para a contratacdo de bens e servicos
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comuns, sendo obrigatoria a sua realizacdo na forma eletronica, salvo comprovada inviabilidade
técnica, hipotese que ndo se verifica no presente caso.

A escolha do Pregao Eletronico encontra-se, portanto, juridicamente amparada e
tecnicamente justificada, apresentando-se como a modalidade mais adequada para esta
contratacdo, por possibilitar:

e Ampla competitividade, ao permitir a participagdo de empresas especializadas de todo o
territorio nacional, ampliando a concorréncia e potencializando a obtencdo da proposta mais
vantajosa;

o Celeridade e eficiéncia, em razdo da sistematica eletronica de disputa por lances e dos prazos
reduzidos, conferindo maior agilidade ao procedimento licitatorio;

e Transparéncia e publicidade, asseguradas pela utilizagdo da plataforma ComprasGov.br,
ambiente oficial do Governo Federal, que garante rastreabilidade, controle social e ampla
divulgagdo dos atos do certame;

e Economicidade, decorrente da dinamica competitiva da disputa eletronica, favorecendo a
obtencdo do menor preco global, sem prejuizo da qualidade técnica exigida;

e Observancia aos principios constitucionais e legais, especialmente legalidade, isonomia,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, competitividade e julgamento objetivo.

Ressalta-se, ainda, que a solugdo pretendida envolve contratacdo integrada e indivisivel,
na qual o fornecimento das licengas de uso estd necessariamente vinculado a implantagao,
treinamento, suporte técnico e manutengdo continua, sob a responsabilidade de um unico
fornecedor. Tal caracteristica reforca a pertinéncia da adogao do Pregdo Eletronico com critério
de julgamento pelo menor preco global, evitando o fracionamento indevido do objeto e
assegurando maior seguranca, padronizacdo e continuidade na execugdo contratual.

Dessa forma, a ado¢do da modalidade Pregio Eletronico encontra respaldo legal na Lei
n°® 14.133/2021 e revela-se a alternativa mais conveniente e eficiente para a Administragao, por
conjugar competitividade, transparéncia, economicidade e seguranca juridica, atendendo

plenamente ao interesse publico.
2.3 CONTEXTUALIZACAO

O Municipio de Planaltina realizou previamente Procedimento Auxiliar de Pré-Qualificacio

(art. 78, IT e art. 80, Lei Federal n® 14.133/2021), destinado a analise e seleg¢do prévia de licitantes
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que reinem condigdes de habilitagdo (total ou parcial) para participagdo em futuras licitagdes, com

emissao de certificacao/ato de pré-qualificacao.

Na sequéncia, foi deflagrado a publicacao de Pregéao Eletronico, do tipo menor pre¢o (ou menor
preco por item/lote, conforme edital), cujo objeto consiste em Contratacdo de empresa
especializada na implantacio, coordenacio e operacionalizacio de Sistema Integrado de
Gestiao em Saude, com cessdo de direito de uso (licenca) de software, destinado a apoiar,
otimizar e integrar a execucio dos servicos prestados pelas unidades e pelos profissionais da

rede municipal de saude de Planaltina-GO.

os licitantes ja pré-qualificados no procedimento auxiliar estdo dispensados de comprovar
novamente os requisitos de qualificacdo técnica que ja tenham sido analisados e reconhecidos

no ambito da pré-qualificacao, desde que dentro do prazo de validade e pertinéncia.
2.4 FUNDAMENTACAO JURIDICA

A pré-qualificacido ¢ procedimento técnico-administrativo previsto na Lei n® 14.133/2021,
voltado a seleciio prévia de licitantes que reinam condic¢des de habilitagao para futuras licitagdes,

bem como de bens que atendam a exigéncias técnicas ou de qualidade (art. 80).

Nos termos do art. 78 da Lei n® 14.133/2021, a pré-qualificacdo integra o rol dos procedimentos
auxiliares das licitacdes e contratagdes, concebidos para aumentar a eficiéncia, a celeridade e

a seguranca na sele¢do de fornecedores e objetos.

A pré-qualificacdo pode ser parcial ou total, abrangendo alguns ou todos os requisitos técnicos
ou de habilitagdo necessarios a contratacao, assegurada, em qualquer hipotese, a igualdade de

condigdes entre os concorrentes (art. 80).

A luz desse regime, a andlise prévia de requisitos técnicos de habilitagdo no procedimento auxiliar
tem por finalidade evitar redundéncias, racionalizar o procedimento licitatério subsequente e
preservar a coeréncia do sistema, de modo que a Administragio ndo deve exigir nova

comprovagdo de requisitos ja verificados ¢ formalmente certificados no ambito da pré-
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qualificacdo, salvo para atualizacio ou complementacdo em razdo de (i) expiragdo de

documentos, (ii) alteragcdo superveniente relevante, ou (iii) abrangéncia parcial do procedimento.

Nesse mesmo sentido, a leitura do art. 80 ¢ reforgada por comentérios técnicos do Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, ao consignar que, quando aberta a licitantes, a pré-qualificacio se
relaciona a dispensa de documentos ja constantes do registro cadastral e a racionalizagdo da

verificacdo documental, evidenciando o proposito de eficiéncia e nao duplicidade de exigéncias.

(a) Os licitantes que possuirem Certificado/Ato de Pré-Qualificagdo emitido pelo Municipio de
Planaltina no ambito do Procedimento de Pré-Qualificacdo n° 01/2026 PROCESSO N°31060
/2025 estarao dispensados de reapresentar, na fase de habilitacao do Pregdo, os documentos e
comprovacdes atinentes a qualificacio técnica que ja tenham sido analisados e aprovados no

referido procedimento auxiliar, desde que:

e (i) o certificado/ato esteja valido e vigente;

e (ii) a pré-qualificacdao contemple, de forma expressa, os requisitos técnicos exigidos para
o objeto do Pregdo (pré-qualificacdo total ou parcial);

e (iii) ndo haja necessidade de atualizacio por decurso do prazo de validade de documentos,

ou por alteracdo relevante superveniente.

(b) Para fins de comprovacdo da condi¢do de pré-qualificado, o licitante deverd apresentar o
Certificado/Ato de Pré-Qualificacdo (ou indicagdo do numero do ato e publicagdo oficial,
quando aplicavel), sem prejuizo de eventual diligéncia da Administragdo para verificacdo de

autenticidade e vigéncia.

(¢) Permanecem exigiveis aos licitantes pré-qualificados, no ambito do Pregdo, os demais
documentos de habilitacio ndo abrangidos pela pré-qualificacdo (por exemplo, habilitagdao
juridica, regularidade fiscal e trabalhista, qualificagdo econdmico-financeira e declaragdes), bem

como eventuais documentos técnicos nao compreendidos no escopo do procedimento auxiliar.

Este esclarecimento/retificagdo possui natureza integrativa e visa corrigir omissao material no
edital do Pregdo, alinhando-o ao procedimento auxiliar anteriormente realizado e aos principios
da eficiéncia, isonomia, razoabilidade e seguranca juridica, sem alterar o objeto do certame.
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3 - DO LOTE E DESCRICAO TECNICA

3.1 A contratagdo por lote estd justificada no Estudo Técnico Preliminar;
LOTE UNICO

ITENS REFERENTE AO SISTEMA

ITEM | Unidade | DESCRICAO DO MATERIAL

Licenca de reconhecimento facial, georreferenciados versdo para
1 Servico | Computadores para controle de presenca, ON LINE/OFF LINE necessario

para registro de até 3.000.00 cadastros vide especificagdo técnica.

Licenga de reconhecimento facial, georreferenciados versdo para
2 Servico |Dispositivo de Rede Mdvel para controle de presenca, ON LINE/OFF

LINE necessario para registro de at¢ 3.000.00 cadastros.

3 Servigo |Licenca PORTAL WEB Gestao Biométrica — vide especificacdo técnica.
) Solugdo aplicativo mobile (Agente Comunitario de Satide - ACS) on
4 Servigo | )
line/off line.
5 Servigo | Solugdo aplicativo Mobile do Cidadao.
6 Servigco | Dispositivo de rede Mével.

Solugdo portal web para acompanhamento, controle satde/prontuario
7 Servigo |eletronico licenga para usuarios do sistema instalado em computadores

para unidade de saude.

Solugdo portal web para acompanhamento, controle satde/prontudrio

8 Servigo | eletronico para unidades de saude instalado em servidor central data center
(cloud).
9 Servico | Solugdo web geracdo de relatérios analiticos, dashboards.

' Solugdo de provimento de servidor e nobreak para hospedagem do sistema
10 Servigo ' '
de prontudrio eletronico.

Solucdo portal web para acompanhamento, controle satide/ prontudrio
11 Servigo |eletronico para unidades de satde -licenca individual para unidade de

saude. (UBS/ PSF/ CAPS/ POLICLINICA).
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Solugdo portal web para acompanhamento, controle satde/ prontuario
12 Servigo |eletronico para unidades de saude -licenga individual para UNIDADE

HOSPITALAR

Solugdo portal web para acompanhamento, controle satide/ prontuario
13 Servigo | eletronico para unidades de satde -licenga individual para UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO

14 Servigo | Sistema de envio de mensagens.

| Telemedicina, agendamento, atendimento e acompanhamento médico a
15 Servigo | ) )
distancia, acessando os dados do paciente remotamente.

16 Servigo | Totens de pesquisa.

. Licenga portal web para software de pesquisa de satisfagdo/ouvidoria para
17 Servigo )
servigos de saude.

18 Servigo | Mddulo sincronismo.

) Solucdo portal web para acompanhamento, controle de estoque de
19 Servigo ) ) )
medicamentos e insumos para unidades de saude.

Solucdo plataforma web integrada com SGSP (Sistema Gerenciador de
20 Servico |Saude Publica) para gerenciamento e Controle de Regulagdo

Ambulatorial e Regulagdo de Transporte Sanitario- TFD.

21 Servigo | Suporte 8 horas, 5 dias por semana (8x5).

22 Servigco | Suporte 24 horas, 7 dias por semana (24x7).

23 Servigo | Licenga Software Painel de Chamada

Painel Eletronico de chamadas — Kit composto por:
24 Servigo | Tela de 32” até 43”

* Despositivo smart

25 Servigo |Locagdo de impressoras - Conforme especificacao técnica

26 Servigo |Locagdo de estacao de trabalho - (KIT: PC/ Monitor/ Teclado/ Mouse)

ITENS DE INSTALACAO UNICA

Instalagdo de sistema de gestdao de biometria facial com importagao
27 Implantacdo
de dados dos colaboradores.
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Municipio de Planaltina

Instalagdo de sistema integrado de prontuario eletronico com
28 Implantacdo o .

cadastramento de profissionais e dados das unidades de saude.

Instalacdo de sistema integrado de prontudrio eletrdnico nos
29 Implantagdo . - . .

computadores e dispositivos moveis das unidades de satde.
30 Implantagao Instalacao de Infraestrutura de Rede Interna.
31 Implantagao Modulo Correcao de Dados
32 Implantagdo Importagdo dos dados cadastrais dos usuarios do SUS.

Customizac¢do inicial do sistema para atender as especificidades das
33 Horas ] )

unidades da secretaria de saude.

Prestagdo de servigos de consultoria especializada em informatizacao
34 Horas ) )

de sistemas de saude (técnico nivel ).

Prestacdo de servigos de implantagdo do sistema / treinamento dos
35 Horas o ] ) ]

profissionais nas diversas unidades de satde (técnico nivel 11).

Prestagdo de servigos de treinamento continuo do sistema para todos
36 Horas o _

os profissionais de saude local (técnico nivel I1I).
37 Implantagao Instalacdo de sistema de estoque integrado ao prontudrio eletronico.

Realizacdo de inventdrio geral da central de abastecimento
38 Implantagio '

farmacéutico (CAF).

Realizagdo de inventério geral das farméacias das unidades basicas de
39 Implantacdo . .

saude (UBS) ou unidades de satide secundarias.

3.2. Natureza da Solucdo e Enquadramento como Instrumento Estruturante da Politica Publica de

Saude

A solucdo objeto desta contratacdo devera consistir em plataforma tecnologica
integrada, modular, escalavel, interoperavel e orientada a servicos, concebida como
instrumento estruturante da governanc¢a da politica publica municipal de satide, destinada a
organizar, padronizar, automatizar, monitorar, qualificar e sustentar, de forma continua, os
processos administrativos, assistenciais, clinicos, operacionais e gerenciais desenvolvidos no

ambito da rede municipal de satide de Planaltina-GO.
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A solucdo ndo se limita a informatizacdo de rotinas isoladas, devendo atuar como
ambiente central de gestio da informacido em satde, capaz de articular dados, fluxos,
servicos, profissionais, unidades e usuarios, promovendo continuidade do cuidado,
integracdo entre niveis de atencdo, eficiéncia administrativa, qualidade assistencial,
transparéncia gerencial ¢ aderéncia normativa, em estrita consonancia com os principios,

diretrizes, protocolos e instrumentos de gestio do Sistema Unico de Saiide — SUS.

3.3. Abrangéncia Sistémica da Solu¢do e Integracao dos Eixos de Atuagdo

A solugdo devera abranger, de forma sistémica, transversal e integrada, todos os eixos
que compdem a gestdo municipal de saude, permitindo que as informacdes produzidas em
qualquer ponto da rede sejam registradas de maneira estruturada, consolidadas em base tinica,
auditaveis, reutilizaveis ¢ disponiveis para apoio a decisao, ao longo de todo o ciclo assistencial
¢ administrativo.

Nesse contexto, a plataforma deverd contemplar, de forma integrada e coerente, modulos,

servicos e funcionalidades voltados, entre outros aspectos, a:

o gestao clinica e assistencial, assegurando o registro eletronico integral do atendimento ao
cidaddo, com suporte as diversas linhas de cuidado, especialidades e perfis assistenciais;

e Prontuirio Eletronico do Paciente (PEP) como repositorio central, longitudinal,
inviolavel e auditavel das informagdes clinicas, assistenciais ¢ administrativas;

e regulacio do acesso aos servicos de saude, compreendendo agendamento,
encaminhamento, classificacdo de risco, controle de filas, gestdo de demanda reprimida e
acompanhamento dos fluxos assistenciais;

o gestdo da forca de trabalho em saude, incluindo controle de presenga, assiduidade,
escalas, produtividade e alocacao de profissionais, por meio de tecnologias biométricas e
de reconhecimento facial;

o gestio da producio, do faturamento e da informacio em saude, assegurando a correta
apurac¢do, validacao e transmissdo das informagdes assistenciais aos sistemas oficiais;

o gestdo logistica, farmacéutica e de insumos, com controle de estoque, rastreabilidade,

dispensacao e integracao com os registros clinicos;
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e comunicagdo ativa e bidirecional com usuarios do SUS, por meio de mecanismos
digitais de informagao, alerta, notificacdo e engajamento;

o inteligéncia de dados em satide, com geragao de indicadores, relatdrios analiticos, painéis
gerenciais e instrumentos de monitoramento voltados ao planejamento, a avaliacdo e a

tomada de decisdo.

3.4. Arquitetura Tecnologica, Interoperabilidade e Governanga da Informagao

A solugdo devera ser estruturada sob arquitetura tecnolégica moderna, resiliente,
escalavel e orientada a servicos, permitindo evoluc¢ido continua, incorpora¢do de novos
modulos, adaptacao as mudanc¢as normativas ¢ adequacgao as necessidades operacionais da
rede municipal de saude.

Devera operar em ambiente web responsivo, com acesso seguro por diferentes
dispositivos e perfis de usuarios, assegurando controle rigoroso de permissoes, segregacao de
funcoes, responsabilizacdo individual das acoées ¢ rastreabilidade completa das operagoes
realizadas.

A plataforma devera assegurar interoperabilidade plena e permanente com os sistemas
estruturantes do Ministério da Satde, incluindo, entre outros, e-SUS Aten¢ao Basica (PEC e CDS),
SISAB, CNES, SIGTAP, CADSUS, RNDS e¢ bases correlatas, mediante utilizacdo de APIs, Web
Services, padroes abertos e protocolos de comunicacio reconhecidos, evitando duplicidade de
registros, inconsisténcias de dados e retrabalho operacional.

Devera, ainda, suportar operac¢ao hibrida (online e offline), com mecanismos robustos de
sincronizacio, validacio, reconciliacio e consolidacio de dados, garantindo a continuidade dos
servigos e a integridade das informagdes, inclusive em cenarios de conectividade limitada, instavel

ou intermitente.

3.5. Servicos, Funcionalidades e Solucdes Especializadas

A solugdo deverd contemplar, de forma integrada, servigos tecnolégicos especializados,
associados aos respectivos mddulos funcionais, abrangendo ndo apenas a disponibilizagdo de
software, mas também a execucio de servicos continuados de apoio a gestdo, a operacio e a
qualificacdo da rede de saude.
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Cada servico, modulo e funcionalidade deverd possuir descriciao técnica, operacional e
funcional detalhada, incluindo regras de negdcio, fluxos de trabalho, integragdes, parametros
operacionais ¢ requisitos de desempenho, conforme pormenorizadamente descrito no
Memorial Descritivo — Anexo II, que passa a constituir o repositorio técnico-normativo da
soluciao.

3.6. Infraestrutura Tecnoldgica, Equipamentos e Ambientes de Execucao

Para viabilizar a plena execucgdo dos servigos e funcionalidades da solugao, deverdo ser
fornecidos, quando aplicavel, equipamentos, dispositivos e infraestrutura tecnologica
compativeis com os requisitos operacionais do sistema, observando critérios de desempenho,
disponibilidade, redundincia, seguranca e continuidade dos servicos.

Essa infraestrutura podera compreender, entre outros elementos, painéis eletronicos de
chamadas, dispositivos moveis, equipamentos dedicados de reconhecimento facial e
biometria, servidores locais e/ou em nuvem, estacoes de trabalho, nobreaks, totens de
pesquisa e atendimento, bem como demais componentes indispensaveis a execucdo das
funcionalidades previstas.

As especificacdoes técnicas minimas e desejaveis, os quantitativos, as caracteristicas
construtivas, os requisitos de desempenho e os servigos associados a cada componente encontram-
se detalhadamente descritos no Memorial Descritivo — Anexo I, o qual integra este Termo de
Referéncia para todos os fins.

3.7. Implantacao Assistida, Parametrizacao, Migracao e Transicdo Operacional

A contratagdo devera compreender servigos especializados de implantacio assistida,
abrangendo todas as etapas necessarias a efetiva entrada em operacdo da solugdo, incluindo:

e planejamento detalhado da implantagao;

» analise do ambiente tecnoldgico e organizacional existente;

e parametrizagao do sistema conforme fluxos, protocolos e regras da Secretaria Municipal
de Saude;

e migra¢do, saneamento, consolidagdo e validacdo de bases de dados legadas;

e integra¢do com sistemas oficiais e correlatos;

e execugdo de testes funcionais, operacionais e de desempenho;

e acompanhamento inicial da operagdao, com mitigagao ativa de riscos.
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A implantagdo devera ser conduzida de forma gradual, controlada e assistida, garantindo
a continuidade dos servigos assistenciais, a estabilidade do ambiente tecnologico ¢ a adoc¢ao

efetiva da solucao pelos usuarios.

3.8. Capacitagdo, Transferéncia de Conhecimento e Sustentagdo da Solucao

A solucao devera contemplar programa estruturado e continuo de capacitacio,
treinamento e transferéncia de conhecimento, abrangendo profissionais de saude,
administrativos e gestores, de modo a assegurar:

e dominio funcional da plataforma;

e padronizagdo dos processos operacionais;

e autonomia progressiva da equipe municipal;

o sustentabilidade técnica e operacional da solugdo ao longo do tempo.

Devera ser assegurado suporte técnico especializado, compativel com a criticidade dos
servicos de saude, compreendendo manutencdo corretiva, evolutiva e adaptativa,
acompanhamento continuo da operagao e atualizagao da solucao frente as alteragdes normativas,
tecnologicas e operacionais.

3.9. Seguranca da Informacao, Continuidade dos Servigos e Conformidade Legal

A solugdo deverd observar rigorosamente a legislacdo vigente, em especial a Lei Geral
de Protecdo de Dados — LGPD (Lei n° 13.709/2018), bem como normas e boas praticas de
seguranca da informagdo aplicaveis a Administracao Publica, garantindo:

o controle de acesso por perfis e hierarquias funcionais;

confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacdes;

o rastreabilidade completa das acdes realizadas;

o registros de log para fins de auditoria e responsabilizagao;

e politicas de backup, recuperacao de desastres e continuidade operacional,

e niveis de disponibilidade compativeis com a natureza essencial dos servigos de saude.
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3.10. Vinculagao Técnica e Normativa ao Memorial Descritivo

As especificacoes técnicas detalhadas, os requisitos minimos e desejaveis, as
descricoes funcionais de cada modulo, servico e solucio, os equipamentos, os servicos de
implantacio, capacitacdo, suporte e sustentacio, bem como as regras de negocio, fluxos
operacionais e parametros de desempenho, encontram-se descritos de forma exaustiva no
Memorial Descritivo — Anexo II, que integra este Termo de Referéncia como parte

indissociavel, prevalecendo para todos os fins técnicos, administrativos e contratuais.

4. DA INSTALACAO, CONFIGURACAO E IMPLANTACAO

4.1. A solugdo tecnoldgica deverd ser fornecida com todos os componentes, recursos e itens
acessOrios necessarios a sua plena instalacido, configuracido e funcionamento, incluindo,
quando aplicéavel, drivers, bibliotecas, rotinas de integragao, arquivos de configuracao, certificados
digitais e demais elementos técnicos indispensaveis a correta operagdo da solugdo no ambiente

contratado.

4.2. A solucao tecnologica devera operar em Data Center com processamento em ambiente de
computacdo em nuvem (cloud), sendo de inteira responsabilidade da CONTRATADA a
gestdo técnica da infraestrutura, a disponibilidade dos recursos computacionais, a seguranga da
informacao, a continuidade dos servicos e todos os custos associados a hospedagem,
processamento, armazenamento, redundancia e conectividade. A prestacdo dos servigos em

nuvem devera observar, no minimo, as seguintes condi¢des técnicas:

4.2.1. Garantia de funcionamento continuo e ininterrupto da solu¢do, em conformidade com
padrdes internacionais de Acordo de Nivel de Servico (SLA) aplicaveis a solugdes criticas de

tecnologia da informagdo em satde.

4.2.2. Implementacdo de politica de backup, recuperaciio e contingéncia de dados, abrangendo
todos os registros assistenciais, administrativos e operacionais da solugdo, com coOpias

armazenadas em ambientes seguros, redundantes e fisicamente distintos, observada periodicidade
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a ser definida pela Administracdo e em conformidade com a LGPD e as normas de seguranga da

informac¢ao em satde.

4.3. A CONTRATADA deveri iniciar a implantacio da solu¢do tecnologica em ambiente de
nuvem no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento da Ordem de Inicio
de Servicos (Autorizacao de Fornecimento), a qual devera ser emitida pelo CONTRATANTE

em até 5 (cinco) dias uteis apos a assinatura do contrato.

4.3.1. Para fins de cumprimento dos prazos estabelecidos, a CONTRATADA devera realizar
levantamento técnico detalhado das necessidades do CONTRATANTE, por meio de reunides
técnicas, entrevistas, trocas formais de informacgdes e outros meios oficiais de comunicagdo, com
o objetivo de mapear o ambiente operacional, os fluxos assistenciais e administrativos, os perfis
de usuarios e os requisitos de integragdo com sistemas oficiais de satde.

O levantamento deverd contemplar, obrigatoriamente, a verificacdo das condi¢des necessarias
para a integracao da solucio com os sistemas do Sistema Unico de Saiide — SUS, tais como e-

SUS APS/PEC, SISAB, CNES, SIGTAP, RNDS, BNAFAR, ou outros aplicaveis ao objeto.

4.3.2. Todas as etapas da fase de implantagdo da solugdo tecnologica deverdo ser executadas
dentro do prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias corridos, contados da data de emissdo da
Ordem de Inicio de Servicos, devendo resultar na entrega completa, funcional, integrada e

homologada da solugao, em plena condig¢do de uso pelas unidades de satide do Municipio.

5. DA DESCRICAO DOS SERVICOS DE IMPLANTACAO

5.1. Andlise detalhada do modelo de gestio em satide adotado pelo CONTRATANTE,
abrangendo fluxos assistenciais, administrativos, regulatorios e de faturamento, com alinhamento
a base conceitual, metodologica e tecnoldgica da solugdo ofertada pela CONTRATADA.

5.2. Adequacgdo da identidade visual da soluciio tecnolégica aos padrdes institucionais adotados
pela Secretaria Municipal de Saude, incluindo logotipos, cores, nomenclaturas institucionais e

demais elementos graficos, quando aplicavel.
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5.3. Parametrizacdo e adaptagdo de toda a nomenclatura funcional, assistencial e
administrativa utilizada pela solugdo tecnoldgica, de modo a refletir a terminologia, os protocolos

e os fluxos operacionais proprios da rede municipal de saude e do SUS.

5.4. Defini¢do, configuracao e implementagdo da politica de perfis, permissdes de acesso e
niveis de autorizacio, observando critérios de segregacao de fungdes, rastreabilidade, controle
de acesso por perfil profissional e conformidade com a LGPD e com as normas de seguranca da

informagao em satde.

5.5. A CONTRATADA garante que nao havera qualquer tipo de bloqueio, limitacio ou
restricio indevida de funcionalidades da solucdo tecnoldgica, seja para insercdo, consulta,
extragdo ou exportagdo de dados, relatérios e informagdes, ressalvadas apenas as restrigdes

decorrentes de perfis de acesso e niveis de permissdo definidos pelo CONTRATANTE.

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. Além do cumprimento integral dos requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia, no
Memorial Descritivo ¢ nos demais documentos do certame, constituem obrigagdes da
CONTRATADA promover a adequada organizacdo técnica, operacional e administrativa dos
servigos, de modo a conduzi-los com eficiéncia, eficdcia, continuidade e seguranca, observando
rigorosamente a legislacdo vigente aplicavel as contratagdes publicas, as normas do Sistema Unico
de Saude — SUS, as diretrizes do Ministério da Satude, as disposi¢des da Lei Geral de Protecao de
Dados — LGPD e as especificagdes técnicas constantes do edital, seus anexos e da proposta

comercial apresentada, assumindo, integralmente, as seguintes obrigacdes:

6.1.1. Participar, por meio de representante formalmente designado, devidamente credenciado e
com poderes de decisdo, de todas as reunides, atividades de coordenacdo, planejamento,
alinhamento técnico, acompanhamento e avaliagio que forem convocadas pela Secretaria
Municipal de Satde, garantindo comunicagdo permanente e execu¢do adequada dos servigos

contratados.
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6.1.2. Prover, manter e gerenciar equipe técnica suficiente, qualificada e continuamente disponivel
para assegurar a execucao ininterrupta dos servicos, ndo sendo admitidas paralisagdes decorrentes
de férias, licengas, afastamentos, faltas, desligamentos ou situagdes analogas, observadas

integralmente as disposi¢des da legislacdo trabalhista vigente.

6.1.3. Atender as solicitagdes de servigos formuladas pelo Contratante em estrita observancia as
especificagdes técnicas, fluxos operacionais, procedimentos administrativos, niveis de servigo

(SLA) e cronogramas previamente definidos ou pactuados.

6.1.4. Acatar as orientagdes técnicas, administrativas e operacionais expedidas pelo Contratante,
sujeitando-se 4 mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando tempestivamente todos os

esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formalmente apresentadas.

6.1.5. Registrar, documentar e comunicar formalmente ao Contratante quaisquer problemas,
riscos, impedimentos ou obstaculos identificados durante a execugdo dos servicos, adotando

medidas corretivas preventivas ou mitigadoras sempre que necessario.

6.1.6. Tratar como estritamente confidenciais todas as informagdes, dados, registros clinicos,
administrativos, operacionais, cddigos, algoritmos, processos € demais elementos a que tiver
acesso em razdo da execugdo contratual, utilizando-os exclusivamente para as finalidades
previstas no contrato, vedada sua divulgacdo, compartilhamento ou uso indevido, em

conformidade com a LGPD e com as normas de sigilo em saude.

6.1.7. Substituir, sempre que solicitado pelo Contratante, independentemente de motivacao,
qualquer profissional, empregado ou preposto cuja atuacdo, conduta ou permanéncia sejam
consideradas inadequadas, inconvenientes, insatisfatorias ou incompativeis com o interesse

publico ou com o ambiente das unidades de saude.

6.1.8. Assegurar que eventual substituicao de profissionais seja realizada por outro de qualificagao
técnica e profissional igual ou superior, garantindo a continuidade, qualidade e regularidade dos

servi¢cos, sem Onus adicional a Administracao.
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6.1.9. Manter, durante toda a vigéncia contratual, todas as condi¢des de habilitagdo juridica,

regularidade fiscal, qualificagdo técnica e econdmico-financeira exigidas no processo licitatorio.

6.1.10. Responsabilizar-se integralmente pelos danos causados direta ou indiretamente a
Administragdo Publica, aos usudrios do SUS ou a terceiros, decorrentes de dolo ou culpa na
execugdo contratual, ndo sendo excluida ou reduzida tal responsabilidade pela fiscalizagao

exercida pelo Contratante.

6.1.11. Arcar com todas as despesas decorrentes de danos, agdes judiciais, reclamacgdes
trabalhistas, previdencidrias ou indenizatorias imputiveis a seus empregados, prepostos ou a

execug¢do do contrato.

6.1.12. Garantir que todos os seus profissionais e representantes estejam devidamente
identificados durante a execucdo de atividades nas dependéncias das unidades de saude,
observando rigorosamente as normas internas de seguranga, biosseguranga, ética, conduta

institucional e funcionamento das unidades assistenciais.

6.1.13. Apos a implantagdo da solugdo tecnologica, e sempre que houver atualizagdo normativa,
técnica ou operacional, a CONTRATADA devera promover, sem 6nus adicional ao Municipio,
a integracdo, interoperabilidade e adequacdo da solugdo aos sistemas oficiais do Ministério da
Saude, incluindo, quando aplicavel, e-SUS APS/PEC, SISAB, CNES, CADSUS, SIGTAP,
RNDS, BNAFAR e demais sistemas nacionais de saude, assegurando conformidade com
padrdes técnicos, manuais e regras vigentes.

6.1.14. Declarar possuir pleno conhecimento de todas as condi¢des, peculiaridades e exigéncias
técnicas inerentes aos servigos contratados, nao podendo alegar desconhecimento para fins de

solicitacdao de aditivos ou cobrangas extraordinarias.

6.1.15. Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer ou refazer, as suas expensas e riscos, dentro
dos prazos fixados, quaisquer vicios, defeitos, falhas, inconsisténcias ou imperfeicoes

identificadas nos sistemas, servigos ou equipamentos fornecidos.
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6.1.16. Manter, durante toda a vigéncia contratual, compatibilidade plena entre as obrigacdes
assumidas e as condi¢des de habilitagao exigidas no Termo de Referéncia e no Edital.
6.1.17. Guardar sigilo absoluto sobre todos os dados, informagdes e registros obtidos em razao da

execucdo do contrato, inclusive apos o seu encerramento.

7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Compete ao Contratante, por intermédio da Secretaria Municipal de Satde, assegurar as
condi¢des necessarias a adequada execu¢do dos servigos, em conformidade com a legislagao
aplicavel as contratagdes publicas e com as especificagdes técnicas estabelecidas no edital e seus
anexos, especialmente quanto as seguintes obrigacdes:

7.1.1. Designar equipe técnica composta por servidores publicos com conhecimento dos processos
de saude, dos fluxos assistenciais ¢ administrativos e das unidades envolvidas na execucao do

contrato.

7.1.2. Ajustar, de comum acordo com a Contratada, prazos e cronogramas de execucao sempre

que situagdes estratégicas, operacionais ou institucionais justificarem alteragoes.

7.1.3. Disponibilizar a Contratada todas as informagdes técnicas necessarias sobre o ambiente

fisico, 16gico e operacional das unidades de saude, indispensaveis a correta execu¢ao dos servigos.

7.1.4. Permitir o acesso da Contratada, durante a vigéncia contratual, a equipamentos, instalagdes,
documentos e informagdes estritamente necessarios a execucdo do objeto, desde que os
profissionais estejam devidamente identificados e acompanhados por representante do
Contratante.

7.1.5. Analisar, validar e aprovar os produtos, relatorios, entregas técnicas € marcos contratuais

previstos.

7.1.6. Efetuar os pagamentos devidos a Contratada nos prazos e condi¢des estabelecidos no

contrato, apos o devido atesto da execucao.
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7.1.7. Promover o acompanhamento ¢ a fiscalizacdo da execucao dos servicos, sob os aspectos
qualitativo e quantitativo, registrando formalmente eventuais falhas e determinando as corre¢des
necessarias.

7.1.8. Atestar a execucao dos servicos por meio do setor competente, para fins de medigdo, aceite

€ pagamento.

7.1.9. O Contratante, para todos os efeitos da Lei n® 9.609/1998 (Lei do Software), compromete-
se a nao ceder, sublicenciar, distribuir ou disponibilizar a terceiros os sistemas, licengas,
codigos ou pacotes de instalacdo objeto da contratacdo, salvo nos limites expressamente previstos

no contrato.

8. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

8.1. A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor(es) formalmente
designado(s), nos termos dos arts. 117 a 119 da Lei n° 14.133/2021, competindo-lhes o
acompanhamento sistematico da execucdo, a verificagdo da conformidade técnica, operacional e
administrativa da solugdo contratada e a adocdo das providéncias necessarias a fiel execugdo

contratual.

8.2. Serao designados por Portaria especifica, no minimo, os seguintes agentes de fiscalizacao:

I — Gestor do Contrato: responsavel pela coordenagdo geral da execucdo contratual, pela
interlocugdo institucional com a CONTRATADA, pela validagao formal das entregas, pela gestao
de riscos contratuais e pela consolidacao das informacgdes para fins decisorios;

IT — Fiscal Técnico: responsavel pelo acompanhamento técnico-operacional da solugdo de gestao
em saude, abrangendo a implantagdo, funcionamento dos modulos, integragdo com sistemas do
SUS, indicadores de desempenho, execug¢do da Prova de Conceito (POC), homologacdes
técnicas, seguranca da informagdo e continuidade dos servigos;

IIT — Fiscal Administrativo: responsavel pela verificacdo da regularidade documental, controle
de prazos contratuais, conferéncia de medicdes, notas fiscais, relatorios administrativos e demais

registros necessarios a gestao financeira e administrativa do contrato.
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8.3. A atuagdo da fiscalizacdo ndo exime a CONTRATADA de suas responsabilidades técnicas,
operacionais, civis e legais, nem transfere a Administragdo Publica a responsabilidade por falhas,

erros ou omissoes decorrentes da execucgao dos servigos contratados.

8.4. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo contratual serdo realizados de forma
continua e documentada, mediante, entre outros instrumentos:

I — Relatorios periodicos de execugdo contratual;

IT — Registros de chamados técnicos, atendimentos e niveis de servigo (SLA);

IIT — Atas de reunides de acompanhamento, alinhamento técnico e governanga;

IV — Registros de falhas, ndo conformidades, riscos identificados e evidéncias das respectivas
corre¢des ou mitigagao;

V — Relatérios de desempenho dos sistemas, modulos e integragdes.

9. DAS PENALIDADES

9.1. O descumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, bem como a ocorréncia
de quaisquer das hipdteses previstas no art. 155 da Lei n® 14.133/2021, sujeitara o infrator a
aplicacdo das seguintes san¢des administrativas, observado o devido processo legal:

a) adverténcia,

b) multa;

¢) impedimento de licitar e contratar;

d) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica.

9.2. Para a aplicagdo das sancdes administrativas, serdo rigorosamente observados os
procedimentos e critérios estabelecidos nos arts. 156 a 163 da Lei n°® 14.133/2021, assegurando-
se a CONTRATADA o direito ao contraditorio e a ampla defesa, com a devida motivagao do ato

administrativo.

9.3. Sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal cabiveis, a CONTRATADA estard sujeita
as seguintes penalidades, conforme a natureza e a gravidade da infragdo administrativa cometida:
a) Adverténcia, nos casos de infragdo tipificada no art. 155, inciso I, da Lei n° 14.133/2021,

quando a irregularidade ndo justificar a imposi¢cdo de penalidade mais severa;
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b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor contratado ou sobre a parcela do objeto
prejudicada, nos casos de infragdes tipificadas nos incisos 1V, V, VII, IX, X, XI e XII do art.
155 da Lei n° 14.133/2021, quando nao couber penalidade mais grave;

¢) Multa moratoéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso, calculada sobre
o valor contratado ou da parcela afetada, nos casos de infragdo tipificada no art. 155, inciso VII,
limitada ao periodo maximo de 20 (vinte) dias. Ultrapassado esse prazo, e a critério da
Administragdo, o atraso podera ser caracterizado como inexecugao parcial ou total do contrato;
d) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, nos casos de inexecuc¢ao parcial do
contrato, conforme infragdes tipificadas nos incisos I e II do art. 155 da Lei n° 14.133/2021;

e) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor contratado, nos casos de inexecucio total do
contrato, nos termos do art. 155, inciso III, da Lei n° 14.133/2021;

f) Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo que aplicar a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nas hipoteses previstas nos
incisos IL, III, IV, V e VI do caput do art. 155 da Lei n° 14.133/2021, quando ndo se justificar
a aplicacdo de penalidade mais grave;

g) Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar
ou contratar com a Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos de infracdes tipificadas nos
incisos VIIL IX, X, XI e XII do caput do art. 155 da Lei n° 14.133/2021, bem como nas demais

hipoteses que, pela gravidade da conduta, justifiquem a imposi¢ao da penalidade mais severa.

9.4. DAS MULTAS

9.4.1. Atraso na Entrega ou Execucdo dos Servigos

a) O atraso injustificado na entrega de produtos, implantacdo de mddulos, disponibilizagdo de
servicos, cumprimento de marcos contratuais, execucao da Prova de Conceito (POC) ou demais
obrigacdes pactuadas sujeitara a CONTRATADA a multa diaria de mora de 0,5% (zero virgula
cinco por cento), calculada sobre o valor da Autorizacdo de Fornecimento, Ordem de Servigo ou
parcela do contrato afetada, até o limite de 45 (quarenta e cinco) dias;

b) O atraso injustificado que perdurar do 46° (quadragésimo sexto) ao 59° (quinquagésimo
nono) dia podera, a critério da Administragdo, ser caracterizado como inexecucido parcial da

obrigacio, aplicando-se as penalidades correspondentes;
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¢) O atraso injustificado igual ou superior a 60 (sessenta) dias, bem como a reincidéncia no
atraso, sera considerado inexecuc¢ido total do contrato, ensejando a aplicacdo das sangdes
cabiveis, inclusive multa compensatdria, rescisao contratual e demais penalidades previstas neste

Termo de Referéncia e na legislagdo vigente.

10 — DOS LOCAIS DE ENTREGA E INSTALACAO

10.1. Os servigos objeto da contratagdo serdo executados pela CONTRATADA na forma,
quantidade, prazos e padrdes de qualidade pactuados, a partir da data de assinatura do Contrato,
nas dependéncias do CONTRATANTE, abrangendo as unidades de saude indicadas,
ressalvados os servigos de corregdo, atualizagdo, manutengao evolutiva ou suporte técnico que,
por sua natureza, possam ser realizados de forma remota ou nas dependéncias da propria

CONTRATADA, sem prejuizo a continuidade da prestagdo dos servigos.

10.2. A solucido tecnoldgica integrada de gestdo em saiude devera estar plenamente operacional em
todas as unidades vinculadas a Secretaria Municipal de Satdde, incluindo, quando aplicavel,
Unidades Basicas de Saude (UBS), Estratégias de Saude da Familia (ESF/PSF), CAPS,
Policlinicas, Unidades de Pronto Atendimento (UPA), Hospital Municipal, Central de
Regulacio, Farmacias Publicas, Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF) e demais
estabelecimentos assistenciais ¢ administrativos que possuam acesso prévio a rede de internet e
infraestrutura minima compativel.

A Secretaria Municipal de Satde disponibilizarda a CONTRATADA a relagdo completa das
unidades contempladas, com respectivos enderecos, codigos identificadores (CNES/INE, quando
aplicavel) e demais informagdes necessarias a implantag¢do da solu¢do, conforme Anexo I deste

Termo de Referéncia.

11. DOS CRITERIOS DE AVALIACAO DA SOLUCAO TECNOLOGICA (PROVA DE
CONCEITO - POC)

11.1. A solugdo tecnologica ofertada serd submetida a avaliacdo de aderéncia técnica, funcional

e de desempenho, por meio da realizacio de Prova de Conceito (POC), com a finalidade de
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comprovar que a solu¢do atende, de forma efetiva e verificavel, aos requisitos minimos

obrigatorios estabelecidos neste Termo de Referéncia e no respectivo Memorial Descritivo.

11.2. Encerrada a fase de lances, a licitante classificada em primeiro lugar serd convocada para,
no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da convocagao formal, realizar a demonstrac¢io

operacional da solucio tecnolégica, em ambiente controlado, para fins de avaliagdo técnica.

Paragrafo unico. A POC tera por objetivo aferir, mediante demonstraciio pratica e execucio
assistida, a aderéncia da solugdo aos requisitos funcionais, operacionais, de interoperabilidade,
seguranga da informacdo, desempenho e usabilidade, conforme descritos neste Termo de

Referéncia e no Memorial Descritivo.

11.3. A avaliacdo técnica da Prova de Conceito destina-se a verificar, durante a sua execugao, o
atendimento integral aos itens e funcionalidades constantes da matriz de avaliacio técnica, a
ser aplicada pela Comissdo Técnica Avaliadora, conforme planilha especifica a ser apresentada

no instrumento convocatorio ou em anexo proprio.

11.4. Uma vez iniciada a apresentacdo da solucdo tecnologica no ambito da POC, nio sera
permitida qualquer alteracgio, incluindo, mas nao se limitando a:

o modificagdo de codigos-fonte;

e recompilacdo de sistemas;

e corregdes emergenciais;

o atualizacdes (“updates”);

e troca de versoes;

o alteracdo de enderecos da aplicacao (URLs);

o ativacdo de funcionalidades nao previamente disponiveis.
Paragrafo Unico. A constatagdo de qualquer das hipoteses acima pela Comissdo Técnica
Avaliadora implicaré a desclassificacio imediata da licitante, por violagdo as regras da Prova de

Conceito e comprometimento da isonomia do certame.
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11.5. Concluida a Prova de Conceito, a Comissdo Técnica Avaliadora elaborara parecer técnico
conclusivo, devidamente fundamentado, consignando:

o aconformidade ou ndo da solugdo apresentada;

e 0s requisitos atendidos e ndo atendidos;

e eventuais ressalvas técnicas;

e arecomendagdo de aprovagdo ou reprovagao da solugao.

11.6. Na hipdtese de ocorréncia de problemas técnicos imputaveis exclusivamente a
Administraciao Publica, que inviabilizem a realizagdo da POC na data e horario previamente
agendados, serd designada nova data, sem prejuizo a licitante.

11.7. A reprovacio da solucio tecnologica na Prova de Conceito, bem como a nao apresentacio
da demonstracio no prazo e condigdes estabelecidos, ensejard a desclassificacao da licitante,
sendo convocada a licitante subsequente, observada rigorosamente a ordem de classificacdo, para

submissao aos mesmos procedimentos de avaliagao.

11.8. DAS RESPONSABILIDADES NA PROVA DE CONCEITO

I - Da Licitante:
Compete a licitante:
e preparar, configurar e apresentar a solucao tecnologica em condig¢des reais de operacio;
o realizar as parametrizagdes necessarias para a demonstragao;
e prover os equipamentos, softwares, licengas temporarias, acessos, materiais, infraestrutura
tecnoldgica e pessoal técnico especializado necessarios a execugdo da POC;

e assegurar que a solugdo apresentada corresponda fielmente a versao ofertada na proposta.

IT — Da Comissao Técnica Avaliadora da Prefeitura:

Compete a Comissao Técnica Avaliadora:
o acompanhar integralmente a execucao da Prova de Conceito;
o testar as funcionalidades exigidas;

e validar a aderéncia aos requisitos técnicos e funcionais;
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o registrar, de forma objetiva e fundamentada, os resultados obtidos, emitindo o respectivo
parecer técnico.
III — Da Administracao Publica / Secretaria Municipal de Satde:
Compete a Administragdo Publica:
o disponibilizar o local fisico ou ambiente virtual para a realizagdo da POC;
o fornecer bases de dados de exemplo, ficticias ou anonimizadas, quando necessarias;
o assegurar condigdes minimas para a realiza¢dao dos testes, sem interferir na execugao da

demonstragao.

ITENS A SEREM DEMONSTRADOS E AVALIADOS (COM BASE NO MEMORIAL
DESCRITIVO — ANEXO 1I)

Descritivo da Funcionalidade Conformidade
RECONHECIMENTO FACIAL (item 8.4) O Sim O Nio
RELATORIOS ANALITICOS E GRAFICOS DINAMICOS (item 8.12) O Sim O Nio
PEP — PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE (item 8.6) O Sim O Nio
MODULO DE SINCRONISMO (item 8.13) O Sim O Néo

PORTAL WEB — CONTROLE DE ESTOQUE DE MEDICAMENTOS E | O Sim O Nio
INSUMOS/BENAFAR (item 8.14)
LICENCA DE SOFTWARE - PAINEL DE CHAMADA / PEC e-SUS (item | O Sim O Néo
8.20)
SOFTWARE DE PESQUISA (item 8.17) O Sim O Niio

APLICATIVO MOBILE PARA AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE | I Sim [ Nio
(item 8.1)
PLATAFORMA DE GERENCIAMENTO DE TRATAMENTO FORA DO | I Sim O Nio
DOMICILIO — TFD (item 8.19)
PLATAFORMA DE ENVIO DE MENSAGENS (item 8.15) O Sim O Nio

PLATAFORMA DE TELEMEDICINA (item 8.16) O Sim O Nao
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12. DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO E DO REAJUSTE

12.1. Considerando que o objeto da contratagdo consiste em servi¢o de natureza continuada,
envolvendo a disponibilizagdo, operagao, manutengao, suporte e evolucao de soluciio tecnologica
integrada de gestdo em saude, o prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados
a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, nos termos do art.
107 da Lei n° 14.133/2021, desde que mantidas as condigdes de vantajosidade para a

Administracdo e demonstrado o interesse publico na continuidade da contratagao.

12.2. Observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, contado a partir da data-base do
orcamento estimado, os valores contratuais poderdo ser reajustados, com fundamento no art. 92,
§§ 3° e 4°, da Lei n® 14.133/2021, tendo como indice de referéncia o IPCA — indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo, ou outro que venha a substitui-lo oficialmente, vedada a

aplicagdo retroativa do reajuste.

Paragrafo Unico. O reajuste somente serd concedido mediante solicitacio formal da
CONTRATADA, devidamente instruida, e apos analise e aprovagdo expressa da Administracao,

observadas as disposi¢des contratuais e a legislagdo vigente.

13. DAS CONDICOES DE MEDICAO E PAGAMENTO

13.1. O pagamento sera efetuado mensalmente, apos a efetiva prestacdo dos servicos, mediante
apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura, acompanhada do Relatorio Mensal de Execucio
Contratual, devidamente atestado pelo Fiscal Administrativo, apds manifestacdo técnica do

Fiscal Técnico, quando aplicavel.

13.2. Para fins de medi¢cdo mensal, serdo considerados, no minimo, os seguintes critérios
objetivos:
I — operacgao continua e regular da solucio tecnologica de gestao em satide, sem interrupgdes
indevidas;
II — manutencio ativa e funcional das integragdes com os sistemas oficiais do SUS, tais como

e-SUS APS/PEC, SISAB, CNES, SIGTAP, RNDS, BNAFAR, entre outros aplicaveis;
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IIT — disponibilidade do sistema em conformidade com os niveis de servigo (SLA) estabelecidos;
IV — atendimento aos chamados técnicos dentro dos prazos e condi¢des pactuados;

V — entrega, validacdo e manutenciao da implantagdo, treinamentos, atualizagdes, correcdes €
demais artefatos previstos no Termo de Referéncia e no Memorial Descritivo;

VI — observancia dos requisitos de seguranca da informacio, integridade dos dados e

conformidade com a LGPD.

13.3. A CONTRATADA devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal, Relatorio Mensal de
Execucio, contendo, no minimo:

I — quantitativo total de chamados registrados, atendidos e pendentes no periodo;

II — tempo médio de resposta e de solugao dos chamados;

IIT — registro de incidentes, falhas, indisponibilidades e respectivas agdes corretivas;

IV —relagdo das versdes, atualizagdes, correcdes e melhorias aplicadas no periodo;

V —indicadores de desempenho relevantes para a gestdo da satde.

13.4. Nao sera efetuado o pagamento, total ou parcialmente, no periodo de referéncia, nas
seguintes hipoteses, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis:

I — descumprimento dos niveis de servico (SLA) acima dos limites de tolerancia estabelecidos;

IT — existéncia de falhas graves, recorrentes ou ndo sanadas, que comprometam a operagao, a
seguranga ou a confiabilidade do sistema;

III — inconsisténcias técnicas ou operacionais que impactem a continuidade dos servigos de satde

ou a integridade dos dados assistenciais e administrativos.

13.5. A liberagdo da ultima Nota Fiscal ficard condicionada a homologacio técnica final da
solucdo, a comprovagdo do atendimento integral as obrigacdes contratuais, e a entrega de todos
os artefatos técnicos, relatéorios, manuais, registros e documentos previstos no Termo de

Referéncia e no Memorial Descritivo
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14. DA HABILITACAO JURIDICA

14.1. A licitante devera comprovar sua regularidade juridica, nos termos da Lei n® 14.133/2021,
especialmente dos arts. 62 e 63, mediante a apresentacao dos seguintes documentos, entre outros
exigiveis:

e Registro comercial, no caso de empresa individual;

e Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, com indicacao
de objeto social compativel com a contratagao;

® Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

e Documentos que comprovem a regularidade da representagdo legal da empresa, quando
aplicavel.

Os documentos apresentados deverdo estar atualizados, validos e em conformidade com as

exigéncias legais vigentes a data do certame.

15. DA HABILITACAO TECNICA

15.1. A licitante devera comprovar aptidao técnica para o desempenho das atividades compativeis
com o objeto da contratacdo, demonstrando experiéncia prévia na execugdo de servicos ou no
fornecimento de solucdes tecnologicas de gestio em saude, mediante a apresentagdo de, no

minimo:

10.  Atestados ou declaracdes de capacidade técnica, emitidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, que comprovem o fornecimento, implantagcdo, operagdo ou
suporte de sistemas informatizados de gestdo em satide, contendo, no minimo, a descri¢ao
do objeto, o periodo de execucdo e o porte da operagdo (quantidade de unidades, usuarios

ou atendimentos);

11.  Comprovagdo de que dispde de equipe técnica qualificada, com profissionais capacitados
para implantagdo, suporte, manutengao e evolugao da solugdo tecnoldgica, incluindo perfis

técnicos e curriculos resumidos, quando exigido;
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12.  Certificagdes, declaragdes ou outros documentos que comprovem a capacitaciao técnica
da empresa ou de seus profissionais nas areas de desenvolvimento de software,

infraestrutura, seguranca da informacao, interoperabilidade e suporte técnico;

13. Demonstragdo de capacidade técnica de integracio e interoperabilidade com sistemas
publicos de saude, tais como e-SUS APS/PEC, SISAB, CNES, SIGTAP, RNDS,
BNAFAR, CADSUS, ou outros sistemas oficiais do Ministério da Saude, conforme
aplicavel ao objeto.

15.2 A comprovagdo da capacidade técnica devera evidenciar compatibilidade entre o objeto

executado anteriormente e o objeto licitado, observando-se os principios da razoabilidade e da

proporcionalidade.

15.3 “Dos Licitantes Pré-Qualificados. Os licitantes detentores de Certificado/Ato de Pré-
Qualificagdo emitido pelo Municipio de Planaltina, referente ao Procedimento de Pré-Qualificagao
n°® 01/2025, ficam dispensados de reapresentar os documentos de qualificagdo técnica ja avaliados
e aprovados no referido procedimento, desde que vigente e pertinente ao objeto desta contratacao,
devendo apresentar, para comprovacao, o respectivo certificado/ato, permanecendo obrigatéria a
apresentacdo dos demais documentos de habilitagdo ndo abrangidos pela pré-qualificacdo, bem

como eventual atualizagdo documental quando necesséria.”

16. DA HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

16.1. A regularidade fiscal, social e trabalhista da licitante sera comprovada mediante a
apresentacdo dos documentos exigidos nos termos do art. 62, inciso IV, da Lei n° 14.133/2021,
especialmente:

I — prova de inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ);

IT — prova de inscri¢ao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

IIT — prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal, na forma da

legislagdo aplicéavel,
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IV — prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia do Tempo de
Servi¢co — FGTS;

V — prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo da Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

VI — comprovagdo do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao
Federal, quanto a proibi¢ao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores.

17. DA HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

17.1. A licitante devera comprovar capacidade econdmico-financeira compativel com a
execuc¢ao do contrato, nos termos do art. 69 da Lei n° 14.133/2021, mediante a apresentagdo de:
e Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis dos dois ultimos exercicios sociais ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da
empresa;
e Certidao negativa de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, ou documento equivalente;
A andlise da qualificagdo econdmico-financeira devera observar critérios objetivos, vedadas
exigéncias excessivas ou desproporcionais que restrinjam indevidamente a competitividade do
certame.

Planaltina — GO, 07 de abril de 2026

DEBORA MARTINS SOUSA
GESTORA DE CONTRATOS/FMS
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ANEXO II
MEMORIAL DESCRITIVO I

SISTEMA INTEGRADO DE SAUDE
1.1.LOCACAO DE PAINEL ELETRONICO DE CHAMADAS
PAINEL:

Especificagdes Técnicas minimas:
e Painel Multimidia Hardware Painel Eletronico, composto por tela de no minimo 32”
ou superior, na diagonal;
As Telas deverdo ter as seguintes caracteristicas minimas:
Tamanho de 32 a 39” pol.;
Resolugao de 1.366 x 768 (HD);
Frequéncia da Tela: 50Hz;
Alimentagao: 100V a 240v

MINI PC:

e Especificagdes Técnicas minimas:
e DDR3, 4GB de ram ou posterior, 80GB de HD ou superior, processador Core 2 Duo ou
posterior, com entrada HDMI e compativel com 64 bits.

NOBREAK:

Especificagdes Técnicas minimas:
e Poténcia 600VA
Microprocessador: RISC de alta velocidade com memoria Flash
DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica
Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias
Modelo bivolt: Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida 115V~
Tomadas: 04 no padrao NBR 14136
Led colorido: Indica o modo de operacao do nobreak
Botao: Liga/desliga temporizado com fungdo mute
Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva

Protecoes:
e Sobreaquecimento no transformador
Poténcia excedida
Descarga total da bateria
Curto-circuito no inversor
Surtos de tensdo entre fase e neutro
Sub/sobretensdo da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a operar em modo
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bateria

e (Caracteristicas:

e Modelo bivolt automatico: entrada 115/127V~ ou 220V~ e saida 115V~

e Filtro de linha

e Estabilizador interno com 4 estagios de regulagao

e Forma de onda senoidal por aproximacao (retangular PWM)

e DC Start

e Battery Saver: evita o consumo desnecessario da carga da bateria, preservando a

sua vida util.

Autodiagnostico de bateria: informa quando a bateria precisa ser substituida

Recarga automadtica das baterias em 4 estagios, mesmo com o nobreak

desligado

Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo com niveis muito

baixos de carga.

Equipamento: ideal para redes instaveis ou com geradores de energia elétrica

e Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a confiabilidade e o
desempenho do circuito eletronico interno.

e Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo assim o seu
funcionamento ideal.

e Interativo - regulacdo on-line

e Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

e Circuito desmagnetizador: garante o valor de tensdo adequado para equipamentos de
informatica, audio e video (cargas ndo lineares)

e Led colorido no painel frontal: indica as condigdes de funcionamento do nobreak - modo
rede, modo inversor/bateria, final de autonomia, subtensdo, sobretensido, entre outras
informagdes.

e Alarme audiovisual: sinalizagdo de eventos como queda de rede, subtensao e sobretensao,
fim do tempo de autonomia e final de vida util da bateria, entre outras informacdes.

e Botdo liga/ desliga temporizado com fungdo Mute: evita o acionamento ou desacionamento
acidental, além de desabilitar o alarme sonoro ap6s a sinalizagdo de algum evento.

e Porta fusivel externo com unidade reserva.

1.2.LOCACAO DE APARELHOS CELULARES COM DADOS MOVEIS

A contratada devera disponibilizar aparelhos celulares com plano de voz e dados ilimitados para uso
exclusivo dos aplicativos contidos neste termo de referéncia;

ESPECIFICACOES TECNICA MINIMAS — CELULAR
e Sistema (SO)
e Sistema operacional: Android 9.0 ou superior

Hardware
e Chipset: 64bits
e CPU (processador, nucleos): Octa-Core, 2 processadores: 2Ghz ou superior
e GPU (placa grafica): PowerVR GE8320 650Mhz
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e Memoria RAM: 2GB LPDDR4X
e Memoria interna: 32GB eMMC 5.1

e Armazenamento externo: Até 512GB microSD, microSDXC (espago dedicado)
Tela

e Tipodatela: TFT PLS

Tamanho da tela: 6.2" polegadas

Proporcao da tela: ~80,7% (screen-to-body ratio)
Resolucdo da tela: 720x1520 pixels (19:9)
Touchscreen: Capacitiva Multitouch

Densidade (pixels x polegadas): 271 PPI

Cores: 16 milhoes

Recursos da tela: 60Hz

Rede de Telefonia
e Dual-chip: Dual-SIM Standby - Chamada ativa em uma das linhas (espago dedicado)
e Cartdo SIM: 2 chips (Dual-Chip) nano-SIM (4FF)
e Download/upload maximo: 150/50 Mbps
e Tecnologia de telefonia: 2G, 3G, 4G

Mensagem e Voz
e Mensagens: SMS (T9), MMS, E-mail, Push mail
e Vivavoz: Sim
e Video chamada: Sim
e Controle de chamada: Discagem de voz, gravador de voz

Camera

e (Camera traseira (principal): (camera dupla) 13 megapixels 2MP depth sensor (1/2.4)
Resolugdo cdmera principal: 4128x3096 pixels
Gravagao video camera principal: Full HD (1920x1080) 30 fps
Flash: Flash LED
Abertura focal: /1.8 (aperture)
Distancia focal: 28mm (lente)
Autofocus: Foco automatico
Touch focus: Sim
Estabilizacdo de imagem: EIS: Estabilizagdo digital
Face/smile detection: Detecgao facial, Detecc¢ao de sorriso
HDR: HDR foto em ambas as cameras

2° Camera
e (Camera frontal (secundaria): 8 megapixels
e Resolugdo camera frontal: 3264x2448 pixels
e (Gravagao video camera frontal: Full HD (1920x1080)
e Abertura focal: /2.0 (aperture)

Multimidia
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e Radio: FM
e Formatos de video: MP4, H.265, H.264, H.263, MKV
e Formatos de audio: MP3, WAV, WMA, eAAC+, FLAC

Conectividade:
e USB: MicroUSB 2.0
e Saida para 4dudio: Plug 3.5mm P2
Bluetooth: 4.2 + A2DP
WiFi: 802.11 b/g/n (2.4Ghz)
GPS: A-GPS, GeoTagging, GLONASS, GALILEO, BeiDou

Bateria
e Bateria: LiPo: polimeros de litio (Fixa)
e Capacidade bateria: 4000 mAh
e Carregador, watts: 7,75W (5V/1.55A) Carregamento padrao

1.3. LOC’ACAO DE SERVIDOR E NOBREAK PARA HOSPEDAGEM DO SISTEMA DE
PRONTUARIO ELETRONICO
Especificagdes Técnicas minimas do nobreak

e Nobreak interativo com regulagdo on-line;

Poténcia: 1200V A;

Microprocessador: RISC de alta velocidade com memoria Flash;

DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica;

Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias;

Modelo Bivolt: Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida 115V~~
Tomadas: 04 no padrdo NBR 14136

Led colorido: Indica o modo de operagao do nobreak

Botao: Liga/desliga temporizado com fun¢ao mute

Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva.

Botao liga/ desliga temporizado com fung¢do Mute: evita o acionamento ou desacionamento
acidental, além de desabilitar o alarme sonoro ap6s a sinalizagdo de algum evento.
e Porta fusivel externo com unidade reserva.

Especificagdes técnica servidor
e Sistema operacional: Windows Server® 2016
Processador: Processador 4 Core 3.0 GHz ou superior
Comunicagdo: Placa de rede de porta dupla, Ethernet Gigabit, de cobre, superior
Disco Rigido: Opg¢des com cabo disponiveis:
“Até duas unidades SSD. Até duas unidades SAS nearline ou superior.
Memoria: Até¢ 32 GB (4 slots DIMM): DDR3 de 1 GB/4 GB/8 GB até¢ 1.600 MHz ou
superior.
Controladores: RAID
e HBAs externos (ndo RAID): HBA SAS de 6 Gbit/s
e Armazenamento: SAS, SAS near-line ou superior.
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Caracteristicas Gerais Minimas:

Modelo bivolt automatico: entrada 115/127V~ ou 220V~ e saida 115V~

Filtro de linha

Estabilizador interno com 4 estagios de regulacao

Forma de onda senoidal por aproximacgao (retangular PWM)

DC Start

Battery Saver: evita o consumo desnecessario da carga da bateria, preservando a sua vida
util

Autodiagnostico de bateria: informa quando a bateria precisa ser substituida

Recarga automatica das baterias em 4 estagios, mesmo com o nobreak desligado
Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo com niveis muito
baixos de carga

True RMS: analisa os disturbios da rede elétrica e possibilita a atuagdo precisa do
equipamento. Ideal para redes instaveis ou com geradores de energia elétrica
Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a confiabilidade e o
desempenho do circuito eletronico interno

Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo assim o seu
funcionamento ideal

Interativo - regulacao on-line

Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

Circuito desmagnetizador: garante o valor de tensdo adequado para

equipamentos de informatica, dudio e video (cargas ndo lineares) Led colorido no painel
frontal: indica as condi¢des de funcionamento do nobreak

- modo rede, modo inversor/bateria, final de autonomia, subtensdo, sobretensao, entre
outras informacgdes

Alarme audiovisual: sinalizacdo de eventos como queda de rede, subtensdo e sobretensao,
fim do tempo de autonomia e final de vida util da bateria, entre outras informagdes

Botao liga/ desliga temporizado com fun¢do Mute: evita o acionamento ou desacionamento
acidental, além de desabilitar o alarme sonoro ap6s a sinalizagdo de algum evento

Porta fusivel externo com unidade reserva.

1.4.LOCACAO DE TOTENS DE PESQUISA

Os totens de pesquisa deverdo ser disponibilizados em dois formatos. Sendo: totem contendo equipamento
desktop e periféricos; e totem contendo tablets. Nos Totem desktop, os equipamentos a serem ofertadas
deverdo possuir, no minimo, as caracteristicas técnicas e de construcao descritas abaixo:

Unidades de atendimento, em formato de “Pedestal”, com altura maxima de 1,60 (um metro
e sessenta centimetros), com largura maxima de 50 (cinquenta centimetros) e profundidade
maxima de 62 (sessenta e dois centimetros, incluindo teclado e base), construidos em ago
galvanizado e pintados em cor “fosca” cinza, compostos de monitor SVGA colorido,
construido com tecnologia de tela plana e com dimensdo minima de 15 polegadas na
diagonal, cuja disposi¢do na unidade de atendimento devera ser de no minimo 20 graus em
relagdo a base da unidade de atendimento;

A tecnologia de constru¢do do navegador padrao da unidade de atendimento devera
permitir navegagdo “Web” através dos servigos “eletronicos” disponibilizados pelo
CONTRATANTE, sem permissdo de digitacdo de enderecos (URL’s) que redirecionem o
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acesso ou mesmo links que acionem paginas de terceiros;

A camada de Software que disponibilizara os servigos devera possuir controle de seguranga
“especial”, com navegac¢ao “FULL SCREEN”, em no minimo resolugao de 800 x 600, sem
qualquer acesso a Browsers do mercado. O proponente terda de possuir um browser
especifico para esse tipo de aplicacao;

Os servigos a serem disponibilizados na unidade de atendimento deverao ser
disponibilizados dentro de “frames” Web, onde barras de “scrool” laterais e horizontais
deverdo estar presentes dentro do mesmo frame descrito neste ponto, facilitando assim
manutengao e controle por parte da CONTRATADA e da CONTRATANTE;

Toda navegacao realizada pelo usudrio no ambiente a ser disponibilizado pela oferta de
servigos, devera ser gratuita sem qualquer tipo de 6nus para o “navegante”, com excegao
quando a navegagao for de carater privado do usudrio; proponente devera disponibilizar na
Internet uma pagina especifica, com acesso autenticado, onde o CONTRATANTE podera
consultar estatisticas de acesso de todos os servigos disponibilizados nas unidades de
atendimento de suporte ao cidaddo contratados;

Os recursos disponibilizados pela CONTRATADA para oferta dos servigos eletronicos,
deverdo permitir que seja “configurado perfil” para cada ponto, ou grupo de pontos
disponibilizados, ou seja, cada unidade de atendimento ou grupo de unidades de
atendimento podera ser configurada com oferta de servicos diferentes por localiza¢do ou
areas de interesse da administragao;

A empresa CONTRATADA serd responsavel em dar suporte a tecnologia ofertada
(hardware e/ou software, conforme o caso), permitindo que os servicos sejam restaurados
num prazo maximo de 72 horas a partir da paralisagdo, desde que os problemas nio sejam
causados pela rede do CONTRATANTE;

Para os casos previstos no item acima, a CONTRATADA dever4 disponibilizar numeragao
dos chamados para controle e informagdes a equipe técnica do CONTRATANTE nas
situacdes de acompanhamento de problemas que dependam de interagdo das duas equipes,
através de portal WEB.;

MICROCOMPUTADOR

Especificagdes Minimas

Processador: Dual Core

Modelo do Processador: 2 nucleos fisico 2,40 GHz

Tipo De Memoria: RAM DDR2 SDRAM

Tamanho da Memoria:4 Giga Bytes

Hard Disk: 80 Giga Bytes

Tipo de Conexao: USB, Ethernet

Taxa de transferéncia de rede:10/100 Mega bytes por segundo
Som: Controlador de dudio on board

Quantidades de Portas USB: 4 Entradas

Tipo de Voltagem Entrada e Saida: 100 - 240 Volts AC (Bivolt)

MONITOR - TELA TOUCH

Especificagdes Minimas
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Serao Totens equipados com monitor touch, para realizacdo de pesquisas de satisfacao e
gestdo. Os totens deverdo ser confeccionados em chapa adesivada com o logo da
CONTRATANTE.

Tela: 10,1 polegadas;

Touch: PCAP (Capacitiva projetada) - 10 toques

Tamanho da diagonal: 13,3" diagonais, LCD TFT matriz ativa

Proporcao da tela: 16:9

Resolugdo: 1920 x 1080

Numero de cores: 16.7 milhdes

Consumo de energia (tipico): Monitor + adaptador, LIGADO: 8,2 W,
HIBERNANDO: 1,2 W, DESLIGADO: 0,18 W

1.5.LOCACAO DE IMPRESSORAS

Especificagdes Técnicas de Impressora (ou superior)

Especificagdes gerais:

Tamanho do grupo de trabalho: Grupo de trabalho pequeno-médio

Visor: Ecra LCD 2,4 polegadas (6 cm)

Tamanhos de papel suportados: A4, Legal, A5, Letter, Executive, Universal, Folio, Oficio,
JIS-B

Manuseamento de papel incluido: Duplex integrado, Alimentacdo manual de uma folha,
Tabuleiro de saida para 125 folhas, Entrada para 250 folhas

Conectividade standard: Porta USB 2.0 frontais com certificacdo de alta velocidade (Tipo
A), Ethernet 10/100BaseTX (RJ-45), também compativel com 1000Base-T, Porta USB 2.0
com certificacdo de alta velocidade (Tipo B).

Hardware e memoria:

Processador: Dual Core, 800 MHz

Memoria: standard: 256 MB Méximo: 2.304 MB

Linguagem da impressora: standard (Emulacdo PCL 5c, Emulacdo PCL 6, Microsoft XPS
(XML Paper Specification), Personal Printer Data Stream (PPDS), Emulagao PostScript 3,
Emulacao PDF 1.7, Imagem direta)

Impressao:

Velocidade de impressao:

Até:

Mono: 30 ppm (paginas por minuto)1 (A4)

A preto: 32 ppm (paginas por minuto)1 (Letter)
A cores: 30 ppm (paginas por minuto)1 (A4)

A cor: 32 ppm (paginas por minuto)1 (Letter)

Velocidade de impressao duplex

Até:
[
[

Mono: 15 ppm1 (A4)
A preto: 15 ppm1 (Letter)
A cores: 15 ppm1 (A4)
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e Acor: 15 ppml (Letter)

Resolugao de impressao
e Mono: 1.200 x 1.200 ppp, Qualidade da cor de 4800 ppp (2400 x 600 ppp)
e Cores: Qualidade da cor de 4.800 ppp (2.400 x 600 ppp), 1.200 x 1.200 ppp
e Impressao em Duplex
e Frente e verso:
e Duplex integrado

Area de impressdo
e Metro: 4.2 mm das margens superior, inferior, direita e esquerda (comin)

Conectividade:

e USB direto: Sim

e Rede Ethernet: Sim

e Suporte de Protocolo de Rede: TCP/IP IPv6, TCP/IP IPv4, AppleTalk™, TCP, UDP

e Métodos de Impressao em Rede: LPR/LPD, IP direto (Port 9100), Telnet, FTP, TFTP,
Enhanced IP (Port 9400), IPP 1.0, 1.1, 2.0 (Internet Printing Protocol)

e Protocolos de Gestao de Rede: DHCP, APIPA (AutoIP), mDNS, IGMP, Bonjour, WINS,
DDNS, SNMPv3, SNMPv1, SNMPv2c, Telnet, NTP, ICMP, HTTP, DNS, ARP, HTTPs
(SSL5/TLS), Finger

e Seguranca de Rede: SNMPv3

e Conectividade rede opcional: Gigabit Ethernet externa MarkNet N7020e, MarkNet
N8352 802.11b/g/n wireless

Sistemas Operacionais:

e Sistemas operativos Microsoft Windows suportados: Windows 10, Windows Server
2008 x64, Windows 8.1, Windows 8, Windows Server 2008, Windows Server 2008 R2,
Windows 8 x64, Windows 7 x64, Windows Server 2012, Windows RT 8.1, Windows XP
x64, Windows Server 2003 x64, Windows RT, Windows Server 2003, Windows Server
2012 R2, Windows XP, Windows 8.1 x64, Windows Vista x64, Windows Vista, Windows
7

e Sistemas operativos Linux suportados: PCLinuxOS 2011, Ubuntu 11.04, 11.10, 12.04,
12.10, openSUSE 11.3,11.4, 12.1, 12.2, Linpus Linux Desktop 9.6, Mint 9, 10, 11, 12, 13,
Debian GNU/Linux 5.0, 6.0, Fedora 14, 15, 16, 17, Red Hat Enterprise Linux WS 4.0,
5.0, 6.0, SUSE Linux Enterprise Desktop 10, 11, Red Flag Linux Desktop 6.0, SUSE Linux
Enterprise Server 10, 11

e Sistemas operativos Apple suportados: Apple OS X (10.5, 10.6, 10.7, 10.8, 10.9, 10.10)

Parte Elétrica Operagao:
e Voltagem: Tensdo nominal de entrada: 120 V~ | 220 V~

LOCACAO DE ESTACAO DE TRABALHO (KIT: PC/ MONITOR/ TECLADO/ MOUSE)

Especificagdes kit estagao de trabalho
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Especificacoes Técnicas Desktop
Especificagdes Minimas
Processador Core i3
Modelo do Processador i3-6006U
Tipo De Memoéria RAM DDR4-2133, LPDDR3-1866, DDR3L-1600
Tamanho da Memoria 4 Giga Bytes
Hard Disk 120 GB

Tipo de Conexao

USB, Ethernet

Taxa de transferéncia de rede

10/100 Mega bytes por segundo

Som

Controlador de audio on board

Quantidades de Portas USB

4 Entradas

Tipo de Voltagem Entrada e Saida

Bivolt (100volts / 220 volts)

Especificagdes Técnicas Monitor

Especificagdes Minimas

Tipo de Monitor LCD

Tamanho da Tela 17 polegadas
Revestimento de tela |Antirreflexo
Resolucdo 1.280 x 1024
Pixel Pitch 0.264 mm

Brilho 250 cd/m? (tipica)
Contraste 1.000:1 (tipica)

Angulo de visdo

160° vertical/170° horizontal

Tempo de resposta

S ms tipico (preto para branco)

Gama de cores (tipica): 0.85
INumero de cores: 16,7 milhdes de cores
Conexdes IVGA e Display Port

Tipo de Voltagem Entrada e Saida

100- 240 Volts AC (Bivolt)

Especificagdes Técnicas Teclado

Especificagdes Minimas

Idioma Portugués ABNT2
Layout teclas ABNT 2
Instalagdo Plug and Play
Tecnologia de conectividade Com Fio

Interface USB
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Compativel

Sistemas Operacionais Windows 10 e Linux Ubuntu

Quantidade de teclas

104

Especificagdes Técnicas Mouse

Especificagdes Minimas

Tecnologia de conectividade Com Fio

Interface \USB

Tecnologia de detecgdo de movimento Optico

Resolucao de movimento 1000 ppp

Comprimento do cabo 1.8 metros

Especificacdes Técnicas Nobreak

Especificagdes Minimas

Poténcia 600VA

Microprocessador RISC de alta velocidade com memoria Flash

DC Start Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica

/Autoteste Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos ¢ baterias
Modelo bivolt \Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida 115V~
Tomadas 04 no padrao NBR 14136

Led colorido

Indica o modo de operagao do nobreak

Botao Liga/desliga temporizado com fun¢do mute
[Fusivel PPorta fusivel externo com unidade reserva
Protecdes

Sobreaquecimento no transformador

Poténcia excedida

Descarga total da bateria

Curto-circuito no inversor

Surtos de tensdo entre fase e neutro

Sub/sobretensdo da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a operar em modo bateria

1.7. LOCACAO DE EQUIPAMENTO DEDICADO PARA RECONHECIMENTO FACIAL
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Controlador de acesso com reconhecimento facial, com autenticagdo por reconhecimento facial, biometrial
digital, cartdo RFID MF 13,56 MHz, QR Code e senha. Pode ser utilizado nos modos: Stand-Alone, online/Oft-
line ou controlado por software (InControl Web, Defense 1A ou softwares terceiros). Deteccdo facial com|
sistema anti-fake, que impossibilita acesso por foto ou video em meio fisico ou digital. Alerta e/ou bloqueio
por utilizacdo de méscara, Tela LCD sensivel ao toque (capacitiva), pode ser utilizado em ambientes internos ¢
externos, Capacidade para 4.800 usuarios no minimo, Capacidade para 20.000 cartdes/QR Codes1 (até 5 por|
usuario), Dados de usuarios salvos diretamente no controlador de acesso, Conexao via Ethernet, Precisdo de
verificagdo de face - 99,5%. Baixo indice de falsa rejeicdo, Tempo de reconhecimento facial: 0,2 s

Especificacdes técnicas Geral Tensdo de alimentacao 12 Vee 2A
Consumo Maximo 24 W Dimensdes (L x A x P) 90,1 x 180,1 x 27 mm
Temperatura de operagdo -30 °C a 60 °C

[Umidade relativa de operacdo 0% a 90% RH (sem condensagao)

Grau de protecdo IP55 (uso interno e externo)
Peso bruto 0,70 kg

Material do involucro PC+ABS

IAmbiente de instalag¢do Interno e Externo
Integragdo SDK, API

Processador principal embarcado

Protocolo internet 1Pv4, RTP, TCP, UDP, SIP3, 802.1x (autenticagdo PEAP e TLS) suporte a leitor com
protocolo OSDP

Display 4,3 Tipo de tela LCD sensivel ao toque (capacitiva) Resolu¢ao da tela 272 (H)x 480 (V) (pixels)

Céameras Duas lentes de 2 MP CMOS (RGB+IR) Compensacio de luz Auto compensac¢ao de LEDs IR WDR
DWDR

Sinalizagdo ao usuario Sonora (voz) e visual

Performance Intervalo de reconhecimento facial Distancia da camera a face: 0,3 a 1,5 m Altura do usuario:
I,Ima2,0m

Precisdo da verifica¢do do rosto > 99,5%

Tempo de reconhecimento facial 0,2 s

Tempo de reconhecimento de QR Code 0.5 s

Fun¢des Modo de autenticagdo Biometria facial

Monitoramento em tempo real
Quantidade de administradores 50 Capacidade de registros 300.000

IPortas RS-485 1 Wiegand 1 entrada / saida USB 1 USB 2.0 Port Método de comunicagdo 1 porta Ethernet
(10/100Base-T) Entrada de alarme 1 Saida de alarme 1 Botdo de saida 1 Detecgao do status da porta 1 Controle
de Porta (Relé¢) 1 RFID Tipo antena Interna Modulacdo ASK Frequéncia 13,56 MHz Taxa de transmissao
106 a 848 kbps Codigo de emissdo 13MSK2D
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LOTE 2 A - B - QUADRO DAS ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS SISTEMA E
IMPLANTACAO PRONTUARIO ELETRONICO.

2.1.APLICATIVO MOBILE (AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE - ACS)

2.1.1 Aplicativo Mobile para uso dos funciondrios da Satude. O aplicativo mobile devera funcionar
100% OFFLINE/ONLINE, com a inser¢do de dados e posterior conexdo, sem perda de informagoes,
possibilitando o ACS realizar todas as funcionalidades na auséncia de internet.
2.1.2 O sistema para atender as funcionalidades do ACS deve ter duas versdes. Uma versdo Mobile,
aplicativo desenvolvido para plataforma Android e outra versao para rodar em Web Browser.
2.1.3 Versao Aplicativo Android:
e O aplicativo devera permitir o acesso aos ACS identificando a unidade de referéncia
a qual ele esta vinculado.
e O aplicativo devera contemplar os campos especificos das fichas padronizadas pelo
Ministério da Satde para atividade profissional dos Agentes Comunitérios de Saude.
2.1.4 Menu inicial deve:

e (Cadastrar domicilio, cadastrar familia, cadastrar membro e realizar visitas:

e O aplicativo devera possibilitar pesquisar de forma rapida ao cidaddo que ja esta
cadastrado no sistema e inserido no programa de saude da familia, apresentando sua
identificacdo e seus dados cadastrais com os campos de Endereco, nimero do
prontuario Familiar, Nome, CPF ¢ CNS.

e Cadastrar domicilio (atender as regras da Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial

do E-SUS)

Menu observacao. Possibilitar o usudrio inserir observagdes para o domicilio

Editar residéncia. Possibilitar o usuario editar uma residéncia

Inativar domicilio. Possibilitar o usuario inativar um domicilio

Cadastrar familia (atender as regras da Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial

do E-SUS)

Menu observacdo. Possibilitar o usudrio inserir observagdes para a familia

Resumo Familia. Exibir resumo do cadastro familiar

Trocar Familia. Possibilitar o usuario trocar uma familia de residéncia

Editar familia. Possibilitar o usudrio editar uma familia

Inativar familia. Possibilitar o usuario inativar uma familia

Cadastrar individuos. (Atender as regras da Ficha de Cadastro Individual do E-SUS)

Trocar Membro. Possibilitar o usuério trocar um membro de familia

Menu observagao. Possibilitar o usudrio inserir observagdes para 0 membro

Editar membro. Possibilitar o usudrio editar um membro

2.1.5 Menu Familias. Listar todas as familias cadastradas ao acessar a residéncia com os seguintes
dados:

Reside desde;

Mudou-se;

Botao para adicionar novo membro;

Endere¢o completo da residéncia;

Status: Possibilitar ativar ou inativar a residéncia;
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¢ Botdo de acdes (editar domicilio, resumo domicilio, trocar familia, cadastrar familia)

Menu membro. Listar todos os membros cadastrados cadastrado na residéncia:

Nome do membro

CPF do membro;

Data de nascimento do membro;

Identificar se o membro ¢ responsavel familiar;

Botdo editar membro;

e Responsavel (nome do responsavel da familia)

e Prontuario (nimero do prontuario familiar)

e Status: Possibilitar ativar ou inativar a familia;

e Botao de agdes (editar familia, resumo da familia, trocar membro, adicionar novo
membro, realizar visita)

e Realizar visita (atender as regras da Ficha de Visita Domiciliar e Territorial do —E-

SUS)

Menu Lista de visitas

Exibir visitas realizadas e visitas em andamento

Exibir na cor “verde” visitas com status “finalizada”

Exibir na cor “vermelha” visitas com status “em aberto”

Botao de agdes (adicionar visita)

2.1.6 Indicadores de auxilio ACS. Painel com os indicadores abaixo:
O aplicativo devera dar transparéncia a indicadores de produtividade, demonstrando quantidade de
individuos, domicilios e familias inseridos no sistema e o acompanhamento das visitas realizadas:

e Total de Domicilios:
e Exibir o total de domicilios baixados no celular para area e microdrea referente
ao ACS que fez login
e Listar todos os domicilios
e Permitir editar o domicilio
e Permitir inserir observacgdes para o domicilio

e Total de familias:
e Exibir o total de familias baixados no celular para area e microarea referente ao ACS
que fez login
e Listar todas as familias
e Permitir editar a familia
e Permitir inserir observagdes para a familia
e Total de individuos:
e Exibir o total de individuos baixados no celular para area e microarea referente
ao ACS que fez login
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos
e Permitir inserir observagdes para os individuos

e Saidas de Cadastro:
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¢ Exibir o total de individuos que foram marcados como saida de cadastro (mudanca
de territério ou 6bito) no més de competéncia.

e Listar todos os individuos

e Permitir editar os individuos

e Permitir inserir observagdes para os individuos

e (Qestantes:
¢ Exibir o total de individuos que foram marcados como “GESTANTE”.
Listar todos os individuos
Permitir editar os individuos
Permitir inserir observagdes para os individuos

Diabéticos:
e Exibir o total de individuos que foram marcados como “DIABETICOS”.
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos
e Permitir inserir observagdes para os individuos

Hipertensos:
e Exibir o total de individuos que foram marcados como “HIPERTENSOS”.
Listar todos os individuos
Permitir editar os individuos
Permitir inserir observagdes para os individuos

Tuberculosos:

Exibir o total de individuos que foram marcados como “TUBERCULOSOS”.
e Listar todos os individuos

e Permitir editar os individuos

e Permitir inserir observagdes para os individuos

Hanseniase:

Exibir o total de individuos que foram marcados como “HANSENIASE”.
e Listar todos os individuos

e Permitir editar os individuos

e Permitir inserir observagdes para os individuos

Visitas Familia:
e Exibir o total de visitas que foram realizadas.
e Listar todas as visitas realizadas no més.

Menores até 1 ano:
e Exibir o total de individuos com idade de até 1 ano.
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos
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e Permitir inserir observagdes para os individuos

e Idosos:
e Exibir o total de individuos com idade maior ou igual a 60 anos.
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos
e Permitir inserir observagdes para os individuos

¢ Indicadores de Saude
e Acamados:
e Exibir o total de individuos que foram marcados como “ACAMADO”.
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos
e Permitir inserir observagdes para os individuos

e Domiciliado:
e Exibir o total de individuos que foram marcados como “DOMICILIADO”.
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos
e Permitir inserir observagdes para os individuos

e Fumantes:
e Exibir o total de individuos que foram marcados como “FUMANTE”.
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos
e Permitir inserir observagoes para os individuos

e Soro positivo:
e Exibir o total de individuos que foram marcados como “SORO POSITIVO”.
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos
e Permitir inserir observagdes para os individuos

2.1.7 Sincronismo:

O aplicativo devera ter um menu que informe quais fichas foram sincronizadas e listar quais dados
tiveram problemas com validagdo de dados e precisardo ser corrigidos. Quando um registro tiver
inconsisténcia o aplicativo devera listar o individuo, familia ou residéncia para realizar a corrego
informando qual foi a inconsisténcia identificada.

Pendentes:
O aplicativo deve listar os dados que estdo pendentes de “SINCRONISMO” agrupando esses dados por:
e Residéncias
e Familias
e Membro Familia
e Observacdes Residéncias

Praca Jurandir Camilo Boa Ventura s/n - Centro, Planaltina - GO, 73750-970
Email: licitacao@planaltina.go.qov.br - Telefone: 0800 000 3895/ 61 3774 0234



mailto:licitacao@planaltina.go.gov.br

Estado de Goias -
.l" A‘A

. : PREFEITURA DE
Municipio de Planaltina PLANALTINA-60

Oﬂowwmpcavmcaagom/

Observacdes Familias
Observag¢des membro Familia
Visita Familia

Visita membro familia

O aplicativo devera possibilitar a indicagdo de mudanga de territério ou 6bito de um membro da
familia registrada.

2.1.8 Versao web browser:
A versdo web browser deve permitir o usudrio realizar buscas de residéncias ja cadastradas por:
e Nome do municipe;
CPF do municipe;
CNS (Cartao Nacional de Saude) do municipe;
Numero Prontuario;
Area/ Microérea;
e Endereco;
A versdao web browser deve permitir o cadastro de novas Residéncias, familias e individuos, conforme
preconizado no E-SUS.
A versdo web browser deve permitir alteracao dos cadastros, e realizar Visita conforme preconizado no
E-SUS;
A versdo web browser deve gerar relatorios quantitativo populacional com a exibigdo de informagdes
consolidadas totais e competéncia selecionada, gerando por unidade més e ano;
A versdo web browser deve permitir um monitoramento dos agentes comunitario de satude, por
geolocalizagdo e rastreabilidade;
A versao web browser deve conter um modulo de limpeza dos dados que ndo estdo no padrao previsto
preconizado no SUS os cadastros de Residéncias Familias e Individuos com suas devidas
obrigatoriedades;
A versdo web browser deve conter graficos analiticos para acompanhamento dos agentes comunitarios;

2.1.9 Dashboards de acompanhamento de trabalho dos ACS:
¢ (Quantidade de visita ao cidadao

Quantidade de erro de sincronismo

Quantidade de visita a Familia

Quantidade Residéncias cadastradas

Quantidade Familia cadastradas

Quantidade Individuos cadastrados

Lista de Familia cadastrada

Lista de individuo cadastrado

Lista de residéncia cadastrada

Log de erros do aplicativo

Erros ao sincronizar

2.1.20 Dashboards lista de gestantes:
¢ (Quantidade de gestantes
e Lista de gestantes

2.1.21 Dashboard de monitoramento de erros:
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Exibir total de erro por versao do aplicativo
Total de erros

Total de erros por data

Total de erros por unidade de satde

Lista de erros por ACS

2.2. APLICATIVO MOBILE DO CIDADAO

O aplicativo devera permitir ao usuario realizar o seu cadastro, validando as informag¢des inseridas com os
dados cadastrais do cidadao, e cria¢do de senha;

O aplicativo devera enviar ao usudrio um codigo de autenticacdo (token) para seguir com o seu primeiro
acesso, apos a inclusdo dos dados cadastrais.

O aplicativo devera passar a enviar um SMS e E-mail com um codigo de autenticagdo para que possa
permitir que o usudrio facga a alteracao da senha.

O aplicativo devera ter a opgao esqueci minha senha para as devidas alteragdes de forma segura.

O aplicativo devera garantir a liberacdo para alteragdo de senha, somente apos a inclusdo do codigo enviado
por SMS/E-mail ao cidadao.

O aplicativo devera apresentar funcionalidades de agendamento, cancelamento de agenda, historico de
atendimento, consultas agendadas, vacinas e receitas. O aplicativo devera possibilitar na fun¢do de consultas
agendadas a apresentacdo de uma lista sequencial de agendamentos contendo as seguintes informagdes de

agendamento:
e Data/Hora;
e Especialidade;
e Profissional;
e Local.

O aplicativo devera disponibilizar a fun¢do de agendamentos na rede publica de satde, seguindo o seguinte
processo visando otimizar e facilitar o uso pela populagéo.

O aplicativo devera disponibilizar a funcdo de exames onde constard os exames solicitados.

O aplicativo devera disponibilizar a fung@o de receitas onde apresentara as receitas solicitadas.

O aplicativo devera disponibilizar a histdrico onde ira apresentar os histéricos de atendimentos.

2.3 RECONHECIMENTO FACIAL

Servigo de Reconhecimento Facial, georreferenciado em duas versoes para registro e reconhecimento facial
de no minimo 4.800 cadastros, sendo:

Versdo dispositivo movel — celular, para controle de presenga, ON LINE, o aplicativo devera funcionar
sempre online.

Versdo equipamento dedicado — para controle de presenga, ONLINE e OFFLINE;

Este aplicativo devera conter as seguintes caracteristicas minimas:

Reconhecimento facial do usuério;

Captura automatica da imagem da face ao reconhecer através da camera o rosto do colaborador;

2.4. LICENCA DE RECONHECIMENTO FACIAL, GEORREFERENCIADOS VERSAO PARA
EQUIPAMENTOS DEDICADOS E COMPUTADORES PARA CONTROLE DE PRESENCA, ON
LINE/OFF LINE

Na versao equipamento dedicado, o aplicativo devera realizar o cadastro da face do usudrio e registrar,
através de reconhecimento facial

Praca Jurandir Camilo Boa Ventura s/n - Centro, Planaltina - GO, 73750-970
Email: licitacao@planaltina.go.qov.br - Telefone: 0800 000 3895/ 61 3774 0234



mailto:licitacao@planaltina.go.gov.br

Estado de Goias

LN

. : PREFEITURA DE
Municipio de Planaltina PLANALTINA-60

Onowwmpcawacaagm/

e (Captura da imagem da face automaticamente e/ou através de clique em botdo especifico
para a captura da imagem,;

e A imagem capturada deverad ser validada automaticamente pelo servidor local ou em
nuvem;

e (Caso ndo reconheca o rosto do usudrio o sistema ird emitir na tela uma mensagem de
alerta ao usuario;

e Time, out, tempo maximo para reconhecimento;

2.5. LICENCA SISTEMAS WEB DE GESTAO BIOMETRICA - ADMINISTRATIVO

A contratada deverd fornecer Portal de acompanhamento dos cadastros biométricos faciais, WEB baseado
em framework que permite o gerenciamento através de tela de acompanhamento de todas as atividades
para os gestores e emissao de relatorios. O sistema devera ter multiplos modulos, abaixo descritos:

e Cadastro dos Usuarios/Funcionarios — O sistema deve permitir cadastrar os seguintes
dados: Nome, Sobrenome, CPF, matricula, data de admissao, telefone, telefone celular, e-
mail, Unidade/Local de Trabalho, setor, cargo, vinculo e carga horaria, biometria facial.

e Cadastro por unidade — O sistema possibilitard o cadastramento de unidades e compde
hierarquia de acesso para os diferentes niveis de gestores.

e Parametrizagdoes — O sistema pode ser parametrizado de acordo com as necessidades do
cliente e regras vigentes.

e Gestdo de relatorios — Permitira a extracdo de relatdrios diversos, dando a possibilidade de
consultas avangadas e indicadores de performance, gerando maior agilidade da obtengdo
de indicadores das ocorréncias. Possibilitando a emissdo de relatorios de ocorréncias
agrupadas por situagdo ou por tipo.

e Reconhecimento — O sistema devera reconhecer o usudrio por reconhecimento facial.

e Escala —O sistema devera prover tela para lancamento de escala para cada profissional,
assim serd possivel enxergar se os postos de trabalho possuem “janelas” de escala, alertar
assim os gestores com uma tela de facil utilizagdo e intuitiva o gestor pode acertar as
escalas de todos os profissionais seguindo as regras de cada Secretaria Municipal de Saude.

e O Sistema devera permitir langamento de escala para mais de uma matricula para o mesmo
profissional, atribuindo valores distintos para cada matricula e fazendo o calculo preciso
dela.

e Ficha de Registro — todos os langamentos deverdo ser visualizados através da ficha de
registro, onde através desta o gestor podera visualizar todas as marcacoes de cada
profissional.

e Tela de Acompanhamento — Através desta tela o Gestor acompanhara a presenga e a
pontualidade de suas equipes em tempo real.

2.6. LICENCA MASTER REGULAMENTACAO PRONTUARIO ELETRONICO

2.6.1 Caracteristicas técnicas gerais:

e Integracdo com o Ministério da Satude: O Sistema deve ser capaz de se comunicar
com os sistemas do Ministério da Saude e comprovar essa integracao;

e Exportacdo de dados: O Sistema deve exportar as informagdes coletadas nos Postos
de Satde e em campo, no formato exigido pelo e-SUS Atencao Basica;
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Formato exigido pelo e-SUS Atencao Basica: Os dados exportados devem estar no
formato especificado pelo e-SUS Atengao Bésica;

Confirmacdo de recepg¢do: O e-SUS deve confirmar a recepcdo dos dados com
sucesso;

Sistema tem que importar a base de dados do E-SUS, incluindo as fichas de
atendimento e os dados clinicos do prontuario eletronico SOAP;

O acesso exclusivo dos usudrios do prontudrio eletronico, através de logins e senhas
individuais, sera restringido as permissdes de acesso ao perfil de cada usudrio,
conforme sua hierarquia e capacitagdo profissional, atendendo a legislacao vigente
da LGPD;

Sistema possuira interface intuitiva,

Sistema devera gerar as informagdes que sdo necessarias para alimentagdo do
SISAB, garantindo assim,

Obrigatorio o sistema disponibilizar acesso as informagdes 24/7, vinte e quatro horas
por dia, sete dias por semana;

Obrigatorio realizar “backup” automatico com periodicidade minima de 3 (trés)
horas:

A contratada podera utilizar servidores locais nas unidades de satude, centralizando
no data center do Municipio e/ou sincronizado em Cloud;

Sistema deve possuir interface WEB responsiva.

O sistema tem que disponibilizar backend através de APIs possibilitando
integragdes entre sistemas;

O sistema tem que se comunicar via Web Service com o CADSUS buscando
informagoes cadastrais do paciente e permitir a atualizacdo de dados;

O sistema deverd gravar o nimero de CNS principal mesmo efetuando-se uma
busca pelos nimeros de CNS temporarios;

2.6.2 PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE

Manual do Sistema: O sistema devera possuir manuais de escrita em portugués,
disponiveis para download com indica¢do da versdo, os manuais deverdo descrever
a sistematica de utilizagao do sistema.

2.6.3 Configuragdo Usuario

Cadastro de usuario

e O sistema devera cadastrar o colaborador com login, senha, e-mail, UF, CPF,
CNS, cargo, numero de conselho, nome, celular; telefone, WhatsApp, endereco,
perfil, especialidade, unidade, meta de produgao;

e Permitir ao usuario do sistema, utilizar a regulagao.

e Apto arealizar o Upload do certificado digital com senha A2 e A3.

Busca de Usuario

e [Localizar e visualizar os usudrios cadastrados, podendo bloquear, desbloquear,
desativar e editar;

Cadastro do Perfil do Usuério

e O sistema permitira que seja criado o nome e atribuir o que podera ser visualizado
dentro do sistema para o perfil selecionado.
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e (adastro das Especialidades

e Na tela para realizagdo dos cadastros das especialidades, o sistema devera
conter, Nome da especialidade, cargo, CBO. A busca da especialidade realizada
com o nome de CBO, preenchera o nome da especialidade associada
automaticamente;

e O sistema devera permitir que a especialidade:

e Possa realizar atendimento, exibindo no encaminhamento e no parecer médico,
também se o usudrio precisa de autorizacdo no encaminhamento e se pode
realizar a classificacao de risco.

e Lista Especialidade

e O sistema disponibilizara a listagem de todos as especialidades criadas ativas e
inativas, permitindo as a¢des de editar (Onde ¢ possivel realizar a edi¢do do
perfil selecionado), Desativar e Ativar;

e Listagem de Usudrios

¢ Disponibilizar lista com todos os usuarios ativos e inativos, permitindo,
adicionar e excluir abas.

e A¢30 que permite que o usuario utilize e acesse informagdes conforme sua
hierarquia, referente aos atendimentos e a farmacia. A edicdo do perfil
selecionado, podendo ativar e ou desativar o mesmo.

e Objeto do Bloqueio do Usuario

e Possibilitar criar motivos para o bloqueio do usuario como, limite de tentativas
de login., desligamento e férias. Serd necessario ter os campos, nome do motivo,
campo ativo, e exibir dados inativos. Disponibilizar uma lista com todos os
objetos de bloqueio, podendo editar os mesmos

2.6.4 CONFIGURACAO DE UNIDADE DE SAUDE
e Cadastro das unidades de satde
e Permitir inserir as informagdes das unidades de saide e realizar a
configuragdo de atribui¢des da unidade de saude
e (Cadastro de Clinica Médica
e Permitir inserir bloco, recepcio, nome da clinica, cddigo do setor de pesquisa,
validade de prescri¢dao, quantidade de encaminhamento externo, quantidade de
exames externos.
e Habilitar permissdo para inserir na clinica cadastrada os sintomas informados.
e Permissoes
e O Sistema devera permitir gerenciar as permissdes na clinica, para que seja
controlado o que estara disponivel para visualizagdo dentro do prontuario,
respeitando a hierarquia do profissional de saude;
e Motivos de Encerramento
e Adicdo de motivos para o encerramento das consultas. Podera ser inserido,
condutas ndo obrigatorias, possibilitando editar, desativar € mostrar inativos.
e (Cadastrar Sintomas
e C(Cadastrar os sintomas para a inser¢ao, durante a utilizagdo do prontudrio do
paciente.
e (adastro da Recepcao
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e Permitir inserir o nome da mesma e Status ativa ou inativa.
e (adastrar o nome as salas existentes da unidade, possibilitando editar, ativar
e desativar.
e Upload de videos, no painel de chamadas.
e Posto de Enfermagem
e Possivel cadastrar o posto de enfermagem com nome e clinica.
e Permitir selecionar os campos restrigao de sexo e idade.
e Gerenciamento de Leitos
e Permitir o cadastro, edigdo e gerenciamento de leitos, possibilitando informar o
nome, tipo de leito, status.
e (Cadastro de Equipe
e Realizar os cadastros das equipes e profissionais, segundo os dados
disponibilizados diretamente pelo CNES, permitindo Ag¢des — (Adicionar
membros de equipe, editar e desativar equipe);
e Adicionar Membro de Equipe
e Permitir atribuir os profissionais j& inseridos dentro do sistema, em suas
respectivas equipes;
e Cadastro de Areas
e Realizar os cadastros das areas de atendimento, podendo inserir a descri¢ao
referente a area em que o ACS, Agente Comunitario de Saude atua de acordo
com a sua territorialidade.
e Microdrea
e Permitir a criacdo de microareas, podendo inserir a descri¢do e codigo;
e Blocos
e (Cadastro do bloco com as informagdes de Nome e unidade, permissdo para
Editar, Desativar ¢ Ativar;
e Recepcio
e Buscar, Listar e agendar os pacientes agendados, com a data, horario e o
profissional com sua especialidade, consultas presenciais e teleatendimento, O
sistema também deverd permitir criar demanda espontanea;
e A Recepgdo deve confirmar ou cancelar a presenca e disponibilizar as
informacdes dos agendamentos;
e Emitir a declaracdo de comparecimento;
e Encaminhar paciente para procedimento e ou farmacia;
e Disponibilizar relatorio de atendimento e absenteismo;
e Pacientes
e O sistemadeverarealizar a alteracao dos dados e busca ,pesquisa dos cadastrados
por Nome, CPF ou CNS ,bem como permitir novos cadastros, através da busca
no CADSUS importando os dados do mesmo, devera permitir visualizar o
histérico de atendimento e prontuario do paciente disponibilizando informagdes
relevantes como, atendimento geral, admissdo médica, atendimento
ginecoldgico, atendimento pré-natal , atendimento odontologico entre outros, e
apresentando as informagdes relevantes dos pacientes como, Nome, CPF, CNS
e Nome da mae permitindo imprimir o prontuario;
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e Capturar foto para inserir nos cadastros dos pacientes novos ¢ ja cadastrados,
para utilizagdo de ferramenta de reconhecimento facial;

e Possibilitar associar o cadastro do paciente direto com agendamento de consulta,
com consulta emergencial e com a internagao;

e Localidade
e Cadastrar localidade pelo nome e diretorio nacional de enderecos (DNE),
permitir a busca das localidades por estado, municipio e listar as localidades com
Bairro, logradouros e CEP;
e AGENDAMENTOS
e Permitir a criagdo das escalas para os profissionais, com nome, cargo e
especialidade;
e Escala
e O sistema disponibilizara um calendario, onde sera possivel visualizar todas as
escalas ja criadas (atuais, antigas e futuras). Disponibilizando também um filtro
de agendas, por dias e horéarios.
e Migrar Escala
e Permitir realizar a migracao das escalas para outra clinica médica ou Unidade
de atendimento.
e Mover Escala
e Permitir mover as escalas criadas.
e (lassificacao escala
e Realizar e visualizar o cadastro das classificagOes das escalas.
e (adastro classificacao de escala
e (Cadastrar e editar os campos de nome e ativo/inativo.

e INTERNACAO
e Realizar a internacdo dos pacientes dentro dos postos de enfermagem, inserindo
0s mesmos nos respectivos leitos. Ao inserir as informagdes de clinica e
enfermaria, automatiza o preenchimento nos leitos.
e Pacientes Internados
e Busca paciente, permite visualizar todos os pacientes que estdo internados,
podendo filtrar por clinica e enfermaria, devera apresentar historico do paciente;
e (Censo Hospitalar
e Geracao de relatorios referente a internados, transferéncias internas, internacgoes,
altas e obitos.
e Acolhimento
e Realizar atendimento de acolhimento aos pacientes, por enfermeiros e auxiliares,
conter campos com agdes para chamar paciente e iniciar triagem.
e ATENDIMENTO
e Conter a funcionalidade que permite inserir o tipo de atendimento que sera
realizado.
e Acolhimento
¢ Funcionalidade que permite inserir os dados para o acolhimento do paciente,
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informando: Peso; Altura; Frequéncia cardiaca; Frequéncia respiratoria;
Temperatura Caélculo IMC; Circunferéncia do abdome; Pressdo arterial;
Saturacao de O2; Escala de dor; Perimetro cefélico; Glicemia Capilar; Escala de
coma de Glasgow.
e (lassificacao de Risco
e Inserir a classificagdo de risco do paciente no acolhimento, informando assim a
prioridade classificada por (Nao urgente, pouco urgente, urgente, muito urgente
e emergéncia).
e O sistema permitird inserir o motivo do atendimento e posteriormente o CIAP.
e Historico do Acolhimento
e Aba que permite a visualizagdo do histérico dos acolhimentos.
e Dados do Atendimento
e Inserir os dados do atendimento, com os seguintes dados Condutas; CID;
Problema/Condicao Avaliada; Doencas transmissiveis; Rastreamento; CIAP 2.

CLASSIFICACAO DE RISCO

Ferramenta de classificagdo de risco e registro de sinais vitais, op¢do de chamar o paciente via
painel de chamada, o sistema deve ordenar os pacientes obedecendo a sua prioridade e exibindo em tela
dados dos mesmos, classificar a prioridade por cores. Impressao da pulseira de acolhimento;

Consumo Alimentar
O sistema deve disponibilizar fun¢do para inserir os marcadores de consumo alimentar e
questionario no padrao do SUS.

Modulo Consulta

Lista de atendimento

O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar toda a lista de atendimento, podendo
visualizar os campos, aguardando consulta, atendidos, aguardando retorno, atendimento encerrados,
historico.

O Sistema ndo devera permitir editar ou apagar qualquer informagao dos registros anteriores;

Atendimento
Permitir selecionar o tipo de atendimento, no padrdo preconizado pelo SUS, permitir adicionar ou altera
o CID e CIAP;

Alergia
O sistema devera permitir a coleta de informagdes referente a processo alérgico medicamentoso ou genérico
(alimentos e outros);

Exames
Permitir o profissional fazer a solicitagdo de exames laboratoriais e de imagens; Exibir grupos de exames
pré-definidos pelos profissionais;

Prescrigao
O sistema devera permitir o profissional cadastrar, editar ou suspender uma prescrigdo, conforme critério
médico;

Procedimentos
Permitir criar procedimentos e os procedimentos de alto custo APAC, permitir visualizar e imprimir.
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Aprazamento

Permitir prescricdo de medicamentos ou procedimentos durante a permanéncia do paciente dentro da
unidade;

Receituario

Listar o histérico de receitas e visualizar, imprimir e duplicar receituario, possuir busca dos medicamentos
jé cadastrados;

Evolu¢édo
O sistema deverd permitir anotacdo e visualizagdo do histérico de evolucdo clinica do paciente, e
permitir ser escrita no campo livre;

Encaminhamento
Permitir o cadastro solicitando o encaminhamento do paciente para atendimentos nas
especialidades;

Atestado/Declaracao
Permitir gerar uma declaragdo ou atestado para o paciente;

Transferéncia
Permitir a transferéncia de paciente internamente ou externamente, selecionando os destinos e suas
prioridades;

Parecer Médico
Permitir o médico solicitar ao especialista um parecer clinico apds as avaliagoes;

Admissdao médica
Possibilitar o registro de entrada do paciente para internagdes ou observagdes, cadastrar informagdes dos
antecedentes, clinicos e familiar, alergias e exame fisico;

Notifica¢do de Agravo
Possibilitar a fazer notificagdo compulsoria de doencas e agravos;

Receituario livre
Possibilitar o profissional a gerar receitas médica em formato livre;

Psicologia
Possibilitar os profissionais de Psicologia a relatarem seus atendimentos;

Solicitagdes
Permitir o profissional a solicitar um procedimento de alto custo, conter os formularios de solicitagdes de:
Ressonancia magnética, Oncologia e Cateterismo;

PRE-NATAL
Consulta Pré-Natal

Conter a funcionalidade que permite realizar os cadastros de todas as consultas e retornos realizados no
tratamento de pré-natal iniciado.
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Antecedentes Pessoais
Funcionalidade que permite ser preenchido todo o antecedente pessoal;

Antecedentes Ginecologicos

Realizar o preenchimento de todo o cadastro ginecoldgico da paciente, podendo ser visualizado também o
historico de antecedentes;

Antecedentes Obstétricos

Conter a funcionalidade que permite ser cadastrado e visualizado todas as gestagdes anteriores;

ATENDIMENTO PEDIATRICO
Realizar todo o acompanhamento pediatrico, desde o histérico de gestacdo registrando toda a evolugao.

Historico de Gestagao
Permitir inserir todo o historico da gestagdo da crianga para efetuar o acompanhamento pedidtrico;
Permitir preencher as informagdes referente a Sorologia;

Histdrico de Parto e Puerpério
Permitir inserir o historico do parto;

Nascimento

Permitir inserir dados do nascimento;

Conter a funcionalidade que permite inserir os dados de Antropometria;
Conter a funcionalidade que permite inserir os dados de Tipagem sanguinea:

Exames Triagem Neonatal

Permitir inserir dados do exame e triagem neonatal;

Conter a funcionalidade que permite inserir os Resultados;

Conter a funcionalidade que permite inserir os dados de Alta Maternidade;

Desenvolvimento

Conter a funcionalidade que permite inserir e visualizar todo o marco de desenvolvimento da crianga e
gerar um grafico em tempo real sobre os dados de Antropometria da crianga.

Exame Fisico

Permitir realizar o acompanhamento de exame fisico, podendo preencher os dados relacionados a Alergia,
Oftalmologico e Auditivo.

Desfecho Consulta
Permitir preencher todo o desfecho da consulta, por fim, adicionando as observagdes do desfecho,
condutas, CID e CIAP.

MODULO CONSULTA

Lista de atendimento

Conter a funcionalidade que permite visualizar toda a lista de atendimento, aguardando consulta,
atendidos, aguardando retorno, atendimento encerrado;

Exames laboratoriais

Conter a funcionalidade que permite inserir os exames solicitados para acompanhamento da
gestacdo podendo coletar, avaliar e realizar.

Exame de imagem (USG)
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Conter a funcionalidade que permite inserir dados referente a ultrassonografia para realizar o
acompanhamento da gestacao;

Risco obstétrico

Cadastrar o diagnostico de risco obstétrico, assim permitindo o acompanhamento de maior
complexidade a complicagdes na gestagao;

Diagnosticos/ Tratamento/ Medicamentos

Conter a funcionalidade que permite cadastrar todos e qualquer tipo de ocorréncia, no periodo
gestacional;

Consultas anteriores

Permitir visualizar em todas as consultas e acompanhamentos realizados para a gestacao da paciente;
Visualizar os dados informados em texto livre de queixas, condutas e visualizar todos os resumos das
consultas anteriores.

Encerrar Pré-Natal
Permitir preencher os dados do desfecho da gestagdo, assim informando todos os campos informados pelo
sistema para o encerramento da consulta;

ODONTOLOGIA

Dados do atendimento, permitir preencher todos os dados do atendimento.

Anamnese, preencher as informacdes de anamnese, para identificar os sintomas e chegar ao diagnostico.
Alergias, permite inserir as informagdes de alergias do tipo genérica ou medicamentosa.

Antecedentes Pessoais Clinicos, permitir preencher todo o historico de antecedentes clinicos.
Antecedentes Pessoais Cirurgicos, permitir preencher todo o historico de antecedentes cirurgicos, para
acompanhamento no diagnodstico do paciente.

Antecedentes Pessoais Gerais/Odontologicos, permitir preencher todo o histérico de antecedentes
gerais/odontologicos, para que possa ser feito o diagnostico de forma precisa.

Dados do Atendimento/Desfecho, permitir preencher todo o desfecho da consulta, adicionando as
observagoes do desfecho, tipo de atendimento, tipo de consulta em odontologia, condutas, CID e CIAP.
Vigilancia em Saude Bucal, permitir inserir o tipo de vigilancia em que o paciente se encaixa, para
prosseguir com o atendimento.

Tipo de Vigilancia, permitir inserir se o paciente necessita de protese dentaria.

Odontograma, permitir visualizar um mapa grafico totalmente intuitivo e interativo, apresentando todos os
dentes podendo executar a¢des individualmente em cada dente e coroa.

Evolugdes, permitir realizar as evolucdes de tratamento nos dentes, sextantes, arcada e outros.

Permitir visualizar as altera¢des realizadas da evolugdo no Odontograma.

Historico de atendimento, permitir visualizar todo o historico dos atendimentos do paciente.

Langamentos de exames, permitir inserir o resultado de todos os exames solicitados, em um moddulo
separado do atendimento, upload de qualquer arquivo de imagens;

Notificagdo de agravos, permitir fazer notificagdo compulsdria de doengas e agravos em pacientes em um
modulo separado do atendimento;

Mapa de Exame

MODULO VACINA
Cadastro dos Imunobiologicos

Gestao de Estoque

Gerenciar o estoque dos imunobioldgicos por unidade e setor, de forma integrada com o almoxarifado,
podendo avaliar consumo, registrar pedido, recebimentos, transferéncias e perdas, deve ser possivel
cadastrar as entradas, saidas e perdas das vacinas por lote;
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Os materiais que envolvem a vacinagdo (seringas, lancetas, luvas, adesivos, entre outros) deverdo seguir o
fluxo de solicitacdo de produtos e materiais ao Almoxarifado;

Carteirinha Vacinacao

Permitir o registro da aplicagdo em sala quanto o resgate. Deve possibilitar a inser¢do do histoérico de
vacinacdo anterior do individuo, além das doses aplicadas e ndo langadas no sistema, deve permitir a
exclusdo de uma dose registrada inadequadamente;

Relatorios e Gestao, permitir fazer a gestdo dos atendimentos da sala de vacina;

EXAMES e PROCEDIMENTOS
Lista de exames
Exibir uma listagem com todos os exames disponibilizados pelo SIGTAP previamente configurados.

PRESCRICAO PADRAO
Prescri¢ao Padrao
Cadastrar as prescri¢des de forma padronizada.

REGISTRO DE PROCEDIMENTOS

Lista de procedimentos

Conter a listagem de todos os procedimentos que sdo importados com a tabela SIGTAP disponibilizada
pelo SUS. A lista deve conter as informagdes de codigo, nome, apelido e tipo.

Faturamento

O sistema deve seguir todas as alteragdes e atualizagdes definidas pelo Ministério da Satide (DATASUS)
de forma que ndo ocorram perdas de qualquer tipo de faturamento por falta de envio de informacao.

O sistema deve conter um modulo totalmente integrado com os demais modulos, concentrando todos os
procedimentos realizados e toda estatistica das unidades de saude.

O Sistema deve possuir as fichas que deverdo ser exportadas ao e-SUS PEC. Esta funcionalidade do sistema
devera ser capaz de realizar a Coleta de Dados Simplificada (CDS), que é um dos componentes da estratégia
e-SUS Atencao Basica.

O sistema deve exibir as possiveis glosas em cada ficha e em cada procedimento, para poder gerar a
produc@o novamente sem erros.

Realizar o cadastro do estabelecimento de saude, da documentacdo obrigatoria na realizacdo de
procedimentos por subgrupo, formas de organizagdo e procedimento, informando se determinado
procedimento sera regulado, controlando a distribui¢do e o controle de cotas das unidades ou servigos de
saude para agendamento de procedimentos, exames e consultas das especialidades;

Permitir utilizar estrutura de setorizagdo, definindo os procedimentos a serem realizados em cada unidade
executora,

Permitir a criacdo de agenda centralizada, para acesso das diversas unidades e servicos de satde dos
profissionais especializados;

Permitir um cadastro de agenda restrita ao estabelecimento realizador, sendo que, neste caso, apenas o
estabelecimento realizador podera incluir pacientes nesta agenda;

Permitir efetuar o cadastro das agendas das unidades de satide com os seguintes campos: procedimento;
data e hora inicial e final; quantidade de vagas por dia e vincular quais unidades solicitantes poderao
encaminhar pacientes;

Permitir no registro dos laudos de solicita¢do, informac¢des complementares conforme o procedimento
informado.

Permitir efetuar gestdo de fila de espera por consulta especializada, exames ou procedimentos,

Permitir controlar a demanda reprimida de exames e consultas de todo o municipio em agendas
centralizadas;
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Permitir controlar a demanda reprimida por especialidade nas agendas centralizadas;

Possibilitara o registro da necessidade do paciente, permitindo ao profissional de saude anexar documentos,
laudo técnico e justificativas;

Permitir ao regulador autorizar as solicitagdes ou nega-la definitivamente quando for o caso;

Permitir autorizar ou negar as solicitagdes de transferéncias, procedimentos, pareceres de especialistas ou
exames agendados,

Permitir ao médico solicitante e ao médico regulador, em qualquer tempo, o cancelamento das solicitagdes
de consultas, exames e procedimentos encaminhados a regulacao;

Permitira definir motivos de agendamento, remanejamento de agenda, e cancelamento de agendamentos;
Permitir durante o processo, que o regulador tenha acesso a todas as informagdes de prontuério do paciente
em todos os niveis de atencdo, desde atendimentos na atengdo basica, medicamentos utilizados,
atendimentos, procedimentos realizados, histérico de APAC e solicitagdes de internagao;

Mensagem

O Sistema devera conter a funcionalidade que permite configurar mensagem de alertas, podendo ser
direcionadas as mensagens personalizadas para cada tipo de atribuigdo: Pesquisa atendimento; Consulta
agendada; Consulta teleatendimento;

RELATORIOS CLINICOS

Procedimentos realizados

O Sistema devera conter a funcionalidade que permite gerar um relatério visando controlar todos os
procedimentos ja realizados num periodo informado, mostrando os valores, status e todas as informagdes
do cadastro realizado. Podendo assim filtrar:

Unidade;

Clinica médica;

Periodo;

Profissional,;

Paciente;

Procedimento;

Relatorio de Gestdo de Procedimentos

O Sistema devera conter a funcionalidade que permite gerar um relatorio completamente detalhado visando
controlar todos os procedimentos individualizados, separando por campos os dados e valores para os
procedimentos realizados, com os filtros:

Data inicio e data fim;

Profissional,

Equipe profissional;

CBO profissional;

2.7. LICENCA MASTER REGULACAO PRONTUARIO ELETRONICO - INSTALADO EM SERVIDOR
CENTRAL DATA CENTER (NUVEM)

2.7.1. Licenga Master prontuario eletronico instalado em servidor local ou em NUVEM.

2.8. LICENCA USUARIO PRONTUARIO ELETRONICO (MEDICOS ENFERMEIRO, RECEPCIONISTA,
FARMACEUTICO etc.)

2.8.1. Licenga individual por usuario cadastrado no sistema prontuario eletronico.

2.9. LICENCA PRONTUARIO ELETR@NICO PARA UNIDADE DE SAUDE - LICENCA
INDIVIDUAL PARA UNIDADE DE SAUDE (UBS, PSF, CAPS, POLICLINICA).
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Licenga prontuario eletronico instalado nas unidades de satide, sendo uma licenga para cada INE, quando
a unidade possuir estratégia da saude da familia.

2.10. LICENCA PRONTUARIO ELETRONICO PARA HOSPITAL

2.10.1. Licenga prontuario eletronico instalado na unidade hospitalar.

2.11. LICENCA PRONTUARIO ELETRONICO PARA UPA

2.11.1. Licenga prontudrio eletronico instalado na UPA.

2.12. LICENCA DE RELATORIOS ANALITICOS, GRAFICOS DINAMICOS

Conter um modulo para criagdo em tempo real de relatdrios analiticos e graficos dinamicos.
Conter a listagem dos dashboards contendo:

Lista de Gestantes ACS

Total Atendimento por Faixa Etaria

Log Acesso Usuério

Usuérios Bloqueados

Clinico Atendimento

Farmacia — Resumo de atendimentos x dispensagao

ACS — Monitoramento de Erro, permitira filtrar monitorar os erros dos ACS

Encaminhamentos dos Atendimentos

Relatorios de Consultas

Relatorios Gerais de Atendimentos

Relatorios Gerais Condicao (Total de Consultas)
Relatorios Gerais

2.13. LICENCA MODULO SINCRONISMO

Permitir que na ocorréncia de indisponibilidade de rede as unidades trabalhem de forma auténoma, cada
uma inserindo seus dados no prontuario eletronico, e que o resultado de dessas inser¢des, seja sincronizado
posteriormente na base centralizadora e em outras unidades.

Realizar o sincronismo dos dados, utilizando API para envio e recebimento das informagdes permitindo
assim, configurar as tabelas a serem sincronizadas, configurar a direcdo do sincronismo de cada tabela e
permitir o sincronismo mesmo que as unidades nao tenham IP fixo e publico;

2.14. LICENCA DE ESTOQUE DE MEDICAMENTOS E INSUMOS

Osistemadeve permitiracriagdo e gestdo de multiplos estoques e almoxarifados dentro de uma mesma unidade
de satde.

Gerenciamento centralizado ou por local de armazenagem.

Criacdo de setores dentro da unidade para rastrear movimentagdes de produtos.

Controle de movimentagdes apenas por usuarios autorizados.

Movimentagdes administrativas de entrada e saida de itens.

Cadastro e organizagdo de produtos em grupos (medicamentos, insumos, imunobiol6gicos).

Cadastro de produtos com informagdes detalhadas: nome, codigo de barras, tipo de produto, baseando-se na
lista de relacio CATMAT, sin6nimos, descricdo técnica.

Cadastro de imunobiologicos com vinculo ao calendario vacinal, e a baixa automatica no estoque.
Cadastro de Fornecedor, Fabricante.
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Entrada por compra, doagdo entre outros motivos relacionados, com informagdes detalhadas (fabricante,
quantidade, lote, validade, valores).

Saida por consumo individual, coletivo, transferéncias e perdas seja ela por avaria ou validade, com registro de
informacgodes relevantes.

Pop-up de alerta de dispensacao, quando oproduto saiurecentemente de um estoque.

Transferéncias entre estoques internos ou externos.

Solicitagdo de reposi¢do de estoques, direto ao almoxarifado central.

Controle de movimentagdes por transferéncias, permitindo a entrada sistémica a partir do aceite do
profissional.

Registro de perdas seja por validade e/ou avaria com motivo e quantidade, com a saidas automatica do estoque
origem.

Ajustes de estoque através de Inventarios, a fim de manter o saldo fisico/ sistema iguais.

Controle por enderecamento de produtos, permitindo o usudrio localizar com maior precisdo, otimizando
tempo.

Controle de estoque minimo, indicando quando o produto estd abaixo da quantidade estipulada para o
atendimento.

Controle individual de uma ou mais farmécias, sejam elas internas ou externas.

Permitir que seja realizado a dispensacdo de receituarios internos, prescritos em consultorio.

Registrar receitas externas de outras instituigoes, mantendo o histdrico de atendimento e dispensacao.

A Entrega devera ser feita ao paciente, ap6s o registro de LOTE, VALIDADE, QUANTIDADE.

Registro de data, hora e usuario responsavel pela dispensagao.

Divulgacao da posicdo de estoque atual, antes da dispensagdo (Lei n°® 14.654/2023).

Indicagdo do produto com a data mais proxima ao vencimento.

Histdrico de medicamentos retirados pelo usuario, independentemente da unidade.

Pop-up de alerta para medicamentos ja entregues em intervalo curto, independente da unidade de
retirada.

Recibo de entrega de produtos.

Recibo de agendamento, para as proximas retiradas, com identificagdo do profissional,dopaciente que esta
retirando.

Identificagdo do solicitante, caso seja responsavel legal.

Historico completo de medicamentos retirados pelo usuario.

Controle de medicamentos estratégicos e escala de farmacéuticos.

Controle através do livro de dispensag@o de medicamentos classificados com substincias da portaria 344/98,
contendo nome do paciente, produto, lote, validade e quantidade dispensada.

Relatorio atualizado ou retroativo por produto ou tipo de produto contendo lote, validade de quantidade, valor
unitario e o total de cada item presente no estoque.

Relatorio de consumo médio por periodo, com previsdo de consumo para os proximos dias em estoque.
Relatério de produtos proximos do vencimento e de produtos vencidos (produto, quantidade, validade).
Relatdrio de gastos financeiros por setor (codigo, tipo de saida, estoque destino, setor, consumo total).
Relatorio de entradas e saidas por periodo, demonstrados durante o periodo estipulado na pesquisa.

Relatério de movimentagdes fiscais por periodo ou fornecedor (fornecedores, notas fiscais, datas, valores).
Relatorio de projecdo de compras, baseando-se nos ultimos meses de consumo.

Relatorio de movimentagdo de estoque, mostrando cada acgao realizada no produto pesquisado.

Interface com softwares/aplicativos da gestdo de sauide municipal para visualizag¢do publica do estoque de
medicamentos REMUME (Lei n° 14.654/2023).

Interface com Sistemas Externos:

Integracdo com outros sistemas de gestao de saide (BNAFAR E RNDS).

Controle de acesso por usuarios com diferentes permissdes.

Registro de todas as atividades do sistema.
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2.15. LICENCA PLATAFORMA DE ENVIO DE MENSAGENS

2.15.1. Plataforma que permite enviar mensagens para todos os usudrios/pacientes que contém ntimero de
celular cadastrado no sistema, individualmente ou em massa. Podendo filtrar por género, idade, CID,
endereco.

2.16. LICENCA PLATAFORMA TELEMEDICINA

Fornecer médulo de atendimento por plataforma que contemple protocolos de video e audio;

A plataforma de TELEMEDICINA devera ser integrada ao prontuario eletronico;

Apenas os participantes cadastrados poderdo entrar na sala (o CPF serd a senha  do participante);

A sala poder4 ter data de inicio e fim;

Se a sala tiver tempo de duragdo exibir um reldgio regressivo;

O participante podera enviar arquivos (doc, docx, pdf, jpg, png, jpeg);

O participante podera tirar uma foto;

Acesso ao TELEMEDICINA, apenas por link enviado pelo usuario do sistema

A contratada devera disponibilizar ambiente de armazenamento das gravacdes dos atendimentos realizados,
disponibilizando acesso a qualquer tempo aos arquivos; Todos os produtos do atendimento (receitas,
solicitacdo de exames, atestados e declara¢des) deverado ser certificados de modo digital e encaminhados
por mensagem de texto, aplicativo de mensagens ou e-mail.

O sistema deve permitir guardar os atendimentos realizados dentro do prontuario de cada paciente,
disponibilizando um Link para acesso do médico, enfermeiro e paciente.

2.17. LICENCA SOFTWARE DE PESQUISA DE SATISFACAO

Permite a insercdo de dados relacionados a experiéncia dos pacientes nas interagdes com 0s Servicos
prestados pela Secretaria de Saude.

Devera estar disponivel em aplicativo para ANDROID e para Desktop. O aplicativo deve usar um banco de
dados local para armazenamento dos dados da pesquisa, e funcionar quando estiver sem conectividade.

O sistema devera fazer uma validagdo do paciente que esta respondendo a pesquisa e somente deve autorizar
a pesquisa para pacientes que tem um atendimento marcado ou realizado no dia.

O sistema deve fazer uma integragdo através de WebService com o sistema de prontuario eletronico
buscando dados de agendamento e informagdes dos pacientes. Devera ser disponibilizada pagina WEB
para gerenciamento dos totens e acompanhamento e visualizacdo das pesquisas online. Devera ser
disponibilizado Dashboards para acompanhamento das pesquisas e visualizacdo individual por unidade de
satde online. Geo referenciamento dos totens ativos no Mapa.

Painel com indicadores das pesquisas por unidade de satde. Quantitativo geral de sugestdes, quantitativo
geral de opinides, total de unidades com totem, nota de cada setor avaliado, nota geral da pesquisa. Painel
WEB com todos os totens ativos. Acompanhar em tempo real o status de comunicagao do totem. Raio x da
rede com totem online. Identificar por cores os seguintes status: sem comunicagdo (off-line), carregando
(quando o tablet estiver conectado na tomada), totem ndo realiza pesquisa ha mais de 30 minutos, online ¢
quando o totem estiver em manutengdo. Deixar o totem piscando quando estiver mais de 24 horas sem
comunicacao ou sem realizar pesquisas. Controle de acesso por login e senha. Controlar quais totem cada
usuario pode visualizar dentro do sistema.

Estrutura do Sistema:

Sistema deve ser totalmente web para acesso em uma rede interna e externa;

Sistema deve ser homologado para o Browser Google Chrome;

Armazenamento dos dados deve ser em servidor cloud;

Usar banco de dados Firebird, Mongodb, Mysql E Nosql e outros Open Source.

Praca Jurandir Camilo Boa Ventura s/n - Centro, Planaltina - GO, 73750-970
Email: licitacao@planaltina.go.qov.br - Telefone: 0800 000 3895/ 61 3774 0234



mailto:licitacao@planaltina.go.gov.br

Estado de Goias

A K

. : PREFEITURA DE
Municipio de Planaltina PLANALTINA-60

Oﬂowwmpcavmcaagom/

2.18. INTEGRACAO COM PABX

Prover integragdo com o PABX nas seguintes funcionalidades descritas a seguir:

Ao ligar para a REGULACAO o paciente devera entrar em uma ura de atendimento com as opcdes
informadas pelo municipio;

Quando a ligagao for atendida pela equipe o sistema devera automaticamente abrir a ficha de cadastro do
paciente;

Todo atendimento deve ser gravado e anexado ao prontuério do paciente por 5 anos;

O sistema de PABX usado na regulagdo de consulta, procedimentos e exame deve abrir a regulagdo do
paciente automaticamente ao receber uma ligagao.

O sistema deve permitir que o usuario ligue do seu ramal para o paciente através do prontuario e grave a
ligacdo efetuada para futuro registro

O sistema devera possuir estrutura de backup e armazenamento de ligacdes, podendo ser acessado a
qualquer momento em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).

2.19. LICENCA PLATAFORMA WEB PARA GERENCIAMENTO E CONTROLE DE VIAGENS DO
TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO - TFD.

Permitir Cadastrar:

Veiculos, cadastrar veiculos com os seguintes campos:

Nome;

Placa;

Capacidade do veiculo (capacidade de transporte de passageiros);
Vagas especiais;

Tipo do veiculo;

O sistema deve permitir ativar/inativar/alterar um veiculo.

O sistema deve ter uma tela para listar todos os veiculos cadastrados.
Motoristas, cadastrar motorista/condutor com os seguintes campos:
Usuario/login para o motorista acessar o sistema;

Nome;

CNH;

CPF;

Validade da CNH;

Categoria CNH;

UF - Estado que tirou a CNH;

Observacao (campo texto para digitagdo de observagdo ao condutor);
O sistema deve permitir ativar/inativar/alterar um motorista/condutor.
O sistema deve ter uma tela para listar todos os motoristas/condutores.
Cronograma de viagens, cadastrar/criar cronograma com os seguintes dados:
Municipio origem;

Municipio destino;

Distancia(km);

Hora saida;

Hora chegada;

Dias da semana recorrentes;

O sistema deve permitir ativar/inativar/alterar um cronograma e exibir cronogramas inativos.
O sistema deve ter uma tela para listar todos os cronogramas.
Passageiro, cadastrar com os seguintes dados/parametros:

CPF;

Nome;

Telefone;
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Celular;

CNS;

Endereco residéncia (cep, estado, municipio, bairro, logradouro, complemento, nimero);

Acompanhante (CPF, nome, telefone) o acompanhante precisar estar previamente cadastrado no
sistema;

Viagem (cadastrar local de embarque e desembarque);

Embarque (selecionar local de embarque) possibilitar usar o endereco do paciente como ponto de
embarque;

Desembarque (selecionar local de embarque);

Motivo da viagem;

Horario da consulta;

Viagens, criar uma viagem com os parametros e fungdes a seguir:

O sistema deve ter uma tela para listar todas as viagens cadastradas

Informar: destino da viagem; total de passageiros alocados; hora de saida; Veiculo cadastrado na
viagem; motorista/condutos cadastrado na viagem,;

Adicionar um veiculo que esteja previamente cadastrado no sistema;

O sistema deve listar os veiculos (a lista deve trazer os dados: placa, tipo e capacidade) cadastrados.
Permitir o usuario adicionar o veiculo a partir da lista exibida;

O sistema deve ter um campo pesquisa/busca de veiculo pela placa. Permitir o usuario adicionar o veiculo
a partir do resultado da busca;

Adicionar um motorista/condutor que esteja previamente cadastrado no sistema;

O sistema deve listar os motoristas/condutores (a lista deve trazer os dados: nome, CNH e CPF)
cadastrados.

Permitir o usudrio adicionar o veiculo a partir da lista exibida;

O sistema deve ter um campo pesquisa/busca de motoristas/condutores pelo nome. Permitir o usuario
adicionar o motorista/condutor a partir do resultado da busca;

Adicionar passageiro na viagem;

O sistema deve permitir adicionar um passageiro que esteja previamente cadastrado no sistema;

O sistema deve permitir editar um passageiro que esteja adicionado a viagem;

O sistema deve permitir remover um passageiro que esteja adicionado a viagem;

O sistema deve gerar a impressao da passagem/bilhete da viagem com os seguintes dados: Cabegalho com
nome da prefeitura; nimero da viagem; nimero da passagem; data da viagem; hora da viagem;
motorista/condutor; destino; local de embarque; Funcionario Responsavel; identificacdo do
passageiro/paciente; Exame;

O sistema deve gerar a impressdo do termo de responsabilidade da viagem com os seguintes dados:
Cabecalho com nome da prefeitura; nimero da viagem; numero da passagem; data da viagem; hora da
viagem; motorista/condutor; destino; local de embarque; Funcionario Responsavel; identificacdo do
passageiro/paciente com endereco; Exame; termo de responsabilidade e campo para assinatura do paciente;
data e hora da geragdo do termo.

Imprimir agendamentos da viagem;

O sistema deve gerar a impressao dos agendamentos realizados para a viagem;

Identificag@o da viagem (data/hora de saida; data/hora de chegada; veiculo; placa; motorista; km de saida;
km de chegada; destino, local de abastecimento (quantidade e valor); capacidade utilizada; abastecimento
interno (requisi¢do, km, litros e valor)

Residéncia (nome dos passageiros; telefone passageiro; Documento (CPF); local de embarque; horario;
exame e desembarque).

2.20. LICENCA SOFTWARE PAINEL DE CHAMADAS
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A tecnologia do painel de chamada funciona de forma integrada com o sistema PEP (PRONTUARIO
ELETRONICO DO PACIENTE) e ao PEC do E-SUS.

O Painel Eletronico permite a chamada do paciente através de monitores dispostos na recepgao, triagem ou
atendimento de consultas

PAINEL DE ATENDIMENTO:

Chamada eletrénica dos pacientes em atendimento;

Configurar se os processos de atendimento serdo controlados e utilizados pelo painel de atendimento e
chamada;

Chamada do paciente em tela cheia;

Chamada com som e com a leitura da senha ou do nome do paciente (nome social) e local de atendimento;
Chamada do paciente com a visualizagio da foto;

Chamar o nome do paciente, local onde ele deve se direcionar, data e hora de chamada;

Dispde de recurso multimidia nos painéis de atendimento do paciente como videos, apresentagcdes ou outros
tipos;

Informa prioridade por pacientes.

CONTROLE DE SALAS

Chamada eletronica dos pacientes para o atendimento nas areas assistenciais da instituicdo (sala de
medicacdo, sala de coleta de exames, sala de procedimentos, sala de nebulizagdo, sala de imobiliza¢ao, sala
de exames de imagens)

Visualiza os pacientes que estdo esperando serem chamados para atendimento na sala, organizado por
prioridade de atendimento

Permite selecionar o paciente e acionar a chamada para atendimento

Integrado aos painéis de atendimento e chamada eletronica do paciente

Registra que o paciente se encontra em atendimento na sala

Registro eletronico da conclusao do atendimento do paciente na sala.

2.21. SUPORTE 8 HORAS, 5 DIAS POR SEMANA (8X5)

2.21.1. A contratada devera disponibilizar suporte de 8 horas por dia, 5 dias por semana (8x5), com
profissionais qualificados para realizar esta tarefa, através de acesso remoto continuo, para os profissionais
de saude do municipio.

2.22. SUPORTE 24 HORAS, 7 DIAS POR SEMANA (24X7) - REMOTO PARA HOSPITAIS E UPAS

2.22.1. A CONTRATADA devera disponibilizar suporte de 24(vinte e quatro) horas por dia os 07 (sete)
dias por semana (24x7), com profissionais qualificados para realizar esta tarefa, através de acesso remoto
continuo, para os profissionais de satide do municipio.

2.23. SET UP INICIAL DE SISTEMA DE GESTAO DE BIOMETRIA FACIAL COM
CADASTRAMENTO DE DADOS DOS COLABORADORES

2.23.1. A contratada deverd instalar sistema de gestao biométrica, com importagao de toda base de dados de
funcionarios proprios e terceirizados da SECRETARIA DE SAUDE. O cadastro devera ser realizado com
a coleta dos dados pessoais (endereco, telefone) e fotos do rosto.

2.24. SET UP INICIAL DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO E,LETR(A)NICO COM
CADASTRAMENTO DE PROFISSIONAIS E DADOS DAS UNIDADES DE SAUDE. (SISTEMA DE
PRONTUARIO ELETRONICO)
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A contratada devera instalar sistema de prontudrio eletronico, nas unidades de satude (local e/ou CLOUD).
A instalacdo devera ser realizada através da instalag¢do da licenga de Software da plataforma do prontuario
eletronico mais recente, nos servidores das unidades de saude (local e/ou CLOUD).

O sistema devera ser instalado nos servidores e entregue na sua totalidade, com todos os médulos escritos
neste termo de referéncia.

2.25. SET UP INICIAL DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO NOS
COMPUTADORES E DISPOSITIVOS MOVEIS DAS UNIDADES DE SAUDE.

A contratada devera instalar sistema de prontuario eletrénico, nas unidades de satde.

Nos computadores das unidades de satde, a instalacdo devera ser realizada através da instalag@o de link de
atalho para acesso WEB, o0 acesso a plataforma do prontuério eletronico sera realizado.

O cadastro do colaborador devera ser realizado com a coleta dos dados pessoais (endereco ¢ telefone) e
informagdes biométricas: digitais, fotos do rosto e dados profissionais, matricula, CPF, CNES.

O cadastro do paciente devera ser realizado com a coleta dos dados pessoais (enderego, telefone, data de
nascimento e filiacdo) e informacdes biométricas: digitais, fotos do rosto e CPF, CNS.

2.26. INSTALACAO DE INFRAESTRUTURA DE REDE INTERNA

Adequacdo, organizacao e instalagdo de pontos de redes e switch nas unidades de satide basicas, integrando
em Unica rede padronizada todos os ambientes dispostos de conexdo via cabo e instalagdo de equipamentos
de nobreaks em equipamento energizado da infraestrutura.

Serd necessaria a instalagdo de infraestrutura de pontos de rede, onde cerca de 85% destes pontos sao
consultorios de atendimento a pacientes usudrios do SUS e os outros 15% sdo em setores ligados a areas
administrativas.

Os pontos de infraestrutura deverdo conter todos os materiais necessarios para a conectividade dos
computadores a rede, tais como cabos especificos, conduletes, caixas, terminais e outros materiais que
forem necessarios.

Os consultérios médicos possuem area de acordo com o preconizado pela ANVISA, minimo de 7,5m?.

2.27. MODULO CORRECAO DE DADOS

2.27.1. O sistema deve permitir unificar os dados de pacientes com duplicidade, podendo ser feita a busca
por CPF, CNS ou Nome. Também deve ser exibido os dados dos pacientes a serem unificados para
comparativo.

2.28. IMPORTACAO DOS DADOS CADASTRAIS DOS USUARIOS DO SUS.

Importacdo de Dados E-SUS (PEC)

O Sistema devera conter a ferramenta que realiza a importacdo de dados diretamente do banco de dados do
E-SUS. Dentro dessa importacdo ¢ trazido os dados.

Importag@o do E-SUS para o prontuario;

Importagdo de pacientes — Funcionalidade que realiza a importagdo de todos os pacientes cadastrados
no banco de dados disponibilizado pelo E-SUS;

Importagao de atendimento;

Atualizar usuarios nas fichas de cadastros;

Acertar dados Domicilio;

Atualizar pacientes do e-SUS para o prontuario;

Importag@o de Vacinas

O Sistema devera conter a ferramenta que realiza a importagdo de dados de vacinas diretamente do banco
de dados do E-SUS;
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Os dados a serem importados:

Dados de vacinas do Banco ESUS;

Relagdo de vacinas e doses realizadas no paciente;
Nome do paciente;

CNS;

Importacdo SIGTAP

O Sistema devera conter a funcionalidade que permite realizar a importacdo de Exames/Procedimentos
disponibilizados pela tabela unificada do SIGTAP.
Os dados a serem importados:
Financiamento;

Rubrica;

Grupo Procedimento;

Subgrupo Procedimento; Forma Organizacao;
Procedimentos;

Ocupagdes;

Procedimento x Ocupacao;

Renases;

Procedimentos x Renases;

Tipo Leito;

Procedimento x Tipo Leito;

Rede Atengao;

Componente Rede;

Procedimento x Componente Rede;
Procedimento x CID; SIA SIH;
Procedimento x SIA SIH;

Regra Condicionada;

Procedimento x Regra Condicionada;
Modalidade;

Procedimento x Modalidade;

Descric¢ao Detalhe; Detalhe;

Procedimento x Detalhe;

Procedimento x Descricao;

Procedimento ou Habilitagao;

Grupo Habilitagdo;

Procedimento x Incremento;

AA.Servico;

BB.Servico Classificagdo; CC.Procedimento x Servigo; DD.Procedimento ou Origem;
EE. Registro;

FF. Procedimento x Registro;

GG. Procedimento x compativel;
HH.Procedimento x Excecéo.

Importagdo CNES

O Sistema devera conter a funcionalidade responsavel por realizar a importagio do CNES
disponibilizado a partir do XML trazendo todos os campos:

Unidade;

Usuario;

O sistema permitira ser realizado o upload do arquivo XML a ser importado, podendo preencher os campos:
Data de competéncia;
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Nome de usuario — (Responsavel pelo upload do arquivo);
Data da solicitacao;

Data atualizagao;

Data competéncia;

Status;

Log;

2.29. CUSTOMIZACAO INICIAL DO SISTEMA PARA ATENDER AS ESPECIFICIDADES DAS
UNIDADES DA SECRETARIA DE SAUDE.

2.29.1. A contratada devera atender as necessidades da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE,
disponibilizando quantitativo de horas especificas para andlise e desenvolvimento das regras
informatizadas com a finalidade de adequar o prontuario eletronico as necessidades e regras vigentes no
municipio.

2.30. PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADO EM INFORMATIZACAO DE SISTEMAS DE
SAUDE (TECNICO NIVEL I).

A contratada devera disponibilizar profissional qualificado para realizar quantitativo de horas especificas
a informatizacao do sistema de saude do municipio, voltado aos profissionais de recepcao. A licitante
devera apresentar em seu quadro técnico:

Técnico Nivel I:

Nivel Médio/Técnico

Experiéncia em trabalhos administrativos ou apoio

Conhecimento em sistemas de integracdo e operacionaliza¢do da ferramenta.

2.31. PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLANTACAO DO SISTEMA/TREINAMENTO DOS
PROFISSIONAIS NAS DIVERSAS UNIDADES DE SAUDE. (TECNICO NIVEL II)

A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados para realizar quantitativo de horas especificas
para treinamento dos profissionais de satide do municipio (auxiliares e ACS) para que eles possam utilizar
o sistema integrado de gestdo de satide informatizado. A licitante devera apresentar em seu quadro técnico:
Técnico Nivel II:

Nivel Técnico/Superior

Formagio Académica na Area da Satide;

Conhecimento em sistema de integragdo e operacionalizagdo da ferramenta.

2.32. PRESTACAO DE SERVICOS DE TREINAMENTO CONTINUO DO SISTEMA PARA TODOS
OS PROFISSIONAIS DE SAUDE LOCAL. (TECNICO NiVEL III).

A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados para realizar quantitativo de horas especificas
para treinamento continuo dos profissionais de satde do municipio (médicos e enfermeiros), para que eles
possam utilizar o sistema integrado de gestdo de satide informatizado. A licitante devera apresentar em seu
quadro técnico:

Técnico Nivel III:

Nivel Técnico ou Superior

Formagdo em Tecnologia da Informagdo experi€ncia em suporte a sistemas e infraestrutura de rede e
similares;

Conhecimento em sistema de integragdo e operacionalizagdo da ferramenta

2.33. SET UP INICIAL DE SISTEMA DE ESTOQUE INTEGRADO AO PRONTUARIO
ELETRONICO.
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A Contratada devera entregar licenca de uso de software especifico para controle de estoque com integragao
a ferramenta de estoque;

O treinamento do sistema devera ser fornecido aos profissionais da cadeia logistica, independentemente da
quantidade de funcionarios, quantas vezes forem necessarias respeitando-se o limite de 50 horas de
treinamento formal.

As situacdes de suporte ao sistema ndo compreendem o quantitativo de horas de treinamento formal,;

2.34. REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL DA CENTRAL DE ABASTECIMENTO
FARMACRKUTICO (CAF)

A Contratada realizard inventario de itens da Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF) do municipio;
A Contratante devera fornecer condigdes basicas para que este servigo seja executado como cronograma
de fechamento do estoque com interrupcao de entrada e saidas no periodo de realizacdo do inventario;

A Contratante devera entregar seu estoque para inicio do inventario de modo organizado e devidamente
identificado preferencialmente com os itens codificados;

A Contratante devera disponibilizar funciondrios responsaveis pela operacdo logistica do municipio para
acompanhara operacdo de inventario. Este atestara a acuracia da operagao.

2.35. REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL DAS FARMACIAS DAS UNIDADES BASICAS DE
SAUDE (UBS) OU UNIDADES DE SAUDE SECUNDARIAS

A contratante devera realizar o inventario das farmacias de cada unidade de satide do municipio em questao;
A contratante devera realizar o dimensionamento do quantitativo de unidades e a prestacdo de servigo sera
realizada por farméacias inventariadas;

A Contratante devera fornecer condigdes basicas para que este servigo seja executado como cronograma
de fechamento do estoque com interrupcao de entrada e saidas no periodo de realizacdo do inventario;

A Contratante devera disponibilizar funcionarios responsaveis pela operacdo logistica do municipio para
acompanhara operacdo de inventario. Este atestara a acuracia da operagao.

Planaltina-GO, 06 de abril de 2026

DEBORA MARTINS SOUSA
DIRETORA DO DEPARTAMENTO DE ATENCAO BASICA A SAUDE (UBS/PSF)
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ANEXO III
MEMORIAL DESCRITIVO II

O presente Memorial Descritivo constitui o instrumento técnico-normativo complementar e
indissociavel do Termo de Referéncia, tendo por finalidade detalhar, de forma exaustiva,
estruturada e tecnicamente fundamentada, as caracteristicas funcionais, operacionais, arquiteturais

e de desempenho da Solucao Integrada de Gestdo em Satde a ser contratada pelo Municipio.

Este Memorial Descritivo tem natureza estritamente técnica, destinando-se a especificar os
requisitos minimos obrigatorios ¢ os requisitos desejaveis relativos aos sistemas, médulos,
servigos, funcionalidades, equipamentos, infraestrutura tecnoldgica, integracdes, fluxos
operacionais, regras de negocio, niveis de servico e padrdes de qualidade necessarios a plena
execucdo do objeto, conforme delineado no Termo de Referéncia, servindo, inclusive, como
referéncia técnica para eventuais mecanismos de verificacio pratica da solucao ofertada, nos

termos a serem definidos no instrumento convocatorio.

1. Finalidade e Alcance Técnico do Memorial Descritivo

O Memorial Descritivo foi concebido com o objetivo de traduzir, em paradmetros técnicos
verificaveis, as necessidades funcionais e operacionais da Administracdo Publica Municipal,
assegurando que a solugdo a ser contratada seja tecnicamente aderente, operacionalmente
vidvel e compativel com a realidade da rede publica de satide, sem prejuizo da competitividade,
da isonomia entre os licitantes e da neutralidade tecnoldgica, observando-se rigorosamente os

principios que regem as contratacdes publicas.

As descrigdes aqui constantes ndo tém por finalidade restringir solu¢des, marcas, fabricantes ou
arquiteturas especificas, mas sim assegurar que a solu¢ao ofertada seja capaz de atender, de forma
integral, consistente e sustentavel, aos objetivos, finalidades publicas e requisitos estabelecidos no
Termo de Referéncia, inclusive quanto a possibilidade de comprovaciao pratica de suas

funcionalidades, quando exigida, mediante critérios objetivos e previamente definidos.
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2. Requisitos Minimos Obrigatorios € Requisitos Desejaveis

Para fins de interpretacao e aplicagdo deste Memorial Descritivo, adota-se a seguinte classificacao
técnica:

2.1. Requisitos Minimos Obrigatorios

Sao considerados Requisitos Minimos Obrigatérios aqueles indispensaveis, essenciais ¢
inafastaveis para que a solugdo seja considerada tecnicamente adequada, funcionalmente viavel e
juridicamente aceitavel, devendo estar plenamente implementados, operacionais e passiveis de

comprovacao técnica, conforme previsto neste Memorial Descritivo.

O ndo atendimento a qualquer requisito classificado como minimo implicara a inabilitacdo técnica

da proposta, por caracterizar incompatibilidade com o objeto da contratagao.

2.2. Requisitos Desejaveis

Os Requisitos Desejaveis correspondem a funcionalidades, caracteristicas, servicos ou
capacidades adicionais que, embora ndo imprescindiveis, representam incremento qualitativo,
ganho de eficiéncia, maior robustez operacional ou melhor aderéncia as boas praticas de gestao

em saude.

O atendimento aos requisitos desejaveis nao constitui condi¢do eliminatéria, podendo ser
considerado, quando aplicavel, para fins de avaliacao técnica, pontuacao adicional ou aferi¢ao da
vantajosidade da proposta, inclusive mediante demonstracio pratica da solucio, nos termos do

instrumento convocatorio.

3. Carater Interpretativo, Complementar ¢ Vinculante

O Memorial Descritivo devera ser interpretado de forma sistémica e integrada com o Termo de
Referéncia, o Estudo Técnico Preliminar e os demais documentos do processo, prevalecendo

sempre a finalidade publica da contratagdo e o interesse da Administragao.
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As especificagdes técnicas aqui estabelecidas vinculam a execugdo contratual, servindo como
referéncia obrigatoria para:
o analise técnica das propostas;
e avaliacdo de conformidade da solugao ofertada;
o verificagdo pratica da aderéncia da solucio aos requisitos técnicos, quando aplicavel;
o fiscalizacdo da execugao contratual;

e verificagdo de desempenho e cumprimento das obrigacdes assumidas pela contratada.

4. Evolucao Tecnoldgica e Atualizagdes

Considerando a natureza dindmica das soluc¢des de tecnologia da informacdo em satide, admite-se
que as solugdes ofertadas possam incorporar evolugdes tecnoldgicas, desde que:
e atendam integralmente aos requisitos minimos obrigatdrios;
e ndo comprometam a interoperabilidade, seguranga, continuidade e conformidade
normativa;
o mantenham aderéncia as diretrizes, objetivos e funcionalidades descritas neste Memorial

Descritivo.

Tais evolugdes deverdo ser implementadas sem prejuizo a Administragdo, observadas as
condi¢des contratuais, os mecanismos de governanga estabelecidos e os critérios de validaciao

técnica definidos no processo de contratacio.

5. Neutralidade Tecnologica e Isonomia

As descrigdes constantes deste Memorial Descritivo foram elaboradas sob o principio da
neutralidade tecnoldgica, admitindo-se solucdes equivalentes ou superiores, desde que
comprovadamente capazes de atender aos requisitos técnicos, funcionais € operacionais aqui

estabelecidos.

Nenhuma especificagdo devera ser interpretada como direcionamento a produto, marca, fabricante
ou fornecedor especifico, devendo a avaliacao da solugao ofertada pautar-se exclusivamente pela
aderéncia aos requisitos minimos e desejaveis, pela capacidade de execucdo e pela
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compatibilidade com o objeto da contratacdo, inclusive quanto a sua demonstracio funcional,

quando exigida.

6. Vinculagdo a Execu¢ao Contratual

O atendimento aos requisitos descritos neste Memorial Descritivo constitui condi¢do essencial
para a execucao do contrato, servindo como parametro técnico para:

e aceite da solugao;

o medigdes;

e pagamento;

o aplicacdo de penalidades;

e eventual revisdo, corre¢ao ou aprimoramento da solucao.
Este Memorial Descritivo também servirda como referéncia técnica permanente para a
verificagdo da conformidade da solugdo ao longo da execugao contratual, garantindo que o objeto

entregue permaneca aderente as especificagdes pactuadas.

7. DESCRITIVO TECNICO DESEJAVEL:

7.1.LOCACAO DE PAINEL ELETRONICO DE CHAMADAS

PAINEL:

Especificagdes Técnicas minimas:
e Painel Multimidia Hardware Painel Eletronico, composto por tela de no minimo 32”
ou superior, na diagonal;
e As Telas deverdo ter as seguintes caracteristicas minimas:
e Tamanho de 32”4 39” pol,;
e Resolucdo de 1.366 x 768 (HD);
e Frequéncia da Tela: 50Hz;
e Alimentacao: 100V a 240v
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e Especificacdes Técnicas minimas:
e DDR3, 4GB de ram ou posterior, 80GB de HD ou superior, processador Core 2 Duo ou

posterior, com entrada HDMI e compativel com 64 bits.

NOBREAK:

Especificagdes Técnicas minimas:
e Poténcia 600VA
e Microprocessador: RISC de alta velocidade com memoria Flash
e DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica
e Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias
e Modelo bivolt: Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida 115V~
e Tomadas: 04 no padrao NBR 14136
e Led colorido: Indica 0 modo de operagao do nobreak
e Botdo: Liga/desliga temporizado com fun¢ao mute

e Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva

Protecoes:
e Sobreaquecimento no transformador
e Poténcia excedida
e Descarga total da bateria
e (Curto-circuito no inversor
e Surtos de tensdo entre fase e neutro
e Sub/sobretensdo da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a operar em modo
bateria
e Caracteristicas:
e Modelo bivolt automatico: entrada 115/127V~ ou 220V~ e saida 115V~
e Filtro de linha
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e Estabilizador interno com 4 estagios de regulagao

e Forma de onda senoidal por aproximagao (retangular PWM)

e DC Start

e Battery Saver: evita o consumo desnecessario da carga da bateria, preservando a
sua vida util.

e Autodiagndstico de bateria: informa quando a bateria precisa ser substituida

e Recarga automatica das baterias em 4 estagios, mesmo com o nobreak

e desligado

e Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo com niveis muito
baixos de carga.

e Equipamento: ideal para redes instaveis ou com geradores de energia elétrica

e Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a confiabilidade e o
desempenho do circuito eletronico interno.

e Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo assim o seu
funcionamento ideal.

e Interativo - regulacdo on-line

e Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

e C(Circuito desmagnetizador: garante o valor de tensdo adequado para equipamentos de
informatica, audio e video (cargas nao lineares)

e Led colorido no painel frontal: indica as condigdes de funcionamento do nobreak - modo
rede, modo inversor/bateria, final de autonomia, subtensdo, sobretensdo, entre outras
informagdes.

e Alarme audiovisual: sinalizagdo de eventos como queda de rede, subtensdo e sobretensao,
fim do tempo de autonomia e final de vida util da bateria, entre outras informacdes.

e Botdo liga/ desliga temporizado com fungdo Mute: evita o acionamento ou desacionamento
acidental, além de desabilitar o alarme sonoro apos a sinaliza¢do de algum evento.

e Porta fusivel externo com unidade reserva.

7.2.LOCACAO DE APARELHOS CELULARES COM DADOS MOVEIS
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A contratada devera disponibilizar aparelhos celulares com plano de voz e dados ilimitados

para uso exclusivo dos aplicativos contidos neste termo de referéncia;

ESPECIFICACOES TECNICA MINIMAS — CELULAR

Sistema (SO)

Sistema operacional: Android 9.0 ou superior

Hardware

Chipset: 64bits

CPU (processador, nucleos): Octa-Core, 2 processadores: 2Ghz ou superior
GPU (placa grafica): PowerVR GE8320 650Mhz

Memoéria RAM: 2GB LPDDR4X

Memodria interna: 32GB eMMC 5.1

Armazenamento externo: Até 512GB microSD, microSDXC (espaco dedicado)

Tipo da tela: TFT PLS

Tamanho da tela: 6.2" polegadas

Proporgao da tela: ~80,7% (screen-to-body ratio)
Resolucdo da tela: 720x1520 pixels (19:9)
Touchscreen: Capacitiva Multitouch

Densidade (pixels x polegadas): 271 PPI

Cores: 16 milhdes

Recursos da tela: 60Hz

Rede de Telefonia

Dual-chip: Dual-SIM Standby - Chamada ativa em uma das linhas (espago dedicado)
Cartao SIM: 2 chips (Dual-Chip) nano-SIM (4FF)

Download/upload maximo: 150/50 Mbps

Tecnologia de telefonia: 2G, 3G, 4G
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Mensagem e Voz
e Mensagens: SMS (T9), MMS, E-mail, Push mail
e Vivavoz: Sim
e Video chamada: Sim

e Controle de chamada: Discagem de voz, gravador de voz

Camera
e Camera traseira (principal): (cAmera dupla) 13 megapixels 2MP depth sensor (1/2.4)
e Resolugdo camera principal: 4128x3096 pixels
e Gravagdo video camera principal: Full HD (1920x1080) 30 fps
e Flash: Flash LED
e Abertura focal: /1.8 (aperture)
e Distancia focal: 28mm (lente)
e Autofocus: Foco automatico
e Touch focus: Sim
e [Estabilizagdo de imagem: EIS: Estabilizacao digital
e Face/smile detection: Detecgao facial, Deteccao de sorriso

e HDR: HDR foto em ambas as cameras

2° Camera
e Camera frontal (secundaria): 8 megapixels
e Resolugdo camera frontal: 3264x2448 pixels
e Gravagdo video camera frontal: Full HD (1920x1080)
e Abertura focal: £/2.0 (aperture)

Multimidia
e Radio: FM
e Formatos de video: MP4, H.265, H.264, H.263, MKV
e Formatos de audio: MP3, WAV, WMA, eAAC+, FLAC
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Conectividade:

e USB: MicroUSB 2.0

e Saida para dudio: Plug 3.5mm P2

e Bluetooth: 4.2 + A2DP

e WiFi: 802.11 b/g/n (2.4Ghz)

e GPS: A-GPS, GeoTagging, GLONASS, GALILEO, BeiDou

Bateria
e Bateria: LiPo: polimeros de litio (Fixa)
e Capacidade bateria: 4000 mAh
e Carregador, watts: 7,75W (5V/1.55A) Carregamento padrao

7.3. LOCACAO DE SERVIDOR E NOBREAK PARA HOSPEDAGEM DO SISTEMA
DE PRONTUARIO ELETRONICO
Especificagoes Técnicas minimas do nobreak

e Nobreak interativo com regulag@o on-line;

e Poténcia: 1200V A;

e Microprocessador: RISC de alta velocidade com memoria Flash;

e DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica;

e Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias;

e Modelo Bivolt: Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida 115V~~

e Tomadas: 04 no padrdo NBR 14136

e Led colorido: Indica o modo de operagao do nobreak

e Botao: Liga/desliga temporizado com fun¢do mute

e Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva.

e Botdo liga/ desliga temporizado com fun¢do Mute: evita o acionamento ou desacionamento

acidental, além de desabilitar o alarme sonoro apo6s a sinalizagdo de algum evento.

e Porta fusivel externo com unidade reserva.

Especificagdes técnica servidor
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Sistema operacional: Windows Server® 2016

Processador: Processador 4 Core 3.0 GHz ou superior

Comunicag¢ao: Placa de rede de porta dupla, Ethernet Gigabit, de cobre, superior

Disco Rigido: Opg¢des com cabo disponiveis:

“Até duas unidades SSD. Até duas unidades SAS nearline ou superior.

Memoria: Até 32 GB (4 slots DIMM): DDR3 de 1 GB/4 GB/8 GB at¢ 1.600 MHz ou
superior.

Controladores: RAID

HBAs externos (ndo RAID): HBA SAS de 6 Gbit/s

Armazenamento: SAS, SAS near-line ou superior.

Caracteristicas Gerais Minimas:

Modelo bivolt automatico: entrada 115/127V~ ou 220V~ e saida 115V~

Filtro de linha

Estabilizador interno com 4 estagios de regulagao

Forma de onda senoidal por aproximacao (retangular PWM)

DC Start

Battery Saver: evita o consumo desnecessario da carga da bateria, preservando a sua vida
util

Autodiagnostico de bateria: informa quando a bateria precisa ser substituida

Recarga automatica das baterias em 4 estagios, mesmo com o nobreak desligado
Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo com niveis muito
baixos de carga

True RMS: analisa os distarbios da rede elétrica e possibilita a atuagdo precisa do
equipamento. Ideal para redes instaveis ou com geradores de energia elétrica
Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a confiabilidade e o
desempenho do circuito eletronico interno

Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo assim o seu
funcionamento ideal

Interativo - regulagao on-line
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e Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

e Circuito desmagnetizador: garante o valor de tensdo adequado para

e cquipamentos de informatica, audio e video (cargas ndo lineares) Led colorido no painel
frontal: indica as condi¢des de funcionamento do nobreak

e - modo rede, modo inversor/bateria, final de autonomia, subtensdo, sobretensdo, entre
outras informag¢des

e Alarme audiovisual: sinalizagdo de eventos como queda de rede, subtensdo e sobretensao,
fim do tempo de autonomia e final de vida 1til da bateria, entre outras informagdes

e Botao liga/ desliga temporizado com fungdo Mute: evita o acionamento ou desacionamento
acidental, além de desabilitar o alarme sonoro ap6s a sinalizagdo de algum evento

e Porta fusivel externo com unidade reserva.

7.4.LOCACAO DE TOTENS DE PESQUISA

Os totens de pesquisa deverdo ser disponibilizados em dois formatos. Sendo: totem contendo
equipamento desktop e periféricos; e totem contendo tablets. Nos Totem desktop, os equipamentos
a serem ofertadas deverdo possuir, no minimo, as caracteristicas técnicas e de construgdo descritas
abaixo:

e Unidades de atendimento, em formato de “Pedestal”, com altura méxima de 1,60 (um metro
e sessenta centimetros), com largura maxima de 50 (cinquenta centimetros) e profundidade
maxima de 62 (sessenta e dois centimetros, incluindo teclado e base), construidos em ago
galvanizado e pintados em cor “fosca” cinza, compostos de monitor SVGA colorido,
construido com tecnologia de tela plana e com dimensdo minima de 15 polegadas na
diagonal, cuja disposi¢do na unidade de atendimento devera ser de no minimo 20 graus em
relagdo a base da unidade de atendimento;

e A tecnologia de constru¢do do navegador padrdo da unidade de atendimento devera
permitir navegacdo “Web” através dos servigos “eletronicos” disponibilizados pelo
CONTRATANTE, sem permissao de digitacao de enderecos (URL’s) que redirecionem o
acesso ou mesmo links que acionem paginas de terceiros;

e A camada de Software que disponibilizara os servigos devera possuir controle de seguranca

“especial”, com navegac¢ao “FULL SCREEN”, em no minimo resolugdo de 800 x 600, sem
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qualquer acesso a Browsers do mercado. O proponente terda de possuir um browser
especifico para esse tipo de aplicacao;

Os servigos a serem disponibilizados na unidade de atendimento deverao ser
disponibilizados dentro de “frames” Web, onde barras de “scrool” laterais e horizontais
deverdo estar presentes dentro do mesmo frame descrito neste ponto, facilitando assim
manutengdo e controle por parte da CONTRATADA e da CONTRATANTE;

Toda navegacao realizada pelo usudrio no ambiente a ser disponibilizado pela oferta de
servigos, devera ser gratuita sem qualquer tipo de 6nus para o “navegante”, com excegao
quando a navegagao for de carater privado do usudrio; proponente devera disponibilizar na
Internet uma pagina especifica, com acesso autenticado, onde 0 CONTRATANTE podera
consultar estatisticas de acesso de todos os servigos disponibilizados nas unidades de
atendimento de suporte ao cidaddo contratados;

Os recursos disponibilizados pela CONTRATADA para oferta dos servigos eletronicos,
deverdo permitir que seja “configurado perfil” para cada ponto, ou grupo de pontos
disponibilizados, ou seja, cada unidade de atendimento ou grupo de unidades de
atendimento podera ser configurada com oferta de servicos diferentes por localiza¢dao ou
areas de interesse da administragao;

A empresa CONTRATADA serd responsavel em dar suporte a tecnologia ofertada
(hardware e/ou software, conforme o caso), permitindo que os servigos sejam restaurados
num prazo maximo de 72 horas a partir da paralisagao, desde que os problemas nao sejam
causados pela rede do CONTRATANTE;

Para os casos previstos no item acima, a CONTRATADA dever4 disponibilizar numeragao
dos chamados para controle e informagdes a equipe técnica do CONTRATANTE nas
situacdes de acompanhamento de problemas que dependam de interagdo das duas equipes,

através de portal WEB.;

MICROCOMPUTADOR

Especificagdes Minimas

Processador: Dual Core

Modelo do Processador: 2 nucleos fisico 2,40 GHz
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e Tipo De Memoria: RAM DDR2 SDRAM

e Tamanho da Memoria:4 Giga Bytes

e Hard Disk: 80 Giga Bytes

e Tipo de Conexao: USB, Ethernet

e Taxa de transferéncia de rede:10/100 Mega bytes por segundo

e Som: Controlador de dudio on board

e (Quantidades de Portas USB: 4 Entradas

e Tipo de Voltagem Entrada e Saida: 100 - 240 Volts AC (Bivolt)

MONITOR - TELA TOUCH

Especificagdes Minimas

e Serdo Totens equipados com monitor touch, para realizagdo de pesquisas de satisfagcdo e
gestdo. Os totens deverdo ser confeccionados em chapa adesivada com o logo da
CONTRATANTE.

e Tela: 10,1 polegadas;

e Touch: PCAP (Capacitiva projetada) - 10 toques

e Tamanho da diagonal: 13,3" diagonais, LCD TFT matriz ativa

e Propor¢ao da tela: 16:9

e Resolucgao: 1920 x 1080

e Numero de cores: 16.7 milhdes

e (Consumo de energia (tipico): Monitor + adaptador, LIGADO: 8,2 W,
HIBERNANDO: 1,2 W, DESLIGADO: 0,18 W

7.5.LOCACAO DE IMPRESSORAS

Especificagdes Técnicas de Impressora (ou superior)

Especificagdes gerais:

e Tamanho do grupo de trabalho: Grupo de trabalho pequeno-médio
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Visor: Ecrd LCD 2,4 polegadas (6 cm)

Tamanhos de papel suportados: A4, Legal, A5, Letter, Executive, Universal, Folio, Oficio,
JIS-B

Manuseamento de papel incluido: Duplex integrado, Alimentacdo manual de uma folha,
Tabuleiro de saida para 125 folhas, Entrada para 250 folhas

Conectividade standard: Porta USB 2.0 frontais com certificacao de alta velocidade (Tipo
A), Ethernet 10/100BaseTX (RJ-45), também compativel com 1000Base-T, Porta USB 2.0
com certificacdo de alta velocidade (Tipo B).

Hardware e memoria:

Processador: Dual Core, 800 MHz

Memoria: standard: 256 MB Maximo: 2.304 MB

Linguagem da impressora: standard (Emulagao PCL 5S¢, Emulacdo PCL 6, Microsoft XPS
(XML Paper Specification), Personal Printer Data Stream (PPDS), Emulagdo PostScript 3,
Emulagdo PDF 1.7, Imagem direta)

Impressao:

Velocidade de impressao:

Até:
.
.
.

Mono: 30 ppm (paginas por minuto)1 (A4)

A preto: 32 ppm (paginas por minuto)1 (Letter)
A cores: 30 ppm (paginas por minuto)1 (A4)

A cor: 32 ppm (paginas por minuto)1 (Letter)

Velocidade de impressdo duplex

Até:
[ ]
[ ]

Mono: 15 ppml1 (A4)

A preto: 15 ppm1 (Letter)
A cores: 15 ppml (A4)

A cor: 15 ppml (Letter)
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Resolucao de impressao

Mono: 1.200 x 1.200 ppp, Qualidade da cor de 4800 ppp (2400 x 600 ppp)
Cores: Qualidade da cor de 4.800 ppp (2.400 x 600 ppp), 1.200 x 1.200 ppp
Impressdo em Duplex

Frente e verso:

Duplex integrado

Area de impressao

Metro: 4.2 mm das margens superior, inferior, direita e esquerda (comin)

Conectividade:

USB direto: Sim

Rede Ethernet: Sim

Suporte de Protocolo de Rede: TCP/IP IPv6, TCP/IP IPv4, AppleTalk™, TCP, UDP
Meétodos de Impressdo em Rede: LPR/LPD, IP direto (Port 9100), Telnet, FTP, TFTP,
Enhanced IP (Port 9400), IPP 1.0, 1.1, 2.0 (Internet Printing Protocol)

Protocolos de Gestao de Rede: DHCP, APIPA (AutolP), mDNS, IGMP, Bonjour, WINS,
DDNS, SNMPv3, SNMPv1, SNMPv2c, Telnet, NTP, ICMP, HTTP, DNS, ARP, HTTPs
(SSL5/TLS), Finger

Seguranca de Rede: SNMPv3

Conectividade rede opcional: Gigabit Ethernet externa MarkNet N7020e, MarkNet N8352
802.11b/g/n wireless

Sistemas Operacionais:

Sistemas operativos Microsoft Windows suportados: Windows 10, Windows Server 2008
x64, Windows 8.1, Windows 8, Windows Server 2008, Windows Server 2008 R2,
Windows 8 x64, Windows 7 x64, Windows Server 2012, Windows RT 8.1, Windows XP
x64, Windows Server 2003 x64, Windows RT, Windows Server 2003, Windows Server
2012 R2, Windows XP, Windows 8.1 x64, Windows Vista x64, Windows Vista, Windows
7
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e Sistemas operativos Linux suportados: PCLinuxOS 2011, Ubuntu 11.04, 11.10, 12.04,
12.10, 0openSUSE 11.3,11.4, 12.1, 12.2, Linpus Linux Desktop 9.6, Mint 9, 10, 11, 12, 13,
Debian GNU/Linux 5.0, 6.0, Fedora 14, 15, 16, 17, Red Hat Enterprise Linux WS 4.0,
5.0, 6.0, SUSE Linux Enterprise Desktop 10, 11, Red Flag Linux Desktop 6.0, SUSE Linux
Enterprise Server 10, 11

e Sistemas operativos Apple suportados: Apple OS X (10.5, 10.6, 10.7, 10.8, 10.9, 10.10)

Parte Elétrica Operacao:

e Voltagem: Tensdo nominal de entrada: 120 V~|220 V~

7.6 LOCACAO DE ESTACAO DE TRABALHO (KIT: PC/ MONITOR/ TECLADO/ MOUSE)

Especificagoes kit estacao de trabalho

Especificagdes Técnicas Desktop

Especificagdes Minimas

Processador Core 13

Modelo do Processador 13-6006U

Tipo De Memoria RAM DDR4-2133, LPDDR3-1866, DDR3L-1600
Tamanho da Memoria 4 Giga Bytes

Hard Disk 120 GB

Tipo de Conexao USB, Ethernet

Taxa de transferéncia de rede 10/100 Mega bytes por segundo
Som Controlador de dudio on board
Quantidades de Portas USB 4 Entradas

Tipo de Voltagem Entrada e Saida Bivolt (100volts / 220 volts)

Especificagdes Técnicas Monitor

Especificagdes Minimas

Tipo de Monitor LCD
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Tamanho da Tela 17 polegadas
Revestimento de tela /Antirreflexo
Resolugao 1.280 x 1024
Pixel Pitch 0.264 mm
Brilho 250 cd/m? (tipica)
Contraste 1.000:1 (tipica)

Angulo de visdo

160° vertical/170° horizontal

Tempo de resposta

5 ms tipico (preto para branco)

Gama de cores (tipica):

0.85

INUmero de cores:

16,7 milhoes de cores

Conexoes

IVGA e Display Port

Tipo de Voltagem Entrada e Saida

100- 240 Volts AC (Bivolt)

Especificagdes Técnicas Teclado

Especificagdes Minimas

Idioma Portugués ABNT2
Layout teclas ABNT 2
Instalacdo Plug and Play
Tecnologia de conectividade Com Fio

Interface USB

Compativel Sistemas Operacionais Windows 10 e Linux Ubuntu
Quantidade de teclas 104
Especificagdes Técnicas Mouse

Especificagdes Minimas

Tecnologia de conectividade Com Fio

Interface USB

Tecnologia de detecgao de movimento Optico

Resolugdo de movimento 1000 ppp
Comprimento do cabo 1.8 metros
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Especificagdes Técnicas Nobreak

Especificagdes Minimas

Poténcia 600VA

Microprocessador RISC de alta velocidade com memoria Flash

DC Start Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica

Autoteste Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos ¢
baterias

Modelo bivolt Automatico de entrada 115-127/220V~ com saidal
115V~

Tomadas 04 no padrao NBR 14136

Led colorido

Indica o modo de operacao do nobreak

Botao Liga/desliga temporizado com fungdo mute
Fusivel Porta fusivel externo com unidade reserva
IProte¢Oes

Sobreaquecimento no transformador

IPoténcia excedida

Descarga total da bateria

Curto-circuito no inversor

Surtos de tensdo entre fase e neutro

Sub/sobretensdo da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a operar em modo bateria

7.7. LOCACAO DE EQUIPAMENTO DEDICADO PARA RECONHECIMENTO FACIAL

Controlador de acesso com reconhecimento facial, com autenticagdo por reconhecimento facial,
biometria digital, cartao RFID MF 13,56 MHz, QR Code e senha. Pode ser utilizado nos modos: Stand-
Alone, online/Off- line ou controlado por software (InControl Web, Defense IA ou softwares
terceiros). Detec¢do facial com sistema anti-fake, que impossibilita acesso por foto ou video em meio
fisico ou digital. Alerta e/ou bloqueio por utilizagdo de mascara, Tela LCD sensivel ao toque

(capacitiva), pode ser utilizado em ambientes internos e externos, Capacidade para 4.800 usuarios no
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minimo, Capacidade para 20.000 cartdes/QR Codes1 (até 5 por usuario), Dados de usudrios salvos
diretamente no controlador de acesso, Conexao via Ethernet, Precisao de verificacao de face - 99,5%.

Baixo indice de falsa rejei¢dao, Tempo de reconhecimento facial: 0,2 s

Especificagdes técnicas Geral Tensdo de alimentagdo 12 Vcc 2A

Consumo Méximo 24 W Dimensodes (L x A x P) 90,1 x 180,1 x 27 mm

Temperatura de operacao -30 °C a 60 °C

Umidade relativa de operacao 0% a 90% RH (sem condensag¢ao)

Grau de prote¢do IP55 (uso interno e externo)
Peso bruto 0,70 kg
Material do invélucro PC+ABS

Ambiente de instalacdo Interno e Externo

Integragdo SDK, API

Processador principal embarcado

Protocolo internet IPv4, RTP, TCP, UDP, SIP3, 802.1x (autenticagdo PEAP e TLS) suporte a

leitor com protocolo OSDP

Display 4,3” Tipo de tela LCD sensivel ao toque (capacitiva) Resolugdo da tela 272 (H)x 480 (V)
(pixels)

Céameras Duas lentes de 2 MP CMOS (RGB+IR) Compensag¢ao de luz Auto compensagdo de LEDs
IR WDR DWDR

Sinalizagdo ao usudrio Sonora (voz) e visual

Performance Intervalo de reconhecimento facial Distancia da camera a face: 0,3 a 1,5 m Altura do|
usuario:

I,lma20m

Precisao da verificacao do rosto > 99,5%

Tempo de reconhecimento facial 0,2 s

Tempo de reconhecimento de QR Code 0.5 s

Fungdes Modo de autenticagdo Biometria facial

Monitoramento em tempo real

Quantidade de administradores 50 Capacidade de registros 300.000
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Portas RS-485 1 Wiegand 1 entrada / saida USB 1 USB 2.0 Port Método de comunicacao 1 porta]
Ethernet (10/100Base-T) Entrada de alarme 1 Saida de alarme 1 Botao de saida 1 Detecgao do status
da porta 1 Controle de Porta (Rel¢) 1 RFID Tipo antena Interna Modulagao ASK Frequéncial
13,56 MHz Taxa de transmissao 106 a 848 kbps Codigo de emissdao 13M5K2D

QUADRO DAS ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS SISTEMA E IMPLANTACAO
PRONTUARIO ELETRONICO.

8.1. APLICATIVO MOBILE (AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE - ACS)

8.1.1 Aplicativo Mobile para uso dos funcionarios da Saude. O aplicativo mobile devera
funcionar 100% OFFLINE/ONLINE, com a inser¢ao de dados e posterior conexao, sem perda
de informacdes, possibilitando o ACS realizar todas as funcionalidades na auséncia de internet.
8.1.2 O sistema para atender as funcionalidades do ACS deve ter duas versdes. Uma versao
Mobile, aplicativo desenvolvido para plataforma Android e outra versao para rodar em Web
Browser.
8.1.3 Versao Aplicativo Android:
e O aplicativo devera permitir o acesso aos ACS identificando a unidade de referéncia
a qual ele estd vinculado.
e O aplicativo deverad contemplar os campos especificos das fichas padronizadas pelo
Ministério da Saude para atividade profissional dos Agentes Comunitarios de Satde.
8.1.4 Menu inicial deve:

e (Cadastrar domicilio, cadastrar familia, cadastrar membro e realizar visitas:

e O aplicativo devera possibilitar pesquisar de forma rapida ao cidaddo que ja estd
cadastrado no sistema e inserido no programa de saude da familia, apresentando sua
identificacao e seus dados cadastrais com os campos de Endereco, nimero do
prontudrio Familiar, Nome, CPF e CNS.

e (Cadastrar domicilio (atender as regras da Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial
do E-SUS)

e Menu observagado. Possibilitar o usudrio inserir observagdes para o domicilio
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e Editar residéncia. Possibilitar o usuario editar uma residéncia

e Inativar domicilio. Possibilitar o usuario inativar um domicilio

e (adastrar familia (atender as regras da Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial
do E-SUS)

e Menu observagao. Possibilitar o usudrio inserir observagdes para a familia

e Resumo Familia. Exibir resumo do cadastro familiar

e Trocar Familia. Possibilitar o usuario trocar uma familia de residéncia

e Editar familia. Possibilitar o usuario editar uma familia

e Inativar familia. Possibilitar o usuario inativar uma familia

e (adastrar individuos. (Atender as regras da Ficha de Cadastro Individual do E-SUS)

e Trocar Membro. Possibilitar o usuario trocar um membro de familia

e Menu observagao. Possibilitar o usudrio inserir observagdes para o membro

e FEditar membro. Possibilitar o usuario editar um membro

8.1.5 Menu Familias. Listar todas as familias cadastradas ao acessar a residéncia com o0s
seguintes dados:

e Reside desde;

e Mudou-se;

e Botdo para adicionar novo membro;

¢ Enderego completo da residéncia;

e Status: Possibilitar ativar ou inativar a residéncia;

e Botao de ag¢des (editar domicilio, resumo domicilio, trocar familia, cadastrar familia)

e Menu membro. Listar todos os membros cadastrados cadastrado na residéncia:

e Nome do membro

e CPF do membro;

e Data de nascimento do membro;

e Identificar se 0o membro € responsavel familiar;

e Botdo editar membro;

e Responsavel (nome do responsavel da familia)

¢ Prontuério (numero do prontuério familiar)
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e Status: Possibilitar ativar ou inativar a familia;

e Botdo de agdes (editar familia, resumo da familia, trocar membro, adicionar novo
membro, realizar visita)

e Realizar visita (atender as regras da Ficha de Visita Domiciliar e Territorial do —E-
SUS)

e Menu Lista de visitas

e Exibir visitas realizadas e visitas em andamento

e Exibir na cor “verde” visitas com status “finalizada”

e Exibir na cor “vermelha” visitas com status “em aberto”

e Botao de acdes (adicionar visita)

8.1.6 Indicadores de auxilio ACS. Painel com os indicadores abaixo:
O aplicativo devera dar transparéncia a indicadores de produtividade, demonstrando quantidade
de individuos, domicilios e familias inseridos no sistema e o acompanhamento das visitas

realizadas:

e Total de Domicilios:
e Exibir o total de domicilios baixados no celular para area e microdrea referente
ao ACS que fez login
e Listar todos os domicilios
e Permitir editar o domicilio

e Permitir inserir observacgdes para o domicilio

e Total de familias:
e Exibir o total de familias baixados no celular para area e microarea referente ao ACS
que fez login
e Listar todas as familias
e Permitir editar a familia
e Permitir inserir observagdes para a familia

e Total de individuos:
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e Exibir o total de individuos baixados no celular para area e microarea referente
ao ACS que fez login

e Listar todos os individuos

e Permitir editar os individuos

e Permitir inserir observagdes para os individuos

e Saidas de Cadastro:
e Exibir o total de individuos que foram marcados como saida de cadastro (mudanca
de territorio ou 6bito) no més de competéncia.
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos

e Permitir inserir observagdes para os individuos

e (estantes:
e Exibir o total de individuos que foram marcados como “GESTANTE”.

Listar todos os individuos

Permitir editar os individuos

Permitir inserir observagdes para os individuos

e Diabéticos:
e Exibir o total de individuos que foram marcados como “DIABETICOS”.
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos

e Permitir inserir observagdes para os individuos

e Hipertensos:

Exibir o total de individuos que foram marcados como “HIPERTENSOS”.

Listar todos os individuos

Permitir editar os individuos

Permitir inserir observagdes para os individuos
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e Tuberculosos:

Exibir o total de individuos que foram marcados como “TUBERCULOSOS”.

Listar todos os individuos

Permitir editar os individuos

Permitir inserir observagdes para os individuos

e Hanseniase:
e Exibir o total de individuos que foram marcados como “HANSENIASE”.
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos

e Permitir inserir observagdes para os individuos

e Visitas Familia:
e Exibir o total de visitas que foram realizadas.

e Listar todas as visitas realizadas no més.

e Menores até 1 ano:
e Exibir o total de individuos com idade de até 1 ano.
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos

e Permitir inserir observagdes para os individuos

e Idosos:
e Exibir o total de individuos com idade maior ou igual a 60 anos.
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos

e Permitir inserir observagdes para os individuos

e Indicadores de Saude
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e Acamados:
e Exibir o total de individuos que foram marcados como “ACAMADO”.
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos

e Permitir inserir observagoes para os individuos

¢ Domiciliado:
e Exibir o total de individuos que foram marcados como “DOMICILIADO”.
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos

e Permitir inserir observagdes para os individuos

e Fumantes:
e Exibir o total de individuos que foram marcados como “FUMANTE”.
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos

e Permitir inserir observagdes para os individuos

e Soro positivo:
e Exibir o total de individuos que foram marcados como “SORO POSITIVO”.
e Listar todos os individuos
e Permitir editar os individuos

e Permitir inserir observagdes para os individuos

8.1.7 Sincronismo:

O aplicativo devera ter um menu que informe quais fichas foram sincronizadas e listar quais
dados tiveram problemas com validacdo de dados e precisardo ser corrigidos. Quando um
registro tiver inconsisténcia o aplicativo devera listar o individuo, familia ou residéncia para

realizar a corre¢do informando qual foi a inconsisténcia identificada.
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Pendentes:

O aplicativo deve listar os dados que estao pendentes de “SINCRONISMO” agrupando esses
dados por:

e Residéncias

e Familias

e Membro Familia

e Observacdes Residéncias

e Observacdes Familias

e Observagoes membro Familia

e Visita Familia

e Visita membro familia

O aplicativo devera possibilitar a indicagdo de mudanca de territério ou 6bito de um membro

da familia registrada.

8.1.8 Versao web browser:
A versao web browser deve permitir o usuario realizar buscas de residéncias ja cadastradas
por:

e Nome do municipe;

e CPF do municipe;

e (NS (Cartao Nacional de Satde) do municipe;

e Numero Prontuario;

e Area/ Microérea;

e Endereco;
A versdo web browser deve permitir o cadastro de novas Residéncias, familias e individuos,
conforme preconizado no E-SUS.
A versdo web browser deve permitir alteracdo dos cadastros, e realizar Visita conforme
preconizado no E-SUS;
A versdo web browser deve gerar relatorios quantitativo populacional com a exibicao de

informagdes consolidadas totais e competéncia selecionada, gerando por unidade més e ano;
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A versdo web browser deve permitir um monitoramento dos agentes comunitario de satide, por
geolocalizagdo e rastreabilidade;

A versdao web browser deve conter um modulo de limpeza dos dados que ndo estdo no padrao
previsto preconizado no SUS os cadastros de Residéncias Familias e Individuos com suas
devidas obrigatoriedades;

A versao web browser deve conter graficos analiticos para acompanhamento dos agentes

comunitarios;

8.1.9 Dashboards de acompanhamento de trabalho dos ACS:
¢ (Quantidade de visita ao cidadao
¢ (Quantidade de erro de sincronismo
e (Quantidade de visita a Familia
¢ (Quantidade Residéncias cadastradas
¢ (Quantidade Familia cadastradas
¢ (Quantidade Individuos cadastrados
e Lista de Familia cadastrada
e Lista de individuo cadastrado
e Lista de residéncia cadastrada
e Log de erros do aplicativo

e FErros ao sincronizar

8.1.20 Dashboards lista de gestantes:
¢ (Quantidade de gestantes

e Lista de gestantes

8.1.21 Dashboard de monitoramento de erros:
e Exibir total de erro por versao do aplicativo
e Total de erros
e Total de erros por data

e Total de erros por unidade de saude
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e Lista de erros por ACS

8.2. APLICATIVO MOBILE DO CIDADAO

O aplicativo devera permitir ao usuario realizar o seu cadastro, validando as informacgdes inseridas
com os dados cadastrais do cidadao, ¢ criacdao de senha;
O aplicativo devera enviar ao usuario um cddigo de autenticacdo (token) para seguir com o seu
primeiro acesso, apos a inclusao dos dados cadastrais.
O aplicativo devera passar a enviar um SMS e E-mail com um cédigo de autenticagdo para que
possa permitir que o usudrio faga a altera¢ao da senha.
O aplicativo devera ter a opcao esqueci minha senha para as devidas alteracdes de forma segura.
O aplicativo devera garantir a liberacdo para alteracdo de senha, somente apos a inclusdo do codigo
enviado por SMS/E-mail ao cidaddo.0
O aplicativo devera apresentar funcionalidades de agendamento, cancelamento de agenda,
historico de atendimento, consultas agendadas, vacinas e receitas. O aplicativo devera possibilitar
na func¢do de consultas agendadas a apresentacdo de uma lista sequencial de agendamentos
contendo as seguintes informagdes de agendamento:

e Data/Hora;

e Especialidade;

e Profissional;

e Local.

O aplicativo devera disponibilizar a fungdo de agendamentos na rede publica de satide, seguindo
o seguinte processo visando otimizar e facilitar o uso pela populagao.

O aplicativo devera disponibilizar a fungdo de exames onde constara os exames solicitados.

O aplicativo devera disponibilizar a fungdo de receitas onde apresentard as receitas solicitadas.

O aplicativo devera disponibilizar a historico onde ira apresentar os historicos de atendimentos.

8.3 RECONHECIMENTO FACIAL
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Servico de Reconhecimento Facial, georreferenciado em duas versdes para registro e
reconhecimento facial de no minimo 3.000 cadastros, sendo:

Versao dispositivo movel — celular, para controle de presenca, ON LINE, o aplicativo devera
funcionar sempre online.

Versdo equipamento dedicado — para controle de presenca, ONLINE e OFFLINE;

Este aplicativo devera conter as seguintes caracteristicas minimas:

Reconhecimento facial do usuario;

Captura automatica da imagem da face ao reconhecer através da camera o rosto do colaborador;

8.4. LICENCA DE RECONHECIMENTO FACIAL, GEORREFERENCIADOS VERSAO
PARA EQUIPAMENTOS DEDICADOS E COMPUTADORES PARA CONTROLE DE
PRESENCA, ON LINE/OFF LINE

Na versdo equipamento dedicado, o aplicativo devera realizar o cadastro da face do usuério e
registrar, através de reconhecimento facial
e Captura da imagem da face automaticamente e/ou através de clique em botdo especifico
para a captura da imagem;
e A imagem capturada devera ser validada automaticamente pelo servidor local ou em
nuvem;
e (Caso ndo reconheca o rosto do usudario o sistema ird emitir na tela uma mensagem de
alerta ao usuario;

e Time, out, tempo maximo para reconhecimento;

8.5. LICENCA SISTEMAS WEB DE GESTAO BIOMETRICA - ADMINISTRATIVO

A contratada devera fornecer Portal de acompanhamento dos cadastros biométricos faciais, WEB
baseado em framework que permite o gerenciamento através de tela de acompanhamento de todas
as atividades para os gestores e emissao de relatdrios. O sistema deverd ter multiplos modulos,
abaixo descritos:

e (Cadastro dos Usuarios/Funcionarios — O sistema deve permitir cadastrar os seguintes

dados: Nome, Sobrenome, CPF, matricula, data de admissao, telefone, telefone celular, e-
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mail, Unidade/Local de Trabalho, setor, cargo, vinculo e carga horaria, biometria facial.

e (adastro por unidade — O sistema possibilitara o cadastramento de unidades e compde
hierarquia de acesso para os diferentes niveis de gestores.

e Parametrizacdes — O sistema pode ser parametrizado de acordo com as necessidades do
cliente e regras vigentes.

e (Gestdo de relatorios — Permitira a extragao de relatorios diversos, dando a possibilidade de
consultas avancadas e indicadores de performance, gerando maior agilidade da obtengao
de indicadores das ocorréncias. Possibilitando a emissdo de relatdrios de ocorréncias
agrupadas por situagdo ou por tipo.

e Reconhecimento — O sistema devera reconhecer o usudrio por reconhecimento facial.

e Escala —O sistema devera prover tela para lancamento de escala para cada profissional,
assim serd possivel enxergar se os postos de trabalho possuem “janelas” de escala, alertar
assim os gestores com uma tela de facil utilizagdo e intuitiva o gestor pode acertar as
escalas de todos os profissionais seguindo as regras de cada Secretaria Municipal de Satde.

¢ O Sistema devera permitir lancamento de escala para mais de uma matricula para o mesmo
profissional, atribuindo valores distintos para cada matricula e fazendo o calculo preciso
dela.

e Ficha de Registro — todos os langamentos deverdo ser visualizados através da ficha de
registro, onde através desta o gestor podera visualizar todas as marcagdes de cada
profissional.

e Tela de Acompanhamento — Através desta tela o Gestor acompanhard a presenga e a

pontualidade de suas equipes em tempo real.
8.6. LICENCA MASTER REGULAMENTACAO PRONTUARIO ELETRONICO
8.6.1 Caracteristicas técnicas gerais:
e Integracdo com o Ministério da Saiude: O Sistema deve ser capaz de se comunicar

com os sistemas do Ministério da Saude e comprovar essa integracao;

e Exportacdo de dados: O Sistema deve exportar as informagdes coletadas nos Postos
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de Saude e em campo, no formato exigido pelo e-SUS Atencao Bésica;

Formato exigido pelo e-SUS Atencao Basica: Os dados exportados devem estar no
formato especificado pelo e-SUS Atengado Bésica;

Confirmacao de recepgao: O e-SUS deve confirmar a recep¢ao dos dados com
sucesso;

Sistema tem que importar a base de dados do E-SUS, incluindo as fichas de
atendimento e os dados clinicos do prontuario eletronico SOAP;

O acesso exclusivo dos usuarios do prontuério eletronico, através de logins e senhas
individuais, sera restringido as permissdes de acesso ao perfil de cada usudrio,
conforme sua hierarquia e capacitagdo profissional, atendendo a legislacdo vigente
da LGPD;

Sistema possuira interface intuitiva,

Sistema devera gerar as informagdes que sdao necessarias para alimentagdo do
SISAB, garantindo assim,

Obrigatorio o sistema disponibilizar acesso as informagdes 24/7, vinte e quatro horas
por dia, sete dias por semana;

Obrigatdrio realizar “backup” automatico com periodicidade minima de 3 (trés)
horas:

A contratada podera utilizar servidores locais nas unidades de saude, centralizando
no data center do Municipio e/ou sincronizado em Cloud;

Sistema deve possuir interface WEB responsiva.

O sistema tem que disponibilizar backend através de APIs possibilitando
integracdes entre sistemas;

O sistema tem que se comunicar via Web Service com o CADSUS buscando
informacdes cadastrais do paciente e permitir a atualizagcdo de dados;

O sistema deverd gravar o nimero de CNS principal mesmo efetuando-se uma

busca pelos nimeros de CNS temporarios;

8.6.2 PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE

Manual do Sistema: O sistema devera possuir manuais de escrita em portugués,
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disponiveis para download com indicagao da versdo, os manuais deverao descrever

a sistematica de utilizag¢ao do sistema.

8.6.3 Configuragdo Usudrio
e (Cadastro de usuario

e O sistema devera cadastrar o colaborador com login, senha, e-mail, UF, CPF,
CNS, cargo, numero de conselho, nome, celular; telefone, WhatsApp, endereco,
perfil, especialidade, unidade, meta de producao;

e Permitir ao usudrio do sistema, utilizar a regulacao.

e Apto arealizar o Upload do certificado digital com senha A2 e A3.

e Busca de Usuario

e Localizar e visualizar os usudarios cadastrados, podendo bloquear, desbloquear,
desativar e editar;

e (Cadastro do Perfil do Usuario

e O sistema permitird que seja criado o nome e atribuir o que podera ser visualizado
dentro do sistema para o perfil selecionado.

e (adastro das Especialidades

e Na tela para realizagdo dos cadastros das especialidades, o sistema devera
conter, Nome da especialidade, cargo, CBO. A busca da especialidade realizada
com o nome de CBO, preenchera o nome da especialidade associada
automaticamente;

e O sistema devera permitir que a especialidade:

e Possa realizar atendimento, exibindo no encaminhamento e no parecer médico,
também se o usuario precisa de autorizagdo no encaminhamento e se pode
realizar a classificacao de risco.

e Lista Especialidade

e O sistema disponibilizara a listagem de todos as especialidades criadas ativas e

inativas, permitindo as acoes de editar (Onde ¢ possivel realizar a edigao do

perfil selecionado), Desativar e Ativar;

Listagem de Usudrios
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e Disponibilizar lista com todos os usudrios ativos e inativos, permitindo,
adicionar e excluir abas.

e Acd0 que permite que o usudrio utilize e acesse informagdes conforme sua
hierarquia, referente aos atendimentos e a farmdacia. A edicdo do perfil
selecionado, podendo ativar e ou desativar o mesmo.

e Objeto do Bloqueio do Usudrio

e Possibilitar criar motivos para o bloqueio do usuario como, limite de tentativas
de login., desligamento e férias. Serd necessario ter os campos, nome do motivo,
campo ativo, e exibir dados inativos. Disponibilizar uma lista com todos os

objetos de bloqueio, podendo editar os mesmos

8.6.4 CONFIGURACAO DE UNIDADE DE SAUDE
e (adastro das unidades de saude
e Permitir inserir as informagoes das unidades de saude ¢ realizar a
configuracdo de atribui¢des da unidade de saiude
e (adastro de Clinica Médica
e Permitir inserir bloco, recepcio, nome da clinica, cddigo do setor de pesquisa,
validade de prescri¢do, quantidade de encaminhamento externo, quantidade de
exames externos.
e Habilitar permissdo para inserir na clinica cadastrada os sintomas informados.
e Permissoes
e O Sistema deverd permitir gerenciar as permissoes na clinica, para que seja
controlado o que estara disponivel para visualizagdo dentro do prontuario,
respeitando a hierarquia do profissional de saude;
e Motivos de Encerramento
e Adicdo de motivos para o encerramento das consultas. Podera ser inserido,
condutas ndo obrigatorias, possibilitando editar, desativar € mostrar inativos.
e (Cadastrar Sintomas
e C(Cadastrar os sintomas para a inser¢ao, durante a utilizagdo do prontudrio do

paciente.
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e (Cadastro da Recepcao
e Permitir inserir o nome da mesma e Status ativa ou inativa.
e (adastrar o nome as salas existentes da unidade, possibilitando editar, ativar
e desativar.
e Upload de videos, no painel de chamadas.
e Posto de Enfermagem
e Possivel cadastrar o posto de enfermagem com nome e clinica.
e Permitir selecionar os campos restrigao de sexo e idade.
e Gerenciamento de Leitos
e Permitir o cadastro, edi¢do e gerenciamento de leitos, possibilitando informar o
nome, tipo de leito, status.
e (Cadastro de Equipe
e Realizar os cadastros das equipes e profissionais, segundo os dados
disponibilizados diretamente pelo CNES, permitindo Ag¢des — (Adicionar
membros de equipe, editar e desativar equipe);
e Adicionar Membro de Equipe
e Permitir atribuir os profissionais ja inseridos dentro do sistema, em suas
respectivas equipes;
e Cadastro de Areas
e Realizar os cadastros das areas de atendimento, podendo inserir a descrigdao
referente a area em que o ACS, Agente Comunitario de Saude atua de acordo
com a sua territorialidade.
e Microarea
e Permitir a criagdo de microdreas, podendo inserir a descrigao e codigo;
e Blocos
e (adastro do bloco com as informag¢des de Nome e unidade, permissdo para
Editar, Desativar e Ativar;
e Recepcao
e Buscar, Listar e agendar os pacientes agendados, com a data, horario e o

profissional com sua especialidade, consultas presenciais e teleatendimento, O
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sistema também deverd permitir criar demanda espontanea;

e A Recepcdo deve confirmar ou cancelar a presenca e disponibilizar as
informagdes dos agendamentos;

e Emitir a declaragdo de comparecimento;

e Encaminhar paciente para procedimento e ou farméacia;

e Disponibilizar relatério de atendimento e absenteismo;

e Pacientes

¢ O sistemadeverarealizar a alteracao dos dados e busca ,pesquisa dos cadastrados
por Nome, CPF ou CNS ,bem como permitir novos cadastros, através da busca
no CADSUS importando os dados do mesmo, deverd permitir visualizar o
historico de atendimento e prontuario do paciente disponibilizando informagdes
relevantes como, atendimento geral, admissdo médica, atendimento
ginecoldgico, atendimento pré-natal , atendimento odontologico entre outros, e
apresentando as informagdes relevantes dos pacientes como, Nome, CPF, CNS
e Nome da mae permitindo imprimir o prontuario;

e Capturar foto para inserir nos cadastros dos pacientes novos e ja cadastrados,
para utilizagao de ferramenta de reconhecimento facial;

e Possibilitar associar o cadastro do paciente direto com agendamento de consulta,

com consulta emergencial e com a internagao;

e Localidade
e (adastrar localidade pelo nome e diretério nacional de enderegos (DNE),
permitir a busca das localidades por estado, municipio e listar as localidades com
Bairro, logradouros e CEP;
e AGENDAMENTOS
e Permitir a criagdo das escalas para os profissionais, com nome, cargo e
especialidade;
e Escala
e O sistema disponibilizara um calendario, onde sera possivel visualizar todas as

escalas ja criadas (atuais, antigas e futuras). Disponibilizando também um filtro
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de agendas, por dias e horéarios.
e Migrar Escala
e Permitir realizar a migracdo das escalas para outra clinica médica ou Unidade
de atendimento.
e Mover Escala
e Permitir mover as escalas criadas.
e (lassificacao escala
e Realizar e visualizar o cadastro das classifica¢des das escalas.
e (adastro classificacao de escala

e (adastrar e editar os campos de nome e ativo/inativo.

e INTERNACAO
e Realizar a internacdo dos pacientes dentro dos postos de enfermagem, inserindo
0s mesmos nos respectivos leitos. Ao inserir as informagdes de clinica e
enfermaria, automatiza o preenchimento nos leitos.
e Pacientes Internados
e Busca paciente, permite visualizar todos os pacientes que estdo internados,
podendo filtrar por clinica e enfermaria, devera apresentar historico do paciente;
e Censo Hospitalar
e Geracao de relatorios referente a internados, transferéncias internas, internacgoes,
altas e obitos.
e Acolhimento
e Realizar atendimento de acolhimento aos pacientes, por enfermeiros e auxiliares,
conter campos com ac¢des para chamar paciente € iniciar triagem.
e ATENDIMENTO
e Conter a funcionalidade que permite inserir o tipo de atendimento que serd
realizado.
e Acolhimento
e Funcionalidade que permite inserir os dados para o acolhimento do paciente,

informando: Peso; Altura; Frequéncia cardiaca; Frequéncia respiratoria;
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Temperatura Calculo IMC; Circunferéncia do abdome; Pressdo arterial;
Saturagao de O2; Escala de dor; Perimetro cefalico; Glicemia Capilar; Escala de
coma de Glasgow.
e C(lassificagao de Risco
e Inserir a classificagao de risco do paciente no acolhimento, informando assim a
prioridade classificada por (Nao urgente, pouco urgente, urgente, muito urgente
e emergéncia).
¢ O sistema permitird inserir o motivo do atendimento e posteriormente o CIAP.
e Historico do Acolhimento
e Aba que permite a visualizagdo do histérico dos acolhimentos.
e Dados do Atendimento
e Inserir os dados do atendimento, com os seguintes dados Condutas; CID;

Problema/Condi¢ao Avaliada; Doengas transmissiveis; Rastreamento; CIAP 2.

CLASSIFICACAO DE RISCO

Ferramenta de classificagao de risco e registro de sinais vitais, op¢ao de chamar o paciente
via painel de chamada, o sistema deve ordenar os pacientes obedecendo a sua prioridade e exibindo
em tela dados dos mesmos, classificar a prioridade por cores. Impressdo da pulseira de

acolhimento;

Consumo Alimentar
O sistema deve disponibilizar fun¢do para inserir os marcadores de consumo alimentar e

questionario no padrdo do SUS.

Modulo Consulta

Lista de atendimento

O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar toda a lista de atendimento,
podendo visualizar os campos, aguardando consulta, atendidos, aguardando retorno, atendimento
encerrados, historico.

O Sistema ndo devera permitir editar ou apagar qualquer informagao dos registros anteriores;
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Atendimento

Permitir selecionar o tipo de atendimento, no padrao preconizado pelo SUS, permitir adicionar

ou altera o CID e CIAP;

Alergia
O sistema devera permitir a coleta de informagdes referente a processo alérgico medicamentoso ou

genérico (alimentos e outros);

Exames
Permitir o profissional fazer a solicitacdo de exames laboratoriais e de imagens; Exibir grupos de

exames pré-definidos pelos profissionais;

Prescricao
O sistema deverd permitir o profissional cadastrar, editar ou suspender uma prescricao,

conforme critério médico;

Procedimentos
Permitir criar procedimentos e os procedimentos de alto custo APAC, permitir visualizar e

imprimir.

Aprazamento

Permitir prescricdo de medicamentos ou procedimentos durante a permanéncia do paciente dentro
da unidade;

Receituario

Listar o historico de receitas e visualizar, imprimir e duplicar receituario, possuir busca dos

medicamentos ja cadastrados;

Evolucao
O sistema devera permitir anotagdo e visualizagdo do histérico de evolugao clinica do paciente,

€ permitir ser escrita no campo livre;
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Encaminhamento
Permitir o cadastro solicitando o encaminhamento do paciente para atendimentos nas

especialidades;

Atestado/Declaragao

Permitir gerar uma declaragdo ou atestado para o paciente;

Transferéncia
Permitir a transferéncia de paciente internamente ou externamente, selecionando os destinos e suas

prioridades;

Parecer Médico

Permitir o médico solicitar ao especialista um parecer clinico apds as avaliagoes;

Admissao médica
Possibilitar o registro de entrada do paciente para internagcdes ou observagdes, cadastrar

informacdes dos antecedentes, clinicos e familiar, alergias e exame fisico;

Notificacdo de Agravo

Possibilitar a fazer notificacdo compulsoria de doengas e agravos;

Receituario livre

Possibilitar o profissional a gerar receitas médica em formato livre;

Psicologia

Possibilitar os profissionais de Psicologia a relatarem seus atendimentos;

Solicitagdes
Permitir o profissional a solicitar um procedimento de alto custo, conter os formularios de

solicitacdes de: Ressonancia magnética, Oncologia e Cateterismo;
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PRE-NATAL

Consulta Pré-Natal
Conter a funcionalidade que permite realizar os cadastros de todas as consultas e retornos

realizados no tratamento de pré-natal iniciado.

Antecedentes Pessoais

Funcionalidade que permite ser preenchido todo o antecedente pessoal;

Antecedentes Ginecoldgicos

Realizar o preenchimento de todo o cadastro ginecoldgico da paciente, podendo ser visualizado
também o historico de antecedentes;

Antecedentes Obstétricos

Conter a funcionalidade que permite ser cadastrado e visualizado todas as gestacdes

anteriores;

ATENDIMENTO PEDIATRICO
Realizar todo o acompanhamento pediatrico, desde o historico de gestacdo registrando toda a

evolucao.

Historico de Gestacao
Permitir inserir todo o historico da gestagao da crianca para efetuar o acompanhamento pediatrico;

Permitir preencher as informagdes referente a Sorologia;

Historico de Parto e Puerpério

Permitir inserir o historico do parto;

Nascimento
Permitir inserir dados do nascimento;

Conter a funcionalidade que permite inserir os dados de Antropometria;

Praca Jurandir Camilo Boa Ventura s/n - Centro, Planaltina - GO, 73750-970
Email: licitacao@planaltina.go.qov.br - Telefone: 0800 000 3895/ 61 3774 0234



mailto:licitacao@planaltina.go.gov.br

Estado de Goias

A K

. : PREFEITURA DE
Municipio de Planaltina PLANALTINA-60

Oﬂowwmpaawmagm/

Conter a funcionalidade que permite inserir os dados de Tipagem sanguinea:

Exames Triagem Neonatal
Permitir inserir dados do exame e triagem neonatal;
Conter a funcionalidade que permite inserir os Resultados;

Conter a funcionalidade que permite inserir os dados de Alta Maternidade;

Desenvolvimento

Conter a funcionalidade que permite inserir e visualizar todo o marco de desenvolvimento da
crianga e gerar um grafico em tempo real sobre os dados de Antropometria da crianga.

Exame Fisico

Permitir realizar o acompanhamento de exame fisico, podendo preencher os dados relacionados a

Alergia, Oftalmoldgico e Auditivo.

Desfecho Consulta
Permitir preencher todo o desfecho da consulta, por fim, adicionando as observagdes do

desfecho, condutas, CID e CIAP.

MODULO CONSULTA

Lista de atendimento

Conter a funcionalidade que permite visualizar toda a lista de atendimento, aguardando
consulta, atendidos, aguardando retorno, atendimento encerrado;

Exames laboratoriais

Conter a funcionalidade que permite inserir os exames solicitados para acompanhamento

da gestacao podendo coletar, avaliar e realizar.

Exame de imagem (USG)
Conter a funcionalidade que permite inserir dados referente a ultrassonografia para realizar o
acompanhamento da gestagao;

Risco obstétrico
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Cadastrar o diagnodstico de risco obstétrico, assim permitindo o acompanhamento de maior
complexidade a complicag¢des na gestagao;

Diagnosticos/ Tratamento/ Medicamentos

Conter a funcionalidade que permite cadastrar todos e qualquer tipo de ocorréncia, no periodo
gestacional;

Consultas anteriores

Permitir visualizar em todas as consultas ¢ acompanhamentos realizados para a gestacao da
paciente;

Visualizar os dados informados em texto livre de queixas, condutas e visualizar todos os

resumos das consultas anteriores.

Encerrar Pré-Natal
Permitir preencher os dados do desfecho da gestacdo, assim informando todos os campos

informados pelo sistema para o encerramento da consulta;

ODONTOLOGIA

Dados do atendimento, permitir preencher todos os dados do atendimento.

Anamnese, preencher as informagdes de anamnese, para identificar os sintomas e chegar ao
diagnostico.

Alergias, permite inserir as informagdes de alergias do tipo genérica ou medicamentosa.
Antecedentes Pessoais Clinicos, permitir preencher todo o historico de antecedentes clinicos.
Antecedentes Pessoais Cirurgicos, permitir preencher todo o histérico de antecedentes cirtrgicos,
para acompanhamento no diagnostico do paciente.

Antecedentes Pessoais Gerais/Odontologicos, permitir preencher todo o histérico de antecedentes
gerais/odontoldgicos, para que possa ser feito o diagndstico de forma precisa.

Dados do Atendimento/Desfecho, permitir preencher todo o desfecho da consulta, adicionando as
observagoes do desfecho, tipo de atendimento, tipo de consulta em odontologia, condutas, CID e
CIAP.

Vigilancia em Saude Bucal, permitir inserir o tipo de vigilancia em que o paciente se encaixa, para
prosseguir com o atendimento.

Tipo de Vigilancia, permitir inserir se o paciente necessita de protese dentaria.
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Odontograma, permitir visualizar um mapa grafico totalmente intuitivo e interativo, apresentando
todos os dentes podendo executar agdes individualmente em cada dente e coroa.

Evolugdes, permitir realizar as evolugdes de tratamento nos dentes, sextantes, arcada e outros.
Permitir visualizar as alteracdes realizadas da evolugao no Odontograma.

Historico de atendimento, permitir visualizar todo o histérico dos atendimentos do paciente.
Lancamentos de exames, permitir inserir o resultado de todos os exames solicitados, em um
modulo separado do atendimento, upload de qualquer arquivo de imagens;

Notificacdo de agravos, permitir fazer notificagdo compulsoria de doengas e agravos em pacientes
em um modulo separado do atendimento;

Mapa de Exame

MODULO VACINA

Cadastro dos Imunobiologicos

Gestao de Estoque

Gerenciar o estoque dos imunobioldgicos por unidade e setor, de forma integrada com o
almoxarifado, podendo avaliar consumo, registrar pedido, recebimentos, transferéncias e perdas,
deve ser possivel cadastrar as entradas, saidas e perdas das vacinas por lote;

Os materiais que envolvem a vacinagdo (seringas, lancetas, luvas, adesivos, entre outros) deverao

seguir o fluxo de solicitacao de produtos e materiais ao Almoxarifado;

Carteirinha Vacinagao

Permitir o registro da aplica¢do em sala quanto o resgate. Deve possibilitar a inser¢do do historico
de vacinacdo anterior do individuo, além das doses aplicadas e ndo langadas no sistema, deve
permitir a exclusdo de uma dose registrada inadequadamente;

Relatorios e Gestao, permitir fazer a gestao dos atendimentos da sala de vacina;

EXAMES e PROCEDIMENTOS
Lista de exames
Exibir uma listagem com todos os exames disponibilizados pelo SIGTAP previamente

configurados.
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PRESCRICAO PADRAO
Prescri¢ao Padrao

Cadastrar as prescri¢des de forma padronizada.

REGISTRO DE PROCEDIMENTOS

Lista de procedimentos

Conter a listagem de todos os procedimentos que sdo importados com a tabela SIGTAP
disponibilizada pelo SUS. A lista deve conter as informagdes de cddigo, nome, apelido e tipo.

Faturamento

O sistema deve seguir todas as alteracdes e atualizacdes definidas pelo Ministério da Saude
(DATASUS) de forma que ndo ocorram perdas de qualquer tipo de faturamento por falta de envio
de informacao.

O sistema deve conter um mddulo totalmente integrado com os demais médulos, concentrando
todos os procedimentos realizados e toda estatistica das unidades de saude.

O Sistema deve possuir as fichas que deverdo ser exportadas ao e-SUS PEC. Esta funcionalidade
do sistema devera ser capaz de realizar a Coleta de Dados Simplificada (CDS), que ¢ um dos
componentes da estratégia e-SUS Atencdo Basica.

O sistema deve exibir as possiveis glosas em cada ficha e em cada procedimento, para poder gerar
a producdo novamente sem erros.

Realizar o cadastro do estabelecimento de satide, da documentacdo obrigatdria na realizacdo de
procedimentos por subgrupo, formas de organizacdo e procedimento, informando se determinado
procedimento serd regulado, controlando a distribuicdo e o controle de cotas das unidades ou
servicos de saude para agendamento de procedimentos, exames e consultas das especialidades;
Permitir utilizar estrutura de setorizagao, definindo os procedimentos a serem realizados em cada
unidade executora;

Permitir a criagcdo de agenda centralizada, para acesso das diversas unidades e servigos de saude
dos profissionais especializados;

Permitir um cadastro de agenda restrita ao estabelecimento realizador, sendo que, neste caso,

apenas o estabelecimento realizador podera incluir pacientes nesta agenda;
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Permitir efetuar o cadastro das agendas das unidades de saide com os seguintes campos:
procedimento; data e hora inicial e final; quantidade de vagas por dia e vincular quais unidades
solicitantes poderao encaminhar pacientes;

Permitir no registro dos laudos de solicitagdo, informagdes complementares conforme o
procedimento informado.

Permitir efetuar gestao de fila de espera por consulta especializada, exames ou procedimentos,
Permitir controlar a demanda reprimida de exames e consultas de todo o municipio em agendas
centralizadas;

Permitir controlar a demanda reprimida por especialidade nas agendas centralizadas;
Possibilitard o registro da necessidade do paciente, permitindo ao profissional de satde anexar
documentos, laudo técnico e justificativas;

Permitir ao regulador autorizar as solicitagdes ou nega-la definitivamente quando for o caso;
Permitir autorizar ou negar as solicitacdes de transferéncias, procedimentos, pareceres de
especialistas ou exames agendados,

Permitir ao médico solicitante e ao médico regulador, em qualquer tempo, o cancelamento das
solicitagdes de consultas, exames e procedimentos encaminhados a regulagao;

Permitird definir motivos de agendamento, remanejamento de agenda, e cancelamento de
agendamentos;

Permitir durante o processo, que o regulador tenha acesso a todas as informacdes de prontuario do
paciente em todos os niveis de atencao, desde atendimentos na atencao bésica, medicamentos
utilizados, atendimentos, procedimentos realizados, historico de APAC e solicitagdes de
internacao;

Mensagem

O Sistema devera conter a funcionalidade que permite configurar mensagem de alertas, podendo
ser direcionadas as mensagens personalizadas para cada tipo de atribuigdo: Pesquisa atendimento;

Consulta agendada; Consulta teleatendimento;

RELATORIOS CLINICOS

Procedimentos realizados
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O Sistema devera conter a funcionalidade que permite gerar um relatério visando controlar todos
os procedimentos ja realizados num periodo informado, mostrando os valores, status e todas as
informag¢des do cadastro realizado. Podendo assim filtrar:

Unidade;

Clinica médica;

Periodo;

Profissional;

Paciente;

Procedimento;

Relatorio de Gestao de Procedimentos

O Sistema deverda conter a funcionalidade que permite gerar um relatério completamente
detalhado visando controlar todos os procedimentos individualizados, separando por campos os
dados e valores para os procedimentos realizados, com os filtros:

Data inicio e data fim;

Profissional;

Equipe profissional;

CBO profissional,

8.7. LICENCA MASTER REGULACAO PRONTUARIO ELETRONICO — INSTALADO EM
SERVIDOR CENTRAL DATA CENTER (NUVEM)

8.7.1. Licenga Master prontudrio eletronico instalado em servidor local ou em NUVEM.

8.8. LICENCA USUARIO PRONTUARIO ELETRONICO (MEDICOS ENFERMEIRO,
RECEPCIONISTA, FARMACEUTICO etc.)

8.8.1. Licenca individual por usuario cadastrado no sistema prontudrio eletronico.

8.9. LICENCA PRONTUARIO ELETRONICO PARA UNIDADE DE SAUDE -
LICENCA INDIVIDUAL PARA UNIDADE DE SAUDE (UBS, PSF, CAPS, POLICLINICA).
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Licenca prontudrio eletronico instalado nas unidades de saude, sendo uma licenga para cada INE,

quando a unidade possuir estratégia da saude da familia.

8.10. LICENCA PRONTUARIO ELETRONICO PARA HOSPITAL

8.10.1. Licenga prontuario eletronico instalado na unidade hospitalar.

8.11. LICENCA PRONTUARIO ELETRONICO PARA UPA

8.11.1. Licencga prontudrio eletronico instalado na UPA.

8.12. LICENCA DE RELATORIOS ANALITICOS, GRAFICOS DINAMICOS

Conter um modulo para criagdo em tempo real de relatorios analiticos e graficos dindmicos.
Conter a listagem dos dashboards contendo:

Lista de Gestantes ACS

Total Atendimento por Faixa Etaria

Log Acesso Usuario

Usuarios Bloqueados

Clinico Atendimento

Farmécia — Resumo de atendimentos x dispensagdo

ACS —Monitoramento de Erro, permitird filtrar monitorar os erros dos ACS

Encaminhamentos dos Atendimentos

Relatorios de Consultas

Relatorios Gerais de Atendimentos

Relatorios Gerais Condigao (Total de Consultas)

Relatorios Gerais

8.13. LICENCA MODULO SINCRONISMO
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Permitir que na ocorréncia de indisponibilidade de rede as unidades trabalhem de forma autonoma,
cada uma inserindo seus dados no prontuario eletronico, e que o resultado de dessas insercoes,
seja sincronizado posteriormente na base centralizadora e em outras unidades.

Realizar o sincronismo dos dados, utilizando API para envio e recebimento das informagdes
permitindo assim, configurar as tabelas a serem sincronizadas, configurar a dire¢ao do
sincronismo de cada tabela e permitir o sincronismo mesmo que as unidades nao tenham IP fixo

e publico;

8.14. LICENCA DE ESTOQUE DE MEDICAMENTOS E INSUMOS

O sistema deve permitir a criagdo e gestdo de multiplos estoques e almoxarifados dentro de uma
mesma unidade de saude.

Gerenciamento centralizado ou por local de armazenagem.

Criacdo de setores dentro da unidade para rastrear movimentagdes de produtos.

Controle de movimentagdes apenas por usuarios autorizados.

Movimentacdes administrativas de entrada e saida de itens.

Cadastro e organizagdo de produtos em grupos (medicamentos, insumos, imunobioldgicos).
Cadastro de produtos com informacdes detalhadas: nome, codigo de barras, tipo de produto,
baseando-se na lista de relacio CATMAT, sin6nimos, descri¢ao técnica.

Cadastro de imunobioldgicos com vinculo ao calendario vacinal, e a baixa automatica no estoque.
Cadastro de Fornecedor, Fabricante.

Entrada por compra, doacdo entre outros motivos relacionados, com informagdes detalhadas
(fabricante, quantidade, lote, validade, valores).

Saida por consumo individual, coletivo, transferéncias e perdas seja ela por avaria ou validade, com
registro de informagoes relevantes.

Pop-up de alerta de dispensagao, quando o produto saiu recentemente de um estoque.

Transferéncias entre estoques internos ou externos.

Solicitagdo de reposi¢ao de estoques, direto ao almoxarifado central.

Controle de movimentagdes por transferéncias, permitindo a entrada sistémica a partir do aceite

do profissional.
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Registro de perdas seja por validade e/ou avaria com motivo e quantidade, com a saidas automatica
do estoque origem.

Ajustes de estoque através de Inventarios, a fim de manter o saldo fisico/ sistema iguais.
Controle por enderecamento de produtos, permitindo o usuario localizar com maior precisdo,
otimizando tempo.

Controle de estoque minimo, indicando quando o produto esta abaixo da quantidade estipulada
para o atendimento.

Controle individual de uma ou mais farmécias, sejam elas internas ou externas.

Permitir que seja realizado a dispensacdo de receitudrios internos, prescritos em consultorio.
Registrar receitas externas de outras instituigdes, mantendo o histérico de atendimento e
dispensacgao.

A Entrega devera ser feita ao paciente, ap6s o registro de LOTE, VALIDADE, QUANTIDADE.
Registro de data, hora e usuario responsavel pela dispensagao.

Divulgacao da posi¢do de estoque atual, antes da dispensacdo (Lei n° 14.654/2023).

Indicagdo do produto com a data mais proxima ao vencimento.

Histérico de medicamentos retirados pelo usuario, independentemente da unidade.

Pop-up de alerta para medicamentos ja entregues em intervalo curto, independente da unidade

de retirada.

Recibo de entrega de produtos.

Recibo de agendamento, para as proximas retiradas, com identificagdo do profissional,do paciente
que esta retirando.

Identificagdo do solicitante, caso seja responsavel legal.

Historico completo de medicamentos retirados pelo usudrio.

Controle de medicamentos estratégicos e escala de farmacéuticos.

Controle através do livro de dispensacdo de medicamentos classificados com substancias da
portaria 344/98, contendo nome do paciente, produto, lote, validade e quantidade dispensada.
Relatério atualizado ou retroativo por produto ou tipo de produto contendo lote, validade de quantidade,
valor unitario e o total de cada item presente no estoque.

Relatorio de consumo médio por periodo, com previsdao de consumo para os proximos dias em

estoque.
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Relatorio de produtos proéximos do vencimento e de produtos vencidos (produto, quantidade,
validade).

Relatorio de gastos financeiros por setor (codigo, tipo de saida, estoque destino, setor, consumo
total).

Relatério de entradas e saidas por periodo, demonstrados durante o periodo estipulado na pesquisa.
Relatério de movimentagdes fiscais por periodo ou fornecedor (fornecedores, notas fiscais, datas,
valores).

Relatorio de projecao de compras, baseando-se nos ultimos meses de consumo.

Relatorio de movimentagao de estoque, mostrando cada acdo realizada no produto pesquisado.
Interface com softwares/aplicativos da gestdo de saude municipal para visualizagcdo publica do
estoque de medicamentos REMUME (Lei n° 14.654/2023).

Interface com Sistemas Externos:

Integragdo com outros sistemas de gestio de satide (BNAFAR E RNDS).

Controle de acesso por usudrios com diferentes permissoes.

Registro de todas as atividades do sistema.

8.15. LICENCA PLATAFORMA DE ENVIO DE MENSAGENS

8.15.1. Plataforma que permite enviar mensagens para todos os usudrios/pacientes que contém
nimero de celular cadastrado no sistema, individualmente ou em massa. Podendo filtrar por

género, idade, CID, endereco.

8.16. LICENCA PLATAFORMA TELEMEDICINA

Fornecer modulo de atendimento por plataforma que contemple protocolos de video e audio;
A plataforma de TELEMEDICINA devera ser integrada ao prontudrio eletronico;

Apenas os participantes cadastrados poderdo entrar na sala (o CPF serd a senha  do
participante);

A sala podera ter data de inicio e fim;

Se a sala tiver tempo de duracao exibir um relogio regressivo;

O participante podera enviar arquivos (doc, docx, pdf, jpg, png, jpeg);
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O participante podera tirar uma foto;

Acesso ao TELEMEDICINA, apenas por link enviado pelo usuario do sistema

A contratada devera disponibilizar ambiente de armazenamento das gravagdes dos atendimentos
realizados, disponibilizando acesso a qualquer tempo aos arquivos; Todos os produtos do
atendimento (receitas, solicitacdo de exames, atestados e declara¢des) deverao ser certificados de
modo digital e encaminhados por mensagem de texto, aplicativo de mensagens ou e-mail.

O sistema deve permitir guardar os atendimentos realizados dentro do prontuario de cada paciente,

disponibilizando um Link para acesso do médico, enfermeiro e paciente.

8.17. LICENCA SOFTWARE DE PESQUISA DE SATISFACAO

Permite a inser¢do de dados relacionados a experiéncia dos pacientes nas interagdes com 0s
servigos prestados pela Secretaria de Saude.

Deveré estar disponivel em aplicativo para ANDROID e para Desktop. O aplicativo deve usar um
banco de dados local para armazenamento dos dados da pesquisa, e funcionar quando estiver sem
conectividade.

O sistema devera fazer uma validagdo do paciente que esta respondendo a pesquisa € somente
deve autorizar a pesquisa para pacientes que tem um atendimento marcado ou realizado no dia.

O sistema deve fazer uma integracdo através de WebService com o sistema de prontuario
eletronico buscando dados de agendamento e informag¢des dos pacientes. Deverd ser
disponibilizada pagina WEB para gerenciamento dos totens e acompanhamento e visualizagdo das
pesquisas online. Devera ser disponibilizado Dashboards para acompanhamento das pesquisas e
visualizac¢do individual por unidade de satide online. Geo referenciamento dos totens ativos no
Mapa.

Painel com indicadores das pesquisas por unidade de saude. Quantitativo geral de sugestoes,
quantitativo geral de opinides, total de unidades com totem, nota de cada setor avaliado, nota geral
da pesquisa. Painel WEB com todos os totens ativos. Acompanhar em tempo real o status de
comunicacdo do totem. Raio x da rede com totem online. Identificar por cores os seguintes status:
sem comunicagao (off-line), carregando (quando o tablet estiver conectado na tomada), totem nao
realiza pesquisa ha mais de 30 minutos, online e quando o totem estiver em manutencdo. Deixar

o totem piscando quando estiver mais de 24 horas sem comunicagdo ou sem realizar pesquisas.
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Controle de acesso por login e senha. Controlar quais totem cada usuario pode visualizar dentro
do sistema.

Estrutura do Sistema:

Sistema deve ser totalmente web para acesso em uma rede interna e externa;

Sistema deve ser homologado para o Browser Google Chrome;

Armazenamento dos dados deve ser em servidor cloud;

Usar banco de dados Firebird, Mongodb, Mysql E Nosql e outros Open Source.

8.18. INTEGRACAO COM PABX

Prover integracdo com o PABX nas seguintes funcionalidades descritas a seguir:

Ao ligar paraa REGULACAO o paciente devera entrar em uma ura de atendimento com as opg¢des
informadas pelo municipio;

Quando a ligacao for atendida pela equipe o sistema deverd automaticamente abrir a ficha de
cadastro do paciente;

Todo atendimento deve ser gravado e anexado ao prontuario do paciente por 5 anos;

O sistema de PABX usado na regulacao de consulta, procedimentos e exame deve abrir a regulacao
do paciente automaticamente ao receber uma ligagao.

O sistema deve permitir que o usudrio ligue do seu ramal para o paciente através do prontudrio e
grave a ligacdo efetuada para futuro registro

O sistema devera possuir estrutura de backup e armazenamento de ligagdes, podendo ser acessado

a qualquer momento em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

8.19. LICENCA PLATAFORMA WEB PARA GERENCIAMENTO E CONTROLE DE
VIAGENS DO TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO - TFD.

Permitir Cadastrar:

Veiculos, cadastrar veiculos com os seguintes campos:
Nome;

Placa;

Capacidade do veiculo (capacidade de transporte de passageiros);
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Vagas especiais;

Tipo do veiculo;

O sistema deve permitir ativar/inativar/alterar um veiculo.

O sistema deve ter uma tela para listar todos os veiculos cadastrados.
Motoristas, cadastrar motorista/condutor com os seguintes campos:
Usuario/login para o motorista acessar o sistema;

Nome;

CNH;

CPF;

Validade da CNH;

Categoria CNH;

UF - Estado que tirou a CNH;

Observacao (campo texto para digitacdo de observagao ao condutor);
O sistema deve permitir ativar/inativar/alterar um motorista/condutor.
O sistema deve ter uma tela para listar todos os motoristas/condutores.
Cronograma de viagens, cadastrar/criar cronograma com os seguintes dados:
Municipio origem;

Municipio destino;

Distancia(km);

Hora saida;

Hora chegada,;

Dias da semana recorrentes;

O sistema deve permitir ativar/inativar/alterar um cronograma e exibir cronogramas inativos.
O sistema deve ter uma tela para listar todos os cronogramas.
Passageiro, cadastrar com os seguintes dados/parametros:

CPF;

Nome;

Telefone;

Celular;

CNS;

Endereco residéncia (cep, estado, municipio, bairro, logradouro, complemento, numero);
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Acompanhante (CPF, nome, telefone) o acompanhante precisar estar previamente cadastrado
no sistema;

Viagem (cadastrar local de embarque e desembarque);

Embarque (selecionar local de embarque) possibilitar usar o enderego do paciente como ponto de
embarque;

Desembarque (selecionar local de embarque);

Motivo da viagem:;

Horario da consulta;

Viagens, criar uma viagem com os parametros e fungdes a seguir:

O sistema deve ter uma tela para listar todas as viagens cadastradas

Informar: destino da viagem; total de passageiros alocados; hora de saida; Veiculo cadastrado
na viagem; motorista/condutos cadastrado na viagem;

Adicionar um veiculo que esteja previamente cadastrado no sistema;

O sistema deve listar os veiculos (a lista deve trazer os dados: placa, tipo e capacidade) cadastrados.
Permitir o usuario adicionar o veiculo a partir da lista exibida;

O sistema deve ter um campo pesquisa/busca de veiculo pela placa. Permitir o usudrio adicionar
o veiculo a partir do resultado da busca;

Adicionar um motorista/condutor que esteja previamente cadastrado no sistema;

O sistema deve listar os motoristas/condutores (a lista deve trazer os dados: nome, CNH e CPF)
cadastrados.

Permitir o usuario adicionar o veiculo a partir da lista exibida;

O sistema deve ter um campo pesquisa/busca de motoristas/condutores pelo nome. Permitir o
usudrio adicionar o motorista/condutor a partir do resultado da busca;

Adicionar passageiro na viagem,;

O sistema deve permitir adicionar um passageiro que esteja previamente cadastrado no sistema;
O sistema deve permitir editar um passageiro que esteja adicionado a viagem;

O sistema deve permitir remover um passageiro que esteja adicionado a viagem;

O sistema deve gerar a impressdo da passagem/bilhete da viagem com os seguintes dados:
Cabegalho com nome da prefeitura; nimero da viagem; nimero da passagem; data da viagem; hora
da viagem; motorista/condutor; destino; local de embarque; Funciondrio Responsavel;

identificagdo do passageiro/paciente; Exame;
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O sistema deve gerar a impressao do termo de responsabilidade da viagem com os seguintes dados:
Cabegalho com nome da prefeitura; nimero da viagem; numero da passagem; data da viagem:;
hora da viagem; motorista/condutor; destino; local de embarque; Funcionario Responsavel;
identificacdo do passageiro/paciente com endereco; Exame; termo de responsabilidade e campo
para assinatura do paciente; data e hora da geracdo do termo.

Imprimir agendamentos da viagem;

O sistema deve gerar a impressao dos agendamentos realizados para a viagem;

Identificacdo da viagem (data/hora de saida; data/hora de chegada; veiculo; placa; motorista; km
de saida; km de chegada; destino, local de abastecimento (quantidade e valor); capacidade
utilizada; abastecimento interno (requisi¢ao, km, litros e valor)

Residéncia (nome dos passageiros; telefone passageiro; Documento (CPF); local de embarque;

horario; exame e desembarque).

8.20. LICENCA SOFTWARE PAINEL DE CHAMADAS

A tecnologia do painel de chamada funciona de forma integrada com o sistema PEP
(PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE) e ao PEC do E-SUS.
O Painel Eletronico permite a chamada do paciente através de monitores dispostos na recep¢ao,

triagem ou atendimento de consultas

PAINEL DE ATENDIMENTO:

Chamada eletronica dos pacientes em atendimento;

Configurar se os processos de atendimento serdo controlados e utilizados pelo painel de
atendimento e chamada;

Chamada do paciente em tela cheia;

Chamada com som e com a leitura da senha ou do nome do paciente (nome social) e local de
atendimento;

Chamada do paciente com a visualizacdo da foto;

Chamar o nome do paciente, local onde ele deve se direcionar, data e hora de chamada;

Dispde de recurso multimidia nos painéis de atendimento do paciente como videos, apresentagoes

ou outros tipos;
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Informa prioridade por pacientes.

CONTROLE DE SALAS

Chamada eletronica dos pacientes para o atendimento nas areas assistenciais da institui¢do (sala
de medicacdo, sala de coleta de exames, sala de procedimentos, sala de nebulizacdo, sala de
imobilizacado, sala de exames de imagens)

Visualiza os pacientes que estdo esperando serem chamados para atendimento na sala, organizado
por prioridade de atendimento

Permite selecionar o paciente e acionar a chamada para atendimento

Integrado aos painéis de atendimento e chamada eletronica do paciente

Registra que o paciente se encontra em atendimento na sala

Registro eletronico da conclusdo do atendimento do paciente na sala.

8.21. SUPORTE 8 HORAS, 5 DIAS POR SEMANA (8X5)

8.21.1. A contratada devera disponibilizar suporte de 8 horas por dia, 5 dias por semana (8x5),
com profissionais qualificados para realizar esta tarefa, através de acesso remoto continuo, para

os profissionais de saide do municipio.

8.22. SUPORTE 24 HORAS, 7 DIAS POR SEMANA (24X7) - REMOTO PARA HOSPITAIS
E UPAS

8.22.1. A CONTRATADA devera disponibilizar suporte de 24(vinte e quatro) horas por dia os
07 (sete) dias por semana (24x7), com profissionais qualificados para realizar esta tarefa, através

de acesso remoto continuo, para os profissionais de saide do municipio.

8.23. SET UP INICIAL DE SISTEMA DE GESTAO DE BIOMETRIA FACIAL
COM CADASTRAMENTO DE DADOS DOS COLABORADORES
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8.23.1. A contratada devera instalar sistema de gestdo biométrica, com importagdo de toda base de
dados de funcionarios proprios e terceirizados da SECRETARIA DE SAUDE. O cadastro devera

ser realizado com a coleta dos dados pessoais (enderego, telefone) e fotos do rosto.

8.24. SET UP INICIAL DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO COM
CADASTRAMENTO DE PROFISSIONAIS E DADOS DAS UNIDADES DE SAUDE.
(SISTEMA DE PRONTUARIO ELETRONICO)

A contratada devera instalar sistema de prontudrio eletronico, nas unidades de saude (local e/ou
CLOUD). A instalagdo devera ser realizada através da instalacdo da licenca de Software da
plataforma do prontuario eletronico mais recente, nos servidores das unidades de saude (local e/ou
CLOUD).

O sistema devera ser instalado nos servidores e entregue na sua totalidade, com todos os modulos

escritos neste termo de referéncia.

8.25. SET UP INICIAL DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO
NOS COMPUTADORES E DISPOSITIVOS MOVEIS DAS UNIDADES DE SAUDE.

A contratada devera instalar sistema de prontudrio eletronico, nas unidades de satde.

Nos computadores das unidades de saude, a instalagdo deverad ser realizada através da instalagdo de
link de atalho para acesso WEB, o acesso a plataforma do prontudrio eletronico sera realizado.

O cadastro do colaborador devera ser realizado com a coleta dos dados pessoais (endereco e
telefone) e informagdes biométricas: digitais, fotos do rosto e dados profissionais, matricula, CPF,
CNES.

O cadastro do paciente deverd ser realizado com a coleta dos dados pessoais (enderego, telefone,

data de nascimento e filiagdo) e informacdes biométricas: digitais, fotos do rosto e CPF, CNS.

8.26. INSTALACAO DE INFRAESTRUTURA DE REDE INTERNA

Adequagdo, organizacao e instalacao de pontos de redes e switch nas unidades de saude basicas,
integrando em unica rede padronizada todos os ambientes dispostos de conexdo via cabo e

instalagdo de equipamentos de nobreaks em equipamento energizado da infraestrutura.
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Sera necessdria a instalagdo de infraestrutura de pontos de rede, onde cerca de 85% destes pontos
sdo consultérios de atendimento a pacientes usudrios do SUS e os outros 15% sdo em setores
ligados a areas administrativas.

Os pontos de infraestrutura deverdo conter todos os materiais necessarios para a conectividade dos
computadores a rede, tais como cabos especificos, conduletes, caixas, terminais € outros materiais
que forem necessarios.

Os consultérios médicos possuem area de acordo com o preconizado pela ANVISA, minimo de

7,5m?2.

8.27. MODULO CORRECAO DE DADOS

8.27.1. O sistema deve permitir unificar os dados de pacientes com duplicidade, podendo ser feita
a busca por CPF, CNS ou Nome. Também deve ser exibido os dados dos pacientes a serem

unificados para comparativo.

8.28. IMPORTACAO DOS DADOS CADASTRAIS DOS USUARIOS DO SUS.

Importagdo de Dados E-SUS (PEC)

O Sistema devera conter a ferramenta que realiza a importagdo de dados diretamente do banco de
dados do E-SUS. Dentro dessa importagdo € trazido os dados.

Importagao do E-SUS para o prontuario;

Importagdo de pacientes — Funcionalidade que realiza a importacdo de todos os pacientes
cadastrados no banco de dados disponibilizado pelo E-SUS;

Importacdo de atendimento;

Atualizar usuarios nas fichas de cadastros;

Acertar dados Domicilio;

Atualizar pacientes do e-SUS para o prontudrio;

Importagdo de Vacinas
O Sistema devera conter a ferramenta que realiza a importa¢ao de dados de vacinas diretamente

do banco de dados do E-SUS;
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Os dados a serem importados:

Dados de vacinas do Banco ESUS;

Relacao de vacinas e doses realizadas no paciente;
Nome do paciente;

CNS;

Importacao SIGTAP

O Sistema deverd conter a funcionalidade que permite realizar a importacdo de
Exames/Procedimentos disponibilizados pela tabela unificada do SIGTAP.
Os dados a serem importados:

Financiamento;

Rubrica;

Grupo Procedimento;

Subgrupo Procedimento; Forma Organizagao;
Procedimentos;

Ocupagoes;

Procedimento x Ocupagao;

Renases;

Procedimentos x Renases;

Tipo Leito;

Procedimento x Tipo Leito;

Rede Atencao;

Componente Rede;

Procedimento x Componente Rede;
Procedimento x CID; SIA SIH;
Procedimento x SIA SIH;

Regra Condicionada;

Procedimento x Regra Condicionada;
Modalidade;

Procedimento x Modalidade;

Descricao Detalhe; Detalhe;
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Procedimento x Detalhe;

Procedimento x Descri¢ao;

Procedimento ou Habilitagao;

Grupo Habilitacao;

Procedimento x Incremento;

AA.Servigo;

BB.Servigo Classificagdo; CC.Procedimento x Servigo; DD.Procedimento ou Origem;
EE. Registro;

FF. Procedimento x Registro;

GG. Procedimento x compativel,

HH.Procedimento x Excecao.

Importacao CNES

O Sistema deverd conter a funcionalidade responsavel por realizar a importacio do CNES
disponibilizado a partir do XML trazendo todos os campos:

Unidade;

Usuario;

O sistema permitira ser realizado o upload do arquivo XML a ser importado, podendo preencher
0S campos:

Data de competéncia;

Nome de usuario — (Responsavel pelo upload do arquivo);

Data da solicitacao;

Data atualizagao;

Data competéncia;

Status;

Log;

8.29. CUSTOMIZACAO INICIAL DO SISTEMA PARA ATENDER AS ESPECIFICIDADES
DAS UNIDADES DA SECRETARIA DE SAUDE.
8.29.1. A contratada devera atender as necessidades da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE,

disponibilizando quantitativo de horas especificas para analise e desenvolvimento das regras
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informatizadas com a finalidade de adequar o prontudrio eletronico as necessidades e regras

vigentes no municipio.

8.30. PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADO EM INFORMATIZACAO DE
SISTEMAS DE SAUDE (TECNICO NiVEL I).

A contratada devera disponibilizar profissional qualificado para realizar quantitativo de horas
especificas a informatizagdo do sistema de saide do municipio, voltado aos profissionais de
recepgdo. A licitante devera apresentar em seu quadro técnico:

Técnico Nivel I:

Nivel Médio/Técnico

Experiéncia em trabalhos administrativos ou apoio

Conhecimento em sistemas de integracdo e operacionalizacdo da ferramenta.

8.31. PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLANTACAO DO SISTEMA/TREINAMENTO
DOS PROFISSIONAIS NAS DIVERSAS UNIDADES DE SAUDE. (TECNICO NiVEL II)

A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados para realizar quantitativo de horas
especificas para treinamento dos profissionais de saide do municipio (auxiliares e ACS) para que
eles possam utilizar o sistema integrado de gestdo de saude informatizado. A licitante devera
apresentar em seu quadro técnico:

Técnico Nivel II:

Nivel Técnico/Superior

Formacio Académica na Area da Saude;

Conhecimento em sistema de integragdo e operacionalizacdo da ferramenta.

8.32. PRESTACAO DE SERVICOS DE TREINAMENTO CONTINUO DO SISTEMA
PARA TODOS OS PROFISSIONAIS DE SAUDE LOCAL. (TECNICO NIVEL III).

A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados para realizar quantitativo de horas
especificas para treinamento continuo dos profissionais de saide do municipio (médicos e
enfermeiros), para que eles possam utilizar o sistema integrado de gestdo de satide informatizado.

A licitante devera apresentar em seu quadro técnico:
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Técnico Nivel I11:

Nivel Técnico ou Superior

Formacao em Tecnologia da Informagao experiéncia em suporte a sistemas ¢ infraestrutura de rede
e similares;

Conhecimento em sistema de integragdo e operacionalizagdo da ferramenta

8.33. SET UP INICIAL DE SISTEMA DE ESTOQUE INTEGRADO AO PRONTUARIO
ELETRONICO.

A Contratada devera entregar licenga de uso de software especifico para controle de estoque com
integracdo a ferramenta de estoque;

O treinamento do sistema deverd ser fornecido aos profissionais da cadeia logistica,
independentemente da quantidade de funciondrios, quantas vezes forem necessarias respeitando-
se o limite de 50 horas de treinamento formal.

As situagdes de suporte ao sistema nao compreendem o quantitativo de horas de treinamento

formal;

8.34. REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL DA CENTRAL DE ABASTECIMENTO
FARMACEUTICO (CAF)

A Contratada realizara inventario de itens da Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF) do
municipio;

A Contratante deverd fornecer condigdes bésicas para que este servico seja executado como
cronograma de fechamento do estoque com interrup¢do de entrada e saidas no periodo de
realizagdo do inventario;

A Contratante devera entregar seu estoque para inicio do inventario de modo organizado e
devidamente identificado preferencialmente com os itens codificados;

A Contratante devera disponibilizar funciondrios responsaveis pela operacao logistica do municipio

para acompanhara operacao de inventario. Este atestara a acurécia da operagao.
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8.35. REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL DAS FARMACIAS DAS UNIDADES
BASICAS DE SAUDE (UBS) OU UNIDADES DE SAUDE SECUNDARIAS

A contratante devera realizar o inventario das farmacias de cada unidade de satide do municipio
em questao;

A contratante deverd realizar o dimensionamento do quantitativo de unidades e a prestagdo de
servico sera realizada por farmécias inventariadas;

A Contratante devera fornecer condi¢des basicas para que este servigo seja executado como
cronograma de fechamento do estoque com interrup¢do de entrada e saidas no periodo de
realizacdo do inventario;

A Contratante devera disponibilizar funciondrios responséveis pela operacdo logistica do municipio

para acompanhara operacdo de inventario. Este atestara a acuracia da operacgao.

Planaltina — GO, 06 de abril de 2026

DEBORA MARTINS SOUSA
GESTORA DE CONTRATOS/FMS
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ANEXO IV
MODELO DECLARACOES
PREGAO ELETRONICO N2 XX/2026
PROCESSO N2 XX/2026
DECLARACAO
A empresa ..o , inscrita no CNPJ sob on? ..., sediada..... , por intermédio de seu representante

legal, Sr.(a).....,portador (a) da Carteira de Identidade n®.......c.cooeeeereerecennee

perante a Lei, que até a presente data:

a) Nio foi declarada iniddnea por ato do Poder Publico;

b) Nio estd impedido de transacionar com a Administragio Pablica;

TR 03 24 I8 o L ,declara,

¢) Nio foi apenada com rescisdo de contrato, quer por deficiéncia dos servigos prestados, quer por outro

motivo igualmente grave, no transcorrer dos ultimos 5 (cinco) anos;

d) Nio incorre nas demais condigdes impeditivas previstas no art. 92 da Lei Federal n® 14.133/2021;

e) Atende a norma do inciso XXXIII do artigo 72 da Constituigdo Federal, com redagio dada pela emenda
constitucional n? 20/98, que proibe trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de 18 anos e de
que qualquer trabalho a menores de 16 anos salvo na condi¢do de aprendiz a partir de 14 anos; e

f) Tem pleno conhecimento do objeto licitado e anuéncia das exigéncias constantes do Edital e seus anexos.

Cidade - (UF), ....... o L= de 2026.

(nome do representante legal)
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ANEXO V
DECLARAGAO DO PORTE DA EMPRESA (MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE)

PREGAO ELETRONICO N2 XXX/2026
PROCESSO N2 XXX/2026

[NOME DA EMPRESA], [QUALIFICAGCAO: TIPO DE SOCIEDADE (LTDA, S.A, ETC.), ENDERECO COMPLETO,
INSCRITA NO CNPJ] SOB O N¢ [XXXX], NESTE ATO REPRESENTADA PELO [CARGO] [NOME DO
REPRESENTANTE LEGAL], PORTADOR DA CARTEIRA DE IDENTIDADE N2 [XXXX], INSCRITO NO CPF SOB O N@
[XXXX], DECLARA, SOB AS PENALIDADES DA LEI, QUE SE ENQUADRA COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA
DE PEQUENO PORTE, NOS TERMOS DO ART. 3¢ DA LEI COMPLEMENTAR N¢ 123 DE 14 DE DEZEMBRO DE
2006, ESTANDO APTA A FRUIR OS BENEFICIOS E VANTAGENS LEGALMENTE INSTITUIDAS POR NAO SE
ENQUADRAR EM NENHUMA DAS VEDAGCOES LEGAIS IMPOSTAS PELO § 4° DO ART. 32 DA LEI
COMPLEMENTAR N¢ 123 DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006.

DECLARO, PARA FINS DA L.C 123/2006 E SUAS ALTERAGOES, SOB AS PENALIDADES DESTA, SER:

( ) MICROEMPRESA - RECEITA BRUTA ANUAL IGUAL OU INFERIOR A 360.000,00 E ESTANDO APTA A FRUIR
0S BENEFICIOS E VANTAGENS LEGALMENTE INSTITUIDAS POR NAO SE ENQUADRAR EM NENHUMA DAS
VEDACOES LEGAIS IMPOSTAS PELO § 42 DO ART. 32 DA LEI COMPLEMENTAR N¢ 123/06 ALTERADA PELA
LC147/2014.

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE - RECEITA BRUTA ANUAL SUPERIOR A 360.000,00 E IGUAL OU
INFERIOR A 4.800.000,00 VALORES , ESTANDO APTA A FRUIR 0S BENEFICIOS E VANTAGENS LEGALMENTE
INSTITUIDAS POR NAO SE ENQUADRAR EM NENHUMA DAS VEDAGOES LEGAIS IMPOSTAS PELO § 42 DO ART.
32 DA LEI COMPLEMENTAR N2 123/06 ALTERADA PELA LC 147/2014.

OBSERVACOES:

e ESTA DECLARACAO PODERA SER PREENCHIDA SOMENTE PELA LICITANTE ENQUADRADA COMO ME OU
EPP, NOS TERMOS DA LC 123, DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006;

e A NAO APRESENTACAO DESTA DECLARAGCAO SERA INTERPRETADA COMO NAO ENQUADRAMENTO DA
LICITANTE COMO ME OU EPP, NOS TERMOS DA LC N2 123/2006, OU A OPCAO PELA NAO UTILIZACAO DO
DIREITO DE TRATAMENTO DIFERENCIADO.

LOCAL E DATA

NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL

NOME E ASSINATURA DO CONTADOR
(NO CASO DE ME E EPP)
CPF: XXX XXX XXX-XX
CRC:

Praca Jurandir Camilo Boa Ventura s/n - Centro, Planaltina - GO, 73750-970
Email: licitacao@planaltina.go.qov.br - Telefone: 0800 000 3895/ 61 3774 0234



mailto:licitacao@planaltina.go.gov.br

Estado de Goias

A K

. : PREFEITURA DE
Municipio de Planaltina PLANALTINA-60

OﬂowwmpaCaumG?mf

ANEXO VI
DECLARAGCAO DE CONCORDANCIA AOS TERMOS DO EDITAL E INEXISTENCIA DE FATOS
SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA HABILITACAO

A Comissio de Licitagdes

Ref.: Edital N2 / 2026

O signatario da presente, em nome da proponente declara, expressamente, que se submete as condi¢des
estabelecidas no Edital em pauta, nos respectivos anexos e documentos, que acatara integralmente qualquer
decisdo que venha a ser tomada pelo Orgdo licitador quanto a qualificacdo, apenas, das proponentes que haja
atendido as condig¢des estabelecidas e demonstrem integral possibilidade de executar o fornecimento dos itens.

0 signatario da presente declara, também, total concordancia com a decisido que venha a ser tomada quanto a
adjudicacdo, objeto do presente Edital.

Declara, ainda, para todos os fins de direito, a inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos da habilitacdo

ou que comprometam a idoneidade da proponente nos termos da Lei 14.133/21 e suas alteracgdes
subsequentes.

Local, de de 2026

(carimbo, nome e assinatura do responsavel legal)
(carteira de identidade, nimero e 6rgdo emissor)

Praca Jurandir Camilo Boa Ventura s/n - Centro, Planaltina - GO, 73750-970
Email: licitacao@planaltina.go.qov.br - Telefone: 0800 000 3895/ 61 3774 0234



mailto:licitacao@planaltina.go.gov.br

Estado de Goias -
.l" A‘A

. : PREFEITURA DE
Municipio de Planaltina PLANALTINA-60

O Hove Tempo Comege. (gors.|
ANEXO VII
MODELO DECLARACAO DE ENTREGA DE DOCUMENTOS
Edital N¢ /2026
Objeto :
Pela presente, o(a) Senhor(A) , representante legalmente constituido da
empresa , declara haver recebido todos os documentos necessarios, bem como ter tomado

conhecimento dos termos e condi¢des estabelecidas no Edital e seus respectivos Anexos, a ser realizada por
esse Orgido Licitador e que se responsabiliza integralmente pela documentagio e proposta apresentadas,
respeitadas as condi¢c6es previstas do referido Edital.

(Local), de de 2026

(carimbo, nome e assinatura)
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ANEXO VIII
MODELO DECLARACAO RELATIVA A TRABALHO DE MENORES

Local, de de 2026
A
Prefeitura Municipal de Planaltina
Planaltina - Goias
EDITAL N® xxx/2026

A empresa...enenns , CNPJans , por intermédio de seu representante
legal o(a) Sr(a) , RG. ..e CPF cereeeeerenenne , DECLARA, para fins do disposto na Lei 14.133/21,

acrescido pela Lei n? 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezesseis anos em qualquer
trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos.

(assinatura do representante legal)
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ANEXO IX
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO XXX/2026
PROCESSO N2 XXXX/2026

0(A)......(6rgao ou entidade publica que gerenciara a ata de registro de precos), com sede no(a) XXX, na cidade
de XXXX, inscrito(a) no CNP]J/MF sob o n? XXXX, neste ato representado(a) pelo(a) XXXX (cargo e nome),
nomeado(a) pela Portaria n? XX de XX de XX de 202.., publicada no XX de XX de XX de XXX, portador da
matricula funcional n? XXXXX, considerando o julgamento da licitacdo na modalidade de pregdo, na forma
eletronica, para REGISTRO DE PRECOS n? XXXX/2025, publicada no XX de XX/XX/202XX, processo
administrativo n.2 XX, RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA,
de acordo com a classificacdo por ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condi¢des
previstas no Edital de licitagdo, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n® 14.133, de 12 de abril
de 2021, no Decreto n.2 11.462, de 31 de margo de 2023, e em conformidade com as disposi¢des a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratacao de XXXX, especificado(s)
no(s) item(ns) XX do XX Termo de Referéncia, anexo XXX do edital de Licitacdo n® XXX/2025, que é parte
integrante desta Ata, assim como as propostas cujos precos tenham sido registrados, independentemente de
transcrigao.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O prego registrado, as especificagcdes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada item,
fornecedor(es) e as demais condi¢des ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

FORNECEDOR: (razao social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)

ITEM ESPECIFICACOES UNIDADE QUANTIDADE VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
XXXXXX XXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXXX

CLAUSULA TERCEIRA - ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.1. 0 6rgdo gerenciador sera o XXXXXX.

3.2. {Além do gerenciador, nao ha [ou] Sdo} érgdos e entidades publicas participantes do registro de pregos:

ITEM N° ORGAOS UNIDADE QUANTIDADE
PARTICIPANTES
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CLAUSULA QUARTA - DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.2. Durante a vigéncia da ata, os 6rgdos e as entidades da Administracdo Publica federal, estadual, distrital e
municipal que nio participaram do procedimento de IRP poderdo aderir a ata de registro de precos na condi¢do
de ndo participantes, observados os seguintes requisitos:

4.2.1. apresentacdo de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situa¢des de provavel
desabastecimento ou descontinuidade de servico publico;

4.2.2. demonstracdo de que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados pelo
mercado na forma do art. 23 da Lei n® 14.133, de 2021; e

4.2.3. consulta e aceitagdo prévias do 6rgao ou da entidade gerenciadora e do fornecedor.

4.3. A autorizacdo do 6rgdo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada ap6s a aceitagcdo da adesao pelo
fornecedor.

4.3.1. 0 6rgdo ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam acarretar prejuizo a
execugao de seus proprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

4.4. Apds a autorizagdo do 6rgio ou da entidade gerenciadora, o 6rgdo ou entidade nido participante devera
efetivar a aquisicdo ou a contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de vigéncia da ata.

4.5. 0 prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivacdo da contratagdo, podera ser prorrogado
excepcionalmente, mediante solicitacdo do 6rgio ou da entidade ndo participante aceita pelo 6rgio ou pela
entidade gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de registro de precos.

4.6. O 6rgdo ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de precos da qual seja integrante, na
qualidade de ndo participante, para aqueles itens para os quais ndo tenha quantitativo registrado.

DOS LIMITES DAS ADESOES

4.7. As aquisicdes ou contratacdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgao ou entidade, a cinquenta por
cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério registrados na ata de registro de pregos para o
gerenciador e para os participantes.

4.8. 0 quantitativo decorrente das adesdes ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada
item registrado na ata de registro de precos para o gerenciador e os participantes, independentemente do
numero de 6rgaos ou entidades ndo participantes que aderirem a ata de registro de precos.

4.9. A adesdo a ata de registro de pregos por 6rgaos e entidades da Administragdo Publica estadual, distrital e
municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntarias, ndo ficando sujeita ao limite de que trata
o item 4.7, desde que seja destinada a execuc¢do descentralizada de programa ou projeto federal e comprovada
a compatibilidade dos precos registrados com os valores praticados no mercado na forma do art. 23 da Lei n®
14.133, de 2021.
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VEDACAOQ E ACRESCIMO DE QUANTITATIVOS

4.10. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.

CLAUSULA QUINTA - VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO
RESERVA

5.1. A validade da Ata de Registro de Precos serd de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro dia util
subsequente a data de divulgacdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante a anuéncia
do fornecedor, desde que comprovado o prego vantajoso.

5.1.1. O contrato decorrente da ata de registro de precos terd sua vigéncia estabelecida no prdprio
instrumento contratual e observard no momento da contratagdo e a cada exercicio financeiro a
disponibilidade de créditos orcamentarios, bem como a previsao no plano plurianual, quando ultrapassar
1 (um) exercicio financeiro.

5.1.2. Na formalizacio do contrato ou do instrumento substituto deverd haver a indicacdo da
disponibilidade dos créditos orcamentarios respectivos.

5.2. A contratagcdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo 6rgio ou pela entidade
interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa, autoriza¢do
de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n? 14.133, de 2021.

5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de validade da ata
de registro de precos.

5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de pregos poderao ser alterados, observado o art. 124 da
Lein?® 14.133, de 2021.

5.4. Ap6s a homologacgio da licitagdo, deverao ser observadas as seguintes condi¢cdes para formalizacdo da ata
de registro de precos:

5.4.1. Serdo registrados na ata os precos e os quantitativos do adjudicatario, devendo ser observada a
possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no
edital e se obrigar nos limites dela;

5.5. 0 preco registrado com indicacdo dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP e ficara
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.6. Apds a homologacgdo da licitacao, o licitante mais bem classificado, sera convocado para assinar a ata de
registro de precos, no prazo e nas condi¢des estabelecidos no edital de licitacdo, sob pena de decair o direito,
sem prejuizo das san¢des previstas na Lei n® 14.133, de 2021.
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5.6.1. 0 prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitacdo
do licitante convocado, desde que apresentada dentro do prazo, devidamente justificada, e que a
justificativa seja aceita pela Administracao.

5.7. A ata de registro de precos serd assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no Sistema de
Registro de Pregos.

5.8. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condi¢des estabelecidos no
edital ou no aviso de contratacio, e observado o disposto no item 5.7, observando o item 5.7 e subitens, fica
facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de
classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado.

5.9. Na hipdtese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratacdo nos termos do item
anterior, a Administragdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizacdo nos termos do edital,
podera:

5.9.1. Convocar para negociacdo os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos precos foram
registrados sem reducdo, observada a ordem de classificagdo, com vistas a obten¢do de preco melhor,
mesmo que acima do prego do adjudicatario; ou

5.9.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes ou fornecedores
remanescentes, atendida a ordem classificatdria, quando frustrada a negociagao de melhor condigdo.

5.10. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condi¢des estabelecidas,
mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicao

pretendida, desde que devidamente justificada.

CLAUSULA SEXTA - ALTERACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducao dos
precgos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servicos registrados, nas
seguintes situacgoes:

6.1.1. Em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis
ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugdo da ata tal como pactuada,
nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021;

6.1.2. Em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussio sobre os precos registrados;

6.1.3. Na hipétese de previsdo no edital de clausula de reajustamento ou repactuagdo sobre os precos
registrados, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice
previstos para a contratacao;
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6.1.3.2. No caso da repactuacdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos
para a contratagao.

CLAUSULA SETIMA - NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

7.1. Na hipétese de o preco registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo
superveniente, o 6rgio ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a redugio do preco
registrado.

7.1.1. Caso ndo aceite reduzir seu prec¢o aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera liberado
do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicacdo de penalidades administrativas.

7.1.2. Na hipotese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de
reserva, na ordem de classificagdo, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos valores de mercado
e ndo convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3. Se ndo obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obteng¢io de contratacdo
mais vantajosa.

7.1.4. Na hipotese de redugio do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgaos e as entidades
que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos para que avaliem a conveniéncia
e a oportunidade de diligenciarem negociacdo com vistas a alteracdo contratual, observado o disposto
no art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.2. Na hipotese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco registrado e o fornecedor nio poder
cumprir as obrigac¢des estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a alteracdo
do preco registrado, mediante comprovacio de fato superveniente que supostamente o impossibilite de
cumprir 0 Compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminharj, juntamente com o pedido de alteracdo, a documentagao
comprobatéria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do prego registrado em relagio as
condi¢des inicialmente pactuadas.

7.2.2. Nao hipétese de ndo comprovacdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco
registrado, o pedido serd indeferido pelo 6rgio ou entidade gerenciadora e o fornecedor devera cumprir
as obrigacdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do item 9.1, sem
prejuizo das sangdes previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e na legislagdo aplicavel.

7.2.3.Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o gerenciador
convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam
manter seus precos registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4.Se ndo obtiver éxito nas negociagdes, o 4rgao ou entidade gerenciadora procedera ao cancelamento
da ata de registro de precos, nos termos do item 9.4, e adotard as medidas cabiveis para a obtencdo da
contrata¢do mais vantajosa.
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7.2.5.Na hipotese de comprovacdo da majoracao do preco de mercado que inviabilize o preco registrado,
conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6rgdo ou entidade gerenciadora atualizara o prego
registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O 6rgao ou entidade gerenciadora comunicara aos 6rgdos e as entidades que tiverem firmado
contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteracdo do prego registrado, para que
avaliem a necessidade de alteracdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021.

CLAUSULA OITAVA - REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

8.1. As quantidades previstas para os itens com precos registrados nas atas de registro de precos poderdo ser
remanejadas pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora entre os drgios ou as entidades participantes e nio
participantes do registro de precos.

8.2. 0 remanejamento somente podera ser feito:
8.2.1. De 6rgdo ou entidade participante para 6rgio ou entidade participante; ou
8.2.2. De 6rgdo ou entidade participante para 6rgio ou entidade ndo participante.

8.3. 0 6rgdo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar sera
considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipotese de remanejamento de 6rgdo ou entidade participante para érgio ou entidade nao participante,
serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n® 11.462, de 2023.

8.5. Competira ao 6rgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a reduc¢do do
quantitativo inicialmente informado pelo 6rgdo ou pela entidade participante, desde que haja prévia anuéncia
do 6rgdo ou da entidade que sofrer redu¢do dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgdos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal ou de
Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de pregos, observadas as condi¢des
nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente do remanejamento dos itens.

8.7. Na hip6tese da compra centralizada, nao havendo indicagdo pelo 6rgao ou pela entidade gerenciadora, dos
quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 8.3, a distribuicao das quantidades
para a execugdo descentralizada serd por meio do remanejamento.

CLAUSULA NONA - REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:

9.1.1. Descumprir as condi¢des da ata de registro de precos, sem motivo justificado;
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9.1.2. Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela
Administracdo sem justificativa razoavel;

9.1.3. Ndo aceitar manter seu prec¢o registrado, na hipétese prevista no artigo 27, § 22, do Decreto n®
11.462,de 2023; ou

9.1.4. Sofrer sanc¢do prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n? 14.133, de 2021.

9.1.4.1. Na hipotese de aplicagido de sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei
n? 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de vigéncia
da ata de registro de pregos, podera o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera, mediante decisao
fundamentada, decidir pela manutencdo do registro de precos, vedadas contrata¢des derivadas da
ata enquanto perdurarem os efeitos da sanc¢ao.

9.2. 0 cancelamento de registros nas hipodteses previstas no item 9.1 sera formalizado por despacho do 6rgao
ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa.

9.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o drgdo ou a entidade gerenciadora podera
convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificacao.

9.4. 0 cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada ata de
registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipdteses, desde que devidamente comprovadas e
justificadas:

9.4.1. Por razio de interesse publico;

9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou

9.4.3. Se ndo houver éxito nas negocia¢des, nas hipéteses em que o prego de mercado se tornar superior

ou inferior ao preco registrado, nos termos dos artigos 26, § 32 e 27, § 42, ambos do Decreto n? 11.462,
de 2023.

ICLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES|

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicagdo das penalidades estabelecidas no
edital.

10.1.1. As sangdes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de pregos
que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apés terem assinado a
ata.

10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicacio das penalidades decorrentes do descumprimento do
pactuado nesta ata de registro de prego (art. 72, inc. XIV, do Decreto n? 11.462, de 2023), exceto nas hipéteses
em que o descumprimento disser respeito as contrata¢des dos 6érgaos ou entidade participante, caso no qual
caberd ao respectivo 6rgdo participante a aplicacdo da penalidade (art. 82, inc. IX, do Decreto n? 11.462, de
2023).
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10.3. O 6rgdo ou entidade participante deverd comunicar ao érgdo gerenciador qualquer das ocorréncias
previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauracao de procedimento para cancelamento do registro do
fornecedor.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - CONDICOES GERAIS

11.1. As condigdes gerais de execucdo do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento, as obrigacdes
da Administragdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢cdes do ajuste, encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo ao edital.

11.2. No caso de adjudicagdo por preco global de grupo de itens, s6 serd admitida a contratagdo de parte de
itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstra¢do de sua vantagem para o 6rgdo ou a

entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em XX vias de igual teor, que, depois de lida e
achada em ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada cépia aos demais 6rgaos participantes.

Planaltina de Goias, XX de XX de XXXX

XXXX
FORNECEDOR

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
REPRESENTANTE DO ORGAO GERENCIADOR
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