» PREFEITURA MUNICIPAL

\(SiTi0 D’ABADIA

GESTAD:2025-2028

TERMO DE REFERENCIA
ORGAO/ENTIDADE:
Municipio de Sitio d’Abadia- GO
SETOR REQUISITANTE:
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Trabalho
OBJETO:

Credenciamento de pessoas juridicas especializadas para prestacéo de servigos de
fornecimento de internet banda larga fixa residencial, com velocidade minima de 100
Mbps, preferencialmente via fibra éptica, destinada ao atendimento das familias
beneficiarias do Programa Municipal de Internet Social Gratuita do Municipio de Sitio

d’Abadia.
FORMA DE EXECUGAO:

Prestacao de servigo continuo, com contratagcdo mensal por ponto ativo, mediante
credenciamento multiplo e distribuicdo administrativa dos beneficiarios conforme

viabilidade técnica.

VIGENCIA:

Até 31 de dezembro do exercicio financeiro vigente, vedada prorrogacao.
1-DEFINICAO DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto o credenciamento de pessoas
juridicas especializadas para a prestacao de servicos continuos de fornecimento de

internet banda larga fixa residencial, com velocidade minima de 100 Mbps,

akeferencialmente por meio de tecnologia de fibra dptica, destinada ao atendimento
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das familias beneficiarias do Programa Municipal de Internet Social Gratuita do

Municipio de Sitio d’Abadia.

A natureza do objeto consiste na prestagdo de servigo continuado, de carater
essencial a execucgao de politica publica social instituida por lei municipal, executado
mediante a instalacdo e manutencdo de conexdes individuais residenciais, em
enderecos previamente cadastrados e aprovados pela Secretaria Municipal de

Assisténcia Social e Trabalho.

1.1 Quantitativos

Para fins de planejamento, considera-se a estimativa de até 500 (quinhentos) pontos
de acesso ativos, correspondentes a 500 conexdes individuais residenciais, com

velocidade minima de 100 Mbps.

O quantitativo estimado possui carater referencial e ndo vinculante, sendo a

contratacéo efetiva condicionada:

—a aprovacao das familias beneficiarias;

—aviabilidade técnica no respectivo endereco;

—adisponibilidade orcamentaria do exercicio.

1.2 Prazo de vigéncia

O credenciamento e os respectivos Termos de Credenciamento terdo vigéncia
limitada ao exercicio financeiro vigente, com término em 31 de dezembro, extinguindo-

se automaticamente ao final do periodo.

1.3 Possibilidade de prorrogacao
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Nao havera possibilidade de prorrogacao da vigéncia, devendo eventual continuidade
do Programa no exercicio subsequente ser precedida de novo procedimento

administrativo, observada a legislagao aplicavel e a disponibilidade orgamentaria.
2 - FUNDAMENTAGAO DA CONTRATACAO

A contratagao objeto do presente Termo de Referéncia encontra-se devidamente
fundamentada no Estudo Técnico Preliminar elaborado pela Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e Trabalho, o qual analisou a necessidade da contratagao, o
problema a ser enfrentado sob a perspectiva do interesse publico, as alternativas
disponiveis no mercado e a viabilidade técnica, econémica e juridica da solugao

adotada.

A base normativa primaria da presente contratagao encontra-se na Lei Municipal n®
711/2025, que instituiu o Programa Municipal de Internet Social Gratuita no Municipio
de Sitio d’Abadia, autorizando expressamente o Poder Executivo a promover o

fornecimento de conexdes individuais de internet as familias de baixa renda.

Nos termos do art. 1° da referida lei, o Programa consiste no fornecimento de
conexdes individuais de internet as residéncias cadastradas, sempre que
tecnicamente viavel e de acordo com critérios definidos em regulamento. O art. 15 da
mesma norma estabelece que a contratagdo da empresa fornecedora do servigo
ficara a cargo do Municipio, sendo vedado, em qualquer hipdtese, o pagamento em

dinheiro aos beneficiarios.

Além disso, o art. 16 da Lei Municipal n® 711/2025 dispde que as despesas
decorrentes da aplicacdo da norma correrdo a conta de dotacdo orcamentaria
especifica, conferindo respaldo financeiro e planejamento a execucao da politica

publica.

A contratacdo também se fundamenta na Lei n® 14.133/2021, especialmente no que

gfere a adocado do procedimento auxiliar de credenciamento, adequado para
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hipéteses em que a Administragdo pretende habilitar simultaneamente todos os
interessados que preencham os requisitos previamente estabelecidos, com valor

fixado e condi¢cdes padronizadas.
O Estudo Técnico Preliminar demonstrou que:

— o0 Municipio nao dispbde de estrutura prdpria para prestacao direta de servico de

telecomunicacgéo;
— 0 servigo é essencial para a efetividade da politica publica instituida;
—a exclusao digital compromete o acesso a direitos fundamentais;

- o credenciamento multiplo representa a solugdo mais adequada, eficiente e

compativel com a realidade local.
Dessa forma, a contratagcdo encontra respaldo:

— na Lei Municipal n® 711/2025, que instituiu o Programa e atribuiu ao Municipio a

responsabilidade pela contratagao;

—naLein®14.133/2021, que disciplina os procedimentos de contratagio publica;
—na legislagdo orgamentaria vigente;

—nos principios da legalidade, eficiéncia, economicidade e interesse publico.

Resta, portanto, plenamente demonstrada a fundamentacdo legal, técnica e

administrativa da contratacao.

3-DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

A solucdo adotada para o atendimento da demanda consiste na prestagio

3. e continuada do servigo de fornecimento de internet banda larga fixa
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residencial, por meio do credenciamento de multiplas empresas especializadas, com
valor mensal fixado por ponto ativo, instalacao individual em residéncias previamente

aprovadas e responsabilidade integral da credenciada pela operagao do servigo.

O ciclo de vida do objeto estrutura-se nas seguintes fases:

3.1 Fase de Planejamento

Nesta etapa foram identificadas:

—anecessidade publica decorrente da exclusao digital;

— 0 numero estimado de até 500 beneficiarios;

— 0 padrao minimo de velocidade (100 Mbps);

—a preferéncia técnica por fibra éptica;

— a estimativa de preco por ponto;

—adisponibilidade orgamentaria;

—osriscos inerentes a contratacao.

O planejamento foi consolidado por meio do Documento de Formalizacdo da

Demanda e do Estudo Técnico Preliminar, que integram o processo administrativo.

3.2 Fase de Selecao

A selecdo ocorrerda por meio de Chamamento Publico para credenciamento,

permitindo a habilitacao simultanea de todas as empresas que:

— estejam regularmente constituidas;

possuam autorizagao para prestagao de Servigo de Comunicagao Multimidia (SCM);
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— atendam aos requisitos técnicos, fiscais e operacionais.

Nao havera disputa de precos, uma vez que o valor mensal por ponto sera previamente

fixado pela Administracéao.

3.3 Fase de Execucao

A execucao compreendera:

- designacao administrativa do beneficidrio a empresa credenciada, observada a

viabilidade técnica;

—instalacdo da conexdo no endereco residencial aprovado;

- fornecimento dos equipamentos necessarios em regime de comodato, as expensas

da credenciada;

— prestacgao continua do servigo até o final do exercicio financeiro;

—manutengao preventiva e corretiva;

— suporte técnico ao beneficiario.

A credenciada assumira integral responsabilidade técnica e operacional pela conexao

instalada, incluindo infraestrutura, equipamentos e suporte.

3.4 Fase de Gestao e Fiscalizagao

Durante a execugao:

—a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Trabalho acompanhara a manutencao

dos requisitos do beneficiario;

— servidor designado fiscalizara a efetiva prestacao do servico;

ado exclusivamente aos pontos ativos no periodo.
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3.5 Fase de Encerramento

O ciclo de vida do objeto encerra-se automaticamente em 31 de dezembro do

exercicio financeiro, com:

— desativagcdo administrativa dos pontos, se ndo houver novo procedimento;
- verificacao final dos pontos ativos;

- liquidacao das obrigagdes financeiras;

—arquivamento do processo.

Nao havera prorrogagao automatica, devendo eventual continuidade do Programa ser

precedida de novo procedimento administrativo.

A solucdo adotada garante:

— continuidade do servic¢o;

— previsibilidade financeira;

- flexibilidade operacional;

— mitigacao de riscos de descontinuidade;

—adequada alocacao de responsabilidades entre Administragao e credenciadas.
4 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A contratacdo devera observar requisitos técnicos, regulatdrios, operacionais e
administrativos compativeis com a natureza do servico de fornecimento de internet
banda larga fixa residencial, assegurando qualidade minima, continuidade da

prestacdo, controle administrativo e atendimento ao interesse publico, sem
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imposicdo de exigéncias desproporcionais que restrinjam indevidamente a

competitividade.
4.1 REQUISITOS QUANTO AS EMPRESAS CREDENCIADAS

Poderdo participar do credenciamento pessoas juridicas que atendam

cumulativamente aos seguintes requisitos:
| — estejam regularmente constituidas e com inscrigao ativa no CNPJ;

Il - possuam autorizagdo valida para prestagcdo de Servigo de Comunicagéao

Multimidia (SCM), nos termos da regulamentacao da ANATEL;

Il - apresentem regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, nos termos da

legislacdo vigente;

IV — comprovem capacidade técnica para instalagdo e manutencao de conexoes de

internet banda larga no territério do Municipio;
V —disponham de estrutura minima de atendimento técnico e suporte ao usuario.

Nao sera admitida a participacao de pessoas fisicas, em razdo da natureza regulada

do servigo de telecomunicacéao.

4.2 REQUISITOS TECNICOS DO SERVIGO

O servico a ser prestado devera observar, no minimo, os seguintes pardmetros:
| - velocidade minima de 100 Mbps por ponto ativo;

Il — utilizacdo preferencial de tecnologia de fibra optica, admitida tecnologia
alternativa apenas quando tecnicamente inviavel a instalagcao por fibra no endereco

indicado;

aele e continuidade compativeis com padrdes técnicos de mercado;
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IV — manutencéao preventiva e corretiva durante todo o periodo de prestacao;

V —disponibilidade de canal de suporte técnico acessivel ao beneficiario.

4.3 REQUISITOS QUANTO AOS EQUIPAMENTOS

Os equipamentos necessarios ao funcionamento da conexao, tais como modem,

roteador ou dispositivos equivalentes:

| — deverao ser fornecidos exclusivamente pela empresa credenciada;

Il - serdo disponibilizados em regime de comodato, as expensas da credenciada;

Il - permanecerdo de propriedade da empresa credenciada;

IV — terdo a responsabilidade de guarda e conservagao atribuida ao beneficiario,

mediante assinatura de termo especifico;

V - ndo gerarao qualquer responsabilidade ao Municipio por perda, extravio, dano ou

mau uso.

4.4 REQUISITOS OPERACIONAIS

A execucao do servigo devera observar:

| — instalagcdo exclusivamente em endereco residencial previamente aprovado pela

Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Trabalho;

Il —inicio da prestacio dentro do prazo definido apds designagéo do beneficiario;

[l - manutencédo da prestagéo até o final do exercicio financeiro, uma vez designado o

beneficiario a empresa credenciada;

IV — responsabilidade integral da credenciada por todos os custos operacionais,

2Lios e técnicos;
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V - obrigagdo de comunicar previamente eventual impossibilidade técnica

superveniente.

4.5 FISCALIZAGAO E CONTROLE

A execucao sera acompanhada por servidor designado, competindo-lhe:

| — verificar a efetiva instalagdo dos pontos;

Il —acompanhar a manutencgao do servigo;

Il —validar relatérios mensais de pontos ativos;

IV - comunicar irregularidades para adogao das medidas administrativas cabiveis.

O pagamento estara condicionado exclusivamente a comprovagao de que o ponto

esteve ativo no periodo de referéncia.
5-MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

A execucao do objeto ocorrera por meio da prestagdo continua do servico de
fornecimento de internet banda larga fixa residencial, com contratagdo mensal por

ponto ativo, mediante credenciamento multiplo de empresas habilitadas.
5.1 INiCIO DA EXECUGCAO

A execucao do servigo terd inicio apos:

| — habilitagcdo da empresa no procedimento de credenciamento;

Il - designacéo formal do beneficiario pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social

e Trabalho;

Il - assinatura do Termo de Credenciamento.
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Somente apés a formalizacdo do Termo de Credenciamento e a indicacao do

beneficiario a empresa estara autorizada a proceder a instalagao da conexao.
5.2 INSTALACAO

Ainstalacdo devera:

| — ocorrer no endereco residencial previamente aprovado;

Il - respeitar o prazo maximo a ser definido no edital de credenciamento;

[l - observar padroes técnicos adequados de segurancga e qualidade;

IV - incluir fornecimento e configuragdo dos equipamentos necessarios ao

funcionamento da conexao, em regime de comodato.
5.3 EXECUCAO CONTINUA

A prestacao do servico devera:

| — manter velocidade minima de 100 Mbps;

Il - garantir estabilidade e funcionamento regular;

[l —incluir manutencgao preventiva e corretiva;

IV — assegurar suporte técnico ao beneficiario;

V - permanecer ativa até o término do exercicio financeiro, salvo hipéteses de perda

de elegibilidade do beneficiario ou determinagao formal da Administracao.
5.4 RESPONSABILIDADES DA CREDENCIADA
Compete a empresa credenciada:

piodos os custos operacionais, técnicos e tributarios;
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Il - fornecer os equipamentos necessarios ao funcionamento do servicgo;

lll - realizar manutencéao e substituicdo de equipamentos, quando necessario;
IV - manter canal de atendimento técnico;

V - comunicar a Administragdo eventual impossibilidade técnica superveniente.
5.5 ENCERRAMENTO DA EXECUGAO

A execucao cessara automaticamente:

| —ao término do exercicio financeiro;

Il —em caso de perda dos requisitos legais pelo beneficiario;

Ill—em caso de descredenciamento da empresa;

IV — por determinac¢&o administrativa fundamentada.

O encerramento nao gerara direito a indenizagcdo, sendo devidos apenas os valores

proporcionais aos pontos efetivamente ativos no periodo.
6 - MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

A gestado e a fiscalizacdo da execucao do objeto serdo realizadas pela Secretaria
Municipal de Assisténcia Social e Trabalho, por meio de servidor formalmente
designado, ao qual competird acompanhar, controlar e avaliar a prestacao do servico,
assegurando o fiel cumprimento das condi¢cdes estabelecidas neste Termo de

Referéncia, no Chamamento Publico e no Termo de Credenciamento.

6.1 GESTAO DA EXECUGAO

Compete a gestao da execugéao:

idade da prestagdo do servico nos enderegos designados;
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Il — manter controle atualizado dos beneficidrios ativos e dos pontos instalados;
lll - verificar a permanéncia dos requisitos legais dos beneficiarios;

IV — promover interlocugcdo com as empresas credenciadas para resolugcdo de

questdes operacionais;

V —registrar ocorréncias relevantes relacionadas a execucao do servigo;

VI - adotar providéncias administrativas em caso de descumprimento contratual.

6.2 FISCALIZACAO DOS SERVIGCOS

Afiscalizagdo compreendera, no minimo:

| — verificacado da efetiva instalagdo da conexao no enderego autorizado;

Il - conferéncia do funcionamento do ponto ativo;

lll-validacdo dos relatérios mensais de pontos ativos apresentados pela credenciada;
IV —acompanhamento de eventuais reclamacdes ou registros de instabilidade;

V — comunicagao formal de irregularidades para aplicacdo de sangdes, quando

cabivel.
6.3 RELATORIOS E CONTROLE

Para fins de controle e pagamento, as empresas credenciadas deverdo apresentar

relatério mensal contendo:
| —identificacdo dos beneficiarios atendidos;

Il - confirmagao dos pontos ativos no periodo;
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IV — eventuais suspensoes ou desligamentos ocorridos no més.

Os relatérios estarao sujeitos a conferéncia e validacao pelo fiscal designado, sendo

0 pagamento condicionado ao atesto da efetiva prestacéao.
6.4 RESPONSABILIDADE DO FISCAL

O fiscal atuara de forma preventiva e corretiva, comunicando a autoridade

competente eventuais irregularidades constatadas.

Afiscalizagdo exercida pela Administragdo ndo exime a empresa credenciada de suas
responsabilidades técnicas, legais e contratuais, nem transfere ao Municipio qualquer

responsabilidade pela execugao inadequada do servigo.
7 - CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

A medicao dos servicos prestados sera realizada mensalmente, com base na
quantidade de pontos efetivamente instalados e mantidos ativos no periodo de

referéncia.
7.1 CRITERIOS DE MEDIGAO
A medicao observara os seguintes parametros:

| — sera considerado ponto ativo aquele que permaneceu instalado e em

funcionamento regular durante o més de competéncia;

Il - pontos instalados no decorrer do més terdo pagamento proporcional aos dias

efetivamente ativos, quando aplicavel;

Il - pontos suspensos por perda de elegibilidade do beneficiario nao serao

considerados para fins de medig¢ao a partir da data de suspenséo;

ao havera medicao de pontos nao instalados ou nao ativos;
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V - eventuais falhas prolongadas ou interrupgdes injustificadas poderdo ensejar

desconto proporcional.

A medicao sera formalizada por meio de relatério mensal apresentado pela empresa
credenciada, contendo a relacdo nominal dos beneficidrios atendidos e a indicagao

dos pontos ativos no periodo.

7.2 CRITERIOS DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado mensalmente, apods:

| — apresentacao do relatério mensal pela credenciada;

Il - conferéncia e validagao pelo fiscal designado;

Il —emissdo de atesto da execucgao;

IV — comprovacao de regularidade fiscal, quando exigida.

O valor devido correspondera ao numero de pontos ativos multiplicado pelo valor

mensal fixado por ponto, qual seja, R$ 80,00 (oitenta reais).

Nao havera pagamento por:

— pontos ndo instalados;

— pontos desativados;

— periodos em que o servigo nao esteve ativo;

- beneficiarios que tenham perdido os requisitos legais.

O valor mensal por ponto é fixo, abrangendo todos os custos operacionais, técnicos,

administrativos e tributarios da execugao.

SELECAO DO FORNECEDOR

2 62 3483-1154 &< prefeitura@sitiosabadia.go.gov.br & www.sitiodabadia.go.gov.br
Q@ Pc. da Bandeira N. 10, Centro, 73.990-000, Sitio d' Abadia —



» PREFEITURA MUNICIPAL

\(SiTi0 D’ABADIA

GESTAD:2025-2028

A selecao das empresas prestadoras ocorrerd por meio de procedimento auxiliar de
credenciamento, de natureza nao competitiva, destinado a habilitagao simultanea de
todas as pessoas juridicas que atendam as condigbes previamente estabelecidas

pela Administracéo.
8.1 FORMA DE SELECAO

O credenciamento sera realizado mediante Chamamento Publico, com ampla
divulgacao, permanecendo aberto durante toda a vigéncia do credenciamento,
possibilitando o ingresso de novos interessados a qualquer tempo, desde que

atendidos os requisitos previstos neste Termo de Referéncia e no edital.

A participagdo sera restrita a pessoas juridicas regularmente constituidas e
autorizadas para prestacao de Servico de Comunicagao Multimidia (SCM), nos termos

daregulamentacdo da ANATEL.

Nao havera disputa de pregos, umavez que o valor mensal por ponto sera previamente

fixado pela Administracéao.

8.2 CRITERIOS DE HABILITAGAO

Serao considerados habilitados os interessados que:

| — apresentarem a documentacgao juridica, fiscal e trabalhista exigida;

Il — comprovarem autorizagdo valida para prestacdao de Servico de Comunicacao

Multimidia (SCM);

Il - demonstrarem capacidade técnica para instalagdo e manutencio do servigo no

territério municipal;

IV — atenderem as especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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A habilitagcdo nédo implica garantia de quantitativo minimo de pontos, ficando a
designacao de beneficidrios condicionada a viabilidade técnica e a necessidade da

Administracéo.
8.3 DISTRIBUICAO DOS BENEFICIARIOS

A distribuicao dos beneficiarios entre as empresas credenciadas observara critérios

objetivos definidos pela Administragéo, podendo considerar:
| —viabilidade técnica no endereco do beneficiario;

Il — area de cobertura da empresa credenciada;

[Il - equilibrio na distribuigcdo da demanda;

IV - ordem cronoldgica de credenciamento, quando aplicavel.

Nao havera exclusividade, sendo possivel a atuagao simultanea de multiplas

empresas no &mbito do Programa.

A designacao do beneficidrio produzira efeitos somente apds formalizacdo do

respectivo Termo de Credenciamento.
9 - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa do valor da contratacao foi elaborada com base no quantitativo maximo
estimado de até 500 (quinhentos) pontos ativos de internet banda larga fixa
residencial, com velocidade minima de 100 Mbps, ao custo mensal estimado de R$

80,00 (oitenta reais) por ponto.
9.1 ESTIMATIVA MENSAL

500 pontos x R$ 80,00 = R$ 40.000,00 (quarenta mil reais) por més
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Considerando a vigéncia até 31 de dezembro do exercicio financeiro, com previsao de

12 meses de execugao:
R$ 40.000,00 x 12 meses = R$ 480.000,00 (quatrocentos e oitenta mil reais)

O valor global estimado da contratagdo para o exercicio financeiro é, portanto, de R$

480.000,00 (quatrocentos e oitenta mil reais).

Ressalta-se que o valor acima possui carater estimativo e referencial, destinado
exclusivamente ao planejamento da contratacdo e a verificacdo da adequacao
orgamentaria, nao constituindo obrigagdo de execucao integral nem garantia de

faturamento minimo as empresas credenciadas.

O pagamento sera condicionado exclusivamente ao numero de pontos efetivamente

instalados e mantidos ativos no periodo de referéncia.
10 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

A despesa decorrente da contratagcdo objeto deste Termo de Referéncia possui
adequacao orcamentaria e financeira, estando compativel com as leis orcamentarias
vigentes, em especial com o Plano Plurianual — PPA, a Lei de Diretrizes Orgamentarias

—LDO e a Lei Orcamentaria Anual - LOA do exercicio correspondente.

A execucao do Programa Municipal de Internet Social Gratuita encontra previsao
especifica na Lei Municipal n® 711/2025, a qual estabelece que as despesas correrdao

a conta de dotagao orcamentaria propria, consignada na seguinte classificagao:
Unidade Orcamentaria: 02.06
Fung¢éo Programatica: 04.122.0051.2.009

Elemento de Despesa: 3.3.90.40
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Descricdo: Manutencao das Atividades Administrativas em Geral.

A contratagdo somente sera formalizada mediante prévia declaragdo contabil de
existéncia de saldo suficiente e disponibilidade financeira para cobertura das
despesas, observando-se os limites estabelecidos pela Lei de Responsabilidade

Fiscal e pelo cronograma de desembolso do Municipio.

O pagamento mensal estara condicionado:

| — a efetiva prestacao do servico;

Il —a medicéao validada pela fiscalizacao;

[l - aregular liquidagao da despesa;

IV — a disponibilidade financeira no periodo correspondente.

Dessa forma, resta evidenciada a adequagcdo orgcamentdria da contratacao,
atendendo ao disposto no art. 6°, inciso XXIIl, da Lei n® 14.133/2021, bem como aos

principios do planejamento, responsabilidade fiscal e controle da despesa publica.

Sitio d’Abadia - GO, 24 de fevereiro de 2026.

ROSANA DE CASTRO SOUZA

Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Trabalho
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