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TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO - SERVIGCOS COMUNS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

1. IDENTIFICACAO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO

Processo Administrativo n2: 1616/2026

Modalidade Licitatéria: Pregao Eletronico

Critério de Julgamento: Menor Prego Por item

Regime de Execuc¢ao: Prestagao de Servigos Continuados
Orgdo/Entidade: Prefeitura Municipal de Posse-Go
Unidade Gestora: Secretaria Municipal de Administracao

2. DO OBIJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestagao de servigos de locagdao — licenga de uso de
software de gestao publica, desenvolvido por Unico desenvolvedor, de forma integrada, sistémica e
modular, operando em ambiente 100% WEB, com hospedagem de dados em Internet Data Center
—1IDC, incluindo implanta¢do, migracao e conversao de dados, suporte técnico, manutencgao corretiva,
evolutiva e legal, atualizagGes automaticas, treinamento de usudrios e demais servigos correlatos,
conforme critérios, especificacdes técnicas e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

3. NATUREZA DO OBJETO — SERVICO COMUM

O objeto caracteriza-se como servico comum, nos termos do art. 62, inciso Xlll, da Lei n®
14.133/2021, uma vez que possui padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos,
amplamente ofertados no mercado e passiveis de julgamento objetivo pelo critério de menor preco.

Dessa forma, é plenamente cabivel a adocdo da modalidade Pregao Eletrénico, conforme disposto
no art. 28, inciso |, da Lei n? 14.133/2021.

4. FUNDAMENTAGAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A contratacdo visa atender a necessidade de modernizacdo, integracao e padronizacdo dos sistemas
administrativos da Administracdo Publica Municipal, assegurando eficiéncia, seguranca da
informacdo, conformidade legal, transparéncia e continuidade dos servicos publicos, em consonancia
com os principios da economicidade, eficiéncia, planejamento e governanca digital.

5. ATENDIMENTO AO SIAFIC
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O sistema a ser contratado devera atender integralmente as exigéncias do Sistema Unico e Integrado
de Execugdao Orcamentaria, Administragao Financeira e Controle — SIAFIC, conforme:

e Art. 48 da Lei Complementar n2 101/2000 (LRF);
e Decreto Federal ne 10.540/2020.

Deverad garantir base de dados Unica, integracdo plena entre médulos, registro contabil padronizado,
rastreabilidade, integridade e disponibilidade das informag¢des em tempo real.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

6.1 Requisitos de Negdcio

A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio, indispensaveis ao
atendimento do interesse publico, a padronizacdo administrativa e a seguranca juridica e tecnoldgica
da solucao:

1. Plataforma Unica e Integracao Sistémica
Os sistemas deverdao operar de forma totalmente integrada, em plataforma Unica, com
interoperabilidade plena entre todos os moddulos, assegurando padronizacdo de processos,
consisténcia das informacdes e facilidade de manutencao.

2. Desenvolvimento Nativo WEB e Desenvolvedor Unico
Os softwares deverdo ser desenvolvidos nativamente para ambiente WEB, sendo vedada a utilizagdo
de \virtualizagdo, espelhamento de desktop, acesso remoto ou tecnologias similares.
Todos os moddulos deverdo ser desenvolvidos, mantidos e suportados por um unico
fabricante/desenvolvedor, garantindo responsabilidade técnica integral.

3. Ambiente 100% WEB e Browsers Gratuitos
O sistema devera operar obrigatoriamente em ambiente 100% WEB, acessivel exclusivamente por
browsers de uso gratuito, sem necessidade de aquisicdao de licencas adicionais pelo Poder Publico,
em observancia aos principios da economicidade e eficiéncia.

4. Adocao de Padrodes Abertos e Software Livre
A solucdo devera observar, sempre que possivel, o uso de padrdes abertos e tecnologias compativeis
com software livre, alinhando-se as diretrizes de Governo Digital e as orienta¢cdes da Administracdo
Publica.

5. Conformidade Legal e Prestacdo de Contas
O sistema devera atender integralmente aos aspectos legais, contabeis, fiscais, orcamentarios e
administrativos, com geracdo automatizada de informacdes para auditorias e prestacdo de contas
aos orgaos de controle.

6. Ambiente Diferenciado para Controle e Fiscalizacao
Funcionalidades relacionadas a auditoria, transparéncia e fiscalizacdo deverdo observar ambiente
légico especifico, distinto das rotinas operacionais, garantindo seguranca e segregacao de funcgdes.
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7. Aderéncia ao Governo Digital
Todo o sistema devera estar em conformidade com as normativas federais e municipais que regem
o Governo Digital e a Transformacgdo Digital.

8. Banco de Dados Unico e Multiexercicio
O sistema devera operar multiplos exercicios financeiros em um unico banco de dados, evitando
duplicidades, inconsisténcias e fragmentagao das informacdes.

9. Servigos Associados
Integram o objeto, de forma indissocidvel: conversdo e migracdao de dados, implantacao,
parametrizacao, treinamento, suporte técnico, manutencao corretiva, evolutiva e legal, atualizacées
e customizagdes.

10.  Natureza Integrada do Objeto
O objeto refere-se a funcionalidades agrupadas de softwares integrados, de natureza semelhante,
assegurando competitividade, seguranca administrativa e gestdo centralizada das informacdes.

11. Vedagao ao Uso de VPN e Proxy
N3o sera permitida a instalacdo de VPN nem a utilizacdo de proxy para acesso aos sistemas, como
medida de governanca de T e seguranca da informacao.

6.2. Requisitos de Capacitagao

Serd obrigatdria a realizacdo de treinamento técnico-operacional para a equipe da Administragao
Publica que atuard com a solugdo, abrangendo usudrios finais, gestores e perfis técnicos, conforme
escopo, carga horaria e metodologia definidos em anexo especifico deste Termo de Referéncia.

O treinamento devera contemplar:

Operacao dos médulos contratados;

Boas praticas de uso do sistema;

Procedimentos de seguranca da informacao;

AtualizacBes e novas funcionalidades, sempre que aplicavel.

6.3. Requisitos Legais

O presente processo de contratacdo devera observar, integralmente, o ordenamento juridico vigente,
em especial:

Constituicao Federal de 1988;

Lei Federal n® 14.133/2021 - Lei de Licitagcdes e Contratos Administrativos;

Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);
Lei Complementar n2 101/2000 (LRF);

Decreto Federal n® 10.540/2020 (SIAFIC);

Normas, resolucdes e orientacdes dos Tribunais de Contas e demais drgdos de controle.

6.4. Requisitos de Manutengdo
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Em razao das caracteristicas da solu¢dao, a Contratada devera realizar, durante toda a vigéncia
contratual, manutengdes corretivas, preventivas, adaptativas e evolutivas, visando:

Garantir a disponibilidade, estabilidade e desempenho do sistema;

Corrigir falhas e inconsisténcias;

Adequar o sistema a alteragOes legais e normativas;

Promover o aperfeicoamento continuo das funcionalidades (customizagdes).

As condigGes, prazos e niveis de servigo (SLA) encontram-se detalhados em anexo a este Termo de
Referéncia.

6.5. Requisitos Temporais

1. Os servicos deverdo ser iniciados no prazo maximo de até 05 (cinco) dias corridos, contados
a partir do recebimento da Ordem de Servico (0S), emitida pela Contratante.

2. O prazo poderd ser prorrogado, excepcionalmente, por igual periodo, desde que
devidamente justificado pela Contratada e autorizado formalmente pela Contratante.

3. Os prazos especificos para implantacdo, migracao de dados e demais etapas estdo definidos
em anexo proprio deste Termo de Referéncia.

4, Na contagem dos prazos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento, salvo
disposicdo expressa em contrario.

5. Todos os prazos serao considerados em dias corridos, contados da hora do evento inicial até

a mesma hora do ultimo dia do prazo estipulado.
6.6. Requisitos de Seguranga da Informagao e Privacidade

A solucdo devera atender integralmente aos principios, diretrizes e procedimentos estabelecidos na
Politica de Seguranga da Informac¢ao da Contratante, bem como:

° A Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais — LGPD;
° As normas e orientacdes expedidas pela Autoridade Nacional de Proteg¢do de Dados — ANPD;
° As boas praticas de seguranca da informac3o, confidencialidade, integridade, disponibilidade

e rastreabilidade dos dados.

6.7. Requisitos de Arquitetura Tecnolodgica

Os servicos deverdo ser executados em estrita observancia as diretrizes de arquitetura tecnolégica
definidas pela area técnica da Contratante, conforme especificacdes constantes em anexo a este
Termo de Referéncia. A adocdo de tecnologia, arquitetura, componentes ou solucdes diversas
daquelas previamente definidas:

° Dependera de autorizacao formal e expressa da Contratante;
° Caso nao autorizada, sera vedada a Contratada a sua implementagdo, sob pena de
descumprimento contratual.
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6.8. Requisitos de Implanta¢ao

A implantag¢do da solug¢do devera atender integralmente aos requisitos técnicos, operacionais e
metodolégicos descritos em anexo especifico deste Termo de Referéncia, abrangendo, no minimo:

Planejamento de implantagao;
Migracao e validagdao dos dados;
Parametrizagao do sistema;
Homologacao pelas areas usuarias.

6.9. Requisitos de Garantia e Manutengao

A solucdo devera observar o prazo de garantia legal, conforme disposto na Lei n2 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizacbes, sem prejuizo das
obrigacbes contratuais de manutencdo, suporte e atualizacdo continua durante a vigéncia do
contrato.

6.10. Requisitos de Experiéncia Profissional

Os servicos de suporte técnico, assisténcia, garantia, manutencdo e capacitacdo deverdo ser
prestados por profissionais devidamente qualificados, com:

° Capacitacdo comprovada nos produtos e tecnologias ofertados;
° Experiéncia compativel com o objeto contratado;
° Disponibilidade de todos os recursos técnicos e ferramentais necessarios a adequada

prestagdo dos servicos.

6.11. Da Subcontratagdo

by

1. Vedagdo a Subcontratacao Total
N3o serd admitida a subcontrata¢ao total do objeto contratual, nos termos do art. 122 da Lei n?
14.133/2021, devendo a Contratada executar diretamente as atividades principais e essenciais
relacionadas ao desenvolvimento, manutencao, suporte e opera¢ao do software de gestao publica.

2. Admissao Parcial - Hospedagem em Internet Data Center (IDC)
Serd admitida, de forma excepcional e especifica, a subcontratacdo exclusivamente dos servigos de
hospedagem de dados em Internet Data Center - IDC, desde que:
o O IDC atenda aos requisitos técnicos, de segurangca da informacdo, disponibilidade e
continuidade do servico definidos neste Termo de Referéncia e em seus anexos;

o Seja previamente aprovado pela Contratante.
3. Responsabilidade Integral da Contratada

Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece integral e exclusiva a responsabilidade da



L 7
efeitura Municipal de
POSSE

25 / 2028

Contratada pela perfeita execugao do objeto, cabendo-lhe:
o A supervisdao, coordenagado e gerenciamento das atividades do subcontratado;

o A responsabilizacao perante a Administracdo por eventuais falhas, danos, indisponibilidades
ou descumprimento contratual relacionados ao objeto subcontratado.
4, Comprovagao da Capacidade Técnica do Subcontratado
A Contratada devera apresentar a Administracio documentagdao comprobatéria da capacidade
técnica do subcontratado, a qual sera:
o) Analisada pela drea técnica da Contratante;

o) Aprovada previamente a formalizagao da subcontratagdo;

o) Juntada aos autos do respectivo processo administrativo.
5. Vedagoes Legais a Subcontratacao

E vedada a subcontratacao de pessoa fisica ou juridica guando:

o Houver vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante;

o) O subcontratado ou seus dirigentes possuirem vinculo com agente publico que atue na
contratacdo, na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato;

o) O subcontratado for cénjuge, companheiro ou parente, em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente ou agente publico envolvido no processo, nos termos do
art. 92 da Lei ne 14.133/2021.

6.12. Da Prova de Conceito (PoC)

1. Finalidade da Prova de Conceito
Serd realizada Prova de Conceito (PoC) com o objetivo de verificar se a solucdao de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo apresentada pela licitante atende integralmente aos requisitos minimos
técnicos, funcionais e operacionais exigidos neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

2. Avaliacdo da Prova de Conceito: O ndo atendimento a qualquer dos requisitos acima descritos
implicard a reprovacao do licitante na prova de conceito, com a consequente desclassificagcdo da
proposta, observado o disposto neste Edital.

3. A sessdo publica do pregdo eletrénico sera automaticamente suspensa apds o encerramento
da fase de lances, sendo reagendada para data imediatamente posterior a realizacdo da prova de
conceito, ocasido em que o certame tera regular prosseguimento.

4, Constatada divergéncia entre a demonstracdo apresentada e as especificacGes técnicas
exigidas neste Edital e/ou no Termo de Referéncia, ou verificado o ndo atendimento as
funcionalidades minimas requeridas, o licitante sera desclassificado.
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Na hipdtese de nao realizacao, rejeicdo ou desclassificacdo do licitante provisoriamente

vencedor na prova de conceito, sera convocado o licitante subsequente na ordem de classificagdo,
observando-se o mesmo procedimento.

6.

10.

11.

12.

Apds o encerramento da fase de lances, o licitante provisoriamente vencedor, detentor da
proposta de menor preco, sera convocado para a realizagdo de prova de conceito, nos termos
e condi¢Oes estabelecidos no Termo de Referéncia, com a finalidade de demonstrar que o
sistema ofertado atende integralmente as exigéncias técnicas, funcionais e operacionais do
objeto licitado.

A prova de conceito devera ser realizada no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis, contados a
partir do primeiro dia Gtil subsequente ao encerramento da fase de lances, ficando o licitante
provisoriamente vencedor automaticamente convocado, independentemente de nova
intimacgao.

A prova de conceito serd realizada de forma presencial, junto a equipe técnica da Secretaria
Municipal de Administracdo, na sede da Secretaria Municipal de Administracdo do Municipio,
em data e horario definidos pela Administragao.

A realizacdo da prova de conceito de forma presencial justifica-se pela necessidade de permitir
a Administragdao a verificagao direta, simultanea e integral do funcionamento do sistema
ofertado, em ambiente controlado, com a participacdo da equipe técnica e usudria da
Secretaria Municipal de Administracdo, possibilitando a avaliacdo pratica da usabilidade,
desempenho, estabilidade, aderéncia as rotinas operacionais e atendimento as
funcionalidades exigidas neste Edital e no Termo de Referéncia.

A exigéncia de presencialidade visa assegurar maior fidedignidade na avaliacdo, reduzir riscos
de interferéncias externas, garantir a igualdade de condi¢cdes entre os licitantes e permitir a
validacao imediata de aspectos técnicos e operacionais que ndo podem ser plenamente
aferidos por demonstracdes remotas, ndo se caracterizando como restricdo a
competitividade, mas como medida necessdria a adequada sele¢do da proposta mais
vantajosa para a Administragao.

Durante a prova de conceito, o licitante devera demonstrar, por meio do sistema ofertado, o
pleno atendimento as exigéncias constantes neste Edital e no Termo de Referéncia, bem como
a capacidade de execucgao das funcionalidades requeridas.

Momento de Realizagao

A Prova de Conceito sera exigida na fase de julgamento das propostas, exclusivamente da licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar, como condig¢do para a continuidade do certame, em
observancia aos principios da eficiéncia, isonomia e competitividade.
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13. Critérios e Procedimentos
A avaliagao da Prova de Conceito observara:
o Funcionalidades, requisitos técnicos e critérios objetivos descritos em anexo especifico deste
Termo de Referéncia;

o Metodologia previamente definida e divulgada;

o Registro formal dos resultados, com relatério técnico conclusivo.
14. Publicidade e Acompanhamento

Serd assegurado o acompanhamento das etapas da Prova de Conceito a todos os licitantes
interessados, em conformidade com o principio da publicidade, conforme entendimento
consolidado do Tribunal de Contas da Unido - Acérdido n2 1.823/2017 - Plenario.

15. Justificativa da Exigéncia
A exigéncia da Prova de Conceito fundamenta-se na complexidade técnica do objeto, que demanda
verificagao prévia do perfeito funcionamento da solugdo, da aderéncia as especificagdes técnicas e
da capacidade de atendimento as necessidades da Administracdo Publica, mitigando riscos
contratuais e assegurando a sele¢do da proposta mais vantajosa.

7. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

7.1 Obrigagoes da CONTRATANTE
Compete a CONTRATANTE, nos termos da Lei n? 14.133/2021:

1. Designar formalmente o Gestor do Contrato e os Fiscais Técnico, Administrativo e
Requisitante, responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacao da execuc¢ao contratual;

2. Formalizar a demanda por meio de Ordem de Servico (OS) ou instrumento equivalente,
conforme critérios definidos neste Termo de Referéncia;

3. Receber e atestar a execugdo do objeto contratado em conformidade com a proposta aceita,
mediante inspec¢des e verificacdes técnicas;

4, Aplicar a CONTRATADA as sanc¢des administrativas cabiveis, observados o contraditorio e a
ampla defesa;

5. Proceder a liquidacdo da despesa e efetuar os pagamentos devidos dentro dos prazos
estabelecidos contratualmente;

6. Comunicar formalmente a CONTRATADA quaisquer ocorréncias relacionadas a execucdo da
solucdo de TIC;

7. Definir, quando aplicavel, parametros minimos de produtividade ou capacidade de
fornecimento da solucdo, com base em estudos técnicos e pesquisas de mercado;

8. Assegurar que os direitos patrimoniais de propriedade intelectual e autorais relativos aos
artefatos produzidos no ambito da contratacdo pertencam a Administracdo, incluindo documentacao
técnica, modelos de dados e bases de dados, ressalvadas as hipdteses justificadas em sentido diverso;
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9. Disponibilizar acesso controlado as bases de dados existentes para viabilizar a migragao de
dados necessdria a implantagao da solugdo.

7.2 Obrigagoes da CONTRATADA

Sao obriga¢des da CONTRATADA:

1. Indicar formalmente preposto qualificado, com poderes para representd-la perante a
CONTRATANTE durante toda a execugao contratual;

2. Cumprir integralmente as orientagdes e determinagdes da equipe de fiscalizagdo do contrato;
3. Reparar, as suas expensas, quaisquer danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo na execugdo contratual;

4. Disponibilizar todos os meios necessarios para a fiscalizagdo do contrato, facultando a
CONTRATANTE a sustacdo do fornecimento em caso de irregularidades devidamente justificadas;

5. Manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas
na licitacao;

6. Manter equipe técnica qualificada, devidamente capacitada e certificada para a execucgao,
suporte e manutencao da solu¢ao de TIC;

7. Garantir os niveis minimos de desempenho e disponibilidade pactuados;

8. Ceder a Administracdo os direitos patrimoniais relativos aos produtos e artefatos
desenvolvidos no ambito do contrato;

9. Atender integralmente aos requisitos funcionais e nao funcionais descritos neste Termo de
Referéncia e em seus anexos;

10. Observar os procedimentos de transicdo contratual definidos em anexo.

8. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

8.1 de Execugao

A execucgdo do objeto observara a seguinte dinamica:

1. Inicio da execucgdo: até 05 (cinco) dias corridos contados da emissdao da Ordem de Servico;

2. Métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos e periodicidade de execugao descritos
no Anexo I-A Técnico, deste Termo de Referéncia;

3. Cronograma detalhado de implantagdo e operagao constante no anexo I-A.

8.2 Local e Hordrio de Prestagdo dos Servigos

1. Os servicos serdo prestados nas dependéncias da Prefeitura Municipal e demais 6rgaos
vinculados, bem como remotamente, quando aplicavel, no horario das 7:30h as 11:30h e das 13:30h
as 17:30h, em dias uteis.
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8.2 Materiais e Recursos

1. A CONTRATADA deverd disponibilizar todos os materiais, equipamentos, ferramentas,
softwares e recursos necessarios a perfeita execu¢ao dos servicos, responsabilizando-se por sua
manutencao e substituicdo quando necessario.

8.3 Garantia dos Servigos

1. A garantia dos servicos observara o disposto na Lei n? 8.078/1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor), sem prejuizo das garantias contratuais adicionais previstas.

8.4 Transferéncia de Conhecimento

1. A transferéncia de conhecimento deverd ocorrer de forma continua durante a execugao
contratual, mediante reunides periddicas, oficinas, capacitaces e treinamentos, especialmente ao
final de cada fase relevante do contrato e da implantag¢do da solugao.

8.5 Transic¢ao e Finalizacdao do Contrato

1. Ao término do contrato, a CONTRATADA deverd disponibilizar integralmente as bases de
dados em formato digital, com integridade preservada, catdlogo de tabelas e credenciais de acesso,
de modo a viabilizar futura migracdo ou continuidade dos servicos.

8.6 Comunicag¢ao Formal
Constituem mecanismos formais de comunicacdo entre as partes:

Ordens de Servico;

Atas de Reunido;

Oficios;

Sistema de abertura de chamados;

Correio eletronico institucional;

Ferramentas digitais de atendimento (chatbot, ticket e WhatsApp institucional).
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8.7 Vistoria Técnica

1. A avaliacdo prévia das condi¢cdes do ambiente de execug¢do dos servigos é facultativa, porém
recomenddvel, para pleno conhecimento das condi¢des, peculiaridades técnicas e operacionais
relacionadas ao objeto da contratacao.

2. Serd assegurado aos interessados o direito de realizacdo de vistoria técnica prévia,
acompanhada por servidor designado pela Administracao, de segunda a sexta-feira, no horario das
07:30 as 11:30h e das 13:30h as 17:30h, mediante agendamento prévio.

3. A Administracdo poderd disponibilizar datas e horarios distintos para atendimento aos
interessados.
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4, Para realizagdo da vistoria, o representante legal do licitante ou responsavel técnico devera
estar devidamente identificado, mediante apresentacdao de documento oficial de identificacao e
comprovacao de vinculo ou designagao pela empresa.

5. Caso a licitante opte por nao realizar a vistoria, deverd apresentar declaracao formal, assinada
por seu responsavel técnico, atestando pleno conhecimento das condi¢gdes e peculiaridades da
execugao dos servigos.

6. A ndo realizagdo da vistoria ndao podera fundamentar alegagdes futuras de desconhecimento
das instalagdes, duvidas ou omissdes quanto as condi¢des locais de execuc¢do, devendo a
CONTRATADA assumir integralmente os 6nus decorrentes.

7. A auséncia de vistoria ndo implicara, em hipétese alguma, inabilitacdo ou desclassificacdo da
licitante no certame.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O contrato serd executado em conformidade com as disposi¢des da Lei n2 14.133/2021, respondendo
cada parte pelas consequéncias da inexecucdo total ou parcial.

9.1 Preposto

A CONTRATADA devera designar preposto formal antes do inicio da execucdo contratual, com
atribuicdes claramente definidas. ACONTRATANTE podera, mediante justificativa, recusar ou solicitar
substituicdo do preposto indicado.

9.2 Reuniao Inicial

Sera realizada reunido inicial de alinhamento em até 05 (cinco) dias Uteis da assinatura do contrato,
com a presenca do representante legal da CONTRATADA, do preposto e da equipe de fiscalizacao,
para esclarecimentos técnicos, administrativos e operacionais.

9.3 Fiscalizacao
A fiscalizagcdo da execucgdo contratual observard o art. 117 da Lei n? 14.133/2021, compreendendo:
9.3.1 Fiscalizagdo Técnica

Acompanhar a execugao técnica do contrato;

Registrar ocorréncias no histérico de gerenciamento;

Notificar irregularidades e propor medidas corretivas;
Comunicar ao gestor situacdes que extrapolam sua competéncia.
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9.3.2 Fiscalizagao Administrativa

1. Verificar manutencao das condicdes de habilitacao;
2. Acompanhar empenho, pagamento, garantias, glosas e aditivos;



PossE

3. Reportar irregularidades ao gestor do contrato.

9.4 Gestor do Contrato
Compete ao Gestor do Contrato:

Coordenar o acompanhamento e a fiscalizagao contratual;

Consolidar registros e relatérios de execucgao;

Avaliar o desempenho da CONTRATADA;

Promover processos de responsabilizacdo, quando cabivel;

Elaborar relatdrio final de execugdo contratual;

Encaminhar documentacao necessdria a liquidacdo e pagamento das despesas.
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10 PRAZO DE VIGENCIA

O contrato terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado sucessivamente, nos termos do art. 107 da Lei n2 14.133/2021, desde que comprovada
a vantajosidade, observado o prazo maximo de até 10 (dez) anos, incluidas as prorrogacdes legais.
Excepcionalmente, a extensdo da vigéncia até o limite maximo de 15 (quinze) anos, mediante
justificativa técnica e econ6mica expressa, devidamente fundamentada no Estudo Técnico Preliminar
e no processo administrativo, conforme disp&e o art. 114 da Lei n2 14.133/2021.

11. FISCALIZAGAO E GESTAO CONTRATUAL

A execucgdo contratual sera acompanhada e fiscalizada por servidor designado, nos termos do art.
117 da Lei n2 14.133/2021, com competéncia para verificar o cumprimento das obrigacdes, niveis de
servico (SLA) e conformidade técnica e legal.

12. FUNDAMENTAGAO LEGAL

Lei Federal n® 14.133/2021;

Lei Complementar n2 101/2000 (LRF);

Decreto Federal n? 10.540/2020 (SIAFIC);

Lei n2 13.709/2018 (LGPD);

Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico;
Orientac¢des e acordaos dos Tribunais de Contas.

13 CRITERIOS E MEDIGAO DE PAGAMENTO

13.1 Gestdo de Desempenho, Glosas e Redimensionamento de Pagamentos
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1. A Administracdao podera promover a reteng¢ao, glosa ou redimensionamento dos valores
devidos, de forma proporcional a gravidade, a recorréncia e ao impacto das ndao conformidades
verificadas, sem prejuizo da aplicagao das san¢Ges administrativas cabiveis, quando constatado que
a Contratada, no ambito da prestacao de servigos de locagao de licenga de uso de software de gestao
publica:

IAP — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Tépico Descrigao

Medir o tempo de atraso na prestagdo dos servicos constantes n

Finalidade Ordem de Servico.

Meta a cumprir IAP igual ou superior a 75%.

Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos d

Instrumento de medicao . . "
amostragem ou outros procedimentos de inspegao.

E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendid

F R . . ,
orma de dentro do prazo em relagdo a quantidade total atendida no period
acompanhamento N
de referéncia.
Periodicidade Mensal
IAP =100 * (2Qtap / 2Qtr)
Onde:

IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servico;

Mecanismo de Calculo |XQtap = Somatdrio do quantitativo atendido no prazo madaxim
(métrica) estabelecido no TR com previsdo de encerramento para o periodo d
referéncia;

2Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previsao d
encerramento para o periodo de referéncia.

Obs1: Serao utilizados dias corridos na medicao.
Observagoes Obs2: Os dias com expediente parcial no o6rgdo/entidade serd
considerados como dias corridos no computo do indicador.

Inicio de Vigéncia A partir da emissao da OS.

IAP >= 75%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
Faixas de ajuste no IAP >= 65% e 75%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal
pagamento e Sangoes IAP >=50% e < 65%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensa

IAP < 50%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

2. ndo atingir os niveis minimos de desempenho, disponibilidade, continuidade, seguranga da
informagdo, interoperabilidade e atendimento estabelecidos neste Termo de Referéncia, no
contrato e nos Acordos de Nivel de Servico (ANS/SLA);

3. deixar de disponibilizar o sistema de forma integrada, sistémica e modular, conforme
especificado, ou disponibiliza-lo com falhas que comprometam o pleno funcionamento dos médulos
contratados;
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4, deixar de executar, executar parcialmente ou executar com qualidade inferior a exigida os
servicos de licenciamento, suporte técnico, manuteng¢dao corretiva, evolutiva ou adaptativa,
atualizagGes legais e tecnoldgicas, bem como a hospedagem em Internet Data Center — IDC;

5. deixar de disponibilizar a infraestrutura tecnolégica, os recursos humanos especializados, os
mecanismos de seguranga, os controles de acesso, os backups e demais requisitos necessarios a
adequada execugao do objeto, ou disponibiliza-los em padrao inferior ao contratado.

O redimensionamento dos valores observara critérios objetivos, mensurdveis e previamente
definidos, com base nos indicadores de desempenho estabelecidos, especialmente aqueles
constantes do IAP — indice de Atendimento no Prazo, o qual deverd ser apurado por item.

13.2 Recebimento Provisério dos Servigos

Os servicos serdo recebidos provisoriamente, nos termos do art. 140, inciso |, alinea “a”, da Lei n?
14.133/2021, conforme cronograma estabelecido neste Termo de Referéncia, pelos fiscais técnico e
administrativo do contrato, mediante Termo Detalhado de Recebimento Provisoério, apds verificacao
do cumprimento das exigéncias técnicas, funcionais, operacionais e administrativas.

O prazo para o recebimento provisério serd contado a partir do recebimento da comunicag¢ao formal
de cobranca apresentada pela Contratada, acompanhada da documentacdo comprobatéria da
prestacdo dos servicos de locacdo da licenca de uso do software e da efetiva disponibilizacdo dos
modulos contratados.

Compete ao fiscal técnico do contrato verificar, no minimo:

a plena operacionalidade do software em ambiente 100% WEB;

a integragao, consisténcia e interoperabilidade entre os mdédulos;

o atendimento aos requisitos funcionais e ndo funcionais;

a disponibilidade, desempenho e estabilidade do sistema;

a conformidade da hospedagem dos dados em Internet Data Center — IDC;

o cumprimento dos niveis de servico contratados.
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Compete ao fiscal administrativo do contrato verificar a regularidade documental, contratual, fiscal,
trabalhista e previdenciaria, quando aplicavel.

Ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico devera avaliar o desempenho da execugao
contratual, com base nos indicadores previstos, podendo a avaliagao resultar na aplicagao de glosas
ou redimensionamento dos valores a serem pagos, devendo os resultados ser formalmente
registrados em relatério encaminhado ao gestor do contrato.

Considerar-se-a ocorrido o recebimento provisério com a emissdao do Termo Detalhado
correspondente ou, havendo mais de um, com a emissado do ultimo.
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13.3 Corregoes, Ajustes e Condicdes para Ateste

A Contratada ficara obrigada a corrigir, ajustar, restaurar ou executar, as suas expensas, no todo ou
em parte, os servicos e funcionalidades do software em que se verifiquem falhas, indisponibilidades,
inconsisténcias, vulnerabilidades de seguranca ou desconformidades com as especificacdes deste
Termo de Referéncia, nos termos do art. 119 da Lei n? 14.133/2021.

A fiscalizagdo nao realizara o ateste da fatura, nem autorizard a liquida¢dao da despesa, enquanto
persistirem pendéncias técnicas, funcionais ou administrativas apontadas no recebimento provisério.

O recebimento provisério ficara condicionado, quando cabivel:

1. a realizacdo e aprovacao de testes de funcionamento, desempenho e seguranca;

2. a validagdo da integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados;

3. a entrega de manuais, documentacdes técnicas, orientacdes operacionais e demais artefatos
exigidos.

Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando executados em desacordo com
este Termo de Referéncia ou com a proposta contratada, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades
previstas.

13.4 Do Recebimento Definitivo dos Servigos

Os servicos serdao recebidos definitivamente, conforme cronograma estabelecido neste Termo de
Referéncia, contado a partir do recebimento provisorio, por servidor ou comissao designada pela
autoridade competente, apds verificacdo da qualidade, continuidade, integracdo sistémica e
aderéncia as especificagdes contratuais, mediante emissdo de Termo Detalhado de Recebimento
Definitivo, observando-se os seguintes procedimentos:

1. consolidagao das avaliagBes dos fiscais técnico e administrativo quanto ao cumprimento das
obrigacdes contratuais e ao desempenho do sistema;

2. analise dos relatérios técnicos e documentais apresentados e, havendo irregularidades
impeditivas a liquidacao, solicitacdao formal de correcdo a Contratada;

3. emissdo do Termo Detalhado de Recebimento Definitivo;

4, comunicacdao a Contratada para emissdao da Nota Fiscal ou Fatura com o valor final
dimensionado, ja consideradas eventuais glosas;

5. encaminhamento da documentacdao ao setor competente para fins de liquidacdo e
pagamento.

13.5 Das Controvérsias na Execug¢ao Contratual

Na ocorréncia de controvérsia quanto a mensuragao, qualidade, disponibilidade ou desempenho
dos servigos de locagdo da licenga de uso do software, sera observado o disposto no art. 143 da Lei
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n? 14.133/2021, admitindo-se a emissdo de Nota Fiscal ou Fatura apenas quanto a parcela
incontroversa da execugao.

O recebimento provisério ou definitivo ndao exclui a responsabilidade da Contratada pela seguranca
da informacdo, integridade e confidencialidade dos dados, continuidade do servico, nem a
responsabilidade técnica e profissional pela perfeita execu¢ao do contrato.

13.6 San¢6es Administrativas e Procedimentos para reten¢ao ou glosa no pagamento

Nos casos de inadimplemento na execu¢do do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante seguindo os critérios, conforme a tabela abaixo:

Id |Ocorréncia Glosa / Sangdo

N3o prestar os esclarecimentoMulta de 0,05 % sobre o valor total do Contrato por dij
imediatamente, referente a execuc3(util de atraso em prestar as informagdes por escrito, o
dos servicos, salvo quando implicarenpor outro meio quando autorizado pela contratante
em indagacBes de cardter técnicqaté o limite de 30 dias.

hipétese em que serdao respondidos n{Apds o limite de 30 dias Uteis, aplicar-se-a multa de |
prazo maximo de 12 horas. % do valor total do Contrato.

IAP >= 75%: sem descontos sobre o valor da fatur|
mensal.

IAP >= 65% e < 75%: 10% de desconto sobre o valo
da fatura mensal.

IAP >=50% e < 65%: 20% de desconto sobre o valor d|
fatura mensal.

IAP < 50%: 30% de desconto sobre o valor da fatur
mensal.

Adverténcia.

Ndo cumprir qualquer outra obrigaca(Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo ao
contratual ndo citada nesta tabela. resultados pretendidos com a contratacdo, aplica-si
multa de 2 % do valor total do Contrato.

Ndo atender ao indicador de nivel di
2 |servico IAP (indice de Atendimento n
Prazo)

14 DA LIQUIDAGAO DA DESPESA

Recebida a Nota Fiscal, Fatura ou documento de cobranca equivalente, iniciar-se-a o prazo de até 10
(dez) dias uteis para fins de liquidacdo da despesa, prorrogavel por igual periodo, nos termos da Lei
n2 14.133/2021.

Considera-se liquidacdo o segundo estagio da despesa publica, consistente na verificacdo do direito
adquirido pelo credor, com base nos documentos comprobatdrios da execucdo do objeto contratual
e no ateste emitido por servidor designado.



L
efeifrura Municipal de
—FosstE

%) ¢

Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a Nota Fiscal ou documento
equivalente contém, no minimo:

data de emissdo e prazo de validade;

identificacdo do contrato e do érgao contratante;

periodo de execugao dos servigos de locagao da licenga de uso do software;
valor bruto, eventuais glosas aplicadas e valor liquido a pagar;

destaque das retengdes tributarias cabiveis, quando aplicavel.
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Havendo erro formal na documentac¢do ou circunstancia que impeca a liquida¢cdao da despesa, o
pagamento ficard sobrestado, até que a Contratada promova a devida regularizacao, reiniciando-se
0 prazo apdés a comprovacdo do saneamento, sem O6nus para a Administracao.

15 PRAZO DE PAGAMENTO

1. O pagamento da obrigacdo deverd ocorrer no prazo de até 30 dias corridos, a contar do
protocolo da nota fiscal, fatura ou documento equivalente juntamente com a entrega de todas as
documentacdes exigidas e necessarias ao pagamento da despesa.

2. Na hipdtese de fatos impeditivos do pagamento decorrentes de caso fortuito ou forca maior
gue impeca a liquidacdo ou o pagamento da despesa, o prazo para o pagamento sera suspenso até a
interrupcdo destes fatos.

3. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicagdao do indice IPCA de corre¢ao monetdria.

16 FORMA DE PAGAMENTO

1. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

2. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgao tributaria prevista na legislagcdo aplicavel.
4, Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao
retidos na fonte, quando da realizagdao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao
vigente.

5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar

n2 123, de 2006, nao sofrera a retencado tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

17 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
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17.1 EXIGENCIAS DE HABILITACAO

Para fins de habilitagdo, os licitantes deverdao comprovar o atendimento aos requisitos previstos nos
arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133/2021, conforme segue:

17.2 Habilitagao Juridica

1. Empresdrio individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;
2. Microempreendedor Individual — MEI: apresentacdo do Certificado da Condicdo de

Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja autenticidade serd verificada no sitio eletronico oficial
do Governo Federal;

3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal (SLU) ou Empresa Individual de
Responsabilidade Limitada (EIRELI): ato constitutivo, estatuto ou contrato social devidamente
registrado na Junta Comercial competente, acompanhado de documento de eleicdo ou designacao
de seus administradores;

4, Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo para funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia ou sucursal, nos termos da Instru¢do Normativa DREI/ME n? 77, de 18 de
margo de 2020;

5. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas da sede,
acompanhada de prova da administragao;

6. Filial, sucursal ou agéncia: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia, com
averbacdo no registro da matriz.

7. Os documentos deverdao estar acompanhados de todas as alteragdes contratuais ou da
respectiva consolidagao.

17.3 Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista:

1. Prova de inscrigdao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante certiddo conjunta
expedida pela Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional-(CNDF);

3. Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico — CERTIDAO
FGTS;
4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante

apresentacao de Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa (CNDT);
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5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, quando exigivel,
pertinente ao ramo de atividade;

6. Prova de regularidade perante as Fazendas Estadual e Municipal;

7. Caso o licitante seja isento de tributos estaduais ou municipais, devera comprovar tal
condicdo por meio de declaracao expedida pela autoridade fazendaria competente.

8. O microempreendedor individual que optar pelo tratamento diferenciado previsto na Lei
Complementar n2 123/2006 estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros estadual e

municipal.

17.4 Qualificagao Economico-Financeira

1. Certidao negativa de faléncia ou recuperacao judicial, expedida pelo distribuidor da sede do
licitante, nos termos do art. 69, inciso I, da Lei n? 14.133/2021;
2. Balanco patrimonial, demonstracdo do resultado do exercicio e demais demonstra¢des

contabeis dos dois Ultimos exercicios sociais, comprovando indices de:
° Liquidez Geral (LG) > 1;

° Liquidez Corrente (LC) > 1;

° Solvéncia Geral (SG) > 1;
3. Para empresas constituidas no exercicio da licitacao, serd admitida a apresentacdo de balanco
de abertura;

4, Caso qualquer dos indices seja igual ou inferior a 1 (um), sera exigido capital social minimo ou

patriménio liquido minimo correspondente a 10% do valor estimado da contrata¢ao, conforme art.
69, §19, da Lei n? 14.133/2021;

5. Os demonstrativos contabeis deverdo observar os limites estabelecidos pela Receita Federal
para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital — ECD;
6. O atendimento aos indices econdmicos deverd ser comprovado mediante declaragao assinada

por profissional legalmente habilitado da area contabil.
17.5 Qualificagao Técnica

1. Declaracdao formal do licitante de que tomou pleno conhecimento de todas as condicgdes,
especificacbes técnicas, exigéncias operacionais e informacdes necessdrias a execucdo do objeto,
assumindo integral responsabilidade pelo seu cumprimento, podendo ser firmada por seu
representante legal ou responsavel técnico devidamente habilitado, nos termos do art. 63, inciso |,
da Lei n2 14.133/2021.

2. Apresentacao, pela licitante vencedora, como condi¢do para a formalizacdo do contrato, de
instrumento juridico idoneo, acompanhado do respectivo Certificado de Registro de Programa de
Computador, expedido pelo drgdao competente INPI, que comprove a titularidade, cessao, licenca ou
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autorizacgado legitima de uso e acesso aos cddigos-fonte ou aos componentes essenciais dos sistemas
de gestdo publica ofertados, na medida necessaria a execugao contratual, assegurando a capacidade
técnica para a realizagao de manutencgdes corretivas, evolutivas, adaptacdes legais, customizac¢des e
integracOes, sem exigéncia de titularidade exclusiva, de forma a preservar a competitividade do
certame, a isonomia entre os licitantes e a continuidade dos servigos publicos.

3. Comprovagdao de aptiddo técnico-operacional para execugao de servicos de natureza e
complexidade tecnolégica compativeis com o objeto da contratacdo, mediante apresentacdo de
atestados de capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, nos
termos do art. 67 da Lei n2 14.133/2021, vedada a exigéncia de quantitativos minimos ou condi¢Ges
nao essenciais a garantia da execug¢ao contratual.

18 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

1. O valor total estimado da contratacdo corresponde ao montante necessario a execucdo do
objeto pelo periodo inicial de vigéncia, conforme detalhamento dos custos unitdrios constantes do
Anexos I-A e TERMO DE REFERENCIA, elaborado com base em pesquisa de precos, nos termos do
art. 23 da Lei n? 14.133/2021.

2. Trata-se de contratagdo de prestacdao de servicos de natureza continuada, cuja vigéncia
inicial do contrato serd de até 5 (cinco) anos, podendo ser prorrogada sucessivamente, desde que
haja previsdao no instrumento convocatdrio, seja demonstrada a vantagem para a Administracdo e
sejam mantidas as condi¢Ges originalmente pactuadas, observado o limite maximo de 10 (dez) anos
de vigéncia total, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

3. O critério de aceitabilidade dos pregos serd aferido com base nos valores unitdrios maximos
estabelecidos nos anexos, sendo a adjudicagao realizada pelo valor por item, desde que atendidas
as especificacOes técnicas e comprovada a compatibilidade da proposta com os precos estimados
pela Administracao.

4, O valor contratado serd reajustado apds o interregno minimo de 12 (doze) meses, contado a
partir da data da assinatura do contrato ou da data do orgcamento a que a proposta se referir,
conforme definido no instrumento convocatério, mediante aplicacio do IPCA — indice Nacional de
Prec¢os ao Consumidor Amplo, apurado pelo IBGE, ou, na hipdtese de sua extin¢do, substituicdo ou
impossibilidade de utilizagao, por outro indice oficial que venha a substitui-lo, observado o disposto
no art. 92, inciso V, e no art. 134 da Lei n® 14.133/2021.

19 ADEQUAGAO ORCAMENTARIA E DOTAGOES DO EXERCICIO VIGENTE

1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta das dotagOes
orcamentdrias proéprias consignadas no or¢amento vigente, devidamente previstas na Lei
Orgcamentaria Anual — LOA, em conformidade com o art. 72, §29, inciso lll, e art. 92, inciso VIII, da Lei
n? 14.133/2021, bem como com o disposto na Lei n2 4.320/1964.

2. A Administragdao assegurara, previamente a formalizagdo do contrato, a existéncia de crédito
orcamentdrio suficiente, bem como a respectiva reserva de dotagdo, para fazer frente as despesas
relativas ao exercicio financeiro em curso.
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3. Nos exercicios subsequentes, as despesas correspondentes as prorroga¢des contratuais
ficardo condicionadas a prévia inclusao nos orgamentos anuais respectivos, mediante apostilamento
ou termo aditivo, conforme o caso, observadas as normas de direito financeiro e os limites de vigéncia
estabelecidos na Lei n2 14.133/2021.

20 CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

O cronograma fisico-financeiro estabelece as etapas de execugao do objeto, os respectivos eventos
de referéncia, os prazos estimados para sua conclusdo e os valores financeiros correspondentes,
servindo como base para o acompanhamento da execug¢dao contratual, medigdao dos servigos e
liberacdo dos pagamentos, nos termos do art. 62, inciso XXIlI, alinea “f”, e art. 92, inciso Ill, da Lei n?
14.133/2021.

Etapa Evento Prazo estimado
1 Treinamento 5 dias apés a emissdo da OS
2 Conversao 5 dias apds a Treinamento
3 Suporte Imediato apds a Conversao
Mensal apds a Implantacao, de
4 Manutencdo e Uso |acordo com a necessidade do
municipio.

ANEXO I-A

TERMO DE REFERENCIA — ESPECIFICACOES TECNICAS

1 DAS CONDIGOES GERAIS DA CONTRATACAO

O presente Termo de Referéncia tem por finalidade orientar os interessados em participar do
certame licitatdrio, bem como definir as condigGes, especificagdes técnicas, requisitos funcionais e
exigéncias operacionais relativas a contratagdo de prestacdo de servigos continuados, consistentes
na prestacao de servicos de loca¢ao — licenga de uso de software de gestao publica, desenvolvido
por unico desenvolvedor, de forma integrada, sistémica e modular, operando em ambiente 100%
WEB, com hospedagem de dados em Internet Data Center — IDC, incluindo implantagao, migragao e
conversdao de dados, suporte técnico, manutencdo corretiva, evolutiva e legal, atualizacbes
automaticas, treinamento de wusuarios e demais servicos correlatos, conforme critérios,
especificacbes técnicas e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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A contratagdo observara os principios, diretrizes e normas estabelecidos na Lei n? 14.133/2021, bem
como as demais disposi¢cOes legais e regulamentares aplicaveis, devendo a execugao dos servigos
ocorrer em estrita conformidade com as condigGes, especificagcdes técnicas e exigéncias constantes
neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

Os servigos objeto desta contratagdo sao classificados como servigos comuns, nos termos do art. 62,
inciso XllIl, da Lei n? 14.133/2021, por se tratarem de servicos de tecnologia da informagdo e
comunicag¢do, cujos padroes de desempenho, qualidade e execu¢dao podem ser objetivamente
definidos no instrumento convocatdrio, sendo amplamente utilizados no apoio a gestao publica
municipal, utilizando-se como parametro a média de valor para contratacdo, sendo considerado o
menor valor proposto, desde que, atenda dentro da expectativa da contratacao.

Considerando que a contratacdo envolve a opera¢dao continuada de sistemas estruturantes de
tecnologia da informacgdo, a vigéncia inicial do contrato serd de 1 (um) ano, doze meses, podendo
ser prorrogada sucessivamente, desde que comprovada a manutencdo da vantajosidade para a
Administracdo, observado o prazo maximo de até 10 (dez) anos, admitindo-se, excepcionalmente,
a extensdo da vigéncia até o limite maximo de 15 (quinze) anos, mediante justificativa técnica e
econOmica expressa, devidamente fundamentada no Estudo Técnico Preliminar e no processo
administrativo, conforme disp&e o art. 114 da Lei n2 14.133/2021.

O software a ser disponibilizado devera possuir mecanismos de andlise estatistica e tratamento de
séries histdricas, capazes de gerar proje¢oes, estimativas e analises preditivas, com base em dados
histdricos e parametros configurdveis, de modo a subsidiar o planejamento, a tomada de decisdo e a
gestdo estratégica da Administracdo Publica.

2 DOS MODULOS QUE DEVERAO COMPOR 0S SISTEMAS

Os sistemas de gestdo publica objeto desta contratacdo deverao ser disponibilizados em ambiente
integralmente web, com arquitetura modular, integrada e interoperavel, compartilhando base de
dados Unica ou devidamente sincronizada, de modo a assegurar consisténcia das informagdes,
rastreabilidade das operac¢des e eficiéncia administrativa.

Deverdao compor, no minimo, a solucdo ofertada, os seguintes médulos funcionais:

1. Moddulo de Orgamento e Planejamento, contemplando o gerenciamento do Plano Plurianual
— PPA, Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO e Lei Orcamentaria Anual — LOA;
2. Moddulo de Contabilidade Publica, destinado ao registro e controle dos atos e fatos contdbeis,

orcamentdrios, financeiros e patrimoniais, em conformidade com as normas da Secretaria do Tesouro
Nacional e do Tribunal de Contas competente;

3. Mddulo de Tesouraria, abrangendo controle de caixa, bancos, conciliacdes bancarias,
pagamentos e recebimentos;
4. Moddulo de Compras e Licitagdes, destinado a gestao integral dos processos de contratagao

publica, em conformidade com a Lei n? 14.133/2021;
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5. Moddulo de Controle de Almoxarifado, para gerenciamento de estoques, entradas, saidas e
integragdo com os processos de compras;
6. Moddulo de Controle de Patrimonio, para registro, movimentagao, inventario, depreciacao e
controle dos bens moéveis e imdveis;
7. Médulo de Controle de Frotas, destinado ao gerenciamento de veiculos, consumo de
combustiveis, manutenc¢ado e controle operacional;
8. Moédulo de Arrecadagdo Tributdria e Nao Tributaria, abrangendo cadastro, langcamento,
cobranga, divida ativa e controle de receitas;
9. Mddulo de Controle de Processos Digitais, para tramitacdo eletronica de processos

administrativos, gestdo documental e controle de prazos;

10. Mddulo de Folha de Pagamento, destinado ao processamento da remuneragdo, encargos,
obrigacdes previdenciarias e fiscais;

11. Mddulo de Recursos Humanos, abrangendo gestdo de pessoal, atos funcionais, controle de
vinculos, férias, licencas e demais rotinas administrativas;

12. Mddulo de Controle de Cemitério, destinado ao gerenciamento de jazigos, sepultamentos,
exumacoes e cadastros correlatos;

13. Moédulo de Portal da Transparéncia, em conformidade com a Lei Complementar n? 101/2000,
Lei Complementar n2 131/2009 e Lei n2 12.527/2011;

14. Mddulo de Atendimento ao Cidadao e aos Servidores Publicos, possibilitando solicitacdes,
acompanhamentos, consultas e servicos eletrénicos;

15. Mddulo de Nota Fiscal de Servigos Eletronica, para emissdo, controle e gestdo das notas
fiscais eletronicas de servicos;

16. Moédulo de Portal do Fornecedor, destinado a interacdo com fornecedores permitindo
acompanhamento e participacdo de processos de Dispensas e realizar orgamentos;

17. Moddulo de Gestao Integrada dos Servicos do SUAS, destinado ao apoio a execucdo e
acompanhamento das politicas publicas de assisténcia social;

18. Moddulo Educacional, voltado a gestdo administrativa e operacional da area educacional,

conforme as necessidades do Municipio.

Todos os mdédulos deverdo operar de forma integrada, permitindo o compartilhamento seguro de
informacdes, a padronizagao de procedimentos e a geracao de relatdrios consolidados, sem prejuizo
da implantag¢do gradual conforme cronograma definido pela Administracao.

2 TABELA DE MODULOS

*Método de média utilizado como parametro de preco
Item Descricao UND | QTD | VALOR MEDIO

Contratacdo de prestacdo de servigos de locacdo —
licenca de uso de software de gestdo publica,
01 | desenvolvido por unico desenvolvedor, de forma més | 12 R$ 27.611,60
integrada, sistémica e modular, operando em
ambiente 100% WEB, com hospedagem de dados em
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Internet Data Center — IDC, incluindo implantagao,

migragao e conversao de dados, suporte técnico,
manutencdo corretiva, evolutiva e legal, atualizacdes
automaticas, treinamento de usudrios e demais
servicos correlatos

VALOR TOTAL: | R$ 331.339,20

A contratacdo devera contemplar os seguintes médulos:

Item Descrigao
1 | Mddulo de Orcamento e Planejamento LDO, PPA E LOA
2 | Moddulo de Contabilidade Publica
3 | Mddulo de Tesouraria
4 | Mddulo de Compra e Licitagdes
5 | Mddulo de Controle de Almoxarifado
6 | Mddulo de Controle de Patrimonio
7 | Mddulo de Controle de Frotas
8 | Mddulo de Arrecadacdo Tributaria e Ndo Tributaria / Nota Fiscal e servicos eletrénicos
9 | Mddulo de Controle de Cemitério
10 | Mddulo de Folha de Pagamento
11 | Mddulo de Recursos Humanos
12 | Médulo Controle Interno
13 | Médulo de Assisténcia Social
14 | Médulo Educacional
15 | Mdédulo de Processo Digital
16 | API Portal de Transparéncia
17 | Portal E-SIC
18 | Atendimento ao Cidadao e Servidores Publicos
19 | Médulo de Portal do Fornecedor
20 | Integracdao TCM Colare, Integracao e-Social, Integracao SUAS

3 JUSTIFICATIVA

A Administragao Publica Municipal enfrenta crescente demanda por celeridade, precisao e
confiabilidade na tomada de decisGes, exigindo sistemas capazes de prover informagdes integradas,
tempestivas e consistentes, em consonancia com os principios da eficiéncia, economicidade,
planejamento e transparéncia que regem a gestao publica.

Nesse contexto, torna-se imprescindivel a adocdo de solugdo tecnoldgica integrada de gestdo
publica, capaz de promover a padronizacdo dos processos administrativos, a eliminagdo de
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diversas areas da Administracdo, bem como a integragdo com outras ferramentas e sistemas
governamentais, em ambito municipal, estadual e federal.

A contratagdo de empresa especializada em tecnologia da informacgao, para fornecimento de licenga
de direito de uso de software de gestao publica em plataforma unica, integralmente web, mostra-
se necessdria para garantir a continuidade, modernizagao e eficiéncia das atividades
administrativas, atendendo as necessidades da Administracao e dos demais érgaos e entidades da
municipalidade, assegurando melhores condigdes de trabalho aos servidores e maior qualidade no
atendimento aos cidad3aos, fornecedores e demais entes publicos.

A solucdo pretendida deverd ser composta por médulos plenamente integrados entre si, operando
sobre banco de dados tnico e unificado, de modo a assegurar a unicidade, integridade, consisténcia
e rastreabilidade das informacgdes, evitando duplicidade de cadastros, divergéncia de dados e
retrabalho operacional entre secretarias e unidades administrativas. Tal arquitetura é essencial para
garantir eficiéncia operacional, confiabilidade das informacdes gerenciais e seguranga na execu¢ao
dos atos administrativos.

Adicionalmente, a adocdo de sistema integrado possibilitara redugdo de custos operacionais,
melhoria no tempo de resposta a fornecedores, cidadaos e demais esferas governamentais, além
de contribuir para o incremento da arrecadagao prépria, por meio de maior controle, cruzamento de
dados e automacao dos processos de arrecadacao tributdria e ndo tributaria.

Dessa forma, esta Administracdo pretende contratar sistema de gestdo municipal estruturante,
composto por um conjunto de solugdes integradas em plataforma Unica, que atenda de forma
simplificada, padronizada e eficiente as demandas das diversas areas administrativas, promovendo
a modernizac¢dao da gestao publica municipal e assegurando maior efetividade na presta¢do dos
servigcos publicos.

4 DESCRICAO DA SOLUCAO

4.1 Caracteristicas Gerais da Solugao

1. A solucdo proposta tem por finalidade promover a padronizagdo integral da estrutura
tecnoldgica de gestdo publica municipal, mediante a disponibilizacdo de um sistema integrado de
gestdo, composto por mdédulos interdependentes, operando em plataforma tnica, ambiente web e
sustentados por banco de dados unificado.

2. O sistema devera permitir o tratamento, processamento e andlise de informacdes
provenientes das mais diversas areas administrativas, possibilitando a gestao integrada de custos, o
gerenciamento inteligente de informagdes, bem como a constru¢do de cenarios analiticos, a partir
da consolidacdo de dados operacionais, financeiros, contdbeis, orcamentarios, patrimoniais,
tributarios, educacionais, sociais e administrativos.
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3. A solugdo devera assegurar consisténcia, rastreabilidade, integridade e confiabilidade das
informagoes, eliminando redundancias cadastrais, retrabalho operacional e divergéncias entre bases
de dados setoriais.

4.2 Conversao e Migragao de Dados

1. A conversao, migracdo e aproveitamento integral dos dados cadastrais e histdricos
atualmente existentes nos sistemas em uso pelo Municipio serdo de inteira responsabilidade da
empresa vencedora, cabendo a Administracdo a disponibilizacdo das bases de dados necessarias.

2. Esta etapa compreenderd a importacdao, reorganizacdo, saneamento, reestrutura¢iao e
padronizagao das informacdes existentes, de forma a permitir a plena utilizacdo dos dados no novo
sistema, preservando-se sua integridade ldgica, consisténcia historica e seguranga da informagao.

3. O prazo maximo para conclusdo da conversdo de dados sera de até 45 (quarenta e cinco) dias,
contados a partir da data de emissdo da ordem de servico.
4, O levantamento, conferéncia e validagao de eventuais inconsisténcias cadastrais identificadas

durante o processo de conversao serd realizado de forma conjunta, cabendo a Prefeitura o apoio
operacional necessdrio, com suporte técnico da empresa fornecedora.

5. A empresa vencedora serd responsavel pela migracdo e aproveitamento de todos os dados
historicos e cadastrais informatizados existentes até a data de execucdo desta fase, devendo realizar
a conversdao para os formatos exigidos pelo sistema licitado, garantindo a integridade,
confidencialidade e seguranca das informacdes.

6. Durante o processo de migracdao, a empresa deverd promover a unificagdo de cadastros
duplicados, independentemente de sua natureza, utilizando-se, sempre que possivel, bases oficiais
estaduais e/ou federais para padronizacdo e validagdo dos registros.

7. A Administracdo disponibilizard a empresa vencedora o(s) banco(s) de dados existente(s),
cabendo a esta a responsabilidade integral pela conversao das informagdes para o novo ambiente
tecnolégico. Caso a empresa atualmente detentora do banco de dados fornega apenas as estruturas
das bases, caberd a contratada realizar engenharia reversa, quando necessaria, para extracao e
conversao dos dados, apds a assinatura do contrato ou conforme critério da Administracao.

8. A empresa vencedora deverd garantir a correta conversao dos dados migrados,
responsabilizando-se por quaisquer problemas futuros relacionados a inconsisténcia, falhas ou perda
de integridade dos dados convertidos, durante toda a vigéncia contratual.

9. Na hipdtese de inviabilidade técnica de migracdo automatizada de determinados dados, a
empresa vencedora deverd providenciar, sem qualquer onus adicional, a digitacdo manual das
informacgdes ndo convertidas, sujeitas a posterior verificacdo e homologacado pelos responsaveis de
cada area administrativa.

10. Concluida a migracdo e verificada a consisténcia dos dados, as informacdes deverdo ser
formalmente homologadas, por intermédio dos departamentos responsaveis pelos respectivos
sistemas legados. Para tanto, a Administracdo designara formalmente servidor(es) responsavel(is)
pela validacdo dos dados migrados, sendo tais procedimentos devidamente documentados.

11. O prazo global para execucdo dos servicos de migragao de dados, implantagdo dos sistemas,
treinamento e capacitacao dos usuarios deverd observar o cronograma definido neste Termo de
Referéncia.
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4.3 Implantacao dos Sistemas

1. A implantacdao dos sistemas devera ocorrer na sede do Municipio, observando-se o prazo
maximo de 35 (trinta e cinco) dias, contados a partir da conclusdo da etapa de conversao dos dados.
2. Os sistemas deverdao operar em servidores remotos (cloud computing) I, conforme a

necessidade e conveniéncia da Administragdo Municipal, devendo garantir nivel minimo de
disponibilidade de 99,95% (noventa e nove virgula noventa e cinco por cento), admitindo-se um
limite maximo de 15 (quinze) horas de indisponibilidade por ano.

3. Todos os custos relacionados a locagdo, infraestrutura, hospedagem, manutengao,
atualizagdo, seguranca e operacao dos servidores, inclusive contingéncia, backup e recuperacdo de
desastres, serdo de responsabilidade exclusiva da empresa contratada, ndo gerando quaisquer 6nus
adicionais a Administragao.

4.4 Suporte:

1. O suporte aos sistemas podera ser feito através de atendimento presencial, telefonico,
remoto ou via chat, com colaborador com amplo conhecimento sobre os sistemas, estrutura fisica e
capacidade técnica para identificar conflitos ou ineficiéncias, realizar configuracdes e treinar os
usudrios dos sistemas.

Acordo de Nivel de Servigo (ANS OU SLA) de Suporte:
2. O quadro abaixo define os niveis de criticidade das ndo conformidades e os tempos de

atendimento e de resolucdo de acordo com o nivel. Os niveis de criticidade sdo definidos em funcao
da natureza do problema e seu impacto no ambiente produtivo da Contratante.

Nivel de Definicio Iniciodo | Tempode| Tempode
Criticidade ¢ atendimentg Resposta Resolugao

O usuario requer informacdes ou suporte
as funcionalidades e/ou tém duvidas
genéricas do sistema. A identificacdo e
resolucao do problema podem ser feitas
presencialmente, remotamente, por e-
mail ou telefone.

Baixo Imediato 4 horas Até 2 dias

O sistema nao esta funcionando de
acordo com o esperado, afetando
somente alguns aspectos do ambiente de
Sério producdo e o ambiente estd operante. Imediato 2 horas Até 4 dias
Existem alternativas tempordrias para
correcdo dos problemas sem afetar as
atividades de produgdo. O suporte pode
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ser feito presencialmente remotamente,

com deslocamento de recurso pela
Contratada somente se necessario.

O sistema ndo esta funcionando de
acordko com o esperado, afetando
aspectos significativos da producao,
porém ainda estd operando. A Contratada

Urgente , Imediato 1 horas Até 3 dias
devera deslocar um recurso ao
Contratante, durante o horario de
expediente da Contratante, para a
resolucao do problema.
O sistema ndo esta funcionando de
acordo com o esperado e o ambiente de
producgao nao esta operando
corretamente. Se necessario, a
Critico Contratada deverd deslocar Imediato | 30 minutos| Até 36 horas

imediatamente um recurso ao
Contratante, durante o horario de
expediente da Contratante, para a
resolucao do problema.

5 PROCEDIMENTOS DE ATENDIMENTO

O atendimento técnico serd prestado por equipe especializada da empresa contratada, devidamente
capacitada para suporte aos sistemas de gestdo publica, observando-se, no minimo, os seguintes
procedimentos operacionais:

1. Realizacdo de diagndstico técnico do problema reportado;

2. Identificacdo da causa raiz da ocorréncia;

3. Proposicdo de solucdo técnica adequada a resolucdo do problema;

4, Implementacdo da solucdo aprovada;

5. Testes funcionais e operacionais da solu¢do implementada;

6. Comunicacdo formal ao usudario acerca da solucdo aplicada e dos resultados dos testes
realizados.

6 TREINAMENTO E CAPACITAGAO DOS USUARIOS

O servigo de treinamento compreendera a habilitagao plena dos profissionais usuarios dos sistemas
integrados de gestao publica, operando em plataforma unica, visando assegurar a correta operagao,
administracdo e utilizacdo de todas as funcionalidades disponibilizadas.
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1. O treinamento deverd permitir a plena utilizacdo dos recursos dos sistemas, especialmente
durante o periodo de implantagao, observando-se os seguintes critérios:

2. Os treinamentos deverdo ser ministrados de forma paralela a implanta¢ao dos médulos, nas
dependéncias da Contratante;

3. Deverdo ser iniciados em até 05 (cinco) dias apds a implantagdao dos sistemas, com prazo
maximo de conclusdo de 10 (dez) dias;

4, Os servigos de treinamento deverao ser prestados prioritariamente na sede do Municipio e,
guando necessario, também nas dependéncias da Contratada;

5. Os treinamentos deverdo ser conduzidos exclusivamente por técnicos pertencentes ao

quadro funcional da empresa vencedora, sob acompanhamento do fiscal do contrato designado pela
Administracao;

6. A Contratada devera promover treinamento e capacitagdo completos aos servidores
indicados pela Administragdo, abrangendo tanto as rotinas manuais quanto as rotinas informatizadas
dos sistemas;

7. Os treinamentos realizados deverdo ser avaliados por meio de instrumento formal de
avaliacdo de desempenho, sendo exigida média satisfatéria para aprovacdo, com emissdo de
certificado de conclusao;

8. Durante toda a vigéncia do contrato, quaisquer adaptagOes, alteragdes ou novas
funcionalidades implantadas deverdo ser precedidas do respectivo treinamento e capacitacdo dos
usuarios envolvidos.

7 MANUTENGAO DOS SISTEMAS

7.1 Das Atualiza¢Ges

1. A empresa vencedora obriga-se a manter os softwares tecnicamente atualizados,
disponibilizando a Administracdao todas as novas versdes liberadas, que contenham correcdes,
alteracgdGes legais, acréscimos de rotinas ou melhorias de desempenho, sem qualquer 6nus adicional
ao Municipio.

7.2 Manutengao Preventiva

1. A manutengdo preventiva devera ser realizada de forma periddica e continua, com o objetivo
de evitar falhas e indisponibilidades futuras, compreendendo, no minimo:

a. Atualizacdes de software;

b Rotinas regulares de backup;

C. Monitoramento de desempenho;

d Verificacao de integridade dos dados e da infraestrutura.

Tal manutencgdo é essencial para garantir a continuidade dos servigos, reduzir riscos operacionais e
prevenir paralisacdes dos sistemas.



—POSSE

7/ [_t, o off

25 / 2028

7.3 Manutencgao Corretiva

1. A manutencgao corretiva devera ser executada de forma imediata e prioritaria, sempre que
ocorrerem falhas, erros ou interrup¢des inesperadas no funcionamento da solugdo tecnoldgica,
independentemente da causa.

2. Seu objetivo serd a rapida restauragao da normalidade operacional, minimizando impactos
aos servigos publicos prestados.

7.4 Manutencao Adaptativa

1. A manutencdo adaptativa serd realizada sempre que houver necessidade de adequacao dos
sistemas a alteragdes legislativas, normativas ou regulamentares, ndo previstas neste Termo de
Referéncia.

2. Inclui-se nesse escopo a implementacdo de novas funcionalidades exigidas por mudancas
legais, contemplando uma reserva técnica de horas, de forma a assegurar que a solu¢do permaneca
em conformidade com a legislagdo vigente durante toda a vigéncia contratual.

7.5 Manutengao Evolutiva

1. A manutencao evolutiva tem por objetivo o aprimoramento continuo da solugdo tecnoldgica,
mediante a inclusdo de novas funcionalidades, relatérios, melhorias de usabilidade, desempenho e
eficiéncia operacional.

2. Esta modalidade de manutencdo também contempla reserva técnica de horas, garantindo
gue o sistema permaneca atualizado, relevante e alinhado as necessidades futuras da Administracao.

8 DAS CUSTOMIZACOES

A empresa vencedora obriga-se a realizar, durante a vigéncia do contrato, as altera¢bes necessarias
nos softwares decorrentes de:

1. Mudangas legislativas;

2. Determinacdes governamentais;

3. Normas e exigéncias de orgdos de controle.

4, Desde que a Administracio comunique formalmente a necessidade, encaminhando a
legislagao ou norma que fundamentara a alteragao solicitada.

5. A implementacdo de novos programas, modulos, telas ou funcionalidades de grande

complexidade deverd ser previamente orcada, utilizando-se Horas Técnicas sob Demanda,
condicionadas a aprovacao do fiscal do contrato e do ordenador de despesa.

6. AlteracOes de botdes, telas e relatdrios, consideradas de baixa complexidade, ndo poderao
ser executadas mediante Horas Técnicas sob Demanda, devendo estar incluidas no escopo regular
da contratacao.

7. A contratada devera disponibilizar, em todos os sistemas, rotinas para geragao de arquivos
ou integragdes via APl com os sistema TCM, Esocial, TCE e demais Orgdos de Controles, observando
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rigorosamente o layout vigente, sem prejuizo da aplicacdo de sangbes previstas em edital pelo
descumprimento dessas obrigagdes.

9 HOSPEDAGEM DE DADOS EM INTERNET DATA CENTER - IDC

A empresa vencedora serd integralmente responsavel pelo processamento, armazenamento e
protecao de todos os dados gerados e inseridos nos sistemas objeto desta licitagao.

9.1 Devera disponibilizar ambiente de Data Center Web de alto desempenho, capaz de suportar
elevado volume de trafego e processamento intensivo, observando, no minimo, os seguintes

requisitos:

1. Garantia de disponibilidade minima de 99,9%;

2. Infraestrutura de armazenamento escaldvel, com backup automatico e plano de recuperagao
de desastres;

3. Politicas robustas de seguranca da informacao, incluindo firewall, VPN, IDS/IPS e criptografia
de dados em repouso e em transito;

4, Monitoramento continuo do ambiente, com relatdrios de desempenho, alertas proativos e
auditorias periddicas;

5. Redundancia de sistemas criticos, assegurando continuidade operacional;

6. Compatibilidade plena com os sistemas de gestdo publica utilizados pelo Municipio, sendo de
responsabilidade da contratada realizar o levantamento técnico necessario;

7. O custo integral da hospedagem em Internet Data Center — IDC devera estar embutido no

valor da locagdo dos médulos, ndo gerando qualquer despesa adicional a Administracao.

10 ASPECTOS NAO FUNCIONAIS E OBRIGATORIOS

A definicdo dos aspectos nao funcionais e obrigatérios do sistema de gestdao publica decorre da
necessidade de assegurar seguranca da informacdo, continuidade operacional, eficiéncia
administrativa, interoperabilidade entre sistemas governamentais e conformidade normativa, em
consonancia com os principios da Administracdo Publica, especialmente os da eficiéncia, legalidade,
economicidade, transparéncia e controle, previstos no artigo 37 da Constituicdo Federal e na Lei n?
14.133/2021.

Tais requisitos ndo configuram direcionamento de marca ou solugao especifica, mas sim condi¢des
minimas e indispensdveis para que a solucdo tecnoldgica atenda adequadamente a complexidade da
gestdo publica municipal, ao volume de dados sensiveis tratados e as exigéncias dos drgdos de
controle.

SEGURANCA E ACESSO
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O acesso ao sistema deve ser realizado exclusivamente via HTTPS
O sistema deve garantir login com verificagdo em duas etapas (e-mail ou Google Autenticador)

Possibilidade de configurar intervalos de acesso ao sistema e desativacdao automatica de usuario
com restricdes (demissao, férias, etc.)

Controle de acesso baseado em permissdes para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo d¢
registros

Permitir cadastramento de usuarios com controle de nivel de acesso e senhas

O sistema deve permitir auditoria automatica das operacdes efetuadas, registrando quem, quandc
e o que foi alterado.

USABILIDADE E EXPERIENCIA DO USUARIO
O sistema deve permitir trabalho simultaneo dos usudrios de todas as Secretarias

Possuir recurso de acesso simultdneo a funcionalidades em uma Unica area de trabalho sen
necessidade de novo login

Permitir ao usuario personalizar campos obrigatdrios, ocultar grupos de campos e adiciona
campos adicionais vinculados a outros cadastros

Permitir favoritar telas, criar menus personalizados e realizar pesquisas a nivel de usuario
O sistema deve permitir customizacdo de relatérios sem alterar o modelo original

O sistema deve garantir processamento em segundo plano, permitindo que o usudrio continu
utilizando o sistema sem interrupcdes

O sistema deve possuir Business Intelligence (Bl) e permitir integracdo com outras ferramentas

Permitir que ao usudrio a divisdo de telas dentro do sistema, sem a necessidade de abrir outra gui:
no navegador.

ARMAZENAMENTO E BANCO DE DADOS

O sistema deve ser baseado em Banco de Dados Relacional, padrdao SQL, e permitir consultar vi:
comandos SQL

Todos os modulos devem estar vinculados a um Unico banco de dados

RELATORIOS E DOCUMENTOS

A sessdo de relatérios deve permitir o salvamento integral de todos os documentos emitidos nc
banco de dados

O sistema deve permitir a criagcdo de consultas dindmicas via SQL diretamente na aplicacao

O sistema deve possuir consultas dindmicas pré-estabelecidas com filtros e salvamento d«
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modelos definidos pelo usuario

20  Permitir a inclusdao do Certificado Al para assinatura digital dos relatérios

Possuir processo digital (no-paper) com assinatura via Certificado Digital (A1, A3 ou assinatur:
21  propria do sistema)

INTEGRAGAO E INTEROPERABILIDADE

O sistema deve possuir integragdo com API via token de permissionamento para consulta
22  dindmicas e integracdes

A contratada deve disponibilizar acesso a API-REST para funcionalidades do sistema, com prazo d
23  entrega de até 30 dias para cada solicitacao

24  Deve possuir integracdo com PNCP para cadastro, retificacdo e exclusdo de informacgdes

25 Deve possuir integracdo com o sistema do Tribunal de Contas do Estado de Goias (Colare)
26  Possuir integragcdo com PROJUDI/GO

27  Possuirintegragao com cadastro e envio do S-2221 (Exame Toxicolégico do Motorista Profissional
28  Possuir integracao com SisobraPref-Web

29  Permitir pagamento de guias via PIX via webhook

30 Possuirintegracao com o software do E-Social

31  Possuir relatério de acompanhamento do FGTS individualizado (evento E-Social S-5003)

32  Possuir integragao com REDESIM

33  Possuiintegracdo com prova de vida .GOV (aplicavel a 6rgaos de previdéncia)

34  Possuir integracao com portal de notas fiscais nacional ADN para emissor préprio e nacional

COMPLIANCE E NORMATIVAS

O sistema deve atender as normativas federais do Sistema Unico e Integrado de Execucic
34 Orgamentaria, Administragdo Financeira e Controle (SIAFIC)

O sistema deve possuir um portal integrado para site e transparéncia, garantindo
35 interconectividade das funcionalidades

36  Possuir DTE (Domicilio Tributario Eletrénico )

11 DESCRIGAO DOS SERVICOS OBRIGATORIOS POR MODULOS

12 MODULO DE ORGAMENTO E PLANEJAMENTO

O Mdédulo de Orcamento e Planejamento deverd contemplar, de forma integrada e plenamente
funcional, os instrumentos de planejamento governamental Plano Plurianual — PPA, Lei de Diretrizes
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Orgamentarias — LDO e Lei Orgamentaria Anual — LOA, observando rigorosamente o disposto no
Decreto n2 10.540, de 5 de novembro de 2020 (SIAFIC), na Lei Complementar n? 101, de 4 de maio
de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), na Lei n? 4.320/1964, bem como nas normas, manuais e
instrucoes técnicas expedidas pela Secretaria do Tesouro Nacional — STN e pelo Tribunal de Contas
do Estado de Goias — TCM/GO.

10.1 Planejamento Governamental e Estrutura Orgamentaria

O sistema deverd possibilitar ao gestor e as equipes técnicas:

1. Elaborar o orcamento-programa de forma agil, estruturada e em conformidade com a
legislagao vigente;

2. Estruturar programas de governo com definicdo de érgao responsavel, gestor do programa,
objetivos, publico-alvo, indicadores e indices de avaliacao;

3. Cadastrar acdes, projetos e atividades vinculados aos programas, com definicdo de metas
fisicas e financeiras, incluindo a respectiva fonte de recursos;

4, Estabelecer vinculos entre programas, a¢ées, indicadores, metas e resultados esperados,
permitindo avaliagao sistemdatica do desempenho governamental;

5. Registrar previsdes de transferéncias financeiras a fundos e entidades;

6. Permitir o cadastro de entidades vinculadas, possibilitando a utilizagdo do brasao oficial do

Municipio na emissdo de relatérios.
10.2 Cadastro de Receitas, Despesas e Fontes de Recursos

O moddulo devera:

1. Disponibilizar automaticamente os cédigos de receitas conforme a legislacdo vigente,
permitindo a criacao de novas receitas e a aplicacdo de metodologias diferenciadas de calculo;
2. Permitir o cadastro completo da despesa, contemplando: Orgdo, Unidade Orgamentaria,

Unidade Executora, Funcao, Subfunc¢do, Programa, A¢ao, Categoria Econémica, Grupo de Natureza
da Despesa, Modalidade de Aplicacdo, Elemento e Subelemento da Despesa;

3. Possuir cadastro do Identificador da Fonte, Grupos de Fonte e Fonte de despesa de Recursos,
conforme exigéncias da STN e do TCM/GO, com niveis de detalhamento definidos pela entidade;

4, Permitir o vinculo da despesa e da receita as legislagcGes pertinentes e as fontes de recursos;
5. Importar automaticamente parametros de receita, despesa e legislacdo do exercicio anterior.

10.3 Plano Plurianual — PPA
O sistema devera permitir:

1. Elaboracdo e lancamento detalhado do PPA, com importacao de indices e féormulas;
2. Projecdo de receitas para os exercicios futuros, com base em séries histdricas de arrecadacao
(minimo dos ultimos 3 exercicios);
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3. Distribuicdo das metas financeiras ao longo dos exercicios do PPA;
4, Avaliagdao anual do cumprimento das metas fisicas e financeiras dos programas e agdes;
5. Geragdo automatica da versdao do PPA para o exercicio corrente, com base em exercicios
anteriores;
6. Cadastro de varidveis macroecondmicas (PIB, inflagao, taxa de juros, cambio);
7. Cadastro e proje¢ao atuarial do RPPS por até 35 (trinta e cinco) anos, contemplando receitas,
despesas, intraorgamentarias e saldo de disponibilidades financeiras.

10.4 Lei de Diretrizes Orgamentarias — LDO
O médulo devera possibilitar:

1.Cadastro das prioridades e metas da LDO, com metas fisicas e financeiras e identificacdo da fonte de
recursos;

2.Impedir o cadastro de prioridades nao previstas no PPA;

3.Geragdo automatica dos demonstrativos da LDO, incluindo todos os Anexos de Metas e Riscos Fiscais,
em conformidade com o Manual de Demonstrativos Fiscais da STN, tais como:

3.1.Metas Anuais;

3.2.Avaliagdo do Cumprimento das Metas Fiscais do Exercicio Anterior;

3.3.Comparativo das Metas Fiscais;

3.4.Evolucdo do Patriménio Liquido;

3.5.0rigem e Aplicagao de Recursos de Alienagado de Ativos;

3.6.Avaliacdo Atuarial do RPPS;

3.7.Estimativa e Compensacao da Renuncia de Receita;

3.8.Margem de Expansao das Despesas Obrigatdrias de Carater Continuado;

3.9.Demonstrativos de Controle Orgamentario.

10.5 Lei Orgamentdria Anual — LOA

O sistema devera:

1. Gerar a proposta orcamentdria para o exercicio seguinte com base em dados histéricos e no
orgamento em execugao;

2. Permitir ajustes globais ou parciais mediante aplicacdo de indices ou percentuais autorizados
em lei;

3. Possibilitar a elaboragdao automatica e a consolidacdo do orcamento do Municipio e de suas
unidades gestoras descentralizadas;

4, Emitir relatérios consolidados e individualizados por 6érgdo, fundo ou entidade;

5. Gerar todos os anexos exigidos pela Lei n2 4.320/1964;
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6. Comparar automaticamente receitas e despesas por fonte de recurso, apontando
divergéncias;

7. Emitir gréficos e demonstrativos analiticos do orcamento por receita, despesa, unidade,
funcao e fonte de recursos.

10.6 Integragdo, Consolidagdo e Envio aos Orgdos de Controle

O maddulo devera:

1. Possuir integragao total com o Sistema de Contabilidade, garantindo unicidade e consisténcia
das informacdes;

2. Permitir consolidagao orgamentaria quadrimestral e anual da Administragao Direta e Indireta;
3. Gerar automaticamente os arquivos do PPA, LDO e LOA conforme layouts exigidos pelo
TCM/GO, assegurando envio eletrénico sem necessidade de retrabalho manual;

4, Possuir integracdo via APl com o Portal da Transparéncia, evitando duplicidade de
langamentos;

5. Permitir importacao e exportacdao de dados orgcamentdrios por meio de arquivos texto.

10.7 Planejamento Financeiro e Cronograma de Execugao

O sistema devera permitir:

1. Elaboracdo do planejamento orcamentdrio-financeiro do exercicio;

2. Geragdo automadtica do cronograma de arrecadacdo mensal ou bimestral com base na
arrecadacao do exercicio anterior, permitindo ajustes manuais;

3. Elaboracdo do cronograma mensal de desembolso da despesa, por entidade, 6rgao, acao e

natureza de despesa.

11 MODULO DE CONTABILIDADE PUBLICA

O Mddulo de Contabilidade Publica tem por finalidade registrar, controlar, consolidar e evidenciar
todos os atos e fatos da gestao orgcamentdria, financeira, patrimonial e de controle da
Administracdo Publica Municipal, assegurando transparéncia, confiabilidade, tempestividade e
rastreabilidade das informagdes, em estrita observancia a Lei n2 4.320/1964, a Lei Complementar
n? 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), ao Decreto Federal n2 10.540/2020 (SIAFIC), as
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico — NBCASP, ao Manual de
Contabilidade Aplicado ao Setor Publico — MCASP, ao Manual de Demonstrativos Fiscais —
MDF/STN, bem como as normas e layouts exigidos pelo Tribunal de Contas do Estado de Goias —
TCM/GO.

O sistema devera operar de forma integrada, automatica e em banco de dados tnico, interligando-
se aos demais modulos estruturantes da gestdo publica municipal.
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11.1 Conformidade Legal e Estrutura Contabil

O sistema devera:

1. Atender integralmente as exigéncias do SIAFIC, garantindo unicidade, padronizagdao e
consolidagao das informagées contdbeis;

2. Possuir Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico — PCASP atualizado, permitindo razao
contabil, saldos diarios, mensais e anuais;

3. Permitir consolidagdo contabil do Municipio, incluindo Administragao Direta e Indireta;

4, Emitir todos os demonstrativos exigidos para contas anuais de governo e de gestao, conforme
formatos e prazos definidos pelo TCM/GO;

5. Gerar automaticamente os balancetes mensais, DCASP, RREO, RGF e demais demonstrativos
legais.

11.2 Controle Orgcamentario, Financeiro e Patrimonial

O médulo devera permitir:

1. Registro e controle integral da execucdo orcamentaria da receita e da despesa;

2. Codificagdo completa de fonte e destinagdo de recursos em todas as fases da execugao
orcamentdria e financeira;

3. Controle de MDE, FUNDEB, ASPS, renuncias de receita, restos a pagar e despesas
extraorcamentdrias;

4, Cadastro e controle de créditos adicionais, exigindo indicacao da legislacdo autorizadora;

5. Controle automatico da ordem cronolégica de empenhos, liquidacGes e pagamentos;

6. Transferéncia automatica dos saldos patrimoniais e restos a pagar para o exercicio seguinte;
7. Registro e controle de emendas parlamentares municipais, com acompanhamento por autor,

valor, exercicio e lei.

11.3 Bloqueios, Encerramentos e Segurang¢a Operacional

O sistema devera:

1. Permitir bloqueio e desbloqueio de movimentag¢Ges por periodo, més ou exercicio, com
impacto em todos os mddulos integrados;

2. Garantir bloqueio automatico de meses encerrados, permitindo excecdes controladas pelo
usuario responsavel;

3. Gerenciar encerramentos parciais e finais de exercicio, com lancamentos automaticos
exigidos pelo TCM/GO (APLIC);

4, Impedir alteragdes, exclusdes ou anula¢des de documentos ja empenhados e liquidados.

11.4. Integragoes Sistémicas Obrigatorias

O moddulo devera possuir integracdo plena com:
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1. Or¢camento, Compras, Licitacbes, Contratos, Patrimonio, Almoxarifado, garantindo
rastreabilidade do ciclo completo: licitado - solicitado - empenhado - recebido - liquidado -
pago;

2. Folha de Pagamento, permitindo gera¢dao automatica de empenhos, liquida¢des, pagamentos
e controle de consignagoes;

3. Arrecadacgao e Tributagdo, possibilitando baixas automaticas de receitas, controle de divida
ativa, multas, juros e correcao monetaria;

4. Integragdo com retengodes tributarias (ISS, IRRF), com emissao automatica de comprovantes;
5. Integragao via APl com E-Social, EFD-Reinf e E-CAC, incluindo geragao e envio automatizado
de eventos.

11.5 Langamentos, Custos e Centros de Custos

O sistema devera:

1. Permitir lancamentos contdbeis automaticos e manuais, com possibilidade de alteracdo e
exclusdo controladas;

2. Possuir controle de centros de custos, permitindo apuracdao dos custos dos programas,
servigos e unidades administrativas;

3. Evidenciar informacdes necessarias a apuragao de custos, conforme Decreto n2 10.540/2020
e Lei n2 4.320/1964;

4, Integrar-se aos demais modulos para acumulagao automatica dos registros de custos.

11.6 Relatérios, Consultas e Transparéncia

O moddulo devera:

1. Disponibilizar consultas em tela da movimentacdo contdbil, orcamentaria e financeira por
qgualquer periodo;

2. Emitir relatérios analiticos e sintéticos com filtros personalizados;

3. Gerar automaticamente todos os anexos previstos na Lei n? 4.320/1964 e na LC n 101/2000;
4, Possuir relatdrios dindmicos para conferéncia da MSC, com identificacdo de inconsisténcias e
geracao de arquivo compativel com o SICONFI;

5. Emitir relatdrios de restos a pagar pagos, a pagar, cancelados e em liquidacao;

6. Gerar relatérios de Receita Corrente Liquida e gasto com pessoal de forma automatica,

conforme critérios do TCM/GO.

11.7 Exportagoes, Arquivos Oficiais e Obriga¢des Acessorias
O sistema devera permitir:

1. Exportacdo automatica de arquivos para DIRF, SICONFI, SIOPE, SIOPS, MSC, RREO, RGF,
MANAD, EFD-Reinf;
2. Parametrizacao e geracao de arquivos compativeis com os sistemas federais e estaduais;
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3. Importagdo e exportagio de movimentos contabeis entre Unidades Gestoras
Descentralizadas.

11.8 Demonstragdes Contabeis e Prestacdao de Contas
O mddulo devera:

1 Emitir DCASP, balancetes, didrio, razdo e demonstrativos contdbeis por periodo;
2. Permitir consolidacdo e emissao individual ou global;
3 Atender integralmente as exigéncias do COLARE/TCM-GO ou sistema que venha a substitui-

4, Garantir aderéncia plena as NBCASP, MCASP e normativos vigentes.

12 MODULO DE TESOURARIA

O Moddulo de Tesouraria tem por finalidade normatizar, controlar e integrar todos os processos
relacionados as operagdes financeiras da Tesouraria Municipal, assegurando o correto
gerenciamento dos recursos publicos, a rastreabilidade das movimentag¢bes financeiras e a
conformidade com as normas legais e contdbeis vigentes.

O sistema deverd operar de forma plenamente integrada aos demais moédulos da Administracao
Publica, especialmente Contabilidade Publica, Folha de Pagamento e Tributacdo, atendendo
integralmente ao disposto no Decreto n? 10.540, de 5 de novembro de 2020 (SIAFIC), a Lei
Complementar n2 101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), bem como as demais
normas legais, infralegais e orientagdes dos drgaos de controle externo.

O mddulo devera contemplar, no minimo, as seguintes funcionalidades e caracteristicas técnicas:

12.1 Cadastro e Gestdo Bancaria

1. Cadastro completo de contas bancarias, com identificagdo por instituicao financeira, agéncia,
nuimero da conta, tipo e vinculagdo a codificacdo completa de fonte e destinag¢ao de recursos.
2. Controle individualizado dos saldos bancarios por conta corrente e por fonte de recurso.

12.2 Integracao Sistémica

1. Integracdo total e automatica com os modulos de Contabilidade Publica, Folha de Pagamento
e Tributacdo, garantindo consisténcia entre os registros financeiros, orcamentarios e contabeis.

2. Integracdo com o Sistema de Tributacdo para lancamento automatico das receitas municipais
arrecadadas.

3. Importacdo dos comprovantes de pagamentos bancarios e geracdo do pdf via sistema.
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12.3 Pagamentos e Ordens de Pagamento

1. Emissdo automadtica de Ordens de Pagamento vinculadas aos respectivos empenhos e
liqguidagGes, vedada a utilizacdo de fonte de recurso diversa daquela registrada no empenho de
origem.

2. Geragao automatica das ordens de pagamento relativas a Folha de Pagamento (mensal, férias,
rescisdo, décimo terceiro, complementares e consignagdes), conforme registros contabeis.

3. Possibilidade de registro de pagamentos totais ou parciais de despesas do exercicio, restos a
pagar e despesas extraorgamentarias.

4, Permitir alteracao, exclusdo ou anulagdo total ou parcial de ordens de pagamento, observadas
as regras de controle e seguranca.

12.4 Recebimentos e Arrecadacgao

1. Registro e controle de recebimentos de receitas prdprias, transferéncias constitucionais e
legais, convénios, repasses federais e estaduais, inclusive emendas parlamentares.

2. Vinculagdo automatica da fonte de recurso da receita a fonte da conta bancaria
correspondente.

3. Controle automatico dos percentuais de destinacdo de recursos vinculados no momento da
realizacdo da receita.

4, Permitir o recebimento de valores por meio de PIX, cartdo de crédito, cartdo de débito e
documentos de arrecadagdao municipal (DAM).

5. Possibilitar a baixa automatica de débitos decorrentes de pagamentos realizados via PIX,

cartdoes e DAM.

12.5 Movimentacgao Financeira

1. Registro de transferéncias bancarias entre contas correntes do Municipio, inclusive entre
diferentes fontes de recursos da mesma conta.

2. Registro de transferéncias entre entidades, tais como repasses e duodécimos.

3. Lancamento de receitas de rendimentos de aplicagdes financeiras, com vinculagdo automatica

a fonte de recurso da conta bancaria.
12.6 Conciliagdo Bancaria

1. Conciliagao bancaria automatica e manual, permitindo a compara¢ao entre os langcamentos
financeiros do sistema e os extratos bancarios importados.

2. Disponibiliza¢do de recursos de pesquisa e filtros para identificacdo e ajuste de lancamentos
pendentes.

3. Emissdo de relatérios de conciliacdo bancaria individualizados por conta ou consolidados.

12.7 Fechamento e Controle Mensal

1. Controle de fechamento mensal das contas bancarias.
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2. Possibilidade de inclusdao ou estorno de langamentos em qualquer periodo autorizado, com
atualizagdo automatica dos saldos.

12.8 Consultas e Relatorios

1. Consulta em tela da movimentacgao financeira das contas em qualquer periodo do exercicio,
com filtros por fonte de recurso e possibilidade de exportagao dos dados.

2. Emissdo de extratos bancarios, demonstrativos de saldos e relatérios de disponibilidade
financeira.

3. Relatdrios das despesas orgamentdrias, extraorcamentarias e restos a pagar (empenhadas,
liguidadas, pagas e a pagar).

4, Emissdo de extrato de pagamento por credor, com detalhamento de empenhos, valores e
documentos fiscais.

5. Relatérios especificos da Folha de Pagamento por fonte de recurso.

6. Demonstrativos de execucdo extra orcamentaria, movimento de caixa, boletim de caixa,
saldos e transferéncias bancarias.

7. Relatérios gerenciais e comparativos mensais de receitas, depdsitos de diversas origens,

movimentagao financeira e retengdes, conforme exigéncias do Municipio e dos Tribunais de Contas.

12.9 Remessas e Obrigac¢Ges Legais

1. Geracdo de arquivos de remessa bancaria para pagamento de fornecedores, incluindo
funcionalidade de agendamento de pagamentos.
2. Emissdo e envio da Notificacdo de Recebimento de Recursos, conforme disposto no artigo 22

da Lei n29.452/1997, aos partidos politicos, sindicatos de trabalhadores e entidades empresariais.
13 MODULO DE COMPRAS E LICITACOES

O Mddulo de Compras e Licitagcdes tem por finalidade informatizar, integrar e controlar de forma
integral todos os processos de aquisicdes publicas do Municipio, abrangendo desde a fase de
planejamento e preparacao das contratacdes até o julgamento, homologacdo, contratagdo e
acompanhamento da execug¢do contratual, garantindo transparéncia, rastreabilidade, economicidade
e estrita observancia a legislagdo vigente.

O sistema deverd estar plenamente integrado aos médulos de Compras, Contabilidade, Tesouraria,
Almoxarifado, Patriménio e Contratos, atendendo as disposi¢des da Lei n2 14.133/2021, da Lei n2
10.520/2002 (quando aplicavel), do Decreto n2 10.540/2020 (SIAFIC), bem como as normativas dos
Tribunais de Contas e demais drgdos de controle.

O mddulo deverd contemplar, no minimo, as seguintes funcionalidades e requisitos técnicos:

13.1 Gestao de Compras
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1. Controle integral de todas as aquisi¢Ges realizadas pelo Municipio, provenientes ou nao de

processos licitatdrios, acompanhando o fluxo desde a solicitagdo até a entrega definitiva do bem ou
execugao do servigo.

2. Possibilidade de requisicdo de materiais e servigos diretamente pelo sistema, com fluxo de
aprovacgao parametrizavel.
3. Agrupamento automatico de solicitagdes oriundas de diversas secretarias, fundos, autarquias

ou departamentos, consolidando itens idénticos para forma¢ao de novos processos licitatdrios ou
compras diretas.

4, Cadastro de materiais e servicos, possibilitando a emissdo de relatdrios gerenciais de
guantitativos adquiridos por periodo, unidade administrativa ou fornecedor.

5. Emissdo de autoriza¢des de compra e ordens de fornecimento.

6. Controle de entregas parciais e totais realizadas pelos fornecedores.

7. Compartilhamento de informagdes com os mddulos de Almoxarifado e Frotas.

13.2 Cadastro e Gestdo de Fornecedores

1. Manutencdo de cadastro geral e unificado de fornecedores, com geracdo automatica do
Certificado de Registro Cadastral (CRC).

2. Registro de informacBes cadastrais completas, incluindo sdcios, representantes legais,
contatos e dados bancdrios.

3. Controle de validade de certidGes negativas e demais documentos obrigatérios, com alertas
automaticos para documentos vencidos ou a vencer.

4, Verificacdo de débitos fiscais no momento da habilitacdo do fornecedor em processos
licitatorios.

5. Consulta histdrica de pregos praticados por fornecedor, material ou servigo.

13.3 Controle Legal e Orgamentario

1. Controle das despesas realizadas e a realizar, especialmente aquelas por dispensa de licitacdo
ou inexigibilidade, de modo a impedir o fracionamento indevido de despesas e o extrapolamento dos
limites legais.

2. Integracdo com o sistema de contabilidade para bloqueio automatico do valor orgamentario
previsto no processo licitatdrio.

3. Consulta em tempo real aos saldos or¢amentarios e financeiros.

4, Controle automatico de saldo das licitagdes, impedindo compras além do valor licitado ou
aditivado.

5. Controle de dotagBes orcamentarias em tempo real, vedando solicitacdes superiores ao saldo

disponivel, inclusive em caso de reducdes orcamentarias.
13.4 Gestao dos Processos Licitatorios

1. Registro completo dos processos licitatérios, contendo nimero do processo, objeto,
modalidade, datas, requisi¢cdes vinculadas e unidades demandantes.
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2. Acompanhamento integral das fases do processo, incluindo abertura, habilitacdo, propostas,
julgamento, recursos, adjudica¢ao, homologacao, anulagao ou revogacao.

3. Geragao automatica de documentos e relatérios obrigatdrios, tais como: editais, avisos, atas,
pareceres técnicos e juridicos, mapa comparativo de pregos, homologacao, adjudicacao e ordenagao
de despesa.

4, Emissdao automatica da ata do processo licitatério conforme modelo parametrizado.

5. Possibilidade de copia de processos para reaproveitamento de dados em contratagdes
similares.

13.5 Propostas e Julgamento

1. Disponibilizagdao de arquivos digitais contendo os itens licitados para preenchimento das
propostas pelos fornecedores, com posterior importacdo automatica no sistema, eliminando a
necessidade de redigitacao.

2. Possibilidade de preenchimento das propostas diretamente pelo fornecedor em ambiente
préprio, com envio eletrénico ao sistema.
3. Consulta e comparacao de precos praticados em licitacdes anteriores, por fornecedor ou item.

13.6 Pregao Presencial e Eletronico

1. Modulo especifico para Pregdo Presencial, permitindo a execugdo por item ou por lote.

2. Engquadramento automatico de lotes por item, classificagdo de material/servigo ou de forma
global.

3. Registro sintético dos fornecedores participantes.

4, Digitacdo, classificacdo e ordenacdo automatica das propostas iniciais, conforme critérios
legais.

5. Registro lance a lance até o encerramento do pregao.

6. Tela de acompanhamento em tempo real do andamento do pregdo, com atualizagdo
automatica dos lances.

7. Emissdao da Ata do Pregdo Presencial e histérico completo dos lances, com op¢do de
salvamento em formato .DOCX.

8. Integracdo com sistemas de pregdo eletrénico, permitindo cadastro, importacdo e
sincronizacao de licitagdes realizadas em plataformas externas.

9. Integracdo via APl com as principais plataformas de pregao eletronico disponiveis no mercado.

13.7 Registro de Pregos e Adesdes

1. Gestdo completa do Sistema de Registro de Precos, conforme a Lei n? 14.133/2021.

2. Controle automatico de saldo dos itens registrados, reduzindo a necessidade de controle fisico
de estoque.

3. Cadastro e controle de adesdes internas e externas (carona).

4, Controle de saldo de produtos vinculados as adesoes.

13.8 Contratos e Aditivos
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1. Registro e controle dos contratos administrativos decorrentes das licitagdes, contendo objeto,
valores, vigéncia e notas de empenho vinculadas.
2. Controle de aditivos, reajustes, repactuacgdes, reequilibrios econdmico-financeiros e rescisdes
contratuais.
3. Registro da rescisdao contratual com indicagao do motivo e data.
4, Alertas e relatérios de contratos a vencer, tanto por prazo de vigéncia quanto por saldo
financeiro.

13.9 Comissoes e Agentes Publicos

1. Cadastro das comissdes julgadoras (especial, permanente), pregoeiros, equipes de apoio e
leiloeiros.
2. Registro das portarias de designacdo, exoneracao, vigéncia inicial e final.

13.10 Integragoes, Transparéncia e Controle Externo

1. Integracdo com o Tribunal de Contas do Estado de Goids (TCM/GO), permitindo a
sincronizacao e envio de informacdes exigidas.

2. Integracdo com o Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), permitindo:

a. Envio de Avisos de Contratacao, Editais, Contratos, Aditivos, Itens, Documentos e Resultados;
b. Geracgado e envio do Plano de Contrata¢oes Anual (PCA);

c. Consulta e acesso direto aos registros publicados no PNCP, com identificacdo do nimero do
registro.

3. Disponibilizacdo de ambiente eletronico para que fornecedores enviem propostas em

processos de orcamento, dispensa eletronica.
14 MODULO DE CONTROLE DE ESTOQUE (ALMOXARIFADO)

O Mboébdulo de Controle de Estoque (Almoxarifado) deverd possibilitar a gestdo integral das
movimentac¢des de materiais, contemplando entradas, saidas, devolug¢des, transferéncias internas,
controle de validade e rastreabilidade por lote, assegurando o controle fisico e financeiro dos
estoques, com plena integracao aos demais mddulos do sistema.

Devera atender, no minimo, as seguintes funcionalidades e requisitos técnicos:

14.1 Integragao Sistémica

1. Possuir integracdo nativa com os Médulos de Compras, Licitagdes e Contratos, possibilitando
a geracdo automatica da entrada de materiais no estoque a partir da autorizacao de fornecimento ou
instrumento equivalente.

2. Permitir o registro e conferéncia da entrega de materiais adquiridos junto aos fornecedores.
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14.2 Gestdo de Entradas e Entregas
1. Possibilitar o controle de entregas parceladas, com registro de quantidades entregues, saldo
pendente e datas previstas para conclusao.
2. Permitir a entrada de materiais por meio de leitura de cédigo de barras do produto,
independentemente do codigo gerado pelo processo licitatorio.
14.3 Controle de Estoque
1. Permitir o gerenciamento dos saldos fisico e financeiro dos materiais em estoque.
2. Possibilitar o controle de estoque minimo, maximo e ponto de reposicdo, com alertas
automaticos para necessidade de reabastecimento.
3. Permitir o gerenciamento e registro de ajustes fisicos e financeiros decorrentes de inventarios,

mantendo os estoques vinculados ao centro de custo de origem, e ndo a secretaria requisitante.

14.4 Gestao por Orgiao e Centro de Custo
1. Permitir a criacdo e o controle de multiplos 6rgdos e centros de custo onde os materiais
estejam armazenados.

2. Restringir a visualizacdo, requisicao e retirada de materiais apenas aos usuarios devidamente
autorizados por orgao ou centro de custo.
14.5 Requisicao e Distribuicao de Materiais

1.Possibilitar que o processo de requisicdo de materiais seja realizado de forma online, diretamente
pelos setores solicitantes.

2.Bloquear automaticamente o saldo do item quando ja houver solicitacdo anterior do mesmo produto
pendente de atendimento.

3.Permitir a formacao e controle de kits de materiais.
14.6 Controle de Materiais Pereciveis
1. Permitir o controle de materiais pereciveis por data de validade e nimero de lote.
2. Possibilitar a distribuicdo de materiais conforme metodologia PEPS (Primeiro que Entra,

Primeiro que Sai).
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3. Permitir a parametrizacdao de alertas de vencimento, definindo a quantidade de dias de
antecedéncia para a notificacao.
14.7 Relatorios e Demonstrativos
1. Emitir relatorio de balancete de estoque, demonstrando entradas, saidas e saldo por periodo.
2. Emitir ficha de controle de estoque por material, contendo movimentagdes analiticas ou
sintéticas, com saldo anterior ao periodo informado.

3. Emitir relatérios de entradas e saidas por produto e por categoria, considerando que os
valores de saida deverdo ser sempre apurados pelo valor do certame, vedada a utilizacdo de média
ponderada.

4, Gerar relatérios de consumo, Curva ABC e movimentacdo de mercadorias.

5. Gerar relatério de produtos movimentados, excluindo itens com saldo zerado, segregando por
géneros alimenticios, materiais diversos e medicamentos.

6. Emitir relatdrio sintético de movimentacao de mercadorias, apresentando o total de produtos
movimentados por secretaria.

7. Parametrizar relatdrios de inventario, posicdo diaria de estoque e balancete, garantindo a

consisténcia e igualdade dos valores apresentados.

15 MODULO DE CONTROLE DE PATRIMONIO

0O Médulo de Controle de Patrimonio devera possibilitar a gestao, o controle e a manutencao de todos
os bens moéveis e imdveis que compdem o patrimbénio da entidade, assegurando rastreabilidade,
integridade das informagdes e conformidade com as normas de contabilidade aplicada ao setor
publico, permitindo o cadastramento, classificagdo, movimentacao, transferéncia, baixa, localizacao
e inventario patrimonial.

0O mddulo devera atender, no minimo, as seguintes funcionalidades e requisitos:

15.1 Cadastro e Classificagao Patrimonial

1. Possibilitar o cadastramento dos bens patrimoniais de forma estruturada, permitindo seu
agrupamento e classificacdo conforme a natureza do bem, classe patrimonial e conta contabil
correspondente.

2. Manter cadastro completo de bens méveis, incluindo veiculos, maquinas, equipamentos e
similares, bem como de bens imdveis proprios, contendo todas as informagdes necessarias ao
controle patrimonial, inclusive setor de lotacao, localizacdo fisica e responsavel pelo bem.
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3. Permitir a inclusdao de campos adicionais parametrizaveis no cadastro de bens, para registro
de informacgdes complementares.
15.2 Gestdo e Movimentagao de Bens
1. Possibilitar a transferéncia de bens entre setores, unidades administrativas e dentro do
proprio setor, por meio de controle interno de transferéncias sob responsabilidade do setor de
patrimonio.

2. Permitir a transferéncia e o tombamento de bens em lote, evitando digitacdo repetitiva e
otimizando os processos administrativos.

3. Manter controle permanente do responsdvel e da localizacdo atual dos bens patrimoniais.

4, Manter registro histérico completo de todas as movimentacdes realizadas com os bens
patrimoniais.

15.3 Tombamento, Identificacdo e Rastreamento
1. Codificar os bens permanentes de forma padronizada, permitindo o agrupamento por
natureza.

2. Permitir a geracdo, impressdo e leitura de etiquetas patrimoniais com cddigo de barras,
possibilitando sua vinculagdao ao bem.

3. Permitir que, em qualgquer ponto do sistema, o bem possa ser localizado e acessado tanto pelo
cadigo interno guanto pela placa de identificacao patrimonial.
15.4 Depreciagao, Reavaliagao e Baixas
1. Permitir o calculo e o controle da depreciacao e reavaliagdao dos bens, de forma individualizada
ou em processamento global, conforme critérios parametrizaveis.

2. Possibilitar o registro e controle das baixas de bens patrimoniais por inservibilidade,
obsolescéncia, alienacao ou outros motivos legalmente admitidos.
15.5 Inventario Patrimonial
1. Permitir a emissdo e o controle de inventario patrimonial, com geracdo de relatdrios

especificos de bens em inventario.




eFEIrura Municipal de

OS

/,( pr of o Jrodoodd
2. P055|b|I|tar a conferéncia fisica dos bens por meio de relatérios e ferramentas de apoio a
verificacao patrimonial.
15.6 Relatorios e Demonstrativos Gerenciais
1. Emitir relatdrios patrimoniais por numero de tombo, item, localizagdo, secretaria,
departamento, divisdao, se¢ao, local ou classe patrimonial.
2. Emitir relatérios mensais e anuais de aquisicdo de bens.
3. Emitir relacdo de inclusdes, baixas, reavaliacGes e transferéncias de bens, por item ou por
local.
4. Emitir relacdo geral de bens por item.
5. Emitir balancetes patrimoniais por Secretaria, Divisdo, Secdo, Local ou Conta Contabil
Patrimonial.
6. Emitir relatérios de controle de gastos com manutencdo dos bens patrimoniais.
7. Disponibilizar ~ relatéorios  gerenciais  destinados aos  setores administrativos.
15.7 Termos e Responsabilidades
1. Possibilitar a emissdo e o registro de Termo de Guarda e Responsabilidade dos bens
patrimoniais, por departamento ou responsavel.
2. Permitir a emissdo de termos de responsabilidade por setor ou unidade administrativa.
15.8 Prestagao de Contas e Integragoes
1. Possibilitar a geracdo de arquivos e/ou integracdo eletronica para fins de prestacdo de contas
aos 6rgaos de controle externo, especialmente ao Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de
Goias - TCM/GO.

16 MODULO DE CONTROLE DE FROTAS

O Moddulo de Controle de Frotas devera proporcionar a gestdo completa, integrada e eficiente da
frota de veiculos da Administracdo Publica, assegurando controle operacional, financeiro e gerencial,
rastreabilidade das informacdes, reducado de custos e suporte a tomada de decisdo, observando os
principios da legalidade, eficiéncia, economicidade e transparéncia.

O mddulo deverd atender, no minimo, as seguintes funcionalidades e requisitos:
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16.1 Arquitetura, Integracao e Banco de Dados

1. Ser baseado em banco de dados unico e unificado, compartilhado com os mdédulos de
Orgcamento, Solicitacdo da Despesa, Contabilidade, Patrimonio, Almoxarifado e Compras, garantindo
consisténcia, integridade e unicidade das informacgdes.

2. Suportar, em um unico banco de dados, o controle de multiplos exercicios financeiros,
inclusive em um Unico arquivo no diretério do servidor, evitando duplicidade, inconsisténcias e
retrabalho.

3. Possuir integragao nativa com o sistema de Compras, importando automaticamente as
movimentagdes pertinentes aos veiculos da frota municipal.
16.2 Cadastros e Parametrizacdes
1. Permitir o cadastro completo de veiculos, motoristas, combustiveis, fornecedores, depdsitos,
centros de custo, secretarias e usuarios do sistema.
2. Possibilitar a configuracdo de perfis de acesso por usuario, tais como consulta, gestor e
supervisor.

3. Permitir o cadastro e controle anual de IPVA, licenciamento e demais obrigacdes legais de
cada veiculo.
16.3 Gestao Operacional da Frota
1. Permitir o controle detalhado dos gastos da frota por veiculo, motorista, departamento,
secretaria e grupo de despesa.

2. Permitir o lancamento de qualquer tipo de despesa da frota, classificando-as por categorias
de despesa.

3. Possibilitar o lancamento e a emissdao de Requisicdo de Compras vinculada a veiculo
especifico.

4, Manter controle de velocimetros substituidos, preservando o histérico das medigdes

anteriores, garantindo o calculo correto de quilometragem e média de consumo.

16.4 Abastecimento e Consumo

1. Permitir o controle de abastecimento, registrando data, hora, veiculo, motorista, produto,
fornecedor, empenho, secretaria e centro de custo.
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2. Possibilitar aimportagao de lancamentos por meio de planilhas, para integragao com sistemas
externos de controle de fornecimento de combustivel.

3. Emitir relatérios de abastecimento por veiculo, produto, fornecedor, secretaria, empenho,
processo de compras e registros de pregos da ANP.

4, Emitir relatérios de média de consumo por veiculo, bem como extrato de consumo por
produto.

16.5 Manutengao, Garantias e Ocorréncias
1. Permitir o controle de manutencdo preventiva e corretiva dos veiculos, com emissdo de
relatérios de veiculos que necessitam de manutengao.

2. Possibilitar o registro e controle automatico de garantias de itens e servicos vinculados aos
veiculos, sem necessidade de lancamentos paralelos.

3. Permitir o registro e acompanhamento de ocorréncias, tais como multas, sinistros, seguros e
demais eventos relacionados aos veiculos.

4, Possibilitar a antecipacdo de avisos de vencimento ou substituicdo de itens agregados aos

veiculos, com base em data, quilometragem, horimetro e hidrometro.

16.6 Agenda, Viagens e Motoristas
1. Possuir agenda por veiculo, departamento e motorista, registrando o motivo e a finalidade do
agendamento.

2. Registrar o histérico completo de utilizagdo dos veiculos, incluindo data e hora de saida, data
e hora de chegada, motorista responsavel e eventuais acompanhantes.

3. Emitir Ficha de Viagem para controle manual a ser utilizada pelo motorista durante a utilizacao
do veiculo.

4, Emitir relatdrios de viagens por veiculo.
16.7 Relatérios e Demonstrativos
1. Permitir a visualizacdo de relatérios em tela, bem como sua gravacdao em formato PDF e a
selecado de impressoras da rede.
2. Emitir relatérios de:
a. Consumo por veiculo, produto e departamento;

b. Quilometragem por veiculo;

C. Gastos por veiculo, motorista, departamento e grupo de despesa;
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d. Ocorréncias dos veiculos;
Extrato de consumo por produto;
f. Relatérios gerenciais de todos os cadastros e parametros do sistema.
16.8 Controle Interno e Auditoria
1. Permitir que o Controle Interno ateste os gastos mensais de cada veiculo.
2. Apds o ateste, bloquear automaticamente qualquer novo langamento para os veiculos

atestados no respectivo més, garantindo integridade e conformidade dos dados.

16.9 Integracoes Externas e Prestagao de Contas

1. Permitir a integracdo com sistemas de rastreamento veicular, quando existentes.

2. Gerar arquivos e/ou realizar integragdo eletronica para prestacdo de contas ao Tribunal de
Contas dos Municipios do Estado de Goidas — TCM/GO, conforme layouts e especificagcdes técnicas
vigentes.

autenticidade, seguranca da informacao e agilidade administrativa, devendo contemplar, no minimo,
as funcionalidades a seguir descritas.

17 MODULO DE ARRECADAGAO TRIBUTARIA E NAO TRIBUTARIA

O Sistema de Arrecadacdo Tributaria e Ndo Tributdria deverd possibilitar a gestdo integral dos
tributos, taxas, contribuicdes e demais receitas municipais, abrangendo desde o cadastro técnico,
lancamento, arrecadacao, fiscalizacdo, cobranca administrativa e judicial, divida ativa, até a execucao
fiscal, em estrita observancia a legislacdo municipal, estadual e federal vigente, especialmente ao
Cdédigo Tributario Municipal.

17.1 Cadastro Técnico e Gestao Tributaria

O sistema devera:

1. Cadastro mobilidrio, imobiliario e de contribuintes pessoas fisicas e juridicas;

2. Cadastro de logradouros, bairros, loteamentos, secdes, condominios, desmembramentos e
edificios;

3. Relacionamento de logradouros com multiplos bairros;

4, Cadastro de atividades econdmicas compativel com CNAE 2.0;

5. Cadastro de impostos, taxas, tarifas, contribuicdes, moedas, indexadores e plantas de valores;
6. Parametrizacdo ilimitada de férmulas de cdlculo, juros, multas, correcdes monetdrias e

conversao para divida ativa;
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7. Manutengao de histdrico completo de alteragdes cadastrais, com rastreabilidade por usudrio,
data e motivo.

8. Possuir configuragdo dos servigos da LC 116 com NBS/INDOP/ClassTrip permitindo assim o
filtro por lista de servicos da empresa.

17.2 Gestdao Cadastral e Situacao Fiscal

Permitir:

1. Alteragao da situagao cadastral de contribuintes e imdveis (ativo, inativo, suspenso, baixado);
2. Cadastro de isengdes, imunidades, ndo incidéncia e redugdes legais;

3. Controle de multiplos contribuintes por imovel, fracdo ideal e compromissarios;

4, Registro e controle de contador responsavel;

5. Manutencdo de histérico de enquadramento, desenquadramento e opc¢do pelo Simples
Nacional;

6. Cadastro de empresas nao estabelecidas e prestadores de outros municipios;

7. Integragdo cadastral com REDESIM e Receita Federal, inclusive criagdo automatica de

inscricdes municipais.
17.3 Langamento, Cdlculo e Emissdo de Tributos
Permitir:

1. Lancamento de tributos isolados ou combinados (impostos e taxas);
2. Emissao de Notificagdo de Langamento e Guia de Recolhimento em documento Unico;
3. Emissdo de carnés de IPTU (cota Unica ou parcelado), com cédigo de barras, PIX, 22 via e envio
para graficas;

4, Célculo automatico de IPTU, ITBI, ISSQN (fixo, estimado, préprio, retido), taxas de poder de
policia, servigos e contribuigdes;

5 Parametrizacao de valores minimos de parcelas;

6 Emissdo e reemissdo de guias atualizadas com encargos legais;

7 Transferéncia automatica de imdveis mediante pagamento de ITBI, conforme parametrizacao;
8 Bloqueio opcional de transferéncia de imdéveis com débitos em aberto;

9. Calculo e emissdo de alvards (localizagao, funcionamento, construcao, sanitario, ambiental),
com prévia de calculo.

17.4 Arrecadacgdo, Baixa e Integrac¢ao Financeira
Permitir:

1. Recepcdo automatica de arquivos de retorno bancdrio padrdao FEBRABAN;
2. Conciliagao automatica e manual da arrecadacao;
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Integragao em tempo real com Tesouraria e Contabilidade;

Geragao automatica de langcamentos contdbeis da receita;

Recebimento via DAM, PIX, cartdo de crédito e débito;

Baixa automatica de pagamentos, inclusive parcelamentos e execugdes fiscais;

Aplicagao automatica de acréscimos legais por atraso ou repasse a menor;

Proibicao de exclusao de guias emitidas.

O NV kAW

17.5 Conta Corrente Fiscal, Parcelamentos e Divida Ativa

Permitir:

1. Registro completo da Conta Corrente Fiscal do contribuinte;

2. Agrupamento de débitos por contribuinte, imével ou empresa;

3. Controle de parcelamentos, reparcelamentos, REFIS e execucgdes fiscais;

4. Inscrigao, estorno e cancelamento em lote de Divida Ativa;

5. Emissdo de CDA, livros de divida ativa e peticGes iniciais;

6. Integragdo e sincroniza¢do com PROJUDI/GO;

7. Gestdo completa do processo de execucao fiscal, com status suspenso durante parcelamento;
8. Relatdrios analiticos de maiores devedores.

17.6 Fiscalizagdo, Autos de Infra¢cdao e Ordens de Servigo

Permitir:

1. Emissdo, controle e gestdao de Ordens de Servico fiscais;

2. Parametrizacdo de infracdes, penalidades, prazos e legislacdo aplicada;

3. Geracao de notificagcdes, autos de infracao, termos fiscais e documentos legais;

4, Fiscalizacdo integrada ao cadastro de contribuintes;

5. Identificacdo automatica de inconsisténcias, omissdes, divergéncias e sonegac¢des;

6. Emissdo de ordens e relatérios para auditores fiscais;

7. Anexagao de documentos e imagens a0s processos fiscais.

17.7 ISSQN, Simples Nacional e Instituicdes Financeiras
Permitir:

Escrituracdo eletronica completa do ISSQN prdprio e retido;
Integracao com DESIF, COSIF e PGDAS-D;

Apuracdo automatica do ISSQN de instituicdes financeiras;
Importacdo de dados do Simples Nacional (PGFN);

PwwnNpE
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5. Relatérios comparativos de faturamento, arrecadacao e inadimpléncia;
6. Geracgao de arquivos FEBRABAN para baixa automatica;
7. Identificagdo de divergéncias entre notas fiscais, declaracdes e recolhimentos.

17.8 Portal do Contribuinte e Servigos On-line
Disponibilizar:

1. Consulta e emissdo de débitos, certidoes e carnés;

2. Emissdo de CND, CPEN, certiddao positiva e de divida ativa, com verificagdo publica de
autenticidade;

Requerimentos on-line de ITBI, alvards, parcelamentos e restituicoes;

Acompanhamento em tempo real dos processos;

Escrituracdo e declaracdo eletronica por contadores;

Vinculacdo e desvinculacdo de responsdveis contabeis;

Emissdo de documentos com QR Code para validacao.
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17.9 Relatoérios, Auditoria e Controle
Disponibilizar relatérios:

Gerenciais, estatisticos, financeiros e fiscais;

Arrecadacdo diaria, mensal e anual;

Maiores devedores e maiores arrecadadores;

Cruzamento de dados fiscais;

Controle de incentivos fiscais;

Histérico completo de lancamentos, pagamentos, estornos e cancelamentos.

ounkwnNE

17.10 Seguranga, Tecnologia e Usabilidade
O sistema devera:

Possuir controle de acesso por perfil e usuario;

Manter logs completos de todas as operacgdes;

Operar com atualizagdo on-line e base de dados Unica;

Possuir interface web responsiva compativel com dispositivos méveis;
Utilizar integralmente o idioma portugués (Brasil);

Garantir confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacdes.

AR AN S

18 MODULO DE CONTROLE DE PROCESSOS DIGITAIS (PROTOCOLO ELETRONICO)
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O Mddulo de Protocolo e Controle de Processos devera possibilitar o registro, tramitagao, controle,
acompanhamento e arquivamento eletronico de quaisquer tipos de documentos e processos
administrativos, em ambiente integralmente digital (no-paper), desde o recebimento até o
encerramento definitivo, assegurando rastreabilidade, integridade,

17.1 Registro, Numeragao e Organiza¢ao de Processos

Permitir:

1. Registro de qualquer tipo de documento e processo administrativo;

2. Parametriza¢do da sequéncia de numeragao dos processos, por exercicio, espécie ou tipo;

3. Organizacdo légica dos documentos e processos em pastas digitais;

4, Impressao de etiqueta de protocolizacdo com identificacdo do processo;

5. Acesso ao processo por numero, cédigo, nome do requerente, CPF e/ou CNPJ;

6. Modificacdo dos profissionais envolvidos no decorrer da tramitacdo do processo;

7. Manutencdo do histdrico completo do processo durante toda a sua vida util

17.2 Tramitagao, Workflow e Controle Operacional

Permitir:

1. Controle integral da tramitacdo dos processos entre usudrios, setores, departamentos e
secretarias;

2. Parametrizacao de workflow, com definicdo de fluxos, etapas, responsaveis e prazos;

3. Ajustes manuais na tramitacdo, quando autorizado;

4, Envio e recebimento on-line dos processos, com controle de usuario e senha;

5. Registro do funciondrio responsdvel, data e hora de cada cadastramento, tramitacdo e
movimentag¢ao;

6. Possibilidade de cada departamento registrar, tramitar e consultar exclusivamente os
processos sob sua responsabilidade;

7. Blogqueio de remessas condicionado ao pagamento de taxas vinculadas ao processo.

17.3 Assinatura Digital, Certificacdo e Validagao

Permitir:

1. Assinatura digital dos documentos anexados aos processos;

2. Assinatura utilizando certificados digitais do tipo Al;

3. Uso de assinaturas de sistema(usudrio), conforme parametrizacao;

4, Gerenciamento e compartilhamento de certificados digitais entre entidades;
5. Upload de documentos para posterior assinatura digital;
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6. Assinatura de documentos em massa;

7. Assinatura de documentos a partir de funcionalidades de aplica¢des integradas (suites cloud,
extensoes, scripts, relatérios e aplicagdes de terceiros);

8. Configuracao automatica de assinaturas em documentos impressos por meio de QR Code para
validagao de autenticidade.

17.4 Gestao de Regularidade, Aprovagao e Decisdo

Permitir:

1. Controle de tramitacdo condicionado a verificacdo de regularidade do processo;

2. Aprovacdo ou reprovacdo da regularidade, com bloqueio automatico da tramitacdo quando
ndo aprovada;

3. Geracao de Certiddo de Regularidade pelo préprio sistema, com possibilidade de anexacdo e
assinatura no processo;

4, Funcionalidade de Aprovar/Reprovar que encaminhe o processo a proxima unidade
administrativa ou retorne a origem, conforme decisao;

5. Registro dos pareceres técnicos e administrativos em cada tramite, sem limitagao de tamanho
do texto.

17.5 Gestdo de Documentos e Anexos

Permitir:

1. Visualizacdo on-line dos documentos e anexos;

2. Download dos documentos anexados aos processos;

3. Emissdo de todos os documentos anexados ao processo em arquivo Unico no formato PDF;
4, Organizacao e controle de acesso aos documentos compartilhados, com niveis distintos de
leitura e escrita;

5. Consulta de documentos e processos por periodo.

17.6 Consultas, Relatorios e Monitoramento
Permitir:

1. Consultas por numero do processo, requerente, setor, departamento, secretaria, assunto e
periodo;

2. Emissdo de relatdrios gerenciais de processos em andamento, paralisados, atrasados ou
arquivados;

3. Relatérios de controle de tempo de tramitacado e identificacdo de gargalos administrativos;
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4, Consulta e acompanhamento externo dos processos por meio de portal préprio, em tempo
real.

17.7 Servigos Digitais e Integragoes

Permitir:

1. Cadastro de solicitagdes de servigos via web, com gera¢do automadtica de taxas, quando
aplicavel;

2. Rotina especifica para emissdao de documentos como Alvara de Obras, Habite-se e Alvaras de
Reforma, com envio eletronico de documentacado para analise via internet;

3. Parametrizacdo e emissdo de mensagens instrutivas nos carnés de pagamento de tributos
vinculados aos processos;

4, Cadastro de e-mails para envio de notificacbes automaticas referentes as movimentacoes do
processo.

17.8 Acesso, Perfis e Segurancga

Permitir:

1. Controle de niveis de acesso por perfil, usuario, setor e departamento;

2. Menu exclusivo para servidores lotados no setor de protocolo, com permissdes adicionais
para editar, cancelar e remover processos protocolados;

3. Registro completo de logs e rastreabilidade de todas as acdes dos usuarios;

4, Garantia de integridade, confidencialidade e disponibilidade das informacgdes.

18 MODULO DE FOLHA DE PAGAMENTO E SOFTWARE DE RECURSOS HUMANOS

O Mddulo de Folha de Pagamento e Recursos Humanos devera possibilitar o controle integral da
Administracdao de Pessoal da Administracdao Publica Municipal, abrangendo o cadastro funcional,
processamento da folha de pagamento, gestdo previdencidria, controle de direitos e deveres
funcionais, obrigacdes legais, integracao com sistemas oficiais e acompanhamento da vida funcional
dos servidores, assegurando conformidade legal, seguranca da informacdo, rastreabilidade e
confiabilidade dos dados.

18.1 Administracao de Pessoal e Cadastro Funcional
Permitir:

1. Cadastro completo dos servidores, contendo dados pessoais, funcionais e previdenciarios;
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2. Inclusao de fotografia para identificagao dos servidores;

3. Cadastro de dependentes para fins de saldrio-familia e imposto de renda;

4, Manutengao da pasta funcional eletronica, assegurando a integridade das informagdes
existentes nas exporta¢des de dados;

5. Bloqueio de duplicidade de informagdes sensiveis, tais como CPF, PIS e conta bancaria;

6. Arquivamento de registros correspondentes a toda a vida funcional do servidor, permitindo a

qualquer tempo a emissdao de fichas funcionais e relatérios  histdricos.

18.2 Regimes Juridicos, Vinculos e Estrutura de Cargos

Permitir:

1. Atendimento ao regime estatutario;

2. Controle por tipo de vinculo (efetivos, comissionados, contratados, estagidrios e agentes
politicos);

3. Classificacdo por categorias funcionais (administrativa, técnica, chefias, professores, corpo
diretivo, entre outras);

4, Cadastro de cargos e fungbes, contendo: nome do cargo, CBO, niumero de vagas, natureza,
requisitos, referéncia salarial, carga horaria e restricoes;

5. Emissdo de relatdrios unificados demonstrando cargos, vagas previstas, vagas ocupadas,
vencimentos e requisitos;

6. Integragao da Tabela de Cargos e Saldrios ao sistema.

18.3 Estrutura Salarial e Administra¢do de Vencimentos

Permitir:

1. Manutencao de multiplas tabelas salariais, com progressdes horizontais e verticais;

2. Cadastro de quadro salarial;

3. Ajustes salariais gerais, por cargo ou por tipo de vinculo;

4, Calculo de gratificagdes e adicionais, inclusive por tempo de servico;

5. Tratamento de multiplos vinculos para o mesmo CPF, com acumulagao de rendimentos;

6. Parametrizacdo de eventos de ganhos e descontos conforme legislacgdo e o&rgaos

competentes.

18.4 Processamento da Folha de Pagamento
Permitir:

1. Processamento da folha normal, complementar, férias, rescisdes e 132 salario;
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Criagdo de mais de uma referéncia de rescisdao por més, com datas de pagamento distintas;
Langcamento de variaveis por digitagcdo (horas extras, faltas, prémios) ou por importagao;
Processamento de valores implantados e padronizados (INSS, FGTS, IRRF, entre outros);
Controle de travas para referéncias encerradas, com histdrico de altera¢des por usudrio;
Provisionamento automatico de férias e décimo terceiro salario;

Bloqueio de acessos por niveis de perfil, com controle e registro de inclusdes, alteracdes e
exclusdes.
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18.5 Direitos Trabalhistas, Licengas e Afastamentos

Permitir:

1. Processamento de férias, 132 salario e adiantamento de 139;

2. Calculo de rescisbes contratuais, salario-familia e adicionais;

3. Registro de afastamentos e licencas, com interrupcdo automatica de periodos aquisitivos
para:

a. Adicional por tempo de servico;

b. Décimo terceiro salario;

C. Férias;

d. Licenga-prémio;

e. Progressao em classe;
4, Gestdo de licenga-prémio, com controle de periodo aquisitivo, fracionamento, agendamento
futuro e pagamento conforme Estatuto;

5. Gestdo de férias, com controle de periodos aquisitivos, fracionamento, agendamento e
pagamento conforme Estatuto.

18.6 AvaliagGes, Progressoes e Estagio Probatério

Permitir:
1. Gestao do Estagio Probatorio, incluindo:
a. Registro e controle das avaliagbes;

Observancia de afastamentos;

Emissao de relatério final e resultado;
2. Gestao da Progressao em Classe, incluindo:
a. AvaliacGes periddicas;

b. Interrupgdo automatica do periodo aquisitivo em afastamentos;
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c. Enquadramento automatico na referéncia salarial;
d. Emissao de relatorios conclusivos.

18.7 Previdéncia, Encargos e Obrigac¢Oes Legais

Permitir:

1. Controle de previdéncia no regime geral, regime préprio e complementar;

2. Desconto e apuragdo do Imposto de Renda Retido na Fonte;

3. Geragao de tabelas e arquivos para DIRF, RAIS, CAGED, SEFIP e obrigacdes correlatas;

4. Emissdo de relatérios de contribuicdo previdenciaria;

5. Emissdo de relatdrios contdbeis resumidos da folha, com filtros por tipo de folha.

18.8 Integragao Contabil

Permitir:

1. Integragao automatica com o sistema de contabilidade;

2. Geracado automatica de empenhos contabeis;

3. Contabilizacdo de todos os eventos da folha para geracdo de arquivos oficiais.

18.9 Relatodrios Gerenciais e Operacionais

Permitir:

1. Relatérios por periodo, referéncia, evento, afastamentos e contribuicdes;

2. Emissdo de ficha financeira com histérico completo das folhas;

3. Relatérios de SEFIP;

4. Relatérios de resumo contdbil da folha, segmentados por tipo de processamento.

18.10 eSocial — Integragao e Conformidade

Permitir:

1. Integracdo completa com o eSocial;

2. Cadastro e controle de todos oS envios ao eSocial, incluindo:
a. Tabelas iniciais;

b. Eventos ndo periddicos;

Eventos periddicos;
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Exclusao

Relatérios

FGTS

e alteracao de eventos (5-3000);

Importagao de arquivos XML do ambiente web do eSocial;
Cadastro manual de recibos de entrega;
Relatérios de acompanhamento de erros e divergéncias entre sistema e eSocial;

de apuragao:

INSS (S-5001 e S-5011);

(S-5003 e 5-5013);

Acompanhamento dos eventos de remuneracdo S-1200, S-1202 e S-1207.

18.11 Saude e Seguranca do Trabalho

p

1.
2.

ermitir:

reabertura;

3.
4.
5.

a

6.

ssistente social;

Cadastro das condi¢cdes ambientais e agentes nocivos, com envio via S-2240;
Cadastro e envio da Comunicagao de Acidente de Trabalho — CAT (S-2210), inclusive

Cadastro de atestados e exames ocupacionais, com envio via S-2220;
Gestdo do Perfil Profissiografico Previdencidrio — PPP;

Registro de atendimentos realizados por médico, psicélogo, enfermeiro do trabalho e

Registro de visitas técnicas do Engenheiro e Técnico de Seguranca do Trabalho.

18.12 Gestao de Ponto Eletrdnico

P
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ermitir:

Apuragao

Modulo de ponto eletrénico online integrado;
Acesso dos servidores para justificativas, solicitacdes de ajustes e acompanhamento;
Integracdo com relégios eletrénicos;

e fechamento automatico considerando todos oS eventos.

18.13 Certidoes e Documentos Funcionais

Permitir a emissdo de certidbes de:

1.
2.

Vida Funcional do Servidor;
Remuneracdo de Contribuicdo;
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3. Reglme Juridico;
4, Tempo de Servico;
5. Comprovacao de Vinculo;
Todas contendo dados completos, histéricos e documentos anexos.

18.14 Processos Seletivos

Permitir:

1. Gestdo completa de Processos Seletivos;

2. Cadastro das fases: abertura, retificacdo, homologacdo e convocacao;

3. Inscricdo via web com geracdo de taxas por cédigo de barras ou QR Code;

4, Organizacdo de candidatos por sala;

5. Leitura de cartdo-resposta/gabarito;

6. Divulgacao de resultados e editais de convocagao, com notificagdo aos candidatos.

18.15 Portais e Transparéncia

Permitir:

1. Integracdo com Portal do Servidor;

2. Integracdo com Portal da Transparéncia;

3. Disponibilizacdo das informag¢Ges funcionais em conformidade com a LGPD.

18.16 Seguranca, Auditoria e Confiabilidade

O sistema devera:

1. Possuir controle de acesso por perfis e niveis hierarquicos;
2. Registrar logs completos de todas as a¢des realizadas (quando, quem, onde e por qué);
3. Garantir confiabilidade dos calculos de ganhos e descontos, totalmente parametrizados

conforme legislacdo vigente, reduzindo a necessidade de conferéncia manual de holerites.
19 MODULO DE CONTROLE DE CEMITERIO

O Médulo de Controle de Cemitério devera possibilitar a gestao integral do Cemitério Municipal,
assegurando o registro, a organizacdo, o controle operacional e a rastreabilidade das informacdes,
em conformidade com as normas administrativas, sanitdrias e legais vigentes, devendo contemplar,
no minimo, os seguintes eixos funcionais e requisitos:
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19.1 Cadastro e Registro de Sepulturas

1. Possibilitar o cadastro completo das sepulturas do Cemitério Municipal, com identificacao
individualizada.

2. Permitir a classificagao das sepulturas quanto a natureza (publica ou particular).

3. Informar e controlar o prazo de reutilizagdao das sepulturas, conforme legislacao aplicavel.

4, Emitir termo de posse para sepulturas particulares, com numeracao, identificacdo e validade
juridica.

19.2 Gestdo de Obitos e Sepultamentos

1. Possibilitar o registro da pessoa sepultada, contendo dados pessoais, identificacao civil e
demais informagdes pertinentes.

2. Permitir o registro da causa do 6bito, conforme atestado médico.

3. Possibilitar o cadastro dos médicos responsaveis pela emissao dos atestados de dbito.

4, Manter histérico completo dos sepultamentos realizados, vinculando sepultura, pessoa
falecida e documentos associados.

19.3 Mapeamento e Organizacao Fisica do Cemitério

1. Gerar e manter o mapeamento digital do Cemitério Municipal, permitindo a visualizacdo da
disposicao das quadras, jazigos, sepulturas e areas comuns.

2. Possibilitar consultas por localizacdo fisica da sepultura no mapa do cemitério.

3. Permitir a atualizacdo do mapeamento conforme alteracGes estruturais ou novas areas
implantadas.

19.4 Controle Administrativo e Consultas

1. Permitir consultas por nome da pessoa sepultada, nimero da sepultura, quadra, tipo de
sepultura e periodo.

2. Manter registros organizados para fins de fiscalizacao, auditoria e atendimento ao publico.
3. Assegurar a integridade, consisténcia e rastreabilidade das informag¢des cadastradas.

20 MODULO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

O Médulo de Portal da Transparéncia deverd possibilitar o acesso publico, via web, as informacgdes
relativas a execucdo orcamentdria, financeira, patrimonial e administrativa do Municipio, em
conformidade com a legislacdo vigente, especialmente a Lei Complementar n2 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal) e a Lei n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgdo), assegurando ampla
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transparéncia, controle social e facilidade de acesso aos dados, devendo contemplar as seguintes
funcionalidades:

20.1 Publicacao e Atualizagao das Informagoes

1. Possibilitar a publicagdo automatica das informagdes oriundas dos médulos internos do
sistema.

2. Permitir ao usuario responsavel configurar se a publica¢do ocorrera de forma automatica ou
mediante comando manual.

3. Garantir a atualiza¢do continua das informagdes publicadas, refletindo fielmente os registros
do sistema de gestao integrado.

20.2 Transparéncia da Receita

1. Apresentar graficos demonstrativos da arrecadacdo, visando facilitar a compreensao das
informacgdes pelo cidadao.

2. Permitir a pesquisa de receitas por érgao, més e exercicio financeiro.

3. Possibilitar a visualizacdo detalhada das receitas individualmente, com seus respectivos
desdobramentos.

20.3 Transparéncia da Despesa

1. Permitir a pesquisa de despesas por drgdo, més e exercicio financeiro.

2. Possibilitar a visualizacdo detalhada das despesas individualmente.

3. Disponibilizar consulta de empenhos por érgao, fornecedor, funcdo e elemento de despesa,
demonstrando toda a movimentacdo dos respectivos empenhos.

4, Disponibilizar consulta de liquida¢des por érgao, fornecedor, funcao e elemento de despesa,
demonstrando toda a movimentagao correspondente.

5. Disponibilizar consulta de ordens de pagamento por drgao, fornecedor, funcdo e elemento de

despesa, demonstrando toda a movimentacdo das respectivas ordens de pagamento.

20.4 Informagdes de Pessoal

1. Demonstrar a relagdo de todos os servidores municipais, contendo, no minimo, informacgdes
sobre cargos e respectivas lotacdes.

20.5 Publicagao de Relatdrios e Demonstrativos Oficiais

1. Publicar os Relatérios Resumidos da Execucdao Orcamentaria, conforme exigido pela Lei de
Responsabilidade Fiscal.
2. Publicar os Relatdrios de Gestao Fiscal, nos termos da Lei de Responsabilidade Fiscal.
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Publicar os Relatérios de Metas Fiscais e de Riscos Fiscais.

Publicar os demonstrativos de Execugdao Orgamentaria do Balancete Mensal.

Publicar os Balangos Gerais do Municipio.

Publicar a Lei Orgamentaria Anual (LOA).
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20.6 Integracao e Interoperabilidade

1. Disponibilizar APl para integragdao com sistemas de terceiros, permitindo o consumo
automatizado das informagdes publicadas, observando padrées de seguranca, integridade e
disponibilidade dos dados.

21 MODULO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO E SERVIDORES PUBLICOS

O Médulo de Atendimento ao Cidaddo e Servidores Publicos devera disponibilizar, por meio de acesso
via web, servicos eletronicos destinados tanto aos servidores publicos municipais quanto aos
cidaddos, promovendo a modernizacdo do atendimento, a desburocratizacdo dos processos
administrativos, a ampliacdo do acesso as informacdes e a integracdao com os demais médulos do
sistema de gestdo municipal, devendo contemplar as seguintes funcionalidades:

20.1 Atendimento ao Servidor Publico

1. Permitir ao servidor publico o acesso eletronico aos seus contracheques (holerites), com
possibilidade de visualizacdo, emissdo e impressao.

2. Possibilitar o acompanhamento das marcacdes do ponto eletrénico.

3. Disponibilizar comprovantes de rendimentos anuais.

4, Permitir a geracdo e impressdo do arquivo em formato PDF dos comprovantes de
rendimentos, diretamente a partir da DIRF.

20.2 Atendimento ao Cidadao

1. Possibilitar ao cidaddo a emissdo de certidoes e documentos municipais, incluindo, no
minimo:
a. Certiddo Negativa de Débitos (CND) Municipal;

Certiddo de Cadastro;

Autenticacao de Nota Fiscal.
2. Permitir a consulta, acompanhamento e tramitacdo de processos protocolados junto a

Prefeitura Municipal.
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3. Dlspon|b|I|zar a consulta, emissdo e impressdao de débitos municipais, inclusive guias de
arrecadacgao (DUAMs).

20.3 Consultas Imobiliarias e Contribuintes

1. Possibilitar a emissdao e impressdao do extrato do imdével, com multiplas opgdes de filtros,
incluindo, no minimo: CPF/CNPJ, setor, bairro, quadra, lote e condominio.

2. Permitir a emissao de extrato do contribuinte, tanto para pessoas fisicas quanto para pessoas
juridicas.

3. Possibilitar a emissdo de extratos e guias de débitos vinculados a imdveis, contribuintes e
empresas.

20.4 Solicitagao Eletronica de Servigos

1. Permitir ao cidaddo a solicitacdo eletrénica de servicos municipais, incluindo, no minimo:
a. Alvard de Obras;

b. Alvara de Demolicao;

c. Licencas Sanitarias;

d. ITBI;

e. Parcelamento de Débitos.
2. Possibilitar o envio digital de toda a documentacdo exigida para cada tipo de solicitacdo, de
forma intuitiva e orientada.

3. Garantir que as solicitacdes que gerem taxas ou débitos sejam automaticamente integradas

aos mdédulos Tributario e de Protocolo, permitindo o controle automatico das guias de arrecadacgao
(DUAMs) e a tramitacdo interna do processo no ambito da Administracdo Municipal.

20.5 Validagao e Autenticidade de Documentos

Permitir a validacao da autenticidade dos documentos referentes a imoéveis.
Permitir a validacao da autenticidade das guias de ITBI.

Permitir a validacao da autenticidade das certiddes emitidas pelo sistema.
Permitir a validacao da autenticidade dos documentos de alvards emitidos.

A

21 MODULO DE NOTA FISCAL E SERVIGOS ELETRONICOS

O Moddulo de Nota Fiscal e Servicos Eletronicos deverd contemplar funcionalidades destinadas a
emissao, gestao, escrituracdo, controle fiscal e cumprimento das obrigacdes tributarias relacionadas
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ao ISSQN, assegurando conformidade com a legislagdo municipal, integragcdao com sistemas externos
e facilitacdao do atendimento aos contribuintes, devendo compreender os seguintes eixos funcionais:

Perfeito, Milton £
Abaixo eu acrescentei e integrei formalmente o contetdo do PDF “Principais Topicos — Integragao
ADN” diretamente nos seus itens do Termo de Referéncia, mantendo linguagem técnica, editalicia
e auditavel, pronta para uso em edital de licitagdo e alinhada a NFS-e Nacional / ADN.

21.1 Emissdo de Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e)

1. Permitir a emissdo de Nota Fiscal de Servicos Eletronica (NFS-e), com registro em tempo real
no Ambiente de Dados Nacional — ADN, imediatamente apds a emissao.

2. Possibilitar a emissdo de NFS-e substituta, com registro do evento de substituicio no ADN,
contendo justificativa conforme padrao nacional.

3. Permitir a emissao de nota fiscal no Padrao Nacional ADN, com geracdo de XML padronizado
conforme schemas XSD v1.00.

4, Possibilitar a emissdo de notas fiscais avulsas via portal, condicionada a quita¢do prévia do
débito correspondente, com posterior transmissao automatica ao ADN.

5. Possuir rotina de cdpia de notas fiscais.

6. Possuir cadastro de textos padrdo para descricao dos servicos na nota fiscal.

7. Permitir a personalizacdo da NFS-e pelo contribuinte, incluindo logomarca e informagdes
complementares, sem descaracterizar o padrao nacional da NFS-e.

8. Possuir rotina automatica de envio da NFS-e por correio eletrénico (e-mail).

9. Permitir a exportacdo de NFS-e em XML e PDF, contendo QR Code de autenticidade nacional,

permitindo integracao, auditoria e conferéncia junto ao ADN.

21.2 Cadastro, Acesso e Gestado de Usuarios

Permitir o cadastramento on-line de contribuintes.

Permitir a impressao da FIC — Ficha de Inscrigao Cadastral.

Possibilitar a vinculacdo de mais de uma empresa a um mesmo usuario.

Permitir o vinculo e gerenciamento de subusuarios.

Permitir o cadastramento automatico de empresas sediadas fora do municipio.

. Permitir o cadastro do responsavel legal e do responsdavel contabil das pessoas juridicas de
direito publico e privado.

7. Permitir a sincronizacdo de cadastros de contribuintes com o Cadastro Nacional de
Contribuintes — CNC, conforme padrdes do ADN.

oukwnNE

21.3 Declaragoes Fiscais e Escrituragdo
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1. Permitir a declaragao de servigos prestados.
2. Preencher automaticamente a declaragao de servigos prestados com base nas NFS-e emitidas
no municipio e registradas no ADN.
3. Permitir a declaracdo de servigos tomados, inclusive com substituicdo tributaria.
4, Permitir a escrituragao de notas fiscais recebidas de outros municipios, inclusive notas obtidas
via sincronizagdao com o ADN.
5. Possuir rotina de declaragao simplificada.
6. Possuir rotina de Declaragado Fiscal Mensal de Servigos — DFMS.
7. Gerar arquivo eletronico da Declaracdo Mensal de Servicos, permitindo envio, reenvio e

emissao de comprovante de entrega.

21.4 Apuragao, Guias e Encerramento Fiscal

Realizar o fechamento mensal com demonstrativo de apuracdo do ISSQN.

Permitir gerar débitos automaticamente por nota fiscal emitida.

Possibilitar a emissdo de guia de recolhimento com sele¢do individual ou multipla de NFS-e.
Permitir geracdo de guias individuais ou consolidadas.

Emitir relatdrios fiscais diretamente no portal.

Possibilitar a denuncia espontanea com calculo automatico de acréscimos legais.

Possibilitar compensacdo eletrénica automatica do ISSQN pago a maior.

Realizar validagGes tributdrias pré-envio, incluindo regras nacionais de ISSQN, NBS, Cddigo
de Tributacdo Nacional (cTribNac) e aliquotas municipais.
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21.5 Controle do Simples Nacional e Faturamento

1. Possuir controle automatico dos anexos do Simples Nacional.

2. Possuir rotina de cadastramento do faturamento, com base nas NFS-e emitidas nos ultimos
12 meses.

3. Permitir o cadastro da folha de pagamento e demais receitas, possibilitando calculo

automatico da aliquota do Simples Nacional.
21.6 Relatdrios, Consultas e Estatisticas

1 Emitir relatdrios de notas fiscais por periodo.

2 Emitir estatisticas de emissdo de notas fiscais.

3. Possuir relatdrio de livro de servicos.

4 Possuir rotina de consulta de protocolos de registro no ADN, permitindo rastreamento do ciclo
de vida da NFS-e.

5. Possuir rotina de solicitacdo de baixa de atividade.

21.7 RPS - Recibo Provisdrio de Servigcos

1. Permitir emissdao de RPS em situag¢des de contingéncia ou grande volume.
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Garantir numeragao sequencial crescente e conversao em NFS-e no prazo legal.

Permitir emissao de RPS:
Em grande volume, para conversao assincrona em NFS-g;
. Em contingéncia on-line, para conversao sincrona.

Permitir a verificagcao da conversao do RPS em NFS-e e sua regularizagao junto ao ADN.

PT O W

21.8 Integragdes, Controles e Seguranga

1. Bloquear a emissdao de notas fiscais por prestadores inadimplentes, quando legalmente
permitido.

2. Permitir o registro de servicos prestados por documentos fiscais nao eletronicos.

3. Permitir cadastramento de documentos fiscais.

4, Possibilitar a integragdo completa das NFS-e com o Portal Nacional de Notas Fiscais (ADN),
incluindo envio, consulta, sincronizacao de eventos e download de XML.

5. Disponibilizar documentagao técnica de integragao via Webservice, com suporte a ambientes
de homologacdo e producdo.

6. Utilizar certificacdo digital ICP-Brasil para assinatura, autenticacdo e validacdo das NFS-e.

7. Possuir mecanismos de tratamento de rejei¢coes, auditoria de sincronizagdao e controle de

falhas de comunicagao (retry automatico).
.22 MODULO DE PORTAL DO FORNECEDOR

O Moddulo de Portal do Fornecedor devera disponibilizar ambiente eletrénico especifico para
interacdo entre a Administracdo Publica e os fornecedores, visando dar transparéncia, celeridade,
seguranca juridica e padronizacdo aos procedimentos de contratacdo direta, especialmente as
dispensas eletronicas, bem como ao cadastro, envio e acompanhamento de propostas e documentos,
devendo contemplar os seguintes eixos funcionais:

22.1 Publica¢do e Gestdo de Processos Eletronicos

1. Permitir a publicacdo de Processos de Dispensa Eletrénica diretamente no Portal do
Fornecedor, de forma integrada ao sistema de gestao administrativa.

2. Permitir a consulta publica dos processos publicados, com identificagao clara de sua situacao,
incluindo, no minimo, as fases de credenciamento, julgamento e encerramento.

3. Permitir a configuracao de processos de dispensa eletrénica com proposta sigilosa, garantindo
o sigilo das informagbes até o momento legalmente definido para abertura.

22.2 Envio, Gestao e Controle de Propostas

1. Permitir o envio eletronico de orcamentos, propostas e documentos pelos fornecedores em
ambiente prdoprio e seguro.
2. Controlar eletronicamente o periodo de recebimento de propostas e documentos, com

bloqueio automatico de novos envios apés o encerramento do prazo.
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3. Permitir o reenvio de propostas durante o prazo vigente de recebimento.
4, Permitir ao fornecedor inserir, alterar e excluir propostas enviadas enquanto o prazo de envio
estiver aberto.
5. Garantir rastreabilidade das a¢les realizadas pelos fornecedores durante o processo
eletronico.

22.3 Cadastro e Habilitagdo de Fornecedores

1. Permitir o cadastramento de fornecedores de forma automatica ou mediante liberagao prévia
da Administracao, conforme parametrizagao do sistema.

2. Possibilitar o envio e a anexagao de documentos no momento do cadastro do fornecedor.

3. Permitir a atualizacdo cadastral de dados e documentos pelos fornecedores, conforme regras
definidas pela Administragao.

4, Permitir a configuracdo de declaracdes obrigatdrias no portal, conforme as exigéncias legais
e normativas estabelecidas pelo municipio.

22.4 Acompanhamento e Transparéncia

1. Permitir ao fornecedor o acompanhamento integral das dispensas eletrénicas das quais
participou, com visualizacdo das etapas do processo e de sua situacdo atual.

2. Disponibilizar histdrico de participacao do fornecedor em processos eletronicos, assegurando
transparéncia e controle.

22.5 Relatorios e Auditoria

1. Permitir a geracdo de relatdrios de movimentacdo de fornecedores.

2. Permitir a geracdo de relatérios de movimentacdo de produtos vinculados aos processos
eletrdénicos.

3. Garantir que os relatérios emitidos possam subsidiar agdes de controle interno, auditoria e

prestagdo de contas.
23 MODULO DE GESTAO INTEGRADA DOS SERVICOS DO SUAS

O sistema devera operar integralmente em ambiente web, permitindo a integracao de todos os
equipamentos, servicos e acdes da rede socioassistencial do municipio, assegurando padronizacao
dos registros, rastreabilidade das informacdes, interoperabilidade entre unidades e conformidade
com os normativos do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, devendo contemplar os seguintes
eixos funcionais:

23.1 Estruturac¢do da Rede Socioassistencial
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1. Permitir o cadastro e a gestdao dos equipamentos socioassistenciais, incluindo CRAS, Centros
de Convivéncia, CREAS, Centro POP e Unidades de Acolhimento.

2. Permitir o cadastro da equipe técnica conforme as atribuicdes definidas na NOB-RH/SUAS
(Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social).

3. Permitir o cadastramento de informagbes estruturais e de parametrizacao, abrangendo
equipamentos socioassistenciais, programas sociais, localidades, logradouros, destinos de
encaminhamento, beneficios eventuais e situagdes de vulnerabilidade.

4, Permitir a correcdo e padronizagdao de nomes de localidades e logradouros.

5. Permitir a definicdo do numero de vagas disponiveis nas unidades de acolhimento.

23.2 Cadastro, Identificagdo e Gestao de Usudrios e Familias

1. Permitir a unificacdo de registros de pessoas e familias.

2. Permitir a busca de usudrios por Nome, CPF ou NIS.

3. Permitir o cadastro de informacgdes pessoais, incluindo documentac¢ao, data de nascimento e
sexo.

4, Permitir o cadastramento, alteragao e histdrico de enderecos familiares.

5. Permitir a inclusdo de usudario desligado em familia existente ou a criacdao de nova familia a
partir do usuario desligado.

6. Permitir o arquivamento e a gestdo de documentos relevantes por usuario, com repositério

individualizado.

23.3 Prontudrio SUAS e Informagdes Sociais

1. Permitir o registro da forma de ingresso do usuario na unidade, conforme Prontuario SUAS.
2. Permitir o cadastramento de condi¢des de saude conforme Prontuario SUAS, incluindo
doencas graves a partir da listagem CID, tipos de deficiéncia, necessidade de cuidados de terceiros,
identificacdo do cuidador e campo para observacdes.

3. Permitir o cadastramento da ocupacdo do usuario com base no Cadastro Brasileiro de
Ocupacgdes — CBO.

4, Permitir a identificacdo e o registro de vulnerabilidades educacionais, conforme faixas etarias
e critérios estabelecidos.

23.4 Registros de Atendimentos e Agbes Socioassistenciais

1. Permitir o registro de atendimentos multiprofissionais, com selecdao de multiplos técnicos e
do servico socioassistencial correspondente.

2. Permitir o registro de acolhidas, visitas domiciliares e acdes de busca ativa.

3. Permitir o registro padronizado de atendimentos coletivos, conforme Orienta¢des Técnicas
dos Servicos Socioassistenciais Tipificados e SISC.

4, Permitir o registro de frequéncia dos usuarios, com identificacdo de facilitadores, técnicos de

referéncia, controle de presenca e campos para observacdes individuais e gerais.
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5. Permitir a criacdo e anotac¢do de participagao em ag¢des coletivas de carater ndao continuado.

23.5 Encaminhamentos, Referéncia e Contrarreferéncia

1. Permitir o cadastramento de encaminhamentos realizados, contendo usudrio encaminhado,
area de destino conforme Resolugdo CIT n? 04, unidade de destino, objetivo, necessidades
identificadas e observacgdes.

2. Permitir o controle e o histdrico de encaminhamentos de familias e individuos para outras
unidades e servigos.
3. Permitir a criacdo de remessas de arquivos com identificacdo do destinatario, nimero da

remessa, prazo de resposta, assunto e campo descritivo, garantindo os fluxos de referéncia e
contrarreferéncia.

23.6 Beneficios Eventuais e Programas Sociais

1. Permitir o registro dos beneficios eventuais concedidos, contendo tipo, valor, quantidade e
observagoes.
2. Gerar protocolo de concessdao com composicdo familiar, logotipo ou brasdo da prefeitura,

renda per capita, beneficio solicitado, status da concessdao e campos para assinatura do beneficiario
e do técnico responsavel.

3. Permitir o cadastramento de critérios de pontuacdo e classificacdo para participacdo em
programas sociais, beneficios e servicos.
4, Permitir o controle do pagamento de beneficios mensais.

23.7 Situagoes de Violéncia, Violagoes de Direitos e Notificagcoes

1. Permitir o registro histérico de situa¢cdes de violéncia e violagdes de direitos, incluindo, no
minimo, as tipologias previstas nas normativas do SUAS.

2. Permitir o cadastramento de dados do autor das situag¢des de violéncia, contendo informagdes
pessoais, vinculo com a vitima, uso de drogas, necessidade de medida protetiva e notificacao.

3. Permitir o registro de notificacdes compulsdrias oriundas da politica de saude.

4, Permitir a identificacdo e o acompanhamento dos casos de notificagdo compulséria pelo
CREAS, com registro de evolugdes.

5. Emitir relatdrios de situacdo de violéncia por tipo, sexo, faixa etaria e incidéncia territorial.

23.8 Medidas Socioeducativas e Acolhimento Institucional

1. Permitir o registro do histdrico de medidas socioeducativas, contendo tipo, processo, datas e
informacodes do local de cumprimento.
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2. Permitir o registro do histérico de acolhimento institucional, com motivo, periodo e instituicao
acolhedora.

3. Permitir o registro do acolhimento institucional e a elaboragao do Plano Individual de
Atendimento — PIA conforme orientagdes técnicas do Ministério da Cidadania.

4, Permitir a criagdo de Plano Individualizado de Atendimento para adolescentes em
cumprimento de medida socioeducativa, conforme SINASE e normativos vigentes, incluindo plano de
intervencgao, pactuagao de metas e acompanhamento.

23.9 Planos de Acompanhamento Familiar e Individual

1. Permitir a criacdo de planos de acompanhamento familiar para PAIF e PAEFI.

2. Permitir a criagdo de planos individualizados de atendimento para servigos de acolhimento e
medidas socioeducativas.

3. Permitir a elaboracdo de planos contendo diagndstico, objetivos, vulnerabilidades,
potencialidades, estratégias, recursos, cronograma e avaliacao.

23.10 Gestao de Atividades, Cursos e Capacitagdes

1. Permitir o cadastramento de atividades realizadas pelas equipes técnicas, com tipo, data,
horario, participantes e descricao.

2. Permitir a geracdo de atas das atividades.

3. Permitir a inclusdo de fotos nos registros das atividades.

4, Permitir o cadastro de cursos, com identificacio de nome, nota minima e vinculo com
programas sociais.

5. Permitir a visualizacdo de mapa individual por aluno, contendo notas por avaliacdo e registro
de faltas.

23.11 Cadastro Unico e Registro Mensal de Atendimento

1. Permitir o cadastramento de operadores do Cadastro Unico.

2. Gerar informacgdes para o Registro Mensal de Atendimento — RMA, contemplando inclusdes e
atualizagdes.

3. Permitir a emissao dos registros mensais exigidos pelo Ministério da Cidadania.

24 MODULO EDUCACIONAL

O Mddulo Educacional deverd permitir a gestdo integrada da rede municipal de ensino,
contemplando os processos administrativos, pedagégicos e académicos das Unidades de Ensino,
assegurando padronizacdo, rastreabilidade das informagbes, conformidade com a legislacdo
educacional vigente e suporte as atividades de alunos, docentes, coordenadores e gestores, devendo
abranger os seguintes eixos funcionais:
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24.1 Cadastfo e Gestao das Unidades de Ensino

Possuir cadastro completo das Unidades de Ensino.
Possuir cadastro dos gestores das Unidades de Ensino.
Possuir cadastro das Leis de Criagao e de Autorizagdo de Funcionamento das Unidades de

Possuir cadastro da infraestrutura fisica das Unidades de Ensino.
Possuir cadastro do local de funcionamento das Unidades de Ensino.
Possuir  cadastro das  dependéncias fisicas das Unidades de  Ensino.

Possuir cadastro de equipamentos das Unidades de Ensino.

Possuir cadastro de Unidades de Ensino compartilhadas.

Possuir cadastro de salas de aula.

Possuir cadastro de reserva de vagas por série/periodo e turno.

Possuir cadastro de modelos de relatérios personalizados por Unidade de Ensino.

24.2 Estrutura Académica e Organizagdo Pedagdgica
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12.

Possuir cadastro de disciplinas.

Possuir cadastro de etapas de ensino.

Possuir cadastro de séries e periodos.

Possuir cadastro de cursos por Unidade de Ensino.

Possuir cadastro de matriz curricular geral e/ou especifica por Unidade de Ensino.
Possuir cadastro de plano de ensino.

Possuir cadastro de niveis de conteldos programaticos.

Possuir cadastro de metodologias.

Possuir controle de laboratérios por curso.

Possuir controle de documentacao exigida por curso.

Possuir cadastro de atividades complementares.

Possuir cadastro de tipos de atendimento realizados pela turma (hospitalar, prisional,

internacdo socioeducativa, atendimento educacional especializado).

13.
e

Possuir opcao de identificacdo de participacdo da turma em programas como Mais Educacdo
Ensino Médio Inovador.

24.3 Calendario Académico e Organizag¢dao do Tempo Escolar
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Possuir cadastro de calendario académico.

Possuir cadastro de tipos de calendarios académicos.

Possuir cadastro de feriados.

Possuir cadastro de intervalos académicos.

Possuir cadastro de datas do calendario por intervalos académicos.
Possuir cadastro de turnos.

Possuir cadastro de turnos por Unidade de Ensino.
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8. Possuir cadastro de turnos por periodo letivo.

9. Possuir cadastro de faixas de hordrios.

10. Possuir cadastro de turnos por faixa de horarios.

11. Possuir processos automatizados de inclusdo e exclusdo de datas no calendario e nos horarios
de aula das turmas.

24.4 Gestao de Docentes

1. Possuir cadastro completo de docentes.
2. Possuir cadastro da disponibilidade de horario do docente por periodo letivo na Unidade de
Ensino.

3 Possuir cadastro das disciplinas ministradas pelo docente.

4 Possuir cadastro dos cursos em que o docente exerce funcao de coordenacéo.

5. Possuir cadastro dos cursos de formacao dos docentes.

6 Permitir cadastro de substituicdo de docentes por horario de aula.

7 Possuir processamento automatizado da modulacdo do docente por periodo letivo e turma.

24.5 Gestao de Alunos

Possuir cadastro completo de alunos.

Possuir cadastro de cartdes de saude do aluno.

Possuir cadastro de programas sociais dos quais o aluno participa.

Possuir cadastro de alunos atendidos pelo AEE — Atendimento Educacional Especializado.
Possuir cadastro de alergias e medicamentos utilizados pelos alunos.

Possuir cadastro de periodos letivos por Unidade de Ensino.

Possuir cadastro da situacdo e status do aluno na turma.

Possuir cadastro do status da disciplina do aluno na turma.
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24.6 Matricula, Rematricula e Movimentagao Escolar

1. Possuir processo automatizado de liberagdo de turmas por periodo letivo.

2. Possuir processo automatizado de liberacdo de turnos por periodo letivo.

3. Possuir cadastro de turmas por periodo letivo.

4, Possuir cadastro das disciplinas das turmas por periodo letivo.

5. Possuir cadastro de docentes vinculados as turmas por periodo letivo.

6. Possuir cadastro de horario de aula por disciplina da turma.

7. Possuir cadastro de plano de aula por horario de aula.

8. Possuir opcdo de inclusdo e exclusdo de disciplinas extracurriculares e optativas.
9. Possuir processamento automatizado para liberacdao da turma para inicio do periodo letivo.
10. Possuir criacdo e ordenacdao automatica dos numeros do didrio de classe.

11. Possuir processamento automatizado de rematricula dos alunos.
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12. Permitir matricula de alunos por turma.
13. Possuir opg¢des de cancelamento de matricula, evasdo, desisténcia, transferéncia,
remanejamento, reclassificacao e manutengao de matricula.

24.7 Avaliagao, Frequéncia e Apuragao de Resultados

1. Permitir lancamento de avaliagdes por turma, disciplina e intervalo académico.

2. Permitir lancamento de frequéncia didria ou cumulativa por intervalo académico.

3. Permitir justificar faltas individualmente ou em massa, com anexacdo de documentos
comprobatdrios.

4, Permitir calculo das médias por intervalos académicos e médias anuais.

5. Permitir calculo dos percentuais de faltas anuais.

6. Permitir apuracdo automadtica da situacdo do aluno (aprovado ou reprovado por nota ou
frequéncia).

7. Permitir desfazer a apuragao da situagdo do aluno por turma.

24.8 Chamadas Publicas, Pré-Matricula e Lista de Espera

Possuir cadastro de chamadas publicas por Unidade de Ensino, curso e série/periodo.
Permitir listagem, cancelamento e encaminhamento dos inscritos.

Possuir cadastro e gestdo de lista de espera de vagas.

Permitir matricula de alunos oriundos da lista de espera.

Permitir cadastro de pré-matricula on-line.

Permitir listagem de alunos pré-matriculados por série/periodo.
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24.9 Transporte Escolar

Possuir cadastro de transporte escolar.

Possuir cadastro de transporte escolar por periodo letivo.

Possuir cadastro de alunos que utilizam transporte escolar.

Possuir cadastro de alunos da rede estadual e federal usuarios do transporte escolar.

Possuir cadastro de permissionarios do transporte escolar.

Possuir cadastro de pontos de embarque do transporte escolar.
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24.10. Relatorios, Consultas e Indicadores

1. Possuir relatérios académicos, administrativos e pedagodgicos, incluindo, entre outros:

a. Ata de resultados, boletim escolar, diario de classe, historico escolar, ficha individual, matriz
curricular, mapa de notas, planejamento de aula, horarios de aula, livro de matriculas, relatorios de
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frequenaa transferenaa reserva de vagas, modulacdo docente e indicadores gerenciais.

2. Possuir graficos de desempenho académico.
3. Permitir consultas personalizaveis com opg¢bes de impressdao e exportacdo em formatos
eletrdnicos.

24. 11. Portal do Aluno

Permitir acesso mediante autenticagdo por token.

Permitir consulta de matriculas e turmas.

Disponibilizar demonstrativo da situagao académica do aluno.

Permitir emissao de boletim escolar e ficha individual.

PwnNPE

24.12 Portal do Professor

Permitir visualizacao de aulas por calendario semanal.

Permitir lancamento de frequéncia por horario de aula.

Permitir cadastro e replicacdo de conteddos ministrados.

Permitir planejamento e registro da execugdo das aulas.

Permitir lancamento de avaliagdes numéricas, conceituais e descritivas.

Disponibilizar relatdrios de mapa de notas, planejamento e didrio de classe.

Possuir central de notificacdes e gerenciamento de senha.

NoUusEWwNE

24.13 Portal do Coordenador

Permitir acompanhamento, validagao e invalidagao dos planejamentos docentes.
Permitir verificacdo de conteddos ministrados e planejados.

Permitir acompanhamento de frequéncia e desempenho dos alunos.

Permitir modulagao docente e ajustes de horarios.

Permitir bloqueio de bimestres para langamentos.

Disponibilizar relatdrios gerenciais e central de notificagdes.

Permitir gerenciamento de credenciais de acesso.

NouswN e

25 PROVA DE CONCEITO (POC)

A Prova de Conceito (POC) tem por finalidade verificar a compatibilidade entre a solugdo tecnolégica
ofertada pela licitante e as necessidades da Administracdo Publica, conforme especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e seus anexos.
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A Prova de Conceito serd realizada exclusivamente perante Comissdao designada por Portaria
especifica, responsavel por avaliar e julgar o atendimento aos requisitos técnicos, em data e horario
previamente agendados pelo Pregoeiro.

A solugdo tecnoldgica sera avaliada quanto ao pleno atendimento das funcionalidades previstas,
podendo ser realizados testes especializados ou outros procedimentos necessarios a verificagao da
aderéncia técnica do sistema.

A anadlise observara critérios objetivos de atendimento ou ndo atendimento as funcionalidades
especificadas, sendo também verificado se a empresa detém dominio integral sobre os cédigos-fonte,
banco de dados e arquitetura do sistema, de modo a permitir alteracdes, customizagdes, inclusdes
de funcionalidades e desenvolvimento de novos mddulos, conforme as necessidades do Municipio.

25.1 Convocagao, Fiscalizacao e Julgamento

1. Convocagdo: Encerrada a fase de lances, o Pregoeiro convocara a licitante classificada em
primeiro lugar para a sessdo publica de Prova de Conceito, a ser iniciada no prazo maximo de até
5(cinco) dias uteis.

2. Demonstrante: A licitante poderd indicar profissional(is) técnico(s) especializado(s) para
realizar a demonstrac¢ao do sistema.

3. Fiscalizagdo: As demais licitantes poderao indicar, antes do inicio da sessao, até 3 (trés) fiscais
para acompanhamento da Prova de Conceito, sendo vedada qualquer manifestacdo durante a
demonstracao.

4. Comissdao Técnica de Avaliagdo: Serd instituida exclusivamente para esta finalidade,

composta por membros designados pelo Municipio.

Em caso de reprovacdao da licitante classificada em primeiro lugar, sera convocada a licitante
subsequente, respeitado o mesmo prazo de 5 (cinco) dias Uteis, e assim sucessivamente.

25.2 Sessdo Publica de Demonstragdo

A Prova de Conceito poderad ser realizada de forma presencial, nas dependéncias da Contratante, ou
de forma remota (online). Na hipdtese de realizagdo na modalidade remota, a licitante devers,
obrigatoriamente, manter representante comercial ou técnico devidamente constituido presente
fisicamente nas dependéncias da Contratante, responsavel pela conducdo da Prova de Conceito,
interlocucdo com a Comissao Técnica de Avaliacdo e apoio operacional durante toda a sessao.

O representante designado responderd formal e solidariamente com a licitante por todos os atos
praticados, informacdes técnicas, funcionais e operacionais apresentadas, bem como por eventuais
inconsisténcias, omissdes, falhas ou divergéncias identificadas durante a demonstracao, sujeitando a
licitante as penalidades previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo aplicavel.

Em qualquer modalidade, a licitante deverd apresentar o software em ambiente real de
homologacao, com banco de dados ativo e sistema em pleno funcionamento, sendo expressamente
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vedada a utlllzagao de slides, telas estaticas, videos demonstrativos, simulagdes pré-configuradas ou
guaisquer outros meios que ndo permitam a interagao direta e a validagao efetiva das funcionalidades
exigidas

A Contratante disponibilizara a infraestrutura bdsica necessdria, tais como mesas, cadeiras, pontos
de energia elétrica e acesso a internet.

A licitante dispord de até 30 (trinta) minutos para prepara¢dao do ambiente de demonstragao.

A avaliacdo sera realizada mdédulo a mdédulo, conforme metodologia de pontuagao por peso e
relevancia, sendo considerada aprovada a licitante que atingir, no minimo, 70% (setenta por cento)
da pontuac¢do em cada mddulo.

Serd obrigatdria a comprovacdo de posse ou propriedade dos cédigos-fonte da solugdo ofertada,
mediante Certificado de Registro de Programa de Computador emitido pelo INPlI ou outro
instrumento juridico idoneo que comprove tal direito.

Encerrada a sessdo, sera lavrada ata circunstanciada, assinada pelo Pregoeiro, Comissdo Técnica de
Avaliacao, fiscais, demonstrantes e equipe de apoio, sendo a sessdo aberta ao publico.

25.3 Julgamento

A licitante classificada em primeiro lugar e habilitada deverd atingir pontuagdao minima de 70%
(setenta por cento) em cada médulo avaliado, conforme Anexo do Termo de Referéncia, podendo a
pontuacdo final alcangar até 100%.

Fica condicionado o atendimento e desenvolvimento adicional de até 20% (vinte por cento) das
funcionalidades durante o periodo de migragao e implantagdo, e de até 10% (dez por cento) durante
o primeiro ano de vigéncia contratual.

Posse/GO 11 de Margo de 2026

Abilio Francisco de Oliveira Junior
Secretario de Administragdo




