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ESTADO DE GOIAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPO ALEGRE D

E GOIAS

MAPA DE RISCOS

INTRODUGAO
e planejamento, organizagao €

O gerenciamento de riscos permite agoes continuas d
controle dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sSucesso da

contratacdo, da execucao do objeto e da gestao contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificacdo e a analise dos
principais riscos, consistindo na compreensao da natureza e determinagdo do nivei de risco,
que corresponde a4 combinagdo do impacto € de suas probabilidades que possam
comprometer a efetividade da contratacao, bem como o alcance dos resultados pretendidos

com a solugdo de TIC.

Para cada risco identificado, define-
possiveis danos € impacio caso O
contingéncia (respostas aos riscos), ai
oregistroe o acompanhamento das acoes de tratamento dos riscos.

Com o objetive de represen
escala de classificagéo de probabilidade e impacto.

se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, 0S

risco ocorra, possiveis agoes preveniivas € de |
dentificacéo de responsaveis pelas agdes, bem como |

tar os niveis de probabilidade e impacto, utilizaremos uma |

e e L " Relacionado a0 (3) *

' Selegdo do fornecedor

7 licitatério.
o | Especificagao Inadequada.

", Pesquisa de mercado deficiente.

4. Atraso no processo administrativo
dacontratagao. =~ ===
Gestao Contratual

" Gestao Contratual -

| Naomantera propdgta ou desistir
| docontrato. SO

6. Atraso naentrega dﬁfoﬁgervigo.

", Inadimpléncia do fornecedor " Gestao Contratual

_ durante a vigénciadocontrato.
Probiemas nos equipamentos apoés | Gestdo Contratual
| orecebimento. |
g. | Descumprimento dos prazos de
| garantia dos equipamentos. |

"~ Gestdo contratual
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’ "Planejamento da contratacdo

a ~ " Pianejamento da contratagao

"~ Planejamento da contratagdo
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ESTADO DE GOIAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPO ALEGRE DE GOIAS

1 A qual natureza o risco estd associado: fases do Processo da Contratagdo ou Solugdo Tecnoldgica.

2 probabilidade: chance de algo acontecer, nGo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou
subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matemdticos
(ISO/IEC 31000:2009, item 2.19).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000: 2009, item 2.18).

AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

e e

Impugnat;,ao do Processo Licitatério

Probabmdade2 ' Baixa | Médiaﬁw T X | Ala
“irh?éc”t’&‘*'“"‘"“’”"Eziié’"’"' T Média | x At
’ia""'*“"‘" = T T

1. Interrupgao do processo de reglstro de prec,os

2. | Atrasono cronograma

3. Ajustes no termo de referéncia

d | Agao Preventiva = Responsavél

1 Revisar o Termo de Referéncia e certificar ciue omesmo _
nao possua clausulas que cerceiem a participacdo de Equipe de
mteressados ou que, de alguma forma, deixem um = Planejamento da Contratagao

~ Verificagao do teor de mpugnagées e recursos eri'T - qujipe de
o contratagdes simiiares. ‘ Planejamento da Contratagao
B 3 " Estrita observancia as recomendagdes da area juridica | Equpede
77 | doodrgaofentidade Planejamento da Contratagao
Id Aqao de Contmgent:la Responsavél
. 7 Equipede

1. Corrigir os itens que foram motivos de impugnacao e

republicar edital. Planejamento da Contratagao

Especificacado |nadequada

Probabllldade2 i  Baixa Média 1 X TAlta
|mpacto3 " Baixa T Media X Ata 7
d *f* = e oEaema oae.. TR

A, Contratag:éo de serwgos de balxa quahdade

2. Impugnagao do certame

id Ag3o Preventiva | Responsével
1 | Realizar revisao das espemﬁcagoes técﬁucas borf - MEfqulbe-de 77777777 |
jewldor com expenencna Planejamento da Contratag:ao
Comparar com I|C|ta¢;,oes de outras mstutungoes de - Equipe de ”
referencaa em boas pratlcas de contratagoes de TIC Planejamento da Contratagéo
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e ~ Acéo de Contm'g_t_ariﬁé' R s Responsével o
1. "‘66&%‘9’1( ﬁﬁedlatamente o artefato o deficiente Equ1pe de
S PIaneLmento‘ga Contratagdo
— Forecer esclarecimentos necessarios durante a Equipe de
2: sessaoc externa nos termos da lei quando © erro for Planejamento S Contratag,éo
sanavel DR .
3 " Suspender o prooesso e refazer especmcagao Equipede
" le pesqunsa de mercado Planejamento da Contratagéo
Pesquisa de mercado deficiente
Probabilidade® 3(7+B;|xa ] Média Alta
Mmpecto~ | |Baxa | | Média - X Ala
. CE=saTaERR o :
5 Pregos acima dos praticados nomercado ’
. = dHAga—&_ﬁi'gv—éntlva e = Responsavel
" Realizar pesquisa de mercado wnmgﬁgia?rﬁ“" - *"Eq‘l;;d;“ ]
1. | especial a INSTRUCAO NORMATIVA N° 73, DE 5 DE | Planeiamento da Contratagao
mwm%@o",mlﬂw_ywﬂmeA_“JAf_.
Comparar com licitagdes de outras instituigdes de | Equipe de
referenma em boas pratlcas de contratag,oes de TIC Planejamento da Contratag:éo
|d : Agao de Contingéncia | Responsavel
| T .. o L — Equipede
1. | Corrigir imediatamente o artefato deficiente
Planejamento da Contratagao
RISCO 04
Atraso no processo administrativo de contratagéo
| Probablildade’ T TBaxa | X |Média | | Alta I
limpacto> | |Baxa | X ‘Méda | Ata
cC e saseaaasmRe o EEEEeE
4. thriaso na dlspomblhkz;gﬁégagéieﬁlgo e -
e : m;lit;ao ﬁ}é\;é}\ifvii = -_4,_,,,:-,-,,‘4 #Responsavel S
1. Monitorar o andamento de cada etapa Equpe de
Planejamento da Contratagao
" Utilizar check lists para evitar a auséncia de -1 .
2. | informagdes que comprometam o andamento do , ~ Equipede )
| processo PIane]amento da Contratacao
id | Agao de Contingéncia ~ Reépoﬁsavel =

Shsvsiama s , : o =
1. | Realocar forga de trabalho para priorizagdo do processo | qu&pe =
Planejamento da Contratagao
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' Nao manter a proposta ou desistir do contrato

Probabllldade = _5( | Baixa T TMéda | | Ata
ImB;ctd — | |Baxa T X | Média Aita
- fos anssens o ST Se
1. | Ind|sponlb|hd;&eao?sgr;{g#os##—r n -
=N " Acdo Preventiva T Re%ponsavel
4 ~ | Pesquisa de pregos que represente osprecos | " Equipe de i
" | praticados no mercado Gestdodo Contrato
B 2 Exnglr em edital | documentos q que comprovem asaide Equipe de
" | financeira daempresa Planejamento da Contratagao
Id | Agao de Contmgencla } Responsavel
N A S T
. Apllcar pj?mgéo - . (Gestaod do Contrato
Equipe de

L a 0 a
2 Re hzarwrr\‘ va”h-cuw?ac.)  GestaodoContrato

RISCO 06

Atraso na entrega do servico

Probaﬁlaéde_ﬂw ~ TBaxa | X |Meda | |Ata
|rhpécto — X |Baa | |Méda | TAta
d ‘; -5 o oase e EEE S T o
1 |nd.sponft{.ﬁdé&e}ﬁ&méﬁt;ﬁé dosserdos N
P Ry oo e " Responsavel
P Estabelecer requisitos temporais compativeis com & a | Equpede
7 f_OimipleX!dadf do sevigo ~ Planejamento da Contratagéo
2: Monitorar prazos apés o envio da ordem de servicos Gestggl:;gec‘;?\trato
Id Agao de Contmgencla ’ Responsavel
4 | Avaliar motwagao"dS'é"tEéEEEaEﬁec‘eEs’érEEEhc?r”“@*_‘ "~ Equippde
glosa ‘ Gestao do Contrato
Inadimpléncia do fornecedor durante a vigéncia do contrato
Probabilidade: lx Bara | IMeda | |Ata R
| Imb;ct;u% X 7Ba|xa — | Medla' At
. = ""”DZ{{o' e T
1. | Ind|spon|b|hdade moment—én:za‘dgos sew;g:os -
= Vld =L = Agao Pf&fe?ﬁf\;; SgEus e SR Resﬁ)nisavel =
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N -17 " Exigir em edital documentos que comprovem a saide Equipede
f nancelra da empresa | Planejamento da Contratacédo
5 1 e i NS — ‘ Equipe de
2 ﬁ
. _2 Esmbe'?firfm sdel gmas para este c_afe_s‘f? : cc,’_,* Planejamento da Contratagao
id | Acao de Contmgencua Responsavel
i Estabelecer prazo junto a contratada para sanar a N Equipede
| Inadimpléncia 7 | Gestaodo Contrato
2. | Cancelar atade reglstro — IICItagao Equipe de

GestdodoContrato

RISCO 08

Problemas nos equnpamentos apos 0 receblmento

Probablhdade X | Baixa _ - Média ” v_Alta
TthéEtB - 'éé&a""'*'""f X  Méda Alta B
| Id b T e -
1. Indlsponlblhdade momentanea dos sen?iéés S -
id @ Acéo Preventiva ‘fhn_aﬁ_efébonsavel o
' 1 ajExnglr em edital documentos garantia ;;a'rabksmiatéﬁfafs; R Eq[_";)e de
* | fornecidos para os servigos 1 ﬂiﬁ?@ﬂ?’,‘m da Contratagdo
2. Estabelecgr em edital glosa§ e sangdes em caso de Equipe de
descumpnmento das garantias A Planejamento da Contratag:éo
d s Agao de Contmgencna e '—Respornsavel
1. Acmnar a contratada para a solucao do problema Gestggg'ge(}gitrato
2. Apllcar Pumg.oes quando for o caso Gestggzig%?)itrato

RISCO 09

Descumprimento dos prazos de garantia dos equnpamentos

' Probabilidade: X ' Baixa Média i WTKI{;"'
Impacto: | Baixa Meda | X |Aa |
W = e =

B 17.” Falha no equipamento para prestagéo de servugo

2. Comprometimento da area

3. | Interrupgéo no funcionamento

4. Superaquemmento do ambiente

d Acdo Preventiva e Responsavel
Agendar servico e alinhar com a contratada todos | Eqﬁlb; de
| os pontos criticos. | Pianejamento da Contratagao
2. | Conscientizar o contratado e prever sangdes Equipe de
| caso ndo haja cumprimento. Pianejamento da Contratagéo
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d | Acio de Contingéncia Responsavel

S | Equipede
Gestao do Contrato

1. | Ativar equipamentos sobressalentes no Datacenter;
__| Aplicar sangGes com base na legislagdo.

RESPONSAVEIS

DIOGO HENRIQUE PEREIRA
SECRETARIA DE ESPORTES, LAZER E TURISMO.
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Praca Manoel Pio Pereira, n2 01-Centro- CEP- 75795-000
Fone: (64) 3926-3000
CNPJ- 01.763.614/0001-98

Valide a assinatura deste documento em https://campoalegredegoias.megasoftservicos.com.br//cidadao/autenticar-assinatura com o codigo: b64886



		2024-08-19T15:21:57-0300
	SURAIA MARIA DAVID:76253775120 1




