PREFEITURA

CAMPO ALEGRE

-
TRABALHO QUE INOVA, GESTAO QUE CUIDA. DE GOIAS

GESTAO DE RISCOS

l

1. Dados do Processo:

OBJETO: Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de manutencéo,
instalacéo e fornecimento de pecgas para aparelhos de ar-condicionado.

2. Fase de Anélise:

PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

3. Riscos referente a fase de anélise escolhida:

FASE DE ANALISE

RISCO 1: Planejamento deficiente

Probabilidade | () Muito Alta () Alta (x) Moderada () Baixa () Muito baixa
Impacto () Muito Alto () Alto (x) Moderado () Baixo () Muito baixo

Classificagdo | () Risco critico () Risco alto () Risco moderado (x) Risco
Pequeno

DANO

A inexisténcia ou falha na contratag¢io podera comprometer o funcionamento dos
aparelhos de ar-condicionado instalados nas unidades da Administracao
Municipal, impactando diretamente as condi¢des de trabalho dos servidores e o
atendimento ao publico, além de ocasionar falhas frequentes, interrupc¢des no
funcionamento e reducdo da vida util dos equipamentos. A auséncia de
manuten¢io adequada podera resultar no acimulo de sujeira e microrganismos,
prejudicando a qualidade do ar nos ambientes climatizados e aumentando riscos a
saude dos usudrios, bem como elevar os custos com manutenc¢des emergenciais e
substitui¢des de equipamentos, comprometendo a continuidade e a eficiéncia das
atividades administrativas.

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL:

Secretaria de Administracio,
Secretaria de Saude e Saneamento
Basico, Secretaria de Educacéo,

Realizar planejamento eficiente e Secretaria de Assisténcia e
quantificar adequadamente o objeto | Desenvolvimento Social, Secretaria de
conforme as necessidades de cada érgao. Infraestrutura e Servigos Urbanos,

Secretaria de Agricultura de
Agricultura e Desenvolvimento Rural,
Secretaria de Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel,
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Secretaria de Esporte, Lazer e
Turismo, Secretaria de Transporte e
Mobilidade Urbana, Secretaria de
Cultura e Economia Criativa.

ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL:

Secretaria de Administracao,
Secretaria de Satde e Saneamento
Basico, Secretaria de Educacio,
Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social, Secretaria de
Infraestrutura e Servigos Urbanos,

Revisao do planejamento e dos Secretaria de Agricultura de

quantitativos Agricultura e Desenvolvimento Rural,

Secretaria de Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentéavel,
Secretaria de Esporte, Lazer e

Turismo, Secretaria de Transporte e

Mobilidade Urbana, Secretaria de

Cultura e Economia Criativa.

FASE DE ANALISE

RISCO 2: Elaboragéo do Termo de Referéncia Inadequado

Probabilidad | () Muito Alta () Alta (x) Moderada () Baixa () Muito baixa

: () Muito Alto () Alto (x) Moderado () Baixo () Muito baixo
Impacto () Risco critico () Risco alto () Risco moderado (x) Risco Pequeno
Classificagéo

DANO

A auséncia de prestagdo adequada dos servigos ou a contratagido de empresa
incompativel com as exigéncias estabelecidas podera resultar na indisponibilidade
ou funcionamento inadequado dos aparelhos de ar-condicionado, atrasos no
atendimento das solicitagdes, falhas na execucdo dos servigos, utilizacdo de pecas
inadequadas ou fora das especificacdes técnicas, comprometendo a eficiéncia dos
equipamentos de climatiza¢do, as condi¢des de trabalho dos servidores, o
atendimento ao publico e a continuidade das atividades administrativas
realizadas pelo Municipio.

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL:

Elaborar adequadamente o termo de
referéncia conforme as caracteristicas | Secretaria de Infraestrutura e Servigos
do objeto contratado e solicitar a revisdo Urbanos.

deste, pelo setor competente.
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ACAO DE CONTINGENCIA RESPONS%VEL:

Secretaria de Infraestrutura e Servicos

Refazer o Termo de Referéncia.
Urbanos.

FASE DE ANALISE
RISCO 3: Indisponibilidade Financeira
Probabilidad | () Muito Alta () Alta () Moderada (x) Baixa () Muito baixa
e () Muito Alto (x) Alto () Moderado () Baixo () Muito baixo
Impacto : 7o . 2 i
() Risco critico () Risco alto (x) Risco moderado () Risco Pequeno
Classificacgao

DANO

A utilizagdo de equipamentos em condigdes inadequadas, com baixa qualidade ou
em desacordo com as especificagdes estabelecidas podera comprometer a eficiéncia,
a seguranca e a continuidade do funcionamento dos aparelhos de ar-condicionado,
ocasionando falhas recorrentes, reducdo do desempenho dos equipamentos,
aumento do consumo de energia elétrica e riscos a integridade dos usuarios, além
de prejudicar as condi¢des de trabalho dos servidores, o atendimento ao publico e
a regularidade das atividades administrativas realizadas pelo Municipio.

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL:

Secretaria de Administracéo,
Secretaria de Saude e Saneamento
Basico, Secretaria de Educacao,
Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social, Secretaria de
Infraestrutura e Servigos Urbanos,

Planejamento financeiro para Secretaria de Agricultura de
Contratagoes Agricultura e Desenvolvimento Rural,
Secretaria de Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel,
Secretaria de Esporte, Lazer e
Turismo, Secretaria de Transporte e
Mobilidade Urbana, Secretaria de
Cultura e Economia Criativa.

ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL:

Secretaria de Administracéao,
Secretaria de Satide e Saneamento
Basico, Secretaria de Educacéo,
Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social, Secretaria de
Infraestrutura e Servigos Urbanos,

Reprogramacio de Planejamento
Financeiro.
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Secretana de Agricultura de
Agricultura e Desenvolvimento Rural,
Secretaria de Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel,
Secretaria de Esporte, Lazer e
Turismo, Secretaria de Transporte e
Mobilidade Urbana, Secretaria de
Cultura e Economia Criativa.

FASE DE ANALISE

RISCO 4: A contratagdo de empresa que ndo atenda as exigéncias legais, técnicas
e regulamentares aplicaveis a prestagio dos servigos de manutencéo, instalacéo e
desinstalag¢éo de aparelhos de ar-condicionado podera ocasionar o descumprimento
de normas operacionais, ambientais e de seguranca, comprometendo a qualidade,
a eficiéncia e a regularidade do funcionamento dos equipamentos, além de gerar
riscos a integridade dos usuarios, prejuizos as condi¢ées de trabalho e ao
atendimento ao publico, bem como impactos negativos a continuidade das
atividades desenvolvidas pela Administra¢do Municipal.

Probabilidade | () Muito Alta () Alta (x) Moderada () Baixa () Muito baixa
Impacto () Muito Alto () Alto (x) Moderado () Baixo () Muito baixo

Classificacdo | () Risco critico () Risco alto (x) Risco moderado () Risco
Pequeno

DANO

A contratacdo de empresa que nao atenda as exigéncias legais, técnicas e
regulamentares aplicaveis a prestacdo dos servigos de manutencéo, instalagéo e
desinstalac¢do de aparelhos de ar-condicionado podera ocasionar o descumprimento
de normas e especificagdoes operacionais, ambientais e de segurancga, bem como
comprometer a qualidade, a eficiéncia e a continuidade do funcionamento dos
equipamentos de climatizacédo, além de gerar riscos a integridade dos usuarios,
prejuizos as condigées de trabalho e ao atendimento ao publico, e impactos
negativos as atividades desenvolvidas pela Administra¢do Municipal.

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL:
Avaliacdo da capacidade técnica CPL
operacional dos produtos fornecidos pela
empresa.

ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL:
Rescisao contratual e inicio de processo CPL
licitatorio.
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4. Fase de Anélise:

D_E_GQILAS__l

GESTAO/ EXECUCAO DO OBJETO

5. Riscos referente a fase de anélise escolhida:

FASE DE ANALISE

RISCO 1: Atraso na contratagdo

Probabilidade
Impacto

Classificacdo
Pequeno

() Muito Alta () Alta (x) Moderada () Baixa () Muito baixa
(x) Muito Alto () Alto () Moderado () Baixo () Muito baixo

() Risco critico (x) Risco alto () Risco moderado () Risco

DANO

Falhas na execucdo contratual, como atraso no atendimento das solicitacées,
indisponibilidade dos servigos, substitui¢coes fora do prazo ou prestacdo dos
servicos em desacordo com as especificagoes estabelecidas ou com qualidade
inadequada, poderdo comprometer o funcionamento dos aparelhos de ar-
condicionado, prejudicar as condigoes de trabalho dos servidores e o atendimento
ao publico, além de impactar negativamente a continuidade e a eficiéncia das
atividades administrativas realizadas pelo Municipio.

ACAO PREVENTIVA

RESPONSAVEL:

Fiscalizar o contrato sobre a forma de
entregas e qualidades dos produtos e
cumprimentos de exigéncias do termo

Fiscal dos Contratos

de referéncia e instrumento
convocatorio.
ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL:

Aplicar penalidades previstas em
contrato, para que a CONTRATADA
venha a cumprir todas as demandas de
cada orgao.

Secretaria de Administracao,
Secretaria de Satde e Saneamento
Basico, Secretaria de Educacéo,
Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social, Secretaria de
Infraestrutura e Servigos Urbanos,
Secretaria de Agricultura de
Agricultura e Desenvolvimento Rural,
Secretaria de Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel,
Secretaria de Esporte, Lazer e
Turismo, Secretaria de Transporte e
Mobilidade Urbana, Secretaria de
Cultura e Economia Criativa.
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FASE DE ANALISE

RISCO 2: Contratagdo com prec¢o acima da média do mercado

Probabilidade | () Muito Alta () Alta () Moderada (x) Baixa () Muito baixa
Impacto () Muito Alto () Alto () Moderado (x) Baixo () Muito baixo

Classificagdo | () Risco critico () Risco alto (x) Risco moderado () Risco

Pequeno

DANO

Danos ao erario poderdo ocorrer em decorréncia de gastos indevidos, necessidade
de retrabalho, aumento de custos com manutenc¢des emergenciais, realizac¢io de
novas contratagoes e possivel desperdicio de recursos publicos, em razao de falhas
na prestacgio dos servigos de manutencao, instalagdo e desinstalagdo de aparelhos
de ar-condicionado, atrasos no atendimento das solicita¢des, substitui¢do
inadequada de pegas ou utilizagdo de componentes em desacordo com as
especificagoes estabelecidas, bem como pelo descumprimento das condi¢ées

contratuais.

ACAO PREVENTIVA

RESPONSAVEL:

Devera ser levado em consideracao
contratacdo com Orgao publico e
realizada pesquisa de preco com de
acordo com a IN n° 73 de 05 de agosto de
2020 da Secretaria de Gestdo da
Secretaria Especial de
Desburocratizagdo, Gestdao e Governo
Digital do Ministério da Economia, em
seu art. 5°, inciso IIT e IV. A pesquisa de
preco se da principalmente a variagédo de
combustivel e aumento de material de
reposicdo dos veiculos que sofrem
bastante alteracdo desde o inicio da
pandemia.

Setor de Compras

ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL:
Evitar contratacées de empresas que
ndo atenderam a forma de licitante CPL

estipulada.

FASE DE ANALISE

RISCO 3: Falta de empenho vigente para liquidacéo e pagamento a4 Contratada
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Probabilidade | () Muito Alta () Alta (x) Moderada () Baixa () Muito baixa
Impacto () Muito Alto (x) Alto () Moderado () Baixo () Muito baixo

Classificagdo | () Risco critico () Risco alto (x) Risco moderado () Risco
Pequeno

DANO

A contratagdo de empresa sem padrdes adequados de qualidade, controle e
conformidade na prestagéo dos servicos de manutencgio, instala¢éo e desinstalacéo
de aparelhos de ar-condicionado podera resultar em falhas na execucdo dos
servigos, na aplicacdo de pegas e componentes e na opera¢do dos equipamentos,
comprometendo a qualidade, a seguranca e a eficiéncia do funcionamento dos
sistemas de climatizagdo, bem como a regularidade das atividades administrativas
desenvolvidas pela Administracdo Municipal.

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL:
Planejamento Financeiro. Secretaria de Financas e Orgamentos.
ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL:
Reservar os Recursos com Secretaria de Financas e Orcamentos.
Antecedéncia
FASE DE ANALISE

RISCO 4: Execucdo do objeto em desacordo com o acordado

Probabilidade | () Muito Alta (x) Alta () Moderada () Baixa () Muito baixa
Impacto (x) Muito Alto () Alto () Moderado () Baixo () Muito baixo

Classificagdo | () Risco critico (x) Risco alto () Risco moderado () Risco
Pequeno

DANO

Falhas na prestagdo dos servigos, baixa qualidade ou inadequacgdo de pecas e
componentes, bem como dificuldades no atendimento das solicitagdes, instalagdo,
desinstalagdo ou substitui¢io de equipamentos, poderio comprometer o
funcionamento adequado dos aparelhos de ar-condicionado, ocasionando falhas
recorrentes, atrasos, necessidade de retrabalho e reducgdo da eficiéncia das
atividades administrativas, além de impactar negativamente as condig¢des de
trabalho dos servidores e o atendimento ao publico.

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL:

Elaboragdo do Termo de Referéncia e
Especificagoes Técnicas adequadas;
Fiscalizagdo de Contrato; Fiscalizagdo
de entrega.

Secretaria de Administracao,
Secretaria de Satide e Saneamento
Basico, Secretaria de Educacio,
Secretaria de Assisténcia e
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Desenvolvimento Social, Secretaria de
Infraestrutura e Servigos Urbanos,
Secretaria de Agricultura de
Agricultura e Desenvolvimento Rural,
Secretaria de Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel,
Secretaria de Esporte, Lazer e
Turismo, Secretaria de Transporte e
Mobilidade Urbana, Secretaria de
Cultura e Economia Criativa.

ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL:
Sangées e Penalidades previstas no Assessoria Juridica
Contrato.

| 6. Responséaveis pela elaboracdo do Mapa de Riscos: |

Certificamos que as Secretarias e Fundos Municipais, sdo responséveis
pela elaboragdo do presente documento que materializa o Gerenciamento de Riscos
da presente Contratacgio.

Campo Alegre de Goias, 10 de abril de 2026.

\ ‘
&‘ Q(\\r\\ ad S\ L A 2 =Y
RODRIGO VIEIRA LACERDA
Chefe de Departamento
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