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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

SIGILO: ()SIM  (X)NAO

Unidades_ Requisitantes: Unidades Requisitantes:
Fundo Municipal de Educacéao Secretaria Municipal de Educagdo

INTRODUCAO

Em conformidade com o art. 6°, inciso XX, Lei n°®14.133/2021, o presente Estudo Técnico Preliminar (ETP)
caracteriza a primeira fase do planejamento, tendo como objetivo apresentar as constataces levantadas para
viabilizar uma solucdo que atenda a necessidade identificada. Assim, busca-se analisar a demanda e identificar,
no mercado, a melhor solugdo para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a
Administracdo Publica.

1. OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA LOCACAO DE LICENCA DE USO DE SISTEMA WEB DE
GESTAO EDUCACIONAL, INCLUINDO IMPLANTACAO, CAPACITAGAO, TREINAMENTO,
SUPORTE TECNICO E INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA, COM OBJETIVO DE OTIMIZAR
PROCESSOS ADMINISTRATIVOS, PEDAGOGICOS E OPERACIONAIS, A FIM DE ATENDER AS
DEMANDAS DA REDE MUNICIPAL DE EDUCACAO.

2. DESCRICAO NA NECESSIDADE

Nos Ultimos anos, o crescimento significativo das demandas da rede educacional tem imposto desafios a
Administracdo Publica Municipal, dificultando uma gestdo analitica e eficiente pela Secretaria Municipal de
Educacéo.

Atualmente, os processos administrativos sdo conduzidos de maneira limitada, demandando um alto volume de
recursos humanos e tempo. Esse cenario compromete o principio da economicidade, que visa a reducdo de
desperdicios, e a qualidade, que busca agilidade, produtividade e melhor desempenho funcional, ambos
fundamentais para a eficiéncia administrativa.

A auséncia ou limitagdo desses elementos, aliada & falta de ferramentas adequadas, gera restricbes operacionais
que podem resultar em falhas e, em alguns casos, na perda da memoria institucional. Como consequéncia, ha
prejuizos a continuidade das a¢des e a capacidade de aprimoramento dos processos a longo prazo, impactando
diretamente a qualidade da gestdo educacional.

Diante disso, constatou-se a necessidade da implantacdo de uma solucdo tecnol6gica moderna e integrada, que
permita a automagdo do controle de frequéncia dos alunos por meio de reconhecimento facial, e estabeleca
comunicacao eficiente e em tempo real com pais e responsaveis, utilizando plataformas amplamente acessiveis,
como aplicativos de mensagens instantaneas (WhatsApp ou similar).

A contratacdo da solucdo abrangera a locacédo da licenca de uso de um sistema web de gestdo educacional, com
modulos especificos e recursos voltados a realidade da rede municipal de ensino, incluindo a devida
implantagdo, suporte técnico continuo, capacitacdo de usuarios, e fornecimento da infraestrutura tecnolédgica
necessaria para o pleno funcionamento da ferramenta.

2.1 Entre as funcionalidades minimas esperadas do sistema, destacam-se:

2.1.1. Controle de frequéncia escolar por meio de reconhecimento facial, com geracéo de registros automaticos
e confiaveis;

2.1.2. Envio de mensagens com imagens em tempo real para 0s pais ou responsaveis, por meio de aplicativo
de comunicagdo em massa (WhatsApp ou similar);

2.1.3. Acesso de pais, responsaveis, gestores e professores a dados atualizados sobre frequéncia, desempenho,
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boletins e comunicados escolares;

2.1.4. Emissdo de relatorios gerenciais com informacdes relevantes a gestdo e aos 6rgdos de controle;

2.1.5. Cadastro e gerenciamento de alunos, professores e demais colaboradores da rede municipal;

2.1.6. Integracéo entre os diversos setores da Secretaria de Educacdo e das unidades escolares, favorecendo a
centralizacdo e padronizacdo das informacoes;

2.1.7. Modulos para secretaria, direcdo escolar e coordenacdo pedagdgica, com ferramentas voltadas ao
planejamento, calendario escolar, registros pedagogicos e administrativas;

2.1.8. Gerenciamento de transporte e merenda escolar, se disponivel no escopo da plataforma;

2.1.9. Publicacdo de noticias e avisos institucionais relacionados a educacdo, com acesso facil pela
comunidade escolar.

2.2 Com a implantacdo dessa solucdo tecnoldgica integrada, a Secretaria Municipal de Educacdo de
Porangatu-GO espera obter os seguintes resultados:

2.2.1. Melhoria e padronizacdo dos processos administrativos escolares;

2.2.2. Reducéo da sobrecarga de trabalho manual nas unidades;

2.2.3. Proporcionar maior seguranga no ambiente escolar por meio do reconhecimento facial;

2.2.4. Fortalecimento da comunicacao entre escola e comunidade;

2.2.5.  Aumento da eficiéncia na gestdo e na tomada de decisoes;

2.2.6. Disponibiliza¢do de informacdes confiaveis em tempo real,

2.2.7. Melhoria da transparéncia junto aos érgdos de controle;

2.2.8. Reducdo de custos operacionais e uso de papel;

2.2.9. Aproximacdo entre familias, alunos, professores e a gestdo municipal.

2.2.10 Portanto, a contratacdo da presente solucdo tecnoldgica representa uma estratégia essencial para
modernizagdo da gestdo escolar, sendo coerente com os principios da administracdo publica, especialmente os
da eficiéncia, economicidade e transparéncia, a0 mesmo tempo em que contribui para o aprimoramento da
qualidade da educacdo oferecida & populagéo de Porangatu.

3. AREA REQUISITANTE

Secretaria / Departamento Fundo Municipal de Educagédo
Sec. Municipal de Educac¢do / Departamento de Compras Amanda Bérbara M. Arrates
Sec. Municipal de Educacao / Equipe auxiliar - Técnico TI Walef Felipe B. Veloso
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4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1 Descricdo da Solucao

A administracdo por meio de um diagnostico situacional identificou que os processos administrativos da
Secretaria Municipal de Educacdo sdo executados de forma limitada, demandando grande quantidade de recursos
humanos e tempo excessivo. A execucdo manual das atividades compromete a fidedignidade das informagdes,
ocasionando erros constantes, retrabalho e a auséncia de uma mem@ria institucional consolidada.

Ademais, foi verificado que as demandas diarias administrativas manuais geram tensao laboral na rede e afasta
os profissionais da educagéo do foco principal: a melhoria continua do processo de ensino e aprendizagem. Assim,
torna-se essencial a modernizacdo e o aprimoramento da gestao escolar, por meio da implantacdo de um sistema
tecnoldgico que permita 0 monitoramento em tempo real, a integragcdo entre a comunidade escolar e a gestdo
eficiente dos recursos educacionais.

O sistema devera permitir a padronizacdo dos processos, reducdo de custos, melhoria na gestdo do tempo e
eficiéncia nas atividades administrativas. Além disso, promovera a integracdo entre familia e escola, fortalecendo
a corresponsabilizacdo socioeducacional.

Para ampliar a seguranca e a comunicagédo escolar, o Sistema Integrado de Gestdo da Educagdo devera contar com
funcionalidades como:

 Sistema de Reconhecimento Facial para controle de frequéncia, garantindo maior seguranca e confiabilidade;

o Integragdo com aplicativo de comunicagdo instantanea (WhatsApp ou similar) para envio de mensagens,
recados pedagogicos, verificacdo de entrada e avisos importantes;

o Acesso rapido a informacdes académicas por parte de gestores, professores, alunos e responsaveis;
o Cadastro e controle de dados de alunos, professores e servidores;

e Gerenciamento do calendario escolar e planos de aula;

o Geracdo de relatorios para 6rgdos de controle;

e Monitoramento e gestdo do transporte escolar e merenda;

e Publicagdo de informag0es relevantes para a comunidade escolar.

O fornecimento do novo sistema, com uma amplitude maior de funcionalidades, visa atender a um conjunto maior
de aspectos gerenciais que emergiram nos Gltimos anos. Embora o sistema vigente, implantado em meados de
2021, tenha atendido as demandas gerais do municipio, o crescimento e a diversificacdo das necessidades
educacionais emergem como novas exigéncias e, a partir de entdo, apontam para a adocdo de um sistema mais
amplo e robusto. Essas novas demandas requerem funcionalidades direcionadas as especificidades do setor
educacional, permitindo uma gestdo mais eficiente e alinhada as suas particularidades, com foco em colaborar na
tomada de decises estratégicas em ambito educacional. Tal empreitada visa colaborar com ag¢fes que norteiam a
transparéncia, planejamento de longo prazo.

RESULTADOS PRETENDIDOS:

Com a implantagdo da solucéo tecnoldgica integrada de gestdo da educacéo, a Secretaria Municipal de Educacao
espera obter os seguintes resultados:

a) Melhoria e padronizacdo dos processos administrativos; b) Disponibilizacdo de informacdes atualizadas e
fidedignas; c) Normatizagdo de processos operacionais; d) Modernizagdo da gestdo educacional; e)
Racionalizacéo de custos e adequacdo dos gastos; f) Maior controle e facilitagdo de auditorias; g) Redugéo do uso
de papel e trabalhos manuais; h) Maior seguranca para pais e responsaveis; i) Melhoria na comunicacédo entre
escola e comunidade; j) Aumento da transparéncia para os 6rgaos de controle.
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Adicionalmente, o sistema deve dispor de uma ferramenta de andlise de dados que possibilite & Administracéo,
por meio da Secretaria requisitante, monitorar indicadores de desempenho, avaliar os resultados e subsidiar a
tomada de decisdes estratégicas. Essa funcionalidade permitird a identificacdo de oportunidades de
aprimoramento continuo, assegurando que a solugdo tecnoldgica atenda de forma eficaz as necessidades da gestao
educacional. Essa exigéncia esta alinhada com os principios da eficiéncia e economicidade previstos na Lei n°
14.133/2021, pois permite um acompanhamento adequado da execucdo contratual e a otimizacdo dos servicos
prestados.

Com essa iniciativa, a Administracdo publica reforca seu compromisso com a inovacdo, eficiéncia e
aprimoramento continuo da educacdo publica municipal.

Dessa forma, o Pregdo Eletrénico é a modalidade selecionada como a mais viavel e a solu¢do mais adequada para
a Administracdo Publica, atendendo aos requisitos de Economicidade, Publicidade, Transparéncia e Interesse
Publico, com a finalidade de atender as necessidades da Rede Municipal de Porangatu-GO.

4.2 Condig0es para execucdo do fornecimento:
4.2.1 Requisitos Gerais

O licitante devera atender a todos os requisitos descritos neste Estudo Técnico Preliminar e nos respectivos anexos
ao processo, incluindo a apresentacdo de toda a documentacdo necessaria para comprovacdo da qualificacdo
técnica.

4.2.2 Condic0es Especificas
Além do cumprimento dos requisitos gerais, o fornecedor devera observar as seguintes condi¢des:
1. Cumprimento de Prazos e Eficiéncia na Entrega

a) Fornecer os produtos ou servigos dentro dos prazos estipulados, pelo preco contratado, respeitando as
condi¢des da autorizagdo de fornecimento.

b) Garantir rapidez e eficiéncia no atendimento, informando tempestivamente qualquer impedimento que possa
comprometer o cumprimento dos prazos estabelecidos.

2. Controle de Qualidade

a) Submeter-se a eventuais controles e anélises de qualidade dos produtos e servigos sempre que solicitado pela
Administracéo.

4.2.3 Condicdes do Produto/servico:
4.2.3.1 - REQUISITOS DA PLATAFORMA

REQUISITOS DA PLATAFORMA DE GESTAO ESCOLAR

1 - Deverd funcionar inteiramente em plataforma web, devendo ser executado em browser internet regular sem a
necessidade de instalacdo de software especificos;

2 — Devera Funcionar em modo multiusuario, ou seja, permitir acesso por varios usuarios simultaneamente, de forma
online e em tempo real;

3 — Possuir interface grafica do usudrio desenvolvida em modelo web, amigavel e compativel para os usurios;

4 — Deverd possuir API integrada ao Aplicativo WhatsApp ou similar.

REQUISITOS DE FUNCIONALIDADES PARA A PLATAFORMA DE GESTAO ESCOLAR - PAINEL DE
INDICADORES

1 — Possibilitar acesso exclusivamente web, através de browser padrdo de mercado

2 — Permitir atualizacdo automatica e periddica dos dados dos indicadores, a partir das bases da plataforma;

3 — Possibilitar a exportacdo dos dados dos indicadores para arquivos no formato PDF

4 — Conter Painéis (Dashboards) gréaficos para exibicdo de indicadores e dados;
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5 — Possibilitar o0 agrupamento e distribuicdo dos indicadores em diferentes painéis;

6 — Possibilitar o que o acesso as funcdes e painéis do sistema e agrupadores de indicadores seja feito através do menu.

7 — Possibilitar que os painéis contenham filtros;

8 — Possibilitar a demonstracdo de varios indicadores em um mesmo painel;

9 — Permitir funcionalidades nos indicadores como Drill Down

REQUISITOS DE FUNCIONALIDADE PARA A PLATAFORMA DE GESTAO ESCOLAR — INDICADORES DA
EDUCACAO

1 — Indicadores para as informacdes existentes nas bases do software de educacéo, a ser fornecido pela contratada.

2 — Disponibilizar informaces da evolugdo anual dos alunos na rede

3 — Disponibilizar a quantidade de alunos ativos na rede para o ano letivo

4 — Disponibilizar a quantidade de alunos que efetuaram renovacdo de matricula na rede nos ultimos anos

5 — Disponibilizar quantidade de alunos por nota/média nos ultimos anos;

6 — Informar a quantidade de alunos por sexo nos ultimos anos;

7 — Disponibilizar a quantidade de alunos que utilizaram o transporte escolar nos Ultimos anos.

REQUISITOS DE FUNCIONALIDADE PARA A PLATAFORMA DE GESTAO ESCOLAR - CONTROLE DE
NOTAS

1 — Indicadores para as informagdes existentes nas bases do software de educacdo, a ser fornecido pela contratada

2 — Permitir informar as notas individuais dos alunos por:
- Disciplina/Matéria

3 - Permitir parametrizacdo para formulacdo de notas de acordo com a formula adotada pela secretaria de educacdo

4 - Permitir parametrizacfo para formulacdo de notas da recuperacédo

5 - Permitir Filtro de alunos com risco de reprovacao por média, e mostrar a nota que o aluno precisa atingir para conseguir
média para aprovacao.

6 — Permitir andlise do desempenho individual do aluno e turma por:
- Matéria

- Geral (todas as matérias)

- Bimestral: Matéria Individual e Geral

- Anual Matéria Individual e Geral

7 — Qualificar de forma visual, alunos que estdo com notas abaixo da média, e acima da média, com as cores vermelha,
amarela e verde. Sendo:

- Vermelha = Abaixo da Média

- Amarela = média

- Verde = Acima da média

8 — Permitir Criar avaliagbes bimestrais e agrupar as notas a fim de gerar a média bimestral.
As avaliacdes sera parametrizada levando em consideracdo a formula adotada pela secretaria municipal de educacéo.

Requisitos e recursos funcionais minimos para o software de gestdo escolar - CONTROLE DE ACESSO E
PERMISSIONAMENTO DE USUARIOS

1 — Deve possibilitar o gerenciamento centralizado dos acessos e da manutencéo dos usuarios do software, além de permitir
a associacgdo de permissfes de acesso a perfis de usudrios;

2 — Deve possuir um registro de usuérios que contenha, no minimo, os seguintes dados: nome do usuario, login e senha
(que seré criptografada). Deve também permitir a identificacdo de se o usuario € ou ndo um administrador do software e
permitir o upload da foto do usuério. Se o usuério for um administrador, ele deve ser capaz de visualizar todas as
funcionalidades do software, além de selecionar quais funcionalidades teréd acesso.

3 - O nimero de usuarios devera ser ilimitado, sem a necessidade da Secretaria Requisitante adquirir licengas adicionais
durante toda a vigéncia do contrato.

O software deve apresentar perfis de usuario com configuracdes de acesso predefinidas. No minimo, os perfis de
acesso especificados abaixo:

4 - Perfil para administracdo da secretaria de educagdo: Terd acesso a parametrizaces do sistema como data de
fechamentos, periodos de matriculas, informacdes de todos os alunos e funcionarios da rede.

5 - Perfil para administracdo de escola: Tera acesso a cadastro de alunos, turmas, professores e relatorios. Visualizara
somente informac®es, relacionadas a sua unidade escolar. Um administrador escolar podera fazer a gestdo de uma ou mais
escolas da rede a partir de um Unico login de acesso.
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6 - Perfil do Professor: Tera acesso a grade de horéarios, ocorréncias, informac@es de salde do aluno, dados da turma,
fechamento de notas ja enviadas e comunicados. No entanto, s6 podera acessar 0s dados relacionados da sua prépria turma.

7 - Perfil Aluno: Acesso ao seu préprio Boletim, frequéncia, ocorréncias, Comunicados, cardapio, noticias e visualizar a
grade de horério da turma;

8 - Area de acesso restrito, para inclusdo do login e senha do usuario para acessar o software. Esta area de acesso devera
permitir o acesso da unidade escolar/secretaria, diretor da unidade, professores, alunos, pais e responsaveis ao software,
conforme o seu perfil de usuario.

9 - Manual do software: O software devera possuir no minimo um manual on-line ou possuir video aulas das
funcionalidades dentro do prdprio software e acessivel via web;

REQUISITOS DE FUNCIONALIDADE PARA A PLATAFORMA DE GESTAO ESCOLAR — CADASTROS

1 — O software devera produzir no minimo o0s seguintes cadastros e informacées

2 - Cadastro de Disciplinas (Matérias):
- Cadigo da disciplina, Nome da Disciplina, Sigla, Tipo da Disciplina.

3 — Cadastro de Horérios:

- Horério, Escola, Etapa, Turno, Turma, Tipo Periodo, Observacéo, Periodo, Data Inicio, Data Término, Horério
Principal, Contra Turno, Intervalo, Disciplinas, Professores, Carga Horaria Semana, Dias Letivos, Sigla, Cod. Professor,
Nome Professor.

- Dias de Aulas: Domingo, Segunda Feira, Terca Feira, Quarta Feira, Quinta Feira, Sexta - Feira, Sabado.

- Ordem de aulas: 12 Aula, 22 Aula, 32 Aula, 42 Aula, 52 Aula, Intervalo, Multiplas Insercdes.

4 — Cadastro de Calendario Escolar:

- Escola

- 1° Bimestre, Inicio, Término, Dias Letivos,

- 2° Bimestre, Inicio, Término, Dias Letivos,

- 3° Bimestre, Inicio, Término, Dias Letivos,

- 4° Bimestre, Inicio, Término, Dias Letivos,

- Observacéo, Calendario Escolar, Itens: Legenda, Data Inicio, Data Término

5 - Cadastro de Feriado:

- Nome

- Data

- Descricao

- Esfera do Feriado: Municipal, Estadual Nacional
- Tipo de Feriado: Facultativo,

- Haverd aula: Sim ou Ndo

6 - Cadastro de Sala de Aulas
- Codigo, Nome da sala, Nimero da sala, Descricao

7 - Cadastro De Ano Letivo:
- Ano, Inicio, Término ou Previsdo, Encerramento

8 - Cadastro de Parametros Escolar:

Ano Letivo, Diretor, Secretario, Coordenador, responsavel pela Merenda, Definir Total de Faltas para reprovar, Totaliza
Faltas por Matéria, Quantidade de Dias para Encerrar o Bimestre, semestre e ano letivo, Calcula Média Final, Calcula
Média da Recuperacdo, Tipo de Media, Tipo de Recuperacdo, Quantidade de Dias Letivos.

9 - Cadastro de Pessoal Administrativo — Funcionario:

- Nome, Nome Sacial, CPF, Fonel, Fone2, Fone Recado, Logradouro, Numero, Complemento, Bairro, Municipio, Zona
ou regido, CEP, E-mail, Observacéo, Data de Nascimento, Numero de Certiddo Nascimento, Livro, Folha, data do Registro
de Nascimento, Sexo, Local de Nascimento, Portador de Necessidades especiais, Tipos de Necessidades Especiais, RG,
Orgao Emissor, Unidade Federativa, Estado Civil, Certiddo de Nascimento, Livro, Folha, Registro de Nascimento, Data
de Registro de

Casamento, Local Registro de Casamento, NUmero da Reservista, Filiagdo, CNH, Categoria, Validade, Titulo Eleitoral,
Zona, Secdo, Carteira de Trabalho da Previdéncia Social, PIS, NIS, Local do, Estrangeiro, Pais Naturalizado, Pais
Nascimento, Numero Certiddo Nascimento Novo Modelo, Profissdo, Cartdrio de Nascimento, Cartorio de Casamento,
Passaporte, Escolaridade, Graduagdo, P6s Graduagdo, Outros Cursos de Formacdo Continuada de 40 Horas, Curso
Superior, Instituicdo de Ensino, Curso, Situagdo do Curso, Ano Inicio, Ano Conclusdo, Registro de Posse, Livro, Pagina
Nimero da Matricula, Data Admisséo, Cargo, Funcdo, Data Desligamento.

10 - Cadastro de Professores:

- Cadigo, Cadigo INEP, Nome, Nome Social, CPF, RG, CNH, Fonel, Fone2, Fone, Aplicativo WhatsApp ou similar,
Recado, Logradouro, Numero, Complemento, Bairro, Municipio, Zona ou regido, CEP, E-mail, Observacdo, Data de
Nascimento, Numero de Certiddo Nascimento, Livro, Folha, data do Registro de Nascimento, Sexo, Local de Nascimento,
Portador de Necessidades especiais, Tipos de Necessidades Especiais, Orgdo Emissor RG, Unidade Federativa, Certid&o
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de Nascimento, Livro, Folha, Local Registro de Casamento, Data de Registro de Casamento, NUmero da Reservista,
Filiacdo, Categoria CNH, Validade CNH, Titulo Eleitoral, Zona, Sec¢do, Tipo Sanguineo, Carteira de Trabalho da
Previdéncia Social, PIS, NIS, Local do Registro de Nascimento, Estado Civil, Estrangeiro, Pais Naturalizado, Pais
Nascimento, Numero Certiddo Nascimento Novo Modelo, Profissdo, Cartorio de Nascimento, Cartério de Casamento,
Passaporte, Escolaridade, Graduacdo, Pos Graduacdo, Outros Cursos de Formagdo, Curso Superior, Tipo do Curso,
Instituicéo, Curso, Situacéo do Curso, Ano Inicio, Ano Conclusdo, Situacdo, Graduagdo, Data Admisséo, Nivel Salarial,
Data, Desligamento, Referencia Salario, Classe, Piso Salarial.

11 - Cadastro de Pais/Responsavel:

- Nome, Nome Social, Fonel, Fone2, Fone Recado, Aplicativo WhatsApp ou similar, Logradouro, Numero,
Complemento, Bairro, Municipio, Zona ou Regido, Cep, E-mail, Observacdo, Data de Nascimento, Numero de Certiddo
Nascimento, Livro, Folha, data do Registro de Nascimento, Sexo, Local de Nascimento, Portador de Necessidades
especiais, Tipos de Necessidades Especiais, CPF, RG, Orgéo Emissor, Unidade Federativa, Filiacdo, CNH, Categoria,
Validade, Titulo Eleitoral, Zona, Secdo, Tipo Sanguineo, Carteira de Trabalho da Previdéncia Social, PIS, NIS, Local do
Registro de Nascimento, Estado Civil, Estrangeiro, Pais Naturalizado, Pais de Nascimento, Numero Certiddo Nascimento
Novo Modelo, Profissdo, Cartério de registro de Nascimento, Passaporte, profissao.

12 - Cadastro de Alunos:

- Registro do Aluno (RA), Nome, Nome Social, Fonel, Fone2, Fone Recado, Aplicativo WhatsApp ou similar,
Logradouro, Numero, Complemento, Bairro, Municipio, Zona ou Regiéo, Cep, E-mail, Observacdo, Data de Nascimento,
Numero de Certiddo Nascimento, Livro, Folha, data do Registro de Nascimento, Sexo, Local de Nascimento, Portador de
Necessidades especiais, Tipos de Necessidades Especiais, CPF, RG, Orgdo Emissor, Unidade Federativa, Filiagdo, Tipo
Sanguineo, Local do Registro de Nascimento, Estado Civil, Estrangeiro, Pais Naturalizado, Pais de Nascimento, Numero
Certiddo Nascimento Novo Modelo, Profissdo, Cartério de registro de Nascimento.

13 - Cadastro de horario ou turno:
- Cddigo, Turno, Descrigdo, Horario Principal, Tempo Aula, Tolerancia, Horério Inicio, Horario Término, Intervalo Inicio,
Intervalo Fim, Quantidade de Aulas diarias, Quantidade de Aulas Semanais, Intervalo ap6s.

14 - Cadastro de escola:

- Cddigo, Cadigo INEP, Situacdo, Nome, Nome Reduzido, Cidade ou Distrito, Zona, Nimero, Logradouro, Complemento,
Bairro, Caixa Postal, Coordenadas Geogréaficas (Latitude e Longitude). DDD, Telefone, Telefone Publico, Aplicativo
WhatsApp ou similar, Orgio Regional, Registro/Credenciamento, entre outros dados necessarios.

15 - Cadastro de Matriz Curricular
- Nome, Horas aulas, Carga Horéria Total, Tipo de Matriz, Disciplinas, Média, Carga Horéria, Carga Horaria Extra,
Quantidade de Faltas, Média Minima.

PORTAL PARA PUBLICACAO DE CONTEUDOS

1 - O software deveré ser acessado através de um Portal Internet, onde para cada unidade escolar e para a secretaria
municipal de educacdo sejam criados um dominio vélido na internet (URL);

2 - Estes dominios deverdo ser criados e disponibilizados no méximo em
60 (sessenta) dias apds a assinatura do contrato;

Cada portal / site devera conter no minimo as seguintes informacoes:

3 - Noticias: Devem ser apresentadas em ordem de data de publicacdo, sendo a mais hova em primeiro lugar;

4 - Galeria de Fotos / videos

5 - Contato da Unidade Escolar / Secretaria Municipal Educacéo

6 - Localizacdo da unidade escolar, de forma georreferenciada, apresentada no Google maps, Bing maps, ou similar, onde
seja permitida a visualizacdo do endereco da escola no Mapa;

7 — Arquivos para Downloads

8 — Lista das escolas e 0 dominio de cada uma

9 — Cardépio da Escola

10 — Calendario Escolar

11 — Lista de espera por vaga

12 — Foto da unidade escolar/ Secretaria da educacéo

13 — Banner, Logotipo da unidade escolar/Secretaria da educacéo

14 - O software devera possuir médulo de gerenciamento de contelido para todas as se¢es do portal/site (cadastro de
noticias, galeria de fotos, configuracdes, contetido, recurso de download de arquivos.

15 - Devera possuir no minimo um relatorio de auditoria, contendo as informaces de: data e hora da transacdo efetuada,
Nome da instituicdo, nome do usuario e login do usuario, qual foi a operagéo (inclusdo, alteracéo, exclusdo), descrigdo do
que foi efetuado. Neste relatorio ainda devera ser permitido realizar a busca através de filtros, onde o software devera
conter no minimo os filtros de: por unidade escolar, por usudrio, por operacéo ou por periodo de datas.

PARAMETRIZACOES - INICIO DE ANO LETIVO
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1 - Datas de Fechamento: Permitir parametrizar as datas de fechamento, e entrega de notas pelos professores;

2 - Dificuldades: Permitir visualizar o banco de dificuldades, que podera ser incluido, alterado, ou excluido pela Secretaria
Municipal de Educagdo. Manter ainda um banco de dificuldades por série, e atrelar quais sdo as dificuldades a serem
avaliadas pelo professor, para a série.

3 - Periodo de Matriculas: Permitir parametrizar o ano letivo, data inicial e data final do periodo de matriculas;

4 - Periodo de Renovagdo de Matricula: Permitir parametrizar o ano letivo, data inicial e data final do periodo de renovacéo
de matriculas;

5 - Digitacéo de Menc&o Final: Permitir informar ao software quais séo 0s
ensinos em que a mencdo final deve ser digitada;

6 - Matérias: Permitir informar ao software, por ensino, quais séo as
matérias disponiveis para este ensino, e ainda se a matéria esta habilitada ou ndo;

7 - Documentos para Matricula: O software devera permitir cadastrar quais sdo os documentos que devem ser entregues
na matricula. Deve conter no minimo os dados de nome dos documentos, se é obrigatério ou ndo;

8 - Calendario escolar:

- Permitir cadastrar feriados, dias ndo letivos e eventos.

- Permitir disponibilizar o calendario para os administradores escolares

- Cada escola podera cadastrar seus eventos desde que a data ndo possua evento definido pela secretaria de educacéo

9 - Liberacdo de datas para digitacdo de notas:

- O software devera permitir o cadastro de periodos (data de inicio e término) para o envio de notas pelos professores;
- Podera definir as datas para toda a rede (todas as escolas) ou para uma escola em especifico

- As datas deverdo ser definidas por fechamento, podendo ser bimestral ou semestral.

10 - Ensinos e séries:
- Permitir o cadastro e atualizacdo de ensinos e anos (séries)

11 — Matérias:
- Permitir realizar o cadastro de matérias com no minimo os campos, Area, Base, Ensino e Matéria.

12 - Documentos:

- Permitir realizar o cadastro de tipos de documentos que serdo solicitados nos cadastros de alunos e funcionarios;
- Devera permitir informar se o documento serd obrigatdrio no cadastro de alunos;

- Devera permitir informar se o documento serd obrigatdrio no cadastro de funcionarios.

13 - Cargos de funcionérios:

- Permitir realizar a parametrizacdo de cargos de funcionarios;

- Permitir informar se o cargo participa de atribuigdo de funcionarios;
- Permitir informar se o cargo participa de atribuicdo de aulas;

14 — Problemas de Salde:
- Permitir parametrizacao de problemas de satde com no minimo os campos codigo do CID e descrigdo do problema de
salde.

15 — Habilidades e competéncias:
- Permitir o cadastro e manutencdo de habilidades e competéncias de acordo com a BNCC (base nacional curricular);
- As informacdes deverdo ser agrupadas por ensino, ano (série), drea e matéria.

16 — Bairros/Regides:

- Permitir a parametrizagdo de bairros;

- Permitir o cadastro de regides para serem utilizadas para agrupamento de alunos e funcionérios por regido;
- Deverd permitir associar um ou mais bairros a uma regiéo;

17 - Tipos de contratacdo:
- Permitir a parametrizagdo de tipos de contratacfes de funcionarios realizadas pelo municipio;
- Permitir informar se o tipo de contratacdo participa de atribuicdo de aulas ou funcionarios;

18 - Tipos de ocorréncias para alunos:
- Permitir a parametrizacdo de tipos de ocorréncias para alunos por segmento  (ensino);
- O tipo de ocorréncia deverd ser informado sempre que houver um registro de ocorréncia para um aluno;

GESTAO DE SERVIDORES — PROFESSORES E FUNCIONARIOS

1 - O software devera permitir o gerenciamento de professores, servidores e funcionarios com no minimo as seguintes
funcionalidades:

2 - Cadastro de Servidor:

- Néo permitir a duplicidade de cadastro de servidor, realizando a validacdo do CPF; devera conter no minimo as
informacBes de nome, data de nascimento, sexo, escolaridade, cargo, estado civil, tipo de contratacdo, data da posse,
endereco residencial, DDDs e telefone (permitir no minimo 2 telefones), tipo do telefone (residencial, comercial, celular),
e-mail, permitir realizar o upload da foto do servidor. Para o caso de servidor com cargo de professor, o software deveré
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gerar automaticamente um login e senha de acesso ao portal do professor, o login devera ser o CPF do professor, e uma
senha padréo.

3 - Lista de Servidores:

- O software devera possuir uma lista de servidores, onde deve ser apresentado no minimo as informacoes de foto, nome
do servidor, CPF, nome da unidade escolar/secretaria onde esta lotado e cargo. Permitir visualizar todos os dados do
servidor, devendo ser apresentado no minimo as informacdes de foto, nome, data de nascimento, CPF, instituicdo onde
esta lotado, cargo, escolaridade, enderego, telefones e e-mails. Devera conter um mecanismo de busca por nome ou CPF
do servidor. O software devera ainda apés a busca do servidor, permitir alterar os dados do servidor. Ap0s a apresentacdo
da lista de servidores, o software devera permitir a excluséo do servidor, sendo que a exclusdo sé podera ocorrer quando
0 servidor ndo estiver associado a nenhuma unidade escolar e/ou turma.

4 - Acesso do professor ao portal da unidade escolar:

- Quando for o primeiro acesso do professor, o software devera informar o nome, e-mail e login, e permitir alterar os dados
de nome, e-mail e senha. Permitir ao professor/diretor, informar ocorréncias dos alunos, exemplo: Falta de material,
auséncia de tarefa, briga, machucado etc.

5 - O software devera disponibilizar de forma amigavel e de facil acesso

uma ficha do servidor com suas informacdes em uma Unica tela com os dados:
- Dados pessoais como foto, nome, CPF, data de nascimento, RG e se possui alguma deficiéncia;
- Documentos com possibilidade de visualizacdo quando houver um anexo do mesmo digitalizado;
- Dados de acesso ao sistema informando o login e permitindo atualizar a senha;

- Ultimos acessos ao sistema

6 - Informagdes de admissdo com no minimo os dados:
- Cargo;

- Tipo de contratacéo

- Habilitagéo

- Cadigo funcional

- Data de admisséo

- Sede

- Tipo de contrato

- Data de inicio e término do contrato.

7 — Horario de trabalho:
Horario de Inicio;
Horario de Encerramento;

8 — Lancamentos de Licencas, Férias e Abonos

9 - Informacdes relacionadas ao histérico profissional permitindo atualizacdo caso necessério.

10 - Movimentacéo do servidor na rede:

- Deveré exibir um histdrico de controle anual informando o ano, cargo e a situacdo (Transferido, remanejado)

- A cada movimentacdo deixar registrado: data, horario, e quem fez o registro de movimentacéo do servidor, observacao
(se houver);

11 - O software devera disponibilizar uma &rea para fazer a gestdo de demandas de funcionarios permitindo informar a
quantidade por ano, escola e cargo.

CONTROLE DE VISITAS DE SUPERVISORES/COORDENADORES

1 - A plataforma de software deverd ter uma area para registrar as visitas feitas por coordenadores e supervisores.

2 - Deveréa ter no minimo os campos:

- Escola visitada

- Data da visita

- Campo para detalhar o contetido da visita.

- Devera permitir anexar documentos e imagens.

3 - Cada supervisor/coordenador devera ter acesso somente as suas proprias publicaces.

4 - Disponibilizar uma area onde seja possivel visualizar todos os langamentos de visitas feitos na plataforma de
softwares.

5 - Permitir imprimir em PDF a ficha de visita.

GESTAO DA UNIDADE ESCOLAR

1 - O software devera permitir cadastrar as informacfes pertinentes a unidade escolar e parametrizar os dados
administrativos para utilizacdo do software, conforme especificacdes abaixo:

2 - Dados Cadastrais da Unidade Escolar: O software devera conter no minimo as informacdes de:
- Nome da unidade escolar;
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- Logradouro;

- NUmero;

- Complemento;

- Bairro;

- Estado;

- Cidade;

- CEP;

- Cadastrar até 02 (dois) nimeros de telefone;
- E-mail de contato da unidade escolar;

- O software devera apresentar o endere¢o da unidade escolar, georreferenciada no google maps, yahoo maps, maplink,
ou outro similar;

3 - Dados Fisicos da Unidade Escolar:

- Permitir que seja cadastrado as informacdes das dependéncias da unidade escolar, tais como:

- Secretaria, sala dos professores, biblioteca, sala de informatica, refeitorio etc.

- Para cada dependéncia da unidade escolar, devera ser permitido informar metragem da dependéncia, condigdes de
utilizacdo (adequado, inadequado) e ainda descrever o que estd inadequado na dependéncia.

- Estas informacBes poderdo ser cadastradas anualmente, sendo que o software devera armazenar as condi¢les da
dependéncia em cada ano informado;

4 - Fonte de Recursos Financeiros:

- A plataforma de softwares devera permitir o cadastramento de informag@es de recursos financeiros recebidos, contendo
no minimo as informacdes:

- Esfera (federal, estadual, municipal);

- Valor recebido;

- Ano do recebimento do recurso;

- E informar do valor recebido quanto foi investido em:
- Aperfeicoamento pessoal

- Materiais educacionais

- Manutencéo

- Outros.

5 - Calendario Escolar:
- Permitir cadastrar o calendario escolar do ano letivo e horario das escolas informando os dias ndo letivos e os feriados
(incluindo legendas), disponibilizando no portal/site da unidade escolar/secretaria, para consulta publica;

6 - Indicadores Educacionais:
- Permitir o lancamento de dados de indicadores oficiais e educacionais, do Governo do Estado de Goias e Do Governo
Federal, além da Sondagem de Escrita;

7 - Periodos de aula:

- Permitir a inclusdo, alteracdo e exclusdo de periodos de aula, contendo no minimo as informacdes de ano letivo,
descritivo do periodo:

- Manhg, Tarde, Noite, Integral, Vespertino, Intermediario;

- Horério de entrada e horario de saida.

- A exclusdo de um periodo sé podera ser possivel caso ndo exista nenhuma turma cadastrada para o periodo a ser
excluido.

- O software deverd listar os periodos cadastrados, com no minimo as informacdes de periodo, horério de entrada,
horério de saida; e permitir a selecdo por ano letivo;

8 - Cadastro de turmas:
- O software deveréa conter um mecanismo para cadastrar as turmas e/ou editar e/ou excluir uma turma.
- Deverd apresentar uma lista das turmas cadastradas, por ano letivo,
- Deve apresentar no minimo as informagdes de:
- Periodo, ensino, turma e quantidade de alunos.
- Devera permitir a inclusdo de nova turma, por ano letivo, onde deve ser solicitado no minimo os dados:

- Periodo, tipo de ensino, e de acordo com o ensino trazer os dados da série, nome da turma, capacidade da sala, tipo
de fechamento devendo conter no minimo bimestral, semestral ou mensal, permitir atribuir o tipo de nota para a turma,
que deve conter no minimo as opgdes:

-(1)1,2,3,4,5,6,7,8,9,10

-(2)A,B,C,D,E

- (3) SIM, NAO e AS VEZES, COM DIFICULDADE

- (4) SATISFATORIO, EM DESENVOLVIMENTO, INSATISFATORIO. (E conter ainda qual a média da nota, para
poder atribuir a dificuldade no langamento da nota pelo professor.)

- Devera permitir cadastrar turma multisseriada e informar a série que cada aluno est& matriculado.
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9 - Montagem da Grade de Horarios:

- Permitir a inclusao, alteracdo e exclusdo de horarios de aula e matérias.

- Deve permitir selecionar o ano letivo, periodo de aula (manhd, tarde, noite, integral) e ensino.

- Para cada dia da semana (segunda, terca, quarta, quinta, sexta e sabado), permitir informar qual é o horario de inicio da
aula, horério de término da aula, e qual serd a matéria.

- As matérias devem ser apresentadas de acordo com o ensino.

- Permitir realizar ainda a atribuigdo da matéria, professor para a turma.

- Permitir atribuir o mesmo professor em mais de uma matéria, e ndo permitir cadastrar mais de uma vez a mesma matéria
para a mesma turma.

- O software devera permitir a visualizacdo da grade de horarios depois de montada, por ano letivo, ensino, turma e periodo
de aula; para consulta, ou mesmo alteracdes.

ESCRITURACAO ESCOLAR DO ALUNO E RECURSOS AFINS

1 - A escrituracdo escolar do aluno é o registro sistematico dos fatos e dados relativos a vida escolar do aluno, devendo o
software conter no minimo as seguintes funcionalidades:

2 - Cadastro do Aluno:
- A inclusdo de um aluno novo na rede de ensino devera ser realizada através de um dos seguintes processos:
- Matricula aluno novo; Matricula Judicial ou Lista de Espera

3 - Para cada aluno, o software devera permitir no minimo cadastrar as informacdes:
- Numero Registro Aluno (RA);

- Nome do aluno;

- Naturalidade (estado, municipio);

- Data de nascimento;

- Sexo;

- NUmero do RA (Registro do Aluno);

- Telefone com DDD;

- NUmero do CPF;

- NUmero do RG;

- Nome da mée — CPF da Mae;

- Nome do pai - CPF do pai;

- Endereco completo (logradouro, nimero, bairro, cidade, estado, cep);

- Se necessita de transporte escolar;

- Inscrito no bolsa familia;

- Possui alguma deficiéncia;

- Campo de observacdo — Para inclusdo de alguma informacéo adicional (Ex.: Entregue cartdo de vacina)

4 - ldentificar no cadastro do aluno, quais doencas o aluno possui, se tem alergias e quais sdo elas, se tem problema de
salde, e quais sdo estes problemas de salde;

5 - Permitir no cadastro do aluno identificar quais os alunos sdo beneficiarios do programa do Governo Federal Bolsa
Familia;

6 - Quando da inclusdo de um novo aluno, o software devera gerar automaticamente um login e senha (padréo), para acesso
do aluno ao portal/site da unidade escolar;

7 - O software devera possuir uma funcionalidade de busca do aluno por nome do aluno, ou parte do nome do aluno ou
por RA, como meio de acesso para visualizar seus dados cadastrais pessoas, boletim, documentos entregues, ocorréncias,
dificuldades em caso de notas abaixo da média, doencas cronicas, alergias, problemas de salde, mapa com o endereco
georreferenciado;

8 - Permitir realizar o cadastro de dispensa, atestado médico, trabalho, paternidade/maternidade. E ainda manter estes
atestados no cadastro do aluno, podendo ser visualizado quando da consulta dos dados do aluno;

9 - Permitir visualizar o histérico da movimentacdo do aluno por turmas anteriores;

10 - Matricula Aluno Novo:

- O software deverd garantir que o aluno ndo realize mais de uma matricula para 0 mesmo ano letivo.

- Devera verificar a existéncia ou ndo do aluno a ser matriculado, levando em consideracdo o nome do aluno, nome da
mée e data de nascimento do aluno.

- Caso ja exista no sistema o aluno cadastrado, ndo devera permitir a matricula do mesmo.

- Gerar automaticamente um login e senha (padréo), para acesso do aluno ao portal/site da unidade escolar.

- Ap0s a matricula do aluno, gerar o comprovante de matricula, com no minimo as informacgdes dos dados da unidade
escolar: (nome, enderego, cidade, estado), nome do aluno, data da matricula, ensino e série ao qual o aluno esta sendo
matriculado, nome da turma, quais os documentos foram entregues na matricula, URL da unidade escolar, login e senha
do aluno para acesso ao portal da unidade escolar.

- Este comprovante devera ser gerado em um arquivo PDF (Adobe Acrobat Reader), e permitir a impressdo ou mesmo
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salvar o comprovante de matricula.
- O software devera enviar uma mensagem em tempo real via aplicativo de comunicacdo em massa para o telefone dos
pais/responsaveis, com no minimo os dados de nome do aluno e mensagem ‘“Matricula realizada com Sucesso”.

11 - Renovagdo de matricula:

- Permitir selecionar o ano letivo, periodo e turma;

- Apresentar a lista dos alunos da turma, com no minimo as informac6es de nome do aluno, foto do aluno, status do
aluno (evadido, remanejado, normal, transferido);

- Em caso de estar com status diferente do normal, informar a data em que ocorreu a alteracdo do status (para evadido,
remanejado ou transferido);

- Resultado final do aluno;

- Permitir selecionar os alunos que sera efetuado a renovacéo da matricula;

- Apresentar a lista de turmas para o préximo ano letivo conforme o ano/série para o qual o aluno foi promovido/retido.
- Permitir a selecdo da turma, e efetivar a renovacdo da matricula. Exemplo: Se o aluno é do 6° ano, e foi aprovado,
deve-se apresentar as turmas do ano letivo seguinte, para 0 7° ano.

12 - Permitir o processo de transferéncia de alunos entre unidades escolares e mesmo a transferéncia entre turmas da
mesma unidade escolar;

13 - Permitir alterar o status do aluno para evadido, e manter os dados no cadastro mesmo com tal situacéo (evadido);

14 - Remanejamento:

- Permitir o remanejamento de aluno para outra turma da escola;

- Manter a referéncia do histérico do aluno das turmas que passou:
- Turma de origem deveré ficar com status de remanejado
- Turma destino (nova) com status de normal;

CONSELHO DE CLASSE

1 - O software devera conter uma funcionalidade para o conselho de classe. O software devera permitir selecionar o ano
letivo, periodo e turma.

2 - Apresentar os dados do aluno, sendo necessario no minimo a

apresentacéo das informagdes:

Nome do aluno, RA, foto, lista com o nome do professor, matéria e a nota e falta por fechamento (bimestre, més,
semestre etc.), e a mencdo final de cada matéria. Apresentar ainda o percentual de frequéncia do aluno. Permitir ao
conselho incluir informagdes individual ao aluno, ou geral para turma. Permitir ao Conselho de classe, alterar a nota da
mencdo final, e ainda incluir o resultado final do aluno, que podera ser Aprovado, Aprovado Parcial, aprovado com
Dependéncia, aprovado pelo Conselho, Reprovado, Reprovado parcial.

3 — Permitir comentdrio individual do aluno, por matéria ou comentario geral

4 — Mostrar porcentagem de médias, de acordo com o configurado e adotado pela secretaria de educagdo. Mostrar uma
classificacdo geral da turma, e mostrar quantidade de alunos com nota abaixo da média, e acima da média.

5 — Campo para incluir membros do conselho

6 — Permitir exportar em arquivo PDF a Ata final do conselho.

DIARIO DE CLASSE

O software devera ter um mddulo para envio de diario de classe com no minimo as seguintes funcionalidades:

1 - Deverd permitir exportar em PDF o lancamento de notas por fechamento e matéria.

2 - Permitir informar os dias letivos, aulas dadas, aulas previstas, aulas compensadas

3 - Dever exibir para aluno a foto, nome e status

4 - Devera ter um campo de observacbes

5 - O software devera permitir informar a presenca do aluno por data de Acordo com as datas de inicio e término de cada
fechamento

6 - O software devera permitir identificar os envios de diarios (Bimestral, ou Semestral) pendentes. Devera exibir também
o0s professores que possuem pendéncias e suas respectivas turmas.

7 — O Software devera permitir exportar os dados abaixo de forma isolada ou agrupada
7.1 - Relatério de Notas e Frequéncias

7.2 - Gréfico de Presenga

7.3 - Contetdo Ministrado

7.4 — Resumo de Avaliacdo (Bimestre / Ano)

PLANO DE AULAS

O software devera ter um mddulo para realizar o planejamento de aulas por matéria semanalmente.

1 - Permitir registrar as habilidades de acordo com a BNCC. Informando os objetos de conhecimento e unidades tematicas.

2 - Permitir informar as metodologias e recursos.
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3 - Devera ter um campo para descri¢ao/links dos materiais e atividades permitir informar o tipo de avaliacdo (Formativa,
Somativa ou diagnéstica).

4 - Devera permitir a revisao e aprovacao dos lancamentos pelos coordenadores ou administradores.

5 — Devera permitir o cadastro de tarefas para casa, e enviar para 0s pais o conteildo da tarefa de casa.

ITENS OBSERVADOS

O software devera ter um mddulo para realizar a gestdo de itens observados para os alunos como: Indisciplina, Salde,
Aprendizagem lenta etc.

O controle devera ser por fechamento: Bimestral, Semestral ou Anual

O sistema devera permitir identificar causas provaveis e propostas de solucdo;

HISTORICO ESCOLAR

O sistema devera ter um médulo para criagdo de histérico escolar

1 - Deverd permitir criar histérico escolar por aluno

2 - Devera preencher automaticamente informaces relacionadas a:
- Escola

- Turma

- Aluno

- Notas

- Frequéncia

- Mencdo final

3 - Permitir alterar as informac6es caso necessario.

4 - Permitir impressdo em PDF

CARTEIRINHA ESCOLAR

O software devera ter um modulo realizar a impressao de carteirinhas escolares

2 - Deveréa permitir customizar o layout

3 - Permitir realizar a impressdo em PDF

RELATORIOS MINIMOS NECESSARIOS

1 - Mapa Georreferenciado dos alunos X escola: Permitir visualizar em Mapa (podendo ser o google maps, yahoo maps,
maplink, outro similar), o endereco georreferenciado da unidade escolar, e o bairro georreferenciado onde existir alunos
matriculados na unidade escolar, e apresentando o0 nome do bairro, a distancia do bairro até a unidade escolar, e a quantidade
de alunos no bairro.

2 - Resultado Final: Permitir selecionar o Ano Letivo, turma, periodo.

O relatério deve conter no minimo as informacdes de: Nome da Unidade Escolar, Ano letivo, Ensino, Série, nome da turma,
periodo da turma, RA de cada aluno da turma, nimero de chamada, nome completo, qual o seu resultado final, e as
dependéncias do aluno.

3 - Boletim do aluno: O software devera conter boletim do aluno.

- Deve permitir a selecdo ano letivo, periodo, turma, onde ap6s a selecdo o software deveré apresentar a lista dos alunos
da turma selecionada.

- O software deverd permitir a sele¢do / escolha dos alunos ao qual serd gerado o boletim para impresséo.

- Deve permitir a geracdo de um ou mais alunos ao mesmo tempo.

- O Boletim deve conter no minimo as informagdes de nome da escola, nome da turma, ano letivo, periodo de aula,
ntmero de chamada, nome do aluno, nimero do R.A., e por disciplina e bimestre, apresentar a quantidade de faltas, nota
e a mencéo final.

- Devera ainda apresentar o percentual de frequéncia anual, e o resultado final do aluno.

4 — Declaracdo de Escolaridade: O Software devera conter uma funcionalidade para a unidade escolar/secretaria poder criar
e imprimir declaraces, ou atestados. Para esta criacdo, o software devera permitir se criar um modelo de declaragéo, onde
devera conter no minimo as informacdes de titulo da declaracdo, corpo do texto. Para o corpo do texto, devera permitir a
inclusdo de tags, onde quando da impressdo da declaracdo, o software realize a troca automatica da tag, pelo conteudo.
Devera conter no minimo as tags de: nome do aluno, RA do aluno, RG do aluno, Série, Ensino, hora de inicio das aulas do
aluno, hora de término das aulas do aluno e ano letivo, nome do diretor da unidade escolar.

5 - Consulta de Vagas: O software deverd conter uma em tela, de acompanhamento consolidado de vagas, que apresente
no minimo as informac®es de ensino, série, capacidade, quantidade de alunos matriculados, quantidade de vagas liberadas,
quantidade de vagas disponiveis. Permite ainda verificar para cada série, quais sdo os alunos matriculados.

6 - Ata Final: Permitir para o relatdrio de ata final, selecionar o ano letivo, periodo de aula (manhd, tarde, noite, integral) e
turma.
- O relatorio devera apresentar para cada turma, no minimo as informagdes de nome da unidade escolar, ano letivo, nome
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da turma, carga horaria total do ano letivo, e uma lista dos alunos da turma, com no minimo as informacdes de RA do aluno,
namero de chamada, nome do aluno, mencéo final de cada matéria, e o resultado final do aluno (promovido, promovido
parcial, promovido por conselho, promovido com dependéncia, retido, retido parcial).

7 - Lista da turma: O software devera permitir a selegdo da turma, e apresentar os dados de nome da unidade escolar, ensino,
ano, turma, série, periodo.
- Deve apresentar no minimo as informacées de ndmero do aluno, nome, RA, RM, data de nascimento e status do aluno.

8 - Mapa da turma: Permitir para o relatorio de mapa da turma, selecionar o ano letivo, periodo de aula (manhd, tarde, noite,
integral), turma e o fechamento.

- O relatorio devera apresentar para cada turma, no minimo as informacdes de nome da unidade escolar, ano letivo, nome
da turma, fechamento, e uma lista dos alunos da turma, com no minimo as informac6es de nome do aluno, nota final e faltas
de cada matéria, quantidade de faltas total do ano por matéria, carga horaria por matéria, quantidade de aulas ministradas
por matéria, espaco para assinatura dos pais de cada aluno.

9 - Relatério de Notas: Permitir a impressao de relatdrio de notas para visualizagdo do rendimento escolar da turma. O
software devera permitir a selecéo da instituicdo, ano, ensino, série e turma.

- Deveréa gerar um arquivo PDF (Adobe Acrobat Reader), que poderé ser visualizado ou enviado para impresséo.

- Devera conter no minimo os dados de Logotipo da Prefeitura, dados da secretaria municipal de educacéo, nome da unidade
escolar, registro de controle do resultado final do rendimento escolar, ensino, turma, RM do aluno, nimero e nome do
aluno, RG, notas, observagdes e campo para assinatura.

10 - Relatério de Dificuldades: Permitir a sele¢do da instituicdo, ano, periodo, ensino, série, matéria e fechamento. Devera
apresentar um grafico de dificuldades demonstrando, por matéria, a quantidade de alunos que possuem as respectivas
dificuldades.

11 - Relatério de Lista de Espera de atendimentos por bairro: Permitir a selecdo de um determinado periodo de datas (inicial
e final), e devera apresentar no minimo as informac6es de nome do bairro, quantidade de alunos atendidos. Ao final do
relatério deverd apresentar o total de alunos atendidos no periodo selecionado.

12 - Relatdrio de Lista de Espera atendimentos por idade: Permitir a sele¢do de um determinado periodo de datas (inicial e
final), e devera apresentar no minimo as informacdes de idade, quantidade de alunos atendidos. Ao final do relatério devera
apresentar o total de alunos atendidos no periodo selecionado.

13 - Relatério de tarjetas: O software devera conter as tarjetas para controle de notas.

- Permitir a selecdo da turma, fechamento, e a partir destas informagdes gerar um arquivo PDF (adobe acrobat reader), com
no minimo os dados de ano, fechamento, turma, matéria, nimero do aluno, média, quantidade de faltas e quantidade de
aulas compensadas.

14 - Exportacéo de dados de funcionarios e professores em formato PDF/Excel
- Devera salvar data, hora, Nome e IP do servidor que realizou a exportacdo. Deve ter um campo formato texto para
descrever a finalidade da acéo.

15 - Deveré possuir filtros por ano, jornada (Basica ou Suplementar), ensino, série, escola, turma e cargo.
- Permitir selecionar os campos que se deseja realizar a exportagdo com no minimo as opcdes: jornada, escola, sede, ensino,
série, turma, matéria, periodo, nome, data de nascimento, cpf, cargo, endereco, telefone e e-mails

16 - Relatério de matriculas:

- O sistema devera permitir gerar um relatdrio de quantidade matriculas da rede

- O relatorio deverd ter no minimo as seguintes informacdes: capacidade, alunos matriculados, vagas liberadas, vagas
disponiveis, total de alunos ativos e estar agrupado por escola.

- Deverda permitir exibir o detalhe por escola com as seguintes informagdes: capacidade, alunos matriculados, vagas
liberadas, vagas disponiveis, total de alunos ativos e estar agrupado por série.

- Deverd permitir exibir o detalhe por série com as seguintes informacdes: capacidade, alunos matriculados, vagas liberadas,
vagas disponiveis, total de alunos ativos e estar agrupado por turma.

- Deveré permitir exportagdo para PDF ou XLS

- Devera salvar data, hora, Nome e IP do servidor que realizou a exportagdo. Deve ter um campo formato texto para
descrever a finalidade da acéo.

17 - Exportacédo de dados de alunos:

- Permitir exportar os dados de alunos para o formato xIs ou pdf

- Devera possuir filtros por ano, escola, ensino, série e status

- Permitir selecionar os campos que se deseja realizar a exportagdo com no minimo as op¢des: escola, ensino, série,
periodo, nome, data de nascimento, cpf, data de matricula, enderego, telefone e se utiliza transporte escolar.

- Devera salvar data, hora, Nome e IP do servidor que realizou a exportacdo. Deve ter um campo formato texto para
descrever a finalidade da acéo.

GESTAO DE TRANSPORTE

Controle de rotas do transporte escolar

1- Consultar linhas:
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- Possibilitar selecionar os alunos que utilizam o transporte escolar.
- Devera permitir a selecdo por linha, escola, ensino.
- Devera conter no minimo as informacdes: aluno, idade, linha, escola.

2- Cadastro de linhas de transporte:
- Permitir o cadastramento das linhas de transporte escolar possuindo no minimo as informacgges: Veiculo, linha, regido
de atendimento, tipo de transporte, regido atendida, escolas pertencentes a linha.

3 - Adicionar aluno a linha:
- Permitir o registro da linha que sera utilizada pelo aluno através de funcionalidade que possibilite a consulta dos
alunos por escola e turma contendo no minimo as informagdes: escola, turma, linha, nome do aluno.

4 - Consulta total de alunos por linha: Possibilitar selecionar os alunos que utilizam o transporte escolar.
- Devera permitir a selecdo por linha, escola, ensino.
- Deveréa conter no minimo as informacdes: linha, quantidade de vagas e capacidade.

5 - Cadastro de prestadores de servico:

- Permitir o cadastramento dos prestadores de servigo possuindo no minimo as informagdes: nome da empresa, pessoa
fisica ou juridica, responsavel da empresa, enderego da empresa, telefone da empresa.

- Permitir que sejam anexados documentos ao cadastro.

6 - Cadastro de veiculos:

- Permitir o cadastramento dos veiculos utilizados nas linhas de transporte escolar possuindo no minimo as informacdes:
prestador do servico, placa do veiculo, tipo de veiculo, modelo do veiculo, ano de vistéria, capacidade, total de assentos
adaptados, numero da apo6lice de seguro do veiculo.

- Permitir que sejam anexados documentos ao cadastro.

7 - Cadastro de motoristas:

- Permitir o cadastramento dos motoristas / condutores das linhas de transporte escolar possuindo no minimo as
informagdes: nome do motorista, tipo de motorista, nimero da CNH, data de vencimento da CNH, veiculo, data de
vencimento do curso de transporte escolar, data de vencimento do atestado de antecedentes criminais.

- Permitir que sejam anexados documentos ao cadastro.

8 - Cadastro de monitores:

- Permitir o cadastramento dos monitores das linhas de transporte escolar possuindo no minimo as informagdes: nome do
monitor, veiculo, data de vencimento do atestado de antecedentes criminais.

- Permitir que sejam anexados documentos ao cadastro.

9 - Cadastrar Linha/Rota: O sistema devera permitir cadastrar todas as rotas que compdem o transporte escolar, permitindo
vincular os pontos de parada previamente cadastrados e as escolas disponiveis no sistema, criando uma rota em ordem
sequencial de pontos e escolas na qual os veiculos devem percorrer.

- Esta rota deverd ser visualizada através do mapa, identificando todos os pontos de parada.

10 - Cadastrar pontos de parada:
- O sistema devera permitir cadastrar todos os pontos de parada dos veiculos de transporte escolar, possibilitando sua
visualizacdo no mapa.

11 - Relatério de Transporte:
- Permitir o registro da linha que serd utilizada pelo aluno através de funcionalidade que possibilite a consulta dos alunos
por escola e turma contendo no minimo as informacdes: escola, turma, linha, nome do aluno.

12 — Controle de quilometragem por GPS:

- Permitir o controle de quilometragem do veiculo por GPS para salvar o0 KM rodado no sistema.
- Gerar relatorio ao final de cada més, mostrando no minimo:

- Nome do Motorista, Nome da linha, Placa do Veiculo, Modelo do Veiculo

- KM Inicial / KM Final do dia;

- KM Inicial / KM Final do Més;

- Hora Inicio da Rota / Hora final da rota;

- Média de KM Rodado por dia e més;

- Tempo médio de itinerario da rota dia e més;

EDUCACENSO

1 — O software devera conter informagdes necessarias a administracao da escola para o envio do EducaCenso e interagir
com os dados do INEP.

2 - Atender todas as etapas para a Migragdo do Educacenso:

- Importar os dados do sistema préprio, através de um arquivo texto (.txt) de acordo com o layout pré-estabelecido, com as
informacgdes migradas para o banco de dados do INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira)

3 - Exportacéo dos dados:
- Permitir a exportacdo de dados do ano anterior para obtencdo dos cédigos de identificacdo Unica do INEP de alunos e
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profissionais escolares para atualizacdo no sistema préprio.

4 - Atualizacdo dos dados no sistema:

- Atualizar os codigos de identificacdo Unica (INEP) dos alunos e profissionais escolares no sistema local, mantendo o
cadigo de identificagdo existentes, otimizando a performance da importagdo e reduzindo a possibilidade de duplicidade
cadastral,

5 - Geracdo e envio de arquivo de identificacdo de alunos, profissionais e gestores escolares sem ID.
- Essa etapa visa a incluséo de Alunos e profissionais escolares, sem cddigo de Identificacdo Unica (INEP).

6 - Identificacdo de Alunos no INEP: )
- Sera descompactado os arquivos .txt, RESULTADO CERTO, RESULTADO PROVAVEIS e RESULTADO SEMID),
para verificacdo e devidas correcdes;

7 - Geracao do Arquivo de Importagao — Gerar arquivo de Importacédo e Exportagdo, de acordo com o layout disponivel no
endereco eletrdnico fornecido pelo INEP;

8 - Importacdo dos dados no Ambiente de Treinamento:
- Consiste na verificacdo e validacdo dos arquivos, acompanhar o processamento e importacdo dos dados no ambiente de
teste;

9 - Importacéo dos dados no Ambiente de Producéo:
- Nessa etapa, apo6s feita todas as alterac@es e ajustes, os dados serdo importados em definitivo;

10 - Acompanhamento da Importacéo:
— E 0 processo de acompanhamento dos arquivos enviados e seu processamento;

11 - Fechamento do Censo Escolar:
As informac0es prestadas sdo verificadas, através de relatdrios e serd feito o fechamento do Censo.

GESTAO DE ALIMENTOS

1 - Permitir a parametrizacdo de tipos de cardapios (Café da manhd, almoco, lanche da tarde e Jantar)

2 - Permitir a parametrizacdo de refeicGes com no minimo informacdes de descricdo e composi¢do alimentar

3 - Permitir a parametrizac8o didria de cardapios. Categorizadas por ensino, periodo e tipo de cardapio.

4 - Permitir realizar o controle diério de refeicfes servidas por escola.

5 - Permitir informar o horario da refeicdo e o cardépio que seré disponibilizado por turma

6 - Permitir realizar um controle de estoque diério de entrada e saidas de produtos

7 — Integrado com presenca automatica, por reconhecimento facial, o sistema deverd informar a quantidade de alunos aptos
ao cardapio do dia. Se o aluno, tiver alguma restricdo alimentar registrada no sistema, o sistema devera verificar o cardapio
do dia e ao confirmar a presenca deve informar a equipe de merenda que o aluno precisa de refeicdo especifica para dia.

8 — Relatério de alunos por turma aptos ao cardapio do dia.

9 — Relatdrio de alunos com restri¢do alimentar ao cardapio do dia.

GESTAO DE CRECHES / ENSINO INFANTIL

Permitir realizar a gestdo das creches e/ou ensino infantil, de forma diferenciada do ensino fundamental. Devera conter no
minimo as funcionalidades de:

1 - Configuracdo de Temas da creche:
- Os temas deverdo ser cadastrados conforme o tipo de evolugdo, e devem conter no minimo as informagdes de descricao
do tema. Exemplos: sdcio afetivas, motricidade, cognitivas, linguagem e comunicacéo.

2 - Cadastro de Evolucéo:

- As evolugoes serdo definidas e divididas por temas, podendo assim avaliar a criangca conforme periodo de avaliacéo, deve
conter no minimo as informagdes de: tema, de acordo com a configuragdo de temas, periodo de inicio e fim que determinara
a idade da crianca, evolucdo que deve descrever em qual situacdo a crianca deverd estar nesta fase de idade.

3 - Langamento de Avaliagéo:

- Pelo portal do professor, 0 mesmo devera acessar o diario de classe, onde devera permitir que o professor efetue a
avaliacdo, selecionando o ano letivo, periodo de aula (manhd, tarde, noite, integral), 0 ensino e a turma.

- O software deverd permitir a sele¢do do fechamento (qual o bimestre, ou més da avaliacéo).

- O software devera apresentar a lista com as criangcas matriculadas, informando ainda o status da crian¢a na unidade
escolar (remanejado, transferido), nestes casos devera apresentar a data em que foi remanejado ou transferido.

- Para cada crianga, o software devera apresentar no minimo os dados de ano letivo, periodo, fechamento, turma, nome da
crianca, foto (se existir), nimero do RA e a idade em meses.

- A chamada com presenca/falta deve ser feita por reconhecimento facial, e registrada de forma automatica no sistema.

- Permitir ao professor realizar o langamento do conceito para cada evolug&o.

- O professor s6 podera realizar o langamento da avaliagdo, caso o diretor tenha liberado a digitacdo de notas. Caso nao
esteja liberado o langamento de avaliacdo, o software devera apresentar no minimo a mensagem “Digitagdo de Notas
Bloqueadas”.
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GESTAO DE VAGAS — LISTA DE ESPERA

Gestéo para controle de vagas de lista de espera. Permitir a inscricdo de candidatos a vagas na rede através de formularios
que permita a coleta de informac@es das seguintes informacdes:

1 - Dados do inscrito: Nome, data de nascimento, sexo, CPF do aluno, nome da mée, CPF da mée.
- Realizar valida¢do pelo nome do inscrito, nome da mée e data de nascimento, CPF do aluno, impedindo o cadastro na
lista de espera caso os dados sejam iguais para evitar duplicidade na lista de espera.

2 - Dados do responsavel:
- Devera informar o tipo de responsével (pai, mde, tio...), nome do responsavel, CPF, RG, telefone e enderego.

3 - Dados do empregador:
- Devera informar nome da empresa, CNPJ, telefone e endereco. Onde trabalha o responsavel

4 - Permitir selecionar uma regido e listar as escolas com vagas de acordo com a faixa etéria do candidato

5 - Devera exibir por escola as informagdes:
- Nome da escola;
- Distancia do endereco do responsavel até a escola (Rota a pé);
- Distancia do endereco do empregador até a escola (Rota a pé).

6 - Deverd permitir registrar todas as tentativas de contatos feitas ao inscrito informando no minimo as informacoes:

- Telefone contatado;

- Nome da pessoa que atendeu;

- Vaga para qual foi feito o contato;

- Resolucdo ao final de cada tentativa que podera ser (Vagas reservadas, aguardando vaga, vaga cancelada, encaminhada
para o fim da fila);

- Campo para descrever observacao.

7 - Apos a inscrigdo deverd emitir um comprovante para impressao no formato PDF contendo as informacdes:
- Dados do inscrito;
- Dados do responsavel;
- Lista de escolas com a distancia entre escola e residéncia do responsavel.

8 - Devera ter uma &rea que permitird o gestor da secretaria e de educacéo ou o gestor da escola efetivar a matricula a partir
da reserva previamente realizada.

9 - Permitir cancelar uma reserva previamente realizada.
- Ao realizar essa acdo devera obrigatoriamente justificar o cancelamento através de um campo de texto livre obrigatorio.

10 - Devera enviar uma notificacdo por Aplicativo WhatsApp ou similar sempre que houver uma inscrigdo, tentativa de
contato, cancelamento de reserva ou efetivacdo de matricula.

11 - Deveréd permitir realizar consultas por inscritos aguardando vaga, com vagas canceladas e inscritos matriculados

12 — A lista com os inscritos deve estar na pagina principal do site da escola, em ordem crescente.

13 — O cadastro deve informar se o cadastro € normal ou solicitacéo judicial

CONTROLE DE PONTO

A plataforma de softwares devera permitir que o usuario responsavel pela escola faga o langamento das fichas de pontos
dos funciondrios no sistema.

1 — A presenga deve ser por reconhecimento facial automatica, onde o sistema registra em tempo real: Nome do servidor,
data do registro, hora do registro, Foto

1 - O formuldrio deverda possuir filtros por ano, més e funcionério.

2 - Deverd permitir informar hora de entrada, hora de saida, hora de inicio de repouso, hora de término de repouso.

3 - Deve permitir finalizar a movimentacéo do més, ap6s finalizar a movimentacéo a edigéo de dados ficard bloqueada e na
tela serd informado o usuario que realizou a operacéo.

4 - Possuir relatério consolidado por escola.
- O relatdrio devera permitir filtrar por cargo, data de inicio e data de término.
- O relatoério deve exibir as faltas, atrasos e saidas dos funcionarios de acordo com os filtros.
- O relatério devera estar no formato PDF.

6 — Justificativa de Falta:
- Deve permitir justificar falta, com opg¢do de anexar documento que permita comprovar falta.
- Deve permitir abonar falta

7 — Professor Substituto:
- Deve permitir cadastrar professor substituto e informar no langamento do funcionario as seguintes informagdes:
Substituto; Nome, data, horério de entrada e saida

GESTAO DE EVENTOS

1 - O sistema deve permitir cadastrar eventos e comunicados

2 - O sistema deve ter um calendario que ao clicar na data abra o painel de cadastro de evento

Estudo Técnico Preliminar — ETP
Setor: Secretaria Municipal de Educacao



t"‘ GOVERNQ DE Secretaria Municipal de
. >
L]

SECRETARIA Mgmi& %E i)RESUﬁKN GATU L PORANGATU Faucaio

=y Gestao 20252028 | NOVOS TEMPQS Pag.: Ass.:

3 - No painel de cadastro de eventos e ou comunicados de ser possivel cadastrar as seguintes informacdes:

- Tipo de evento: Feriado, Reunido de Pais, Reunido de Professores, Data Comemorativa, Comunicados, Outros.
- Titulo do Evento

- Data do inicio do Evento;

- Data de encerramento do evento;

- Data para disparar o aviso aos pais/responsaveis;

- Informar se havera aula;

- Anexar imagem;

- Descricdo do Evento;

- Selecionar uma turma isolada, vérias turmas ou todas as turmas.

4 — Sistema deve mostrar na tela todos os eventos ou comunicados agendados

5 — O sistema deve informar se o evento ja foi avisado

6 — O sistema deve informar se o evento ou comunicado ja foi realizado

CONTROLE DE CHAMADOS TECNICOS

O software devera possibilitar que o usuério registre chamados para a area de suporte técnico responsavel pelo sistema,
considerando:

1 - Permitir a interacdo entre o suporte técnico e o0 Usuario;

2 - Informar o historico da conversagéo;

3 - Permitir anexar documentos;

4 - No registro de chamados, possuir, minimo, as informacdes:
- Nome do usuario;
- Data e hora do chamado;
- Situagéo do chamado;
- Ndmero de identificacdo do chamado;
- Descrigdo do chamado.

CONTROLE DE FREQUENCIA

1 - O software deverd identificar os alunos e registrar a presenca através de Reconhecimento Facial

2 - Poderd ser utilizados leitores de reconhecimento facial que fazem o reconhecimento por hardware ou software desde
que a precisdo de reconhecimento seja acima de 95%

3 - O Equipamento deve possuir API de integracdo com a funcionalidade de envio de Imagem do aluno em tempo real
alimentando o sistema, e enviar aos pais/responsaveis cadastrados no sistema a confirmagédo da presenca e da Saida do
aluno com no minimo:

- Nome do Responsavel

- Nome do Aluno

- Horério de Entrada/Horério de Saida

- Série do Aluno

- Recurso de confirmacao pelos pais/responsaveis

4 - O software devera emitir um relatério da quantidade de alunos

5 - Presentes com filtros por data, escola, ensino, ano (série) e turma

6 - No relatério deve constar: Escola, Foto, Nome completo do Aluno, Ano, Série, Turma, Turno, Horério da Entrada,
Horério da Saida, Status

7— CONTROLE DA MERENDA:

- O Software deveré identificar a quantidade de alunos que fazem consumo de merenda escolar, através do
reconhecimento facial realizado no acesso a unidade escolar.

- O software deve informar quantidade de alunos que ndo estdo aptos ao consumo do cardapio no dia, de acordo com o
cadastro de saude e restricdes alimentares no cadastro de sadde do aluno.

8 — O software deve realizar uma média semanal/mensal de frequéncia de estimativa para Produgdo da merenda escolar.
- Essa média deve ser geral e por turmas.

9 — BOLSA FAMILIA:
- O sistema deve registrar a porcentagem de frequéncia dos alunos beneficiarios do programa Bolsa Familia. Registrando
no histérico o numero de identificacdo do beneficio.
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GESTAO DE MANUTENCAO DE UNIDADES ESCOLARES

O Sistema devera permitir o controle (solicitacdes e vistorias) de manutencdo das unidades escolares. para execuc¢do de
coleta de dados e solicitagdes manutencfes contendo, minimamente, as seguintes funcdes:

1 - Através de plataforma de  Administrador  (Web), o sistema  deverd  possibilitar:
- Cadastrar os Locais (localizagdo das Unidades Escolares)

- Criar, editar, alterar e excluir formularios e questionarios que deverdo ser utilizados nas atividades (Solicitacdo de
manutencdo, vistoria de manutencgéo executada, vistoria de prevencdo e manutencéo, etc.);

- Categorizar cada tipo de formulario/questionario (solicitacdo de manutencao, vistoria de execucdo, vistoria preventiva
etc.);

- Cadastrar destinatarios que poderdo receber os formularios/questionarios cujo preenchimento for finalizado;

- Criar segmentacdo nos formularios/questionarios, possibilitando o agrupamento e separacdo das perguntas por afinidade
de informacdes (situacdo atual, registro do problema, localizacéo interna etc.);

- Parametrizar a obrigatoriedade de resposta para cada pergunta do formulario/questionario.

- Definir o servidor (funcionario publico) que sera autorizado a executar o preenchimento do formulario/questionario na
unidade escolar;

- Cadastrar plano para vistorias recorrentes, ou seja, criar servi¢o para vistorias periodicas (diaria, semanal, mensal etc.).
Neste plano, o sistema devera gerar de forma automatica os servigos de vistorias, obedecendo a periodicidade definida;

- Parametrizar/Configurar os tipos de respostas que cada pergunta do formulério/questionario podera ter, contendo
minimamente os seguintes tipos:

- Respostas do tipo Texto (com limitacdo de quantidade de caracteres e também sem limitacéo).

- Respostas do tipo Numero (com limitacdo de NUmero Minimo e Maximo e também sem limitacéo).

- Respostas do tipo Selecdo Unica e Selecdo Multipla;

- Resposta tipo Foto (Onde sera possivel anexar fotos, parametrizado se serédo tiradas instantaneamente ou obtidas da galeria
do dispositivo mével/computador);

- Informar data e hora de cadastro, alteracéo e finalizacdo do chamado;

- Resposta do tipo coleta de endereco;

- Respostas do tipo lista de verificacdo (Check List), possibilitando que, dependendo da op¢éo escolhida na resposta, o
sistema gere um alerta para tomada de acdo posterior;

- Deve informar prazo de execucdo, e permitir enviar alertas pelo Aplicativo WhatsApp ou similar ao responsavel pela
execucio.

- Deve ter uma bharra de progresso para solucdo da manutencdo, mostrando a porcentagem de execucdo da solicitacio;

2 - Possibilitar a geracdo e impressdo de relatdrio (tipo PDF) dos formuldrios/questionarios preenchidos nas vistorias

SISTEMA DE RECONHECIMENTO FACIAL

Sistema devera possuir recurso para reconhecimento facial, integrado ao sistema de gestdo escolar, para controle de
presencas que serdo preenchidas de forma automatica.

1 - A contratada deverd fornecer a solucdo de hardware e software que trabalhem interligados realizando o reconhecimento
facial em tempo real.

2 - O Sistema deve ao realizar o reconhecimento facial do aluno e em tempo real enviar notificacdo/mensagem com imagem
para 0s pais/responsaveis cadastrados no sistema, através de aplicativo WhatsApp ou similar.

3 - O dispositivo devera possuir 0s seguintes recursos:

- Capturar automaticamente a imagem, ao reconhecer o rosto do aluno/ Servidor Piblico. Se o rosto for reconhecido,
apresentar uma mensagem de obrigado. Se ndo reconhecer o rosto do aluno/Servidor Publico, o sistema devera emitir uma
mensagem de alerta. (Autenticacdo Falhou)

- O Aplicativo de gestdo deverd funcionar fazendo a insercdo de registro através dos dados do reconhecimento facial
verificando se estd no horério previsto na escala langada o funcionario e horério de aula do aluno.

SISTEMA WEB DE GESTAO BIOMETRICA

O sistema deverd permitir acompanhamento dos cadastros biométricos faciais e permitir o gerenciamento através de tela
de acompanhamento de todas as atividades, para os gestores e emissdo de relatérios.

1 — Cadastro dos usuérios/Funcionarios
- O sistema devera cadastrar os seguintes dados: Nome, Sobrenome, CPF, Matricula, Data de admissao, telefone, telefone
celular, e-mail, unidade/Local de Trabalho, Setor, Cargo, vinculo e carga hordria, biometria facial.

2 — Cadastro por filial ou unidade da rede:
- O sistema permite o cadastramento de filiais e compde hierarquia de acesso para os diferentes niveis de gestores.

3 — Parametrizagdes:

- O sistema pode ser parametrizado de acordo com as necessidades da secretaria municipal de educacéo, de acordo com as
necessidades e regras vigentes. No caso de ajustes para adequacOes & necessario planejamento a ser estipulado prazo com
a secretaria municipal de educacdo para execucdo do ajuste solicitado.
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O sistema devera ter multiplos médulos, abaixo descritos.

PAINEL PARA PAIS E/OU RESPONSAVEIS

1 — Mostrar na tela inicial do aplicativo alguns dados iniciais a utilizacdo do aplicativo

2 — Possibilitar aos pais/responsaveis acompanhar frequéncia dos seus filhos/dependentes recebendo notificagdes com
mensagem e imagem através do aplicativo WhatsApp ou similar e em tempo real, podendo observar o calendario com os
dias das auséncias e presencas;

3 — Permitir aos pais/responsaveis ter acesso ao boletim escolar contendo: o bimestre, a disciplina e suas notas

4 — Apresentar no aplicativo uma lista de mensagens sobre comunicados, ocorréncias disciplinares e pedagogicas

5 — Permitir aos pais/responsaveis receber notificagdes/mensagem sobre comunicados e ocorréncias;

6 — Possibilitar aos pais/responsaveis acompanhar o calendario escolar da unidade onde seu filho/dependente esta
matriculado;

7 — Possibilitar aos pais/responsaveis acesso ao cardapio da merenda escolar oferecida;

8 — Possibilitar aos pais/responsaveis visualizar informacdes sobre a turma do seu dependente

9 — Possibilitar realizar a rematricula pelo painel de pais/responsaveis.

10 — Possibilitar visualizar noticias exclusivas da unidade escolar do filho/dependente.

11 — Possibilitar acompanhar no meu acesso as informacdes de todos os filhos/dependente cadastrados nas unidades
escolares do municipio.

12 — Possibilitar atualizar os dados de endereco, telefone, trocar a senha e trocar a foto diretamente no painel dos
pais/responsaveis.

PAINEL PARA DOCENTES

1 - Mostrar na tela inicial do aplicativo alguns dados iniciais a utilizacdo do aplicativo;

2 - Possibilitar aos docentes 0 acesso ao sistema utilizando 0 mesmo login cadastrado no sistema integrado web;

3 - Mostrar tela contendo o recurso de envio de comunicados aos pais/responsaveis e frequéncia dos alunos;

4 - Permitir o langamento da frequéncia ou auséncia de forma individual ou de toda turma com possibilidade de escolha de
lancar presente ou ausente;

5 - No mddulo de frequéncia, devera possibilitar o envio para receberem notificacdes de presenga/auséncias de um ou todos
os alunos, gque o responsavel possua cadastro do nimero de celular;

6 - No médulo comunicado/ocorréncias conter um formulario de criacdo de comunicados para 0s pais/responsaveis;

7 - Sistema deve possuir um médulo para envio de notificacdes, mensagens e imagens por Aplicativo WhatsApp ou similar.

8 - Sistema devera possuir um médulo para selecionar os por filtro tais como idade, bairro sexo, turmas, turnos e outros
para envio de mensagens através do aplicativo WhatsApp ou similar.

9 — O sistema devera permitir cadastramento de notas e avaliagdes.

SUPORTE

1 - Atendimento: 5 dias por semana

2 - A licitante vencedora do certame devera disponibilizar um técnico para a secretaria de educacdo, para suporte técnico
durante a vigéncia contratual, em hordrio comercial das 07h 30 as 17h 30min — Segunda a sexta-feira;

3 — O técnico sera incumbido de sanar dividas, realizar novos treinamentos, suporte a sistema em nivel técnico para
corre¢Bes e melhorias, prestacdo de contas ao gestor, conducdo da implantacdo do sistema para producdo, e evolugdo dos
indicadores desejados e orientados pela equipe gestora municipal em todos os servi¢os disponiveis para a secretaria de
educacdo;

4 - A licitante vencedora do certame devera ainda prestar suporte técnico remoto, por meio de sistema on-line para abertura
e acompanhamento de chamados, implantado em todas as unidades escolares;

5 - A licitante vencedora do certame devera mensalmente disponibilizar para o gestor da Prefeitura, relatério detalhado dos
atendimentos de suporte técnico remoto;

6 — O suporte remoto devera ser executado com o conhecimento do departamento de Tecnologia da informacéo;

SISTEMA DE ENVIO DE MENSAGENS PARA PAI, ALUNOS E PROFESSORES

1 - Sistema deve possuir um moédulo para envio de mensagem. A notificacdo deve enviar mensagens com imagem, no
privado no whatsApp, ou aplicativo similar, do responsavel cadastrado.

2 — Sistema deve possuir um modulo para selecionar por filtros tais como idade, bairro, sexo, turma, turno e outros.

3 — O sistema deve permitir que seja configurado ndmero de envio por unidade escolar.

SISTEMA DE ATENDIMENTO MULTI USUARIOS

1 - Sistema deve possuir um modulo para sistema de atendimentos pelo Aplicativo WhatsApp ou similar.

2 — O Sistema deve disponibilizar um nimero em aplicativo WhatsApp ou similar exclusivo para unidade escolar;
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3 — Sistema deve atribuir atendimento e busca automatica de servicos pelo chatbot de atendimento.

4 — O sistema deve verificar de forma automatica se o nimero no aplicativo WhatsApp ou similar esta cadastrado e liberado
para acessar informacdes sobre o aluno, caso o numero esteja liberado para acesso, apresentar o menu com informacdes
sobre os alunos cadastrados para esse usuario.
- Se 0 nimero nao pertencer a um usudrio cadastrado, o sistema deve enviar o0 menu externo com informagdes gerais da
escola, e dar a opgdo de falar com a secretaria.

5 — O sistema deve permitir disparos de mensagens pelo aplicativo WhatsApp ou similar através do nimero da unidade
escolar.

4.2.3.1.1 — Especifica¢fes Técnicas do Equipamento de reconhecimento facial

ESPECIFICACOES TECNICAS PARA RECONHECIMENTO FACIAL

1. Totem personalizado, com estrutura em ago com revestimento de ACM, com comunicagéo
visual especifica da escola e secretaria municipal de educacdo e Prefeitura municipal, com
terminal para reconhecimento facial, destinados para o controle da frequéncia dos alunos de
toda rede municipal.

- Capacidade de 10.000 faces;

- Suporta ISAPI, ISUP 5.0, TCP/IP (IPv4 e IPv6):

- Tela sensivel ao toque de 7 polegadas e cdmera de no minimo 2 Mega pixel;
- Configuragéo via web;

- Distancia do reconhecimento facial: 0.3m a 3 m (sem mascara facial);

- Tempo de reconhecimento menor que 0.2s;

- Precisdo maior que 99 por cento.

2. Tela
- Tamanho: 7 polegadas;
- Operacdo: touch screen;
- Tela colorida.

3. Video
- Resolugéo: 2MP;
- FOV (campo de visdo) VOAF= 75,5°; VFOV= 41,5°; DFOV= 87°;
- Pixel2;
- Lentes: Lente Dupla;
- Padrédo de video PAL (padrdo)/NTSC;
-Tela colorida.

4. Rede
- Conexao com fio: 10 M/100 M auto adaptativa;
- Conexao sem fio: Wi-Fi.

5. Capacidade
- Faces: 10.000;
- Eventos: 150.000 Capacidade de registros de eventos no histérico.

6. Autenticacao
- Tempo de reconhecimento do rosto: menos que 0.2s;
- Taxa de precisao de reconhecimento facial: maior que 99 por cento;
- Distancia do reconhecimento facial: 0.3m a 3 m (sem mascara facial).

7. Funcodes
- Anti fraude facial: Suporta;
- Aviso de audio: Suporta;
- Sincronizagao de tempo: Suporta;
- Deteccdo de mascara facial.

8. Gerais
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- Idiomas: Portugués (BRA), Inglés, Espanhol;

- Fonte de alimentagdo: 12 VCC a 24 VCC/2 A

- Temperatura de Trabalho -30°C a 60°C (-22°F a 140°F);

- Umidade de Trabalho 0 a 90% (sem condensacao);

- Nivel de Protecdo IP65;

- Dimensdes 110,5 mm x 209,2 mm x 24 mm (4,35 x 8,24” x 0,94”).

Especificacdes do terminal e quantidades minimas estimadas

DESCRITIVO UND | QTD. | OBSERVACOES

Locacdo de terminal personalizado Devera ser fornecido no minimo 01 (um) terminal de
para cada unidade escolar com reconhecimento facial por unidade escolar.

tecnologia para reconhecimento facial | UND 20 | Nas unidades com maior porte ou elevado fluxo de

e que faca o controle de frequéncia do
aluno e possua api com aplicativo de
disparo de mensagem em massa com
imagem como whatsapp ou similar.

alunos, a contratada devera fornecer terminais
adicionais, sem qualquer 0nus extra para a contratante,
sempre que for constatada a insuficiéncia do terminal
Unico para garantir a agilidade e eficiéncia no controle

de frequéncia.

A contratada serad responsavel por toda a manutengdo
preventiva e corretiva dos terminais durante o periodo de
vigéncia do contrato, devendo garantir o pleno
funcionamento dos equipamentos.

Terminais que apresentarem falhas técnicas recorrentes,
mau funcionamento ou lentiddo no processo de
reconhecimento deverdo ser substituidos de forma
imediata pela contratada, sem custos adicionais a
contratante.

4.2.3.2 - INFRAESTRUTURA, SEGURANCA E GARANTIA TECNOLOGICA

1 - INFRAESTRUTURA, SEGURANCA E GARANTIA TECNOLOGICA

A empresa CONTRATADA devera alocar em suas dependéncias os equipamentos e dispositivos necessarios
para disponibilizar o sistema em ambiente WEB, permitindo as condi¢Ges necessarias de infraestrutura
tecnoldgica para implantacdo, manutencao preventiva e corretiva bem como oferecer as garantias de seguranca
para as transacdes via WEB da solucdo, durante a vigéncia do contrato, atendendo obrigatoriamente aos
seguintes requisitos:

a) Data Center com Alta Performance e Balanceamento de Carga 7/24, que atenda aos critérios de Seguranga
Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranca Tecnoldgica (anti-hackers);

b) Servidores (aplicativos, Internet e Banco de Dados) trabalhando com componentes que oferecam segurancga
no ambiente acessado pelos usuarios e também quanto as questdes relativas as Segurancas Fisica e Tecnologica
e Backups;

c) Firewall Clusterizado com Balanceamento de Carga em 3 Camadas com topologia de RACK, Load Balance
no Banco de Dados Distribuido e na camada WEB;

d) Links de comunicacdo de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e com garantia de Alta
Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB aos usuérios do sistema;

e) Conexdes SSL, com Certificacdo Segura e Criptografada do Transporte das Informagdes - HTTPS;

f) Sistemas de antivirus/spywares, para protecdo contra eventuais virus, evitando paradas e perdas para 0s
usuarios da rede de educacdo e para a Administracao;

g) Softwares para seguranca da informagdo que garantam o sigilo e a prote¢do contra “roubo de informagdes”
que possam ocorrem através de ataques realizados por pessoas de fora do ambiente e também de dentro do
proprio ambiente disponibilizado;

h) Sistemas gerenciadores de banco de dados;

i) Sistemas para gerenciamento de copias de seguranga (backups);

J) Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medicdo e monitoramento da performance dos
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equipamentos de infraestrutura, operando de forma pro-ativa para situacbes eventuais de instabilidade,
proporcionando qualidade e seguranca para a infraestrutura fornecida;

k) Ambiente de homologacao nas mesmas condi¢6es do ambiente de producdo, atendendo 0s mesmaos requisitos,
com os sistemas integrados para customizagdes, implementacdes e testes, que se fagam necessarios para atender
as peculiaridades da aplicacdo da legislacdo ao sistema.

2 - SEGURANCA TECNOLOGICA

Quanto a seguranga das informacdes que serdo processadas e armazenadas na solugdo, a Contratada devera
providenciar meios e ferramentas que possibilitem aos usuérios cumprir todas as normas da Contratante no que
tange a Seguranca da Informagcéo.

A contratada devera prover meios para proteger as informagdes, de acordo com a LGPD ((Lei Geral de Protecao
de Dados). Isso inclui criptografia de dados em transito e em repouso, controle de acesso baseado em fungbes e
auditoria de atividades.

A Contratada deverd realizar a cada 30 dias, a transferéncia das informag6es apuradas nos processamentos de
backups para arquivo fisico que ficara a total disposi¢do da Contratante para consulta, copia ou quaisquer outras
finalidades convenientes & ocasiéo.

3 - GARANTIA TECNOLOGICA

Caso, ao término do contrato, caso a Administracdo ndo manifeste interesse na renovagéo, a empresa contratada
fornecedora da solucdo devera garantir a Contratante o direito de acesso continuo para consulta, impressao,
download (nos formatos PDF e/ou Excel) dos dados gerados durante a operacionalizagdo do sistema, bem como
disponibilizar todas as ordens de servico geradas durante a vigéncia do contrato. Essa garantia devera ser mantida
por um periodo minimo de 12 (doze) meses ap6s o término do contrato.

A empresa contratada também se compromete a manter o sistema oferecido em conformidade com as legislacGes
vigentes durante todo o periodo de vigéncia do contrato, sem custos adicionais para a Contratante.

Além disso, em caso de encerramento do contrato, a empresa fornecedora do sistema devera garantir que todas
as informagdes armazenadas no banco de dados gerado pela utilizacdo do sistema sejam integralmente replicadas
nos servidores de dados da Contratante, assegurando a plena integridade, acessibilidade e seguranga dos dados,
sem qualquer custo adicional.

A propriedade de todos os dados, informagGes e sistemas gerados ou utilizados em decorréncia dos servicos
prestados serd exclusivamente da Contratante, que tera total direito de acesso, uso, reproducdo, modificacdo e
armazenamento, sem qualquer restrigdo, inclusive ap6s o término do contrato, pelo prazo estimado.

4 — IMPLANTACAO

A empresa Contratada, além de fornecer a licenca de uso da solu¢do tecnoldgica integrada de gestdo da educacéo,
devera oferecer todos os servigos correlacionados ao objeto, incluindo a implantacéo do sistema.

A "implantacdo do sistema" devera ser realizada no prazo maximo de 360 (trezentos e sessenta) dias corridos,
contados a partir do recebimento da Ordem de Servico inicial. Esse periodo englobara todas as atividades
descritas neste item e nos subitens seguintes.

Entende-se por "implantacdo do sistema" a preparagdo do sistema informatizado, bem como o treinamento e a
capacitacdo da equipe de profissionais da Contratante. Inicialmente, a implantacdo abrangera até 02 (duas)
unidades escolares (incluindo uma creche e escola) e a Secretaria Requisitante. O objetivo da implantacéo inicial
sera a homologacéo do sistema e do processo de implementacdo nas seguintes 4 (quatro) estruturas: 03 (trés)
unidades escolares e a Secretaria Requisitante.

Os primeiros 90 (noventa) dias terdo como objetivo a homologagdo do sistema e a conclusdo do processo de
implantacdo para essas unidades iniciais. Apds a conclusdo dessa fase inicial, o sistema deverd ser expandido
para todas as demais unidades escolares, no prazo maximo de 90 (noventa) dias, conforme estabelecido no Plano
de Gerenciamento do Projeto.

A quantidade de unidades para a fase de teste e o respectivo prazo poderdo ser ajustados, a critério da
Administracdo, em consonancia com a Licitante, de modo a atender as necessidades do projeto, respeitando o0s
prazos gerais estabelecidos no Plano de Gerenciamento do Projeto.

Apos a fase de homologacdo e implantacdo, o sistema serd estendido para as seguintes unidades escolares no
prazo maximo de 90 (noventa) dias:

CRECHES:
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a) Centro de Desenvolvimento Comunitério de Porangatu; b) Centro de Educacdo Infantil — Sdo Vicente de

Paula; c) Creche Abelhinha; d) Creche D? Anizia; €) Creche D? Eleuza; f) Creche Lar dos Canarinhos; g) Creche
Paolla;

ESCOLAS:

a) Euzébio Martins; b) Francisco Borges; ¢) Jesuino; d) Linda Vista; e) Luiz Alves; f) N* S? Piedade; g) Prof?
M2 Jose Gongalves; h) Reunida Sao Sebastido; i) Vereador Mauricio Reis; j) Adelino Américo de Azevedo; k)
Reunida Brandina Tavares;

Obs.: A estimativa atual de alunos vinculados a rede municipal de ensino séo 4.631 discentes;
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LEVANTAMENTO DA ESTIMATIVA DE QUANTIDADE KITs ESCOLARES/MOCHILAS:
REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE PORANGATU

BER MNAZER JARDIM SERIE - 12¢ 22 ETAPA EJA - 12ETAPA EJA - 22ETAPA :(}
Ord.: NOME DA ESCOLA CARIO | 1 | 1 1° 2° 3° 40 5° 6° 7° 8° 9° | 1° 2° 3° 100 20| 30| 4°
1 Escola Municipal Euzébio Martins 0 0 0 80 | 87 | 89 | 73 | 64 | 99 | 75 | 68 | 66 | 61 | 36 | O 0 0 0| O 0 0 | 798
2 Escola Municipal Francisco Borges 0 0 0 45 | 48 | 48 | 47 | 46 | 59 | 51 é 2 2 é 19 | 22 | 24 | 442
3 Escola Municipal Jesuino G. Reis 0 0 0 45 | 49 | 80 | 50 | 50 | 49 | 53 376
4 Escola Municipal Linda Vista 0 0 0 6 13 9 11 | 10 | 12 8 13 8 9 7 106
5 Escola Municipal Luiz Alves P. 0 0 0 44 | 67 | 61 | 60 | 50 | 67 | 62 | 57 | 53 | 61 | 45 627
6 Escola Municipal N? S? Piedade 0 0 0 55 | 65 | 78 | 70 | 63 | 92 | 77 | 66 | 42 | 50 | 21 679
7 Escola Municipal Proft M2 José G. 0 0 0 37 | 35 | 55 | 47 | 49 | 46 | 46 | 37 | 26 | 42 | 34 454
8 Escola Municipal Reunida S&o Sebastido 0 0 0 1 8 7 6 4 12 3 5 7 8 6 67
9 Escola Municipal Vereador M. Reis 0 0 0 49 | 58 | 55 | 46 | 47 | 53 | 58 366
10 | Escola Municipal Adelino Américo Azevedo 0 0 0 10 39
11 Escola Municipal Brandina Pimentel 0 0 0 9 7 8 13 6 71
12 Escola Municipal Reunida da Capelinha do Cruzeiro 0 0 0 5 11
13 | Centro de desenvolvimento comunitario Porangatu 12 19 | 22 53
14 | Centro de educacéo infantil S&o Vicente de Paula 10 19 | 26 55
15 | Creche abelhinha 17 38 | 44 99
16 Creche dona Anizia C. Batista 14 40 | 37 91
17 Creche dona Eleuza Francisca Rosa 35 37 | 47 119
18 Creche Lar dos Canarinhos 30 36 | 42 108
19 Creche Paolla 19 22 | 29 70
0
Quantidade mtal por serie 137 | 211 | 247 | 371 | 440 | 493 | 420 | 407 | 501 | 451 | 254 | 215 | 237 | 149 | 1 | 2 2 |1 19| 2224|463
Qtd Estimada 6 3 1
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QUADRO DE ESTIMATIVA DE UNIDADES EDUCACIONAL
Ord.: NOME DA ESCOLA Caracterizacéo Qtd. Alunos
1 | Escola Municipal Euzébio Martins Ensino regular 798
2 | Escola Municipal Francisco Borges Ensino regular 442
3 | Escola Municipal Jesuino G. Reis Ensino regular 376
4 | Escola Municipal Linda Vista Ensino regular 106
5 | Escola Municipal Luiz Alves P. Ensino regular 627
6 | Escola Municipal N2 S? Piedade Ensino regular 679
7 | Escola Municipal Prof® M2 José G. Ensino regular 454
8 | Escola Municipal Reunida S&o Sebastido Ensino regular 67
9 | Escola Municipal Vereador M. Reis Ensino regular 366
10 | Escola Municipal Adelino Américo Azevedo Ensino regular 39
11 | Escola Municipal Brandina Pimentel Ensino regular 71
12 | Escola Municipal Reunida da Capelinha do Cruzeiro Ensino regular 11
13 | Centro de desenvolvimento comunitario Porangatu 53
14 | Centro de educag&o infantil Sdo Vicente de Paula 55
15 | Creche abelhinha 99
16 | Creche dona Anizia C. Batista Eii%gﬁfﬁ 91
17 | Creche dona Eleuza Francisca Rosa 119
18 | Creche Lar dos Canarinhos 108
19 | Creche Paolla 70
Total estimado de alunos: 4.631

Levantamento obtido no 1° semestre/2025 — Plataforma Digital.

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO:

A implantacdo também incluird, além das Unidades Escolares, a Secretaria Municipal de Educagdo e demais

departamentos a ela vinculados.

Observagéo: A Creche do Ribeirdo — (N2 S? Piedade), estd em fase de construgéo e serd incluida no escopo das
unidades escolares vinculadas a Rede Municipal de Educagdo assim que ativada.

Especificagdes do servigo e suporte minimo a ser oferecido.

DESCRITIVO UND | QTD. | OBSERVACOES

Locagé&o de licenca de uso de sistema web de Conforme levantamento no 1° semestre de 2025,
gestdo educacional, contemplando 0s demonstrado no “Quadro de Estimativa de Aluno”,
moédulos administrativos, secretaria e a rede municipal consta atualmente com
diretoria escolar, coordenacdo pedagdgica, aproximadamente 4631 alunos vinculados. O
portal do aluno, portal dos | UND | 5500 | sistema deverd suportar, no minimo, 5500

pais/responsaveis, com funcionalidades de
matricula online, transferéncia online e
boletim online. O sistema devera incluir
controle de frequéncia dos alunos por meio
de reconhecimento facial, com envio de
mensagem acompanhada de imagem, por
meio de aplicativo para disparo de
mensagens em massa como whatsapp ou

similar.

usuarios simultaneos (entre alunos, servidores e
usuarios diversos), conforme estimativa projetada
para a rede municipal no 1° ano de utilizagédo do
sistema.

Durante toda a vigéncia do contrato, a contratada
deverd garantir que o sistema seja techicamente
escalavel, permitindo o aumento do numero de
usuarios, modulos e funcionalidades, sem qualquer

onus adicional para a contratante.
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5- PLANEJAMENTO E GERENCIAMENTO DA IMPLANTACAO

Para a realizacdo da implantacdo do sistema devem ser adotadas as melhores praticas em gerenciamento de
projetos reconhecidas pelo mercado. A Contratada devera elaborar Plano de Gerenciamento do Projeto,
estabelecendo todas as a¢Oes necessérias a implantagdo do sistema que devera conter a definicdo do escopo, as
entregas do projeto e a matriz de responsabilidades, identificando ainda suas premissas, restrigdes, riscos,
requisitos e estratégias de conducéo do projeto, devendo contemplar:

a) O Plano de Gerenciamento do Projeto devera conter a Indicagdo de um comité gestor do projeto, com a
declaracdo de suas responsabilidades com o objetivo de tomada de deciséo e promocéo das entregas do projeto
dentro dos prazos estabelecidos. O comité devera ser composto por servidores puablicos municipais responsaveis
por cada érea técnica indicados pela Contratante e por técnicos da Contratada.

b) Além do comité gestor, o Plano de Gerenciamento do Projeto devera conter a indicacao das equipes de trabalho
da Contratante — composta por servidores publicos municipais das areas de Tecnologia da Informacéo e Educacéo
— para apoio e suporte ao projeto, obtencdo de capacitacdo para administracdo do sistema e multiplicacdo da
capacitacéo recebida da Contratada.

c) Deverdo ser mapeados e formalizados no Plano de Gerenciamento do Projeto os pré-requisitos a serem
providenciados pela Contratante para viabilizar a implantacdo da solucdo. Tais pré-requisitos sdo as condigdes
bésicas e necessarias para garantir o sucesso do projeto e englobam:

c.1) Infraestrutura fisica para reunides e eventos;

c.2) Infraestrutura para treinamento;

c.3) Infraestrutura de apoio;

c.4) Infraestrutura de rede de dados local (LAN);

¢.5) Microcomputadores e impressoras;

c.6) Documentos, formularios e legislagdes referentes ao processo a ser configurado no sistema automatizado;
c.7) Cadastros/Bases de Dados a serem migrados com a respectiva documentacao de layouts;

c.8) Relagdo de Sistemas legados a serem integrados com o novo sistema de Gestdo da Educacéo Publica com a
respectiva documentacéo.

d) As entregas deverdo ser representadas através da elaboracéo da Estrutura Analitica do Projeto (EAP) e 0s prazos
destas entregas através da elabora¢do do Cronograma do projeto. O Plano de Gerenciamento do Projeto, a EAP e
o Cronograma, serdo os instrumentos de planejamento e gerenciamento da implantac&o do projeto;

e) Durante o periodo de implantag&o, a contratada devera produzir conforme periodicidade acordada no Plano de
Gerenciamento do Projeto, Relatdrio de Acompanhamento do Projeto (Status Report) reportando a situagdo do
projeto.

6 - INSTALACAO DO SISTEMA

A Contratada devera realizar a “instalacdo do sistema”, que consiste na disponibilizagdo online via web do
sistema, para preparacdo, cadastramento, parametrizagdo e capacitacdo dos usudrios finais, visando a
operacionalizacao do sistema.

a) A disponibilizacdo do sistema devera ocorrer em ambiente tecnoldgico provido pela Contratada no formato
Software como Servigo (SAAS), nos ambientes de Homologacéo e Producédo respectivamente na infraestrutura
tecnologica tambeém disponibilizada pela Contratada atendendo a todos os requisitos de performance e seguranca
conforme especificados itens 4.3.3.2;

b) Sera realizada inicialmente no ambiente de homologacdo as configuracOes, parametrizacfes, migracdes,
simulagdes e homologagdes dos modulos/funcionalidades do sistema.

c) A cada maédulo /funcionalidade homologado, sera disponibilizado no ambiente de Producéo, significando que
as simulacdes das funcionalidades foram rigorosamente executadas e validadas e os processos podem ser
oficialmente realizados no Sistema em Producdo.

7 - MIGRACAO DE DADOS

A Contratada devera realizar a migragdo das informacdes contidas nas bases de dados fornecidas pela Contratante
para 0 novo sistema, conforme levantamentos realizados e constantes no Plano de Gerenciamento do Projeto.

a) O escopo da migracdo englobara os cadastros e bases de dados preexistentes nos sistemas legados utilizados
pela Contratante inerentes a Gestdo da Educacdo Publica Municipal e que poderdo ser transportados para 0 novo
sistema incluindo:

a.1) Cadastros Estrutura Fisica da rede: Departamentos e Unidades Escolares;
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a.2) Cadastro de Alunos e Responsaveis por Alunos;

a.3) Cadastro de Profissionais da Educacdo: de Professores, Profissionais de Apoio e Prestadores de Servigo;
a.4) Cadastros relacionados a Estrutura Académica: Turmas, Séries, de Disciplinas por Série, Grade de Horéarios
de Turmas, Calendario Escolar;

a.5) Cadastros relacionados a Gestdo de Alunos da Rede: Alunos por Turma;

a.6) Cadastros relacionados a Gestdo Pedagogica: Frequéncia Escolar, Historico Escolar, de Planos de Aula;
a.7) Cadastros relacionados aos alunos para uso de reconhecimento facial,

a.8) Cadastros relacionados aos Servigos de Transportes

b) A Contratada devera fornecer o layout de dados estabelecendo a estrutura em que os dados deverdo ser
fornecidos em meio eletrénico para que possam ser carregados para o novo sistema. Caso 0(s) arquivo(s)
gerado(s) ndo atenda(m) as especificagdes constantes no layout de dados, a Contratada devera notificar a
Contratante para gue gere um novo arquivo que atenda aos requisitos do layout;

c¢) Os dados fornecidos pela Contratante deverdo ser convertidos para 0 novo sistema contratado, mesmo que
incompletos e fornece relatérios que apontem possiveis inconsisténcias ou irregularidades.  Se houver
necessidade de complementacdo de dados manualmente, para que o sistema funcione adequadamente, a
Contratante devera ser comunicada através de relatorios dos impactos da falta das informacdes para que
providencie a corre¢do dos arquivos gerados ou a digitacdo do que for essencial;

d) Apos a conversao dos dados disponibilizados para o novo sistema, a Contratada devera apresentar Relatério de
Analise Critica da Migracdo, com o0s apontamentos dos resultados obtidos, das inconsisténcias e das
recomendacdes a serem implementadas pela contratante com relacdo ao tratamento dos dados.

8 - CADASTRAMENTO DE USUARIOS E PERMISSAO DE ACESSO

A Contratada devera efetuar o cadastramento de identificagdo e permissdo de acesso dos usuarios iniciais do
sistema para iniciar as capacitac@es e simulacdes, devendo obrigatoriamente contemplar as seguintes atividades:
a) A Contratante fornecera a relagdo de usudrios internos da Secretaria de Educacdo que deveréo ser cadastrados
no sistema que, posteriormente, deverdo estar aptos para cadastrar 0s demais USUarios.

b) A Contratada devera efetuar o cadastramento de identificacdo para acesso ao sistema, em conjunto com a
Contratante, associando os dados pessoais com os dados biométricos dos usuarios constantes na relacao fornecida
pela Contratante na letra “a” deste item;,

9- LEVANTAMENTO DE INFORMA(;C)ES

A Contratada devera realizar o levantamento de todas as informagdes necessarias junto & Contratante, referentes
aos processos de negdcios e sistemas legados em uso na administracdo, que serdo contemplados no escopo do
projeto.

a) Responsabilidade da Contratante: A Contratante devera disponibilizar acesso completo e fornece o suporte
necessario durante todo o processo de levantamento das informacdes sobre os sistemas legados, regras de negécio,
processos de trabalho/workflows, bases de dados e demais insumos exigidos para a implantagdo do novo sistema.
b) Responsabilidade da Contratada: A Contratada devera elaborar e apresentar um documento formal contendo
os fluxos dos processos levantados, detalhando de forma clara e precisa as informagdes coletadas.

c) Validagdo pela Contratante: A Contratante devera proceder com a homologacédo e validagdo dos fluxos de
processos apresentados pela Contratada, garantindo que as informagdes estejam corretas e adequadas as suas
necessidades.

d) Utilizacdo das Informagfes Levantadas: As informacdes levantadas e homologadas servirdo como base para a
configuracdo do sistema informatizado contratado, para a migracdo dos dados da base legada e para o
desenvolvimento de interfaces de integracdo entre o novo sistema e os sistemas legados existentes.

e) Gestdo de CustomizagBes e Desenvolvimentos: Caso sejam identificadas necessidades especificas de
customizacBes ou desenvolvimentos adicionais que envolvam costumes locais, que ndo estejam previstas ou
detalhadas neste Estudo Técnico Preliminar ou nos demais anexos do processo, estas deverdo ser priorizadas para
execucdo apds a conclusdo da implantagdo do sistema, prevista para o 7° més. Tal abordagem visa evitar impactos
no cronograma de execucdo do projeto.

Da aplicabilidade da Lei Geral de Protecao de Dados:
E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugdo
contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratagdo, sob pena de responsabilizacao
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administrativa, civil e criminal;

As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informag6es — em especial os dados
pessoais e 0s dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execugdo contratual, em consonancia
com o disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo vedado o repasse das informagdes a outras empresas ou pessoas,
salvo aquelas decorrentes de obrigages legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual;

As partes responderdo administrativa e judicialmente, em caso de causarem danos patrimoniais, morais,
individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em decorréncia da execugéo contratual, por
inobservancia a LGPD;

A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e, se
compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo, com intuito de protecéo dos
dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE;

A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE, a ocorréncia de incidente de seguranca que
possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares, em prazo razoavel, nos termos do art. 48 da LGPD.

10 - CONFIGURACAO DO SISTEMA

A Contratada deveré realizar a configuragdo do sistema com as com regras de negocio da Contratante, conforme
levantamentos realizados e legislagdo vigente.

a) As configuracdes serdo realizadas conforme documentacgéo produzida e aprovada pelos gestores das respectivas
areas da Contratante.

b) O sistema deverad possui Interface intuitiva e clara, garantindo facilidade de uso para todos os usuarios,
incluindo gestores, professores, alunos e demais usuarios.

11 - TREINAMENTO E CAPACITACAO

A capacitacdo aos usuarios internos envolvidos na operacdo do sistema informatizado sera realizada pela
Contratada, de acordo com as atividades ou atribui¢es de cada grupo, respeitando as regras de acesso e permissao
estabelecidas pela Secretaria de Educacdo.

a) O escopo do treinamento realizado pela empresa licitante vencedora do certame aos usuarios das rotinas de
gestdo da educacdo devera proporcionar conhecimento e capacitacdo, abordando os conteidos de cada rotina,
contendo, obrigatoriamente:

a.1) Processos de Controle de Informacdes Estruturais da Rede da Educacdo;

a.2) Processos de Gestdo dos Profissionais da Educacao;

a.3) Processos de Gestdo de Alunos da Rede de Educacéo;

a.4) Processos de Gestdo Pedagogica;

a.5) Processos de Gestdo de Servicos da Educacéo.

b) O contetdo da capacitacdo deverd abordar os médulos e funcionalidades da solucéo, conforme perfil do
publico, englobando apresentacdo conceitual dos médulos e capacitagdo na operacdo das funcionalidades;

c) A Contratante definira e disponibilizard local, equipamentos, mobiliario, acesso a internet e datas para
realizacdo da capacitagéo;

d) A Contratada ministrard capacitacdo para os servidores publicos indicados pela Administracdo (Secretaria
Requisitante), que serdo multiplicadores de informagbes, de forma a garantir adequada e plena utilizacdo do
sistema.

e) Contratada devera manter uma base de dados para treinamento, denominada area de teste, para a execugdo de
testes e/ou verificagcdo de aprendizado, ficando a base oficial (producéo) livre de riscos por falha no teste de novos
calculos, relatérios, baixa de versdes e outros.

f) Adicionalmente, a contratada podera disponibilizar videos instrucionais curtos, gravados, para facilitar a
instrucdo dos usudrios, sob 0 manuseio da plataforma e suas interfaces.

12 - SUPORTE, MANUTENCAO E OPERACAO

A empresa Contratada deverd assegurar servicos de Suporte, Manutencdo Corretiva, Preventiva, Requisicdo de
Adequacdo ao sistema e Operacdo, englobando todos os médulos e funcionalidades descritos na especificagdo
funcional da solu¢éo, atendendo aos requisitos abaixo descritos:

a) MANUTENCAO CORRETIVA é aquela destinada a identificar e corrigir os defeitos apresentados pelo sistema
informatizado ofertado e entende-se CORRIGIR DEFEITOS como sendo os servicos de correcao em cddigo fonte
eliminando todos os defeitos existentes por meio de correcdo de anormalidades, testes e ajustes necessarios para
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o retorno do mesmo as condi¢6es normais de funcionamento. As solicitagdes de ManutencGes Corretivas, deverdo
ser classificadas e tratadas de acordo com a severidade do defeito, da seguinte forma:

a.1) Chamados com prioridade “1 — Critica” — Solugao “parada”: Os defeitos resultam em erros que impedem a
utilizacdo do sistema ou funcionalidade critica; Manutencdo corretiva e reparacdo de eventuais falhas nos
sistemas, que se encontram parados ou com grave comprometimento de seu funcionamento. Exemplos: O usuério
ndo consegue acessar o Sistema, ou acessa o0 sistema, mas ndo consegue acessar sua tarefa, ou ndo consegue salvar
ou completar sua tarefa. Para esta prioridade o término do atendimento técnico ndo podera ultrapassar o prazo de
4 (quatro) horas Uteis, contado a partir da abertura do chamado pela Contratante.

a.2) Chamados com prioridade “2 — Alta” — Solugdo com problema: Os defeitos resultam em erros, entretanto
existem fluxos alternativos que produzirdo os resultados esperados ou formas de contornar o problema: S&o
chamados para corregédo de eventuais problemas dos sistemas ou componentes, que ndo se encontrem “parados”,
mas que apresentem algum comprometimento de seu funcionamento. Exemplo: a aplicacdo realiza a operacéo,
mas nao salva todos os dados ou gera os documentos com problemas. Para esta prioridade o término do
atendimento técnico ndo podera ultrapassar o prazo total de 12 (doze) horas Uteis, contado a partir da abertura do
chamado pela Contratante;

a.3) Chamados com prioridade “3 — Média” — Resolugdo de duvida/suporte na configuracdo e utilizacdo da
solugdo: Os defeitos ndo geram erros, mas produzem resultados que prejudicam a usabilidade do sistema ou que
tornam o sistema mais suscetivel a erros de operacgao/interpretacdo por parte do usuario. Sao chamados para o
esclarecimento de davidas relativas ao uso, instalacdo ou configuragdo das solucdes, assim como para a resolucéo,
orientagdo e acompanhamento da solugdo de problemas. Para esta prioridade o término do atendimento técnico
ndo podera ultrapassar o prazo total de 24 (vinte e quatro) horas Uteis, contadas a partir da abertura do chamado
pela Contratante.

a.4) Chamados com prioridade “4 — Baixa” — Atualizacdo de versdo de programa e/ou componente integrante da
solugdo. Os defeitos ndo causam erros e ndo prejudicam a funcionalidade; Sdo chamados para a atualizacéo de
versdo/release/patches de programa e/ou componente integrante das solugdes. Para esta prioridade o término do
atendimento técnico ndo podera ultrapassar o prazo total de 40 (quarenta horas) Uteis, contado a partir da abertura
do chamado pela Contratante.

a.5) Entende-se por término do atendimento técnico a hora em que a solugdo for disponibilizada para uso em
perfeitas condigdes de funcionamento.

b) MANUTENCAO PREVENTIVA é aquela destinada a atualizar componentes dos sistemas informatizados que
compdem a solucdo, com o objetivo de reduzir ou impedir a ocorréncia de falhas.

¢) REQUISICAO DE ADEQUACAO - ¢ a execugdo de atualizacBes no sistema para garantir sua aderéncia as
regras legais das esferas federal, estadual e/ou municipal, tendo como observancia o prazo estabelecido pelo
dispositivo/lei, quando os termos da lei impactam na interpretacdo/resultado dos dados processados pelo sistema
ofertado.

d) As RequisicGes de Manutengdes Preventivas e Requisi¢fes de Adequagdo, por ndo se enquadrarem como
defeitos, terdo suas prioridades e prazos de atendimento e implementagdo acordados entre Contratada e
Contratante, sem prejudicar o cronograma de implantacéo.

e) Os prazos relativos ao atendimento das solicitacfes, contabilizados em horas Uteis, deverdo considerar que o
periodo de hora util é contabilizado das 8h até 17h (horario oficial de Brasilia) da segunda-feira até sexta-feira,
respeitando feriados locais e nacionais;

f) A Contratada ndo sera responsabilizada pelo ndo atendimento do nivel de severidade estabelecido, quando o
chamado técnico for originado por falha, interrupgdo ou qualquer outra ocorréncia nos servigos prestados
pelas concessionarias de servigos de telecomunicacBes ou energia elétrica, indisponibilidade de dados,
inconsisténcia de dados e informagfes geradas pela Contratante, infraestrutura e capacidade de ambiente de
tecnologia da Contratante ou de terceiros, inclusive o tempo necessario a restauracdo do ambiente apds o
restabelecimento das condi¢Bes de operacdo, ndo se caracterizando nesses casos, a indisponibilidade dos servicos
ou inadimplemento da Contratada;

g) Quando a resolucédo de problemas requerer a correcdo de software e ndo houver degradacéo de performance ou
indisponibilidade da rede, o prazo para resolugéo seré prorrogado por periodo a ser definido entre a Contratante e
a Contratada.

h) A Contratada devera disponibilizar apds entrada em producéo, ferramenta de Ordem de Servico Eletrénica, via
web e acessivel via navegador de internet, para que as solicita¢cdes de suporte e manutengao da Contratante possam
ser registradas e acompanhadas pelos usuarios gestores do sistema.
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h.1) Cada solicitacdo devera receber um nimero Unico de identificacdo por parte da Contratada, e deveréa registrar
ao menos 0s seguintes dados: Data e hora da abertura do chamado; responsavel pela abertura da solicitacao;
Descricdo da solicitacdo; Historico do atendimento; Data e hora do término do atendimento.

i) A Contratada devera encaminhar relatério completo dos atendimentos realizados, incluindo descrigdes das
solicitaces e solucBes adotadas.

J) A empresa Contratada devera possuir equipe técnica para oferecer, durante todo o periodo contratual, a critério
da Administragdo, esclarecimentos quanto aos contedo dos relatérios da solucdo baseados nas informacdes
geradas pela operagéo de suas funcionalidades, visando garantir a plena usabilidade da solu¢do implantada.

k) A empresa Contratada devera disponibilizar suporte técnico através de telefone, aplicativo WhatsApp ou
similar, e- mail, conex@o remota ou se necessario “In-loco”, para saneamento de davidas e resolucdo de eventuais
problemas.

I) A empresa Contratada devera manter e sustentar a infraestrutura tecnolégica descrita nos itens 4.3.3.2, deste
Estudo Técnico Preliminar (ETP).

6.1. Operagéo

O servigo de Operacdo do sistema visa 0 apoio local das atividades de planejamento, execugdo e controle, de
forma continuada, englobando:

a) O servico técnico especializado prestado na Operacdo devera ser composto por um conjunto de atividades que
permitam a equipe da Contratante, responsavel pelas atividades de gestdo de seguranca e disponibilidade do
ambiente web, adquirir o conhecimento e a experiéncia necessarios para a operagdo do sistema ofertado, incluindo
a parametrizacdo de recursos de testes, analise de resultados, e demais casos de uso;

b) Na prestacdo dos servicos técnicos especializados durante a Operacdo, a CONTRATADA devera utilizar
profissionais com qualificacdo e treinamento adequados de modo a oferecer suporte local na realizacdo de testes,
andlises, medidas e ajustes, assegurando que as operagOes diarias sejam realizadas em conformidade com os
padrBes pré-estabelecidos neste termo, visando a melhoria continua dos processos;

c) Durante o periodo previsto para a Operagdo, a CONTRATADA devera prestar todo o suporte necessario para
a operacionalidade de solugdo, minimizando o risco na implantagdo de novas tecnologia;

d) As seguintes atividades minimas deverdo ser contempladas durante a Operagao:

d.1) Apoio na execugdo de atividades operacionais, utilizando os procedimentos recomendados a cada rotina, a
partir das funcionalidades disponiveis na interface do sistema;

d.2) Apoio na execucdo de atividades de avaliacdo preventiva da seguranca, rotinas de testes, analises e medidas
e desempenho, utilizando os procedimentos que assegurem minima interferéncia na operacdo e maxima
disponibilidade dos produtos e ativos web;

d.3) Elaboracéo de relatorios mensais de atividades detalhando os procedimentos realizados e eventuais ajustes,
Se necessario;

d.4) Analise de resultados das monitoragdes dos fluxos para validar indicadores de desempenho da utilizagdo da
solucéo;

d.5) Acompanhamento da evolucéo das acdes de melhoria implementada pela equipe técnica da Contratante.

13 - HORAS TECNICAS (Sob Demanda)
As horas técnicas (sob demanda) constituem uma reserva de tempo destinada a atender eventuais necessidades
gue possam surgir durante a execucao do projeto, as quais ndo estejam previstas ou claramente definidas no escopo
original. Nao existe qualquer compromisso por parte da Contratante de utilizar essas horas, sendo a utilizagdo
delas totalmente dependente de solicitacfes especificas durante a vigéncia contratual.
Sob a necessidade da Requisitante a quantidade minima de horas técnicas sera de 100 (cem) horas por més, que
poderdo ser solicitadas, se necessario, pela Contratante a partir do 3° més de vigéncia contratual, conforme o
cronograma de execucdo do projeto. Caso essas horas sejam solicitadas, o seguinte procedimento devera ser
rigorosamente seguido:

1. Levantamento de InformacGes:
A Contratada deverd realizar o levantamento detalhado de todas as informagfes necessarias para a execugao
do(s) servico(s) solicitado(s), envolvendo processos de negdcios que ndo estavam inicialmente incluidos no
escopo do projeto, mas que agora precisam ser considerados. Este levantamento seré feito junto a Contratante,
com o objetivo de garantir a precisdo e completude das informagdes a serem trabalhadas.
2. Disponibilidade de Recursos pela Contratante:
Cabe a Contratante disponibilizar todo o acesso necessario as informagdes, documentos e sistemas, bem como
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fornecer suporte continuo durante o processo de levantamento de requisitos. A Contratante devera fornecer
também as regras de negdcio, os processos de trabalho, as bases de dados e outros insumos essenciais para que a
Contratada possa realizar a tarefa solicitada de forma eficiente e conforme as necessidades do projeto.

3. Proposta Formal de Execugéo:

Ap0s o levantamento das informacGes, a Contratada devera elaborar e apresentar um documento formal
contendo:

- Descricéo detalhada dos processos levantados e requisitos identificados;

- Estimativa da quantidade de horas necesséarias para realizar os servigos solicitados, especificando
claramente o total de horas que serdo consumidas para completar a tarefa ou atividades;

- Prazo estimado para a conclus&o dos servigos, com base nas horas solicitadas.

4, Validacéo pela Contratante:

A Contratante devera validar e homologar as informacdes apresentadas pela Contratada, incluindo o
levantamento dos processos de negdcios, a quantidade de horas estimadas e o0 prazo de execucao proposto. Caso
necessario, ajustes poderao ser feitos até que as partes cheguem a um consenso em relagéo as condicgdes de
execucgdo dos servicos solicitados.

5. Execucdo dos Servicos:

Com a homologacao das informagdes pela Contratante, a Contratada iniciard a execugdo do(s) servico(s)
solicitado(s), conforme as horas técnicas reservadas e os prazos acordados. As informagdes levantadas e
validadas servirdo como a base para a execucao dos servicos.

6. Priorizagdo das Solicitacdes:

Caso a Contratante realize multiplas solicitacdes durante o periodo de execugdo, cabe a Contratante priorizar as
demandas. A priorizacdo devera ser acordada entre as partes, levando em consideragdo a urgéncia e a
importancia de cada solicitacdo. Apds a defini¢do das prioridades, o prazo de entrega e homologacao dos
servicos sera igualmente ajustado e acordado entre a Contratante e a Contratada.

14 - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

14.1 — Capacitacéo dos servidores

Objetivo: A capacitagdo dos servidores, especialmente aqueles responsaveis pela gestdo e fiscalizagdo do
contrato, tem como objetivo adequar seus conhecimentos a este novo modelo, que vai além da fiscalizacéo direta
do servidor, incluindo também a fiscalizacdo do publico usuério dos servigos como pardmetro para medir a
qualidade do que esta sendo prestado. Além disso, essa capacitagdo visa proporcionar o conhecimento necessario
para que os servidores possam realizar o mapeamento de riscos durante a gestdo do contrato e em cada fase de
renovacao.

14.2 — Prova de conceito (POC)

Objetivo: Avaliar se o sistema ofertado pela licitante atende aos requisitos técnicos e operacionais exigidos neste
Estudo Técnico Preliminar. A POC permite a verificacdo da infraestrutura de software, hardware, comunicagdo e
instalacBes necessarias para operacionalizar a solu¢do, bem como sua aderéncia as funcionalidades requeridas.

Resultados Esperados: Para fins de aprovacéo da POC, a solugdo apresentada deverd atender, no minimo, a 95%
(noventa e cinco por cento) dos requisitos técnicos e operacionais exigidos, sendo obrigatério o atendimento
integral dos itens classificados como essenciais. A inobservancia deste critério implicara na desclassificacdo da
licitante, mesmo que o percentual global seja alcangado.

Conclusao/Avaliagdo da Prova de Conceito (POC):

Apos a realizagdo da POC, a avaliagdo podera resultar em um dos seguintes cendrios/resultados:

Solucéo néo atende aos requisitos:

Se a solucdo ofertada ndo atender aos requisitos técnicos e operacionais definidos pela Secretaria Requisitante, a
licitante sera desclassificada.

Solucgéo atende aos requisitos:

Se todos os requisitos definidos pela Secretaria Requisitante forem atendidos, a licitante sera classificada.

Procedimentos para a Prova de concieto (POC):
Apos a aceitacdo da proposta de menor valor e a validagdo técnica dos documentos apresentados, a sessao sera
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suspensa para a verificagdo da conformidade com o objetivo da POC.

Realizacdo da POC:

Prazo para Inicio: A licitante classificada em primeiro lugar devera iniciar a Prova de Conceito em até 02 (dois)
dias uteis apos a convocacao formal emitida pela Contratante.

Conclusdo da POC: A POC devera ser concluida em até 02 (dois) dias Uteis ap06s o inicio estabelecido na
convocacao, no horéario das 9h as 18h, com intervalo de 1 hora para almogo.

Demonstracgéo das Funcionalidades:

a) O Pregoeiro(a) sera responsavel por avaliar a aceitabilidade da proposta da primeira classificada e demais
aspectos que a confere, enquanto a equipe designada verificara tanto a conformidade do objeto quanto o
cumprimento dos requisitos definidos na "Prova de Conceito" descrita neste Estudo Técnico Preliminar. A
licitante, por sua vez, devera realizar a demonstracdo das funcionalidades do sistema, evidenciando que o produto/
servico ofertado atende integralmente as exigéncias estabelecidas.

b) A equipe designada, indicada pela Prefeitura e/ou Secretaria Requisitante, assistird a demonstragdo e verificara
a conformidade do sistema com o apresentado no ETP e demais anexos (documentos) que estruturam esse
processo.

Realiza¢cdo da Demonstracao:

A demonstracao sera realizada de forma pratica, presencial, com a execucédo das funcionalidades em tempo real,
online pela Internet, em ambiente web, conforme estabelecido no neste Estudo Técnico Preliminar.

A Prefeitura disponibilizara os recursos necessarios, como computador e acesso a internet para as demonstracdes.
As licitantes devem apresentar seus sistemas via acesso seguro a Internet (HTTPS — Em ambiente seguro),
utilizando portas comuns e livres de proxies e firewalls. N&o serd permitida a conexdo direta entre bancos de
dados.

Relatdrio de Conformidade:

Apos a demonstracdo, a Equipe de Apoio/Designada emitird um relatdrio que validara se o sistema atende ou ndo
as especificacOes obrigatorias.

O resultado da demonstracdo sera registrado em ata, rubricada pelos presentes e anexada ao processo de
contratacao.

Convocagdo das Demais Licitantes:

Caso a primeira licitante ndo atenda aos requisitos obrigatorios, o Pregoeiro convocara as demais licitantes, na
ordem de classificacdo, para demonstrarem seus sistemas.

Declaracéo de Vencedora:

Se a licitante atender aos requisitos exigidos e oferecer o menor preco, seré declarada vencedora da licitacéo.

Este procedimento assegura gue a solucdo apresentada pela licitante esteja em conformidade com as expectativas
e necessidades da Secretaria Requisitante, bem como com os requisitos técnicos e operacionais do edital.

15 - PREPARACAO PARA DEMONSTRACAO DO SISTEMA

Para otimizar o processo de demonstracdo, as empresas licitantes deverdo preparar previamente seus
sistemas, atendendo aos seguintes requisitos:
1. Criacéo de Massa de Dados Ficticia:
As licitantes deverao realizar todos os procedimentos necessarios para a criacdo de uma massa de dados ficticia
minima, com o objetivo de viabilizar a demonstragdo das funcionalidades e requisitos obrigatérios do sistema.
Essa massa de dados deve ser suficiente para evidenciar a capacidade do sistema de atender &s demandas previstas.
2. Cadastro de Usuario do Tipo ""Administrador' ou ""Master"":
As licitantes deverdo cadastrar, previamente, um usuario com perfil “Administrador” ou “Master”, que tenha
plenas permissBes para realizar todas as funcionalidades necessarias a operacao e configuracéo do sistema. Este
cadastro deve demonstrar a conformidade com a especificacdo técnica descrita no item 4.2.3 do presente Estudo
Técnico Preliminar.
3. Verificacdo da Conformidade pela Comissdo Avaliadora:
Durante a demonstracao, a comissdo avaliadora exigira que a licitante realize o cadastramento de informagdes em
diferentes cenarios, simulando as funcionalidades obrigatorias conforme o item 4.2.3 e seus respectivos subitens.
Essas informacOes devem ser cadastradas de acordo com as regras de controle de acesso descritas no
que todos os cadastramentos e alteracfes sejam visiveis, a fim de possibilitar a verificacdo da conformidade do
sistema.
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Observacdo: O ndo cumprimento de qualquer um desses requisitos podera resultar em desclassificacdo da
licitante.

15.1 - ROTEIRO PARA DEMONSTRACAO DO SISTEMA

ITENS QUE DEVEM POSSUIR OBRIGATORIAMENTE,
NO SISTEMA DE GESTAO ESCOLAR

ITEM OBSERVADO: CADASTRO E MANUTENCAO DE DEMONSTROU
ITEM1 ALUNOS .
SIM NAO

CADASTRO DE ALUNOS: Lista de alunos cadastrados -
1.1 pesquisar e retornar na tela dados de alunos cadastrados no
sistema de gestdo escolar municipal.

CADASTRO DE ALUNOS: Exibicdo da Ficha do Aluno -
Esse método tem como finalidade extrair e retornar na tela ao
1.2 solicitante dados da ficha de um aluno cadastrado no sistema
utilizando como base para pesquisa 0 nimero do CPF, NUmero
de Matricula, Nome do mesmo.

CADASTRO DE ALUNOS: Lista de Matriculas - Esse método
tem como finalidade extrair e retornar na tela ao solicitante todas

1.3 as matriculas cadastradas no sistema em determinado ano letivo,
independentemente da situacéo.
Cadastro de Alunos — Exibicdo da Matricula do Aluno - Esse
método tem como finalidade extrair e retornar na tela ao
14 solicitante dados sobre uma determinada matricula cadastrada

no sistema e também ser possivel ver a ficha de um determinado
aluno utilizando como base para pesquisa 0 numero do CPF,
NUmero de Matricula, Nome do mesmo.

CADASTRO DE ALUNOS: Criagdo da Ficha do Aluno - Esse
1.5 tem como finalidade o cadastramento de novos alunos no
sistema com o retorno do cadastro gerado em caso de sucesso.

CADASTRO DE ALUNOS: Manutencdo da Ficha do Aluno —

16 Efetuar manutencéo/alteracdo de dados na ficha do aluno.

CADASTRO DE ALUNOS: Realizar o cadastro de um
novo aluno. O software devera permitir no minimo
cadastrar as informacoes:

-Numero Registro Aluno (RA);

- Nome do aluno;

- Naturalidade (estado, municipio);
- Data de nascimento;

- Sexo;

- Telefone com DDD;

- Numero do CPF;

- Nome da mae — CPF da Mée;

- Nome do pai - CPF do pai;

- Enderego completo (logradouro, nimero, bairro, cidade,
estado, cep);

- Se necessita de transporte escolar;
- Inscrito no bolsa familia;

- Possui alguma deficiéncia.

1.7
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1.8

CADASTRO DE ALUNOS: O software devera permitir no
minimo cadastrar as Seguintes informac6es de salde:

- Tipos Sanguineos

- Se Esta Apto para Educacdo Fisica
- Comorbidades

- Restrigdes Alimentares

- Acompanhamento de Peso X Altura

1.9

CADASTRO DE ALUNOS: Gerar Relatorio da ficha do
aluno

Apo6s o cadastro do aluno gerar o relatério exportando em
arquivo da ficha do aluno em formato pdf.

ITEM 2

PAINEL DE GESTAO

SIM

2.1

Disponibilizar a quantidade de alunos ativos na rede para o
ano letivo;

2.2

Informar a quantidade de alunos totais por:
- Sexo;

- Por sexo em cada turma

- Por sexo por escola

2.3

Informar a quantidade de alunos Presentes por:
- Sexo;

- Por sexo em cada turma

- Por sexo por escola

2.4

Informar a quantidade de alunos ausentes por:
- Sexo;

- Por sexo em cada turma

- Por sexo por escola

ITEM 3

DESEMPENHO ACADEMICO DO ALUNO

SIM

3.1

Desempenho da frequéncia:

- Mostrar a porcentagem total de frequéncia do aluno
- Mostrar a porcentagem total de auséncia do aluno

- Mostrar a quantidade total de presencas do aluno

- Mostrar a quantidade total de auséncias do aluno

- Filtrar porcentagem mensal de frequéncia do aluno

- Filtrar porcentagem bimestral de frequéncia do aluno

3.2

Permitir filtro de alunos com risco de reprovacdo por média, e
mostrar a nota que o aluno precisa atingir para conseguir média
para aprovacéo.

3.3

Permitir informar as notas dos alunos por:
- Disciplina/Matéria.

- Bimestre (Matéria)

- Prova (Matéria)

3.4

Permitir analise do desempenho individual do aluno por:
- Matéria;

- Geral (todas as matérias);

- Bimestral: Matéria individual e Geral;

- Anual: Matéria individual e Geral.

3.5

Permitir analise do desempenho da turma por:
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- Matéria;

- Geral (todas as matérias);

- Bimestral: Matéria individual e Geral;
- Anual: Matéria individual e Geral.

3.6

Qualificar de forma visual, alunos que estdo com notas
abaixo da média, na média e acima da média, com as cores
vermelha, amarela e verde, sendo:

- Vermelha: Abaixo da média;

- Amarela: Na média;

- Verde: Acima da média.

3.7

Filtro de alunos com risco de reprovacao por:
- Excesso Faltas
- Notas abaixo da média

ITEM4

CADASTRO DE PAIS E RESPONSAVEIS

SIM

4.1

Realizar o cadastro de pais ou responsaveis com no minimo
0s seguintes dados:
Nome:

CPF:

Data de Nascimento:
Sexo:

E-mail:

Telefone:

CEP:

Endereco:
WhatsApp

4.2

Ao Realizar o cadastro, o sistema de enviar notificagéo via
whatsapp ou aplicativo similar, em tempo real ao
pai/responsavel cadastrado.

A notificagdo deve ficar claro se deseja receber notificacoes
escolares e ter como opgdo de resposta, SIM ou NAO.

4.3

Portal do Pai/Responsavel: Acesso ao portal do pai ou
responsavel usando login e senha

ITEM5S

CADASTRO DE SERVIDORES DA EDUCACAO

SIM

51

Lista de servidores
pesquisar e retornar na tela dados de servidores cadastrados no
sistema de gestdo escolar municipal.

52

Cadastro de Servidores: Realizar o cadastro de um novo
servidor. O software devera permitir no minimo cadastrar
as informagdes:

- Nome

- CPF

- Telefone

- WhatsApp

- Endereco Completo

- E-mail, Observacdo

- Data de Nascimento

- Sexo

- Portador de Necessidades especiais
- Tipos de Necessidades Especiais
- RG - Orgéo Emissor

- Tipo de Contrato
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- Horas semanais

- Escolaridade

- Data Admisséo

- Cargo

- Funcdo

- Status do Contrato

5.3

Acesso ao portal dos professores

Acesso ao portal do professor com login e senha para acesso as
turmas que o professor esta lotado

5.4

Acesso a ficha do servidor

Esse método tem como finalidade extrair e retornar na tela ao
solicitante dados da ficha de um servidor cadastrado no sistema
utilizando como base para pesquisa 0 nimero do CPF, Nimero
de Matricula, Nome do mesmo.

55

Informac6es de admissGes com no minimo os dados:

Esse método tem como finalidade mostrar na tela ao solicitante
a lista de servidores admitidos e tipo de contratagdo com no
minimo:

- Data da Admissédo

- Nome

- Tipo de Contratacéo:
- Local de Trabalho:

5.6

HORARIO DE TRABALHO

Esse método tem como finalidade mostrar na tela do solicitante
os horéarios de trabalho dos servidores. Sistema deve mostrar
no minimo:

Nome

Lotacéo:

Turno

Horario de Entrada

Horario de Saida

Status do Servidor (Ativo/lInativo)

5.7

MOVIMENTACAO DO SERVIDOR NA REDE

esse método tem como finalidade mostrar e cadastrar
movimentagdo de servidores ao longo do ano. O sistema deve
mostrar no minimo:

Nome:

Data de transferéncia:

Local de Origem:

local de Destino:

Quem realizou a movimentagédo

Data e Hora do Cadastro

5.8

INFORMAGCAO DE HISTORICO PROFISSIONAL
INFORMAR CURSOS E ESPECIALIZACOES

Esse método tem como finalidade mostrar os cadastros do
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histérico profissional do servidor.

5.9

CONTROLE DE PONTO:

Realizar o processo de reconhecimento facial, simulando a
presenca de forma automatica. Ao passar pelo reconhecimento
facial, deve constatar as seguintes informacdes:

A presenca deve ser por reconhecimento facial automatica,
onde o sistema registra em tempo real:

- Registrar a presen¢a com:
- Data;

- Hora;

- Nome do servidor;

- Escola

5.10

JUSTIFICATIVA DE FALTA:

Esse método tem como finalidade justificar uma falta pelo
préprio sistema online pelo portal do professor/servidor.

Deve permitir justificar falta, com opcéo de anexar documento
gue permita comprovar falta;

- Deve permitir abonar falta.

511

PROFESSOR SUBSTITUTO:

- Esse método tem como finalidade informar um professor
substituto diretamente pelo sistema

o0 professor deve ter opgao cadastrar o substituto diretamente na
plataforma web. No cadastro deve informar:

- Nome

- CPF

- Data

- Horério de entrada

- Horério de saida.

Essas informagdes devem ficar vinculadas e registradas ao
servidor solicitante.

ITEM 6

GESTAO DE UNIDADE ESCOLAR

SIM

6.1

CADASTRO DE ESCOLA:

- Codigo da Escola

- Cadigo INEP

- Situacdo de Funcionamento

- Dependéncia Administrativa

- Nome

- CNPJ

- Cidade ou Distrito

- Zona

- Endereco completo

- Coordenadas Geograficas (Latitude e Longitude). Apresentar
0 endereco da unidade escolar, georreferenciada no google
maps, yahoo maps, maplink, ou outro similar;

- E-mail

- Numeros de Telefone

- WhatsApp ou similar
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- Orgéo Regional
- Registro/Credenciamento
CADASTRO DE HORARIOS DE ENTRADAS, SAIDAS E
TOLERANCIA DE ENTRADA DOS ALUNOS:
- Matutino
- Vespertino
6.2 - Noturno
- Integral
- Horério especial
Cadastro de gestores escolar (Incluir demais cargos que
ndo tem na ficha)
- Diretor
6.3 - Secretéario
- Coordenador pedagogico
- Coordenador Administrativo
- Responsavel pela Merenda
CADASTRO DE PARAMETROS DO ANO LETIVO
- Ano Letivo
- Data de Inicio e fim de todos os bimestres
- Inicio do Ano letivo
6.4 e . .
- Inicio e final das Férias escolares
- Encerramento do Ano Letivo
- Liberacéo de acesso aos boletins
CADASTROS DE DADOS FISICOS DA UNIDADE
ESCOLAR
- Cadastrar as informacdes das dependéncias da unidade
escolar, tais como:
- Secretaria, Sala dos professores, Biblioteca, Sala de
6.5 informatica, refeitorio etc.

' - Para cada dependéncia da unidade escolar, devera ser
permitido informar metragem da dependéncia, condigdes de
utilizacdo (adequado, inadequado) e ainda descrever o que esta
inadequado na dependéncia.

- Estas informages poderdo ser cadastradas anualmente, sendo
que o software devera armazenar as condigdes da dependéncia
em cada ano letivo informado;
ITEM 7 GESTAO PEDAGOGICA SIM NAO

DIFICULDADES POR MATERIA, SALA E ALUNOS

7.1 funcionalidade ¢ identificar dificuldades especificas
relacionada a uma matéria
Calendario escolar:

79 funcionalidade de cadastramento de calendario anual com

' eventos, feriados, organizacdo administrativa e organizacdo
pedagbgica

73 LIBERACAO DE DATAS PARA DIGITACAO DE
) NOTAS E PAUTAS:
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Esse método tem como funcionalidade controlar langamento de
notas e pautas de contetdo. O Sistema deve cadastrar uma data
para liberacéo de lancamento de contetdo na pauta e
automaticamente o sistema deve bloguear langamentos
anteriores a data e posterior. Ao tentar criar um langamento o
sistema deve informar que a pauta esta fechada para a data e
informar as datas abertas no sistema.

7.4

MATERIAS:
cadastrar matérias da matriz curricular BNCC

7.5

CADASTRO HABILIDADES E COMPETENCIAS:
Cadastro de componentes curriculares conforme BNCC

7.6

FICHA AVALIATIVA
langar informagdes da ficha avaliativa dos alunos da educacéo
infantil, com conceito, sim, ndo e em processo

7.7

DIARIO DE CLASSE

Esse método tem como finalidade exportar diario completo em
arquivo PDF, com no minimo:

- Capa

- Relatdrio de notas e Frequéncias

- Gréfico de frequéncias

- Contelido Aplicado

- Resumo de Avaliacdo

7.8

RELATORIO DO ALUNO (BIMESTRAL)

Registrar informagdes referente ao aluno por fechamento
bimestral

7.9

PLANO DE AULAS

Registrar plano de aulas de acordo com as especificacdes da
BNCC

ITEM 8

GESTAO DE TURMAS

SIM

8.1

CRIACAO DE TURMAS
Esse método tem como finalidade a criacdo de turmas seguindo
as regras existentes no Sistema.

8.2

RELACAO DE TURMAS:
Esse método tem como finalidade extrair e retornar na tela
relacdo de turmas de uma determinada escola por ano-letivo.

8.3

FORMATACAO DA TURMA:

Esse método tem como finalidade extrair e retornar na tela
informacdes de uma turma especifica e a relacdo de alunos,
horario de aulas com respectivos professores, registro de
avaliag@es, relatorio de médias por bimestre, controle de
chamadas, ranking de desempenho da turma no &mbito geral de
alunos, desempenho da turma por matéria, Ranking de notas
por disciplina.

8.4

RELACAO DE ALUNOS

Esse método tem como finalidade mostrar a relacéo de alunos
cadastrados na turma. Por ordem alfabética ou nimero da
chamada do aluno, seguindo as regras existentes no Sistema.
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8.5

CLASSIFICACAO DE ALUNOS

Esse método tem como finalidade a classificagdo dos alunos
por nimeros de chamada de uma turma utilizando a ordenacgéo
alfabética informado no cadastro do aluno.

8.6

ALTERAGCAO DE NUMERO DE CHAMADA

Esse método tem como finalidade a alteracdo do numero de
chamada de uma matricula ativa na classe.

8.7

CONSULTA DE TURMA:
A finalidade desse servico é a visualiza¢do dos dados de uma
turma cadastrada.

8.8

MANUTENCAO DE TURMAS:
Esse método tem como finalidade a manutengdo de turmas
seguindo as regras existentes no Sistema Cadastro de Alunos.

8.9

LIMITE DE ALUNOS POR TURMA

Esse método tem como finalidade mostrar o limite de alunos
por turma.

8.10

HORARIOS

Esse método tem como finalidade mostrar o horario semanal de
aulas da turma. Conforme matriz curricular da secretaria
municipal da educacdo

8.11

REMANEJAMENTO DE MATRICULAS

Esse método tem como finalidade efetuar o remanejamento de
aluno (entre turmas da mesma escola). Deve Manter o histérico
de informacdes do aluno.

8.12

CONTROLE DE AVALIACOES

Esse método tem como finalidade efetuar o lancamento da
avaliacdo na turma.

No cadastro deve inserir tipo de avaliacdo, data da prova e
conteudo da prova. O sistema deve enviar ao responséavel pelo
aluno cadastrado no sistema, as informacdes referentes a
avaliacao.

8.13

LANCAMENTO DE NOTAS

Esse método tem como finalidade lancar as notas de uma
avaliacdo cadastrada com Inclusdo das notas conseguidas pelo
aluno na avaliacdo escolar. Esse método tem como finalidade
efetuar o lancamento das notas para que o sistema calcule a
média do aluno no bimestre.

8.14

CORRECAO DE LANCAMENTO DE NOTAS

Esse método tem como finalidade efetuar o lancamento de uma
nova nota ao aluno que por ventura tenho recebido uma nota
equivocada, provocada por um erro de digitacdo ou algo
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similar.

8.15

CONTROLE DE DESEMPENHO POR NOTA

Esse método tem como finalidade mostrar visualmente as notas
emitidas para cada aluno. As notas podem ser filtradas por:

- Matérias
- Bimestre
- Alunos

8.16

CONTROLE DE CHAMADAS

Esse método tem como finalidade mostrar a relacdo de
chamadas com referéncia aos alunos de uma determinada
turma

8.17

LANCAMENTO DE PAUTA DE ACORDO COM A
BNCC

Esse método tem como finalidade cadastrar a pauta de
contetdos dos componentes curricular de acordo com BNCC,
ou conselho municipal de educag&o.

8.18

ANALISE DE RENDIMENTO DA TURMA:

A finalidade desse método é efetuar consulta do rendimento
escolar dos alunos em uma determinada turma. O resultado
deve mostrar notas por matérias e geral por alunos.

ITEM9

GESTAO DE MERENDA

SIM

9.1

CADASTRAR CARDAPIO DE MERENDA:

- Café da manha
- Almogo

- Lanche da tarde
- Jantar

No cadastro do cardapio, informar quais restri¢oes a refeicdo
possui

9.2

CADASTRAR CARDAPIO DE MERENDA: A finalidade
desse método é efetuar consulta se 0s alunos estao aptos a
consumir o cardapio do dia. O resultado deve mostrar
guantidade de alunos presentes no dia e separar por turma, 0s
alunos que ndo estdo aptos a consumir a merenda do dia.

9.3

VERIFICAR SE O ALUNO TEM ALGUMA RESTRICAO
ALIMENTAR:

- Contabilizar todos os alunos presentes;
- Mostrar a quantidade de alunos que estdo com restricéo
alimentar a merenda do dia.

9.4

QUANTIDADE DE ALUNOS PRESENTES

- Filtrar por Escola

- Filtrar por turma

Esse método tem como finalidade separar a quantidade de
aluno aptos a refeicdo cadastrada de acordo com a presenca
automatica registrada.
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QUANTIDADE DE ALUNOS PRESENTES
Esse método tem como finalidade separar a quantidade de
aluno inaptos a refeicdo cadastrada de acordo com a presenca
9.5 automatica registrada.
Filtrar por:
- Escola
- Quantidade total
- Quantidade por turma/sala
CONTROLE DE ESTOQUE
Esse método tem como finalidade controlar estoque da cantina
da escola, com itens da merenda escolar. O controle deve ser
diario com entrada e saida de alimentos
9.6 0 sistema deve mostrar:
- lista de itens em estoque
- Registrar uma lista de itens usados no dia para produzir o
cardapio do dia
RELATORIO DE MERENDA
%7 Esse método tem como finalidade exportar em arquivo PDF
Relatorio de alunos por turma aptos/Inaptos ao cardapio do dia;
ITEM 10 GESTAO DO TRANSPORTE ESCOLAR SIM NAO
CONTROLE DE ROTAS DO TRANSPORTE ESCOLAR;
Esse método tem como finalidade retornar a tela do solicitante
todas as rotas cadastradas para o transporte escolar. Deve
mostrar no minimo:
10.1
- Nome da Rota
- Status da Rota
- Veiculo
- Motorista
CADASTRO DE LINHAS DE TRANSPORTE:
necessario cadastrar no minimo as seguintes informagoes:
- Nome da Linha,
10.2 - Veiculo,
- Regido atendida
- Tipo de transporte
- Escolas pertencentes a linha.
CONSULTAR LINHAS CADASTRADAS:
- Nome da Linha,
- Nome do motorista
10.3 - Veiculo,
- Regido atendida
- Tipo de transporte
- Escolas pertencentes a linha.
104 ADICIONAR ALUNO A LINHA:

Estudo Técnico Preliminar — ETP
Setor: Secretaria Municipal de Educacao




GOVERNO DE

oL DORMNGATU k% PORANGA

= Gestio20252028 | NOVOS TEMPOS

U

Pég.:

Secretaria Municipal de
Educacao

Ass.:

Inserir aluno a uma linha ja cadastrada.
a lista de alunos na linha deve mostrar:
Escola, Nome do aluno, turma, turno, linha.

10.5

LISTAR ALUNOS QUE UTILIZAM O TRANSPORTE
ESCOLAR:

Selecionar por Linha

Escola

Tipo de Ensino

Devera conter no minimo as informacgdes: Nome aluno, idade,
linha, Turno, escola.

10.6

CADASTRAR VEICULOS, COM NO MINIMO:

Prestador do servico, placa do veiculo, tipo de veiculo, modelo
do veiculo, ano de vistoria, capacidade, total de assentos
adaptados, nimero da apolice de seguro do veiculo.

- Permitir que sejam anexados documentos ao cadastro.

10.7

CADASTRO DE MOTORISTAS:

- Nome do motorista

- Tipo de motorista

- NUmero da CNH

- linha que trabalha

- Data de vencimento da CNH

- Veiculo

- Data de vencimento do curso de transporte escolar

- Data de vencimento do atestado de antecedentes criminais;
- Permitir que sejam anexados documentos ao cadastro.

10.8

CADASTRO DE LINHA/ROTA:

- O sistema devera permitir cadastrar todas as rotas que
compdem o transporte escolar, permitindo vincular os pontos
de parada previamente cadastrados e as escolas disponiveis no
sistema, criando uma rota em ordem sequencial de pontos e
escolas na qual os veiculos devem percorrer;

- Esta rota devera ser visualizada através do mapa,
identificando todos 0s pontos de parada.

10.9

LISTAR PONTOS DE PARADA:
- Mostrar pontos de parada cadastrados
- Cadastrar ponto de parada

10.10

RELATORIO DE TRANSPORTE:

Exportar relatorio da linha de transporte contendo as seguintes
informac0es:

Filtrar por: Linha, Escola, Turno, Turma, Etapa

- consulta deve exportar no minimo as informagdes:
Escola,

turma,

linha,
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nome do aluno.

10.11

CONTROLE DE QUILOMETRAGEM POR GPS:

- Exibir o controle de quilometragem do veiculo registrado por

GPS. Mostrar o KM rodado no sistema;

- Gerar relatério de final de cada més, mostrando no minimo;
- Nome do Motorista,

- Nome da linha

- Placa do Veiculo

- Modelo do Veiculo;

- KM Inicial / KM Final do dia;

- KM Inicial / KM Final do Més;

- Hora Inicio da Rota / Hora final da rota;

- Média de KM Rodado por dia e més;

- Tempo médio de itinerario da rota dia e més;

ITEM 11

GESTAO DE COMUNICACAO EXTERNA

SIM

111

CRIAR AGENDAMENTO DE NOTIFICACOES

Selecionar escola

Selecionar tipo de notificagdo: Comunicado, Eventos,
Reunides, Feriados ou outros

Descrever o Titulo da notificagdo

Data/Hora de inicio

Data/Hora de encerramento

Data/Hora do envio da notificagdo

Informar se havera aula

Opcao de escolher a turma que sera notificada.

A notificacdo deve enviar mensagens com imagem, de forma
privada no whatsApp, ou aplicativo similar, do responsavel
cadastrado e apto a receber a notificacdo

11.2

LISTAR NOTIFICACC)ES AGENDADAS

Mostrar eventos cadastrados no més com as seguintes
informacdes:

Titulo do Comunicado

Tipo de notificagéo

Data/Hora de inicio

Data/Hora de encerramento

Informar se havera aula

Status da Mensagem: Aguardando enviar ou avisado

11.3

NOTIFICAR PROVA/AVALIACAO

A finalidade desse servico é enviar notificacdo de
avaliagdo/Prova com um dia de antecedéncia informando:

Nome do Professor:
Matéria:

Conteudo da Prova:
Data da Prova:

A notificacdo deve enviar mensagens com imagem, de forma
privada no whatsApp, ou aplicativo similar, do responsavel
cadastrado e apto a receber a notificacdo.
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114

INFORMAR OCORRENCIAS NA FICHA DO ALUNO
- Escolher tipo de informacédo: Aviso, Adverténcia,

- Mensagem, justificativa

- Notificar pai ou responsavel

- Data da ocorréncia/Informacéo

- Motivo da ocorréncia/Informacao

- Descricdo da Ocorréncia/Informacéo

- Opcéo de importar imagem ou documento

A notificacdo deve enviar mensagens com imagem, de forma
privada no whatsApp, ou aplicativo similar, do responsavel
cadastrado e apto a receber a notificacdo

115

NOTIFICACAO DE ENTRADA DO ALUNO
Informar em tempo real 0 acesso do aluno na escola com no
minimo as seguintes informacoes:

- Nome do aluno

- Série — Turma

- Data da presenga

- Hora da presenca

- Status da frequéncia

- Confirmacéo de recebimento de notificacao

A notificacdo deve enviar mensagens com imagem, de forma
privada no whatsApp, ou aplicativo similar, do responsavel
cadastrado e apto a receber a notificacéo.

11.6

NOTIFICACAO DE AUSENCIA DO ALUNO
Informar ap6s tolerancia da auséncia do aluno com no
minimo as seguintes informagdes:

- Nome do aluno

- Série — Turma

- Data do registro da falta

- Hora do registro da falta

- Status da frequéncia: Falta registrada

- opcdo de justificar falta diretamente pelo whatsapp ou
aplicativo similar. A falta justificada deve alimentar a
justificativa diretamente no sistema de gestéo escolar.

A notificacdo deve enviar mensagens com imagem, de forma
privada no whatsApp, ou aplicativo similar, do responsavel
cadastrado e apto a receber a notificacio

RECURSOS DE BIOMETRIA FACIAL

SIM

ITEM 12

CADASTRAMENTO DE BIOMETRIA FACIAL: Através
do sistema web, via computador desktop, realizar um novo
cadastro de aluno, com niimero de Matricula. Inserir o aluno
em uma turma.

ITEM 13

CADASTRAMENTO DE BIOMETRIA FACIAL: Através
do sistema web, via computador desktop, realizar o cadastro de
3 responsaveis pelo novo aluno cadastrado (esses responsaveis
devem ser membros da comisséo de avaliagdo), 2 dos

responsaveis deve aceitar receber as informacdes escolares, e 1
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dos responsaveis ndo deve aceitar receber informacgoes
escolares do aluno.

A notificacdo deve enviar mensagens privada no whatsApp, ou
aplicativo similar, do responsavel cadastrado e apto a receber a
notificacao.

ITEM 14 CADASTRAMENTO DE BIOMETRIA FACIAL: Gerar
uma chamada, para incluir o aluno recém cadastrado a chamada
do dia.

ITEM 15 CADASTRAMENTO DE BIOMETRIA FACIAL: Acéo
para incluir os dados do novo aluno cadastrado no terminal de
reconhecimento facial

ITEM 16 CADASTRAMENTO DE BIOMETRIA FACIAL: Com
login e senha criados com perfil de administrador no terminal de
reconhecimento, buscar o usuario pelo nimero da matricula, e
realizar a captura da biometria do aluno cadastrado. Confirmar
a cadastro.

ITEM 17 CADASTRAMENTO DE BIOMETRIA FACIAL: No
sistema web, realizar a acdo de importacao da imagem capturada
no terminal de reconhecimento facial para a base de dados do
sistema de gestdo escolar.

CADASTRAMENTO DE BIOMETRIA FACIAL: Realizar
0 processo de reconhecimento facial, simulando a presenga
escolar de forma automatica. Ao passar pelo reconhecimento
facial, deve constatar as seguintes informacdes:

- Registrar a presenca com:

- Data;

- Horg;

- Nome do aluno;

- Turma.

ITEM 18 - Enviar Notificagdo com mensagem e imagem via whatsapp
ou aplicativo similar, em tempo real para Responsaveis
autorizados a receber as mensagens com as seguintes
informac6es:

- Data;
- Hora;
- Nome do aluno;
- Turma.
- N&@o Enviar Notificacdo para Responsaveis cadastrados e
gue ndo sinalizou interesse ou ndo autorizou em receber
mensagens.
19 CADASTRAMENTO DE BIOMETRIA FACIAL: Cadastrar

0s responsaveis (membros da comissdo de avaliagdo) em outros
alunos ficticios da base de testes. O aluno ndo ira fazer o
reconhecimento facial, e o sistema enviard automaticamente
ap6s horario de tolerancia a mensagem de auséncia. A
notificacdo deve enviar mensagens com imagem, no privado no
whatsApp, ou aplicativo similar, do responsavel cadastrado e

apto a receber a notificacdo/mensagem.
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Ao enviar a mensagem a notificacio deve apresentar as
seguintes informacdes:

- Registrar a auséncia com:
- Data;

- Hora;

- Nome do aluno;

- Turma;

- Imagem de auséncia

- Enviar Notificacdo de AUSENCIA somente aos
Responsaveis autorizados a receber as mensagens com as
seguintes informagdes:

- Nao Enviar Notificacdo de AUSENCIA aos Responsaveis
cadastrados e que ndo sinalizou interesse ou ndo autorizou
em receber mensagens.

CADASTRAMENTO DE BIOMETRIA FACIAL EENVIO
DE MENSAGEM COM IMAGEM EM TEMPO REAL: O
sistema devera realizar o cadastramento da biometria facial de
participantes da banca avaliadora, bem como o numero de
telefone vinculado a aplicativo de mensagens instantaneas. O
terminal devera realizar o reconhecimento facial do usuario, e,
de forma automatica, o sistema Web devera enviar, em tempo
20 real, mensagem acompanhada da imagem capturada para o
numero previamente cadastrado.

O envio da mensagem deverad ser realizado por meio do
aplicativo WhatsApp ou, alternativamente, por aplicativo
similar de envio em massa de mensagens, amplamente utilizado
e reconhecido pelo grande pablico, com funcionalidade
equivalente de entrega instantanea de conteudo multimidia.

O licitante devera atender integralmente aos requisitos descritos neste Estudo Técnico Preliminar
(ETP), incluindo a apresentacdo da documentacdo necessaria para comprovacdo da qualificacdo técnica.
Além disso, o fornecedor (licitante vencedor) devera obrigatoriamente cumprir as seguintes condicoes:

- Cumprimento de Prazos e Eficiéncia no Fornecimento:

Fornecer pelo prego contratado, respeitando as condi¢des da autorizagdo de fornecimento pelo prego contratado;
Entrega dentro dos prazos estipulados, conforme o contrato e as condi¢Ges da autorizagdo de fornecimento;
Atendimento agil e eficiente, com comunicacdo tempestiva em caso de impedimentos que possam comprometer
0s prazos estabelecidos.
Controle de Qualidade:
Submeter-se a auditorias e analises de conformidade, sempre que solicitado pela administracdo publica;
Garantir que o software atenda aos padrées minimos de desempenho, tempo de resposta e escalabilidade.
Normas e Padr@es Técnicos Obrigatorios:
A prestacdo dos servicos de desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo de software devera observar, no que
couber, os padrdes e normas aplicaveis a engenharia de software, incluindo, mas ndo se limitando a:
ABNT NBR ISO/IEC-IEEE 12.207/2021 (Processos de ciclo de vida de software); ISO/IEC-IEEE 14.764/2006
(Processo de manutencéo de software); ISO/IEC-IEEE 25.010/2017 (Qualidade de Software).
Atualizacgdes e Evolucdo Continua da Solucéo
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O fornecedor devera realizar atualizaces periddicas para implementacdo de melhorias e correcdo de falhas,
garantindo a sustentabilidade do sistema.

O desenvolvimento seguird metodologias ageis, possibilitando entregas incrementais e adaptacdo continua as
necessidades da administragéo publica.

Seguranca e Conformidade com a LGPD

Implementacdo de mecanismos de seguranc¢a da informacéo, garantindo protecéo contra fraudes e vazamento de
dados.

Atendimento aos requisitos da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei n® 13.709/2018), com a devida
criptografia e anonimizacdo de informacdes sensiveis.

Monitoramento e Auditoria

O sistema devera possuir registro automatico de logs e trilhas de auditoria, assegurando:

Rastreabilidade de acessos e operagOes realizadas.

Transparéncia e conformidade para 6rgaos de controle.

Capacidade de exportagdo de dados para auditorias externas.

Participagdo Ativa dos Stakeholders

O desenvolvimento e manutencéo da solugdo deverdo considerar feedback continuo de gestores, técnicos e
usuarios finais, permitindo ajustes para otimizacdo dos processos.

Ciclos de revisao continuos deverao ser incorporados a gestao do contrato, assegurando que o sistema atenda as
expectativas e necessidades da administracéo publica.

IndicagGes de marcas ou modelos: N&o se aplica
Da vedagéo de utilizaco de marca/produto na execucao do servigo: N&o se aplica

Da Exigéncia de Amostra / Demonstragdo: SE APLICA.
Devera ser em conformidade com o item 15 (Prova de conceito - POC), deste Estudo Técnico Preliminar.

Aplicagéo da Exigéncia: N&o se aplica

Da Avaliagdo das Amostras: N&o se aplica

Da exigéncia de carta de solidariedade: Nao se aplica

Da subcontratacdo: N&o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao
N&o sera exigia garantia contratual, diante do baixo risco quanto ao fornecimento do objeto e serviria apenas para
encarecer o0 valor da contratagéo.

Sustentabilidade

Dada a natureza do objeto que se pretende adquirir, deve-se atender o que esta disposto no Novo Guia de
Contratagdes Sustentaveis:

a) A empresa deverd adotar medidas para diminuir possiveis impactos ambientais, sendo solicitado, dentre outros
gue sejam correlatas;

b) Adotar mecanismos e procedimentos de uso racional de agua e energia elétrica e utilizacdo de produtos de
limpeza e conservacdo que obedecam as classificagdes e especifica¢des determinadas pela ANVISA, conforme
estabelece o Decreto N° 2.830-R de 19/08/2011.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1 Condic6es/prazos para Implantagéo do sistema e prestacdo do servico

5.1.1. Inicio da execucdo: A partir da Ordem de Fornecimento, expedida pela Secretéaria requisitante.
5.1.2. Prazo/Prorrogacdo: Caso ndo seja possivel o inicio na data assinalada, a empresa devera comunicar as
razdes respetivas para que qualquer pleito de prorrogacao de prazo seja analisado, ressalvadas situacfes de caso
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fortuito e forca maior.

5.2. Endereco da Secretaria Requisitante: Av. Floriano Peixoto n° 547, Setor: Centro, Cidade: Porangatu/GO -
Segunda a sexta feira — Telefefone.: 0800 362 5030 — (62) 33625012 — Secretaria Requisitante;

5.2.1. Local: O fornecimento do sistema e o treinamento serd fornecido/prestado em Porangatu-GO, no
endereco(s) apontado pela Secretaria Requisitante.

5.3. Cronograma: O sistema devera ser implantado conforme Cronograma de Execucdo:

ITEM/ DESCRICAO DETALHADA MESES
DOS SERVICOS 01° | 02° | 03° | 04° | 05° | 06° |O7° |08 |09° | 10° | 11° | 12°
1) Implantacéo do Sistema X X X
2) Treinamento/Capacitagédo X X X X

3) Licenciamento de uso temporario do X X X X X X X X X X X X
sistema integrado de gestdo da educagéo

4) Manutencao, suporte e Operagao X X X X X X X X
5) Horas técnicas (sob demanda) X X X X X X X X X X

X
X
X
X

QUADRO ILUSTRATIVO DAS FASES, DURACAO E EVENTO:

ETAPA PERIODO CONTEUDO
- Reuniéo com a Secretaria Requisitante para defini¢do de detalhes;
- Instalacédo e implantacdo do sistema;
- Licenciamento de uso do sistema;
1%Fase/ | 1°ao0 3°més | - Treinamento / capacitacdo dos servidores;

Etapa - Migragdo, importacdo e conversdo de dados para o sistema;
- Configuracdo inicial;
- Disponibilidade de suporte técnico: 22 a 62 feira.
- Incluséo/ insercdo das demais Unidades de Ensino no sistema;
- Migragéo, Importacéo e Converséo de dados p/ o sistema;
4° a0 7°més | - Instalacdo e Implantacgdo de sistema;
- Licenciamento de uso do sistema;
- Treinamento / Capacitacdo dos servidores;
- Configuracéo;
28 Fase / - Disponibilidade de Suporte Técnico: 2% a 62

Etapa - Hora técnica sob demanda - Quando o sistema precisar ser modificado ou expandido.
(Obs.: A partir do 6° més, caso haja necessidade de servigos adicionais, fica disponibilizada
Horas técnicas sob demanda).
Periodo de Feedback: Durante este periodo, sera aberto um canal de feedback entre os
3°ao0 7°més | usuarios e a contratada, com o objetivo de avaliar as funcionalidades do software
implementado. O intuito é realizar ajustes e melhorias nos médulos existentes, otimizando
sua performance para atender de forma mais eficaz as necessidades da Instituicdo.
- Conversao e migracdo final de dados;

32 Fase / - Configuragéo avancada e refinamento do sistema;
Etapa: 8°ao 12° - Renovacéo do licenciamento de uso do sistema;
més - Treinamento / capacitacdo dos servidores;
(E%Sr?nfr"ﬂi')’ - Disponibilidade permanente de suporte técnico: 22 a 62 feira.

- Hora técnica sob demanda - Quando o sistema precisar ser modificado ou expandido.

6. GARANTIA, MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA

6.1. A empresa vencedora devera garantir a entrega do servico, em conformidade com especificacdes, prazo e
local indicados, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo expressamente as indicacoes referentes
a: marca, fabricante, modelo.

6.2. O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor).

7. GESTAO DO CONTRATO
7.1 Método de afericao dos resultados:
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Pretende-se adquirir os itens descritos nesta solucdo com o melhor preco, com qualidade que atenda a
especificacdo, correspondendo as necessidades da unidade requisitante do Fundo Municipal de Educacdo de
Porangatu. Sera designado o fiscal de contratos para acompanhar e fiscalizar a entrega e qualidade dos objetos
gue serdo adquiridos.

7.2 Rotinas de fiscalizacéo:
O fiscal de contrato acompanhara a entrega dos objetos no local determinado. Essa fiscaliza¢do se dara
presencialmente conforme as necessidades da Secretaria Municipal de Educagdo de Porangatu.

8. PAGAMENTO

O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal
ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracdo, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do
objeto e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

9. QUALIFICACAO TECNICA

A empresa que apresentar a melhor proposta, devera apresentar ATESTADO DE CAPACIDADE DE ENTREGA,
em nome da licitante, pertinente e compativel em prazo e caracteristicas com o objeto licitado, fornecido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, através do qual fique comprovada a capacidade de fornecimento
dos itens.

Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de
certidGes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

Para fins da comprovacgéo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados
com as seguintes caracteristicas minimas:

Os atestados deverdo referir-se & aquisicdo no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundéria
especificadas no contrato social vigente.

Serad admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatorio de diferentes
atestados executados de forma concomitante.

Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

O fornecedor disponibilizara todas as informacgdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco
atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

10. LEVANTAMENTO DO MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA SOLUCAO A
CONTRATAR

ITEM OBJETO DESCRITIVO UND QUANT. VALOR VALOR
MENSAL TOTAL
| - Locagdo de licenga de uso de sistema
web de gestéo educacional,
contemplando 0s madulos
administrativos, secretaria e diretoria
CONTRATACAO DE | escolar, coordenagdo pedagdgica, portal
EMPRESA PARA LOCAGAO | do aluno, portal dos pais/responsaveis,
DE LICENCA DE USO DE | com funcionalidades de matricula
SISTEMA WEB DE GESTAO | online, transferéncia online e boletim
EDUCACIONAL, online. O sistema devera incluir controle
INCLUINDO de frequéncia dos alunos por meio de
IMPLANTACAO, reconhecimento facial, com envio de
LOTE | 01 CAPACITACAO, mensagem acompanhada de imagem, MESES 12 R$: 77.326,69 R$: 927.920,32
UNICO TREINAMENTO, SUPORTE | por meio de aplicativo para disparo de
TECNICO E | mensagens em massa como whatsapp ou
INFRAESTRUTURA similar.
TECNOLOGICA, CcCoM
OBJETIVO DE OTIMIZAR | Il Prestacdo de servigos com instalacéo,
PROCESSOS implantacéo, capacitagdo e treinamento,
ADMINISTRATIVOS, horas técnicas sobre demanda, suporte e
PEDAGOGICOS E | infraestrutura tecnoldgica para atender a
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OPERACIONAIS, A FIM DE | secretaria municipal de educagdo e todas
ATENDER AS DEMANDAS | as unidades educacionais.

DA REDE MUNICIPAL DE
EDUCAGCAO. 11l Locagdo de terminal personalizado
para cada unidade escolar com
tecnologia para reconhecimento facial e
que faca o controle de frequéncia do
aluno e possua api com aplicativo de
disparo de mensagem em massa com
imagem como whatsapp ou similar

VALOR TOTAL: R$: 927.920,32 (Novencentos e vinte e sete mil , novecentos e vinte reais e trinta e dois centavos)

ara fins de orcamentacdo e analise de vantajosidade da solucédo, neste Estudo foram priorizadas as pesquisas com
fornecedor(es) local(is) e adicionalmente a adogdo de pardmetros previstos nos incisos | (Painel de Precos) e Il
(contratacdes similares de outros entes publicos) combinado ao inciso 1V (pesquisas com fornecedores). Em
adicdo, realizou-se analise critica dos precos coletados, verificando a razoabilidade da aferi¢cdo do pre¢o médio,
com a desconsideracdo dos precos inexequiveis ou excessivamente elevados.

11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
O custo estimado total da contratagdo é de R$ 867.876,000 (Oitocentos e sessenta e sete mil, oitocentos e setenta
e seis reais), conforme tabela abaixo.

12. ESTIMATIVA DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS
Estdo descritos no item 10 e 11 deste instrumento.

13. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

A presente solugao propde que a contratacdo seja realizada em parcelada, considerando a necessidade de garantir
a implantag&o, treinamento, fornecimento do software e suporte técnico necessario.

A decisdo estd fundamentada na conveniéncia administrativa e na garantia de que todos os itens serdo entregues
de forma simultanea e em conformidade com as especificagBes exigidas no processo licitatorio.

14. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Em 2021, foi tramitado o Pregdo o Processo n° 13/2021 — Com objeto/software voltado para uma gestéo global
da administragdo municipal de Porangatu-GO.

15. DECLARACAO DE VIABILIDA DE OU NAO DA SOLUCAO
Esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta contratacao.

16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO PARA O
ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA.

Por fim, os itens a serem adquiridos enquadram-se como bens comuns, de acordo com a legislagéo
vigente, e poderdo ser licitados por meio da Modalidade Eletrénica por Menor Preco.

Porangatu, 22 setembro de 2025.

Amanda Barbara M. Arrates Walef Felipe B. Veloso
Departamento de Compras Departamento Técnico - Tl
Matricula 10011303 Matricula n®° 10011439
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